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1. Introduccio

Aquest memoria ha estat realitzada per Xavier Rivadulla Diaz, alumne dels estudis
d’Enginyeria en Informatica de la UOC on s’exposa la proposta presentada i acceptada pel
tutor Fatos Xhafa.

Aquest projecte es realitzara dins I'area d’Aplicacions Web per al Treball Col-laboratiu i de les
propostes disponibles per aquesta area s’ha elegit fer : “Disseny i prototipatge d'un sistema
d'events per a dispositius mobils en el treball en grup.”.

Un aspecte important dels sistemes online de treball en grup és 'anomenat "awarenness", és
a dir mantenir informats els membres del grup de tot allo que ocorrer en l'espai de grup. La
premissa és que si els membres del grup estan informats sobre el que passa dins I'espai del
grup, com ara lectura de documents, modificacié6 de documents, nous documents, noves fites
del calendari, etc., doncs aixd pot incrementar la productivitat del grup i per tant els resultats
academics. Aquest enfocament ja s'aplica en sistemes web. Aquest projecte tractaria
d'estudiar com estendre aquest model a dispositius mobils per tal d'aplicar aixi el paradigma
"anytime, anywhere", és a dir estar informat en tot moment i en qualsevol lloc.

2. Estructura de la memoria

El capitols que aquesta memoria conté poden ser estructurats de la segiient manera:

Descripci6 del projecte

Planificacid, organitzaci6 i analisis de requeriments del projecte

Analisis del sistema: Arquitectura i disseny del projecte

Conclusions i apendix.

Queden fora d’aquesta memoria els manuals d’usuari i proves d’avaluacié del prototipus, que
es documenten a banda.



3. Descripcio del Projecte

3.1 Objectius

Es pretén fer una proposta d’arquitectura i prototipatge d’'un sistema que permeti definir un
model d’esdeveniments dins un espai de treball en grup que sigui aplicable per dispositius
mobils, i que a banda es pugui integrar amb plataformes web pel treball en grup.

Aquesta proposta d’arquitectura i prototipatge cobrira els segiients aspectes:

- Alta disponibilitat: I'arquitectura tindra un disseny que asseguri la continuitat del
servei tot i la fallada d’alguna de les seves parts.

- Escalabilitat: 'arquitectura permetra redimensionar els seu tamany depenent de les
exigéncies demandades.

- Modularitat: I'arquitectura permetra afegir noves funcionalitats, per exemples noves
connexions a plataformes d’enviament de missatges, de forma senzilla.

- Seguretat: I'arquitectura assegurara que els usuaris rebin només els avisos als quals
s’han subscrit evitant rebre alarmes no desitjades.

- Independéncia de dispositiu mobil: el projecte tindra en compte els diferents tipus de
dispositiu mobils i assegurara una cobertura universal.

- Obert a altres sistemes: el disseny a de garantir que el sistema pugui se emprat per
tercers de forma facil, de manera que es pugui convertir en un HUB (eix) per altres
sistemes.

3.2 Resultats Esperats

S’espera obtenir un coneixement ampli d’eines informatiques Open Source disponibles al
mercat, i veure el seu comportament en un entorn real, encara que limitat, per extreure les
conclusions oportunes. En concret, s’espera:

- Desenvolupar el disseny/arquitectura proposat en el present document emprant les
eines Open Source indicades.

- Implementaci6 del prototip limitat.

- Comprovacié de la integracié de la plataforma desenvolupada en un entorn mobil i
amb plataformes de tercers, si es possible.

- Generar un procés i manual d’us referent al funcionament d’aquest prototip, aixi com
les valoracions de la plataforma dissenyada, destacant els punts debils o a millorar.



3.3 Motivacio

La principal motivacié del estudiant es aprofundir en una série de coneixements en l'area
mobil, area en la que porta treballant professionalment des de fa uns anys, per tal d’oferir una
solucié Open Source que pugui facilment fer-se servir en altres projectes.

També hi ha un gran motivaci6 per construir un sistema que sigui molt estandard i on sigui
facil la connexié amb qualsevol sistema d’usuaris/grups que haguin de ser notificats dels
events als quals estan subscrits. L’ambicié es tenir una API publica que permeti fer facil
aquesta integracio.

Obviament les proves sobre dispositius mobils tenen un cost i es fara el possible per tal de
testejar el projecte, tot i que no es descarta que no sigui possible.

Per altra banda també resulta molt engrescador fer tot el cicle de vida d'un projecte, des de la
tria fins el lliurament, ja que resulta complicat des del ambit professional estar present en tots
les etapes d'un projecte.

3.4 Metodologia emprada

Per aquest projecte s’utilitzara una metodologia molt comuna, 'anomenada en cascada o
classica. Aquesta defineix el projecte en si com un tot dividit en tasques i subtasques que es
realitzaran en ordre i en el qual no se’n iniciara una sense haver acabat I'anterior. Per altra
banda només es disposa d'un Unic recurs per fer el projecte, per la qual cosa la seqliencialitat
es inevitable.

3.5 Tecnologia emprada

La tecnologia que s’utilitzara durant el projecte sera:

- Ordinador personal iMac amb Mac OS X 10.7 amb Parallels Desktop per tal de tenir un
entorn de maquines virtual on poder executar la distribucié Linux Fedora.

- Altres ordinadors amb una distribucié Linux per tal de demostrar la robustesa i
escalabilitat del projecte.

- Ordinador amb Windows 7 per tal de fer el desenvolupament i provar la plataforma en
entorn Windows.

- S’avaluara Cherokee per tal de tenir un servidor web. També es fara us del servidor
web Apache per provar la portabilitat a altres servidors web.

- Moduls de PHP pel servidor web per tal de poder programar el projecte.

- MongoDB per tal de tenir una soluci6 per la persistencia de dades.

- Gestor de control de versions.

- Programes d’edicio.

- Programes ofimatics per realitzar la documentacié.



3.6

Justificacio de les principals tecnologies

Distribucié Linux Fedora: Un dels principals requeriments del projecte es emprar
Software Lliure, per tant la tria del sistema operatiu queda justificada per aquesta
decisio.

Servidor web Cherokee: aquest servidor web permet alta disponibilitat, balanceig i alta
velocitat, per tant resulta una bona tria si es volen assolir els objectius del projecte.

PHP: La curta durada del projecte fa que la tria del llenguatge de programacié no pugui
ser molt gran i s’hagi de triar el que el desenvolupador coneix més. Per altra banda
PHP ha arribat a un grau de maduresa que ens permet trobar-lo en grans projecte, per
la qual cosa la tria es considera correcta.

MongoDB: la persisténcia de dades es un dels punts més critics del projecte. Es vol
poder tenir una gran flexibilitat i per altra banda es volen complir els objectius d’alta
disponibilitat, balanceig de carga.. Totes aquestes caracteristiques les compleix
MongoDB.



4. Estimacio i planificacié del Projecte

4.1 Planificacié temporal

La estimacié en hores de les tasques, la planificacié temporal i les fites de control que

s’estableixen es mostren en el diagrama de Gantt de 'apartat 3.3.

4.2 Fites principals

Data
21/09/2011

Inici PFC

Descripci6 Fita |

21/09/2011

Formalitzaci6 de la proposta

25/09/2011

PFC assignat

17/10/2011

PAC 1: Planificaci6 i analisi de requeriments

25/11/2011

PAC 2: Desenvolupament del projecte

05/01/2012

PAC 3: Lliurament Final

4.3 Diagrama Gantt de temporitzacio de tasques
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5. Organitzacio del Projecte

5.1 Relacio de tasques

Al llarg del projecte s’aniran realitzant les tasques que hem vist temporitzades en el
diagrama de GANTT. Aquestes seran:

5.2 T1 Eleccid proposta.

Triar una de les propostes de treball disponibles a I'area i acordar-la amb el consultor.

5.3 Fasel

5.3.1 T2 Elaboracio del pla de treball
El document resultant haura de deixar reflectit els objectius, els resultats esperats i la
planificacié de les tasques que es duran a terme per desenvolupar el Projecte.

5.3.2 T3 Instal-lacié i documentacio de les tecnologies.
En aquesta fase es realitza un estudi de les diferents tecnologies Open Source que
s’utilitzaran per tal d'implementar el projecte. Es tracta de fer la instal-lacié de cada una de
les eines per tal de coneixer el seu funcionament i la funcionalitat que ofereixen.

5.3.3 T3.2 Estudi i instal-laci6 servidor Linux-Cherokee/Apache-PHP
Instal-lacié i configuraci6 de 'entorn per realitzar la programacio del projecte.

5.3.4 T3.2 Estudiiinstal-lacié de la base de dades noSQL MongoDB
Instal-lacié i configuraci6 de I'entorn on tindrem la persisténcia de dades del projecte.

5.3.5 T4 Analisis de requeriments i disseny
Recopilacié de la informaci6 trobada en els punts anteriors. Aquest document ha
d’incorporar a més els requisits i el disseny del prototip a implementar.

5.3.6 Lliurable

PAC-1. Planificaci6 del projecte, descripcid, objectius, abast del projecte i analisi de
requeriments.



5.4 Fase2

5.4.1 T5 Estudi de patrons de programacio que puguin ser aplicables al projecte
Recerca i estudi de patrons de programacié que puguin ser utils en els moduls que
formaran part del projecte

5.4.2 T6 Estudi de sistemes d’events i integracié6 amb dispositius mobils des de plataformes
web pel treball en grup
Recerca i estudi d’altres sistemes que siguin semblants al del projecte i recerca i estudi
de la integracié amb plataformes mobils, per tal de poder validar el sistema.

5.4.3 T7 Proves de concepte

Recerca de frameworks que puguin accelerar el desenvolupament del projecte. També
es faran petits prototipus per tal d’avaluar la millor manera d’'implementar els patrons
seleccionats.

5.4.4 T8 Implementacioé practica del prototip
En les segiients subtasques tindrem la implementaci6 del codi del projecte.

5.4.5 T8.1 Implementacio gestio d’usuaris i grups
Una de les parts principals del projecte es tenir definits grups d'usuaris que volen estar
informats de tot el que passa. En aquesta tasca implementarem la gestié d’aquest usuaris i

grups.

5.4.6 T8.2 Implementacio gestio events
L’altra gran part del projecte es tenir definits events als quals els usuaris dels grups es
podran subscriure. Aquesta tasca implementara la gesti6 d’aquests events.

5.4.7 T7.3 Implementacio gestio subscripcio events
Un cop implementat la gesti6é de usuaris i events tenim que implementar la subscripcié
de usuaris a events. D’aquest feina s’encarregara aquesta subtasca.

5.4.8 T8.4 Implementacio sistema d’enviament events
Per ultim els usuaris han de rebre els events cada cop que es produeixen. De
I’enviament dels events ens ocuparem en aquesta subtasca.

5.4.9 T9 Inici proves de funcionament
En aquesta tasca, i subtasques, farem els testos funcionals del sistema, per tal de verificar
que la implementacio6 es congruent amb les especificacions.

5.4.10 T9.1 Proves gestié d’usuaris i grups
Proves de la gesti6 d’usuaris i grups.

5.4.11 T9.2 Proves gestid events
Proves de la gesti6 d’events.

5.4.12 T9.3 Proves gestid subscripcié events
Proves de la gestié subscripcié events.



5.4.13 T9.4 Proves motor events
Proves del motor d’events.

5.4.14 T10 Desenvolupament i prototipatge

Recopilacié de la documentacié generada en els punts anteriors. En aquest documentacié
també hi haura la primera versié del codi del prototip i el gui6 de proves que s’hauran
realitzat.

5.4.15 Lliurables
PAC-2. Desenvolupament i Prototipatge.

5.5 Fase3

5.5.1 T11 Documentacio del projecte

En aquesta tasca es generara tota la documentacié necessaria per la entrega final del
projecte, aixi com el necessari per la defensa virtual del mateix.

Donat que la documentacié es va generant durant tot el projecte aquesta tasca fara la
recopilacié de la mateixa, de manera que estigui revisada i es pugui tenir tota en un unic
document de forma cohesionada.

5.5.2 T12 Publicacié del prototip
La intencid es que el sistema pugui ser utilitzable, de manera que un cop acabat es buscara
una manera de publicar el prototip, tot i que no es considerara obligatori.

5.5.3 T13 Lliurament final
Lliurament de tota la documentacié generada

5.5.4 Lliurables

- Memoria

- Presentaci6 per la defensa virtual

- Software Desenvolupat: codi complert, dades, scripts de creacio, etc.
- Manuals d’Administrador i Usuari.

- Desplegament: Publicacié web en servidor public. ( opcional )



6. Equip de treball i implicats

Tenint en compte la naturalesa del projecte, ja que es tracta d’'un PFC, els diferents rols de
I'equip de treball i dels implicats en el projecte hauran d’esser assumits per I'alumne i el
consultor, i en alguns casos seran ficticis.

Descripcid Rol assumit per

Comité de direccid Pren les decisions ultimes. Consultor

Aprova el projecte.

Comité executiu Responsable de les diferents Per I'alumne per I'area TIC ( la
arees (TIC, marqueting, resta queda exclosa del PFC)
ventes...)

Director del projecte Estableix pla de treball, Per I'alumne
assignacio de recursos, pla de
qualitat ...)

Desenvolupadors Equip de desenvolupadors Per I'alumne
tecnic.

Client Estableix funcionalitats. Per I'alumne

Departament de marqueting Accions de marqueting per Fictici
promocionar el sistema

Proveidors de serveis Proporciona serveis per enviar  Fictici

Patrocinador

missatges.
Fictici

7. Analisi de riscos

Donat que tot projecte, tot i que existeix un esfor¢ de planificacié per tal d’evitar retards, pot
tenir una serie de imprevistos val més identificar-los per tal de poder actuar en cas de que es

materialitzin.

Risc 1 Malaltia

Descripcio En cas de malaltia es podria retardar el desenvolupament del projecte

Impacte Qualitat del treball realitzat, donada la falta de temps. No poder complir
placos d’entrega

Probabilitat Mitja

Accio Augmentar el numero d’hores per recuperar el temps perdut

Risc 2 Viatge per feina

Descripcio La feina actual m’obliga a viatger com a minim un dia cada dues setmanes.

Impacte Qualitat del treball realitzat, donada la falta de temps. No poder complir
placos d’entrega

Probabilitat Mitja

Accio Recuperar el temps durant el temps del viatge, i planificar per tal de reduir

I'impacte.




Risc 3 Problemes amb I’equip informatic

Descripcio Problemes de hardware, de malfuncionament del equip....

Impacte Qualitat del treball realitzat, donada la falta de temps. No poder complir
placos d’entrega

Probabilitat Baixa.

Accio Fer copies de seguretat, tenir un pla de contingencies.

Risc 4 Problemes en el test als mobils

Descripcio No trobar una plataforma que permeti 'enviament de missatges gratuits.

Impacte Problemes per demostrar la funcionalitat del projecte en events que hagin
de ser enviats per SMS.

Probabilitat Alta

Accio Trobar alternatives que demostrin que el projecte funcioni per exemple via
Twitter.

Risc 5 Conciliacié familiar

Descripcio Donat que aquest projecte es realitza amb paral-lel amb la vida familiar
poden sorgir incompatibilitats d’horaris, tot i la planificacid. La probabilitat
més alta es que es treballi la majoria dels dies fins a ben entrada la nit.

Impacte Falta de hores, son.

Probabilitat Alta

Accio Prendre cafe per aguantar hores nocturnes.

8. Pla de qualitat

8.1 Politica

El pla de qualitat te com objectiu assegurar de manera continua la qualitat dels productes i
serveis que es volen desenvolupar. Tot i que en el present projecte no s’espera que puguin
haver molts canvis en el pla de treball a causa dels resultats del desenvolupament o per altres
companyies que hi participen, establir el pla permetra controlar de forma més eficient les
desviacions temporals que s’hi puguin presentar.

Els objectius del pla sera:
- Marcar les pautes que garanteixin les expectatives de qualitat del producte resultant
del projecte
- Descobrir desviacions del pla quan s’originin
- Facilitar la gestié de manera que es puguin prendre accions correctors, si es
necessari, tan aviat com sigui possible.



8.2 Responsables

Donat que el projecte es un PFC I'inic responsable sera I'alumne. Aixo fara que la mateixa
persona acabi tenint diversos rols ja que sera el responsable de qualitat i també el
desenvolupador, per exemple. Com a conseqiiencia aixo fara més dificil el seguiment del
pla de qualitat.

8.3 Processos de qualitat

8.3.1 Processos de qualitat de la totalitat del projecte

Es consideren les tasques seglients:

@)
@)
@)

Coordinar les activitats d’assegurament de la qualitat i tasques tecniques.
Comprovar al principi de cada fita la viabilitat de les activats planificades
Verificar en les diferents fites si els resultats sén coherents, complets,
consistents i correctes, i també si es compleixen els requisits i se segueixen els
estandards establerts.

Informar el Comite Executiu del projecte de les activitats d’assegurament de la
qualitat, i també dels riscos que tenen.

Organitzar auditories internes per a cada lliurable del projecte.

Ajudar a establir i mantenir l'informe d’anomalies.

Ajudar a trobar solucions als problemes i supervisar que se segueixen en la seva
resolucio.

Comprovar que es segueixen els procediments de control de qualitat.

8.3.2 Processos especifics de cada activitat

S’han identificat les tasques especifiques segiients de cada activitat:

@)
@)

Ajudar a assegurar que cada requisit s'implementa de manera correcta.
Assegurar un acoblament minim entre components, cosa que s’aconsegueix des
del disseny arquitectonic, de manera que permeti un disseny detallat
independent.

Revisar la metodologia d’avaluaci6 i també els procediments de prova per a
assegurar que cada fase de prova és preparada correctament.

Col-laborar en la preparacié d’activitats de proves del sistema per a assegurar
que s’adeqiien als plans i procediments de prova.

8.4 Estandards que s’han d’aplicar

8.4.1 Documentacio

Es seguira els estandards de la UOC, basant-se en els exemples que pugui aportar el
consultor i els apunts d’altres assignatures.

La documentacié del usuari haura de ser comprensible per a persones amb poca
experiencia tecnologica.



8.4.2 Programari

S’haura de seguir un estandard a nivell de documentacié de codi i de proves unitaries

que permeti la comprensi6 del projecte.

8.5 Criteris d’acceptacid

Caracteristica Criteri Metode
El programari ha de satisfer Matriu de tracgabilitat de Comprovar els 5 requisits
els requisits d’alt nivell requisit-funcionalitat. principals, i una part
definits. aleatoria del 50% restant.
El programari ha de ser Pla de proves funcionals Comprovar que el prototipus
robust sense errors. lliurat esta sense errors.

Superar les proves d’estres.

Proves aleatories sobre 5
casos d’us.

Passar escenaris d’estrés amb
una eina adient.

El programari ha de ser Seguiment dels estandards de
escalable i mantenible programacio i documentacié.

Comprovar amb una eina la
documentaci6 del programari
(comentaris) i la
documentaci6 técnica.

8.6 Criteris de qualitat global

- Temps: el projecte ha de seguir la planificacié del pla de projecte. Es toleren retards

intermedis, sempre que no afectin la planificaci6 global.

- Abast: en el cas de necessitar revisar I'abast del projecte, és necessari I'acord de totes les

parts del projecte.




9. Analisi de requeriments

Partint del flux estandard de comunicacié on un emissor envia un missatge per un canal a
un receptor, s’ha intentat dissenyar una solucié basada en aquest flux on cada part sigui
facilment configurable i ampliable, de manera que sigui relativament senzill afegir-ne de
noves, o adaptar les existents, sense haver de modificar la resta.

Aixi doncs partint del flux estandard de comunicacio ( on les fletxes representen el canal )
tindriem:

misor 8 Missatge =8 Receptor

En el nostre sistema el disseny seria:

vent Qg Missatge g= Jsuarl

on la fletxa entre missatge i usuari seria el mitja de transport : SMS, MMS, Tweet

Per tal de poder manegar aquest flux tindrem els segiients moduls:

9.1 Modul de gestio d’usuaris/grups

Descripcio

El client ens parla d'un sistema en treball en grup, es obvi que el grup estara format per
usuaris que seran els que rebran finalment el missatge en el seu dispositiu mobil.

Tal com hem vist en el flux el usuaris seran els receptors del missatge, i tot i que se’'ns demana
que aquest arribi a un dispositiu mobil també hem de pensar en un sistema que sigui flexible i
pugui arribar en diversos mitjans de publicacid.

Funcionalitats basiques

- Afegir grups i usuaris del grup

- Consultar grups i usuaris

- Modificar grups i usuaris del grup
- Eliminar grups i usuaris del grup



9.2 Modul de gestio d’events

Descripcio

Els events els podem definir com el canvi d’estat d'un objecte. Per tant en la definicié podem
veure que tenim dos conceptes clau: canvi d’estat i objecte.

Un objecte sera I’ens que el sistema observa de forma peridodica esperant un canvi d’estat. Els
objectes seran referenciats per una URI (identificador uniforme de recursos), de manera que
podrem accedir a objectes en local o remot.

Un canvi d’estat es produira quan una dels atributs que defineixen un objecte canvia. El
sistema gestionara aquests atributs mitjancant les condicions que s’avaluen per detectar els
canvis dels objectes.

Aquestes atributs podran ser: llegir, escriure, crear, esborrar i modificar. El sistema permetra
definir-los de forma lliure, mitjancant les condicions, de manera que se’n puguin afegir-ne de
nous de forma facil

Cada objecte tindra associat un observador que informara del canvi d’estat. Aquest
observador seran programes que s’executaran per detectar els canvis.

Donat el flux de comunicacié estandard, i ja que I'event es el que inicia la comunicaci,
podriem dir que I'’event sera I’emissor.

Per tal de poder agrupar els objectes que conceptualment pertanyen al mateix “lloc” tenim el
context. Aixi doncs tots els objecte que pertanyen a una aula ( per exemple I’Aula PFC ), per
exemple forums de discussio, taulell d’anuncis, tweeter, documentacié..., tindran com a nexe la
pertinenca al context “Aula PFC”.

Per altra banda, i per tal de que 'usuari pugui realitzar certes accions quan rep els missatges,
tenim associat als objectes les retroaccions. Aixd permet definir com accedir directament a la
resposta en un forum, un tweet...

Funcionalitats basiques
Submodul objectes
- Afegir, consultar, modificar i eliminar objectes

Submodul observador
- Afegir, consultar, modificar i eliminar observador

Submodul events
- Afegir, consultar, modificar i eliminar events, on els events aniran definits per
'associaci6é d’un objecte a un observador.

Submodul context
- Afegir, consultar, modificar i eliminar context.

Submodul retroaccions
- Afegir, consultar, modificar i eliminar retroaccions.



9.3 Modul de gestio de subscripcio d’events

Descripcio

El sistema ha de mantenir informat els membres del grup de tot allo que océrrer en I'espai del
grup. Fins ara hem vist els grups i els events, perd encara ens falta poder saber de que volen
estar informats els membres del grup, es a dir a quins events es poden subscriure. Aquesta
subscripcié es podra fer a nivell de grup, o bé a nivell d’'usuari. Tot i que el client no ho ha
sol-licitat la subscripcié a nivell d’'usuari es considera una funcionalitat necessaria, ja que un
usuari podria tenir interessos diferents als del grup. En cas de incongruencies sempre es
tindra en compte les preferéncies del usuari per damunt de les del grup.

Per tal que les notificacions arribin als usuaris caldra definir el canal. Aquests canals vindran
definits dins el sistema per l'accié associada al event. Una cua de missatges sera el lloc on
s’emmagatzemaran els missatges a enviar.

Per tant en la subscripci6 tindrem els segiients actors: grups i usuaris, events i canals. Podem
dir que en aquest modul es on instanciem el flux de comunicacié.

Aquesta subscripcié podra ser en temps real, ho anomenarem PUSH, o bé la informacié la
rebra I'usuari quan aquest la demani, cosa que anomenarem en direm PULL.

Funcionalitats basiques

Submodul subscripcio grups

- Subscripcié del grup a events

- Consultar subscripcions del grups
- Desubscripcié del grup a events

Submodul subscripcid usuaris

- Subscripci6 del usuari a events

- Consultar subscripcions del usuari
- Desubscripcié del usuari a events

9.4 Modul sistema d’enviaments d’events.

Descripcio

Cada cop que un observador detecta un canvi d’'un atribut en un objecte es produeix un event
que cal notificar al grup o als usuaris. L’observador no tindra capacitat per enviar missatges,
I'nic que podra fer es encuar el missatge en una cua del sistema d’enviament d’events que
sera el que s’encarregara d’enviar el missatge. En el cas que el missatge falli, per exemple
perque hi ha un error d’entrega, el sistema seguira una politica de reintents per tal de fer tot
lo possible per fer arribar el missatge.

Funcionalitats basiques
- Enviar missatge

- Reencuar missatge enviat
- Afegir, consultar, modificar politica de reintents



10. Consideracions sobre els requeriments

El cost del projecte es el preu de la matricula de I'assignatura i el cost d’oportunitat de poder
fer altres activitats.

Queda fora de l'abast del projecte el manteniment i les possibles millores que puguin
realitzar-se del prototipus desenvolupat

També queda fora del abast d’aquest projecte 'autentificacio i autoritzacié al sistema, es a dir
el sistema no demanara en cap moment credencials per fer-lo servir, ni tampoc proporcionara
mecanismes per permetre o denegar I'accés a les diverses parts dels moduls.

La consideracié anterior implica que la subscripcié d’events a un grup podra ser feta per
qualsevol usuari.

Per ultim tot el control de despeses associada a I'is de canals que siguin tarifats queda també
exclos.



11. Plataforma i eines de desenvolupament

11.1 Introduccio

Donat que el sistema té com a minim requisit disposar d’'un servidor web que permeti
executar PHP i una base de dades mongoDB, i per altra banda com a exercici per demostrar
aspectes multiplataforma del desenvolupament, aquest s’ha fet finalment sobre Windows 7
amb un paquet WAMP anomenat easyPHP i la versi6 de mongoDB per Windows.

Cal esmentar que tot i la tria de Windows 7 com a sistema operatiu, el sistema també
s’instal-lara sota una distribucié Linux per tal de demostrar, tal com deiem, el vessant
multiplataforma.

Donat que del paquet easyPHP només calia el servidor web, que ha sigut finalment doncs un
Apache, el servidor MySQL s’ha aturat. Per altra banda ha calgut buscar i instal-lar el modul
de mongo per PHP per tal de tenir totes les funcionalitats necessaries.

Com a front end de mongoDB sota Windows s’ha fet servir una eina anomenada mongoVUE ,
toti que també s’ha fet servir la shell que mongo incorpora.

Com a editor del codi font s’ha fet servir Eclipse amb les eines de desenvolupament en PHP.

S’ha triat com a sistema de control de versions Git. Aquest control de versions que va ser
desenvolupat per Linus Torvalds i que es fa servir pel control de versions del kernel de Linux,
s’ha integrat a Eclipse per mitja de I'afegit EGit.

Per fer el disseny dels diagrames s’ha fet servir MagicDraw UML Personal Edition amb la
llicencia de la UOC.

Per ultim dir que donat que s’ha treballat simultaniament en dos ordinador diferents, un iMac
amb MacOsX i un portatii HP amb Windows 7, s’ha utilitzat Dropbox per tal de fer la
sincronitzacié entre els dos equips. Aixd ha garantit una redundancia en la copia de seguretat,
ja que Dropbox emmagatzema versions dels fitxers que s’hi desen i per altra banda des del
iMac s’ha fet servir I'’eina per defecte de copia de seguretat: TimeMachine.



11.2 Instal-lacié i documentacio del entorn

11.2.1 easyPHP

El paquet seleccionat per tenir servidor web amb els moduls de PHP ha sigut easyPHP. Per
instal-lar-lo cal anar a http://www.easyphp.org/ i baixar-se la ultima versi6 de la secci6
download. Pel desenvolupament del projecte hem fet servir la versi6 5.3.8.1. Aquesta versio
proporciona :

- PHP 5.3.8V(C9

- Apache 2.2.21VC9
- MySQL 5.5.16

- PhpMyAdmin 3.4.5
- Xdebug 2.1.2

Un cop instal-lat ja el podem executar i ens apareixera una icona en I'area de notificacions.

Clicant a sobre ens apareix una finestra des de la qual podem aturar el MySQL

EL EasyPHP 5381 o] ® [
[_F.] E Iniciat | MySOL l E Iniciat

Iniciar

17/11 21:53:57 EasyPHP: Anrencada dels sé

17/11 21:54:04 EasyPHP: &Revisar versio Reiniciar I

Aturar

Liquidar

Per defecte easyPHP no portal el modul de mongoDB per instal-lar-lo cal anar a
http://www.php.net/manual/en/mongo.installation.php#mongo.installation.windows i
baixar la DLL corresponent a la versi6 de PHP 5.3. Per instal-lar-la només ens cal deixar la DLL
php_mongo.dll en el directori C:\Program Files\EasyPHP-5.3.8.1\php\ext. Reiniciat 'apache ja
tindrem a la nostra disponibilitat totes les funcions de Mongo.

Per udltim cal dir-li on tenim les pagines Ajuda
que cal que serveixi el servidor. Per Fitcers Log
configurar-lo fem clic sobre la icona de EasyPHP CTRL+E e

I'area de notificacions i seleccionem
Configuracio->EasyPHP

Apache Explorar

Extensions PHP Administracié CTRL+A
PHP Web local F7
MySql Reiniciar F5

PhpMyAdmin CTRL+Y En espera...

Sortir




Aquesta accié ens obre un navegador web des d’on podem afegir una Alias.

{) 2 €53

Q@IE. http://127.0.01:8080/home/indexphp?to=add_alias 1 O v B & X || BL (EasyPHP] - Administration % | |
Fitxer Edici6 Visualitzacié Preferits Eines Ajuda

PdS4PHP » www.easyphp.org elp  english

SSL : APACHE FOR WINDOWS

PHP

Hostname 7.0.0.1

EasyPHP folder - C:\Program Files\EasyPHP-5.3.8.1\ MySQL Password (V)]

Port : 8080 MySQL Username :  root

Databases folder - C:\Program Files\EasyPHP-5.3.8.1\mysq\data\ MySQL database host

PhpMyAdmin Parameters Options Advanced options
Manage your PHP environment PHP configuration
databases PHP exiensions + add modules Apache configuration

ADD ALIAS

Aliases allow you to place your files in directories other than Apache’s root directory (‘www')

1. Create a di y (eg: C:lloc i 1)

2. Create a name for the Alias (eg: sile1)

3. Copy the path to the directory you have created (eg: C:\weblocal\websiles\sile1)

- and wait 5 sec. (servers have to reboot)

Amb el que configurarem el nom de l'alias i el directori on hi hauran els fitxers.

g

&)
5P
23

©@|E http://127.0.0.1:8080/home/ P~RCX ||E.[EasypHP]-Administration x|
Fitcer Edicié Visualitzaci6 Preferits  Eines Ajuda

PdS4PHR

PHP : MUSAL | APACHE FOR WINDOWS

»: www.easyphp.org ~: help english

Hostname m- Port: 8080 MySQL Username

EasyPHP folder :  C:\Program Files\EasyPHP-5.3.8.

MySQL Password

Databases folder :  C:\Program Files\EasyPHP-5.3.8. 1\mysql\data\ MySQL database host

PhpMyAdmin Parameters Options Advanced options

Manage your PHP environment PHP configuration
databases

PHP extensions + add modules Apache configuration

LOCAL WEB
You must place your files either in the directory ‘www’ ( C:\Program Files\EasyPHP-5.3.8.1\www ) or an alias that you have created (see 'Add alias’), so
that PHP can interpret your PHP pages (*.php). All folders created in 'www' appear below.

B Root

ALIAS
BElpfcFrontEnd B C:\Users\xrivadulla\Documents\My Dropbox\UOC\PFC\PAC2\Repositori\FrontEnd\ B delete

MODULES
No module installed

EasyPHP 5.3.8.1 EasyPHP is portable PHP 5.3 migration guide Donation
= PHP53.38VC9 If you want to use EasyPHP on an USB Most improvements in PHP 5.3.x Support this
= Apache 2.2.21VC9 ‘I) drive, you just need to copy the entire have no impact on existing code project
=_MySQL 5516 EasyPHP folder on the kev. Be sure that all However. there are a few -




Des d’aquest moment ja podem accedira http://127.0.0.1:8080/nom alias per accedir a les
nostres pagines.

En el cas del PFC aquest son els alies creats:

pfcFrontEnd
C:\Users\xrivadulla\Documents\My Dropbox\UOC\PFC\PAC2\Repositori\FrontEnd\

Observer
C:\Users\xrivadulla\ADocuments\My Dropbox\UOC\PFC\PAC2\Repositori\Observer\

Dispatcher
C:\Users\xrivadulla\Documents\My Dropbox\UOC\PFC\PAC2\Repositori\Dispatcher\

On:
- A pfcFrontEnd tenim la interficie web
- A Observer el sistema per detectar events
- A Dispatcher el sistema per enviar missatges

Per altra banda també hem configurat el php editant el fitxer php.ini i hem afegit la linia:

include_path =";C:\php\pear;C:\ Users\xrivadulla\ Documents\ My

Dropbox\UOC\ PFC\PACZ2\ Repositori\libs;C:\Users\xrivadulla\ Documents\ My

Dropbox\UOC\ PFC\PACZ2\ Repositori\Observer\Observers;C:\Users\xrivadulla\ Documents\ My
Dropbox\UOC\ PFC\ PAC2\Repositori\ Dispatcher\class"

D’aquesta manera no tindrem problemes a I'hora d’incloure fitxers dins d’altres. Aixo es
especialment util quan volem fer servir un fitxer que conté una classe dins d’una altra, per
exemple.



11.2.2 mongoDB

La persisténcia de dades les deixem en mans de mongoDB. Per tal de instal-lar la base de
dades cal anar a http://www.mongodb.org/ i a la secci6 de download triar la versié que
correspongui. En el nostre cas hem fet servir la versi6 2.0.1 per Windows 32-bit.

Instal-lar mongoDB es simplement descomprimir el fitxer zip i executar la comanda
mongod.exe.

C\windows\system32\cmd.exe E=N ‘ﬂ‘@

les
Thu Nov 17 22
Thu Nov 17 22:07:20 warning: 32-bit servers don't have journaling enabled by default. Please use --j
ournal if you want durability.
Thu Nov 17 22:07:20

r 17 22:07:20 [initandlisten] MongoDB starting : pid=6068 port=27017 dbpath=C:\Users\xrivadull

nts\My Dropbox\UOC\PFC\PAC2\Repositori\mongodbfiles 32-bit host=XRIVADULLA
v 17 22:07:20 [initandlisten]
:20 [initandlisten] ** NOTE: when using MongoDB 32 bit, you are limited to about 2 g

[initandlisten] ** see http://blog.mongodb.org/post/137788967/32-bit

initandlisten] ** with --journal, the limit is lower
initandlisten] (

initandlisten] git version: 3a5cf@e2134a830d38d2dlaae7e88cac31bdd684

[

[ )

[initandlisten] db version v2.0.1, pdfile version 4.5

[

[initandlisten] build info: windows (5, 1, 2600, 2, 'Service Pack 3') BOOST_LIB

[initandlisten] options: { dbpath: "C:\Users\xrivadulla\Documents\My Dropbox\UOC
ri\mongodbfiles"”, directoryperdb: true }
:20 [initandlisten] waiting for connections on port 27017
Thu Nov 17 22:07:20 [websvr] admin web console waiting for connections on port 28017

De totes maneres per facilitar I'is hem creat un fitxer .bat on passem alguns parametres
extres. En concret dins el fitxer .bat tenim :

mongod.exe --directoryperdb --dbpath "C:\Users\xrivadulla\ Documents\ My
Dropbox\UOC\PFC\PACZ2\ Repositori\mongodbfiles"

El parametre -directoryperdb el que fa es generar un directori per cada base de dades, en
comptes de tenir-les a totes en un Unic directori.

El parametre -dbpath indica on ha de generar aquest fitxers. Hem triat un directori de
Dropbox per tal de poder fer servir les dades des d’altres entorns de desenvolupament i poder
fer copies de seguretat.



Com a front end de mongoDB hem fet servir MongoVUE. Per instal-lar-lo cal anar a
http://www.mongovue.com/ i baixar-lo de la seccié6 download. Per instal-lar-lo només cal

executar el instal-lable.

4 MongoVUE
File Server Database Collection Index JavaScript Tools Window
View (4 Find (4 Find2 | _;Update 3¢ Remove Map Reduce ||| JavaScript
Database Explorer 1 IjUsers
4| Connect | % Refresh ; "
_ Tree View | Table View Text View
=-{@ localhost
S event_system 2 Documents (0 to 1)
=] Collections
\? =] Events _id email groups
(-] Groups b  4ec2b047alced.. aaaaaaaaaa Array[3]
-] Objects 4ec2b050alced... pp Array[1]
B Users
® Indexes
- Stored JavaScript
-1 GridFS
£ Users
local
Learn Shell
[ 22:10:12 ]

db.Users.find().limit (100);

An easy way to learn shell commands. As you use MongoVUE, corresponding shell commands are displayed here for a quick reference.

Help

name

% Refresh |~

phone

PP

pp

»

Done

2 Documents | Exec: 00:00:00.047 | GUE 00:00:00.180

Aquesta aplicacié només permet obrir tres vistes, ja que es I'edici6 gratuita, pero es considera
suficient per tal de fer petites tasques de gestié de les dades.



11.2.3 Eclipse

Com editor de codi font em seleccionat Eclipse amb l'afegit per programar amb PHP que
s’anomena PDT ( PHP Development Tools ).

Per tal de instal-lar-lo cal anar a http://eclipse.org/pdt/downloads/ i triar la darrera versid.
Com qualsevol Eclipse instal-lar-lo es simplement descomprimir el fitxer i executar el
executable anomenat eclipse.

Tot el desenvolupament ha sigut fet des d’aquest aplicaci6, inclosos els petits detalls de
disseny que s’han afegit, com és la creaci6 del CSS.

= PHP - FrontEnd/controllers/EventsController.php - Eclipse =N =
File Edit Source Refactor Navigate Search Project Run Window Help

(mili/ & -0 B®F~ 4 @ Y -G~ v [ (&1 PHP | %0 PHP Debug [, Git Repositor...
= B [£) EventsController.php &2 = 0(8 outline 2 eREE "0

2

12 PHP Explorer 82 s Type Hierarchy
1 k2pnp - ©,, EventsController
©° _construct()
3 Include the model @ CreateForm(Sdata="")
4 require 'models/EventsModel.php': o4 updateForm(Sdata=")

1% FrontEnd [FrontEnd master]
@ git
(% controllers
{RiaEveisConisphes piis 6= class EventsController extends ControllerBase
[P} GroupsController.php 7 4
[F) IndexController.php
|r} ObjectsController.php a9 function _ construct (){
[F) ObjectsFilesController.php
[F) ObjectsForumsController.php
[7) UsersController.php
& images
(% libs
(% models initial ig ion
8 views 16 Sconfig = Config::singleton():

0z
of the model

w EventsModel():

7} config.php

[} indexphp

[E) styles.css

=) PHP Include Path

=) PHP Language Library
(&5 > Observer [Observer master]
(&5 Services [Services master]

$this->data["controller"]=S$config->get ("EventsCont
$this->data["fields"]=$config->get ("EventsFields")
}

423 public function CreateForm($data="")
{

de the model
require 'models/ObjectsModel.php';
$Objects=new ObjectsModel ("");
$data['allObjects'] = $Objects->getAll():
Sdata['cbjects'] = array():

033 parent: :CreateForm($data) ;

}

~37 public function updateForm($data="")
{

require 'models/ObjectsModel.php’;
SObjects = new ObjectsModel ("file"):
Sdata['allObjects'] = $Objects->getAll();

parent: : updateForm ($data) ;

< . »

Writable Smart Insert 1:1 sl ALLL B

11.2.4 Egit

Per tal de poder desenvolupar amb control de versions hem instal-lat I'afegit EGit per Eclipse
que es pot trobar a http://eclipse.org/egit/. Per instal-lar-lo només cal anar, des del dins de
Eclipse, al’opcié Install new software i afegir la url d’instal-lacié.

Un cop instal-lat el Egit, i despres de crear un projecte de PHP, que de nou te el seu directori
dins un directori de Dropbox, per posar-lo sota control de versié només cal :



New
Go Into

Open in New Window

Copy
Paste
Delete

Ctrl+C
Ctrl+V
Delete

[ckadks ¥

Remove from Context Ctrl+Alt+Shift+Down

Build Path >
Refactor »
Include Path >

Import...
Export...

b E

Refresh F5
Close Project
Close Unrelated Projects

%

4 Search... Ctrl+H
Run As »
Debug As >
Profile As »
Validate

Team »
Compare With >

Apply Patch...

Share Project...

Restore from Local History...

Source »

Seleccionem Git
repositori.

< Configure Git Repository
Configure Git Repository

/1y Creation of repositories in the Eclipse workspace is not recommended

Configure > <

com a tipus de

= Share Project

Share Project

Select the repository plug-in that will be used to share the selected project.

Select a repository type:

Seleccionar el projecte i fent clic amb el boté de la
dreta anar a Team->ShareProject

Use or create repository in parent folder of project

Project Path

Repository

= [7] test C:\Users\xrivadulla\workspace\test

= Configure Git Repository

e\test

©) [«

Ara ja podem crear el
repositori seleccionat el
projecte i fent clic a “Create
repository”

Configure Git Repository

Select Git repository location

[] Use or create repository in parent folder of project

Project
[¥] test

Path

C:\Users\xrivadulla\workspace\test

< Back

=[Ol
Gl
==
Repository

C:\Users\xrivadulla\workspace\tes...

Next > Finish ] [ Cancel




~—y

|z test [test NO-HEAD]

Si ens fixem en el projecte el veurem que esta en NO-HEAD

Aix0 es aixi per que el repositori encara esta buit, cal fer un commit per tal de comencar a fer-
ne us. En altres sistema de control de versions el commit es coneix com a check-in i en catala,
segons el termcat (http://www.termcat.cat/ca/Diccionaris_En_Linia/123/Cerca/), en podem

dir pujar. La definicié que ens proporciona el termcat es :

Desar una nova versio al repositori d'un sistema de control de versions amb I'objectiu de permetre a tots els usuaris del
sistema l'accés a aquesta nova versio.

ode New
ws| GoInto
nfig
dexy Open in New Window
des
1 5 Copy Ctrl+C
PLE Paste Ctrl+V.
erv| 3 Delete Delete
es|
= Remove from Context Ctrl+Alt+Shift+Down
whi Build Path
i1 Refactor
Pl Include Path

g Import..

5 Export.

o Refresh F5

Close Project

Close Unrelated Projects

4 Search.. CtrleH
Run As

Debug As

Profile As

Validate

Team

Compare With

Replace With

Restore from Local History...

Source

Configure

est Properties Alt+Enter

3]

Commit...
Fetch from Upstream
Push to Upstream
Remote

Switch To

Advanced

Pull

} Synchronize Workspace

Merge Tool

Merge.
Reset.
Rebase...
Apply Patch...
Ignore

Add
Untrack

) Show in Repositories View

Show in History

Disconnect

Ctrl+2

En la finestra que se’ns obre podem
seleccionar els fitxer als que volem fer el

Per fer el commit caldra fer de nou clic amb el boté
de la dreta i si seleccionem la opci6 Team. Veurem
que el desplegable es diferent.
Seleccionem la primer opci6 anomenada Commit.

< Commit Changes

Commit Changes to Git Repository

@ Enter commit message.

Commit message

Author:

xrivadulla <xrivadulla@uoc.edu>

Committer: xrivadulla <xrivadulla@uoc.edu>

Commlt' Status Path
[HRE] .buildpath
B % .project
Oe
= o
= Commit Changes @
Commit Changes to Git Repository
Gl
Commit message &5 = 2
Yinici projecte] -
Author: xrivadulla <xrivadulla@uoc.edu>
Committer: xrivadulla <xrivadulla@uoc.edu>
e
Status Path
E] .buildpath
B B .project
RE] .settings/org.eclipse.php.core.prefs
|F3 newfile.php
‘@ [ Commit ] [ Cancel ]

.settings/org.eclipse.php.core.prefs

Escrivim

Commit

un missatge que

Cancel

ens

indiqui el motiu i ja podem fer clic
en el bot6 commit.




Si ens fixem en el projecte veurem que ara ja no surt NO-

HEAD, ara ens apareix la paraula master

4 |izf > test [test master]
[P} > newfile.php
. =, PHP Include Path

- =) PHP Language Library commit.

4 [z test [test master]

- [A) newfile.php

. =, PHP Include Path
. =, PHP Language Library

Cada cop que modifiquen un fitxer apareixera un simbol > que
indica que el fitxer esta modificat respecte a la versié de I'dltim

EGit també ens proporciona una nova perspectiva des d’'on podem treure una llista dels

commits realitzats...

< Git Repository Exploring - test/newfile.php - Eclipse

File Edit Refactor Navigate Search Project Run Window Help

mhe Q-
'(J) Git Repositories £3
B &
[J FrontEnd - C:\Us
[] Observer- C s p
> [ Services - C:\Users dulla\Doc s\My Dropbf{
[] test - C:\Users\xrivadulla\workspace\test\.git [master

Xriva Documer

< m »

)¢ [J 1 items selected

Es s v 3

= B [8) EventsController.php

¥ G v

<2php
echo test;

1 Properties | (% Git Staging | 4] Git Reflog 52

0 test
type filter text

From To
A5/ 533477 45 216049
A5/ 000000 45/ 532477

Message

= Git Repository Exploring - Commit a1604972a14350821061f2574286 c5fbde6b785 in repository test - Eclipse [folla ==
File Edit Navigate Search Project Run Window Help

B QY BEE S b~ KD B v D EY & PHP o PHP Debug (| Git Repositor...
') Git Repositories £2 = O/ [£] EventsController.php [7] newfile.php A= 31604972 [test] 3 =0

(J FrontEnd - ¢
(] Observer -«
[J Services - C:\Users\xri ocuments\My Dropb
[] test - C:\Users\xrivadulla\workspace\test\.git [master

ll:iiff --git a/newfile.php b/newfile.php
2 index 6fd199e..0fa7973 100644

3 --- a/newfile.php

4 +++ b/newfile.php

5@@ -1 +1,3 @@

6 <?php

2

8 +echo test;

9

10 +2>

11\ No newline at end of file
19

Commit | Diff

I Properties % Gt Staging | &) Git Reflog 52
0 test

type filter text

From To Message

Commit a1604972a1f435082106112574286c5fbde6b785

test [ &<

m

[F] newfile.php &2

A5 532477 45 316049
A5/ 000000 45 532477

< m »

#] commit: segon commit
#] commit: inici projecte

[E=3E=H =<
5 & PHP %o PHP Debug ([ Git Repositor...

=0

»

=8

3 HEAD

] commit: segon commit
) commit: inici projecte

.. 1 mirar quins canvis
es van introduir en
els fitxers.




11.2.5 Navegadors Web

Per tal de poder desenvolupar les interficies web s’ha fet servir els tres navegadors que
actualment sén més important Chrome, Firefox i Explorer, en les seves darreres versions.

De totes maneres la interficie web no fa Us de javascripts o altres tipus de tecnologies que
puguin ser considerades un risc per la verificacié funcional de la interficie, per la qual cosa es
pot dir que funcionara en altres navegadors.

I
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Y
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12. Patrons de disseny emprats en el desenvolupament

12.1 Introduccio

Tal com trobem a la Wikpedia:

En I'enginyeria de programari, un patré de disseny és una soluci6 general a un problema comu i recurrent
en el disseny de programari. Un patré6 de disseny no és un disseny acabat que es pot transformar
directament en codi; és una descripcié o plantilla per resoldre un problema que es pot utilitzar en moltes
situacions diferents.

De I'estudi dels patrons i I'analisi del projecte els segiient patrons que descrivim a continuacié
han estat seleccionats.

12.2 Model-vista-controlador

Tal com veurem més endavant, aquest patr6 s’ha fet servir especialment en els apartats de
disseny d’interficies web.

El patré ens permet fer una separacié del nostre sistema en 3 capes.
- En la capa de model posarem tot el que té ha veure amb la persistencia de dades.
Emmagatzema i recupera informaci6 sense que importi si la persisténcia es fa des d'una

base de dades, fitxers de text, XML...

- La capa de vista presenta la informacié obtinguda a la cap de model per tal que I'usuari
pugui interactuar.

- El controlador es la capa que, depenen del que vol I'usuari, demana a la capa model les
dades i crida la vista que li correspongui.

P Controller

Podem obtenir més informacio6 del patré a
http://en.wikipedia.org/wiki/Model%E2%80%93view%E2%80%93controller




12.3 Singleton

Aquest patré ens sera util en diversos casos. El seu Us ens permet restringir la creacid
d’objectes a un de sol per classe.

Aixo0 ens es d’utilitat per tal d’establir una Unica connexi6 a la base de dades o crear una tUnica
vegada una instancia d’'una classe on tenim dades de configuracio.

Singleton

- singleton : Singleton

- Singleton()
+ getinstance() : Singleton

Podem obtenir més informacié del patré a http://en.wikipedia.org/wiki/Singleton_pattern

12.4 Front Controller

Aquest patro6 ens permet centralitzar tota les funcionalitats de les interficies web en una tinica
pagina, de manera que en comptes de tenir diverses pagines per cada accié només en tenim
una de sola que s’encarrega de decidir el que cal cridar cada cop.

Podem obtenir més informacio6 del patré a
http://java.sun.com/blueprints/patterns/FrontController.html




13. Analisi del sistema

13.1 Introduccio

En aquesta secci6 analitzarem les diferents parts del sistema i les seves funcionalitats, els
actors i casos d’'is que el sistema haura de tenir en compte i les interficies que haurem de
crear per tal d'interactuar amb el sistema.

13.2 Arquitectura del sistema

El sistema el podem dividir en dos grans parts.

. Per una part tenim el sistema amb el que interactuara l'usuari. Aquesta part es
I'encarregada de configurar el sistema. Es on podrem gestionar els usuaris, grups,
events, objectes i subscripcions. També tindrem en compte que certes parts del
sistema podran ser utilitzades des de sistemes externs.

. Per altra banda tenim el sistema que s’encarrega de controlar els objectes que
generen events i enviar de forma adequada les notificacions als usuaris. De nou
tindrem en compte que sistemes externs poden tenir deteccié d’events i voldran fer
servir el nostre.

El sistema el podem dissenyar en termes d’arquitectura de la seglient manera.

. Una capa client que es la que interactuara amb el sistema. Aquesta capa client
sera un client web que tindra accés a la capa de presentaci6 de la capa intermedia.
També dins d’aquesta capa tindrem el client de SMS que mostrara els missatges rebuts
al usuari, o el navegador del mobil.. es a dir el client que rebra/consultara les
notificacions.

. La capa presentacid: aquesta capa sera la que gestionara tota la interficie web
amb els client web. Dins la capa tindrem un patré model-vista-controlador que la
modelara. També per altra banda dins aquesta capa tindrem la capa de presentaci6 de
les notificacions( nosaltres 'anomenem missatgeria ), com per exemple 'enviament de
SMS, pagines per dispositius mobils amb els events, centre de notificacions de tercers...

. La capa de negoci sera la capa amb tota la logica que s’encarrega de gestionar la
supervisié dels events. Haura d’accedir a la capa de presentaci6 per tal d’accedir a les
dades necessaries per consultar els events que cal controlar, quins usuaris han de
rebre les notificacions...

. La capa d’integracié sera la que proveira de dades a la capa de negoci, per
exemple les cues d’enviament.



El segiient esquema il-lustra I'arquitectura descrita.

k\\\\\\\\\\‘§\ m\\\\\\\\\\\ A\\\\\\\\\

\\\\\\\\\\\\\\\ \\'\\\\\\\\\ \\\\\\\\\\\

Capa ] ‘-
Capa intermeédia

Capa Capa Capa
presentacié negoci integracié

13.3 Diagrama de components

13.3.1 Capa de presentacio

La capa de presentacié la formarien els segiients packages: View, Controller i Model. Aquest
paquets modelen el patré model-vista-controlador per la interficie grafica.

Dins de la cap View tindrem els paquets:

* VUsers: vista per tractar usuaris i grups

* VSubscriptions: vista per tractar subscripcions

* VExternalSubscriptions: vista per tractar subscripcions gestionades per tercers. En
comptes d’'una sortida “grafica” aqui tindrem una API que tercers podran fer servir per
tal de subscriure a usuaris externs a events que controla el sistema.

* VEvents: vista per tractar events



Dins la capa controller tindrem:

* CUsers: controlador d’usuaris i grups

* CSubscriptions: controlador de subscripcions

* CExternalSubscriptions: controlador de subscripcions gestionades per tercers.
* CEvents: controlador d’events

Dins la capa model tindrem:
* MUsers: model per accedir a les dades d’usuaris i grups
* MSubscriptions: model per accedir a les dades de subscripcions
* MEvents: model per accedir a les dades d’events

També considerem dins d’aquesta capa el paquet Messaging que s’encarrega de I'enviament
“efectiu” de missatges. De moment aquest package només té un component, anomenat
Messaging, per enviar missatges pero en podriem tenir diversos depenent de si tenim, per
exemple, diverses connexions amb operadors o agregadors de missatgeria SMS, o si volem fer
arribar els missatges com a notificacions d’altres sistemes, o presentar-les en una pagina per
dispositiu mobil..

13.3.2 Capa de negoci

La capa de negoci la formen els paquets Observer i Dispatcher, que sén els encarregats de
manegar els events i enviar missatges.

Dins Dispatcher tenim els components:
* Dispatcher: que s’encarrega de fer arribar els missatges als usuaris
¢ Pull: que permet consultar els missatges dels usuaris
* QueueuManager: que gestiona la cua de missatges

Dins d’Observer tenim els components:
* Observer: que vigila els events controlats pel sistema
* remoteObserver: es un component accessible des de fora i que permet rebre
notificacions d’events produits en sistemes externs.

13.3.3 Capa integracio

Per ultim la cap d’integracio la forma el paquet DDispatcher que dona servei a Dispatcher.

13.3.4 Diagrama de components

En el segiient diagrama de components tenim representada l'arquitectura descrita. Per tal de
no tenir un grafic molt gran i illegible s’han obviat les variables d’entrada i sortida de cada
operacio.



1an198qQa)0WaL
‘9a11ed 10B) UB;S [ <<wsuoduods>
J1aBeuepanany suond
|2 anb SJUaAZ|apo) nduasqnsmaln sdno.
e} Jad spia, swalqorepon b
eno u_:.ocu“_oo_w\ -~ [ <<ueuodwods> ] = REm.n_onEouvv [E << [E <<wauod
2 un ep3}EP UEND 1PARSA0 |+ — — — — — T J [
‘SWaA2 1Ep21p [ <<auoduiods> w<asnss 7 i &
apesa _u_>umo T i+ ¢ &
sj2 Jesiaadns: Y
¥ 02120 Osie (Oisi1+
iy son1agq0 (opanr Omeaioe Ootorge e O
¥ t (Jpeay+ ()219/20+ Oaepdn+ %un?, ()a13/aa+
A o= = S e |
peai+ + pEay+
| () swalqoiepont @) = O suondusansiopows Ospieq+ (aieaid+
= | - 7 s (O sssnispot () sdnoigjapop
sa| ap Jopebaueyy | ’ d 2n 7 A i S1asn 7
T s P ’ 1apo | "
N i ’ p; s | T ; I
O+ \ | - : :
()12120+ | |
%nﬁomu‘.m Al Z . T
oepdn+€ — T — — — - suonduas U
A s)21q09J10. RUELETE LR ) Gee L
Opsii = d r ( 6 = ay [E  <<uauodwoos> i hte LU o_.E:ona:nm.“o_e 0;
() 19Beuepananpal 5 (Jsbessapdod [E  <<wouoduwod>> E - o s19!
|$| L4 sajdod+ N <<auodwod>> = Sni3]|0nuod sdnou9giajjonuo)
s & ()sabessajpsiT+ @ b L , E <
nd () 1aBeueananp! il O+
1aBeuepananpg [ <<uauodwioos> nwwﬂo—u_% oy Cumwﬁu_._n s+ < S
[2  <<suoduios>> / (Jpeay+ Oeiia+ b ()312120+
(aepdn+ Oapepdn+ O+ (
K 4 lecr i i Oaepane Osepdne ol
- +
1ayajedsigq —— = O = 1 ) suond: Eo“ — . (2ieai+ cw“-uo._% cw"numH
[ = <<uaUodu0o>> : HuaaT) su . nonsh Y O=prar ()a1eain+
\ I = _ _|”| e_a_sa\.*_,:w_uso.xwu suony Q,w!_:mo [@) = % | sd 5
7/
I , Jeyajedsig | : [ | E— _. I ; s1asn) \_,
! / T [ )
) , | T T “ 13]j0u0) | I r_||
J1abeuepanang \ : ! | T : _
|2 i-essed | sapep! | | | + +
S3] & Ipaddep | | X
ebaliesus,s \ 1 | | ! |
anb ja sa! | L | |
abejjoed jsanby | | ! | :
T ! | | | gl T
abeyoed jsanby ()abessapiasmoigalicop+ _ : _
()abessappuas+ spalqomain SIUANIMIIR suon _ : _
O BuiBessom! 2 <<juauodwoo>> [ <<pauoduos>> dussansieusapamain suondiIsqnsmay
Nw a5 -~ [ <<pauodwods> i= <<yiauod N s1asAMaln
- L 7 I - I Eouvv/ [ <<puauoduiods> E un...:w!u;
O e i = z T =
Buibessa A“wﬂwMMH OumNMH ol - = y (Oisi+ N 5 e i i
[5 <<wisuodwiods> (peay+ Osmpa+ < 7 ()a30120+ cuc_u_.? ~ Y
Oswai0+ Oawpdns O2epdns o 5 O+
BuiBessapy O spalaomaint 5 OpEsHy cwn-owwu cm«-uuuz+ cmﬁ pdn+ ouw_w_%
SIIAIMI) 210+ pEay+
— 4 n ) suondussansiewsapamaint () suondyssansmaint PR s
SWOAIA suonduasqngeusa - L 2210+
-_— Bl I F suonduasqnsp () s1esnmain () sdnoIgm3InL
[ s1asnA
| I
MaIp
|

[ sadeog [ Jeweq abexoed




13.4 Model de dades

13.4.1 Diagrama de dades

Tot i que per la persistencia de dades no s’ha escollit un sistema de gestié de base de dades
relacional, podem fer servir un diagrama de classes per representar la informacié que volem
emmagatzemar. Es considera que tan en SQL com en NO SQL el que s’acaba representant s6n
relacions i, tot i que a nivell d'implementacié hi han grans canvis, a nivell de disseny
comparteixen molts punts en comu.

En el diagrama podem veure les dues parts del sistema. Per una banda tenim les classes de
grups, usuaris, objectes , events, context, retroaccions i subscripcié que ens permeten modelar
les dades de configuraci6 del sistema, i per altra banda tenim la cua dels missatges a enviar i
la cua amb missatges ha enviats, es a dir I'historic.

package Datal Classes ]J

Group

Llista de "missatges" a
lliurar. Un cop liurat
desareixen de la cua.

URIObject ens
permet accedir al

objecte

+name : String |1..

+name : String

AlarmQueue AlarmQueueHistory \
~ - +MSISDN : int +MSISDN : int \ -
+author : string +author : string Context Retroactions
+ext : String +ext : String \ +name : string +name : string
+deliver : boolean +deliver : boolean \ +URI : string
+numRetries : int +numRetries : int 1
+action : string +action : string \ 0.+
+condition : string +condition : string -
+subscription : string +subscription : string \
+sendType : string +sendType : string \ 0.*
+date : timestamp +date : timestamj Objects
0 +userReceivedt : boolean +name : string
- +URIObject : string
o +checksumLastCheck : string
1 1
- Events
User UserSubscription -
1.* |+name: String | 0.* I O
- . . -+ |+action : Strin §
+email: String | 9 Alarm Forum Forum Files
+phone : String 1. 0.1 |+author : string +name : string
I +itle : string +size : int
GroupSubscription A +ime : timestamp +ime : timestamp
T
0.1
| l Alarm Files l
| l 1.4
GroupSubscription | UserSubscription
— +name : String T T
LT EventsExternal | | Eventsinternal
SendType +condition : String
push
pull

La modelitzacié dels events no es prou acurada, ja que les relacions s’haurien de fer sobre
Eventsinterns i EventsExterns, pero s’ha fet sobre Events per tal de no complicar el model.
Precisament Eventsinterns i EventsExterns ens permetra gestionar events que es controlen
des del sistema o bé notificacions d’events de sistemes externs.




13.4.2 MongoDB

Donat que hem escollit mongoDB per la persisténcia de dades abans de parlar de la
implementacio6 feta cal fer una petita introduccio a les bases de dades orientades a document.

En primer lloc cal dir que canvia una mica el lexic:

- Lesbase de dades tenen col-leccions en comptes de taules

- Elsregistres s’anomenen documents

- Els elements dels documents s"anomenen camps com a les base de dades relacionals.

- Els documents no estan prefixats amb un “create table”, aixo vol dir que podem tenir
documents dins una mateixa col-lecci6 on els “camps” son diferents, es a dir que la
base de dades es “schema-free”

- Les col-leccions, igual que en les base de dades relacionals, tenen index que ens
permeten accelerar les consultes, restringir repeticions de dades...

Aixi doncs pel projecte s’ha creat la base de dades event_system amb les segiient col-leccions:

13.4.2.1 Events
En aquesta col-leccié tenim informacié d’events:

o _id:identificador unic

o name : nom del event. Té una finalitat purament informativa.

o action : es el nom del métode que s’executa si la condicié es certa. Sera un metode del
paquet Messaging.

o condition : nom del metode que s’ha d’executar per saber si un event s’ha produit. Si no
apareix es perque I'event es extern, sind es un dels metodes de un observador.

o object:id del objecte que I'observador observa.

o Origin: pot ser external o internal i ens diu si 'event es controlat per una plataforma
externa.

Hem posat un index Unic a name per tal de no tenir repeticions.

Exemple:

/*0%/

{
"_id" : Objectld("4ef09062a1ce9fa022000013"),
"action” : "MobileBrowserMessage",
"condition" : "fileModified",
"name" : "Memoria PFC modificada",
"object" : "4ef09052a1ce9f080f00000b",
"origin" : "internal”



13.4.2.2 Groups
En aquesta col-leccié tenim informacié dels grups d’usuaris:

o _id:identificador tnic
o name: nom del grup

Hem posat un index Unic a name per tal de no tenir repeticions.

Exemple:

/*0%/
{
"_id" : Objectld("4ec92a03a1ce9f9408000000"),

"name" : "Grup 1"

}

13.4.2.3 Users
En aquesta col-leccié tenim informacié dels usuaris.

_id : identificador tnic

email : correu electronic
groups : grups als que pertany
name : nom

phone : numero de telefon.

O O O O O

¢
Hem posat un index Unic a name per tal de no tenir problemes de repeticions.

Exemple:

/*0%/
{
"_id" : Objectld("4ec92a54a1ce9f9408000002"),
"email"” : "userl@uoc.edu”,
"groups” : ["4ec92a03a1ce9f9408000000", "4ec92a0balce9f9408000001"],

"name" : "Usuari 1",
"phone" : "686881111"



13.4.2.4 Objects

En aquesta col-leccié tenim informacié dels objectes:

@)
@)
@)

O

_id : identificador tnic

name: nom del event. Té una finalitat purament informativa

URIObject : identificador per accedir al recurs. Per exemple una URL o un path a un
fitxer.

type : tipus d’objecte. En el prototipus només tenim Files o Forums pero obviament en
podriem tenir tants com volguéssim.

context: id del context al que pertany I'objecte

checksumLastCheck : camp que ens permet identificar canvis en I'estat del objecte
observat

lastInfo: document amb la dltima informaci6 que hem llegit del objecte.

Hem posat un index tnic a name i type per tal de no tenir repeticions.

Exemple:

/*0%/
{
"URIObject" : "http://groups.google.com/group/mongodb-
user/feed/rss_v2_0_msgs.xml",
"_id" : Objectld("4eefd16dalce9fec23000001"),
"checksumLastCheck" : "8df1f9c326e3ae9aab89c82873db81fd",
"context" : "4efa3fb8alce9fdc05000001",
"lastInfo" : {
"time" : "20120101224914",
"title" : "Re: [mongodb-user] Re: URGENT - Could Not Handle Heavy
Load",

"author” : "(scotthernan..@gmail.com (Scott Hernandez))"

)
"name" : "Forum mongodb”,

"type" : "Forums"

}



13.4.2.5 Retroactions

En aquesta col-leccié tenim informacié de les accions que els usuaris podran efectuar sobre
els objectes:

o _id:identificador tnic
o name: nom de la retroaccié. Té una finalitat purament informativa
o URI : identificador per accedir a la acci6. Per exemple una URL o un path a un fitxer
executable.
o object:id del objecte al que pertany la retroaccid
Hem posat un index Gnic a name i object per tal de no tenir repeticions.

Exemple:

/*0%/
{
"_id" : Objectld("4efba4a2alce9fe81a000001"),

"name" : "Answer",
"URI" : "http://blblabla",

"object" : "4eefd16dalce9fec23000001"
}

13.4.2.6 Context
En aquesta col-leccié tenim informacié sobre els context dels objectes:

o _id:identificador tnic
o name: nom del context.
¢
Hem posat un index Unic a name per tal de no tenir repeticions.

Exemple:

/*0%/

{
"_id" : Objectld("4efa3fb8alce9fdc05000001"),
"name" : "Aula 1 PFC"

}



13.4.2.7 AlarmQueue
En aquesta col-leccié tenim informacié dels missatges que s’han de lliurar:

_id : identificador tnic

eventld : identificador del event

MSISDN : numero de teléfon al que hem d’enviar el missatge.

autor: nom del autor del missatge

text: text que enviem

deliver : amb un boolea marquem si el missatge s’ha d’enviar o no. Si el missatges es un
PUSH valdra cert siné fins que l'usuari no faci un PULL valdra fals.

numRetries : comptador per gestionar una politica de reintents basada en les vegades
que s’ha intentat enviar un missatge i ha fallat.

action: acci6 que s’ha d’executar

condition: condicié que va provocar I'event

subscription: subscripci6 associada

sendType: tipus d’entrega, pot ser push o pull

date: data associada al event

dateCreate: data en que es va inserir ’'alarma.

(@) O O O O O O

O O O O O O

Hem posat un index Unic a eventld i MSISDN per tal de no tenir problemes de spam.

Exemple:

/*0%/

{
"_id" : Objectld("4f00e57calce9f841c000002"),
"eventld" : "4ef09062a1ce9fa022000013",
"MSISDN": "666123321",
"author" : null,
"text" : "Memoria (xrivadulla_PAC3).docx",
"deliver" : false,
"numRetries" : 0,
"action” : "MobileBrowserMessage",
"condition" : "fileModified",
"subscription"” : "Memories PFC",
"sendType" : "PULL",
"date":"20111219174529",
"dateCreate" : "20120102000012"



13.4.2.8 AlarmQueueHistory

En aquesta col-leccié tenim informacié dels missatges que s’han lliurat:

(@) O O O O O O

O O O O O O O O

_id : identificador tnic

eventld : identificador del event

MSISDN : numero de teléfon al que hem d’enviar el missatge.

autor: nom del autor del missatge

text: text que enviem

deliver : amb un boolea marquem si el missatge s’ha d’enviar o no. Si el missatges es un
PUSH valdra cert siné fins que l'usuari no faci un PULL valdra fals.

numRetries : comptador per gestionar una politica de reintents basada en les vegades
que s’ha intentat enviar un missatge i ha fallat.

action: acci6 que s’ha d’executar

condition: condicié que va provocar I'event

subscription: subscripci6 associada

sendType: tipus d’entrega, pot ser push o pull

date: data associada al event

dateCreate: data en que es va inserir 'alarma.

timestamp: data en que es va enviar I'alarma.

userReceivelt: camp per saber si I'usuari va rebre el missatge o bé si el sistema ha
anul-lat 'enviament.

Exemple:

/*0%/
{
"_id" : Objectld("4f00e57calce9f841c000003"),
"eventld" : "4eefd178alce9fec23000002",
"MSISDN": "686123123",
"author” : "(scotthernan..@gmail.com (Scott Hernandez))",
"text" : "Re: [mongodb-user] Re: URGENT - Could Not Handle Heavy Load",
"deliver" : true,
"numRetries" : 0,

"action" : "SendMessage",

"condition" : "NewPostForum",

"subscription” : "Nou misstage Forum mongodb",
"sendType" : "PUSH",

"date" :"20120101224914",

"dateCreate" : "20120102000012",

"timestamp" : "20120102112639",

"userReceivedIt" : true



13.4.2.9 Subscriptions
En aquesta col-leccié tenim informacié de les subscripcions.

_id : identificador tnic

name: nom de la subscripcid. Té una finalitat purament informativa

events : event al que pertany la subscripcié

users | groups: usuari o grup al que esta subscrit.

sendtype : pot ser PULL o PUSH

type : tipus de subscripci6. Pot ser groups, users o remoteUser

origin: pot ser internal o una cadena de caracters que identifica un sistema extern.

O O O O O O O

Hem posat un index Unic a users, groups, type i name per tal de no tenir problemes de
repeticions.

Exemple:

/*0%/

"_id" : Objectld("4efcBac3alce9fc00b000001"),
"events": {
"_id" : Objectld("4ef06fdaalce9fa02200000c"),

"action" : "SendMessage",

n,n

"condition" : "NewPostForum",

"name" : "New message PHP Forum coding => General",
"object" : "4ef06fc9alce9fd406000000",

"type" : "internal”

n,n

"name" : "Nou missatge php foro",

"sendtype" : "PUSH",

"type" : "users",

"users" : {
"_id" : Objectld("4eefd133alce9fec23000000"),
"email" : "revolucio@gmail.com”,

"groups" : ["4eefd12aalce9fac19000000"],

"name" : "Xavier Rivadulla",
"phone":"686123123"

}

" [

origin" : "internal"
}
/*5%/

"_id" : Objectld("4efc8a05a1ce9fc012000000"),

n,n

"name" : "Memories PFC",
"sendtype" : "PULL",

"type" : "groups”,

"events": {
"_id" : Objectld("4ef09062a1ce9fa022000013"),
"action" : "MobileBrowserMessage",
"condition" : "fileModified",
"name" : "Memoria PFC",

"object" : "4ef09052a1ce9f080f00000b"

b
"groups” : {
"_id" : Objectld("4eefd12aalce9fac19000000"),

"name" : "Grup 1"

}' " "

"origin" : "internal"



13.5 Casos d’us

13.5.1 Introduccio

En aquest apartat discutirem sobre els casos d’'ds del sistema. Com ja hem comentat els
sistema esta dividit en dos grans parts: la part de gestio6 i la de gestié d’events. Aixo fa que
puguem parlar dels casos d’is seguint aquesta divisio. Per altra banda també veurem els casos
d’us que sistemes externs poden fer sobre el nostre sistema.

13.5.2 Casos d’us de gestid del sistema
La gesti6 de cada element gestionable via interficie sempre sera idéntica. Es basara en un
CRUD per cadascun, es a dir que es podra crear, consultar, actualitzar i esborrar, a banda de

fer una llista d’elements per facilitar la selecci6 dels elements.

Presentem com a cas d"ds la gestié d’usuaris.

.y

% & Ha A

- R, ixa Usuaris
Usuari include>> SRR
P BT
C Llista Usuaris
km—"‘"{ <<include>>
~
| R
I<<include>> S e

|
|

Donat que hem decidit no fer una gesti6 d’autentificaci6 i autoritzacio6 I'inic actor del sistema
sera l'usuari, tal com podem veure en el diagrama .



13.5.3 Casos d’us gestié d’events
En la gesti6 d’events trobem tres actors:

* Observador: es el programa que de forma periodica revisa l'estat dels objectes i actua
en cas de detectar un nou event.

* Distribuidor: es el programa dispatcher que s’encarrega d’enviar els missatges que
estan pendents de ser enviats. En cas que I'’enviament falli també ha d’aplicar la politica
de reintents.

* Usuaris: els usuaris poden tenir missatges pendents d’enviar perd que necessiten de
'accié del usuari per ser enviats, es a dir que s6n missatges de tipus pull.

— \ <<include>>

Observador \
i —_— g
7 Llistarcua
\ missatges enviar
! g <<include>>
b X il =~ v
Distribuidor _~— e

<<include>>
-

.

p— -

¢ Reencuar missatges

Usuari e Activar B
\_ missatges en Pull

Per tal de tenir més clar els sistema de gesti6 d’events esposarem una serie de casos i com els
tractara els sistema.

1. L’usuari es subscriu per rebre alertes automaticament, mitjangant un SMS, cada cop que
es publica un nou comentari en el Forum XXX.

* L’usuari el tenim donat d’alta en el sistema.
* Haura seleccionat dins de la llista de subscripcions possibles les que es relacionen
amb els events del Forum XXX i haura triat rebre les alertes de forma automatica. Aixo
fa que es crei un nou registre a Subscriptions.
* El procés observador que vigila els canvis en el sistema revisa peridodicament si hi ha
algun canvi. Quan un nou event es detectat es registra en la cua i es marca per entregar.



* El dispatcher de forma periodica revisa tots els missatges encuats que s’han d’enviar.
En el cas que 'entrega no hagi sigut possible aplicara la politica de reintents associada.

2. L’usuari es subscriu per rebre alertes manualment, mitjangant un SMS, cada cop que es
publica un nou comentari en el Forum XXX.

* L’usuari el tenim donat d’alta dins el sistema.
* Haura seleccionat dins de la llista de subscripcions possibles les que es relacionen
amb events del Forum XXX i haura triat rebre les alertes de forma manual. Aixd fa que
es crei un nou registre a UserSubscription.
* El procés observador que vigila els canvis en el sistema revisa peridodicament si hi ha
algun canvi. Quan un nou event es detectat es registra en la cua associada al event pero
no es marca encara per entregar. Si ja existeix el missatge encuat, per tal de no enviar
diversos missatges a 'usuari amb la mateixa informacio, no s’encauara.
* El procés per activar I'enviament del missatge s’activara quan l'usuari envii I'ordre al
sistema. A efectes practics podem suposar que aix0 es pot fer, per exemple, per les
seguents raons:
o L’usuari envia un SMS a un numero curt amb una paraula clau determinada.
El parser de missatges detecta que 'usuari vol rebre la notificaci6 i la activa
a la cua. Suposarem que el metode per fer aquesta activaci6 es cridar una
URL.
o L'usuari marca en una pagina web rebre les notificacions. De nou aixo
provocara que l'activacié es faci cridant una URL d’activacio.
* El dispatcher de forma periodica revisa tots els missatges encuats i que s’han
d’enviar. En el cas que 'entrega no hagi sigut possible aplicara la politica de reintents
associada.

13.5.4 Casos d’us per sistemes externs

En aquest cas tenim dos actors. Per — —

una banda Sistema extern es I'actor "M

que gestiona les subscripcions. ( —
Aquestes subscripcions no es —_— -
q p Sistema extern T

relacionen amb usuaris del sistema w

sin6 del sistema Extern.

~

——

Observador Extern s’encarregara ~—
d’enviar les notificacions de nous — —

. . ¢ Llista subscripcié
events que gestioni el sistema N—

extern.

" MNotificacié nou ™

Observador Extern .\Event e



14. Interficies

14.1 Interficies grafica

Les interficies grafica d’'usuari sera la part on els usuaris podran interactuar amb els sistema.
En el prototipus la llengua escollida es I'angles per tal de fer I'eina el més universal possible.
Queda com a millora permetre multiples llengiies.

Donat que no es objectiu del prototipus una interficie visualment atractiva les pantalles seran
lo més simples possibles.

Les interficies grafiques, tal com em vist en I'arquitectura, permetran gestionar els segiients
elements:

- Grups

- Usuaris

- Context

- Objectes ( forums i fitxers )

- Retroaccions

- Events

- Subscripcions ( usuaris i grups )

14.1.1 Llistes
Les llistes seran I'accié principal de gesti6, ens mostraran un llistat de tots els elements

i per cadascun ens permetra editar, esborrar o modificar-lo. Per altra banda des de la llista
se’ns permetra afegir nous elements.

( Group | User TObjecfesT Events Fubscripﬁons}

Items
Hyperlink
’&bs {Nm | Action ‘
Subsl Name 1 [ edit] [delete] [modify]
Subs2 'Name 2 [ edit] [delete] [modify]
Subs3 Name 3 | [ edit] [delete] [modify]
Subs4 Name 4 | [ edit] [delete] [modify]
Subsb 'Name 5 [ edit] [delete] [modify]

Subs6 Name 6 | [ edit] [delete] [modify]



14.1.2 Grups

La gesti6 de grups sera molt simple ja que només tenim un camp. La segiient interficie
representa les altes i modificacions.

Group

Name Text

Ok

14.1.3 Usuaris

La gesti6 de usuaris sera molt simple ja que només tenim el camp nom, correu, teléfon i el de
pertinenca a grups. La seglient interficie representa les altes i modificacions.

User
Name Text
Email Text

Phone fext

G
it [J6rouwt

[] 6rouwp 2
[] 6rouwp 3
[] Group 4

Ok




14.1.4 Context

La gestié de context sera molt simple ja que només tenim un camp. La segiient interficie
representa les altes i modificacions.

Context

Name Text

Ok

14.1.5 Objectes

A la gestio d’objectes tenim el camp nom, URI del objecte i el context. La segiient interficie
representa les altes i modificacions.

Tindrem diversos objectes accessibles depenent del tipus que volem administrar. En el
prototipus tenim dues opcions per objecte fitxer i forums.

Objects

Name text

URT Object text

Context Context 1 v

Ok




14.1.6 Retroaccions

A la gestié d’objectes tenim el camp nom , URI i 'objecte. La seglient interficie representa les
altes i modificacions.

Retroactions
Name text
URI text
Object Object 1 v
Ok

14.1.7 Events

A la gestié d’events haurem de seleccionar la condici6, 'accié, I'objecte i 'origen que I'event
gestiona. Posarem un nom per qiiestions informatives.

Events
Name Text
Action Action 1 \ 4
Object Object 1 v
Condition Condition 1 v
Origin origin v
Ok




14.1.8 Subscripcions
Les subscripcions les tindrem separades segons si les volem fer per usuaris o grups.

A la gesti6 de subscripcions haurem d’escollir el tipus , 'event i el grup (o usuari ) i posar un
nom per temes informatius.

L’exemple segiient correspondria a la subscripcié de grups.

Subscriptions

Name fext

Type PULL v
Events Event 1 v
Grup Grup 1 V

Ok




14.2 Interficies de servei web

A banda de les interficies grafica es proporcionaran interficies de servei web per interactuar
amb el sistema. Podriem pensar en aquestes interficies com les API's a tercers que el sistema
ofereix.

14.2.1 PULL

Aquesta interficie permetra a I'usuari demanar al sistema que li envii un missatge pendent, es
a dir que li permetra fer un PULL dels missatges encuats.

Des d’on es crida la interficie queda fora de I'abast d’aquest projecte. Dos possibilitats serien:
- L’usuari envia un missatge (SMS) i el sistema l'interpreta com a una petici6 de PULL i
fa la crida corresponent
- L’usuari fa click en una opcié d’'una pagina web que desencadena la crida a la interficie.

De moment la interficie esta implementada d’'una manera molt senzilla. Per cridar-la cal
accedir de la seglient manera:

http://domini/directoriDispatcher/pull.php?id=idmissatge

Passant el id del missatge aquest s’activa per ser enviat.

A banda de I'activaci6 de cada missatge els sistema també implementara una interficie per
activar tots les alarmes que estiguin pendents d'un usuari, entre unes dates determinades.
Per cridar-la cal accedir de la segiient manera:

http://domini/directoriDispatcher/pull.php?MSISDN=num_tel&start date=datainici&end_dat
e=date_fi

També podriem pensar en accedir a una pagina del component Messaging que crides la URL
per obtenir tots els missatges PULL i els mostres en aquesta pagina.

Per cridar-la cal accedir de la segiient manera:

http://domini/directoriDispatcher/pull.php?MSISDN=num_tel&start date=datainici&end_dat
e=date_fi&sendList

Com a millora podriem definir la interficie en REST i discutir com hauria de ser la seguretat
per accedir a la interficie. Perd aquest sén qiiestions que el projecte no pretén cobrir.



14.2.2 Observador remot

Aquesta interficie sorgeix de la necessitat de que no tots els events els podrem detectar de
forma eficient des del sistema i que tercers ho poden fer millor, pero aquest tercers no tenen
capacitat per gestionar aquestes notificacions.

D’aquesta manera pot ser que un servei de forum ens avisi cada cop que hi ha una nou
comentari en un forum, o que un taulell ens avisi quan es puja un nou document.

La interficie que s’ha creat es molt simple i esta dins el Package Observer.

http://domini/directoriObserver/remoteObserver.php?eventld=id&info=text

Com podem veure els dos parametres d’entrada sén l'identificador d’event i un text.

El fet de tenir un identificador d’event vol dir que previament em de donar-los d’alta en el
sistema. Aix0 permetra identificar 'event que s’ha produit, a banda que ens permet saber
quins events externs té el sistema.

El parametre info ens passara un text que pot ser, per exemple, el que rebra 'usuari.

14.2.3 Subscripcions remotes

Una altra qiiestié interessant al integrar tercers es saber que hem de fer amb els usuaris.
Idealment haurien d’estar donats d’alta en el sistema, per aixo implica una redundancia de
dades que potser no interessi als tercers que vulguin integrar el nostre sistema.

Les subscripcions remotes intenten solucionar el problema permetent associar usuaris que no
estan en el sistema amb events, que si que estan.

En aquest cas tenim que oferir una interficie que permeti manegar de forma completa les
subscripcions, es a dir que permeti fer altres, baixes, consultes i modificacions.

La interficie sera:
http://domini/directoriFrontEnd /remoteSubscriptions.php?user=12:677123123:Nom

User&eventld=12&action=create&name=test1&sendtype=PULL&_id=4eca7d28alce9fcc0e00
0014

on tindriem que :

-user : seria la informacié del usuari. Podriem pensar en que ens passessin
una cadena de caracters separats per dos punts amb el id d'usuari del
sistema extern, el numero de telefon i el nom. Es a dir una cadena del tipus
idUser:numTel:Nom

-eventld: seria I'identificador de un dels events que ja existeixen

-action: 'accié que es vol fer llista, crear, llegir, actualitzar i esborrar

-name: un nom per qiiestions informatives

-sendtype: o bé PULL o PUSH

-_id=identificador de subscripcié



Ens quedaria, de nou, la possibilitat de crear la interficie en REST i discutir el tema de la
seguretat. Per exemple per validar el numero de teléfon hauriem d’implementar un doble opt-
in. El primer opt-in s’haura efectuat al demanar la subscripcié per part de l'usuari en el
sistema extern. Llavors al arribar-nos la petici6 podriem emmagatzemar les dades de la
subscripcié en una col-lecci6 de la base de dades de peticions per comprovar. Llavors per fer el
doble opt-in enviariem un SMS que un cop l'usuari respongués afirmativament faria passar la
subscripcié de la col-lecci6 de peticions per comprovar a la definitiva.

De totes maneres aquests son aspectes que el projecte no contempla.

14.3 Access via navegador mobil

Ja hem comentat de la possibilitat de tenir una pagina, que es mostraria en un navegador d'un
terminal mobil, les alarmes de tipus PULL que té I'usuari.

A banda d’aquesta pagina en podriem tenir:

-Una pagina que mostri una alarma determinada

-Una pagina que mostri qualsevol tipus d’alarma entre unes dates
determinades

-Una pagina que mostri I'historial d’alarmes rebudes



15. Conclusions

Un cop ha finalitzat la realitzacié de totes les activitats definides en el Pla de Treball podem
donar per finalitzat el Projecte.

Aquest PFC mica a mica s’ha anat centrant més en explorar les possibilitats tedriques que un
sistema d’events hauria de tenir, que no pas en construir un prototipus robust que permeti
ser considerat una versié beta. De fet el prototipus es més una prova de concepte ( o proof of
concept, com es el agrada dir als anglosaxons ) per demostrar si les idees sén possibles o no.

Una de les conclusions a les que he arribat es que els sistema hauria de donar molta
importancia al fet que tercers el puguin fer servir. El fet de convertir-se en un HUB ( eix ) on
sistemes externs en puguin fer un Us per enviar alarmes crec que obre moltes possibilitats i
pot assegurar I'éxit del sistema.

Un dels principals reptes que té el sistema es detectar canvis en els objectes, es a dir adonar-
se que un event s’ha produit. La delegacié d’aquest feina faria el sistema més precis.
Obviament aixd faria augmentar la necessitat de dissenyar de forma més robusta i segura les
interficies que fan servir els tercers.

Considero que cada cop la diferéncia entre dispositius mobils i no mobils s’anira fent més
difosa. Que la plataforma sigui prou flexible per ser accessible des de qualsevol dispositiu es el
que ha de ser important. De fet ara un correu electronic o una pagina web pot ser accessible
des d’'un terminal mobil, per tant aquesta distincié entre mobil i no mobil ja no es tan
important. Es per aquest raé que de fet durant el desenvolupament de la plataforma el
concepte “mobil” no ha sigut lo més important del projecte.

Per altra banda durant la recerca del projecte m’he trobat sistema d’alarmes comercials que
estan pensats per fer-se servir durant catastrofes i que garanteixen alta disponibilitat en els
condicions més exigents. Aixo m’ha fet adonar de la importancia de desenvolupar un sistema
que des del punt de vista de 'arquitectura sigui molt robust. Malauradament no he pogut fer
test exhaustius del sistema per tal de verificar la solidesa de la solucié davant de problemes,
pero crec que no estic massa lluny d’un sistema robust.

El projecte també m’ha permeés entrar en contacte amb les base de dades noSQL i 'experiéncia
ha sigut molt positiva. Em queda el dubte de com respondria en un entorn real de producci¢,
pero el que es clar es que el fet que sigui schema-free déna un gran grau de llibertat per
desenvolupar amb un cost reduit.



16. Possibles millores del sistema

Donat que el prototipus creat es més una prova de concepte que un producte final les millores
possibles s6n diverses.

Se m’acut fer moduls per CMS, com Joomla, per tal d’afegir la possibilitat de fer servir el
sistema en sistemes externs

Tampoc ens podem oblidar de 'administracié via web. Sol passar que despres de fer una cosa
la tornaries a fer completament diferent, i aquest es el cas. A banda de la necessitat d’afegir
autentificacié i autoritzacio, si 'hagués de refer la faria més intuitiva i mes “contextual”, es a
dir que no hi hagués d’una forma tan marcada, en forma de mendts, les diferents opcions, sin6
que aquestes apareguessin en el seu lloc de forma natural. Per exemple des del punt de vista
de 'usuari un cop autentificat sortiria les subscripcions que té, podria consultar per cada una
les alarmes que té pendents ( mitjan¢ant una nova finestra perd sense recarregar la pagina
existent ), podria cancel-lar les subscripcions, programar rebre les alarmes en uns dies i hores
preestablertes ( per tal de no rebre determinades alertes el cap de setmana, per exemple ).

Probablement a nivell de perfils d’usuaris podriem parlar d’'usuaris finals ( es a dir
subscriptors ), sistemes externs ( plataformes externes que poden manegar les subscripcions
als seus objectes, els seus usuaris...) i administrador del sistema ( que podria crear nous
usuaris, nous objectes, events....)

Per altra banda la interaccié des del navegador mobil del usuari també obre tot un camp de
possibilitats que en el prototipus només s’intueix. Caldria implementar una autentificacio i
autoritzacié de manera que els usuaris tinguessin un lloc on consultar tota la informacié que
tenen associada, i poguessin gestionar-la de forma més eficient. Fins i tot podriem generar
aplicacions per PC, Android o iOS per fer aquest interaccié.

També es podria generar els serveis web fent servir REST i no pas el pas de parametres via
GET. Aix0 permetria generar una API més entenedora i més usable.



17. Vocabulari

En el present document han anat apareixent una serie de termes que formaran part del
vocabulari del projecte. La present taula servira per fixar-los.

‘Terme Definicid

Usuari Cadascuna de les persones que fan ds del sistema.

Grup Associaci6 d’usuaris.

Dispositiu mobil Aparells de petit tamany amb capacitat de processament i connexi6 permanent
o intermitent a una xarxa informatica.

Event Canvi en I'estat d’un atribut d’un objecte.

Missatge Informacié que 'emissor envia al receptor.

Canal Mitja de transmissié dels missatges.

Estat Configuracié unica d’informacié. En el projecte associem un estat amb un
atribut. L’estat correspondria a un dels atributs donat un instant de temps.

Objecte Cadascun dels elements que seran observats.

Atributs del Cadascuna de les propietats d’'un objecte que poden ser observables.

objecte

Observador Programa que comprova si un objecte a tingut algun canvi en un atribut

Subscripcio Lligam entre grups o usuaris i objectes que fara que els primers rebin
informacid cada cop que es produeixi un event.

Desubscripcio Anul-laci6 del lligam entre grups o usuaris i objectes.

Cua Magatzem ordenat del sistema d’enviaments d’events.

URI Uniform Resource Identifier, identificador uniforme de recursos. Consta d’'un
identificador del meétode d’accés al recurs i un nom del recurs.

PUSH Modalitat d’enviament que es déna quan es produeix I’event sobre 'objecte.

PULL Modalitat d’enviament que es déna quan l'usuari demana consultar els events
produits sobre I'objecte.
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