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1.- INTRODUCCION

La escuela, como organizacion, también posee la capacidad de aprender.
Solamente, al igual que las otras organizaciones, ha de tener la voluntad de
aplicarla, de disfrutar del aprendizaje.

Josep Maria Duart (1999)

El presente proyecto se desarrolla a efectos de cumplir con el espacio de Proyecto de
Aplicacion, especialidad Procesos Docentes en los estudios del Master Universitario en
Educacién y TIC (e-learning), completando asi la formacidén de maestria en la Universitat
Oberta de Catalunya-UOC. En este sentido, se pondran en juego instancias previas que
implicaron aproximaciones sucesivas de creciente complejidad y profundizacion de
analisis de casos, formulacion y reformulacion de proyectos de diversa indole, con
implicacién colaborativa e individual. Por lo expuesto en el parrafo anterior se concreta en
este proyecto una propuesta de intervencion, basada en el uso pedagdgico de TIC, desde
el area de Ciencias Naturales en una institucién de Educacion Permanente de Jovenes y
Adultos (EPJA).

A efectos de alinear la propuesta con el contexto, se considera que desde el encuadre
tedrico -politico de la modalidad se prioriza (...) “la Inclusioén social por medio del acceso a
la formacion educativa con sentido de equidad™ se reconocen en tal sentido,“imperativos”
referidos al achicamiento de la brecha digital y un concomitante uso pleno de herramientas
socioculturales; lo que en el ambito educativo implica potenciar la participacién colectiva
en procesos de tipo socioconstructivistas que promuevan una apropiacion critica de

herramientas digitales®.

Propuesta de instrumentacién del plan de estudios con multiples opciones para la EPJA

La emergencia de nuevos actores sociales, a partir, sobre todo, de coaliciones especificas sobre Ante la crisis de las
organizaciones tradicionales, estructuradas, consolidadas, soélidas, como por ejemplo los partidos politicos, Internet
permite, es condicion de posibilidad (Castells, 2001), objetivos concretos.
http://www.uoc.edu/web/esp/art/uoc/irodriguez0602/irodriguez0602.html
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El analisis de posibilidades y obstaculos que brinda la institucién meta definira un estilo de

intervencién, una trama en la que se vincularan la cultura docente, la matriz pedagdgica
coherente al EPJA y la apropiacion pedagdégica de herramientas 2.0. Desde dicha
intervencidn se procurara superar una vision lineal de la aplicacién de TIC, distanciada de

conflictos, para otorgar significados mas amplios que la sola apropiacién tecnoldgica.

Se trabajara desde la conformacion de un equipo multidisciplinario resignificando distintos
aspectos que se imbrican en el concepto de apropiacion plena para potencializar mejores
aprendizajes: enfoque de aprendizaje basado en problemas (ABP), optimizacion de las
condiciones tecnoldgicas, trabajo colaborativo, uso pedagdgico de TIC y su

implementacion transversal en el curriculo.

Dado que esta propuesta esta destinada a un area del Ciclo Basico es esperable que
luego de implementada, evaluada y socializada, se viabilice la gestion pertinente para que
pueda ser adaptada a otras areas curriculares. Para que esto sea una realidad se
habilitara un espacio para resignificar lo que permanece, a criterio personal, cercano a un
plano de utilizacion que se corresponde a una etapa de herramientas 1.0; es decir que se
procuraran otros niveles de familiarizacion y profundizacion del uso de herramientas 2.0,
que de alguna manera ya tienen cierta presencia en el centro; a la vez que, segun la

necesidad de la didactica especifica del area, se promovera la incorporacion de otras TIC.

Desde un acercamiento dialogado se reflexionara sobre cdémo dichas herramientas
pueden beneficiar, restringir o provocar, el aprendizaje colaborativo, la actividad centrada
en el alumno y la autorregulacion para la construccion de la autonomia de un grupo en el
nivel educativo EPJA. En sintesis, se tratara de vivenciar qué es lo que ocurre cuando
funcionan las tecnologias, dado que: “cuando usamos tecnologias, éstas también nos

usan en tanto poseen limites concretos, formas de uso mas adecuadas, requieren tiempos
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y condicionan las experiencias que, para los diferentes individuos, generan diferencias

acordes con el sentido con que las logran dotar”. (Litwin, 2008)

Se propone una modalidad de intervencién desde el acompanamiento, que ante el
contexto de cambio -dado por las normativas y la presencia de una sala de informatica-
encuentre diferentes respuestas a la necesidad de los docentes, los alumnos y la
institucion. Esto supone capacitacién en proceso y resolucién de problemas que plantean
las didacticas especificas, desde la experimentaciéon y con la intencionalidad de que,
desde las distintas experiencias y variedad de posibilidades se encuentren aspectos
comunes y diferencias en cuanto al uso de las TIC para mejorar las intervenciones

docentes y las capacidades de los alumnos de la institucién.

Finalmente, se lograria la produccién de un conocimiento situado y colectivo de la

institucion, a ser compartido y socializado en otros ambitos educativos.

2.- RESUMEN EJECUTIVO

En este trabajo se logra apreciar el proceso realizado por la docente participante, de
transformacion -de determinada informacidn en conocimiento sobre su practica
profesional- ampliando de esta manera sus capacidades; y cédmo el uso planificado y
reflexivo de las herramientas digitales seleccionadas en funcion de las necesidades
didacticas modifica la relacion vincular de los sujetos entre si y de estos con los objetos de

conocimiento otorgando mayor significatividad a las tareas realizadas.

Por otro lado, la necesidad de planificacion proactiva de una politica institucional respecto
de las nuevas tecnologias - producto del trabajo colaborativo de equipo y liderada por los
niveles de conduccién - que capitalice y situe en la vision de la institucion aspectos
humanos, tecnoldgicos, organizativos y materiales, y promueva el establecimiento de

acuerdos pedagdgicos.
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3.- CONTEXTUALIZACION DEL PROYECTO

3.1 El contexto de las politicas publicas del Nivel Educativo Secundario -
Joévenes y adultos-

Este proyecto asume un contexto que se plantea a nivel nacional y provincial dentro de un
encuadre legal (LEN 26.206 y LEP 91/10) que define la obligatoriedad de la Educacion
Secundaria de jovenes y adultos como modalidad de educacién permanente; ante lo cual,
recuperando el estado su rol de garante de derecho (LEN,Art. No 138), se generan
instancias desde la administracion educativa para lograr las condiciones materiales que

viabilicen el desarrollo y afianzamiento del nivel EPJA.

Como parte de dicha agenda, desde un nivel de gestién educativa central, se identifican y
explicitan algunas problematicas, tales como: las multiples ofertas académicas existentes;
un planteo pedagoégico que ignora la unicidad y riqueza de experiencias de las personas
que aprenden, y la reproduccion, en esta modalidad, de las matrices pedagdgicas
tradicionales del nivel Secundario. Esta definicion forma parte del marco tedrico — politico,
e implica una reconceptualizacion de varios aspectos, entre ellos: el institucional -del
estado como garante de derechos y de la escuela como espacio habilitante de diferentes
culturas-; de los sujetos que se vinculan en la dialéctica ensefianza-aprendizaje y de las

definiciones curriculares desde unos saberes socialmente validos.

Desde este encuadre, los alumnos en tanto sujetos de derecho, deberan tener una
oportunidad real de transitar y egresar del sistema a través de situaciones que evidencien
el reconocimiento de sus experiencias de vida y de los aprendizajes logrados en los
diferentes contextos formales e informales. Como es posible observar hablamos de
recorridos materializados en propuestas problematizadoras que favoreceran un cierto
desarrollo de las personas en tanto ciudadanos y ciudadanas con voluntad de apropiarse
de unos saberes “socialmente productivos, politicamente emancipadores y culturalmente
inclusivos”. (Cullen, 2009, Pag. 121)
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3.2 El contexto institucional

Se trata de una instituciéon educativa de Nivel Secundario de destacada tradiciéon en la
comunidad. El nivel de jovenes y adultos funciona en el turno vespertino y reune varios
planes de estudios entre los que se encuentra el Ciclo basico del proyecto piloto EPJA,

con un total de 48 alumnos, en dos divisiones.

Respecto del acceso y uso de tecnologia, la institucién posee una pagina Web que desde
un punto de vista personal aun no es explotada con amplio sentido pedagdgico; de hecho,
los docentes EPJA la desconocen y/o no utilizan. El centro cuenta con una sala de
informatica con computadoras de escritorio, una impresora y conexion telefénica. Si bien
con ciertas dificultades, sobre todo de conexién, se podria decir que la sala de informatica

€s un espacio concurrido.

Los profesores del EPJA al momento de realizar este analisis no han participado, desde la
institucion, en programas de formacion de habilidades basicas sobre TIC. En su mayoria,
utilizan la sala a fin de que los alumnos realicen busqueda de informacion; algunos han
comenzado a apoyar sus clases con materiales en soporte digital. Como se puede valorar
el alcance y uso de herramientas digitales es decidido de forma individual, no hay una

estrategia institucional al respecto.

La preocupacion institucional gira sobre temas referidos mayoritariamente a los recursos
materiales sin que se registren hasta el momento acciones vinculadas a las politicas de
utilizacién. Eventualmente se realizaria entrega de equipamiento a los alumnos dentro del

plan 1 a 1, lo que supondria un mejoramiento de conectividad.
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3.3 El proyecto piloto EPJA

El proyecto EPJA implica el desarrollo de capacidades de un alumno auténomo en un
entorno flexible. Entre esas capacidades, se encuentra la apropiacién de herramientas “de
informatica”. Este encuadre propone una matriz pedagodgica de aprendizajes
contextualizados y significativos, que partiendo del contexto, deberan plantearse como
problemas a resolver y objetivos - no tiempos - a cumplir. Se desarrolla mediante médulos
(esenciales y optativos) y talleres de recuperacion permanente. No existe, en esta

modalidad, la condicién de repitente.

Otro de los desafios que presenta refiere a los roles docente /alumno que se manifiestan
en situar al alumno en el centro de las tareas y al profesor facilitador y orientador de los

aprendizajes.

4.- JUSTIFICACION TEORICO-PRACTICA

No se ignora del juego de posibilidades, resistencias y obstaculos que se generan ante la
situacion de mejora planteada. Desde la observacion de los procesos y rituales se
evidencia que, aun con buena voluntad, existe cierto nivel de dificultad respecto de la
apropiacién de este nuevo paradigma y de que el mismo se haga evidente en las practicas
reales en las aulas; a esta situacién, en cierta forma, se suma -como un desafio mas para

el docente- el uso pedagdgico de herramientas digitales.

La incorporacion de “nuevas tecnologias” se hace norma explicita en el Documento Base
del EPJA (apartado “Estructura curricular propuesta”, Pag. 8). Se tendra en cuenta que

nos vincularemos con un escenario bastante frecuente, en el cual la mera presencia de

10
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tecnologia no es suficiente para acompanar el nuevo paradigma formativo que se plantea,

en este caso concreto, en el Proyecto EPJA: “en muchos casos, se aplican propuestas
formativas a través del e-learning que no modifican los métodos de ensefianza
tradicionales, quedandose a medio camino de las posibilidades que estos medios ofrecen

para una mejora de la calidad educativa” Sangra (2000).

Hasta la creacién de un espacio colaborativo en wikispaces para el Colegio, desde el aula
de informatica en la institucion, se ha sostenido un enfoque primordialmente desde
ofimatica (Excel y Word), utilizando Internet para la busqueda de informacién; sin que
generalmente medie orientacion. Esta situacidén se podria interpretar como la reproduccion
de la escena, tal y como se utiliza de manera tradicional, del “libro de texto”, en sus

versiones digital y analdgica.

Dada la percepcion sobre las condiciones expuestas, se plantea a modo de prototipo, el
fortalecimiento de un espacio curricular que demuestra cierto nivel de empatia para con la
propuesta. Se valora esta posibilidad pensando en su impacto dado que, “un proceso de
cambio tecnoldgico va captando en forma sucesiva diferentes grupos de profesores con
diferentes grados de interés y compromiso” (Brunner, J.J., Pag. 48). Se propondra el
trabajo desde un entorno presencial con presencia de TIC (Tecnologias de la Informacién
y la Comunicacion) y TAC (Técnicas para el Aprendizaje Colaborativo) para desarrollar
competencias vinculadas a las areas tecnoldgica, didactica y administrativa docente del

area de Ciencias naturales.

En concordancia con Barbera (2009) “ademas de comunicar es razonable compartir y
todavia hay mas, se incluye un cierto compromiso de colaboracion nada desdefiable que
llevara a una solucion compartida”, esta propuesta pone el acento en la interactividad y la
posibilidad de potenciar, mediante las herramientas colaborativas, la comunicacién y co
construccion en torno a un problema, desde el cual se produciran distintos tipos de

aprendizajes en todos los integrantes del equipo. Se asume que (...) “el aprendizaje es un

11
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proceso de construccion social, y por tanto que la interaccion entre profesor y estudiantes,
entre estudiantes, entre estudiantes y el contenido, y las ayudas facilitadas por el profesor
en este proceso son fundamentales para la apropiacién de los contenidos” (Alvarez y
Guasch,2006), por ello se pondra énfasis en resituar a las herramientas desde un
enfoque pedagdgico y utilizarlas para desarrollar el aprendizaje colaborativo con todo su

valor de “enfoque metodoldgico” sujeto a sus propias logicas.

No se trata para este contexto de cuantas herramientas se ponen en juego, sino de
procurar que la colega docente encuentre un (su) equilibrio justo segun la meta buscada;
sintiendo el acompafamiento y la presencia de los otros integrantes del equipo. De esta
manera se espera que la destinataria de esta propuesta pueda enriquecer su percepcion y
valorar diferentes posibilidades de su tarea, y que esta situacién impacte de manera

positiva en los aprendizajes de sus alumnos.

Ante todo estara el factor humano y el monto de “deseo” de mejora que se pueda ir
encontrando; las matrices y el enfoque pedagdgico que vayan dando sentido al trabajo
colaborativo, generando interdependencia positiva; aprendiendo del valor de la inteligencia
colectiva y de la importancia para la comunidad educativa de “darse cuenta” compartiendo
experiencias, recibiéndolas en una “actitud 2.0”. Es decir, reconociéndonos en una senda
permanente de aprendizaje, reflexionando en los errores y fortaleciéndonos desde los

aciertos.

Desde estos acuerdos se propondra el uso de Wiki como herramienta colaborativa para el
desarrollo de los trabajos de los alumnos en el area de Ciencias Naturales; se incluiran
otras herramientas como Webquests para formular actividades y Prezi para realizar
presentaciones; en los procesos de evaluacion se propondra el analisis de rubricas y

formularios en linea.

A fin de darle sentido de experiencia institucional, se construye desde un equipo de trabajo

12
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multidisciplinario conformado por el docente a cargo de la sala de informatica y la

profesora a cargo de la asignatura. Esta es una forma posible de optimizar los recursos
humanos e investigar para encontrar otros sentidos al area de informatica desde la
comprensién de las herramientas digitales y de la necesidad de otorgar un sentido de
transversalidad al mencionado espacio. Este es un posicionamiento sobre la necesidad
del profesorado, de no sdlo recibir formacion respecto de como usar herramientas desde
el punto de vista técnico operativo sino orientado hacia una interpretacion didactica de las

mismas®. (Cabero, 2003)

Se mitigaria asi la situacién, bastante usual, en la que las herramientas queden en un
simple enfoque tecnoldgico y de que el espacio de informatica permanezca desarticulado
del resto de las areas curriculares, como si tuviese sentido s6lo en si mismo. Se tratara
entonces, de lograr una propuesta colaborativa realizada desde el trabajo colaborativo,
atravesada por espacios de dialogos sincronicos y asincrénicos de sujetos que estan
aprendiendo: sobre los sujetos que aprenden; las habilidades, los contenidos y los

recursos.

Como podemos valorar, se propone encontrar formas para desarrollar estrategias de
reflexion sobre las herramientas digitales y promover, desde una asignatura, un uso
pedagogico y transversal; que de manera planificada e intencional, progresivamente

impacte, en el modo de vinculacion de los sujetos entre si y de estos con el conocimiento.

Se identifican algunas de las capacidades deseables que los profesores pueden

desarrollar a partir de la propuesta:

3 (-..) El conocimiento es inferior para la utilizacion didactica y para el disefio de mensajes con las Tics, que para su manejo
técnico. Cabero Almenara, J. www.pucmm.edu.do/RSTA/Académico/TE/Documents/fd/efpt.pdf

13
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+» Capacidad para demostrar una actitud positiva frente a las herramientas culturales

digitales como parte de la cultura del joven y adulto que la escuela debe habilitar,

junto a la disposicion al aprendizaje continuo y a la actualizacién permanente.

+»» Capacidad para alcanzar una apropiacion critica de los usos de las TIC en el

ambito educativo en general y en el de las diferentes areas de conocimiento.

% Habilidad para realizar una utilizacion con destreza de TIC y TAC en las

actividades de planificacion, gestion de la ensefianza y evaluacion.

+»» Capacidad para planificar a nivel de micro concrecion curricular: teniendo el
contexto como punto de partida, integrando herramientas digitales y aplicando
fundamentos tedricos sobre el aprendizaje colaborativo para optimizar estrategias

de ensefianza.

En este sentido, es esperable una etapa de institucionalizacion de la experiencia desde el
disefio de una politica sobre TIC que otorgue entidad a la instancia de transferencia al
resto del equipo docente y garantice continuidad. Se afianzaria asi una posibilidad
concreta: viabilizar esta pretension de encontrar, para el contexto institucional, un sentido
diferente, de transversalidad del area de “informatica”, habilitando la integracion de
herramientas y recursos como medio para optimizar las propuestas de ensefanza’;
logrando flexibilidad en la modificacion de los roles, una mirada diferente para el
tratamiento de la informacion junto a una interpretacion distinta del curriculo - basado en
capacidades y no tanto en contenidos- y un enfoque didactico desde el cual el docente
“se encuentre a si mismo” desde una posicion de tutor, acompafando, guiando y

orientando los aprendizajes.

Dada la condicién de extension del proyecto EPJA para el ciclo 2012 que implicara

apertura de mas cursos, aumento de matricula e incremento de equipo docente, con la

4 Que los docentes utilicen competencias en TIC y recursos para mejorar sus estrategias de ensefianza, cooperar con
sus colegas y, en ultima instancia, poder convertirse en lideres de la innovaciéon dentro de sus respectivas instituciones.
Estandares de competencias docentes UNESCO - http://www.eduteka.org/EstandaresDocentesUnesco.php
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concomitante problematizacion del rol de gestion pedagodgica y administrativa en la

institucion educativa, se opina que gestionar la innovacién desde TIC deberia constituirse

en un desafio y oportunidad para facilitar y tomar ventaja de estos procesos de cambio.

5.- ANALISIS DE NECESIDADES

En esta instancia se profundiza en la evaluacion de necesidades para identificar aspectos
relevantes del entorno y situar la propuesta en la institucion meta; se investiga y elabora
conocimiento mediante observacién, realizacién de encuestas y entrevistas. Asi se busca

identificar informacion vital sobre los siguientes aspectos:
1. Los recursos humanos y tecnopedagdgico para esta propuesta.
2. Analisis de la informacion sobre el contexto desde el modelo DAFO/FODA.

3. Descripcion de puntos criticos y acciones para mitigarlos.

4. Planteo general de la propuesta formativa y sus objetivos.

5.1 Recursos humanos

5.1.1. Area de gestion institucional.

Se puede decir que en la institucion apenas se ha iniciado un proceso de comprension
gradual del Proyecto EPJA mediado por la utilizacién de herramientas digitales y el trabajo
colaborativo para la optimizacion de las practicas pedagdgicas, como asi también de
apertura de canales de comunicacion sincrénica y asincronica. Si bien se han realizado
jornadas a lo largo del ciclo lectivo, cabe destacar que no ha existido un impacto
demasiado notable si se tiene en cuenta el nivel de respuesta de los docentes, respecto

de utilizacion de medios asincronicos y de produccion de conocimiento contextualizado
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desde herramientas colaborativas -aun se deben suspender actividades con alumnos para

realizar encuentros presenciales a la hora de gestionar un trabajo interdisciplinario.

Nos situamos desde esta perspectiva, en un nivel inicial de sensibilizaciéon y
alfabetizacion; conscientes de la distancia entre el nivel deseado y el logrado hasta el
momento, aunque sin dejar de lado experiencias positivas y otras perfectibles, que

ameritan este proyecto.

Seria sesgado un analisis de esa situacion que abarque sélo aspectos relacionados al
conocimiento y uso de las herramientas; desde una posicion mas amplia, es dable
preguntarse por las légicas de funcionamiento, tanto de la cultura propia institucional como
la del docente del nivel Secundario. Desde ese lugar, se podria ponderar un cierto nivel de
reticencia para con ciertas funciones como: disefar, planificar, entregar en tiempo y forma
planillas y otros trabajos requeridos; lo que habla sobre el “ejercicio de un cierto tipo de

poder” por parte del sector docente.

Por otra parte, si consideramos que el acceso de los docentes a este Proyecto EPJA no
ha sido compulsivo sino eleccién propia; es justo manifestar que no ha habido una fase de
negociacion y establecimiento de acuerdos pedagdgicos institucionales, previo al inicio de

la tarea de ensefanza.

Ha sido un ciclo de aprendizaje, nada desechable, “desde los aciertos y errores;
haciendo”. En este proceso, el docente se ha sentido presionado a modificar sus practicas

durante el desarrollo mismo de su tarea.

La resistencia al proyecto como aquello que representa “cambio” y a la situacion en
general (nuevos roles y nuevas funciones), se ha manifestado de diversas maneras,

observables, en el nivel de colaboracion y entusiasmo para con las nuevas ideas.
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Analisis de la informacion recoqgida en trabajo de campo, mediante entrevista:

A partir de los datos recogidos se puede decir que hay continuidad discursiva en cuanto al
nivel de comprension de la necesidad de la utilizacion pedagdgicas de herramientas TIC,
reconociendo ambos entrevistados una presion ejercida que recibe la escuela desde fuera
de la institucién, impulsada por la sociedad que esta sufriendo cambios significativos ante
la presencia de la red y de las nuevas herramientas tecnolégicas ( Ver modelo de

entrevista en el apartado de Anexos del presente informe)

Es notable la consideracion del destinatario final de estas acciones, el alumno particular
EPJA que puede enriquecer sus horizontes, (...) “revalorizarse como persona”y lograr el
desarrollo de capacidades para una insercidon social critica; ser capaz de ‘interpretar los

medios”.

Existe acuerdo, ademas, sobre la necesidad de incrementar el nivel de conocimiento
acerca de las herramientas Web 2.0 para lograr una utilizacién plena. En esta misma linea
se plantea una cierta sospecha sobre la “seriedad” de la informacion, de los recursos, de
como reconocer la validez de la informacion; esto forma parte de lo que se identifica, por
parte de los entrevistados, como los temores para la implementacion, lo que se acentua

con la expresién de ser (...) “cuidadosos” con la informacion.

Esto se puede considerar un signo a interpretar, en ponderar como emergente una vision
sobre “lo nuevo” que irrumpe como una demanda exterior en una institucién de larga y
reconocida tradiciéon. Se destaca el reconocimiento por parte de los entrevistados del
impacto potencial de las TIC para afianzar vinculos mediante la comunicacion en la

institucion, sobre todo desde el rol docente.

También se pondera el factor humano, la actitud frente a la innovacion y la posibilidad de
encontrar nuevos roles, nuevos lugares y canales de comunicacion. (...) “Con el docente
innovador se abre una nueva ventana, tanto para el alumno como para el docente y la

escuela. (...) el docente puede establecer mejores vinculos con los alumnos desde el
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asesoramiento”.(...) “el docente innovador... lo fue siempre (...)por supuesto que le va a

sacar jugo a las Tics, las va a aprovechar al maximo, asi como pudo aprovechar “las Tics

de los 60's”, el pizarron magnético.”

Sobre el item capacitacion, se menciona que: “Tiene que haber un cambio de actitud, mas
alla de la capacitacion, como cuando nos capacitamos para cualquier aspecto pedagdgico,
hay que ver si se aplicé o no”. (...) “Creo que es un cambio autentico, no es un “como si’.

Se reconocen obstaculos para su implementacion en la institucion, vinculados con el
desconocimiento de la potencialidad para la gestién de la ensefiaza: (...)” el obstaculo es
el desconocimiento de lo que con TIC se puede lograr. (...) También que se conoce solo
una parte... Excel, Word.., cortar y pegar... (...) Y hacer un correo... pero no se ve la
dimension de la posibilidad de aprendizaje, comunicacion... ya sea entre docentes,
alumnos. (...) Creo que han quedado muy reducidas a las aulas (...) a la sala de
informatica; me parece que tienen que salir mas, vinculados a docentes para que haya

una relacion mas productiva, con los docentes y con los alumnos a la vez”.

5.1.2 Referidos al perfil del cuerpo de profesores: experiencia en la docencia,

percepcion y capacitacion en TIC.
El Ciclo basico esta conformado por un grupo de profesores de técnicas de estudio e
informatica (en el momento de esta etapa de analisis en proceso de lograr una tarea
transversal desde estos espacios), matematica, comunicacion (lengua e inglés), ciencias
(sociales y naturales) y lenguaje y salud corporal (educacion fisica).

En el area de ciencias sociales se trabaja con pareja pedagdgica.

Analisis de informacidon recogida en trabajo de campo mediante realizacion de

encuestas:

Del total de 9 (nueve) docentes del Ciclo Basico EPJA, 7 (siete) han completado la
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encuesta; el 43% de sexo masculino y 57% femenino. Los que poseen una antiguedad

que va desde 6 meses a 23 anos, y una imprecisa capacitacién en TIC, que se expresa
con afirmaciones vagas, tales como: “me estoy formando”, “analista programador” o “2

anos en institucion privada’.

En cuanto al conocimiento y percepcién del uso de las TIC en el aula, se considera:

a) Aspectos de la tarea pedagodgica: Desde un analisis (Grafico N1: Uso dado a las
TIC en las actividades pedagdgicas) se evidencia un claro reconocimiento acerca
de la utilidad de las herramientas para la busqueda de informacion, mientras que en
la variable de uso para las tareas de seguimiento y evaluacion, se obtienen los

valores mas bajos.

b) Otro aspecto a denotar es la herramienta colaborativa Wiki, que con la que
existe cierto nivel de familiaridad dado que supuestamente se utiliza desde lo
institucional como espacio de produccién, comunicaciéon y socializacién entre
docentes y directivos y para trabajar la recuperacibn de los alumnos
(http://bit.ly/ppPvUf).

No obstante, se puede objetar que el resultado obtenido en la encuesta denota un nivel
bajo de utilizacion por parte de los/las docentes, con esto se pone de manifiesto la
necesidad de brindar oportunidades de formaciéon para una apropiacion efectiva que
permita experimentar su alcance y limitaciones concretas para el aprendizaje colaborativo;
este aspecto es evidente en el item encuestado sobre capacitacion: se plantea
explicitamente la necesidad formativa desde un enfoque de aprendizaje basado en la

experiencia, con la esperanza de que pueda ser transferido.

Estariamos, desde el analisis de esta herramienta, frente a una situacion de subutilizacion
que se corrobora con la respuesta obtenida a la pregunta 3 (frecuencia de uso: el 87%

eligié entre casi nunca y bastante).
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Grafico N1: Uso de TIC en las actividades pedagdgicas.

a) El grado de utilizacion: el nivel mas alto se corresponde con el correo electrénico
mientras que el menos significante es para marcadores sociales. Se ha socializado
Mr Wong (http://www.mister-wong.es/groups/) como almacén de recursos con

enlace en el espacio TAC en Wikispaces.

Master Universitario de Educacion y TIC (e-learning)
Especialidad de Procesos Docentes
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Se crearon dos categorias de recursos generales y de cada area especifica con un grupo
para cada caso; no hay un indicador de apropiacién del mismo si se analiza la cantidad de
sitios que se han compartido en dicho marcador. En general se guardan sitios de recursos.
El docente que mas lo utilizo guardo 18 sitios privados, mientras que so6lo dos docentes
han guardado 2 sitios cada uno, un docente guardé 1 sitio de recursos, publicos y hay un

area curricular sin miembros.

Esto muestra una tendencia de aceptacién y del valor otorgado a esta herramienta como
espacio de construccion colaborativa de “almacén de recursos institucionales”.

Otro aspecto a fortalecer, como se observa en el grafico N2, es el referido al uso de

Al

Grafico N2: Frecuencia de uso de herramientas para la tarea docente.

hipertexto.
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b) El impacto de las Tic en el aprendizaje del alumno. Segun el grafico N3, se
expresa en general un impacto positivo, indicando un 100% en las variables de
desarrollo de la comunicacion e incremento de motivacion y autoestima. Se indican
valores mas bajos (aun asi importantes) para las variables restantes. Resulta
interesante destacar que no se indica como negativa la variable que incluye la
capacidad de atencion, esto es un rasgo positivo ya que una de las preocupaciones
mas expresadas por los docentes respecto del uso de Internet por parte de los
alumnos es la conexién a las redes sociales, como facebook y la presencia de
juegos que “distraen”; cabe destacar que el acceso a esta red social esta

controlado en la sala de informatica.

El valor mas bajo de la serie fue otorgado a la posibilidad de organizacion de los tiempos y
cumplimiento de tareas; nuevamente este aspecto puede vincularse con el tipo de
utilizacién de herramientas por parte del docente para hacer seguimiento del alumno y

gestionar la ensefianza de la autorregulacion del alumno y retomarse en este proyecto.
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Grafico 3 Impacto de las herramientas TIC en el aprendizaje.

c) Percepcion sobre capacitacion: se manifiesta el deseo de que la misma sea

formal y se definen los siguientes aspectos como los mas relevantes:

Sobre el uso: facilidad, soporte técnico, que se muestren las ventajas de su utilizacion, asi

motiva.

Sobre el impacto: el cambio en rol docente, el intercambio de informacion. Teniendo en

cuenta el contexto de desempeno y las areas de contenidos.

Que sea accesible; que brinde alternativas para los que no tienen conectividad o cuando

la misma es baja e indique como acortar la brecha en cuanto a la edad de los alumnos.
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5.2. Analisis de aspectos de la institucion considerados significativos para
este proyecto, basado en un modelo FODA/DAFO.

Debilidades Oportunidades

Ausencia de politicas de uso Explicitaciones formales que Politicas de mejoramiento educativo
pedagégico de TIC desde la emanan del proyecto EPJA acerca para el nivel que explicitan el uso de
gestion institucional. del uso del tiempo, el espacio y la
presencialidad.
Falta de acuerdos sobre la gestién Innovacioén desde el Proyecto de
pedagogica de TIC y socializacidon En |3 institucion se advierte cierto EPJA que supone desde el punto de
de experiencias innovadoras e nivel de necesidad de acompariar Vista pedagégico un paradigma
iniciativas de docentes. el cambio con innovacion interna  diferente: rol docente, ambiente
desde TIC. flexible centrado en el alumno y el
Espacios de interaccién, de trabajo por médulos de aprendizaje.

colaboracion y estilo

. . La sinergia de los docentes que
comunicacional propio del

estan iniciandose en la utilizacion

profesorado del nivel secundario. 4o horramientas digitales. Necesidad de los docentes de
_ _ _ B formarse en TIC y contar con un
Resistencia a la innovacion. sistema de apoyo y orientacion sobre

Inicio de fase de exploracion y
familiarizacion de herramientas Tl
para la comunicacion entre colegas
(Wiki del colegio) y trabajo con los
alumnos (Wiki de talleres de
Recuperacion).

su uso pedagégico.
, : . C
Obstaculos epistemologicos para
el analisis y alcance de binomios:
Docente tradicional / docente
innovador; centralidad en el
docente / en el alumno- que se
vinculan con el uso pedagdgico de
TIC.

Tabla 3 Analisis DAFO/FODA

5.3 Identificacion de puntos criticos.

Se destacan tres ambitos de analisis desde los cuales identificar los puntos criticos para
este proyecto: el institucional, los recursos humanos y las capacitaciones.

1. Desde el ambito institucional: viabilidad y sostenimiento del compromiso y
gestion politico organizativa coherente al proyecto EPJA, trabajo desde el PEI

institucional, y apuntalamiento de un equipo docente.

2. Desde los recursos humanos: lograr participacion proactiva, responsable para
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con el logro del proyecto y la apropiacién efectiva de los procesos pedagogicos

que implican uso critico de herramientas digitales, acompafiada de un cambio
actitudinal orientado a caracteristicas proximas a un docente 2.0. Superar el estadio
de infrautilizacion de la herramienta colaborativa con la cual ya estan semi

familiarizados.

3. Las capacitaciones para la apropiacion de recursos y herramientas que luego

impacten en la practica.

En funcién de lo integrado al proyecto desde la fase de analisis se ajustan las lineas
generales de esta propuesta: se tratara de organizar institucionalmente la formacién de un
equipo de trabajo focalizando en el area de Ciencias Naturales apuntalando la gestion
didactica y optimizando el desarrollo de algunas de las competencias deseables:
compromiso ético con la tarea de institucion y el proyecto EPJA y su comunidad educativa;
desarrollo de una actitud positiva frente a las herramientas culturales digitales y su
impacto en la comunidad educativa, disposicion al aprendizaje continuo y a la
actualizacion permanente; apropiacion critica de los usos de las TIC en el ambito
especifico del area de conocimiento. Utilizacion con destreza de TIC en las actividades de

planificacion, gestion de la ensefianza y evaluacion.

5.4 Conclusiones y propuestas desde el analisis.

Los puntos criticos detectados remiten a resignificar algunas ideas planteadas en las
etapas de justificacion y definir una linea de intervencion sobre aspectos ya mencionados
de la gestidon de las TIC en la institucion desde un enfoque holistico y humanista. La tarea
sera hacer que lo que esta “insertado” se “integre” de manera significativa y atendiendo al

contexto.

Se cree que esto impone una accidn coordinada y una meta compartida desde los

diferentes frentes que hacen a la gestion de innovacion en la institucion: compromiso que
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viabilice por parte de la gestion politica, la mirada pedagogico didactica, el compromiso de

apoyo y resolucién de problemas desde la via tecnoldgica y la apertura de canales de
comunicacion que faciliten la construccién apostando a la inteligencia colectiva. Es decir,
que la responsabilidad de mejorar la calidad de los aprendizajes sea distribuida
horizontalmente y no se deposite la apropiacién del cambio en un solo aspecto que hace a
la innovacion pedagdgica desde herramientas TIC y Aprendizaje Colaborativo.

Por lo tanto, se consideran las siguientes acciones:

Desde el ambito institucional

Para este ambito se define:

» Incentivar el rol de “referentes institucionales” para el proceso de innovacion con
TIC desde la conformacion de un equipo de trabajo, que idealmente incluya al rol

directivo mas implicado con la gestion pedagdgica.

» Gestionar la definicion de una politica TIC a nivel institucional que forme parte del
PEI, dando lugar a la participacion de los docentes y referida al uso de la sala de

informatica y a las posibilidades de uso pedagdgico de las distintas areas.

» Participar de redes y programas vinculados con la tematica de la innovacién y el
uso de TIC, proponiendo la capitalizacién, el registro, “dejar huella y tomar

conciencia” de las innovaciones que proceden desde el seno de la institucion.

» Capitalizar las experiencias desde TIC, en la institucién y socializar con otras

instituciones del Proyecto EPJA.

» Publicar las experiencias identificadas como buenas practicas, en medios de

reconocimiento.

» Participar de Congresos y eventos a nivel nacional y/o provincial que orienten la
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motivacion de los profesores.

Desde los recursos humanos

Para este ambito se define:
< Involucrar de manera efectiva a los participantes con la autoria del proyecto general
que se esta coordinando en la institucion (planificacion de Aprendizaje Basado en

Proyectos desde un enfoque multidisciplinar) del cual forma parte este proyecto.

Las capacitaciones

En esta area se plantea:

v" Implementar el proyecto de aplicacion.

v' Gestionar el trabajo desde el equipo para la apropiacion plena de la herramienta
Colaborativa Wiki.

v' Planificar y gestionar instancias formativas desde una plataforma abierta de

aprendizaje.

5.5 Estrategias

Considerando el conocimiento acerca de la necesidad y del contexto, se plantean las
siguientes estrategias:

5.5.1 Conformacion de un equipo de trabajo desde los siguientes roles:

Perfil: Directivo a cargo del asesoramiento pedagdgico de la institucion.
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5

Funciones: Liderar la apropiacion de TIC desde la gestion politico administrativa.

Perfil: Coordinador pedagogico mediante TIC.

Funciones: Gestionar TIC a nivel institucional, disefiar instancias de capacitacion y

acompanfar a los docentes para un uso asertivo de herramientas Web 2.0.

Perfil: MEP, apoya y asiste a los docentes, facilita la resoluciéon de problemas del

area vinculadas a las necesidades técnico-pedagdgicas que se plantean

Funcion: asistir a alumnos y docentes en el uso tecnopedagogico apropiado y en la

resolucion de problemas.

Perfil: docente del area de Ciencias Naturales con capacidad de aprendizaje

permanente y entusiasmo por reflexionar sobre su practica.

Funcion: realizar las tareas pedagdgicas de disefio, comunicacion e
implementacion de actividades y evaluacion de los alumnos incorporando las
herramientas TIC que permiten optimizar su tarea. Trabaja en equipo con los

docentes del area de informatica y Coordinadora TIC.

.5.2 Planificar una estrategia de intervencion desde el area de ciencias naturales que

permita

4+ Aprender haciendo, aprender comunicando y aprender compartiendo para

capacitarse en el uso pedagdgico practico de las herramientas.

4+ Profundizar en la utilizaciéon de Wiki como herramienta que permite el
aprovechamiento de diferentes recursos: viabilizacion de la comunicacién

entre docente y alumnos y alumnos entre si; adopcion de la técnica de

28



Universitat Oberta [———
de Catalunya

www.uac.edu

trabajo colaborativo; organizacion grupal y establecimiento de metas,
objetivos y temporizacion de la tarea; seguimiento e intervencion asertiva por

parte del docente y gestién de auto y coevaluacion.

4+ Enriquecer la propuesta con otras herramientas que sean utilizadas para las

distintas fases de la gestion didactica.

5.5.3 Apoyo para resolver problemas tecnoldgicos de manera de ofrecer un ambito de

seguridad y contingencia al docente.
+ Efectivizar el acompafiamiento al docente y grupo clase y coordinar una
dindmica de intervencién y de uso de las herramientas desde la sala de

informatica.

4+ Apropiarse de las herramientas TIC involucradas en esta propuesta.
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6.- OBJETIVOS DEL PROYECTO

6.1 Objetivo General

Disehnar y co-gestionar una propuesta de formacién que integre las TIC como
herramientas que aporten significado al aprendizaje en la asignatura de Ciencias
Naturales de la EPJA.

6.2 Objetivos especificos

* Presentar una propuesta general que explique la pertinencia y posicionamiento
metodoldgico del proyecto teniendo en cuenta el analisis de los factores y puntos

criticos del contexto.

* Facilitar, en instancias colaborativas sincrénicas y asincronicas, acuerdos que
hacen a la comprension del disefio de la accién formativa en un entorno que integra
TIC.

* Proponer elementos vinculados a las dimensiones tecnoldgica y pedagdgica dando

forma a un disefo que facilite la interactividad desde el area de Ciencias Naturales.

* Presentar un plan de trabajo y ejecutar acciones, coherentes a las TIC en tanto
elementos posibilitantes de transformacién del proceso docente para el area de

Ciencias naturales.

* Realizar seguimiento de acciones y procesos a fin de valorar el impacto del

proyecto, enriquecer, comunicar y difundir la propuesta.
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Para la realizacion de este proyecto se considerara el modelo de disefo instruccional
identificado bajo la sigla ADDIE. Este modelo genérico implica el seguimiento de pasos,

que como su acrénimo lo indica, son:

Analisis - Diseno — Desarrollo — Implementacion - Evaluacion.

Se intentara que sean fases bien definidas, utilizadas de manera ascendente y simultanea.

Dichas fases se iran enriqueciendo a medida que progrese la propuesta, por lo que se
recuerda que (...) “el modelo puede ser tanto iterativo como recursivo. No tiene por qué
ser lineal-secuencial. No obstante, como ocurre en la mayoria de las ciencias del disefio,
hay una secuencia general inevitable que es la planificacion seguida del disefio y la

implementacion”. (Sangra, 2009)

Dandose por realizada la fase de analisis en el apartado 5, a continuacion se desarrollan

las fases restantes.
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7.- FASE DE DISENO DEL PROYECTO Y PLANIFICACION DE
TAREAS

(-..) “enviar el mensaje a un espacio y un tiempo no cartografiado responde a la
esperanza de que su potencia sobreviva a su olvido actual y las condiciones
(pasajeras) que han causado ese olvido. (...) EI mensaje en la botella sirve para
atestiguar el caracter pasajero de la frustracion y la naturaleza temporal de la
esperanza, la indestructibilidad de las posibilidades y la debilidad de las adversidades”
Zygmunt Bauman, “Miedo liquido. La sociedad contemporanea y sus temores”. (2007)

El intento de mejora desde la dimension pedagodgica a través de las TIC a menudo se
transforma en un lento camino que debe ser capaz de brindar seguridades, que aunque
provisorias, provengan de la apropiacion del enfoque pedagdgico y la interactividad real
del docente con las herramientas para resolver un problema vinculado con la gestion de
una situacion de aprendizaje; requiere objetivos claros y viables, directrices y metas con
plazos concretos, la movilizacién de los recursos necesarios, y el compromiso en todos los

niveles de gestion para capitalizar la iniciativa.

Se explica a continuacion como sera el proceso de gestion del presente proyecto,
mediante el disefio de acciones, a desarrollarse en distintas fases y teniendo en cuenta los
objetivos, las habilidades a potenciar; el desarrollo de los temas y la planificacién de la
instruccion; identificando los recursos y herramientas necesarias. Por ultimo, se abordara
el enfoque considerado sobre evaluacion y se indicaran las pautas a seguir para dicho

proceso.

7.1 Objetivos de la propuesta formativa.

Se proponen los siguientes objetivos orientando las acciones de la propuesta formativa:
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Obijetivo general

A Optimizar la propuesta de aprendizaje del area de Ciencias Naturales desde la
comprensién del marco pedagdégico de ABP y AC enriquecido por herramientas
TIC.

Obijetivo especifico

A |dentificar, seleccionar y usar asertivamente herramientas TIC para cada fase de la

tarea didactica desde el marco didacticopedagdgico acordado.

Objetivos operativos y sus respectivos output

A Proponer un problema que implique el desarrollo de las habilidades y abordaje de

los contenidos definidos para este proyecto.

Output: elaborar una guia de trabajo, acorde al enfoque metodolégico.

A Realizar la presentacion de la tarea propuesta mediante herramientas TIC.

Output: presentar la propuesta formativa y gquia de trabajo, acorde al enfoque

metodoloégico utilizando TIC.

A |dentificar aspectos ponderables de la tarea, referido a procesos y productos y

socializarlos con el grupo destinatario.

Output: presentar una matriz de valoracion e incluirla en el espacio de aprendizaje

colaborativo.
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A Disefar la instancia de evaluacién de los aprendizajes de los alumnos y alumnas.

Output: Realizar un instrumento de evaluacion que facilite la retroalimentacion de

la propuesta, utilizando herramientas TIC.

A Gestionar el aprendizaje colaborativo de la propuesta.

Output: Integrar en un espacio Web de aprendizaje colaborativo todos los

elementos de la propuesta.
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7.2 Referencia a los fundamentos pedagodgicos y didacticos.

a) El area de ciencias naturales en EPJA

“Si nos imaginamos a la ciencia como una moneda de dos caras inseparables, una de ellas es la
cara de la ciencia como producto (lo que sabemos, esos hechos e ideas que suelen llenar los
pizarrones y los libros de texto), pero la otra, y la habitualmente mas ausente en las aulas y mas
cercana al corazén del espiritu cientifico, es la de la ciencia como proceso, como una manera
muy particular, apasionante y poderosa de acercarse al conocimiento; ese ‘como sabemos lo

que sabemos’. (Fruman, 2010)

Para la realizacion de esta propuesta para el espacio de Ciencias naturales se tendra en
cuenta, de acuerdo con Sangra (2000) que “cada tipo de disciplina o materia requerira
meétodos, recursos y técnicas concretas para ser mas efectivo”; por lo tanto se propone un

disefio pedagdgico que no elude cuestiones generales de la didactica especifica.

En general, el problema mas arraigado para la didactica del area, radica en el
posicionamiento didactico transmisivo, desde el cual las ciencias naturales representan un
conjunto de conocimientos estaticos y encerrados, generalmente en los libros (este
“metaférico encierro” puede ser también digital) como el “lugar del saber”. Desde este
enfoque pedagdgico, el rol que se ofrece al alumno es el de receptor, pasivo, de un saber

“sabio” poseido o interpretado por el docente.

Este lugar no representa desafio cognitivo para los destinatarios y destinatarias de la
formacion. Acotada la problematica desde la disciplina, contextualizada para el nivel de
educacion para jovenes y adultos EPJA se suma otra situacidon que nos habla de

posibilidades y restricciones: “ en las escuelas de contextos desfavorecidos, el modelo
transmisivo de la ensefianza se asocia a una mirada deficitaria sobre los alumnos, que
constituye la base de una pedagogia basada en expectativas de logro muy bajas conocida

como la “pedagogia de la pobreza” (Calabrese Barton, 2003; Haberman, 1991 citado por
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Forlan,2010).

Si bien no es facil la transicién desde un paradigma a otro, creemos que la utilizacion de
herramientas digitales como catalizadores para la comunicacion y produccion de
conocimientos, sumados al acompanamiento en el aula para descubrir una nueva practica

posible puede otorgar mayor seguridad y confianza en este proceso de transicion.

No se ignora que esta metodologia de aprendizaje es para el docente, muchas veces
ajena, tanto a la practica cotidiana en las aulas como a la formacién docente, por lo tanto,
demanda poner en juego y cuestionar las propias matrices de aprendizaje. Para que esto
ocurra es necesario pensar la practica como una oportunidad de resolver situaciones
problematicas que se puedan abordar investigando, poniendo a prueba los enfoques a
partir de detectar parametros deseables para las buenas practicas, también
equivocandose, descubriendo a partir del error y modificando cursos de accidon de manera

eficaz; esto se ve favorecido cuando se utilizan herramientas informaticas.

Este desafio desde el rol docente conduce a reconsiderar los procesos de capacitacion
en servicio como una oportunidad para incorporar la metodologia por indagacion de
manera tal que se ofrezca la oportunidad de comprender mejor el alcance en la practica

real de la propuesta pedagdgica.

A esta estrategia debera sumarse la posibilidad de reflexién sobre las producciones
concretas como “una practica clave para generar cambios en las practicas (...), en
contraposicion a la discusion sobre ideas teodricas de didactica provenientes de la
bibliografia, descontextualizadas de lo ocurrido en sus propias aulas”.(Furman y otros
2009). En esta instancia de reflexion es interesante que el docente pueda volver la mirada
(desde este paradigma) sobre el desempefio y la cohesién en actividades que impliquen
centralidad del alumno, esta situacion brinda la oportunidad de aumento de motivacion

para continuar implementando propuestas nuevas en sus clases.

Acorde a lo descrito, esta propuesta se concibe desde el enfoque de Aprendizaje basado
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en problemas y/o Proyectos (ABP) y el Aprendizaje Colaborativo (AC) desde un

posicionamiento socioconstructivista.

b) Aprendizaje basado en problemas y/o proyectos®.

El ABP es un enfoque que pone en situacion de aprender a aprender; facilita la tarea de
contextualizar y otorgar significatividad al desarrollo de los contenidos para el alumno
EPJA, dado que habilita un abordaje de investigacion desde el contexto y de esta manera
instrumenta para entender y ampliar la realidad del alumno y alumna EPJA. Siguiendo a
Lorenzatti (2007), para el caso particular de Jovenes y Adultos, los docentes pueden
proponer “actividades esenciales que promuevan aprendizajes significativos que faciliten
procesos interactivos entre los pares, entre los alumnos y entre otros miembros de la
institucién escolar, otros centros de participacion social existentes en el barrio y/o en otros

contextos”.

Desde este enfoque se debera prestar atencion a la definicion del problema; es decir a la
forma en como estara estructurado. Los problemas llamados “mal estructurados” ademas
de simular a los de la vida cotidiana, permitirdn poner en juego capacidades mas

generales dado que no se resuelven mediante una forma unica.

El problema, desde el enfoque de ABP debe reunir las siguientes caracteristicas: ser
motivador, relacionarse con situaciones de la vida real, estar relacionado con los objetivos
didacticos y presentar un grado de dificultad acorde con los conocimientos previos del
grupo destinatario. Estas caracteristicas hacen que, la mejor forma de resolver un

problema sea mediante el trabajo colaborativo.

Este es un enfoque metodolégico que se intenta abordar en la institucion. Se ofrecié de manera informal, la
participacion de los profesores en un curso gratuito dictado online, con baja participacion:

https://teachonline.intel.com/es/login/index.php
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c) Aprendizaje colaborativo

“Entre todos los seres vivientes, nosotros estamos especialmente preparados para utilizar nuestros
recursos mentales y para solucionar problemas — con la finalidad de crear conocimiento — a través de un
esfuerzo mental conjunto” (Mercer, 1997)

El trabajo colaborativo presupone el establecimiento de acuerdos de funcionamiento y
diferenciacién de roles para lograr la meta o tarea. Supone un docente que disefia y

gestiona actividades previo a que el grupo se inicie en el trabajo colaborativo.

A efectos de lograr mayor eficacia sobre producto y proceso, se debe asegurar que los
destinatarios conozcan y comprendan los objetivos como asi también dar a conocer los
resultados finales esperados, en términos de capacidades esperables para procesos y
productos. Esto implica una fase de clarificacion de los criterios seleccionados que
habilitaran una evaluacidn en proceso. Se busca, de esta manera, habilitar a los

destinatarios de la formacién para que se apropien de la situacion de aprendizaje.

Esta variable implica una instancia de negociacion a fin de que la actividad tenga sentido
para el grupo; es decir, posibilidad de control sobre determinados aspectos de la tarea,

aspecto este que hace al desarrollo de la autonomia de los miembros del grupo.

Este enfoque metodologico supone el cumplimiento de fases o momentos: de
organizacion; clarificacion de objetivos y tareas; negociacién, sintesis y comunicaciéon del

resultado o producto.

En el trabajo colaborativo cada uno de los integrantes debe sentirse representado por el
producto logrado por el grupo. Esto se obtiene mediante procesos de comunicacién.
Dichos procesos no estaran ajenos a escenas de conflicto, que deberan ser detectadas y
elaboradas; en este contexto particular con la mediacion del profesor, dado el bajo nivel de
pericia en este tipo de tareas por parte de los grupos. El o la docente tendra distintos
niveles e intensidades de participacion, siendo mas evidente en la fase de inicio de las
actividades dado que “la estructura de las pautas o guia de estudio, que las apoya, genera

una fase previa, digamos de acomodacion, durante la cual tienen lugar intercambios entre
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estudiantes y la docente y entre los propios estudiantes, para facilitar su comprension e

introducir los ajustes necesarios para desarrollarlas” (Alvarez y Guasch, 2006).

Durante el desarrollo y final cuando el grupo debe llegar a las conclusiones el docente
acompafa estimulando y acompanando (desde lo socio afectivo y cognitivo) las
interacciones entre los miembros del grupo. Debido a las posibilidades que brinda la
herramienta colaborativa (otorga visibilidad a procesos que en la presencialidad suelen
quedar opacos), se tiene oportunidad de hacer seguimiento y ponderar cuando y como se
hace pertinente la intervencion.

La intervencion docente debera abrir espacios de reflexiéon en los grupos, evitando obturar
mediante respuestas directas (cuando no hay una pregunta o duda planteada por el
integrante del grupo que desempernie el rol de comunicador del grupo con el docente), ni
“corrigiendo”, en el sentido tradicional del término, sino que debera estimular el desarrollo
de la discusion en el interior del grupo y la resolucién de problemas de formas

progresivamente autonomas.

En sintesis, la intervencién tendra lugar alli donde lo demanda “a regulaciéon del
intercambio, ya sea con sugerencias y/o aclaraciones sobre la tarea o con refuerzos
sociales”. (Lopez Benavides, 2009). Se debera tener en cuenta que los procesos grupales
desde este enfoque, estan sometidos a formas de regulacién: externa, internay conjunta

Las formas de interaccién grupal son motivo de un aprendizaje que necesita tiempo; por
ello, suele suceder que los productos, cuando los grupos no tienen experiencia, no
alcancen un nivel de calidad muy alto. No obstante, esto no debe ser motivo de
descalificacion de la estrategia metodolégica, sino por lo contrario, se debieran brindar
nuevas oportunidades para continuar con ese aprendizaje a fin de optimizar procesos y

productos.

Finalmente, cabe destacar que los aprendizajes logrados dependen del nivel de pericia de
los grupos con el enfoque y que siempre impactan mas alla de los objetivos vinculados a

los aspectos cognitivos del aprendizaje.
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d) Evaluacion

Cuando se evalua, se establece una comparacion. En este proyecto no se olvida que la
primera intencion del destinatario podra ser establecer una suerte de comparacién con
otros modelos y paradigmas vinculados con posturas tradicionales. Al respecto cabe hacer
un sefialamiento: no se pretende desde esta intervencion que el docente (ni los alumnos
en su caracter de destinatarios ultimos) sean capaces de memorizar unos conceptos y

procedimientos vinculados con el recorte curricular y las herramientas propuestas.

Esta propuesta se vincula con la posibilidad de hacer y reflexionar sobre las acciones. En
este sentido se admite que los efectos buscados requeriran de un tiempo que excede a la
misma y seran parte de un proceso; por ello es que las expectativas no son
desmesuradas. Coincidimos con Area (2011) al decir: “es previsible que los primeros
resultados sean negativos ya que tanto los profesores como los alumnos necesitan un
periodo de ajuste y adaptacion al uso de la nueva tecnologia’. Aun asi, a sabiendas de
que sera necesario un tiempo de apropiacién y para que sea primero el docente quien se
sienta confiado, los beneficios de una evaluacién en proceso capaz de brindar informacion
oportuna, que permita corregir rumbos y reflexionar sobre los errores, excede a los
resultados que se obtienen desde los parametros evaluativos tradicionales que se

generalmente se aplican.

No basta con limitar el enfoque pedagdgico y el uso de herramientas a una modalidad
diferente de acceso a la informacion y produccion de saberes, sino que, desde la creacion
de un nuevo entorno resulta necesario pensar en un paradigma diferente respecto de
como evaluar. De forma concomitante, esto implicara ponderar, desde el principio, una
interpretacion del Curriculo desde las habilidades y capacidades que son propdésito de la

accion formativa.

Cuando se propone una herramienta para el trabajo colaborativo (Wiki), como el entorno
que se suma a la presencialidad, se debera procurar cierto tipo de centramiento sobre la

calidad de los procesos comunicativos, en tanto que la calidad del proceso de aprendizaje
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desde esta herramienta “se cifra en la calidad de la interactividad en si misma”. (Barbera y

otros, 2004). El software en que se basa Wiki permite identificar quién y como usa esta
herramienta, deja constancia de las participaciones, no sélo del numero de las mismas
sino de los tipos de aportes realizados; ademas hace visibles los documentos de trabajo

que han sido adjuntados o vinculados mediante enlaces.

Si bien en un Wiki se muestran las paginas actualizadas, queda un registro historico de las
modificaciones realizadas. De esta manera, la herramienta permite una revision constante
por parte del docente, lo que brinda una doble oportunidad: de deteccién e intervencion
inmediata ante un problema o, de acompanamiento que no siempre implica intervencion.

Siguiendo a Badia y otros (2005), entre las evidencias a las que se accede se encuentran:

- Cantidad ( numero de participaciones)

- Calidad. ( tipo de participaciones)

- Constancia ( grado de seguimiento del miembro participante)
- Reactividad.

— Integracion de conceptos

— Dominio de la tecnologia

- Participacion en el grupo

El docente tendra acceso a informacién sobre como los participantes del grupo
evolucionan desde el enfoque de aprendizaje colaborativo, es decir de qué manera se da
el proceso de interdependencia positiva y cumplimiento de acuerdos preestablecidos. Es
evidente que la evaluacion de la forma colaborativa de organizar el aprendizaje se basa en
la monitorizacion de aspectos dinamicos; permite conocer y valorar no solo el producto
final, sino ademas el proceso a fin de facilitarlo. Esto marca una diferencia respecto de la
evaluacion de las tareas de equipo o grupales sin la utilizacion de herramientas digitales,
dado que en la presencialidad hay aspectos que quedan ocultos y son imposibles de

ponderar de una manera equitativa.
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7.3 Secuenciacion de contenidos

Se propondra el trabajo desde unos contenidos especificos del area de Ciencias Naturales
que la docente del equipo define mediante la participacion en un documento colaborativo.

Desde la dimension pedagogica se propone establecer un nivel de acuerdo sobre los
siguientes contenidos minimos, que hacen al posicionamiento metodolégico y el uso de

las herramientas:

1. Aprendizaje colaborativo (AC) apoyado por herramientas TIC.

2. Aporte tedrico de Aprendizaje Basado en Problemas y/o Proyectos (ABP) para
la construccién de conocimientos en el area de Ciencias Naturales del Ciclo
Basico EPJA.

3. Los roles docente y alumno EPJA desde la implementacion de TIC en el
espacio de ciencias naturales.

4. Desarrollo de competencias TIC necesarias para el proyecto a desarrollar por
parte de la docente.

5. Lainformacién en el area de Ciencias Naturales para el EPJA. Fuentes, usos.
Marcadores sociales, su uso en las practicas docentes.

6. Seleccidn y analisis de herramientas digitales para la planificacion de la
ensefanza en las fases de disefo, puesta en marcha del proyecto y evaluacion.

7. Utilizacion de recursos y herramientas para la presentacion de propuestas de
proyectos transversales en la institucion. Herramientas para la planificacion de
proyectos.

8. Intervencion en la comunidad educativa desde proyectos con uso de TIC.

7.4 Definicion de herramientas

Para trabajar con los contenidos se seleccionaran herramientas, teniendo en cuenta su
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utilidad segun el propdsito formativo. Si bien se proponen algunas, la definicion se

realizara de manera conjunta con la profesora del area y socializado con el profesor de la

sala de informatica:
- Herramientas comunicativas (sincrénicas y asincronicas)
Chat skype.

Encuentros presenciales en el ambito institucional.

Correo electrénico.

> wbn -

Mensajes de texto.
- Herramientas para el aprendizaje colaborativo
1. Wiki
2. Google Docs
3. WebQuest
- Herramientas para seleccionar recursos y compartir sitios
4. Marcadores sociales: Mr Wong

- Herramientas para realizar presentaciones y presentar la propuesta

1. Prezi
2. Wix

- Herramientas de evaluacion

1. Formularios en Google (tutorial)

2. Matrices de valoracién (Rubistar, herramienta online).
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7.5 Propuesta de trabajo

La docente mediante su participacion como miembro del equipo es capacitada para
orientar el proceso de aprendizaje, tomando en consideracion las capacidades y
competencias curriculares y el desarrollo de habilidades en el uso de las TIC desde una

perspectiva de proceso de mejoramiento e innovacion permanente.

Por otro lado, adquiere capacidades que le permitiran compartir experiencias en red y
trabajar en equipo, desarrollar actividades de investigacion, procesamiento de informacion,
resolucién de situaciones problematicas, trabajos colaborativos e innovar sus procesos de
gestion educativa. Para ello se presenta una propuesta general a fin de que la docente
realice un trabajo de gestion del Proyecto del area. Se solicitaran diferentes tipos de

actividades, a saber:

Que la docente:

1. Plantee el problema desde el marco pedagdgico, acorde a las capacidades y
contenidos a trabajar.

2. Se familiarice con un recurso que le permita presentar la propuesta didactica.
Sugerido WebQuest.

3. Presente un bosquejo general de la propuesta. Se sugiere PREZI

4. Presente una matriz de valoracion junto a la guia general de trabajo desde ABP y
AC. Sugerido Rubistar.

5. Disefie la evaluacion: Herramienta sugerida Formularios Google.

6. Organice todos los elementos para el escenario de aprendizaje colaborativo.
Sugerido Wiki.

7. Evalle su trabajo desde esta propuesta.

La docente, valiéndose de las herramientas TIC presentara a los/las alumnos/as la

propuesta de trabajo como un todo integrado, en un espacio colaborativo en la Web.
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7.6 Materiales

Ademas de acompanar estos procesos mencionados se brindara informacion teorica y
tutoriales para empoderar la apropiacion del marco pedagdégico y de las herramientas.

La presentacion de la propuesta de trabajo en la Web se realizara mediante Wix; incluye
Webquest como guia del trabajo propuesto; alli se identifican los recursos: lecturas,

presentaciones y videos que apoyan la propuesta.

7.8 Evaluacion

Esta instancia se basara en dispositivos que permitan una evaluacién formativa y aporten
informacion durante el transcurso de la implementacion. Los criterios seran elaborados en
una matriz de valoracién (rubrica), con una doble vinculacién, por una parte con la gestion
de los distintos momentos de la ensefanza del area disciplinar y por otro las competencias

deseables para los profesores del EPJA.

Sera parte de la tarea de apropiacion y toma de conciencia de la docente, establecer un
analisis de este item discriminando los beneficios y limitaciones de un sistema de
evaluacion en un escenario presencial con uso de TIC. De esta manera, esta etapa se

transforma también en parte del aprendizaje.

El proceso de evaluacion debera cumplir con la funcidon retroalimentadora, tanto de los
destinatarios de la formacion como del proyecto en si mismo, detectando durante el
proceso y al finalizar el mismo, fortalezas y debilidades que permitan nuevas vias de
accién y modificacion de los aspectos necesarios. Se focalizara en dos aspectos que

pretenderan evaluar de manera holistica:

o Los procesos: Basicamente se tratara de que la docente participante pueda

demostrar un nivel adecuado de destrezas en el uso pedagogico de las

herramientas para gestionar la ensefanza.
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o Los productos obtenidos: ponderar los productos, su aprovechamiento por parte de

los grupos y detectar nuevas necesidades para el mejoramiento de sus practicas de
ensefianza mediante el uso de TIC. En el proceso evaluativo se identificaran tres

etapas:

1. Recogida de informacién acerca de:

La transferencia de conocimientos y competencias adquiridas.

El grado de satisfaccién de la destinataria.

El grado de satisfaccién del equipo.

Analisis del potencial beneficio para la institucion a partir de Ia

implementacion.

2. Andlisis y sistematizacion de la informacién recogida para retro alimentar el

proyecto y/o detectar debilidades y fortalezas.

3. Definicion de propuestas y modificaciones.

El grado de beneficio para la institucion se ponderara al finalizar la experiencia.

7.9 Planificacion de tareas

Se propone la viabilizacion del proyecto desde los momentos y elementos organizados
que se detallan a continuacion, con un total de 16 hs. catedra que implicaran estudio
independiente por parte de la docente y del profesor encargado del aula de informatica y
con apoyo, acompafnamiento y orientacibn desde la gestion de este proyecto.
Compromete dos encuentros presenciales y acompafiamiento virtual (Google Docs —

skype) planificado:
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herramientas TIC.

Tabla N 4 Planificacion de tareas

Videos
Tutoriales
Prezi
Webquest

Proponer un problema que |Lectura de Guia de Google Docs. Virtual
implique el desarrollo de bibliografia trabajo/ Hoja | Skype
las habilidades y abordaje de ruta Lectura de 4 hs
de los contenidos Definicion del bibliografia
definidos para este periodo | problema sugerida.
Contextualizacion
de la actividad.
Realizar la presentaciéon de | Presentacion de Webquest Google Doc. Virtual
la tarea propuesta a los Propuesta general y Skype Presencial
alumnos mediante Guia de trabajo Mensajes en MSM |4 hs

Master Universitario de Educacién y TIC (e-learning)
Especialidad de Procesos Docentes
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7.10 Temporizacién de las tareas

La temporizacién y recursos humanos implicados se detallan en las siguientes graficas

Gantt:
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8.- DESARROLLO

La formacién que se propone es de caracter practico, aunque sin perder de vista la
reflexion pedagdgica, razén por la cual esta orientada al uso de herramientas desde un
acuerdo sobre el proceso de aprendizaje, deteccion de fuentes de informacion
multisensoriales y reutilizacion de material educativo por parte de la docente.

Se trata de transformar cierta informacién en conocimiento contextualizado en proceso:

[ informacion ] @ [ conocimiento ]

{ Aprendizaje contextualizado sobre el uso de TIC ]

wh Naw

I

Respositorio Seleccion Reflexion i Nuevas formas
que reune Siglin sobre retos y S de disenar,
informacion y habilidades definir didacticas y desarrollar y

sitios Yd . recursos y b e evaluar

relacionados gaé’::;r; I IZ?' actividades e T pgnsando en
con el tema disciplinaria como los/las
alumnos/as

\/ \/- \/- aprenden mejor

Construccion del rol docente que integra TIC para aportar significado en
Ciencias Naturales en la EPJA

Grafica N 4 Construccion del rol.

Master Universitario de Educacién y TIC (e-learning)
Especialidad de Procesos Docentes
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Se promueve que la docente a la vez que experimenta con las herramientas vaya

construyendo la propuesta para el médulo a presentar a los alumnos/as desde el area.
Esto implica procesos comunicativos y un aprendizaje simultaneo de los fundamentos

desde el punto de vista del enfoque pedagdgico.

De esta manera, a la vez que gestiona su tarea de ensefianza, la docente se capacita
para analizar las posibilidades de utilizacién de las herramientas tecnolégicas en el
proceso de contextualizacion del curriculo desde las Ciencias Naturales para la EPJA,
seleccionandolas de acuerdo a su realidad contextual para incorporarlas en la
planificacion del curriculo a fin de potenciar el desarrollo de “capacidades reales” de los

grupos de trabajo en ambos cursos del primer ano del Ciclo Basico.

En esta fase de desarrollo se tendra en cuenta ofrecer una variedad de recursos
multimedia, presentaciones y videos. Esto permitird a la docente recurrir a ellos a

demanda, segun sus tiempos, y con formatos explicativos diferentes.

La intencionalidad es que despierte el interés y curiosidad para que de manera mas o
menos autdbnoma se procure tanta profundizacion de los temas como sea necesaria para

satisfacer las necesidades formativas de la destinataria.

Se desarrollara una etapa de socializacion de esta propuesta para la formacion del equipo,
acompanada de un documento colaborativo para dar forma a la propuesta formativa. Esta

instancia de produccion conjunta se establecera mediante Googledocs.
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Para el desarrollo de los contenidos se elaboran, seleccionan y reutilizan los siguientes

objetos de aprendizaje:

Contenido

Material

Aprendizaje
colaborativo
(AC)

Aprendizaje
Basado en
Problemas y/o
Proyectos (ABP)

Bibliografia:

Incorporacién de las TIC en la ensefianza y el aprendizaje basados en la
elaboracién colaborativa de proyectos. Badia, A.; Garcia,C.
http://uoc.edu/rusc/3/2/dt/esp/badia_garcia.pdf

“Pautas para el aprendizaje colaborativo” Farré, I.

http://crocodoc.com/7j4aEF8

Presentacion:

http://www.slideshare.net/ilefg/trabajo-colaborativo-8129972 Farre,|.

Bibliografia: Cataldi, Cabero & Lage “La promocién de competencias en el trabajo

grupal con base en tecnologias informaticas y sus implicancias didacticas” ISSS:
1133-8482 - No 37 Julio - Diciembre 2010 pp.209-224 Pixel-Bit. Revista de Medios y
Educacién . Disponible online

Video motivacional http://www.youtube.com/watch?v=3MRo4c_Q7Fs

Competencias

Bibliografia: UNESCO “Estandares de competencia en TIC para
docentes”,2008.http://www.eduteka.org/EstandaresDocentesUnesco.php
Documento Autotest: qué estilo de profe soy? Farré, I.
http://crocodoc.com/mjYKcWQ

TIC para o
) ) Ciencias Naturales:
Ciencias Furman, M y otros; “Hacia una didactica de la formacién docente continua en
Naturales ciencias naturales para contextos desfavorecidos: Un analisis del Proyecto Escuelas
del Bicentenario”. Disponible online
Matrices de Video: Qué es una rubrica?, Franco, A.

valoracion

http://www.youtube.com/watch?v=VcjxcFqi8U4&feature=youtu.be

Rubricas

Tutorial: Video “Configurando una rubrica con Rubistar,Catdlica del Norte

http://www.youtube.com/watch?v=VcixcFqi8U4&feature=youtu.be
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Contenido

Material

Organizacion de los

contenidos: Webquest

Tutoriales: http://phpwebquest.org/?page_id=19
Presentacion: Webquest: investigando en Internet
Etxebarria, P.; Berritzegunea L.

http://www.slideshare.net/pilaretxebarria/tutorial-sobre-webquest

Herramientas para la
presentacion de

contenidos. Prezi

Tutorial: Tutorial Prezi en espanol, aprender a utilizarlo en 15 minutos
(academia Prezi) Traduccion: Reig, D.
http://prezi.com/yqfu-Ilxm9kxr/tutorial-prezi-en-espanol-aprender-a-utilizarlo-

en-15-minutos-academia-prezi/

Marcadores sociales.

Presentacion

Herramienta para el
aprendizaje

colaborativo (Wiki)

Bibliografia:

“Filosofia Wiki: el compromiso de las soluciones”

Barbera,E.
http://redaberta.usc.es/redu/index.php/REDU/article/view/100
Tutorial: Hacemos un Wiki!

Basterra, A.; Etxebarria,P.

Presentacion:  http://www.slideshare.net/AnaBasterra/voy-a-hacer-un-wiki-

tutorial-wikispaces.

Evaluacion.

Competencias basicas: Cassany, D.
http://www.youtube.com/watch?v=SRBQcMfKB6A&feature=relmfu

Presentacion:

http://prezi.com/Quakl1umopn?/evaluacion-para-una-propuesta-formativa-

que-integre-tic/. Farré, I.
Tutorial Formularios Video:

http://www.youtube.com/watch?v=svyvfFfhQ1M&feature=youtu.be

Tabla N 5 Desarrollo de contenidos
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9. - IMPLEMENTACION

Acorde a la tarea realizada en la fase previa de desarrollo se realiza la propuesta de

trabajo para la docente en un espacio Web.

Se define por la utilizacién de Wix como plataforma gratuita ponderando especialmente su

uso, suficientemente intuitivo y amigable.

Imagen N 1 Espacio Web del proyecto

Lo enunciado anteriormente implica que no demanda profundos conocimientos
tecnoldgicos y permite la inclusién de diferentes tipos de recursos en variados formatos de
disefio.

Otros rasgos de la herramienta de publicacion seleccionada que interesan para este

proyecto, son:

* es una potente herramienta de publicacion.

Master Universitario de Educacién y TIC (e-learning)
Especialidad de Procesos Docentes
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* los URL’s o direcciones Web amigables con los buscadores.

el editor visual es intuitivo, posibilita variados disenos, fuentes, graficos,
animaciones, fondos, efectos, etc. Esta caracteristica la hacen una herramienta que
se adapta a las necesidades y propositos.

» ofrece la posibilidad de promocién Web en redes sociales, como Facebook y Twitter

o Linkedin, entre otros

Se ha procurado que en un mismo espacio recurran todos los materiales necesarios para

que la destinataria logre los propésitos planteados y se efectivicen los output buscados.

Para su visualizacion es posible acceder mediante el siguiente enlace:

http://www.wix.com/ileanaleonor/tic-ciencias-naturales-epja

Como se puede observar, en la plataforma se definen diferentes secciones segun se

detalla a continuacion:

Secciones Contenido
Proyecto Marco institucional , autoria de la propuesta y geolocalizacion.
Propuesta Contextualizacion del proyecto en la institucion meta desde la planificacion del

3er trimestre del Ciclo Basico EPJA para el area de Ciencia Naturales:
Proyecto Mochila viajera.

(Presentacion en Prezi)
http://prezi.com/azjhr9rtjste/tercer-trimestre-ciclo-basico-epja-2011/

Objetivos Se explicitan aspectos referidos a la modalidad establecida para el desarrollo
de los contenidos, el vinculo comunicativo y el lugar de los recursos
tecnolégicos.

Actividades Se explica y presenta la tarea mediante una Webquest.
http://www.phpwebqguest.org/newphp/miniquest/soporte_mondrian_m.php?id
actividad=4999&id _pagina=1

Recursos Ademas de los recursos indicados en el Webquest, se ofrecen referencias
documentos y enlaces referidos a los acuerdos pedagogicos; también se
comparte un espacio colaborativo especifico para este proyecto (Mr. Wong)
con sitios que pueden resultar significativos para la docente.
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Secciones Contenido
Videos Se incluyen videos motivacionales que ofrecen marco referencial de los
paradigmas educativos, evaluacion y Aprendizaje Basado en Problemas. Este
ultimo es en inglés, dado que la profesora es competente en este idioma.
Productos Este es el espacio en el cual se puede observar las tareas realizadas por la
profesora de manera colaborativa con el resto del equipo.
Evaluacion En este espacio se incluye el abordaje sobre evaluacion formativa mediante

presentacion un formulario de evaluacion a ser realizado por la docente al
finalizar su tarea y ademas, a ser completado de manera opcional, un autotest
sobre las capacidades del docente 2.0.

http://prezi.com/Quakl1umopn7/evaluacion-para-una-propuesta-formativa-que-
integre-tic/

https://docs.google.com/spreadsheet/viewform?hl=en US&formkey=dGRpR2
hSNEhHUWpUWIi1jOFpmcWI3YXc6MQ#qid=0

http://crocodoc.com/mjYKcWQ

Tabla N 6 Elementos de la propuesta formativa

Durante el periodo de implementacion se continda con instancias comunicativas en vistas

a sostener el acompafamiento a la docente y en un proceso de evaluacion continua.

Las instancias sincrénicas, principalmente fueron realizadas via skype para resolucion de

dudas y realizacién de ajustes conjuntos. Otros procesos de construccion, asincronicos, se

realizaron en un documento colaborativo de Google Doc.
https://docs.google.com/document/d/1DX8vp27mbn28dP4tL GfyHxMAJboQzgkQMb2Z2G9

GgEko/edit

55



|UOC

Universitat Oberta [———
de Catalunya

www.uac.edu

10.- EVALUACION.

Esta fase se hace explicita posteriormente a la fase de implementacion, no obstante ha

estado presente durante todo el proceso de disefio instruccional.

En esta fase de evaluacion se focaliza en los siguientes aspectos:

a)

el proceso: sobre los distintos niveles de pertinencia que la participante demostro
en su proceso de transformaciéon de una cierta informaciéon en conocimiento relativo
a la familiarizacién y uso pedagdgico de las herramientas para el logro de sus
propositos. Esto es, de como mediante procesos de comunicacién la docente ha
logrado diferentes niveles de apropiacion del enfoque pedagdgico y de los recursos
que lo realizan. Se puede decir que ha existido un nivel adecuado de compromiso
en tanto que en una situacion contextual institucional y de disposicion personal se
ha sostenido el nivel comunicativo para la implementacion de la estrategia. La
docente ha planteado y resuelto dudas e inconvenientes surgidos desde una actitud

proactiva.

los productos: se detecta la asertividad en el uso de las herramientas, la capacidad

de identificar necesidades, de abrir cuestionamientos respecto del eje didactico-
pedagdgico y realizar cambios necesarios de manera rapida, durante el desarrollo
de las actividades. La docente por si misma descubre y aprovecha asi de una de
las caracteristicas del uso de herramientas virtuales para una ensefianza mas

efectiva.

la_interaccion: Se pondera el vinculo productivo colaborativo logrado en los distintos
momentos de interaccion entre los miembros del equipo que han participado de

esta experiencia.
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10.1.- Interpretacion de los resultados de la evaluacion:

Respecto de la instancia final de evaluacidon, se considera el posicionamiento
explicitado en la fase de desarrollo (punto 7.8; pagina 44) para este proyecto, y se
acentua la necesidad de valorar tanto el proceso como los productos desde un periodo
identificado como de ajuste y familiarizacion tanto respecto de los aspectos
pedagogicos como de las herramientas.

En cuanto a las herramientas, como se puede observar (Anexo 10 del presente
trabajo), la docente reconoce determinado valor para la gestion didactica en las
distintas fases (...) “Wiki me permiti6 reunir en un solo lugar la informacion,
actividades, y evaluaciones a realizar con los alumnos; como asi también hacer un
seguimiento aun no estando en el mismo lugar fisico’. Por otra parte, destaca la
posibilidad de gestionar la organizacion de los trabajos colaborativos y las propuestas
de trabajo individual para la instancia de evaluacion, en la que la docente solicita una
instancia grupal y otra individual de transferencia de conceptos a un caso similar al
propuesto en la tarea propuesta a los grupos.

Se puede observar en el siguiente enlace el trabajo desde el enfoque propuesto que la
docente realizé en Googledocs y sirvidé de contenido para el Webquest:
https://docs.google.com/document/d/1e4wQOied2wQ0ZbY Anjhq0jdP 1t1pXfdrfDXqAJWL
5 eAledit

Respecto de Webquest la docente la califica como una herramienta que le permitié
plantear las actividades de manera “clara y sencilla” y ademas en caso de ser
necesario, realizar modificaciones aun luego de plantearla a sus alumnos y alumnas.
Sobre la realizacion de matrices de valoracion mediante Rubrics ademas de calificarla
como amigable, destaca el “impacto positivo” en cuanto a la funcién facilitadora del
aprendizaje (...) “los alumnos pueden saber qué es lo que se evalua concretamente en
cada actividad” (...) “ellos saben, de alguna manera, como deben realizar el trabajo”.
De esta manera se explicita que la herramienta obrd de facilitador y permitié a la

docente integrar indicadores para la evaluacion desde el momento inicial de la gestion
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de la ensefianza, y como parte importante del aprendizaje, que no solo brinda cierta

informacion al que gestiona la ensefianza sino ademas al que aprende, orientando
sobre su propio proceso.

Se considera tal situacidén aspecto importante para el aprendizaje de los procesos de
autorregulacion que conllevan al desarrollo de la autonomia buscada para los alumnos
y alumnas del EPJA.

También la docente destaca las caracteristicas de Prezi para realizar presentaciones
dindmicas que despiertan el interés de los grupos: (...) “representa una manera muy
clara de presentar graficamente las actividades, y aparte considero que a los alumnos
les resulta facil de comprender, por el dinamismo que presenta . Es muy atractiva.”

De acuerdo con los objetivos planteados en esta propuesta de proyecto, se puede
decir que a través del trabajo colaborativo y mediante el uso organizado de las
herramientas propuestas, la docente pudo organizar su “plan flexible de trabajo”, que
como expresa Sangra (2005), es ‘la estructura basica que sostiene de manera
organizada la totalidad de contenidos, actividades y recursos que forman parte del
material de aprendizaje”.

Esta instancia de evaluacion nos permite identificar la necesidad de la docente de
continuar su proceso de aprendizaje tanto del enfoque como de las herramientas con
otros niveles de apropiacién tanto de recursos y herramientas como del enfoque
pedagdgico propuesto, teniendo en cuenta que su perfil es de profesional (Doctora en
Biologia), con titulacion habilitante para el ejercicio de la docencia, situacién esta
bastante frecuente para el colectivo docente de la institucion EPJA.

En tal sentido, la misma expresa (...) “Lo que necesitaria es conocer mas herramientas
y profundizar mas sobre las que ya se usaron, para asi sacarle buen provecho a cada
una de ellas.”

Surge con claridad de esta instancia de evaluacion como la destinataria descubre y
valora las posibilidades de la asincronia en el trabajo mediado por herramientas, de la
gestion y optimizacién de un tiempo de trabajo didactico pedagdgico que no implica la
relacion cara a cara con sus alumnos, en tanto que le permite otros tipos de

intervenciones desde la observacion del hacer de los grupos y de las participaciones
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individuales en la actividad. Tal situacion se potencia de manera positiva a partir de su

propia experiencia desde ambos lugares, del que aprende y del que usa -y es usado-
por las herramientas (...) ‘la posibilidad de que los alumnos vayan trabajando en
cualquier momento y lugar a medida que van realizando las actividades, y uno, como

docente, hacer el sequimiento de las actividades”.

10.2 Revision y recomendaciones a partir de la evaluacién.

A partir de esta experiencia se abre una instancia de reflexion colaborativa en la que la
docente se habilita a si misma para reflexionar, no solo sobre el trabajo de sus
alumnos y alumnas sino sobre las condiciones mismas de la produccion: los espacios
fisicos, la gestion de los tiempos, de la organizacion de los grupos y de su propio rol.

Es decir que, se destaca como se generaron “necesidades nuevas” a partir del
descubrimiento de las posibilidades que se abren con la implementacion de las

herramientas para esta situacion concreta de gestion de la ensefanza.

Dicha situacion se puede inferir a partir de la lectura de los registros colaborativos
logrados durante la actividad, a partir de los cuales se elabora, a manera de sintesis, la
tabla “Registro de la actividad”, alojada en la Web con el siguiente enlace

http://crocodoc.com/ICNcxKO y cuya imagen figura en el Anexo 9.

En este producto se pone de manifiesto, en términos de logros y obstaculos que se
han ido evidenciando en la fase de implementacion, cuales deberian ser las lineas de
acciéon para mitigar las dificultades percibidas y para su consideracion en una eventual
implementacion del proyecto, en otras areas disciplinares - o en este mismo espacio
con la intencion de profundizacion de la apropiacion pedagdgica de herramientas TIC.

En una tarea de interpretacién y analisis general del trabajo de retroalimentacion que
brinda la docente participante se puede decir que existe y es descubierta una
necesidad que eventualmente daria lugar al disefio una nueva propuesta, con sentido

de continuidad para atender a nuevas necesidades que han surgido desde este hacer
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concreto, y avanzar en una instancia de profundizacién de los niveles de apropiacion

logrados.

Se pondera especialmente este input como un emergente, es decir, un indicador, tanto
de logro como de necesidad.

Se deja afianzado un estadio inicial de alfabetizacién en TIC, dado que se ha generado
una reflexion sobre la praxis desde una primera aplicacion de un enfoque pedagdgico y
herramientas que lo potencian; en ese sentido, se alude aqui al aprendizaje como un
proceso que no responde a un movimiento lineal (de principio y fin) sino a diversas
aproximaciones al objeto de conocimiento; representable - segun el pensamiento
dialéctico de Freire y Pichdon Riviere explicado por Quiroga (2000) - mediante un
movimiento espiralado dialéctico y ascendente que va desde el desconocimiento, el
obstaculo y la resistencia hacia la resolucion, la disminucion de la resistencia y el
establecimiento de vinculos, relaciones, conexiones para apropiarse de dicho objeto de

aprendizaje.

11.- Conclusiones

Es desde la concepcion de aprendizaje explicitada que se comprende y valora en este
proyecto el proceso de implementacion de recursos digitales que se puede decir que
promovieron mejora de la calidad de la ensefianza y de los aprendizajes.

En primer lugar posibilito que la docente disefiara y pudiera ejercer control sobre dicho
disefio de gestion de la ensefianza. Por otra parte, la tarea para finalizar el tercer y
ultimo trimestre del ciclo realizada por la docente represento un nivel de disruptividad;
inicialmente provoco una reaccion en los destinatarios quienes se manifestaron
solicitando una tarea mas tradicional. Pareciera bastante probable que el poder
acceder a la presentacion de la propuesta de manera dinamica segun los tiempos y
necesidades de los alumnos sin depender del tiempo aulico como asi también la
posibilidad de consulta mediante correo en Wiki facilitd la disminucién de la ansiedad

inicial .
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Se considera que los output obtenidos por la docente son satisfactorios segun el
objetivo de mejora de la calidad de la ensefianza planteado para este proyecto de
aplicacién, dado que la actividad propuesta mediante la guia de trabajo para los
alumnos present6é un grado importante de significatividad, de esta manera la docente
comprometié a los alumnos y alumnas con la tarea, aun con los obstaculos planteados
referidos a la instancia de trabajo grupal y las dificultades de conexion en la institucion.

La docente propuso y los alumnos participaron de una instancia colaborativa.

Esto compromete el disefio programado de diferentes niveles de aproximacion,
profundizacién y resignificacién del uso pedagogico de TIC para el area de las ciencias
naturales en EPJA, con la meta final de promover que, de una manera cada vez mas
auténoma, la docente continie desarrollando las habilidades necesarias para obtener
niveles crecientes de pertinencia en el manejo de recursos que satisfagan la necesidad

pedagadgica concreta; produciendo asi un conocimiento situado.

En tal sentido, se toma como “ganancia” a partir de la presente experiencia, el trabajo
con los aspectos resistenciales referidos a la adopcién de un enfoque pedagdgico y a
la seleccién de recursos y herramientas digitales para la gestiéon de la ensefianza; tal
como la docente se plantea respecto de las respuestas resistenciales de los alumnos —
y propias de todo sujeto en proceso de aprendizaje-: (...) “varios de ellos no estan muy
familiarizados con el uso de las computadoras o muestran cierta resistencia a utilizar

estas herramientas”.

Desde este proyecto de aplicacion se percibe la necesidad por un lado de la
participacion efectiva de liderazgo del nivel de gestion del centro educativo desde la
integracion del rol directivo en el equipo que gestione TIC en la institucién y la
capacitacion en TIC para la funcion directiva, con la concomitante definicion de una
politica para TIC e institucionalizacion de toda instancia de capacitacion.

Esto remite a la participacion efectiva y compromiso para con el reconocimiento formal
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de la participacién en instancias de capacitacién en y desde TIC de los docentes en

una accién motivadora y facilitadora de todo otro aspecto que permita enmarcar la
propuesta dentro del proyecto institucional.

La habilitacion de aspectos formales como encuadre de trabajo, favorecen, entre otras
cosas, el seguimiento de una agenda con tiempos preestablecidos, reconocidos y
asumidos para la capacitacion.

No se desea dejar de lado que el nivel de participacion voluntaria en esta instancia
representd algun grado de dificultad para concretar el seguimiento de una agenda y el
cumplimiento de tiempos/tareas, y que por otra parte, la gestion de otros aspectos
exceden el alcance del presente proyecto, como por ejemplo, los vinculados con las
caracteristicas fisicas y funcionales de la sala de informatica, la comprension del
alcance de “Internet “ y las herramientas mas alla de ofimatica y el uso organizado del
espacio que promueva la transversalidad en el curriculo y la transformaciéon de ese
estado de “encierro” del area de informatica percibido por los entrevistados en la

institucion en la fase de analisis de este proyecto. (Anexo 5 “Vaciado de entrevistas”)

Por otra parte en lo referido estrictamente al area trabajada se puede definir que es a
partir de la gestion intencional y programada del uso de herramientas con sentido
pedagdgico, que se facilita el descubrimiento de las posibilidades para los propdsitos
didacticos, generando niveles de metacognicion, y asi es posible la disminucién de
niveles resistenciales; generando un clima de confianza, en un entorno cuidado en el
cual se mitiguen las dificultades y obstaculos, se aprenda haciendo , valorando la
experiencia y los errores y estimulando el desarrollo de “zonas de trabajo colaborativo”

que se constituyan en parte de la trama organizativa de la institucion.
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