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Resumen del Trabajo (maximo 250 palabras): Con /a finalidad, contexto de aplicacion, metodologia,
resultados y conclusiones del trabajo.

El objetivo principal es desarrollar un sistema de tipo Terminal Punto de Venta o TPV. La aplicacién
que se va a desarrollar es una aplicacién web de TPV orientado especificamente a los negocios de
peluquerfa. Ademas, el sistema ofrecera funcionalidades comunes a la gestién diaria de pequefios
negocios como son la gestién de clientes, proveedores, facturacién, gestiéon de compras, stock y
gastos varios.

Este software permitira la gestion de Terminal Punto de Venta (TPV) asf como otras tareas comunes
del negocio. El motivo principal de utilizar una tecnologia web setfa poder utilizar cualquier tipo de
dispositivo como terminal TPV (mévil, Tablet, PC, etc.) sin importar el sistema operativo subyacente
en el dispositivo.

Abstract (in English, 250 words or less):

The main aim is to develop a Point of Sale Software or POS type system. The application to be
developed is a POS web application specifically geared towards hairdressing businesses. In addition,
the system will offer functionalities common to the daily management of small businesses such as
customer, supplier, billing, purchasing, stock and miscellaneous management.

This software will allow the management of the Point of Sale Terminal (POS) as well as other
common business tasks. The main reason for using a web technology would be to be able to use any
type of device such as a POS terminal (mobile, Tablet, PC, etc.) regardless of the undetlying operating
system on the device.
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1. Introduccion

1.1 Contexto y justificacion del Trabajo

El sistema que se pretende desarrollar, al amparo de este proyecto de final de grado, es un sistema de
TPV (Terminal Punto de Venta) y de gestion general y de facturaciéon para pequefios negocios de
peluquerfa. El titulo escogido para la el proyecto, y para la aplicacién que se obtendra como resultado,
es “PeluGes”. Este nombre recoge los dos conceptos clave de este proyecto: Peluquerias y gestion.

El objetivo principal es desarrollar un sistema de software de tipo Terminal Punto de Venta o TPV
que sea una aplicacién web. La aplicaciéon estard orientada especificamente a los negocios de
peluquerfa. Ademas, el sistema ofrecera funcionalidades comunes a la gestiéon diaria de pequefios
negocios como son la gestiéon de clientes, proveedores, facturacioén, gestion de compras, stock y
gastos varios. Este software permitird la gestién tipica de un Terminal Punto de Venta (TPV) como
son la emision de tickets para la venta de productos y servicios.

El motivo principal de utilizar una tecnologia web serfa poder utilizar cualquier tipo de dispositivo
como terminal TPV (mévil, Tablet, PC, etc.) sin importar el sistema operativo subyacente en el
dispositivo.

1.2 Objetivos del trabajo

El objetivo principal es conseguir desarrollar una aplicacién web completa que cumpla con las
funcionalidades minimas requeridas para una aplicacién TPV orientada a negocios de tipo peluquetias
segun los requisitos definidos.

Entre los objetivos generales a conseguir destacan los siguientes:

e Automatizar y agilizar lo maximo posible todas las tareas diarias de gestiéon del negocio.
e Conseguir evitar la utilizacién de papel en el proceso de venta y prestacién de servicios.

e Laaplicaciéon debe ser web y utilizable desde cualquier dispositivo con conexién de red.

Los objetivos mas especificos engloban las funcionalidades especificas que debe incorporar el sistema
y que deben ser desarrolladas. Estos objetivos especificos pueden verse como tareas a desarrollar para
conseguir el objetivo principal:

e Gestién de Usuarios del sistema: El sistema debe permitir gestionar diferentes usuarios del
sistema con diferentes roles (administrador, operador). Cada rol otorga permisos diferentes
en las distintas areas del sistema.

e Gestién de Maestros: La aplicacién debe permitir configurar varios valores maestros. Entre
ellos:

e Tipos de categorias de producto.

e Tipos IVA, soportando fechas de vigencia para cada tipo de IVA.

e Afios fiscales: Permitiendo afladir diferentes afios fiscales segin sea necesario para mantener
la informacién generada entre cada afio fiscal segregada.

e  Gestion Terceros: El sistema debe implementar la biasqueda, alta, modificacién y baja tanto
de clientes como de proveedores.

e  Gestién de Productos y servicios (stock basico). El sistema permitira registrar los productos
y servicios con los que trabajara el sistema, especificando una categoria para cada uno.

e TPV (Ventas y Emision de tickets): La aplicacién contara con una pantalla tipo TPV para el
registro las ventas de productos y servicios, que permitird emitir tickets a los clientes.

e Emisién de facturas: El sistema contara con una pantalla onde se podra confeccionar facturas
a clientes. Ademas, se podra seleccionar un ticket y generar una factura a partir del mismo.
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e  Gestién de Gastos Generales: El software a desarrollar debera permitir registrar los gastos
de operacion habituales: alquiler, teléfono, luz, néminas.

e  Gestién de Pedidos de Compra: Un caso especial son los gastos relativos a compras de
material. Para estos gastos se debera registrar, ademas del gasto global, las cantidades de cada
producto con el fin de realizar una actualizacién del stock, una vez marcado un pedido como
recibido.

1.3 Enfoque y método seguido

Tras una evaluacion rapida sobre los maltiples sistemas de tipo TPV ya existentes en el mercado, se
ha podido constatar que la mayorfa se basan en tecnologias antiguas o incluso obsoletas. Muy pocos
productos comerciales ofrecen una solucién de tipo web que pueda ser ejecutada sobre cualquier tipo
de dispositivo. Ademds, los productos comerciales no ofrecen un nivel de personalizacién tan grande
como satisfacer los requisitos de un producto a medida.

Por lo tanto, se ha optado por plantear el desarrollo de un producto a medida, que pueda ser
desarrollado con las dltimas tecnologias, planteado desde el inicio con un enfoque web, y tratando de
ofrecer funcionalidades especificas que no pueden encontrarse en los productos comerciales actuales.
Por ejemplo, una de estas funcionalidades es la emisién de tickets en formato digital que puedan ser
enviados directamente al correo electrénico de los clientes, evitando de esta forma el uso de papel.

1.4 Planificacion del Trabajo

Recursos

En lo relativo a los recursos que se van a utilizar, se pretende desarrollar el proyecto utilizando
tecnologias enfocadas hacia arquitectura Microsoft, entorno de desarrollo .NET y Sistemas
operativos Windows. A la hora de elegir el servidor de base de datos o el IDE de desarrollo se ha
primado el coste sobre la potencia o las caracteristicas. Por este motivo se han elegido versiones
gratuitas de las herramientas con el fin de ahorrar costes y permitir arrancar el proyecto con los
minimos recursos economicos posibles, permitiendo pasar a versiones superiores en el futuro si fuese

necesario.
A continuacién, se detallan los recursos que se van a utilizar:

Los Servidores que se utilizaran durante el desarrollo:

e Microsoft Internet Information Services (IIS) 10.0 como servidor de aplicaciones web.

e  SQL Server Express 2019 como servidor de base de datos.

e Como software de control de versiones (SCM) se utilizard Microsoft Team Foundation
Server (TES) a través de la version gratuita ofrecida en la web

https://online.visualstudio.com/

Herramientas de Desarrollo:
e Microsoft Visual Studio Comunity Edition 2019: Como IDE de desarrollo, este IDE es la
version gratuita de Visual Studio 2019.

e  Microsoft SQL Server Management Studio 18 (MSSMS): Se trata de la versién gratuita del

manager para creacion de la base de datos y del modelo relacional en SQL Server.
e  Microsoft Word para elaborar la documentacion del proyecto.
e  Microsoft Excel para crear tablas y diccionarios de datos.

e Microsoft Visio para la creacion de diagramas y graficos.

_o_


https://online.visualstudio.com/
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e  Microsoft Project para la creacion de la planificacion y los diagramas de Gantt.

e Magic Draw Personal Edition para la elaboracién de diagramas.

Frameworks que se utilizaran:
e  Microsoft NET Framework 4.7.2
e  Microsoft ASP.Net MVC 5
e  Entity Framework 6
e jQuery 3.4.1

e Bootstrap 4.5

Planificacion

Para realizar la planificacién temporal se han tenido en cuenta las fechas de las entregas de las pruebas
de evaluacién continua (PEC), tratando de adaptar el volumen de tareas a realizar a cada una de las
entregas. Por lo tanto, la planificacién establece 3 hitos intermedios, cada uno de ello correspondiente
a la fecha de entrega de cada PEC, y un hito final de entrega del proyecto completo.

Atendiendo a lo anterior, se consideran 4 fases principales durante el desarrollo del proyecto:

1. Definicién y planificacion.

2. Analisis y disefio.

3. Desarrollo e implementacion.
4

Elaboracién de memoria y documentacion.

A continuacién, puede verse la planificacién temporal en forma de tabla con las fechas de inicio y fin
de cada fase y tarea. En esta tabla se resaltan, en color amatrillo, los hitos de entrega y en color naranja

oscuro las diferentes fases del proyecto:

Nombre de tarea
Proyecto "PeluGes"

Inicio del proyecto

0

Duracion Comienzo

346

Recopilacién de informacién
Definicién del proyecto y objetivos
Elaboracién de planificacion
Definicién de entorno tecnolégico
Redactar PEC1

Entrega PEC1

15

Definicién de requisitos
Documentacién de casos de uso
Disefio y modelo conceptual
Disefio de arquitectura

Modelo Relacional

Diagrama de clases

— 10—

12
10
12
10
14

Fin
20/02/2020 12/06/2020
20/02/2020 20/02/2020
20/02/2020 23/02/2020
23/02/2020 25/02/2020
25/02/2020 28/02/2020
28/02/2020 29/02/2020
01/03/2020 06/03/2020
06/03/2020 06/03/2020
07/03/2020 08/03/2020
09/03/2020 14/03/2020
14/03/2020 16/03/2020
17/03/2020 21/03/2020
21/03/2020 23/03/2020
23/03/2020 28/03/2020
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Nombre de tarea

Duracion Comienzo

Memoria

Fin

Disefio de interfaz 18  29/03/2020 04/04/2020
Elaborar documento de entrega 23 04/04/2020 10/04/2020
Creacién de proyecto y hoja de estilo CSS 8  12/04/2020 14/04/2020
Implementar modelo de datos 12 14/04,/2020 18/04/2020
Implementar capa de acceso a datos 16 19/04,/2020 25/04/2020
Implementar Modelos 8 25/04/2020 26/04/2020
Implementar Controladores 30 26/04/2020 06/05/2020
Implementar Vistas 40 = 07/05/2020 20/05/2020
Realizar pruebas de usuatio 12 21/05/2020 24/05/2020
Redactar documento de entrega 12 24/05/2020 29/05/2020

Redactar manual de instalacion 8 31/05/2020 02/06/2020
Redactar de memoria del proyecto 14 02/06/2020 07/06/2020
Elaborar presentacion 12 07/06/2020 12/06/2020

Tabla 1: Planificacion e hitos

11—
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Diagrama de Gantt
A continuacién, puede verse un diagrama de Gantt donde se detallan las fases del proyecto, los hitos de las entregas intermedias, las tareas principales a realizar en
cada fase, y el esfuerzo estimado en horas para completar cada tarea o fase.

19/02/2021 &
|24feb‘20 ﬂmar‘zo |09mar‘20 ‘1Smar‘20 ‘23 mar ‘20 |30mar'20 |063br‘20 ‘Habr'zo |ZOabr‘20 ‘27 abr 20 |04may‘20 |11 may ‘20 ‘1Bmay'20 ‘25 may ‘20 |01jun‘20 ‘OEJUI’\ ‘20
Inlcie [T pefinicin y planificacion Anilisis y disefio Desarrollo e implementacién Elaboracién de Memoria y Fin
20/02/2p20 | 20/02/2020 - 06/03/2020 07/03/2020 - 10/04/2020 o 11/04/2020 - 25/05/2020 o 30/05/2020 - 12/06/2020 .‘305/202
EntregL PECT EntregL PEC2 Entregla PEC3 Entrega Final (PEC 4
06/03/2020 10/04/2020 29/05/2020 12/06/2020
marzo 2020 abril 2020 mayo 2020 junio 2020
Nombre de tarea » Duracién » Comienzo » Fin w[| 1922 25 28 02 05 08 11 |14 17 20 232 29 0 04 07 10 13 1619 22 2528 0 04 07 0 13 16 19 22 25 28 31 03 | 06| 09 12
1 4 Proyecto "PeluGes” 346 horas  20{02/2020 12{06/2020
2 Inicio del proyecto 0horas 20/02/2020 20/02/2020 QVLZBIOZ
3 4 Definicién y planificacion 46horas  20/02/2020 06/03/2020 [
4 Recopilacién de informacién 12horas  20/02/2020 23/02/2020 h
5 Definicién del proyecto y objetivos 5horas 23/02/2020 25/02/2020 s 1
& Elaboracién de planificacian 6 horas 25/02/2020 28/02/2020 il
7 Definicidn de entorno técnologico 6horas 28/02/2020 29/02/2020 H
8 Redactar PECL 15horas  01/03/2020 06/03/2020 T
9 Entrega PECL Ohoras  06/03/2020 06/03/2020 4 06/03
10 4 Andlisis y disefio 117 horas  07/03/2020 10/04/2020
1 Definicidn de requisitos 10horas  07/03/2020 08/03/2020 =l
12 Documentacion de casos de uso 12horas  09/03/2020 14/03/2020 l
13 Disefio y modelo conceptual 10horas  14/03/2020 16/03/2020 1
14 Disefio de argutiectura 12horas  17/03/2020 21/03/2020 l
15 Modelo Relacional 10horas  21/03/2020 23/03/2020 l
18 Diagrama de clases 14horas  23/03/2020 28/03/2020 il
17 Disefio de interfaz 18horas  29/03/2020 04/04/2020 l
18 Elaborar documento de entrega 23horas | 04/04/2020 10/04/2020
13 Entrega PEC2 0horas 10/04/2020 10/04/2020 % 10/04
20 4 Desarrollo e implementacion 144 horas  11/04/2020 29/05/2020 T
21 Creacidn de proyecto y hoja de estilo css 8 horas 12/04/2020 14/04/2020 l
22 Implementar modelo de datos 12horas | 14/04/2020 18/04/2020 1
23 Implementar capa de acceso & datos 16horas  19/04/2020 25/04/2020 l
24 Implementar Modelos 8 horas 25/04/2020 26/04/2020 l
25 Implementar Controladores 30horas  26/04/2020 06/05/2020 1
26 Implementar Vistas 40horas  07/05/2020 20/05/2020 al
27 Realizar pruebas de usuario 12horas 21/05/2020 24/05/2020 l
28 Redactar documento de entrega 12horas  24/05/2020 29/05/2020
29 Entrega PEC3 0horas 29/05/2020 29/05/2020
30 4 Elaboracién de iayd acion 40 horas  30/05/2020 12/06/2020
1} Redactar manual de instalacian 8 horas 31/05/2020 02/06/2020 1
32 Redactar de memoria del proyecto 14 horas  02/06/2020 07/06/2020 l
33 Elahnrar nracantaridn 12 haras  N7/NA/020 12/NR020 3
4 Diagrama 1: Diagrama de Gantt
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1.5 Evaluacién de riesgos
En un proyecto tipico de desarrollo de software los riesgos mas comunes vienen determinados por
los siguientes factores:

e Restricciones temporales.
e Costes econdémicos.
e Riesgos derivados de las personas.

e Riesgos tecnolégicos o técnicos.

Dado que este proyecto se desarrolla en el ambito de un proyecto de fin de grado algunos de estos
estos riesgos no son de aplicacién. Por ejemplo, es muy improbable que sutjan riesgos relativos a los
costes del proyecto, puesto que se ha optado por la utilizacién de herramientas gratuitas y no existes
costes laborales o de otro tipo asociados al desarrollo.

Sin embatgo, el riesgo temporal estd presente, ya que las fechas de entrega de cada fase son
inamovibles, y el incumplimiento de alguna fecha, podria suponer el fracaso del proyecto, puesto que
no hay opcién a replanificar las entregas en funcién de posibles cambios de alcance.

Otro factor, mas que puede afectar directamente a los riesgos temporales, son los riesgos derivados
de las personas. Cabe tener en cuenta que todo el proyecto es llevado a cabo y desarrollado por una
unica persona. Por lo tanto, ante una posible enfermedad o indisponibilidad de la misma las fechas
de entrega podrian verse seriamente comprometidas. Este riesgo de enfermedad se hace patente si
pensamos en la enfermedad provocada por Covid-19 y el posible riesgo de epidemia nacional, y las
posibles cuarentenas forzadas que se podrian dar.

En cuanto los riesgos tecnolégicos o técnicos estos se encuentran bastante mitigados debido a que
las tecnologias que se van a utilizar son conocidas y el equipo que aborda el proyecto tiene amplia
experiencia en su uso. Tampoco existen riesgos en cuanto a los requisitos, ya que, en este caso son
definidos por la misma persona que desarrolla el proyecto.

Por ultimo, cabe sefialar, que existe un cierto riesgo relativo a las estimaciones de las tareas, y que por
otro lado es inherente al propio desarrollo de software, donde siempre se trabaja con las estimaciones,
aunque cabe sefialar que la experiencia previa en la realizacién de proyectos similares tiende a mitigar
la desviacién en las estimaciones.

1.6 Sumario de los productos obtenidos

Al finalizar el proyecto se obtendran como resultado una aplicacién web totalmente utilizable.
Ademas de este producto final se generaran una serie de subproductos y componentes que formaran
parte del resultado final entregable:

e Binarios del software para ser desplegado en un servidor web.

e (Cdbdigo fuente del aplicativo.

e Scripts para la creacién de la base de datos del sistema desde cero.

e Un fichero de base de datos de SQL Server vacio para una instalacién mas sencilla.
e Manual de instalacién de la aplicacion.

e Manual de usuario de la aplicacion.

La aplicacion final obtenida puede ser probada online a través de internet mediante la siguiente URL:
https://peluges.westus2.cloudapp.azure.com

Esta version online tiene un pequefio conjunto de datos de prueba que permite probar todas las
funcionalidades. Para la autenticacion puede utilizarse cualquiera de los usuarios proporcionados en
el script de datos iniciales.
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1.7 Capitulos de la memoria

En las siguientes lineas se enumeran los capitulos mas importantes de este documento y una breve

descripcion sobre el contenido de cada uno:

Introduccion: En este apartado se recogen los aspectos generales sobre el proyecto, como
la descripcion del problema que se quiere resolver, los objetivos, el enfoque para abordar el
desarrollo, la planificacion y los entregables que se pretenden conseguir como resultado final.
Requisitos: En este capitulo se describen en detalle los requisitos que debe cumplir el
software que se pretende desarrollar.

Analisis: Esta seccién realiza un analisis del problema utilizando un lenguaje formal de
modelado para proyectos de software como es UML. Esto incluye, sobre todo, diagramas
para definir formalmente el alcance del producto a desatrollar.

Arquitectura: Este apartado describe la arquitectura propuesta para el producto final.
Disefio: Este bloque se centra en el disefio detallado de los componentes que formaran el
sistema final. Para ello se utiliza lenguaje UML para realizar varios diagramas que describen
los componentes del sistema y las relaciones entre ellos.

Plan de Pruebas: En esta seccién de detalla el plan de pruebas planificado y la metodologia
utilizada para ejecutarlas, as{ como el resultado de las mismas.

Desarrollo del proyecto: En este epigrafe se describen los aspectos mas importantes
relativos a la fase de desarrollo del proyecto.

Productos obtenidos: En este apartado se detallan los productos obtenidos tras la
finalizacién de proyecto.

Puntos de mejora: En este capitulo se detallan los puntos de mejora detectados, durante el
desarrollo.

Conclusiones: Esta seccién explica las conclusiones del proyecto una vez finalizado el
proyecto.
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2. Requisitos

En este epigrafe se pretende describir en detalle los requisitos del sistema. Los requisitos planteados
se agrupan en dos grandes bloques: requisitos funcionales y no funcionales.

2.1 No Funcionales

2.1.1 Laaplicacién debe ejecutarse en cualquier dispositivo
El sistema debe poder ejecutarse en cualquier dispositivo, sea un dispositivo Mévil (como un mévil
o una Tablet) o un Pc o Mac. Por lo tanto, la tecnologia se requiere que sea web.

2.1.2  Autenticacién y autorizacion

Se requiere que el sistema disponga de un sistema de autenticacion que permite identificar a cada uno
de los usuarios que accedan al sistema. Ademas, también se debe implementar un sistema de gestion
de usuarios con diferentes roles, que permita definir la autorizacién de cada tipo de usuario para las
diferentes funcionalidades. En concreto se identifican dos tipos de usuarios: Usuarios de tipo
“administrador” que tendra acceso total a todas las funcionalidades del sistema, y usuarios de tipo
“operador” que tendran acceso solo a determinadas funcionalidades especificas.

2.1.3  Cumplimiento de LOPD

El sistema va a almacenar datos personales de clientes y proveedores y por lo tanto debe cumplir la
Ley Organica de Proteccién de Datos para los datos de caracter personal como nombre, apellidos,
direcciones postales, direcciones de correo electronico, etc.

En principio no se van a registrar datos de nivel medio o alto, por lo que solo es necesario cumplir
los requisitos relativos al nivel basico de seguridad de la LOPD.

2.2 Funcionales
En este apartado se detallan los requisitos funcionales del sistema. A continuacién, se muestra una
tabla con el catilogo completo de requisitos que se detallaran en sucesivos apartados.

Coédigo  Bloque funcional Requisito

RQ1.1 Usuarios Buscar usuarios

RQ1.2 Usuarios Afiadir usuario

RQ1.3 Usuatrios Editar usuario

RQ1.4 Usuarios Eliminar usuario

RQ2.1 Maestros Buscar categorfa de producto
RQ2.2 Maestros Afiadir categorfa de producto
RQ2.3 Maestros Editar categotia de producto
RQ2.4 Maestros Eliminar categorfa de producto
RQ2.5 Maestros Buscar tipo de IVA

RQ2.6 Maestros Afadir tipo de IVA

RQ2.7 Maestros Editar tipo de IVA

RQ2.8 Maestros Eliminar tipo de IVA

RQ2.9 Maesttros Buscar afio fiscal

RQ2.10  Maestros Anadir afio fiscal

RQ2.11  Maestros Editat afio fiscal

RQ2.12  Maestros Eliminar afo fiscal

RQ3.1 Gestién productos y servicios Buscar producto o servicio
RQ3.2 Gestién productos y servicios Afadir producto o servicio
RQ3.3 Gestién productos y servicios Editar producto o servicio
RQ3.4 Gestién productos y servicios Eliminar producto o servicio
RQ4.1 Terceros: Clientes y proveedores Buscar cliente
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Cédigo  Bloque funcional Requisito

RQ4.2 Terceros: Clientes y proveedores Afadir cliente

RQ4.3 Terceros: Clientes y proveedores Editar cliente

RQ4.4 Terceros: Clientes y proveedores Eliminar cliente

RQ4.5 Terceros: Clientes y proveedores Buscar proveedor
RQ4.6 Terceros: Clientes y proveedores Afadir proveedor
RQA4.7 Terceros: Clientes y proveedores Editar proveedor

RQ4.8 Terceros: Clientes y proveedores Eliminar proveedor
RQ5.1 TPV Buscar Ticket

RQ5.2 TPV Anadir Ticket

RQ5.3 TPV Editar Ticket

RQ5.4 TPV Eliminar Ticket

RQ5.5 TPV Convertir un ticket en factura
RQO6.1 Facturas Buscar factura emitida
RQ6.2 Facturas Afadir factura emitida
RQ6.3 Facturas Editar factura emitida
RQO6.4 Facturas Eliminar factura emitida
RQO6.5 Facturas Buscar factura recibida
RQO6.6 Facturas Afadir factura recibida
RQO6.7 Facturas Editar factura recibida
RQ6.8 Facturas Eliminar factura recibida
RQ6.9 Facturas Marcar productos como recibidos

Tabla 2: Catdilogo de requisitos

2.2.1  Gestién de Usuarios del sistema

La aplicacién permitird buscar, crear, editar y eliminar usuarios que tendrin acceso al sistema y a los
cuales podra asignarseles un rol: administrador u operador. Cada usuario debe tener una contrasefia
que debera utilizar para acceder al sistema.

Los usuarios con rol administrador podran acceder a las funcionalidades avanzadas y de configuracion
como:

o  Gestidon de datos maestros.

o  Gestién de usuarios.

o  Gestidn de afios fiscales.

e  Gestidn categorias de productos.
e Gestién de tipos de IVA

El resto de funcionalidades del sistema serdn accesibles tanto por los usuarios operadores como por
los de tipo administrador.

2.2.2  Gestion de Terceros: Clientes y proveedores
El sistema debera proporcionar pantallas que permitan las busqueda, creacién, edicién y eliminacion
de terceros de forma unificada. Cada tercero podra activarse como cliente, proveedor o ambos.

La gestion de terceras debera permitir el tratamiento de clientes y proveedores de forma unificada,
permitiendo simplificar la gestion de ambos tipos de terceros. Un mismo tercero debera poder ser
registrado como cliente y como proveedor sin tener que volver a especificar todos sus datos.

Cabe destacar que se requiere el registro de determinados datos especificos para clientes y para
proveedores. En concreto:
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e C(lientes: Se debe poder registrar si el cliente admite el envio de publicidad.

e Proveedores: Se debe poder registrar el nombre, teléfono y correo electrénico del comercial
asignado.

Por otro lado, un tercero que sea al mismo tiempo cliente y proveedor debera poder registrarse con
dos codigos especificos para cada rol. Es decir, tendra un cédigo y un cédigo de proveedor.

2.2.3  Gestion de datos maestros
El sistema debera contar con pantallas que permitan que permitan gestionar varios datos maestros.
En concreto deberd permitir operaciones de busqueda, creacion, edicion y eliminacion de:

e Tipos de categorias de productos que permita clasificar los productos y setvicios que se
ofrecen. Estas categorfas permitiran clasificar los productos y servicios que se registren en el
sistema.

e Tipos de IVA, para soportar y mantener la evolucién de los diferentes impuestos que la
legislacién contemple en cada periodo de tiempo. Como, por ejemplo, un cambio en el tipo
impositivo de IVA. Cada tipo de IVA registrado en el sistema tendra un periodo de vigencia,
una fecha inicio y una fecha de fin. Cualquiera de estas fechas podra tener un valor nulo para
especificar una vigencia indeterminada.

Es necesario tener en cuenta que los periodos de vigencia no se solapen para cada tipo de
Impuesto: IVA super reducido, IVA reducido e IVA general.

e Aios fiscales, para permitir agrupar la informacién de tickets, facturas emitidas y facturas
recibidas por periodos fiscales correspondientes. Cada usuario podra seleccionar el afio fiscal
con el cual quiere trabajar. El sistema recordard el dltimo afio fiscal seleccionado por cada
usuario y lo seleccionard automaticamente la préxima vez que el usuario entre en el sistema.

224  Gestién de Productos, servicios y Stock

La aplicacién debera proporcionar una gestiéon basica de productos y servicios. Para el caso de
productos deberd proporcionar una gestién de stock bdsica. El usuario debera poder realizar
operaciones de busqueda, creacién, edicién y eliminacién de productos y servicios. Ademds, si un
elemento es un producto con stock (que debera ser una caracteristica seleccionable para un producto
o servicio), se permitira definir el stock inicial de dicho producto.

Para cada producto o servicio se podra especificar la categoria a la cual pertenece.

2.2.5 TPV (Ventas y Emision de tickets)
El sistema contara con una pantalla TPV (Terminal punto de venta) que permitira realizar la operativa
diatia de venta y emisién de tickets para los productos a la venta y/o los setvicios prestados a clientes.

Desde esta pantalla serd posible imprimir el ticket generado o enviarlo por correo electrénico.

2.2.6 Emision de facturas
La aplicacién debe permitir emitir facturas a clientes o realizar la conversién de un ticket de un cliente

en una factura nueva.
Cuando un ticket se convierte en factura, el ticket original debe quedar enlazado a la factura original.

2.2.7  Gestion de Facturas recibidas
Para la gestion de facturas recibidas el sistema contara con dos casuisticas diferenciadas, por un lado,
una versiéon simplificada de las facturas recibidas que permitira registrar los gastos de operacion
empresa: alquiler, teléfono, luz, néminas.

Por otro lado, el sistema proporcionara una casuistica especial para la gestion de las facturas de
compra de material. Estas facturas recibidas podran ser creadas, editadas o eliminadas del sistema,
permitiendo registrar, ademas, los productos recibidos en este tipo de facturas. Cuando una factura
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de compra se marca como recibida el sistema debera generar las entradas de productos en la gestiéon
de stock del sistema.
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3. Analisis
3.1 Casos de Uso

En este apartado se representan los diagramas de los casos de uso principales de la aplicaciéon. En
general, para todos los casos de uso se propone el acceso a la funcionalidad de busqueda, y desde esta
pantalla se incluira el acceso a las pantallas de edicién, eliminacién o adicién de datos.

Para los casos de uso de distinguen dos actores principales:

e  Operador: Este actor tendra acceso a las funcionalidades basicas para la operacién y gestiéon
diaria del sistema.

¢ Administrador: Que tendra acceso a todas las funcionalidades del operador, pero ademas
tendra acceso a funcionalidades adicionales del sistema para realizar la configuracién y
gestion de operaciones especiales, como la gestiéon de datos maestros, gestiéon de afios
fiscales, usuarios o pantallas de configuracion globales.

3.1.1  Gestion de usuarios
En la gestiéon de usuarios se engloban los caos de uso para afiadir, modificar, eliminar y buscar
usuarios.

Buscar usuario <<incluir>> Editar usuario

<<incluir>>

ARadir usuario Eliminar usuario
Operador

Diagrama 2: Casos de uso de gestion de nsnarios

3.1.2  Gestion de Terceros

Los casos de uso de gestion de terceros engloban a los casos de uso de clientes y proveedores. Tal
como se ha definido en los requisitos la gestion clientes y proveedores estara unificada, aunque con
datos diferenciadores.

Buscar cliente
<<extender>>
Buscar tercero
<<extender>>

Buscar proveedor

<<incluir>>

Administrador <<incluir>> _ <<extenders> Editar cliente
Editar tercero

<<extender>>

Editar proveedor

Eliminar tercero
- . <<extender>>,
Anadir tercero L .
Operador Eliminar cliente
<<extender>>
<<extender>> <<extender>>
Eliminar proveedor
Afadir cliente ARadir proveedor

Diagrama 3: Casos de nso de terceros
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Editar categoria
Eliminar categoria

3.1.3  Gestion de maestros: Categorias

Buscar Categoria
Afadir Categoria
Administrador

Diagrama 4: Casos de uso de categorias

—<<incluir>>-

- . .
<<incluir>>
—

3.1.4  Gestién de maestros: Tipos de IVA

Buscar Tipo de IVA Editar tipo de IVA
<<inc|uir>i
Eliminar tipo de IVA
Afadir Tipo de IVA

Diagrama 5: Casos de uso de tipos de IVV.A

<<incluir>>

~

Administrador

3.1.5 Gestion de maestros: Anos fiscales

Buscar afo fiscal

<<incluir>>—

Editar afio fiscal
- —
<<inc|uir>>_
~——

~

Anadir afio fiscal Eliminar afo fiscal

Administrador

Diagrama 6: Casos de uso de arios fiscales

3.1.6  Gestion de Productos, servicios

o

Buscar producto

Administrador
2 ‘
w Afadir producto

Operador

<<incluir>>—,

Editar producto

-~

<<incluir>>

-~

Eliminar producto

Diagrama 7: Casos de uso de productos y servicios
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3.1.7  Gestion TPV (Ventas y Emision de tickets)
@)

Buscar ticket

Administrador
O ‘
w Anadir ticket

Operador

<<incluir>>— Editar ticket

-

<<incluir>>

I !

Diagrama 8: Casos de uso de TPV

3.1.8 Gestion de Facturas

Este caso de uso permite la gestién, de una forma unificada, de las facturas emitidas y recibidas.
Ademas, para el caso de facturas recibidas, destaca el caso de uso de marcar factura como recibida,
este caso de uso actualizara el stock de los productos recibidos.

B Marcar como recibida
Buscar factura emitida ~
_ _<<extender>> T
Buscar factura o sandu>
T zcextenders> — — _ __ .
~ Buscar factura recibida
~ ~ o

<cincluirs>

~

~
Administrador <incluirz>

~
= Editar factura emitida
. ,_ _<<extenders>—
N Editar factura
~N —
~ <<extenders> .
N . -
Editar factura recibida
Eliminar factura
P T <<extenders>
Afadir factura
Operador
~
~

<<extender>> <<extender>>

<
» Eliminar factura recibida
Afiadir factura emitida Afadir factura recibida

Diagrama 9: Casos de uso de gestion de facturas

~

~
. Eliminar factura emitida

<<extender>>
~

/
/

3.2 Modelo de dominio

A continuacién, se muestra el diagrama de dominio con las principales entidades y las relaciones entre
ellas.

Usuario Cliente Ticket Tipo IVA
Factura Factura
Emitida Producto recibida Proveedor
Categoria Gasto —
1  Afio Fiscal

Diagrama 10: Modelo de dominio
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4. Arquitectura

La arquitectura propuesta para la aplicacion es una arquitectura de 3 capas clasica:

e Presentacion: En la capa de presentacion se utilizard el patron MVC: Modelo Vista
Controlador. Este patron garantiza la independencia y la separacion de responsabilidades de
las funciones de la capa de presentacion.

e Negocio: En la capa de negocio se implementaran los modelos para dar soporte a los datos,
los componentes necesarios para implementar las reglas de negocio requeridas y el modelo
de clases global de la aplicacion.

e Datos: En la capa de acceso a datos de implementara el modelo que reflejara el modelo
relacional de la base de datos. También se utilizara el Framework ADO Entity Framework
6 para la implementacién del acceso a datos.

La base de datos se implementara en SQL Server Express 2019.

Ademas de las capas anteriores, se definen varias capas transversales, como la gestion de la seguridad.
El sistema comprobara la autorizacién del usuario, actualmente logado en el sistema, previo paso a
permitir la realizacién de cada operacién. Es por este motivo que esta capa de seguridad es transversal
a todas las demas.

Por otro lado, la gestién de datos de cache, o gestién de operaciones de control de la sesién del
usuario también son transversales al resto de capas.

Base de Datos

Diagrama 11: Diagrama de arguitectura
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5. Disefio

5.1 Modelo de clases

A continuacién, se muestra el diagrama de clases diseflado para dar soporte a los requisitos

Memoria

propuestos. Se ha tratado de maximizar la herencia entre clases con un propésito comun, como por

ejemplo, la utilizacién de una unica clase para representar una linea de un documento. De esta clase

heredan otras clases que representan lineas concretas de otros tipos de documentos como: facturas

emitidas, facturas recibidas o las lineas de un ticket. Esta misma estrategia se ha seguido para las

facturas emitidas o recibidas o para los terceros.

También se detallan las clases que representan los principales tipos enumerados que se utilizaran en

el desarrollo.

Usuario

attributes
-id : Integer
-nombre : string
-contrasena : string
-rol : string

«enumeration»
TipoFactura
enureration literals
Emitida
Recibida

«enumeration»

CategorialVA
enumeration literals
SuperReducido
Reducido
Normal

«enumeration»
TipoTercero
enumeration literals

Cliente
Proveedor
ClienteProveedor

AnoFiscal

attributes
-id : Integer
1 -descripcion : string
-ano : Integer

-

Cliente

attributes
-codigo : string

-admitePublicidad : bool

1

0.*

FacturaEmitida IL >R

Tercero

-id : Integer
-descripcion : string
-nif - string
-direccion : string
-localidad : string
-codigoPostal : string
-provincia : string

attributes

ImporteFacturalVA

0.1 1

0.* 0.1

4‘ FacturaEmitidaLinea
1.

-pedidoRecibido : boal

1
1.*

’ FacturaRecibidaLinea

Ticket

TicketLinea

attributes
-id : Integer
-numero: : string
-fecha : date
-importeTotal : decimal

Proveedor -pais : string
attributes — 'telef.ono : string
-codigo : string -email : string
-contactoNombre : string 1
-contactoTelefono : string
-contactoBEmail : string
1
0.* 0.*
Factura
attributes
-id : Integer
0.* -numero : string
FacturaRecibid D -fecha : date
goawe e -tipo : TipoFactura
attributes

-importeTotal : decimal
-pagada : bool
-observaciones : string
-importePagado : decimal

LineaDocumento

attributes
-id : Integer
-descripcion : string
-importeUnidad : decimal
-unidades : Integer

attributes
-baselmponible : decimal
-importelVA : decimal

0.

1

TipolVA

-observaciones : string Eatagoria
attributes
1 -id : Integer 1
-descripcion : string
1.*
Importe TicketIVA

attributes

-baselmponible : decimal

-importelVA : decimal

-total : decimal
0.*
0.1
Producto
attributes
-id : Integer

-descripcion : string
-precioCompra : decimal
-precioVenta : decimal
-margen : decimal
-unidadesStock : integer

attributes
-id : Integer
-descripcion : string
-tipo : float
-desde : date
-hasta : date
-categoria : CategogrialVA

1 1

0.*

5.2 Modelo relacional

En el siguiente diagrama se representa el modelo relacional del sistema. Este es el modelo, a nivel de
base de datos, que se propone para poder persistir todos los datos. Un aspecto importante con
respecto al modelo de clases, es que el modelo relacional trata de minimizar el nimero de tablas
utilizadas frente al numero de clases. Asi, por ejemplo, las lineas de cualquier tipo de documento se

Diagrama 12: Modelo de clases
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persisten en una unica tabla. Lo mismo ocurre con las facturas que son persistidas en una tabla comun,
sean emitidas o recibidas.

Usuarios
PK |Id
Tickets
Ul | UserName
Password PK |
Rol . ImportesTicket|VA
FK1 | IdAnoFiscal FK1 | IdAnoFiscal
LastLogin FK2 | IdFactura o O<gprk |Id
LastLoginAttemp Numero .
FailCount Fecha FK1 IdT!cket
ImporteTotal 7 FK2 | IdTipolVA
8 Pagado e LineasDocumento Baselmponible
I Observaciones PK Id ImportelVA
Q : 25 FK1 | IdFactura ¥
AnosFiscales . : £z | 1dTicket :
PK | 1d FH-- == ! : FK2 | IdProducto !
FK4 | IdTipolVA 1
Descripcion 9 Orden |
Ano FH-----O¢ HEER Descripcion :F
OO ImporteUnidad TiposiVA
PK |Id Unidades 50 -
Proveedores Total PK | 1d
PK,FK1 | IdTercero FK2 | IdTercero X
FK1 | IdAnoFiscal - Descripcion
Codigo Numetro X Q Tipo
ContactoNombre Descripcion Desde
ContactoTelefono F?cha Productos Hasta
ContactoEmail Tipo PO ===~ HA Clase
ImporteTotal PK |1d
T ImportePagado ¥
1 Observaciones Ul | Codigo
T Pagada 11 CodigoBarras
Terceros PedidoRecibido FK1 |dcategoria
T FK2 | IdTipolVA
PK |Id :F Descripcion
L. : : PrecioCompra
Descripcion : ! PrecioVenta
Nif ! : Margen
Direccion : : UnidadesStock
Localidad ~ FH-==--==------ I TieneStock
CodigoPostal i
Provincia : 8
Pais 1 :
Telefono ' x
. ? Categorias
T ImportesFacturalVA PK |I1d
Clientes PK,FK2 | Id Nombre
Descripcion
PK,FK1 | IdTercero FK1 IdFactura
Baselmponible
Codigo ImportelVA
AdmitePublicidad

Diagrama 13: Diagrama entidad relacion

5.3 Diccionario de datos
A continuacién, se muestra el diccionario de datos que conforman el conjunto de las tablas y
columnas que componen la base de datos que almacenara los datos del sistema.

Para cada tabla se indica las columnas o campos que la componen. Ademas se informan los siguientes
datos:
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e Ll tipo de datos de la columna.

e Si admite valores nulos o no.

e Siforma parte de la clave primaria de la tabla, indicado en la columna PK.

e Siforma parte de alguna clave externa de otra tabla, indicado en la columna FK.

Memoria

e En caso de formar parte de una clave externa, en las dos siguientes columnas, se indica la

tabla de referencia y la columna que se referencia como clave externa.

Tabla Columna Tipodato Nulo PK FK Tabla Ref. Columna Ref.

AnosFiscales 1d int
AnosFiscales Descripcion nvarchar
AnosFiscales Ano int
Categorias 1d int
Categorias Nombre nvarchar
Categorias Descripcion nvarchar
Clientes IdTercero int
Clientes Codigo nvarchar
Clientes AdmitePublicidad  bit
Facturas 1d int
Facturas IdTercero int
Facturas IdAnoFiscal int
Facturas Numero nvarchar
Facturas Descripcion nvarchar
Facturas Fecha datetime2
Facturas Tipo int
Facturas ImporteTotal decimal
Facturas ImportePagado decimal
Facturas Observaciones nvarchar
Facturas Pagada bit
Facturas PedidoRecibido bit
ImportesFactural VA | 1d int
ImportesFacturalVA = IdFactura int
ImportesFacturalVA = IdTipoIlVA int
ImportesFacturalVA = BaseImponible decimal
ImportesFacturalVA | ImportelVA decimal
ImportesTicketTVA 1d int
ImportesTicketlVA IdTicket int
ImportesTicketlVA 1dTipoIVA int
ImportesTicketlVA Baselmponible decimal
ImportesTicketlVA ImporteI VA decimal
LineasDocumento Id int
LineasDocumento IdFactura int
LineasDocumento IdTicket int
LineasDocumento IdProducto int
LineasDocumento 1dTipoIVA int
LineasDocumento Orden int
LineasDocumento Descripcion nvarchar
LineasDocumento ImporteUnidad decimal
LineasDocumento Unidades int
LineasDocumento Total decimal
Productos 1d int
Productos Codigo nvarchar
Productos CodigoBarras nvarchar
Productos IdCategoria int
Productos 1dTipoIVA int
Productos Descripcion nvarchar
Productos PrecioCompra decimal
Productos PrecioVenta decimal
Productos Margen decimal

No

No
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Tabla Columna Tipodato Nulo PK FK Tabla Ref. Columna Ref.
Productos UnidadesStock int Si No No

Productos TieneStock bit No No ' No

Proveedores IdTercero int No Si Si Terceros 1d
Proveedores Codigo nvarchar No No | No

Proveedores ContactoNombre  nvarchar Si No No

Proveedores ContactoTelefono | nvarchar Si No ' No

Proveedores ContactoEmail nvarchar Si No No

Terceros 1d int No Si No

Terceros Descripcion nvarchar No No No

Terceros Nif nvarchar Si No ' No

Terceros Direccion nvarchar Si No No

Terceros Localidad nvarchar Si No ' No

Terceros CodigoPostal nvarchar St No No

Terceros Provincia nvarchar Si No ' No

Terceros Pais nvarchar Si No No

Terceros Telefono nvarchar Si No | No

Terceros Email nvarchar Si No No

Tickets 1d int No Si No

Tickets IdAnoFiscal int No No  Si AnosFiscales 1d
Tickets IdFactura int St No = Si Facturas 1d
Tickets Numero nvarchar No No No

Tickets Fecha datetime2 | No No ' No

Tickets ImporteTotal decimal No No No

Tickets Pagado bit No No No

Tickets Observaciones nvarchar Si No No

TiposIVA 1d int No Si No

TiposIVA Descripcion nvarchar No No No

TiposIVA Tipo decimal No No  No

TiposIVA Desde datetime2  Si No No

TiposIVA Hasta datetime2 Si No No

TiposIVA Clase int No No No

Usuarios 1d int No Si No

Usuatios UserName nvarchar No No No

Usuarios Password nvarchar No No No

Usuatios Rol nvarchar No No No

Usuarios IdAnoFiscal int Si No | Si AnosFiscales 1d
Usuarios LastLogin datetime2  Si No No

Usuarios LastLoginAttemp = datetime2 Si No No

Usuatios FailCount int Si No No

Tabla 3: Diccionario de datos
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6. Plan de Pruebas

A continuacién, se muestra el plan de pruebas que se ha ejecutado una vez concluido el desarrollo

Memoria

del software y que permite garantizar que se cumplen los objetivos planteados y que todas las
funcionalidades implementadas funcionan correctamente.

Estas pruebas son un factor clave para asegurar la calidad del sistema y su correcto funcionamiento.

Para cada prueba propuesta, se indica el resultado esperado, y si el resultado de la prueba ha sido
correcto o no, con un “OK” o un “KO”.

Cédigo Blogue Prueba Resultado esperado Resultado
funcional
Buscar un usuario registrado El sistema muestra los usuarios cuyo
PR1.1  Usuarios especificando parte del nombre de  nombre contienen el término buscado. OK
usuario
PR1.2 | Usuarios Afiadir un nuevo usuario al sistema | El sistema registra un nuevo usuario. OK
PRL3  Usuarios Editar el nombre y rol de usuario El sisFema modifica los datos del OK
usuario.
PRI4  Usuarios Eliminar un usuario el sistema El sist-erna elimina el usuario OK
seleccionado.
Seleccionar el afio fiscal por El sistema actualiza el afio fiscal
PR1.5  Usuarios defecto seleccionado para el usuario OK
actualmente registrado.
Intentar realizar una operacién El sistema no permite el acceso a la
PRL6  Usuarios sobte usuarios (bisqueda, aﬁgdir, funcionalidad. OK
editar o borrar) con un usuario con
rol que no sea administrador
Realizar una bisqueda de El sistema muestra las categorias cuyo
PR2.1  Maestros categorifas especificando una parte  nombre coincide con el término OK
del nombre buscado.
PR22  Macstros Afiadir una nueva categorfa de El sistel:na registra una nueva OK
producto categotia.
PR2.3  Macstros Modiﬁc/ar el nombre de una El siste{na njlodiﬁca el nombre de la OK
categoria de producto categoria editada
PR24  Macstros Eﬁ@inar una categorfa de Producto El sist.erna elimina la categoria OK
registrada sin productos asignados | seleccionada.
Eliminar una categoria de producto = El sistema informa que no se puede
PR2.5  Maestros registrada que tiene productos eliminar la categorfa debido a que tiene OK
asignados productos asignados.
Intentar realizar una operacién El sistema no permite el acceso a la
PR2.6  Macstros sobre categorias (busqueda, %ﬁadit, funcionalidad. OK
editar o borrar) con un usuario con
rol que no sea administrador
Buscar tipo de IVA registrado El sistema muestra los tipos de IVA
PR2.5  Maestros especificando un término de registrados cuyas descripciones OK
busqueda contienen el término buscado
PR2.6  Macstros Afiadir un nuevo tipo de IVA El sistema registra un nuevo tipo de OK
IVA
PR27  Macstros Editar los datos de un tipo de IVA  El siétema actualiza los datos OK
modificados
PR2.8  Macstros Eliminar tipo de IVA El sist'ema elimina el tipo de IVA OK
seleccionado.
Intentar realizar una operacién El sistema no permite el acceso a la
sobre tipos de IVA (busqueda, funcionalidad.
PR2.9  Maestros afiadir, editar o borrar) con un OK
usuario con rol que no sea
administrador
Buscar afio fiscal especificando un | El sistema muestra los afios fiscales
PR2.9 | Maestros término de busqueda cuya descripcién contiene el término OK
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Cédigo

PR2.10

PR2.11

PR2.12

PR2.13

PR3.1

PR3.2

PR3.3

PR3.4

PR3.5

PR4.1

PR4.2

PR4.3

PR4.4

PR4.5

PR4.6

PR4.7

PR4.8

PR4.9

PR5.1

PR5.2

Bloque
funcional
Maestros

Maestros

Maestros

Maestros

Gestion
productos y
servicios
Gestion
productos y
servicios
Gestion
productos y
servicios
Gestion
productos y
servicios
Gestion
productos y
servicios
Terceros:
Clientes y
proveedores
Terceros:
Clientes y
proveedores
Terceros:
Clientes y
proveedores
Terceros:
Clientes y
proveedores
Terceros:
Clientes y
proveedores
Terceros:
Clientes y
proveedores
Terceros:
Clientes y
proveedores
Terceros:
Clientes y
proveedores

Terceros:
Clientes y
proveedores

TPV

TPV

Prueba

Registrar un nuevo afio fiscal
Editar los datos de un afio fiscal

Eliminar afio fiscal

Intentar realizar una operacién
sobre afios fiscales (busqueda,
afiadir, editar o borrar) con un
usuario con rol que no sea
administrador

Buscar producto o servicio
especificando un término de
basqueda

Afiadir un nuevo producto o

servicio

Modificar los datos de un producto
o servicio

Eliminar producto o setvicio
Eliminar un producto que figura en

una factura emitida o recibida.

Buscar cliente especificando un

término de busqueda

Anadir un nuevo cliente

Modificar los datos de un cliente

Eliminar cliente

Buscar proveedor especificando un

término de busqueda

Afiadir un nuevo proveedor

Modificar un proveedor

Eliminar proveedor

Buscar un tercero especificando un
término de busqueda

Buscar Ticket por fecha o numero

Afadir un nuevo ticket

_28

Resultado esperado

El sistema registra un nuevo afio fiscal
El sistema modifica el afio fiscal que
esta editando.

El sistema elimina el afio fiscal
seleccionado

El sistema no permite el acceso a la
funcionalidad.

El sistema muestra todos los
productos cuya descripcién contiene el
término buscado

El sistema guarda los datos del nuevo
producto registrado.

El sistema modifica los datos del
producto editado.

El sistema elimina el producto
seleccionado.

El sistema no permite eliminarlo, e
informa al usuatio que el producto
tiene una factura relacionada.

El sistema muestra los clientes cuya
descripcién contiene el término
buscado

El sistema registra un nuevo tercero de
tipo cliente

El sistema modifica los datos del
cliente editado.

El sistema elimina el cliente
seleccionado.

El sistema muestra los proveedores
cuya descripcion contiene el término
buscado

El sistema registra un nuevo tercero de
tipo proveedor.

El sistema modifica los datos del
proveedor editado.

El sistema elimina el proveedor
seleccionado.

El sistema muestra los terceros cuya
descripcién contiene el término
buscado, sean clientes y/o
proveedores

El sistema muestra los tickets que
coinciden con el nimero y/o la fecha
buscada

El sistema registra un nuevo ticket

Memoria

Resultado

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK
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Cédigo

PR5.3

PR5.4

PR5.5

PR5.6

PR5.7

PR6.1

PRG6.2
PR6.3

PR6.4

PR6.5

PRG6.6
PR6.7

PR6.8

PR6.9

Bloque
funcional

TPV

TPV

TPV

TPV

TPV

Facturas

Facturas
Facturas

Facturas

Facturas

Facturas
Facturas

Facturas

Facturas

Prueba

Modificar un Ticket existente

Eliminar Ticket

Convertir un ticket en factura

Enviar ticket por correo
clectrénico

Convertir en factura un ticket que
ya ha sido convertido

Buscar factura emitida por numero,
fecha o por un término de
basqueda

Afiadir factura emitida

Modificar una factura emitida

Eliminar factura emitida

Buscar factura recibida

Afadir factura recibida
Editar factura recibida
Eliminar factura recibida

Marcar productos como recibidos

Resultado esperado

El sistema permite editar un ticket
existente, afladiendo o quitando
productos

El sistema elimina el ticket
seleccionado

El sistema genera una nueva factura
con las lineas del ticket original y el
mismo importe, y enlaza el ticket y la
factura.

El sistema envia el ticket actual por
correo electrénico.

El sistema no permite realizar la
accion.

El sistema muestra las facturas
registradas que coinciden con los
criterios de busqueda.

El sistema crea una nueva factura
emitida.

El sistema persiste las modificaciones
realizadas en la factura

El sistema elimina la factura
seleccionada.

El sistema muestra las facturas
registradas que coinciden con los
criterios de busqueda.

El sistema crea una nueva factura
recibida.

El sistema persiste las modificaciones
realizadas en la factura

El sistema elimina la factura
seleccionada.

El sistema actualiza el stock de los
productos reflejados en la factura y
marca la factura como recibida.

Tabla 4: Plan de pruebas
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Resultado
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OK

OK

OK

OK

OK

OK
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OK
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7. Desarrollo del proyecto

7.1 Entorno de desarrollo

Se ha optado por utilizar Visual Studio 2019 como IDE de desarrollo. Esta es la dltima version
disponible actualmente, lo cual implica que dispone de mas funcionalidades y de las tecnologias mas
modernas. Aunque esta version, no esta tan madura como la version anterior (2017), y por lo tanto
tiende a tener algunos errores. A veces el entorno ha tenido comportamientos extrafios y errores con
los que se ha tenido que convivir durante la fase de desarrollo del sistema. Por este motivo, esta
version del IDE recibe mas actualizaciones periddicas, y durante la fase de desarrollo se han recibido
e instalado varias de ellas, con el fin de subsanar los problemas que presentaba esta version.

Dentro de las diferentes de versiones de Visual Studio, se ha seleccionado la edicién Community, ya
que es gratuita y ofrece un conjunto de funcionalidades adecuado para realizar el proyecto. Existen
otras ediciones como la Edicién profesional que ofrecen funcionalidades avanzadas, pero que no son
imprescindibles para conseguir implementar esta aplicacion.

Dentro de la solucién de Visual Studio, se ha optado por crear un tnico proyecto, en contraposicion
a la creacién de varios proyectos separados. Por ejemplo, se podtia haber separado en proyecto s
diferentes la gestion de la capa de acceso a datos, o la capa de la 16gica de negocio. El objetivo es
obtener una solucién mds simple y compacta, que permitiera acortar al maximo los tiempos de
desarrollo. Sin embargo, se ha tenido especial cuidado en aislar la capa de acceso a datos del resto de
capas con el fin de mantener un bajo acoplamiento y una alta cohesion en cada una de las capas.

Para la creacion de la base de datos se ha utilizado SQL Server Management Studio, versiéon 18.4.
Este IDE especifico para SQL Server permite gestionar la base de datos de forma agil y eficaz. El
IDE proporciona un editor SQL avanzado, pero también herramientas graficas para la creacion,
edicién y gestion de todos los objetos de la base de datos. Esto permite la creacién de la propia base
de datos, el usuario para la conexion desde la aplicacion, la gestion de las tablas, las relaciones, los
indices, etc. Por supuesto, también permite la ejecucién y el andlisis de las consultas SQL para evaluar
su rendimiento antes de que se utilicen en la propia aplicacién, o para comprobar que los datos que
devuelve son los esperados.

Visual Studio ofrece una interfaz propia, muy parecida a la anterior, para la gestion de la base de datos
y la ejecucion de consultas, pero es necesario utilizar esta herramienta para realizar operaciones
avanzadas, como la gestién de usuarios de base de datos, permisos y copias de seguridad.

El IDE de desarrollo permite utilizar diferentes lenguajes de programacién para desarrollar cada
proyecto, como Visual Basic o C#. Para este proyecto se ha seleccionado el lenguaje C#, por su
simplicidad y potencia [1]. También, durante el proceso de creacién del proyecto de Visual Studio se
ha seleccionado ASP.NET MVC [2] como tipo de proyecto, fijando la versién de NET Framework
a utilizar, en la versién 4.7 [3]. Estas versiones han sido seleccionadas por su estabilidad y madurez,
frente a otras versiones mas modernas, como .NET Core.

En la siguiente imagen puede verse una muestra del asistente de creaciéon de proyecto de Visual
Studio, que muestra la diversidad de tipos de proyecto y de lenguajes que se pueden seleccionar al
crear un nuevo proyecto. Esta versatilidad lo convierte en uno de los IDEs mas avanzados y potentes
y quiza uno de los pocos que permite desarrollar proyectos de software escogiendo el lenguaje de
programacién con el cual se quiere realizar la implementacion.
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Create a new project

Recent project templates G - Al platforms

[l ASP.NETWeb Application (NET Framewerk) ¢#

Web  Windows
B sole App (.NET Framer

Windows

NET

Test  Web  Windows

ASPINET Web Application (NET Framewark)
f ing ASP.NET applicati

E‘j Web Driver Test for Edg: R

Fignra 1: Seleccion del tipo de proyecto

7.1.1  Control de cédigo fuente

Durante la fase de desarrollo del proyecto se hace imprescindible la utilizacién de un sistema de
control de cédigo fuente, que permita realizar un seguimiento exhaustivo de todos ficheros del
proyecto, v de los cambios realizados en ellos. Esto permite llevar un control de las versiones de
todos los archivos que componen el proyecto de forma pormenorizada, permitiendo ver los cambios
realizados en cada versién y realizar comparaciones entre diferentes versiones.

Para realizar el control de versiones, se ha optado por utilizar una cuenta gratuita de Visual Studio
Online. Este es un sistema gratuito, pero que a su vez ofrece una integracién totalmente transparente
con el IDE. Esta cuenta online, oftece acceso a un servidor Team Foundation Server de Microsoft,
ubicado en internet, y que podemos utilizar de forma privada. Esto también garantiza que se
dispondra de una copia de seguridad de todo el proyecto, ubicada fuera del propio ordenador de
desarrollo, lo cual supone una garantia adicional ante una posible pérdida de datos.

En la figura 2 se muestra un ejemplo de la integraciéon que Visual Studio 2019 proporciona con el
sistema de control de cédigo fuente. Donde puede verse el historial de los ultimos commits
realizados.

A la derecha se puede observar el arbol de ficheros de ficheros del proyecto, donde puede
comprobarse de manera visual el estado de cada fichero:

e  Siesta protegido y subido al repositorio (candado azul).
e Sitenemos una copia local con cambios pendientes de subir (matca roja).

e  Sise trata de un fichero nuevo pendiente de subir (simbolo mas de color verde).

Estas caracterfsticas permiten tener informacion visual en tiempo real sobre el estado de cada fichero
del proyecto.

Toda la gestion del repositorio, versionado, etiquetado, subidas, descargas y mezclas, se realiza de
forma integrada en el propio IDE sin necesidad de instalar ningtn plugin o software adicional.
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BUILD  DEBUG ST ANALYZ X NS W Search (Ctrl+Q P PeluGes
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Startup_Partial.cs ~ & Solution Explorer

] Solution ‘PeluGes’ (1 of 1 project)
4 /] Pel

Changeset
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ategoria completado.

de Productos finali
Terminac
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Debug|Any CPU

CAmfile

[ This item does not support previewing

Figura 2: Integracién de Visual Studio con SCM (TES)

Dentro del repositorio de codigo fuente se han creado 3 carpetas raiz para la organizacion del cédigo
fuente:

e doc: Carpeta donde se ubicara toda la documentacién del proyecto.
e sql: Donde se alojan los ficheros sql para la creacién de la base de datos, las tablas, y los
scripts que insertan los datos iniciales en la base de datos

e src: Directorio donde reside el codigo fuente de la solucién y del proyecto de Visual Studio.

7.2 Estructura de la solucién basada en MVC

El paradigma de desarrollo seleccionado para abordar el proyecto ha sido ASP.NET MVC 5, que
implementa el patrén de disefio Modelo Vista Controlador [4]. Ademas, se ha optado por aplicar el
patrén MVVN Modelo Vista VistaModelo a fin de conseguir el menor acoplamiento posible entre la
capa de negocio, donde se implementan las clases de modelo de la aplicacién, y la capa de interfaz. Si
bien, ambos modelos, modelo de negocio, y modelo de vista, son muy parecidos, la interfaz posee
requisitos y controles especiales que necesitan propiedades adicionales, no utilizadas por las clases de
modelo de dominio.

Para la implementacién de las visas se ha optado por el lenguaje Razor sobre la tecnologia clasica de
ASP.NET MVC |2]. Este lenguaje facilita la programacién de vistas dentro del paradigma MVC y
MVVM, permitiendo separar la logica de las vistas e interactuar con el modelo de pagina gracias a
que utilizar tecnologia “two-way data binding”.

A continuacion, se muestra una vista de la capa de presentacion, desarrollada con lenguaje Razor, que
realiza un bucle “for” sobre una lista de objetos —Lineas de factura— para construir la interfaz de
usuario.
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index = 8;
strClass = "";
(Model.FirstRowEmpty ==

strClass = "d-

to item Model . LineasDocumento)

id="IdProducto-BModel.LineasDocumento[index] . IdProducto” cl. strClass™

BHtml .Hidden("Linea

BHtml .HiddenFor(m -LineasDocumento[index].Id)

BHtml .HiddenFor(m -LineasDocumento[index].IdTicket)
BHtml .HiddenFor(m .LineasDocumento[index].IdProducto)
BHtml .HiddenFor(m -LineasDocumento[index].0Orden)

BHtml .HiddenFor(m .LineasDocumento[index]. ImporteUnidad)
BHtml .HiddenFor(m -LineasDocumento[index].IdTipoIVA)

BHtml . TextBoxFor(m => Model.LineasDocumento[index].Descripcion, “~, { @class g @readonly o

“>BHtml . TextBoxFor (m Model.LineasDocumento[index].Unidades, ", { @class
Model.LineasDocumento[index].Total, "", { @class =
ht mini-ac
eRow” clas n btr tn-danger” hr #" title="Eliminar linea” cl fa fa-trash-alt™

Figura 3: Ejemplo de vista implementada en lengnaje Razor

Organizacion de ficheros dentro de la solucidn

Todas las clases de acceso a datos se ubican dentro de la carpeta AccesoDatos, en esta carpeta también
se ubican las clases de dominio que se mapean con el modelo relacional. Los controladores de MVC
estan ubicados, por definicién, en la carpeta controllers. Por otro lado, los modelos de MVC se ubican
en | carpeta Models y las vistas dentro de la carpeta Zews.

A continuacion, puede verse una captura de pantalla con el listado de ficheros que componen cada
una de las capas de la aplicacion.

4 @] AccesoDatos ollers 4 @] Models
P & C# AnoFiscal.Partial.cs 4 Acco troller.cs
c# Factura.Partial.cs 4 ul ontroller
4 549 PelugesDB.edn
b &7 PelugesDB.Contex i CategoriasController.c
T PelugesDB.Designer.cs » FacturasController.cs
7 Peluge: edmix.diagram M Hon troller.cs
T Peluges

Paginacion.cs
c# Buscall i I
c# BuscaCategs fista.cs
c# BuscaFacturasVista.cs
c# BuscaProducte
c# BuscaTercer .5 Add.cshtml
Factura.cs c* BuscaTick @] Dat mPartial.cshtml
ImporteFacturalVA,
ImporteTicketl
LineaDlocumento.cs

c# BuscaTipo \ s @] Delete.cshtml
Edit.cshtml
List.cshtml
ategoriaPartial.cshtml
PickProductoPartial.cshtml
l» Bl Shared

c# Buscalsuari

c# ChangePa
c Factur

™ Ticket.cs
T Tipe

Add.cshtml
DatosFormPartial.cshtml
c# PeluGesD ommaon.cs
Edit.cshtml
LineasTicket.cshtml
LineasTicketTp
LineasTotalesTpn
List.cshtml
PrintTicketPartial.cshtml

c# PeluG

C# Pelu

¢# Producto.Partial.cs
* Tercero.Partial.cs

[
[
[
[
[
[
[:
[:
[
[
[
[
b &c# Categorialfis
[
[
[
[
[:
[:
[
[
[
[
[
[

c# |suarioVista.cs

\dd.cshtml
Dati mPartial.cshtml
Delete.cshtml

Fignra 4: Listado de archivos de la solucidn del proyecto
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7.3 Frameworks y librerfas utilizadas

Hoy en dia la utilizacién de libretfas y Frameworks de terceros esta a la orden del dia, y se utilizan
practicamente sin darnos cuenta. La utilizacién de repositorios publicos de librerias de terceros, como
Nuget, permiten descargar e integrar estas librerfas en nuestros proyectos de forma ripida y
transparente.

7.3.1 Entity Framework 6

Se ha utilizado la ultima versiéon Entity Framework (EF), en su version 6.4 [5]. Este Framework ORM
permite realizar el mapeo de objetos desde una base de datos relacional a las clases de dominio de
forma automatica, permitiendo ademas la ejecucion de las operaciones basicas de base de datos
utilizando el modelo de objetos generado por el Framework de forma transparente [4].

Entity Framework tiene diferentes modos de trabajo: Code First y Database First. El nombre de cada
uno de los modos indica el extremo del mapeo, al cual se le otorga prioridad ante los cambios que
puedan realizarse en el modelo. Asi, tenemos que:

e En el modo Code First se definen las clases de dominio, con todas sus propiedades, tipos de
datos, relaciones y restricciones y el ORM se encargara de generar el modelo relacional —la
base de datos— a partir de esta definicién.

e En el modo Database First partimos de una base de datos relacional, y el ORM genera las
clases de Modelo que mapean las tablas de la base de datos.

Cada una de las aproximaciones tiene sus ventajas e inconvenientes, y si partimos de una solucién
totalmente nueva, podria ser interesante utilizar Code First, sin embargo, esta opcién es mas costosa
ya que obliga a definir todo un modelo relacional con una sintaxis especifica y no demasiado sencilla
de aprender. Por este motivo se ha optado por utilizar el paradigma Database First.

A continuacién, se muestra una representacion del modelo clases de dominio generado a partir de las
tablas de base datos, utilizando el modelo Database First.

= Properties = Properties
& id = Properties #id
K IdAnoFiscal & 1 | dTicket
£ Mumero 5 ldFactura & IdTipolvA
K Fecha & Baselmponible
# ImporteTotal & IdProducto & ImportelVA

= Properties & dTicket

¥ 1d
F UserlName LR 5 & IdTipolvaA

F Observaciones
# password - & Orden
o Navigation Properties 5 ImporteUnidad

¥ dAncFiscal = Broperties nofiscal # Unidades
¥ LastLogin R & Total
# LastLoginAttemp gl . ¥ Descripion ineasDocumento & Descripcion
¥ FailCount 5 ano = Navigation Properties
= Navigaticn Properties = Navigation Properties = Factura = Properties
& AnoFiscal 5 Facturas ¢ Tickes 5 # i
- ¢ Producto & Descripcion
¥ Tickets ETooA fo=
= - = Tipol ipo
] ~ ¥ Usuarios = Properties 5 Deede
. : R # Hasta
L= K ldTercere K Clase
¢ IdTercero H |dAnoFiscal
& Cadigo £ Numers = Properties
# ContactoNombre = Properties ¥ Fecha o Id
¥ ContactoTelefona Y &1 F Tipo # Codigo
# Contactotmail IR ¥ Descripcion & ImporteTotal (. Eriirdimes T
= Navigaticn Properties o Nif & ImportePagado & |dCategoria
F Terceros 5 Direccion ¥ Observaciones & |dTipolvA
¥ Localidad K Pagada # Descripcion
¥ CodigoPostal  PedidoRecibido & PrecioCompra = Properties
. & Provincia & Descripcion & PrecioVenta i
Ko pais = Navigation Properties & Margen = "
oo e # UnidadesStock Properties # IdFactura
o elefono & Anofiscal 2 5
Properties ] o TieneStock * i dTipolVA
& Nombre & Baselmponible
o IdTercero = = Navigation Properties i P
£ Codigo MNavigation Properties g P ¥ Descripcion & ImportelVA

= 3 Categoria = =
K AdmitePublicidad = Cliente & LineasDocumento = Mavigation Properties =! Navigation Properties

o= Facturas
s ¢ = #= Productos
Navigaticn Properties 5 Broveedor ¥ TipolVA L
=] Terceros

Figura 5: Diagrama de entidades de EF6 y sus relaciones

= Navigation Properties
o= ImportesFacturalVA
&= ImportesTicket VA
¢=] Productos
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7.3.2  TinyMapper

Este Framework provee funciones de mapeo de propiedades entre objetos, evitando codificar codigo
de mapeo manual de propiedades y colecciones. Esto evita la tediosa tarea de programar la asignacién
de propiedades que puede inducir a errores cuando se aflade o modifica alguna propiedad de alguna
clase. Con este Framework se evitan estos problemas y ademds, el tiempo de desarrollo se acorta.

La siguiente imagen muestra un extracto del codigo que realiza la configuracion inicial de
TinyMappet, y que como puede comprobarse es extremadamente sencilla.
ConfigureTinyMapper()
pper.Bind<Usuario, Us
c.Ignore(x x.Password) ;

c.Ignore(x x.AnoFiscal);

TinyMapper.Bind<Usuario\

{

c.Ignore(x X.Password) ;
c.Ignore(x x.AnoFiscal);

Figura 6: Bindings de TinyMapper

Concretamente la librerfa se ha utilizado para mapear las propiedades de las clases del modelo de
domino a las clases de modelo de interfaz. Existen multitud de librearfas de mapeo de objetos, como,
por ejemplo, la famosa Automappert, pero se ha seleccionado ésta en concreto, debido a su pequefio
tamaflo y extremada rapidez en comparacion otras librerfas.

En la siguiente figura puede verse una comparativa, extraida de la web oficial de la librerfa, donde se
puede observar que la velocidad de mapeo muy superior a AutoMapper, y equiparable con la
implementacién manual del mapeo de propiedades [6].

Speed comparison results
(Lower is better)

4346 ms

Figura 7: Comparativa de velocidad entre TinyMapper y Automapper

7.3.3  Microsoft ASP .Net Identity y Microsoft Owin

Estos Frameworks de Microsoft son los estaindares de facto para la gestion de la autenticaciéon y
autorizacion de usuatios en las aplicaciones ASP NET MVC. Por defecto, estos Frameworks se
afiaden al crear el proyecto en Visual Studio con todas sus capacidades y funcionalidades. Sin
embargo, se ha minimizado su uso al maximo, ya que estas funcionalidades avanzadas, como la
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gestién de cuentas de usuario con correo electronico, logins externos, o el sistema de recuperacion
de contraseflas, no son necesarias para el desarrollo de este proyecto [7].

7.3.4  jQuery

Se ha utilizado la version 3.4.1 de jQuery para realizar los desarrollos de todo el cédigo JavaScript
que se ejecuta en el navegador. Ademas, este Framework es un prerrequisito para casi todas las
librerfas JavaScript que se ha utilizado en el desarrollo, en especial para Bootstrap.

Entre las muchas ventajas que ofrece utilizar jQuery, destaca la potencia de la utilizacién de selectores,
lo que permite seleccionar los controles HTML dentro de la pagina y realizar operaciones con ellos.

Otra caracteristica fundamental que provee jQuery es que permite utilizar funciones AJAX de manera
transparente, permitiendo realizar operaciones asincronas con el servidor web sin recargar toda la
pagina que se esta mostrando [8].

Por dltimo, otro punto clave a destacar de jQuery, es que nos proporciona compatibilidad con
practicamente todos los navegadores mas populares (Chrome, Edge, Firefox, Internet Explorer,
Safari, navegadores moviles etc.). Esto nos permite abstraernos de las caracterfsticas e
implementaciones especificas de cada navegador, permitiendo programar un cédigo, para gestionar
la interfaz de usuario, que funcionara en todos los navegadores.

7.3.5 Bootstrap 4.5

La version del Framework Bootstrap, que se ha seleccionado para implementar la interfaz de usuatio,
ha sido la versién 4.5, que, ademas, es la tltima disponible. Esta famosa librerfa nos proporciona una
interfaz limpia, minimalista y que utiliza un disefio Responsive, que permite que se adapte a diferentes
pantallas y resoluciones de los diferentes dispositivos [9].

Otro punto fuerte es que nos proporciona un Look & Feel reconocible y facil de utilizar por los
usuarios. Hste aspecto simple y eficiente provee muchos controles avanzados para facilitar la gestion
de la informacién en la interfaz de usuario, como son selectores numéricos, controles de calendatio,
botones personalizados, didlogos modales, etc.

7.3.6  Bootstrap 4 Toggle

Este es un plugin de jQuery, desarrollado por Brent Ely, que estd basado en Bootstrap, y que
propotciona un nuevo aspecto visual para uno de los controles menos atractivos y carente de mejoras
en Bootstrap, como son las casillas de seleccién o los radio botones. En su lugar proporciona un
botén de seleccidn, de tipo on-off muy agradable a la vista [10].

A continuacién, se muestran varios controles de este tipo para la seleccién de filtros en una pantalla

de busqueda:

Numero: Descripcion: Tercero: Q ‘

o) = I |

Figura 8: Ejemplo de botones tipo “Ioggle”

7.3.7 Bootstrap Tempus Dominus

Este es otro plugin fundamental que permite utilizar un control de tipo calendario en la interfaz de
usuario. Este control proporciona multitud de funcionalidades, incluidas las de formato y validacion
de las fecha y hora seleccionadas. Esta librerfa es una evolucion de la conocida DateTimePicker del
mismo autot, pero que se adapta a la nueva version 4 de Bootstrap [11].

Visualmente el control proporciona una interfaz de usuario que es muy agradable y permite una rapida
seleccion de una fecha, de una hora o de ambas a la vez.
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El componente dispone de multiples opciones de personalizacion, tanto para la configuracién del
formato de fecha y hora a utilizar, como multiples opciones para validar la fecha y hora seleccionada,
definir restricciones de fecha, o configurar la selecciéon a solo fecha, solo hora, o fecha y hora
combinadas. También permite la personalizaciéon total del estilo, y la utilizacién de iconos
personalizados.

En la siguiente imagen puede verse el aspecto del control de calendario:

Nimero = 202034 E‘ Pagado l

Fecha | [25/05/2020 22:04:26 &

Observaciones < mayo 2020 >
lu ma mi ju vi s& do
001 2 3
7 8 9 10

MH 12 13 14 15 16 17

18 19 20 21 22 23 24

Totales Ticket 26, 27 28 29 30 31

"
|

J
=l
=)
o

=Y
w
(=]}

Total a pagar )00 €

Figura 9: Control de calendario de seleccion de fecha y hora TempusDominus

7.3.8 Twitter TypeAhead

Twitter Typeahead es una potente librerfa que implementa la funcionalidad de busqueda y
autocompletado sobre una caja de texto. Esta librerfa permite gestionar los conjuntos de datos de
origen, sean locales —contenidos en variables dentro de la propia pagina— o remotos, cargandolos
mediante Ajax. Proporciona caché automatica de resultados, y formateo de los resultados para
mostrar las sugerencias encontradas [12].

La utilizacién de esta tecnologia permite ahorrar mucho tiempo cuando se debe seleccionar un
elemento de una lista, sobre todo si el conjunto de elementos a seleccionar es muy grande y no pueden
ser mostrados correctamente mediante una lista desplegable por falta de espacio.

La versiéon que se ha utilizado es la tltima disponible 0.11.1, y se ha aplicado principalmente para la
busqueda de productos que se deban afadir o incorporar un ticket o a una factura. También se ha
utilizado en la seleccién del cliente o proveedor de una factura o en los filtros de busqueda de facturas.

A continuacién, se muestran una ilustracién con el motor de typeahead mostrando las sugerencias en
el control de selecciéon de un tercero, y donde se puede observar que se muestran las posibles
coincidencias para el texto tecleado por el usuario, que se resaltan en negrita.

Tercero: al Q

[CE] Aida Egea Puig
[F17] Alteboss SL
[C18] Antonia Maria Brito Naranjo

[CZ] Begofia Ferreiro Soler

[C24] Carla Paniagua Roca ac

Figura 10: Caja de texto con typeahead activado, mostrando sugerencias
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La siguiente imagen muestra el motor de sugerencias en accién durante la busqueda de un producto
en la pantalla de TPV. El sistema realiza las busquedas en segundo plano, en tiempo real, a medida
que el usuario teclea, y resaltando las coincidencias encontradas en los resultados que trecibe del
servidor. La bisqueda de coincidencias que se realiza en el servidor, busca datos coincidentes tanto
en el campo codigo de producto, como en su descripcion.

Producto
a coﬂte de pelo chica Q 1
Productos
[CORCA] Cortz de pelo chica 2,00 €
Line [CORCO] Corte de pelo chico 3.00%
[CORMA] Corte de pelo nifia 6,00 €
Desc  [coRNO] Corte de pelo nifio 5,00 € Total
[CORCO] Corte de pelo chico 1 soo [
[CORNA] Corte de pelo nifia 1 6,00 D

Figura 11: Ejemplo de biisqueda de productos con typeahead

7.3.9 Newtonsoft Json.NET

Se ha utilizado la versién 12.0.3 de esta famosa librerfa de gestién de datos en formato JSON para
poder realizar la serializacién de datos en el servidor. Este formato es el estaindar de facto para para
la creacién de servicio REST ligeros, pero también es muy util para el intercambio de datos entre el
cédigo JavaScript que corre en el navegador y el servidor web [13].

En concreto se ha utilizado para el envio de datos en varias peticiones AJAX, que realizan desde la
interfaz de usuario. Estas peticiones necesitan obtener los datos en este formato para poder
procesatlos de forma eficiente en el navegador. Utilizando esta librerfa se consigue enviar datos a la
interfaz de usuario en un formato que se puede procesar de forma automatica con jQuery, evitando
tener que tratar los datos de forma manual.

7.3.10 PagedList

Esta libreria proporcién métodos para la gestion de la paginacion de listas de resultados en la interfaz
de usuario. Se ha utilizado la versién 1.17 para realizar la paginacién de las tablas de resultados en las
paginas de busqueda de la aplicacién. Su uso permite que la paginacion y ordenacién de resultados
funcione de forma transparente, incluso a través de peticiones AJAX, o cuando se utiliza dentro de
didlogos modales de Bootstrap [14].

7.3.11 Globalize.js

Esta librerfa JavaScript proporciona métodos para dar formato a numeros y fechas y para realizar la
conversion de nimeros, fechas y monedas para diferentes culturas. ASP .Net proporciona métodos
para realizar estis conversiones en el lado del servidor, pero dado que la aplicacion realiza operaciones
directamente en la interfaz de usuario, se hace necesario el uso de esta libreria [15].

7.3.12 Hojas de estilos CSS y Font Awesome

Para dar el aspecto deseado a la interfaz de usuario se han utilizado hojas de estilo CSS 3. La mayor
parte de las hojas de estilo son proporcionadas por las librerfas y Frameworks JavaScript utilizados,
como Bootstrap, Tempus Dominus o PagedList. Sin embargo, también se han afiadido estilos propios
para adaptar especificamente el aspecto y comportamiento de la aplicacion a los requerimientos
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establecidos. La hoja de estilos propia se ha implementado en el fichero Site.css, y es extremadamente
pequefia, puesto que las clases CSS proporcionadas proveen la mayor parte de los estilos requeridos.

ara mostrar los iconos de la aplicacion se ha utilizado Font Awesome y sus iconos gratuitos que
Para mostrar los i de la aplicaci ha utilizado Font A me y i ratuit
proporcionan un aporte visual adicional a la interfaz de usuario [16].

7.4 Puntos clave

Durante la fase de desatrollo se han abordado una serie de implementaciones, que proveen
funcionalidades de infraestructura, que son clave para obtener el comportamiento de aplicacién
deseado. En los siguientes puntos de este apartado se describe como se ha realizado la
implementacién de estas funcionalidades.

7.4.1  Autenticacion y autorizacion

Uno de los requisitos basicos es la autenticacion de los usuarios antes de acceder a la propia aplicacion.
Esta autenticacién evita que usuarios no autorizados puedan consultar o modificar informacién
privada del sistema.

Para la autenticacion se ha utilizado el Framework Microsoft ASP .Net Identity y Microsoft Owin
[7], peto se ha simplificado su utilizacién al maximo, en favor de obtener una solucién lo més sencilla
posible, pero que cumpla con los requisitos establecidos.

En lugar de delegar la comprobacién del usuarios y contrasefias en el Framework Identity, se ha
optado por implementarla de forma manual, evitando de esta forma tener que implementar las clases
y tablas de base de datos requeridas por el Framework y simplificando la solucion final.

Sin embargo, se ha utilizado el Framework Owin e Identity para la realizar la autenticacion de cada
peticion HTTP. De esta forma se consigue que la comprobacién de la autenticacion y autorizacién
de los accesos sea automatica para cada peticion.

A continuacién, se muestra el cédigo que realiza la operacién de inicio de sesién en el contexto de
Owin, y que crea la cookie de autenticacién para el usuario. Esta operaciéon unicamente se realiza si
la validacién del usuario y su contrasefia ha sido correcta contra los datos almacenados en la base de
datos para el usuario.

usr = .DB.Login(model .UserName, model.Password);
(usr )
result LoginStatus.Failure;

result = LoginStatus.Succe:

(result)

Loginst 3
TOwinCon ittpContext.GetOwinContext();

im> claims = new Li im>():

claims.Add( Clai ame, usr.UserName));

aims.Add( im ole, usr.Rol));
claims.Add( im laimAnoFiscal, usr.IdAnoFiscal.ToString()));
claims. Add( Claim ameIdentifier, usr.Id.ToString()));

(clai ApplicationCookie);

{ IsPersistent = model.RememberMe }, claimIdenties);

IdAnoFiscal
AnoFiscalDi
AnoFiscalDisplay = usr.AnoFiscal.DisplayName;

LoginStatus.FatalError:
ModelState.AddModelError("",

Figura 12: Codigo para configurar el inicio de sesion mediante cookies
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Durante el arranque del sistema, se configura el sistema de autenticacion de usuarios para que se base
en la utilizacién de cookies. Ademas, se configura la URL de la pagina de inicio de sesién por defecto,
a fin de que si Microsoft Owin detecta una peticién HT'TP, de un usuario que no esta autenticado, es
decir que la peticiéon no trae cookie, o esta no es valida o ha caducado, entonces redirige la peticién a
la pagina de inicio de sesion para que el usuario pueda autenticarse. Una vez que la autenticacion ha
tenido éxito, el sistema redirige al usuario a la pagina original que habia solicitado en primer lugar.

Este comportamiento se consigue con las lineas de cddigo que se muestran en la siguiente figura:

ConfigureAuth(IAppBuilder app)

app.UseCookieAuthentication(

{

AuthenticationType
LoginPath =
CookieName = °
ExpireTimeSp
SlidingExpiration

Figura 13: Confignracion de la cookie de antenticacion

Por otro lado, se ha implementado un sistema de autorizacién basado en roles de usuario. Cada
usuario del sistema tiene un rol asignado, que puede configurarse desde dentro de la propia aplicacion.
Para el acceso a cada funcionalidad de la aplicacién se han realizado anotaciones en el cédigo que
requieren y comprueban que el usuario, que esta logado en el sistema, posea el rol adecuado para
ejecutar la funcionalidad.

En la siguiente imagen puede verse una de estas anotaciones realizada mediante un atributo llamado
AuthorizedUser. Esta anotacion se ha aplicado a la clase UsuariosController y requiere que el rol de
acceso sea de tipo ROLE_ADMIN. Es decir, el usuario debe tener el rol administrador del sistema
para poder acceder a las operaciones del controlador de gestién de usuarios del sistema.

PeluGes.Controllers

;.ROLE_ADMIN) |

Fignra 14: Anotaciones para implementar las antorizaciones de acceso

Este atributo de anotacién, tiene una implementacién especifica mediante la clase
AuthorizeUserAttribute, que hereda pricticamente toda su funcionalidad de su clase base
AuthorizeAttribute. Esta herencia permite delegar toda la comprobacion de roles y autorizacién en
el Framework ASP .NET Identity.

Como extensién del Frameowrk se ha realizado una implementacion especifica para la gestién de los
fallos de autorizacion: Si un usuario autenticado en el sistema, intenta acceder a una funcionalidad
para la cual no esta autorizado el sistema redirige la peticién a una pagina de error. Por ejemplo, si un
usuario, que no posee el rol administrador, intenta acceder a la pagina de gestién de usuarios, entonces
el sistema intercepta la excepcién de autorizacion, lanzada por el Framework Identity, y redirige la
peticion HTTP a una pagina especifica que le indica al usuario que no esta autorizado a acceder al
URL solicitada.

Esta implementacion es necesaria ya que, por defecto, ASP. NET Identity redirige las peticiones no
autorizadas a la pagina de inicio de sesion, y este no es el comportamiento deseado cuando un usuario
ya esta logado en el sistema e intenta un acceso a una funcionalidad para la que no tiene acceso. La
siguiente ilustraciéon muestra esta implementacion:
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AttributeTargets.Class | AttributeTargets.Method, Inherited = , AllowMultiple

HandleUnauthorizedRequest (AL i i filterContext)

(filterContext.HttpContext.User.Identity.IsAuthenticated

filterContext.Result =

.HandleUnauthorizedRequest(filterContext);

Figura 15: Cédigo para comprobar accesos no antorizados

7.4.2  Filtro accién para ano fiscal seleccionado

Uno de los requisitos de la aplicacion es que ciertos datos estén ligados a un afio fiscal, como tickets
y facturas. Esto requiere que cada usuario autenticado en el sistema tenga un afio fiscal seleccionado.
Esta seleccion se persiste en la base de datos para cada usuario, a fin de que la proxima vez que entre
en el sistema tenga un afio fiscal preseleccionado, evitando tener que seleccionar uno cada vez que se
autentica en el sistema.

Si embargo, la primera vez que el usuario se autentica, o cuando se produzca un cambio de afio fiscal,
debido al cierre del afio anterior, los usuarios podrian no tener un afio fiscal seleccionado. Por lo
tanto, se hace necesario redirigirlos a la pantalla de seleccién de afio fiscal. Para conseguir este
comportamiento se ha implementado un filtro de accién especifico, que se carga durante el proceso
de arranque de la aplicacién, y que realiza esta comprobacion.

El proceso funciona de la siguiente manera: si el usuario esta autenticado, pero no tiene un afio fiscal
seleccionado, y ademas intenta acceder a alguna de las funcionalidades ligadas a un afio fiscal —
controladores de Tickets y Facturas— entonces el sistema redirige la peticion HTTP a la pantalla de
seleccién de afio fiscal, guardando la URL de la peticién original, de tal forma que, una vez que el
usuario ha seleccionado un afio fiscal, se le dirige a la URL solicitada inicialmente.

TIActionFilter

-.ControladoresSinAnoFiscal - ne
.ControladoresSinAnoFiscal.Add( " Factur
.ControladoresSinAnoFiscal.Add( " Ticke

IActionFilter.OnActionExecuted( n ut filterContext)

onFilter.OnActionExecuting(/ onE:> i t filterContext)

(filterContext.RequestContext.HttpContext.Request.IsAuthenticated && Helpers.Ht 0 .IdAnoFiscal == @)

Uri targetUrl = filterContext.HttpContext.Request.Url;
controllerName = filterContext.RouteData.Values[" troller"].ToString();

.ControladoresSinAnoFiscal.Contains(controllerName))
R 1ary routeValues
routeValues.Add("url”, targetUrl.ToString());

filterContext.Result = t u [ ec ", routeValues);

Figura 16: Cddigo para implementacion de filtro de accion para seleccion de asio fiscal
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7.4.3  Envio por email del recibo del Ticket

Uno de los requisitos contemplados es el envio de tickets directamente al correo electrénico del
cliente. La interfaz de usuario permite realizar todos los pasos previos al envio del correo electrénico,
y una vez cobrado el ticket, se muestra un botén para poder imprimir el ticket o enviarlo por correo
electrénico.

En la siguiente figura puede ver el didlogo modal que permite introducir el correo electrénico al cual
se podria enviar el ticket.

Imprimir ticket X

Peluqueria Natalia - CIF/NIF: 36.222.333-K
Calle principal, 34, Bajo
36650 - Pontevedra TIf: 986 555 444
Email: peluquerianatalia@example.com

Fecha: 28/05/2020 18:05:59 Ticket Num.: 202045
Descripcién Unidades Total
[CORCO] Corte de pelo chico 2 16,00 €
[LIBROPER] Libro: El arte de la permanente 1 2595 €

Tipo Imp. lva Imp. Base
21,00 % 336 € 16,00 €
4,00 % 1,04 € 25095 €

Total a pagar: 46,35

Direccion de corre  direccion de correo electronico
@ Cerrar | 8 Imprimir | & Enviar por email

Tlustracion 1: Dialogo modal para imprimir el ticket o enviarlo por correo

Para el envio de correos se ha utilizado el servicio gratuito de envio de correos mailjet

(https://www.mailjet.com/) que permite configurar un dominio para el envio de correos

autenticados, y provee librerfas de integracion para vatios lenguajes de programacion, entre ellos c¢#.
Una vez registrada la cuenta gratuita de mailjet, se dispone de una clave API, que permite el envio de
correos a través de su api.

En la siguiente imagen se muestra un ejemplo de un correo electrénico enviado con el servicio de
mailjet.
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<« O 0 7 = 0 € B ®»

I— Redactar
D Eeciios Ticket de compra 202046 Recibidos x
* Destacados Peluges <peluges@cheuron.com= Cancelar suscripcién
@ Pospuestos parami ~
v IEERETED Estimado cliente, a continuacion puede ver su ticket de compra
@ Chats
»> Enviados
Peluqueria Natalia - CIF/NIF: 36.222.333-K
. Borradores 8 Calle principal, 34, Bajo
Todos 36650 - Pontevedra TIf: 986 555 444
Email: peluquerianatalia@example.com
Spam
o g Fecha: 28/05/2020 19:31:42
B Papelera Ticket Num.: 202046
b D & Descripcién Unidades Total
J [PEIBC] Peinado beda 1 2500€
B [Imap]/Borrador [CORNA] Corte de pelo nifia 2 12,00€
[CIBROPEI] Libro: 50 peinados de moda 1 2580 €
Meet [TET) [CORCA] Corte de pelo chica 1 12,00€

B Iniciar una reunién
Tipo Imp. Iva Imp. Base
21,00% 10,29 € 49,00 €
400% 104€ 2590€

B3 Unirse a una reunion

.Mamos - + Total a pagar: 86,23
Lnstracion 2: Ticket recibido a través de correo electrinico

7.4.4 Dialogos modales de Bootstrap

Memoria

Esta caracteristica de Bootstrap permite facilitar la interaccién de la aplicacién con el usuario, y evitar

la recarga continua de la pagina web con la que esta interactuando el usuario, utilizando para ello

ventanas virtuales modales, que se cargan por encima del contenido inicial de la propia pagina. Por

ejemplo, a continuacion, puede verse un dialogo modal para la seleccién de un producto, que se va a

incorporar a un ticket de venta. Como puede observarse el dialogo modal muestra la bisqueda de

productos, y permite realizar las busquedas y navegaciones por las paginas de resultados dentro del

propio dialogo modal, lo cual resulta muy conveniente y extremadamente util. Este dialogo modal

permite seleccionar un producto y volver a la pagina donde se estaba trabajando sin realizar ninguna

recarga de la pagina.

2 doudapp.azure.com

Seleccione un producto

Seleccione un producto

Cadigo: Descripeién: Categoria:

Resultados de la bisqueda
Codigo Descripcion 1% PracioVenta UnidadesStock Categoria Margen

Corte de pelo chica ! Cortes

Corte de pelo chico ! Cortes

Corte de pelo nifa Cortes

Corte de pelo nifo 1 Cortes

Figura 17: Didlogo modal de Bootstrap
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Otro ejemplo del uso de estos didlogos modales se muestra en la figura 18, donde se utiliza para
mostrar el aspecto de un ticket de venta, previamente a que pueda ser impreso o enviado por correo
electronico.

Como puede observarse, la ventana modal estd por encima de la pagina original, y muestra controles
adicionales para solicitar datos y realizar acciones. Los controles y botones de la pagina original,
permanecen en segundo plano y totalmente inactivos.

B TPV - Venta de produc elul X+

localhost:

Imprimir ticket

Peluqueria Natalia - CIF/NIF: 36.222.333-K
Calle principal, 34, Bajo
36650 - Pontevedra TIf: 986 555 444

Email: peluquerianatalia@example.com

Fecha: 28/05/2020 18:05:59 Ticket Num.: 202045

Descripcién Unidades Total
[CORCO] Corte de pelo chico 2 16,00 €

[LIBROPER] Libro: El arte de la permanente 1 2595 €

Imp. lva Imp. Base
336 € 16,00 €

104 € 2595 €
Total a pagar: 46,35

Direccion de corre  direccion de correo electronico

© Cerrar | & Imprimir Enviar por email

Figura 18: Ejemplo de didlogo modal para imprimir ticket

7.5 Problemas encontrados

Incompatibilidad entre Bootstrap 4.1 y jQuery 3.5.1

Se ha descartado la utilizacién de la dltima version de jQuery en favor de la version 3.4.1 debido a un
error conocido que provoca problemas de compatibilidad con Bootstrap 4.5. En concreto existe un
problema en la integracién de los didlogos modales de Bootstrap con la dltima version de jQuery.
Por este motivo durante el desarrollo se optado por cambiar la version 3.5.1 por la version anterior,
para solucionar el problema [17].

Errores de Visual Studio 2019

Durante la fase de desarrollo el IDE ha mostrado cierta inestabilidad y algunos errores,
probablemente debido a que es una versiéon muy reciente, version 2019 que acaba de salir al publico.
Esta versién se encuentra en desarrollo activo, ya que recibe actualizaciones constantes, y muchas de
ellas se han instalado durante el desarrollo, y la estabilidad del IDE ha mejorado sensiblemente.

Para realizar la implementacion, se podtia haber utilizado perfectamente la versién de Visual Studio
2017, que es mucho mas madura, pero se ha querido realizar el desarrollo con las tltimas versiones
disponibles en el mercado, con el fin de disponer de un entorno de desarrollo lo mas avanzado posible
tecnologicamente hablando.
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8. Productos obtenidos

En los siguientes apartados de este capitulo se describe en detalle el conjunto de productos obtenidos
tras el desarrollo del proyecto. El resultado principal es una aplicacion web totalmente operativa y
funcional, pero como resultado del proceso de desarrollo se han obtenidos otros artefactos. Ademas
de los binarios, también se han obtenidos varios scripts de base de datos, el cddigo fuente y los
manuales de usuario y de instalacion.

Todo el cédigo fuente que permite compilar la aplicacién web y obtener los binarios. Por otro lado,
se han elaborado los manuales y los scripts que permiten generar la base de datos, y que también
estan disponibles en el repositorio de codigo fuente.

8.1 Codigo fuente
Todo el cédigo fuente esta disponible en la carpeta src del repositorio de la herramienta de control
de cédigo fuente.

Como repositorio principal se ha utilizado una cuenta gratuita de Visual Studio Online, donde se ha
creado un repositorio privado accesible mediante la siguiente url:  https://marcos-
oarcia.visualstudio.com/PeluGes

Ademas del repositorio anterior se ha subido una copia de la dltima version del cédigo a un

repositorio privado de GitHub ubicado en la siguiente url: https://github.com/markg23 /PeluGes.

Si fuese necesario se concedera acceso a cualquiera de los repositorios utilizados mediante solicitud
al autor.

8.2 Base de datos

Durante el proceso de desarrollo se ha creado una base datos de SQL Server para almacenar los datos.
Por un lado, se proporciona una copia del fichero de SQL Server de esta base de datos vacfa de modo
que sea facil restaurarla en el servidor SQL Server que se desee. Por otro lado también se
propotcionan los scripts para crear la base de datos desde cero.

Fichero de base datos vacia
En la siguiente ruta del repositorio de codigo se encuentra un fichero de base de datos vacio que
puede ser adjuntado en cualquier servidor de base de datos SQL Server:

e /sql/backup/BD_Vacia.7z

Scripts para creacion de base de datos vacia
En la el directorio /sql/scripts del repositorio de cddigo podemos encontrar los scripts necesarios
para crear una nueva base de datos vacia de SQL Server:

e  (0.CreateDatabase.sql: Este script crea la base de datos de SQL Server y el inicio de sesién y
usuario que utilizara la aplicacion para acceder a la base de datos.

e 1.ScriptTablas.sql: Este script crea las tablas, indices, claves, restricciones y relaciones.

e 2ScriptDatos.sql: Este script inserta un conjunto de datos de ejemplo en la base de datos.
Este script incluye la creacion de varios usuarios de aplicacion. La ejecucion de este script es
opcional, pero si no se ejecuta, es necesario insertar al menos un usuario de tipo
administrador, para poder autenticarse en la aplicacién, para lo cual se adjunta un script
especifico.

e 3.ScriptDropTables.sql: Este script elimina todas las tablas y objetos creados. No es necesaria
su ejecucion, pero se ha utilizado durante el proceso de desarrollo para poder recrear la base
de datos desde 0 en varias ocasiones.
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e  4Script_Inserta_Usuarios.sql: Este script inserta inicamente usuarios de prueba en la base
de datos. Si no se ejecuta el script que inserta el conjunto de datos de prueba, es necesario
ejecutarlo para crear los usuarios de aplicacion.

e runall.sglemd: Este script es especifico de la herramienta de sqlemd de SQL Server para
poder ejecutar todos los scripts anteriores de forma secuencial.

8.3 Manuales

Se han creado dos manuales basicos, uno para la instalacion de la aplicacion, cuyo objetivo es ofrecer
una guia al personal técnico para instalar la aplicacién. El otro, es un manual de uso basico dirigido a
los usuarios de la aplicacion.

Ambos manuales se encuentran en la carpeta doc del repositorio:

e Manual de instalacion de la aplicacién: PeluGes_Manual de instalacién.pdf

e  Manual de usuario de la aplicacion: PeluGes_Manual de usuario.pdf

Los manuales pueden ser consultados en las siguientes URLs que apuntan al repositorio de GitHub:

https://github.com/markg23 /PeluGes/blob/master/doc/PeluGes Manual%20de%20usuario.pdf

https://¢github.com/marke23 /PeluGes/blob/master/doc/PeluGes Manual%20de%20instalaci%C

3%B3n.pdf

8.4 Aplicacion web

La versién final de la aplicacién se ha publicado en un servidor web de internet, alojando en una
maquina virtual de Windows Azure. Este servidor es un Windows Server 2019 con 1IS y un SQL
Server Express 2019 instalado.

La URL de acceso a la aplicacién es la siguiente: https://peluges.westus2.cloudapp.azure.com

A continuacién, se muestran varias pantallas de la aplicacién donde puede observase el producto final
obtenido, y el aspecto general de la aplicaciéon web. No se pretende realizar un recorrido exhaustivo
por todas las pantallas sino por aquellas mas importantes o que reflejan mejor el aspecto y la
funcionalidad del producto final obtenido.

La pantalla principal de la aplicacién muestra el siguiente aspecto.

- O
B Pégina principal - PeluGes x +

<~ O & https//peluges.westus2.cloudapp.azure.com = A& InPrivate S

PeluGes Acercade Inic

PeluGes

Aplicacion para gestion de peluquerias

La base de datos esta operativa Soporte y actualizaciones

El sistema esta listo Si necesita ayuda o soporte contact con el autor.

El sistema est4 listo para ser utilizado. Utilice su usuario y contrasefia para logearse. A continuacién utilice el menu Correo electrénico:
principal para seleccionar las funcionalidades principales del sistema.

Marcos Garcia NUfiez

© 2020 - Marcos Garcia Nufiez

Figura 19: Pantalla principal de entrada al sistema
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En esta pantalla principal se muestra en todo momento el estado de la base de datos, esto permite
conocer de un vistazo rapido si el sistema esta listo para utilizarse. Sin no nos autenticamos en el
sistema solo podemos acceder a la pantalla de “Acerca de* y a la pantalla de inicio de sesion.

La siguiente ilustracién muestra la pantalla de inicio de sesidén que permite iniciar sesién en el sistema.

- [m

InPrivate ¢

PeluGes Acercade Inic

Usuario

admin

Contrasefia

O Recordar cuenta

& Iniciar sesiéon | @ Volver

® 2020 - Marcos Garcia Nafez

Figura 20: Pantalla de inicio de sesion

Una vez que se ha iniciado sesion se podra ver el mend completo de la aplicacion, tal como puede
verse en la siguiente imagen.

o
B Pigina principal - PeluGes x +

<~ O & https://peluges.westus2.cloudapp.azure.com 3 InPrivate &

PeluGes TPV~ e Pr 0s Maestros™ A

Afios Fiscales
Categorias
Tipos de IVA

PeluGes

Aplicacion para gestion de peluguerias

Usuarios

Fignra 21: Menii principal

El aspecto general de la pantalla de acceso a la mayoria de funcionalidades presenta una interfaz
comun, basada en mostrar una pantalla de bisqueda, conjuntamente con un listado con el resultado
de la bisqueda. Estas pantallas muestran un apartado en la parte superior que permite especificar
filtros y refinar la busqueda de datos.

Para cada entidad (Tickets, Facturas, Terceros, Productos) se aplican filtros diferentes en funcién de
las propiedades de cada entidad.

A la derecha de la caja de filtros tenemos un botén para ejecutar la busqueda y otro para limpiar los
filtros aplicados.

A la derecha de cada fila de resultado se muestran varios botones que permiten realizar diferentes
operaciones con cada registro. En concreto tenemos un botén eliminar el registro y otro para editar
sus datos.

También a la derecha, en la cabecera de la tabla, podemos encontrar el botén para afiadir un nuevo
registro.
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En la siguiente imagen puede verse la pantalla de busqueda de facturas que implementa esta interfaz
comun.

= @
B Busqueda de facturas - PeluGes X+

< O & https://peluges.westus2.cloudapp.azure.com G InPrivate &

PeluGes

Bisqueda de facturas

Numero: Descripci6n: Tercero:

< mayo 2020 >

lu ma mi ju vi s& do
Resultados de la bisqueda

27 28 2930 1 2 3
Numero 13 Descripcion 4 5 6 7 8 9 10 reero Total Tipo Pagada
720/322 Factura Ntmero 32 11 12 13 1415 18 17 ooy pepear st 35,00 € Recibida na
18 19 20 21 22 23 24
/3 . L
P20/3 Factura Nimero 31 25 26 27, 28 29 30 31 16] Plexong SA 34,00 € Recibida na
P20/330 Factura Numero 30 12 3 4 5 6 7 )5|SAriasL 23,00 € Recibida u
P20/29 Factura NGmero 29 29/05/2020 [P04] Mesogute SL 95,00 € Recibida u
720/128 Factura NGmero 28 28/05/2020 [P03] Norset SA 37,12 € Recibida u
PROB27 Factura Nmero 27 27/05/2020 [P02] Portaline SL 89,90 € Recibida n
PROA-2020/_6 Factura NGmero 26 26/05/2020 [PO1] Etherage SL 22,56 € Recibida na
2020/25 Factura Namero 25 25/05/2020 [C25] Neus Poveda Ferrer 1345 € Emitida na
2020/24 Factura Nimero 24 24/05/2020 [C24] Carla Paniagua Roca 93,80 € Emitida u
2020/23 Factura NGmero 23 23/05/2020 [C23] Julio Cesar Romero Casas 42,00 € Emitida u

H:::--

® 2020 - Marcos Garefa Nufiez

Figura 22: Pantalla de biisqueda

Las columnas de la tabla de resultados permiten ordenar los resultados. Si se pulsa dos veces en la
misma columna, la ordenacién alternara entre ascendente y descendente.

En el pie de la tabla podemos encontrar la paginacion de resultados, que nos permite navegar entre
las diferentes paginas de los resultados encontrados.

Pantallas de edicion

Las pantallas de edicién de datos también presentan un aspecto homogéneo en todo el sistema. La
“Figura 23: Pantalla de edicién de facturas” muestra la pantalla de edicion de facturas, donde puede
diferenciarse dos apartados. Por un lado, la cabecera de la factura, y por otro las lineas de facturas.

La interfaz permite afiadir o editar facturas emitidas y facturas recibidas a través de la pantalla,
simplemente cambiando el conmutador entre “Emitida” y “Recibida”.

La cabecera de factura permite especificar el numero factura, y cuenta con un botén que permite
generar el siguiente numero de factura, de forma correlativa. Para facturas recibidas no es posible
utilizar esta funcionalidad.

Otro conmutador nos permite especificar si la factura estd pagada o no. También es posible
especificar la cantidad pagada, para reflejar las facturas pagadas parcialmente.

Sila factura ha sido generada a partir de la conversion de un ticket de venta en factura veremos que
esta informacién aparece en la cabecera. Ademas, se proporciona un botén que permite navegar al
ticket en cuestion.

En la siguiente ilustracion pueden verse una factura que ha sido generada a partir de un ticket de
venta.
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- o
B Editar factura - PeluGes x| +

< ) & nhttps//peluges.westus2.cloudapp.azure.com, 0 InPrivate &

PeluGes

o)

Descripcién Observaciones

Conversién de Ticket no. 202034 en factura

Fecha 27/05/2020
[C2] Begofia Ferreiro Soler E] i
Ticket S

Tercero

Lineas factura

Descripcién Importe Unidades TipolVA Total
[CORNA] Corte de pelo nifa @ 6,00 2 210 v e OBEE
[LIBROPER] Libro: El arte de la permanente @ 2595 1 400 v =5 DEEEB

Tipo 21,00 9% Imp. Iva 252 € Imp. Base 12,00 €
Tipo 10,00 % Imp. Iva 000 € Imp. Base 0,00 €
Tipo 400 % Imp. Iva 104 € Imp. Base 2595 | €

Importe total 000 €

Figura 23: Pantalla de edicion de facturas

En cuanto a las lineas de factura, podemos anadirlas de forma dindmica pulsando el botén ubicado a
la derecha, en la cabecera de la tabla de lineas de factura.

Para cada linea existen botones para eliminar la linea, afiadir una nueva linea justo debajo de esa, y
subir y bajar cada una de las lineas. Esto permite ordenar las lineas de una factura a voluntad.

Para cada linea también se dispone de un control de buisqueda y seleccién de productos. Este control
tiene activado el sistema de sugerencias automatico a medida que tecleamos sobre éL

La siguiente imagen muestra una linea de factura sobre la cual se ha comenzado a escribir la
descripcion de una de sus lineas, y puede observarse el sistema de sugerencias en funcionamiento:

Lineas factura

Descripcién Importe Unidades  TipolV
a @ 0,00 1 21,0
Productos @ 6,00 5 210
[CAMPCASP] Champu anticaspa 1180 €
[CAMPRUB] Champt camonila especial rubios 1595 € IE 25,95 1 4,00
[CHAMPMECH] Champu especial mechas 1595 €
[CORCA] Corte de pelo chica 1200 €
9
[CORNA] Carte de pelo nifia s00e |° o (2 252 €

Figura 24: Selector de producto

Este control de seleccién también dispone de un botén para acceder al buscador avanzado de
productos. Este buscador se muestra en una pantalla modal integrada, de tal forma que la pagina web
no se recarga durante esta operacion.

A continuacion, se muestra una imagen donde puede verse este buscador de productos.
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B Editar factura - PeluGes X +

&  htips://peluges.westus2.cloudapp.azure.com

Seleccione un producto

Seleccione un producto

Descripcién: Categoria: n

Resultados de la biisqueda

Codigo Descripcion 13 PrecioVenta UnidadesStock Categoria Margen
CAMPCASP Champu anticaspa 11,90 20 Productos
CAMPRUB Champt camomila especial rubios 15,95 10 Productos
CHAMPMECH Champu especial mechas 15,95 10 Productos
CORCA Corte de pelo chica 12,00 Cortes
CORCO Corte de pelo chico X Cortes
CORNA Corte de pelo nifia X Cortes
CORNO Corte de pelo nifio X Cortes
LAVA Lavado cabeza X Varios
CIBROPEI Libro: 50 peinados de moda 10 Libros

LIBROPER Libro: El arte de la permanente 10 Libros

Fignra 25: Buscador de productos modal

Si se selecciona un producto, el importe de la linea y tipo de impuesto que se aplica a esa linea queda
fijado a los valores del producto seleccionado. Sin embargo, también es posible afiadir una linea con
un texto libre e introducir los importes e impuestos de forma manual. De esta forma el sistema
permite crear facturas libres para servicios o productos de proveedores para los cuales no interesa
que queden registrados sus productos o servicios en el sistema.

Los importes totales de la factura se calculan automaticamente, y estan desglosados por cada tipo de
impuesto que se utilice en la factura.

La siguiente figura muestra los subtotales y el total de una factura que incluye articulos con dos tipos
de IVA diferentes:

Lineas factura

Descripcién Importe Unidades TipolVA  Total
Corte de pelo nifia IE 6,00 1 21,0 v 6,00
[CORNA] Corte de pelo nifia IE 6,00 2 210 ¥ 12,00
[LIBROPER] Libro: El arte de la permanente IE 25,95 1 400 v 25,85
Tipo 21,00 % Imp. Iva 378 € Imp. Base 1800 €
Tipo 400 % Imp. lva 104 € Imp. Base 2595 | €
Importe total 48,77 €

© 2020 - Marcos Garcia Nifiez

Fignra 26: Totales de factura
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En la siguiente imagen puede verse la pantalla de edicion de tickets que es andloga a la pantalla de
facturas ya comentada antetiormente.

Editar Ticket - PeluGes X + - o
< O & https://peluges.westus2.cloudapp.azure.com G InPrivate &
PeluGes
Editar Ticket
Numero 202034 E] Observaciones
Fecha 27/05/2020 Pagado l
“
Factura 2020726
Lineas Ticket
Descripcién Importe Unidades TipolVA  Total
[CORNA] Corte de pelo nifia @ 6,00 2 210 v e B3
[LIBROPER] Libro: El arte de la permanente E] 25,95 1 400 v 25,95 n
[CORNA] Corte de pelo nifia @ 6,00 2 210 v 1o 3
[LIBROPER] Libro: El arte de la permanente @ 25,95 1 400 v 25,95 n
Tipo 21,00 % Imp. Iva 252 | € Imp. Base 12,00 | €
Tipo 10,00 % Imp. Iva 000 € Imp. Base 000 €
Tipo 400 % Imp. Iva 1,04 € Imp. Base 2595 | €
Importe total 4151 €

Figura 27: Pantalla de edicion de tickets

Desde la pantalla de edicién de tickets esta disponible una opcidn para generar una factura a partir
del ticket. Esto permite convertir un ticket en una factura cuando un cliente lo solicita.

En la siguiente imagen puede observarse el control de usuatio para seleccionar el cliente y generar
una factura a partir de un ticket.

Editar Ticket
NUmero 202032 o Observaciones
Fecha 01/06/2020 Pagado l
Terceros
[Ca] Aida Egea Puig
G
[C18] Antonia Maria Brito MNaranjo

[€2] Begofia Ferreiro Soler
[€24] Carla Paniagua Roca

Lineas Ticket )
[C11] Consuelo Mas Barrio

[ WS T

I

Fignra 28: Generar factura a partir de un ticket
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Otra pantalla importante dentro de la aplicacion es la pantalla de TPV. Esta pantalla esta disefiada
especificamente para funcionar en un Terminal Punto de Venta. Desde esta pantalla dnicamente es
posible afiadir nuevos tickets al sistema, seleccionando para ello los productos o servicios registrados
en el sistema.

La siguiente imagen muestra esta pantalla de TPV.

= (m)

B TPV- Ventade productos - Pelu. X -+
& ) A htips//pelugeswestus2.cloudapp.azure.com Y= A inPriate S
PeluGes
TPV - Venta de productos
Productos Nimero = 202035 E] Pagado l
Fecha | 27/05/2020 20:24:52 B Factura
Cortes Libros Maquillajes Peinado Productos ‘ Tefir ‘
Observaciones
Varios
DisplayName UnidadesStock PrecioVenta p
[« | [CORCA] Corte de pelo chica 12,00
=
n [CORCO)] Corte de pelo chico 8,00
n [CORNA] Corte de pelo nifia 6,00 .
Totales Ticket
n [CORNO] Corte de pelo nifio 5,00
Total a pagar 63,66 €
u Buscar un producto EI 1 Tipo Imp. Iva Imp. Base
21,00 % 168 € 8,00¢€
10,00 % 0,00 € 0,00 €
Lineas Ticket
4,00 % 208€ 51,90 €
Descripcién Unidades Total
[CORCO] Corte de pelo chico 1 soo 3
[LIBROPER] Libro: El arte de la permanente 2 si0 3
© 2020 - Marcos Garcia Nufez

Fignra 29: Pantalla de TP1”

Esta pantalla permite realizar las ventas de productos y servicios de una forma rapida y 4agil. La
pantalla esta diseflada exclusivamente para afiadir tickets y no para modificarlos, aunque la
modificacion de un ticket ya grabado es posible, siempre y cuando no se comience a generar un ticket

nuevo.

La pantalla esta divida en dos mitades:

e Ia mitad de la izquierda dispone de un buscador de productos y permite afiadirlos al ticket
en curso.

e Ta mitad derecha proporciona informacién sobre la cabecera del ticket (nimero, fecha) y
sobre los importes totales acumulados.

Cabe destacar que en la parte izquierda tenemos un selector de productos por categoria. Este selector
lo forman un conjunto de botones ubicados en la parte superior, que al pulsarlos muestran un mini
listado de productos de dicha categorfa.

Este listado de productos permite seleccionar un producto, bien pulsando el botén de seleccién al
inicio de la fila o en cualquier otro lugar de la fila del producto.

Una vez seleccionado los datos del producto se copian a la caja de texto inferior —el selector de
producto propiamente dicho—, y se mantiene seleccionado hasta que se seleccione otro producto o
se limpie el contenido del selector con el botén rojo situado a la izquierda.
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Una vez que tenemos un producto seleccionado podemos incrementar la cantidad de unidades de
venta en la caja de seleccién correspondiente.

Pulsando el botén con el simbolo mas se afiade el producto al ticket. Si el producto ya estaba incluido
en el ticket se sumaran las unidades especificadas a las ya incluidas en el ticket. Es decir, si pulsamos
el botén afiadir dos veces, afadiremos dos unidades de producto en el ticket. Esto permite agilizar la
creacion del ticket.

En la imagen siguiente puede verse este selector de productos mostrando los productos.

Productos

‘ Libros H Maquillajes H Peinado ‘ Productos

‘ Tenir ‘ Varios ‘

DisplayName UnidadesStock  PrecioVenta

[CORCA] Corte de pelo chica 12,00
[CORCO] Corte de pelo chico 8,00

[CORNA] Corte de pelo nifia 6,00

n [CORNO] Corte de pelo nifio 5,00
a Buscar un producto Q 1

Fignra 30: Selector de productos de la pantalla TP1”

Por otro lado, en la parte inferior podemos ver el listado de productos que actualmente conforman

el ticket actual. Para cada linea de producto puede verse las unidades vendidas y el importe total para
dicha linea.

Si se ha incluido un producto por error, puede eliminarse pulsando en el icono rojo de la papelera
ubicado a la derecha de cada linea. Sin embargo, no es posible modificar el nimero de unidades de
una linea de un ticket. Para realizar esta accion debe eliminarse la linea por completo y volverse a
afiadir.

En la figura siguiente podemos ver el listado de lineas de un ticket.

Lineas Ticket

Descripcion Unidades Total
[CORCO] Corte de pelo chico 2 16,00 D
[LIBROPER] Libro: El arte de la permane 1 25,95 D
[PEIBO] Peinado boda 1 25,00 D
[CIBROPEI] Libro: 50 peinados de mod: 1 25,90 D

Figura 31: Productos incluidos en un ticket
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En la parte derecha de la pantalla de TPV se ubican los datos de la cabecera del ticket y los detalles
de los importes del ticket: El total del ticket y los subtotales para cada tipo de impuesto.

En la parte superior podemos ver el nimero de ticket y la fecha y hora del mismo. Ambos datos se
generan automaticamente cuando se pulsa el botén de nuevo ticket, aunque es posible modificar sus
valores.

En la siguiente imagen puede verse ampliada la pantalla de tickets en la zona que muestra estos de la

cabecera.
e e [2]
Fecha = 28/05/2020 19:31:42

Observaciones

Figura 32: Cabera de un ticket nuevo

Una vez que se pulsa el botén guardar el sistema muestra un dialogo modal solicitando el importe
entregado y calcula el cambio a devolver.

En la siguiente imagen puede verse este dialogo modal:

Cobrar ticket

Entrega

Cambio

Figura 33: Importe cobrado y cdlenlo del cambio

Una vez cobrado el importe, el ticket se guarda y su estado cambia a pagado. En este estado se
muestra un botén adicional que permite generar una factura a partir del ticket.

En la siguiente imagen podemos ver este botén amarillo que enlaza hacia la pantalla de edicién de
tickets, y desde la cual se puede generar una nueva factura de venta a partir del ticket.

Mamero | 202045 = Pagado l

Fecha 28/05/2020 18:05:59 ] B Factura

Observaciones

Fignra 34: Cabecera de nn ticket guardado y pagado
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Debajo de los datos de la cabecera del ticket podemos ver las sumas de subtotales y totales que se
van calculando automaticamente a medida que se van afiadiendo productos al ticket.

El sistema calcula los importes desglosandolos por los diferentes impuestos de los productos

seleccionados.

En la siguiente figura puede verse un detalle de esta seccion.

Totales Ticket

Total a pagar 103,53 €
Tipo Imp. lva Imp. Base

21,00 % 861¢€ 41,00 €

10,00 % 0,00 € 000¢€

4,00 % 207 € 51,85 ¢€

Fignra 35: Tabla de subtotales y total de un ticket
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9. Puntos de mejora

En este apartado se describen una serie mejoras que se han identificado durante el desarrollo o que
aun habiéndose detectado al inicio del proyecto no han podido ser abordadas en el contexto de
desarrollo de este trabajo por falta de tiempo.

9.1 Conexién con impresora y cajon portamonedas: Impresion de tickets

La aplicacion no implementa la impresion de tickets hacia una impresora de tickets. Para que la
aplicacion fuese totalmente funcional, en un entorno real, este es un requisito imprescindible.
Aunque, se ha descartado la implementacion de esta funcionalidad debido a la falta de tiempo para
abordarla, dentro del plazo establecido, y a la carencia del equipo hardware para poder realizar las
pruebas pertinentes.

A pesar de que no sea realizado la implementacion, si se ha evaluado las posibles alternativas para la
futura implementacion de esta funcionalidad.

Una alternativa seria la impresién directa desde el navegador cliente que esta utilizando la aplicacién.
Esta opcién es viable porque, en la actualidad, las nuevas impresoras POS implementan interfaces
HTTP e incluso servicios JSON que permiten enviar documentos a la impresora desde cualquier
equipo de la red local.

Esta serfa la soluciéon mas adecuada para poder imprimir los tickets desde cualquier ubicacion
mediante una llamada AJAX al servicio JSON de la impresora, lanzada directamente desde la pagina
web del navegador utilizando jQuery y AJAX.

Algunos modelos de impresoras POS que implementan estas caracteristicas son las impresoras Epson
con tecnologia ePOS . Por ejemplo, los modelos siguientes disponen de esta tecnologia: TM-T20,
TM-T2011, TM-T70, TM-T70I1, TM-T8111, TM-T82, TM-T82I1, TM-T88V, TM-T9011, TM-P60,
TM-P6011, TM-P80, TM-U220.

En concreto, la tecnologia ePOS permite imprimir mediante servicios web XML, o utilizando el SDK
de Epson. Este SDK esta disponible para méviles (Android e iOS), tabletas y navegadores mediante
JavaScript y XML [18].

9.2 Mejora en los tickets enviados por correo electrénico

Los documentos de ticket, que la aplicacién envia por correo electronico, se han enviado utilizando
un simple formato HTML, sin embargo, se hace necesario el envio de documentos mas profesionales
como pot e¢jemplo documentos PDF.

Por otro lado, serfa interesante incluir un cédigo de barras o un cédigo QR dentro del propio ticket
para que pueda ser identificado se forma mas rapida y sencilla en caso de que el cliente realice una
reclamacion en el futuro. La utilizacién de uno de estos codigos graficos permitirfa leerlo con un
escaner de cédigo de barras para localizarlo en la aplicacion.

9.3 Afadir formas de pago con tarjeta

Otra de las caracteristicas importantes, que serfa necesario implementar en un software de tipo TPV,
son las formas de pago alternativas, como: Tarjeta de crédito o PayPal. No se ha contemplado esta
posibilidad debido a la considerable complejidad de la implementacién de este requisito, lo cual hacfa
imposible completarlo respetando las restricciones de tiempo del proyecto. Por este motivo se ha
optado por recortar el alcance del proyecto y dejar esta mejora para una version futura.

9.4 Incluir soporte para lectores de codigos de barras
Aunque normalmente en un negocio de tipo de peluqueria el grueso de las ventas no suelen ser
productos, sino los servicios prestados, también se producen ventas de productos. Por este motivo,
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serfa muy interesante que la aplicacion se pudiese integrar con un lector de cédigo de barras que
permitiese leer los cédigos de los productos que se venden desde el TPV.

Sin duda, la implementacién de esta funcionalidad supondra un reto importante ya que una aplicacion
web no tiene acceso directo al hardware cliente del pc que ejecuta el navegador donde corre la
aplicacién. Sin embargo, hoy en dfa muchos lectores del mercado funcionan como simples teclados
que transmiten los caracteres leidos como si hubiesen tecleado directamente. La modificacion a
realizar para utilizar este tipo de lectores serfa minima e incluso podrian llegar a funcionar
correctamente sin ninguna modificacién en la aplicacion.

Sin embargo, no ha sido posible realizar ninguna prueba o integraciéon debido a carencia de dicho
hardware y también, a falta de tiempo para abordar este desarrollo.

9.5 Realizar control de arqueo de caja diario

Una funcionalidad que no deberia faltar en cualquier software de gestion de TPV es la gestion de las
cajas diarias, apertura y cierre, ademas del arqueo de caja diario. Esta gestion de la caja de forma diaria
permite controlar la cantidad de dinero que entra y sale mediante todos los medios de pago. Este
control permite realizar el proceso diario de verificaciéon de la cantidad de dinero que tenemos en
caja, y que este importe coincide con la que indica el sistema.

Una vez mas, esta funcionalidad no se ha incluido en el sistema por falta de tiempo, pero que sera
necesario incluirla en una version futura el producto final para que pueda utilizarse en el mundo real
de una forma eficiente.
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10. Conclusiones

Teniendo en cuenta la planificacion inicial y los hitos de entrega fijados, en general ha sido posible
cumplir todos los hitos y terminar el desarrollo del producto final en el plazo establecido y con una
calidad adecuada. Sin embargo, cabe destacar que para cumplir el hito de entrega 3, que abarca la
totalidad de la fase de desatrollo propiamente dicha, ha sido necesario invertir un esfuerzo adicional
considerable, no planificado inicialmente.

Un factor importante a tener en cuenta, para entender esta desviacion, es que el desarrollo del
proyecto ha tenido lugar bajo unas circunstancias muy especiales debido al estado de alarma y las
implicaciones que ello conlleva. Esta situacion, ha afectado a la vida de todos, incluida la del autor de
este proyecto. Por lo cual, el tiempo dedicado al proyecto no ha podido distribuirse de una forma
regular. Esto ha obligado muchas veces a concentrar el trabajo dias concretos, dando lugar a Sprints
de desarrollo irregulares en cuanto al tiempo invertido.

Por otro lado, la eleccién de una arquitectura y tecnologia de Microsoft, ampliamente conocidas por
el autor, han permitido reducir el tiempo de desarrollo, y dando como resultado un producto final de
alta calidad.

A pesar de utilizar tecnologias de Microsoft como ASP Net MVC y SQL Server, durante la etapa de
desarrollo, se han incluido multitud de Frameworks y librerfas de terceros, sobre todo para la capa de
presentacion. Debido a esto ha sido necesario realizar varias investigaciones sobre las alternativas
disponibles en internet, y posteriormente la lectura de la documentacién para cada una de las
diferentes Apis y Frameworks, con el fin de evaluar si eran una opcién viable para ser incluidas en el
desarrollo final.

Por otro lado, al tratarse de una aplicacién web se han incluido diferentes librerfas JavaScript y hojas
de estilo, y esta integraciéon no ha estado exenta de dificultades, debido a que cada libreria procede de
diferentes autores y no siempre se integran a la perfeccién con los demas componentes. Cabe
mencionar que se ha tratado de utilizar siempre la dltima versién disponible de los Frameworks, lo
que seguramente ha contribuido a provocar alguno de estos problemas de incompatibilidad, que
finalmente se han podido solucionar de forma adecuada.

El producto final ha tratado de adaptarse lo maximo posible a los requisitos planteados, aunque para
que pueda ser considerado un producto listo para distribuirse comercialmente seria necesario abordar
el desarrollo de varios de los puntos de mejora que se han comentado en el apartado de mejoras.

Una caracteristica importante que se ha conseguido llevar a cabo, es la obtener un producto
visualmente atractivo, simple y funcional. Sobre todo, gracias a la utilizacién de Bootstrap 4. Esta
librerfa nos garantiza que la interfaz de usuario es “responsive” y que se adaptara a la mayoria los
dispositivos méviles de hoy en dia. Ademas, tiene soporte para casi todos los sistemas operativos que
cuenten con un navegador web moderno.

El desarrollo de este proyecto ha permitido al autor conocer mas en profundidad las tecnologias y
Apis web y JavaScript. También verificar que el paradigma de desarrollo ASP Net MVC 5 esta
totalmente consolidado.

Por ultimo, cabe mencionar que el resultado de este proyecto supone una base sélida para la creacién
de un futuro producto comercial, aunque, teniendo en cuenta que serfa necesario realizar el desarrollo
varias mejoras para poder consideratlo viable.
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11. Glosario

ADO: ACCESS DAt ODJECES ouvurrieiirierieeirieeirieireie ettt sttt sseaessaees 22
AJAX: AsyNchronous JAVASCIIPL .....vevieiiiiiiiiiciiceci s 56
ASP: ACHVE SEIVEL PAZES ..cecvueuiieiieciicieencieecie ettt ettt saees passim
ePOS: Electronic Point Of SALE ......covcureeurieireciricirieieeeieeieeeieeeie et sssesssaesssaessssesssaeseaees 56
IDE: Integrated Development EAvIrONMENt ......cccuvveviciriciriciriciriciccrecirec e 9, 30, 31, 44
IIS: Microsfot Internet INfOrmMAation SEIVICES ....cvirivierieveriereeireeeteeereereeeree e e v e sesseseaseseesereenes 9, 46
LOPD: Ley Organica de Proteccion de Datos......cccicinicnicinieneeecneeneeseesseeseaeeseesseaenseaens 15
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13.  Anexos

Adicionalmente a esta memoria se han elaborado dos manuales que completan el producto final
obtenido. El manual de usuario y el manual de instalaciéon de la aplicacién final.

Manual de instalacion de PeluGes.

https://eithub.com/marke23 /PeluGes/blob/master/doc/PeluGes Manual%20de%20instalaci%C
3%B3n.pdf

Manual de usuario PeluGes.

https://github.com/markg23/PeluGes/blob/master/doc/PeluGes Manual%20de%20usuario.pdf
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