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Contexto y justificación

La pequeña empresa necesita el apoyo de la 
universidad para vencer una brecha en la información 
y aplicación de las nuevas tecnologías. Son muchas 

las historias de usuarios idénticas en estas entidades, 
pero no disponen de recursos y acceso para 

actualizar estos métodos de gestión que dificultan el 
acceso de los clientes. 



Contexto y justificación

CanSport ofrece un canal de recursos para el 
cliente, que demanda acceso directo e inmediato 

para gestionar su necesidades diarias. Ahora 
dispone de la opción para programar estancias 

para sus mascotas, como lo hace con sus 
vacaciones,  desde su ordenador o dispositivo 

móvil con acceso a internet.
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Objetivos  
por perfiles Cliente

Administrador

Alta y mantenimiento de datos de contacto 
Alta y mantenimiento de mascotas 
Historial de reservas 
Crear reservas 
Eliminar reservas

Mantenimiento de datos de contacto de la residencia 
Alta y mantenimiento de estancias 
Alta y mantenimiento de clientes 
Alta y mantenimiento de mascotas 
Historial de reservas 
Crear reservas 
Eliminar reservas
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Herramientas 
y frameworks JDK 1.8 (build 1.8.0_221-b11) 

PostgreSQL versión 10.10-1 

Connector Java PostgreSql 9.4.1209 

WildFly, versión 14.0.1.Final (JBoss) 

Eclipse Java EE IDE for Web Developers 4.9.0 

Apache Maven 3.6.3 

JBoss Tools 4.9.0.Final 

Eclipse EGit 5.4.2 

GitLab Enterprise Edition 12.9.0-pre 

Primefaces 7.0 

Trello Atalasian Cloud 

Gantt Project (free edition) 

Magic Draw, versión 18.5 PE 

LucidChart

https://www.o
https://www.postgresql.org/download
http://jdbc.postgresql.org/
http://wildfly.org/downloads/
https://www.eclipse.org/downloads/packages/release/2018-09/r
http://maven.apach
http://www.jboss.org/tools/download/update
https://projects.eclipse.org/projects/technology.egit/releases/5.4.2
https://gitlab
https://www.primefaces.org/
https://trello.com/
https://www.ganttproject.biz/download%22%20%5Cl%20%22free
https://www.magicdraw.com/download/magicdraw
https://lucidchart.zendesk.com/hc/es-419
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Clientes

Registro de mascotas

Registro de cliente

Historial

Reserva



Clientes. Video presentación



Administrador

Datos residencia

Estancias

Administrador

Cliente y m
ascotas

Reservas



Administrador. Video presentación



Conclusiones. Aspectos didácticos

Ciclo de vida completo del software

Gestión del proyecto

Proyecto real desde la especificación de una idea 
Recorrido por los roles involucrados 
No todo es programación:  
                Infraestructura, herramientas y componentes

Diseño secuencial. Modelo en cascada 
Desarrollo ágil por iteraciones. Kanban (Trello) 
                 División del trabajo, adaptación y mejora 
Gestión del tiempo 
                 Organización y herramientas 



Conclusiones. Producto terminado

Objetivos cumplidos

Mejoras propuestas

Gestión de reservas online 
Acceso web con disponibilidad 24/7 
Autogestión de los clientes 
Tecnología ampliamente soportada

Personalización del interfaz 
Integración 
                 Módulos de servicios 
                 Comunicación 
                 Calendarios y notificaciones



Gracias por su atención

CanSport


