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Mesa

1. Realizar pedido
La pantalla de inicio es la siguiente

i1 Virtual Camarero - Mesa [

Bienvenido mesa 5 a nuestro restaurante, elija de la carta lo que desea tomar y confirme el pedido  ¢Cuantos comen? B 1

Cant. Producto Precio

r:t/

COCGRGECRRDE

Refrescos

Cervezas

Zumos

Cafes

Cockteles sin

Cockteles con

Behidas

Vinos

Infusiones

Sandwichs

Para picar

&

JESTIFY

Cantidad Ticket

et
E] Seir cuen [ Eliminar Iinea H Eliminar pedido

Para todos

Confirmar pedido

El cliente debe seleccionar primero cudntas personas van a ser, aunque se puede cambiar
durante toda su estancia. Este valor sirve para que al seleccionar un producto y seleccionar
para todos sea para todos los comensales de la mesa.

A la izquierda aparecen las familias con dos botones para el scroll por si hay mas familias que
no caben.

Al seleccionar una familia, aparecen todos los productos asociados. Para moverse si hay
demasiados productos estan las flechas izquierda y derecha para hacer el scroll. Al seleccionar
un producto aparece la descripcién ampliada de ese producto si tiene.
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&7 Virtual Comarero - Mesa =5

Bienvenido mesa 5 a nuestro restaurante, elija de la carta lo que desea tomar y confirme el pedido  éCuantos comen? E] 3

@ Cant. Producto Precio
=
o
=
]

L

Cerveza 0,0 Coronita Sandy
1,10 €

1
_—
]

[ < ] [sm nada de alcohol |

Cantidad Ticket

e
1 Pedir cuenta

B [ Eliminar Iinea l [ Eliminar pedido

Confirmar pedido

Después se debe seleccionar el producto que se desee y establecer la cantidad de ese
producto en concreto. Se puede elegir para uno, para todos los comensales de la mesa o
afiadir o quitar con los botones “-“/”+”. No se permite pasarse de la cantidad de personas que
hay, sino aparece el siguiente mensaje

Se deben cambiar la cantidad de
comensales que hay en la mesa

Aceptar

Una vez establecida la cantidad del producto se selecciona Afiadir y aparece en el listado de la
derecha.
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Virtual Camarero -

Bienvenido mesa 5 a nuestro restaurante, elija de la carta lo que desea tomar y confirme el pedido  éCuantos comen? E 3

e Cant. Producto Predio
.= ) )
[ﬁ 2 ‘ Cerveza 0,0 2,20
Cerveza 0,0 Caoronita
I 1,10€ 1,05 €
g
Cafes

Cockteles con

Bebidas

Vinos

Infusiones

Bolleria

Sandwichs

Para picar

QRERRucE

&

[ Sin nada de alcohol |

Cantidad Ticket

-
[5 e [ Eliminar linea l [ Eliminar pedido I
[ Confma et l

Y asi se puede hacer con varios productos.

Si en algin momento se quiere eliminar una linea de pedido se debe seleccionar el botén
Eliminar linea o si se quiere eliminar todo el pedido y volver a empezar se debe seleccionar el
botdn Eliminar pedido.

Ejemplo eliminar linea:
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L Bienvenido mesa 5 a nuestro restaurante, elija de la carta lo que desea tomar y confirme el pedido  éCuantos comen? B 3 E]

D Cant. Producto Predio

) D |

2 Cerveza 0,0 2,20

Zumo
Manzana |

Zumo
|| Melocoton ||

i Zumo Naranja

1,65€

Zumo Pifia

Cervezas 1,60€

1,60€

umo:

(—

Cafes

i Cockteles sin Zumo Ciruela
1,60 €

Cockteles con

Bebidas
Vinos
Infu:
Bolleria

Sandwichs
| Para picar

CUOCKRQEERRDE

&

JESTE

| Cantidad Ticket
Para uno Total hasta ahora
= -

1 Pedi nta
[5 E] Eliminar linea Eliminar pedido
Confirmar pedido

| Bienvenido mesa 5 a nuestro restaurante, elija de la carta lo que desea tomar y confirme el pedido  éCuantos comen? B 3 E]

ﬁ

) Cant. Producto Predio

)

Manzana |
1
1

) )

2,20
Zumo

|| Melocotén ||

2 ‘ Cerveza 0,0
Zumo Pifa
1,60€

1,60€

(—

| Zupe Gt
1,60€
Cockteles con

JESTE

| Cantidad Ticket

Para uno Total hasta ahora
= -
B ! @ ped' cuenta imi I imir i

e [ Eliminar Iinea ] Eliminar ﬂldﬂ

Confirmar pedido

Una vez se ha finalizado se debe confirmar el pedido para que llegue al camarero. Para eso
esta el boton Confirmar pedido.
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—
B ' Virtual Camarero - Mesa - a s & il u
Bienvenido mesa 5 a nuestro restaurante, elija de la carta lo que desea tomar y confirme el pedido  éCuantos comen? E 3
e \ Y \ \ Cant. Producto Precio
Trina Ranjus Trina Ranjus 2 Cervezz 0.0 20
R Tescos "
Coca Cola BiterKas Naranja iiang
| (| |
——
]
] [wacena JE=r
Cantidad Ticket
=
; Eliminar Iinea l [ Eliminar pedido I
Confirmar pedido I
%
Aparece este mensaje de confirmacion.
B " Virtual Camarerc - Mesa - & & anill ﬂ
Bienvenido mesa 5 a nuestro restaurante, elija de la carta lo que desea tomar y confirme el pedido  ¢éCudntos comen? [5 3
e | | Cant. Producto Predio
. Trina Ranjus Trina Ranjus
c°f‘;ocgla Bfe}_rs'(:s Naranja Limon
- 6 Pedido tramitado satisfactoriamente
— O 1 [eena ==
Cantidad Ticket
e
i Pedi nta
E Eliminar linea l I Eliminar pedido
Confirmar pedido
.

Esto se puede repetir tantas veces como se quiera y cada vez se hace una comanda nueva que

recibe el camarero.
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2. Pedir ticket

En cualquier momento se puede ver el total gastado hasta el momento que incluye todos los
productos que el cliente ha confirmado y el camarero también.

Al seleccionar Total hasta ahora aparece el desglose agrupado por productos.

El total hasta este momento consumido es de
Cant. Producto Precia
1 Coca Cola 150 #
2 Cerveza 0,0 220%
Total 3,70€
Aceptar

- &

Al finalizar se debe seleccionar Pedir ticket que visualiza el desglose de lo consumido con Total
hasta ahora. Al seleccionar el botdén Aceptar aparece un mensaje de confirmacién para pedir la
cuenta.

cDesea pedir la cuenta de lo que ha
consumido?

e

4

Si se selecciona que No, no hace nada. Si se selecciona Si aparece el siguiente mensaje.

Solicitado ticket pase par caja para
pagar

| Aceptar
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Camarero

1. Inicio aplicacidn - login
Al iniciar la aplicaciéon se debe introducir el usuario y contrasefia para poder acceder a la
aplicacion.

Lagin Camarerc @

Mombre

Contrasefia

Aceptar ‘ ‘ Cerrar ‘

Login Camarero : @

Mombre camarero

Contrasefia |

Aceptar ‘ ‘ Cerrar ‘

Una vez introducido se selecciona Aceptar y se inicia la aplicacidon con las opciones de menu:
Gestidn de productos, Gestién de comandas y Gestidn de tickets.

® ° Virtual Camarero - Gestion TS G v W W — LE@&

Gestidn del camarero

Gestion de productos Gestion de comandas Gestion de tickets I

2. Gestion de productos
Al pulsar este botdn aparece la siguiente pantalla
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r B
B Virtual Camarerc - Gestién E@éj

Gestion del camarero

Gestion de comandas

Gestion de tickets

Gestion de productos

Gestidn de productos

Id Nombre Posicion

S N -

Cervezas

(=]

Zumos
Cafes

Cockteles zin

m

Cockteles con
Bebidas
Chupitos

@~ |[w | w|r|—

Vinos

r -

o (0 [ [ O | e | | P

—_
o

MNombre Posicion  Precio Descripcidn Disponible
Coca Cola 1 150 Coca Cola 33 ¢l
1.50 Fanta naranja 33 <l
175
150 Trina Naranja 33 cl
150 Trina Limon 33

3 Fanta Naranja
Biterkas
13 Trina Ranjus Naranja

[ . -
[« <] =] [f =1

16 Trina Ranjus Liman

Guardar cambios

Si se selecciona una familia, abajo aparecen todos sus productos y se puede cambiar la
disponibilidad marcando o desmarcando la casilla de Disponible. Al final se debe seleccionar
Guardar cambios para que se confirme.

3. Gestion de comandas
El boton de Gestion de comandas cambia de color cuando se reciben nuevas comandas de las

mesas.

F |
B Virtual Camarero - Gestion E‘M

Gestidn del camarero

Al pulsar el botén aparece la siguiente ventana
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r B
B Virtual Camarerc - Gestién E@ﬂ

Gestion del camarero

Gestidn de comandas

Mesa Comanda Comensales Fecha Inicio
5 90 3 |1Lf12.-"2[]ll 18:40:45

G N

Confirmar comanda

Al seleccionar una mesa aparecen los productos que ha pedido.

10
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r B
B Virtual Camarere - Gestién E@ﬂ

Gestion de comandas Gestion de tickets

Mesa Comanda Comensales Fecha Inicio
5 90 E] 11/12/2011 18:40:49

Gestion del camarero

Gestion de productos

Gestidn de comandas

Cantidad MNombre

2 Cerveza 0.0
1 Coca Cola

Confirmar comanda

Si algun producto no existe se debe seleccionar y pulsar la tecla Suprimir. Una vez se tengan
todos los productos que se pueden servir, se pulsa el boton Confirmar comanda. Queda como
servido y al cliente le aparecera en el desglose de la factura.

4. Gestion de tickets
Cuando se reciben nuevos tickets se cambia de color el boton.

r B
B Virtual Camarero - Gestidn E‘E‘ﬂ

Gestion del camarero

Gestion de productos Gestion de comandas ‘
b 1

Si se pulsa el botén aparece la siguiente ventana.

11
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r B
®  Virtwal Camarero - Gestion [ = | Bl ﬂ
Gestidn del camarero

Gestion de productos Gestidn de comandas
Gestidn de tickets

Mesa Comensales Fecha Inicio Total

3 3 | 1171272011 18:40:49 370€
1
|

Emitir Ticket
I
b O —

Se selecciona la mesa de la que se va a emitir el ticket y se pulsa el boton Emitir ticket.

12
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B ° Virtual Camarerc - Gestion e — EM
Gestion del camarero
Gestion de productos Gestion de comandas Gestion de tickets
Gestidn de tickets
Mesa Comensales Fecha Inicio Total
5 3 11122011 18:40:49 370€ J
Emitir Ticket
b

Una vez emitido se visualiza por pantalla el ticket.

13
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OO Archivo v Permisos v Firmas ~ & @ A |Buscar

Num: 83 Facha:11/12/2011 19:01:18

PUB UOC

Producto Total
Coca Cola 150 €
Cerveza 0,0 220€

Total 370 §

Desde aqui se puede imprimir con Archivo — Imprimir.
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