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Abstract  
 

“PedalApp”   és   un   aplicatiu   innovador   per   a   dispositius   mòbils,   amb   un   suport   físic   basat   en   un   casc   de  

bicicleta,   que   ajudarà   a   millorar   la   circulació   i   la   convivència   entre   bicicletes,   vehicles   a   motor   i   vianants.  

Les   grans   ciutats   han   arribat   al   punt   de   col·lapse,   entre   vehicles   particulars   i   de   repartiment,   així   com   el  

transport   públic,   i   de   forma   natural   la   bicicleta   ha   tornat   per   quedar-s’hi.  

  

Hi   ha   gran   quantitat   d’aplicacions   que   estan   dedicades   a   la   bicicleta   com   a   model   esportiu   o   d’oci,   però  

no   n’hi   ha   pràcticament   cap   que   aporti   funcionalitats   útils   per   a   la   bicicleta   com   a   mitjà   de   transport  

habitual.   “PedalApp”   està   dissenyat   per   a   les   persones   que   hagin   fet   aquest   canvi   de   mitjà   per   moure’s   a  

diari.   Ha   de   ser   una   eina   de   millora   de   la   seguretat,   d’ajuda   als   bons   hàbits   de   circulació,   i   de   millora  

col·laborativa   per   a   una   societat   més   sostenible.  

  

“PedalApp”   s’ha   dissenyat   com   a   aplicatiu   mòbil   en   la   seva   versió   inicial,   però   s’ha   previst   un   suport   web  

perquè   les   usuàries   puguin   fer   un   recopilatori   de   dades   o   puguin   generar   una   xarxa   de   persones   que,  

com   elles,   són   usuàries   de   la   bicicleta   habitualment.  

  

  

  

Paraules   clau:   aplicació,   bicicleta,   casc,   innovació,   circulació,   seguretat,   convivència,   xarxa.  
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Abstract   (english   version)  
 

“PedalApp”   is   an   innovative   application   (app)   for   mobile   phones   including   a   tangible   support   on   the  

bike’s   helmet.   This   revolutionary   app   will   help   to   improve   the   cohabitation   amongst   bicycles,   motor  

vehicles   and   pedestrians.   Big   cities   are   at   a   difficult   crossroads   with   the   amount   private   and   public  

vehicles   circulating   on   a   daily   basis   as   well   as   the   public   transport.   In   a   very   natural   way,   the   bicycle   has  

made   its   come   back   and   it   will   not   go   away.  

 

Nowadays,   there   are   already   on   the   market   lots   of   apps   designed   for   bicycles   as   a   sport   or   as   a   free   time  

activity   but   there   is   nothing   that   provides   useful   functionalities   for   the   bike   as   means   of   daily   transport.  

“PedalApp”   has   been   designed   for   those   people   who   have   swapped   into   a   more   sustainable   way   of  

moving   around   the   city.   Its   purpose   is   being   a   tool   which   improves   safety,   helps   following   good   traffic  

habits   and   finally,   develops   a   more   collaborative   and   sustainable   society.   

 

PedalApp”   was   thought   as   a   mobile   phone   app   in   its   initial   version   but   a   later   website   was   designed   so  
users   can   download   all   their   data   and   create   a   network   of   those   daily   bicycle   users   like   them.   
  
Keywords:   application   (app),   bicycle   (bike),   helmet,   innovation,   traffic,   safety,   cohabitation   or   coexistence,  
network   
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Notacions   i   convencions  
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1.   Introducció  
 

Barcelona,   any   2020.   Una   gran   capital   del   Mediterrani,   amb   un   volum   de   trajectes   creixent   i   on   la   gestió  

del   transport,   ja   sigui   de   persones   o   mercaderies,   ha   esdevingut   un   dels   grans   maldecaps   per   al  

creixement   sostenible   de   la   ciutat,   entre   molts   d’altres.   Cada   dia   s’han   d'assolir   reptes   per   a   la  

transformació   del   model   de   ciutat,   per   fomentar-ne   la   convivència   i   la   sostenibilitat.    

  

Tot   i   la   gran   oferta   en   transport   públic,   a   Barcelona   hi   ha   hagut   un   creixent   ús   del   vehicle   privat   en   dies  

feiners.   De   fet,   entre   els   anys   2013   i   2017,   l’augment   d’aquest   tipus   de   transport   a   passat   del    18,4%   al  

20,8% .   També   ho   ha   fet   l’ús   del   transport   públic,   amb   el   metro   al   capdavant   amb   més   de   590   milions   de  3

viatges   en   un   sol   any,   aproximadament   30   milions   més   que   quatre   anys   enrere.   Però   si   hi   ha   hagut   algun  

tipus   de   transport   que   ha   fet   un   creixement   per   sobre   de   la   norma   és   la   bicicleta.    Més   del   50%   d’augment 

,   sent   però   encara   una   xifra   relativament   petita   la   de   persones   que   utilitzen   la   bicicleta   com   a   vehicle  4

habitual   de   transport.  

  

Aquest   augment   de   les   bicicletes   ha   estat   provocat   sobretot,   per   la   necessitat   de   reduir   els   temps   de  

trajecte   diaris   dels   ciutadans   en   dies   feiners.   Els   carrers   de   Barcelona   estan   col·lapsats   de   cotxes   i   el  

transport   públic,   tot   i   tenir   una   xarxa   extensa,   encara   és   insuficient   per   comunicar   certes   parts   de   la  

ciutat.   També   ha   estat   la   resposta   d’una   part   de   les   usuàries   conscienciades   per   l’emergència   climàtica,  

en   gran   part   produïda   pels   gasos   d’efecte   hivernacle   que   es   generen   a   grans   ciutats.   La   bicicleta   ha  

esdevingut   doncs,   un   mitjà   de   transport   sostenible,   eficient   i   que   a   més,   té   un   potencial   creixement  

sense   pràcticament   límits.  

  

L’incorporació   de   bicicletes,   ha   provocat   un   problema   de   convivència   no   només   amb   els   cotxes,   sinó   que  

sobretot   ho   ha   fet   amb   els   vianants.   Manca   de   carrils   bici   o   una   implementació   poc   inclusiva,   una  

normativa   no   massa   clara   que   no   ajuda   al   compliment   d’unes   regles   bàsiques   de   circulació,   entre  

d’altres,   fan   que   a   dia   d’avui   un   trajecte,   sigui   a   peu,   en   bicicleta   o   en   cotxe   sigui   sovint   una   aventura.  

Cotxes   envaint   carrils   bici,   bicicletes   fent   eslàloms   per   les   voreres   o   passant   semàfors   en   vermell   i  

vianants   creuant   carrers   sense   tenir   en   compte   que   comparteixen   espais   amb   altres   mitjans   de  

transport.   Tot   plegat   un   problema   de   seguretat   per   uns   i   altres   que   cal   solucionar.  

  

3  https://www.naciodigital.cat/noticia/179943/mapes/us/cotxe/anar/feina/creix/18/al/21/anys/barcelona  
4  https://www.ara.cat/societat/bicicleta-Barcelona_0_2193380700.html  
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Amb   el   projecte   que   es   planteja   en   aquest   TFG   es   pretén   aportar   una   eina   que   pugui   donar   resposta   a   la  

problemàtica   esmentada   anteriorment.   L’ús   de   les   noves   tecnologies   és   indispensable   per   garantir   una  

transformació   sostenible   i   segura   per   a   tothom   a   les   grans   ciutats.  

 

2.   Descripció   /   Definició   /   Hipòtesi  
 
A    Barcelona   ciutat   els   carrils   bici   han   augmentat   en   més   d’un   100%   en   els   últims   4   anys,   una   mesura  5

presa   pel   govern   amb   l’objectiu   de   fomentar   l’ús   de   la   bicicleta   com   a   transport   habitual.   Hi   ha   una  

necessitat   urgent   de   reduir   el   trànsit   a   Barcelona,   ajudant   a   reduir   l’efecte   hivernacle   produit   pels   gasos  

derivats   de   la   combustió   dels   vehicles   que   funcionen   amb   combustibles   fòssils.   A   més,   un   dels   objectius  

principals   és   millorar   la   qualitat   de   l’aire   que   respiren   les   persones   residents   a   la   ciutat.  

  

El   gran   augment   de   bicicletes   ha   evidenciat   una    falta   de   convivència   entre   vianants,   cotxes   i   les   pròpies  6

bicicletes   quan   s’han   de   compartir   els   vials.   És   per   aquest   motiu   que   es   busca   per   una   banda,   fomentar  

la   seguretat   i   els   bons   hàbits   de   circulació,   integrant   la   normativa   vigent   per   a   la   circulació   en   bicicleta,  

però   també   alertes,   ajudes   en   la   navegació   i   dades   que   puguin   ser   d’interès   per   a   les   usuàries   i   usuaris.  

  

A   dia   d’avui   no   existeix   cap   aplicatiu   que   cobreixi   aquestes   necessitats,   i   s’entén   la   bicicleta   com   a   un  

esport   o   com   a   oci,   però   és   una   realitat   a   dia   d’avui   que   la   bicicleta   ha   tornat   a   Barcelona   per   quedar-s’hi.  

Amb   aquesta   solució   integrada   es   facilita   la   convivència   i   la   seguretat   de   ciclistes,   vianants   i   vehicles   a  

motor.  

  

A   nivell   tècnic,   el   resultat   final   d’aquest   projecte   serà   una   combinació   d’una   casc   d’última   generació   amb  

una   visera   on,   a   través   de   la   connexió   amb   el   dispositiu   mòbil   s’hi   projectaran   totes   les   informacions  

útils   per   als   objectius   principals.   Una   de   les   possibles   tecnologies   per   implementar   en   aquest   cas,   és   la  

realitat   augmentada.   

   

L’aplicatiu   busca   un   ús   intuïtiu,   minimalista   i   efectiu   dels   recursos.   A   través   de   la   creació   d’un   perfil  

d’usuària,   s’ofereixen   una   sèrie   de   funcionalitats   com   pot   ser   la   navegació,   la   cerca   de   localitzacions   o   la  

col·laboració   amb   la   comunitat   ciclista   urbana.   Tot   de   forma   exclusiva   per   a   ciclistes,   és   a   dir,   no  

5  http://blogs.amb.cat/bicicleta/ca/2019/12/11/presentacio-del-barometre-de-la-bicicleta-2019/  
6  http://blog.racc.cat/bicicleta/convivencia-entre-mitjans-de-transport/  
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s’utilitzarà   un   GPS   convencional,   sinó   que   es   pot   treballar   amb   mapes   de   creació   pròpia,   o   bé   fer-ho   amb  

API’s   dedicades   de   Google   Maps.   Aquest   aplicatiu,   a   través   del   dispositiu   mòbil,   ha   de   poder  

connectar-se   amb   el   casc.   Per   fer-ho   es   pot   emprar   un   punt   Bluetooth.   En   tenir   sincronitzats   ambdós  

elements,   el   dispositiu   mòbil   enviarà   les   dades   i   les   alertes   al   casc,   que   ha   d’incorporar   en   la   seva   visera  

un   sistema   de   realitat   augmentada   i   al   propi   casc,   un   sistema   d’auriculars   per   les   alertes   i   sensors   de  

proximitat   i   lluminositat.   Tot   plegat,   sense   perdre   de   vista   l’objectiu   principal   del   casc;   la   seguretat.   

 

3.   Objectius  
 
A   través   d’aquest   TFG   es   vol   fomentar   l’ús   de   la   bicicleta   com   a   mitjà   de   transport,   i   és   per   aquest   motiu  
que   es   desenvolupa   el   disseny   i   la   gestió   d’un   aplicatiu   mòbil   amb   suport   físic   basat   en   un   casc   de  
bicicleta.  
  
Amb   el   desenvolupament   de   l’aplicatiu   es   pretenen   assolir   els   següents   objectius:  

 

3.1   Objectius   del   producte  

Principals   
- Fomentar   l’ús   de   la   bicicleta   i   per   tant,   reduir   l’ús   del   cotxe   a   la   ciutat   de   Barcelona.  

- Millorar   la   seguretat   de   les   persones   que   utilitzen   la   bicicleta   com   a   mitjà   de   transport.  

- Generar   una   eina   de   suport   a   la   convivència   entre   persones   que   es   mouen   de   diferents   formes  

dins   la   ciutat   de   Barcelona.  

 

Secundaris  

- Ajudar   a   estalviar   temps   en   els   trajectes   a   les   persones   usuàries   de   bicicleta.  
- Generar   un   espai   col·laboratiu   per   a   que   les   usuàries   puguin   fer   les   aportacions   que   creguin  

necessàries,   generant   alhora   comunitat.  

3.2   Objectius   de   les   usuàries   /   ciclistes  

- Aprendre   bons   hàbits   de   circulació   per   millorar   la   convivència   i   la   seguretat.  
- Recopilar   dades   dels   trajectes   que   s’han   fet.  
- Optimitzar   les   rutes   que   es   fan   diariament   perquè   siguin   més   ràpides,   segures   i   respectuoses.  
- Rebre   informacions   sobre   modificacions   importants   referents   a   la   normativa   de   circulació.  
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3.3   Objectius   propis  
 

- Dissenyar   una   solució   basada   en   una   aplicació   mòbil   i   un   casc   per   la   millora   de   la   integració   de   la  
bicicleta   a   les   ciutats.  

- Generar   un   disseny   de   l’aplicatiu   agradable   i   centrat   en   l’usuari,   estructurant   els   continguts   i   fent  
una   usabilitat   que   en   fomenti   l’ús.  

- Cobrir   les   necessitats   del   mercat   amb   un   aplicatiu   que   entén   la   bicicleta   com   a   vehicle   d’ús  

freqüent   i   no   només   com   a   modalitat   esportiva   o   d’oci.  

- Aplicar   els   coneixements   adquirits   al   Grau   de   Multimèdia,   centrant-me   sobretot   en   la   part   de  

disseny   gràfic,   d’interfícies,   composició   digital   i   usabilitat.  

- Obtenir   el   producte   que   s’ha   planificat   per   poder-lo   fer   realitat   en   un   futur   a   curt   termini.  

 

 

4.   Marc   Teòric   /   Escenari  

Quins   problemes   hi   ha   i   què   s’ha   de   millorar?  

A   Barcelona,   com   a   tota   gran   ciutat,   hi   ha   un   volum   molt   elevat   de   població   que   hi   viu.   Segons   dades   de  

l’ Institut   d’Estadística   de   Catalunya ,   la   població   que   resideix   a   la   ciutat   l’any   2019   és   de   1.636.762  7

persones.   Aquesta   quantitat   de   persones,   si   es   mira   en   densitat   (quantitat   de   persones   per   quilòmetre  

quadrat)   i   no   com   a   xifra   absoluta,   fa   que    Barcelona   ascendeixi   al   vuitè   lloc   al   rànquing   mundial.   I   no  8

només   això,   sinó   que   Hospitalet   de   Llobregat   o   Badalona   tenen   densitats   també   molt   elevades   de  

població,   ascendint   la   d’Hospitalet   a   nivells   propers   als   de   Macao,    la   ciutat   del   món   amb   densitat   més  

alta   de   població .    Hospitalet   de   Llobregat   està   per   sobre   de   les   21.300   persones/km 2 ,    Barcelona   està  9 10 11

prop   de   les   16.100   i    Badalona   es   quedaría   en   pràcticament   10.400   persones/km 2 .   12

 

Pel   que   fa   a   circulació,   entre   els   anys   2014   i   2018   hi   ha   hagut   un   increment   d’un   1,79%   segons   dades   de  

l’ Anuari   Estadístic   de   la   Ciutat   de   Barcelona   de   2019 .   Tanmateix,   segons   l’informe   “ Evolució   de   la  13

7  https://www.idescat.cat/emex/?id=080193  
8  https://elpais.com/diario/1990/05/17/sociedad/642895202_850215.html  
9  https://www.populationpyramid.net/es/poblacion-densidad/macao/2019/  
10  https://www.idescat.cat/emex/?id=081017#h1  
11  https://www.idescat.cat/emex/?id=080193#h1  
12  https://www.idescat.cat/emex/?id=080155  
13  https://www.bcn.cat/estadistica/catala/dades/anuari/cap15/C1511010.htm  
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congestió   als   corredors   viaris   d’accés   a   Barcelona ”   fet   pel   RACC   i   presentat   el   20   de   novembre   de  14

2019,   s’hi   indica   que   entre   2016   i   2019,   el   volum   de   vehicles   als   accessos   de   la   ciutat,   ha   augmentat   un  

14,6%,   la   qual   cosa   provoca   que   hi   hagi   hagut   un   augment   de   fins   al   20%   en   les   retencions   per   les  

entrades   i   sortides   de   la   ciutat.  

 

Aquest   fet,   sumat   a    l’augment   de   l’activitat   aèria   a   l’Aeroport   del   Prat   amb   màxims   històrics   any   rere  15

any   i   a   la   frenètica   arribada   i   sortida   de   vaixells   del    Port   de   Barcelona   ha   fet   que   la   contaminació   a   la  16

ciutat   estigui   desbordada.   Tal   i   com   s’explica   a   “l’ Anuari   de   la   contaminació   a   Barcelona   2019 ”   la  17

quantitat   d’NO 2    a   Barcelona   és   de   46,5   µg/m 3 .   Ha   sofert   una   disminució   lleugera   en   els   últims   4   anys,   si  

bé   segueix   superant   els   màxims   legals   i   recomanats   per   l’OMS,   que   és   de   40,0   µg/m 3 .   La   baixada   és  

deguda   al   canvi   de   tipus   de   combustió   dels   vehicles   particulars,   així   com   la   posada   en   marxa   de   la    ZBE  18

(Zona   de   Baixes   Emissions)   des   de   l’1   de   gener   de   2020,   fent   una   restricció   dels   vehicles   més  

contaminants   en   una   gran   franja   horària   per   dins   la   ciutat   de   Barcelona.   

A   través   de   la    Taula   per   l’Emergència   Climàtica ,   constituïda   el   juliol   de   2019   es   van   aprovar   set   línies  19

d’actuació   per   donar   resposta   a   l’emergència,   entre   els   que   hi   ha   el   canvi   de   model   urbà,   el   canvi   de  

model   energètic,   el   canvi   de   model   econòmic,   el   canvi   de   model   de   consum   i   residus,   el   canvi   de   model  

d’alimentació,   el   canvi   de   model   cultural   i   educatiu   i   el   que   afecta   a   aquest   TFG,   el    canvi   de   model   de  

mobilitat   i   infraestructures .   En   aquest   últim   punt,   un   dels   repte   més   rellevants   és   la   gestió   de   la   trama  20

urbana   per   afavorir   un   canvi   de   model   de   mobilitat   per   a   persones   i   vehicles   que   no   contribueixin   a   les  

emissions   de   gasos   d’efecte   hivernacle.   Aquest   punt,   sumat   a   la   reducció   dels   vehicles   que   poden  

accedir   a   la   ciutat,   han   provocat   un   augment,   entre   d’altres,   de   l’ús   de   la   bicicleta   a   la   ciutat   de   Barcelona.  

 

Segons   el   “ 2n   Baròmetre   RACC   del   ciclista   urbà   a   Barcelona ”   hi   ha   hagut   un   augment   del   8%   en   un   sol  21

any   de   persones   que   es   desplacen   amb   bicicleta   a   la   ciutat,   arribant   a   la   xifra   diària   de   68.000  

desplaçaments   i   si   s’observen   les   dades   des   de   2010,   l’augment   és   del   79%.   D’aquest   volum   de   gent   que  

va   en   bicicleta,   el   44%   dels   enquestats   en   el   baròmetre   del   RACC   són   usuàries   noves   en   els   últims   2   anys  

i   l’utilitzen   com   a   vehicle   habitual.   També   es   pot   veure   com   un   13%   de   les   enquestades   han   canviat   el  

vehicle   a   motor   per   la   bicicleta.   Del   mateix   estudi,   es   pot   concloure   que   els   principals   motius   per   l’ús   de  

14  http://saladepremsa.racc.cat/wp-content/uploads/2019/11/NP-RACC-Congesti%C3%B3-accessos-Bcn-CA.pdf  
15   https://ajuntament.barcelona.cat/barcelonaeconomia/ca/transports-i-comunicacions/aeroport-passatgers-i-mercaderies/transit-aeroportuari  
16  https://www.bcn.cat/estadistica/catala/dades/economia/transport/port/vaev01.htm  
17  https://ent.cat/wp-content/uploads/2020/01/Anuari-contaminaci%C3%B3-BCN_2019.pdf  
18  https://www.zbe.barcelona/  
19  https://www.barcelona.cat/barcelona-pel-clima/ca/barcelona-respon/taula-lemergencia-climatica  
20  https://www.barcelona.cat/emergenciaclimatica/ca/canvi-model-mobilitat-infraestructures  
21   http://saladepremsa.racc.cat/wp-content/uploads/2019/07/NP-RACC-2n-Bar%C3%B2metre-Ciclista-Bcn-CAT.pdf  
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la   bicicleta   són   la   rapidesa,   els   beneficis   per   la   salut   i   la   comoditat,   alhora   que   mostra   la   tendència   a  

l’alça   d’aquest   tipus   de   mobilitat,   ja   que   fins   a   un   36%   de   les   enquestades   que   no   en   són   usuàries  

estarien   disposades   a   fer-ne   ús.   

 

El   mateix   estudi   tracta   la   seguretat   dels   ciclistes,   concloent   que   el   55%   dels   ciclistes   que   circulen   per  

Barcelona   se   senten   vulnerables,   un   augment   del   22%   respecte   l’any   anterior.   Un   18%   han   tingut  

accidents   i   un   36%   han   tingut   ensurts   en   l’últim   any.   Del    balanç   d’accidentalitat   de   Barcelona   l’any   2019  22

es   pot   extreure   que   un   36%   dels   accidents   hi   havia   vehicles   de   mobilitat   personal,   una   xifra   molt   elevada  

que   evidencia   no   només   de   l’augment   de   l’ús   de   la   bicicleta,   sinó   també   d’una   de   les   problemàtiques   que  

se’n   deriven.   Tal   i   com   s’indica   a   l’ Estudi   de   la   bicicleta   a   Barcelona ,   fet   pel   Síndic   de   Greuges,   cal  23

seguir   fent   un   esforç   per   millorar   les   infraestructures   viàries   per   promoure   l’ús   de   la   bicicleta   de   forma  

segura,   segregant-los   dels   carrils   de   vehicles   a   motor   i   dels   vianants   i   per   tant,   també   millorant-ne   la  

convivència   amb   els   peatons.  

 

Com   hi   intervé   aquest   projecte?  

La   proposta   d’aquest   projecte   no   és   una   solució   en   sí,   sinó   una   eina   que   ha   de   servir   per   ajudar   a   trobar  

vies   de   millora   a   les   problemàtiques   explicades   anteriorment.   Les   tendències   en   la   mobilitat   a   les   grans  

ciutats   estan   en   plena   evolució,   i   per   les   dades   esmentades   en   els   informes,   com   el   del    RACC ,   s’hi  24

conclou   que   la   bicicleta   és   i   serà   una   gran   alternativa   als   vehicles   a   motor,   entre   d’altres.   Aquesta  

evolució   i   canvi   genera   noves   problemàtiques   que   s’han   fet   visibles   amb   les   enquestes   a   les   persones  

usuàries.   En   gran   part,   les   solucions   dependran   d’urbanisme   de   l’Ajuntament   de   Barcelona,   però   d’altres  

requeriran   canvis   d’hàbits   per   part   de   les   persones.   

 

Aquesta   eina,   gràcies   a   les   seves   funcionalitats   té   com   a   objectiu   fomentar   la   circulació   responsable,  

respectuosa   amb   vianants   i   vehicles,   i   amb   seguretat.   Per   una   banda,   el   simple   fet   de   portar   casc,   és   una  

millora   per   a   les   persones   que   es   desplacen   amb   bici.   Per   altra   banda,   les   alertes   i   les   indicacions   es  

projecten   a   la   visera.   L’objectiu   és   mantenir   la   visibilitat   i   per   tant   serà   un   valor   afegit   i   una   motivació   per  

què   les   usuàries   s’equipin   amb   aquest   element   de   seguretat.   Aquestes   indicacions   podran   ser   en   mode  

22   https://www.barcelona.cat/infobarcelona/ca/tema/seguretat-i-prevencio/balanc-de-laccidentalitat-a-barcelona-el-2019_907278.html  
23  http://www.bcn.cat/sindicadegreuges/pdf/estudi-de-la-bicicleta.pdf  
24   http://saladepremsa.racc.cat/wp-content/uploads/2019/07/NP-RACC-2n-Bar%C3%B2metre-Ciclista-Bcn-CAT.pdf  
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GPS   per   anar   d’un   punt   a   l’altre,   la   qual   cosa   evita   l’ús   del   telèfon   mòbil,   però   també   localitzaran  

elements   que   es   troben   en   la   mateixa   trajectòria   que   la   bicicleta   de   la   usuària   o   perills   potencials.  

 

Per   últim,   el   fet   de   fomentar   la   comunitat   ciclista   ajudarà   a   treballar   amb   intel·ligència   col·lectiva,   a  

visibilitzar   les   problemàtiques   i   alhora   donar   suport   o   generar   les   demandes   necessàries   per   què  

tinguem   una   mobilitat   sostenible,   saludable   i   eficient.    

 

5.   Continguts  

El   projecte   de   TFG   que   ens   ocupa,   està   dividit   en   2   grans   blocs:  

1. Identitat   visual   d’un   producte.  

En   la   primera   part   del   projecte   es   generarà   la    identitat   visual    de   l’aplicatiu,   és   a   dir,   es   farà   un  

procés   de   recerca   per   trobar   el   naming,   el   logotip/imagotip,   el   cromatisme   i   la   tipografia.    Un   cop  

estiguin   aquests   punts   resolts,   hi   haurà   una   guia   específica   per   crear   el   disseny   gràfic   de  

l’aplicació.   

Es   presenta   de   forma   annexa   el    manual   d’identitat   corporativa ,   així   com   els   arxius   en   alta  

definició   i    projectes   del   logotip/imagotip .   

2. Disseny   gràfic   de   l’aplicació  

Seguint   el   manual   d’identitat   corporativa,   es   generarà   el    disseny   gràfic   de   l’aplicació .   Dins  

d’aquest   disseny   hi   ha   la   creació   de   menús,   la   navegació,   disseny   de   botons,   i   en   definitiva,   tots  

els   elements   que   apareixen   en   pantalla.   Com   a   objectiu   principal,   caldrà   que   siguin   dissenys  

moderns,   minimalistes   i   sobretot   intuïtius.   

 

5.1   Estructura   i   sistema   de   navegació  

Gràcies   a   l’estructura   i   al   sistema   de   navegació   les   usuàries   podran   saber   la   seva   ubicació   i  

desplaçar-s’hi   sempre   que   ho   vulguin,   de   manera   intuitiva.   

 

L’estructura   d’aquesta   aplicació   es   basa   en   un   tipus   jeràrquic.   D’aquesta   manera,   les   usuàries   podran  

desplaçar-se   entre   les   categories   principals   de   l’aplicatiu.   El   sistema   de   navegació   ha   de   ser   visible   en  

tot   moment   a   la   pantalla,   amb   una   icona   reconeixible   i   d’ús   freqüent.   El   menú   de   navegació   estarà  

present   a   la   part   esquerra   de   la   pantalla,   en   format   vertical   i   com   a   desplegable.   Un   cop   s’accedeix   a  

qualsevol   categoria,   tota   la   pantalla   pot   accedir   a   la   navegació   en   aquella   categoria,   sempre   amb   la  

possibilitat   de   tornar   enrera.   
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Il·lustració   1   -   Wireframe   del   menú   principal   de   l’aplicatiu  

 

S’utilitzaran   quatre   categories   principals,   les   quals   no   tenen   equilibri   entre   les   opcions   de   cada   nivell   o  

amplitud,   i   els   nivells   de   jerarquia,   o   profunditat.   

 

 

 

 

 

 

 

L’arbre   de   continguts   és   el   següent:  
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Il·lustració   2   -   Esquema   de   continguts   de   l’aplicatiu.  

 

 

6.   Metodologia   i   procés   de   treball  
 

L’aplicació   que   es   dissenyarà   en   aquest   TFG   es   basa   en   una   idea   innovadora,   ja   que   parteix   de   la   base   de  

la   bicicleta   com   a   mitjà   habitual   i   rutinari   de   transport,   i   pretén   ser   una   eina   per   a   la   millora   dels   trajectes,  

ja   sigui   per   seguretat   o   per   eficiència   de   les   persones   que   en   facin   ús.   En   un   principi,   caldrà   fer   un   estudi  

sobre   quines    aplicacions   hi   ha   al   mercat   similars ,   ja   no   pel   que   fa   a   la   bicicleta,   sinó   sobretot   intentant  25

trobar   aplicacions   que   aportin   funcionalitats   similars   a   les   que   vull   que   s’implementin   en   aquest  

projecte.   Alhora,   el   fet   de   fer   test   amb   diverses   aplicacions   similars,   servirà   per   definir   i   provar   la   utilitat  

25  https://engidi.com/  
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de   les   funcions   que   es   volen   aportar.   És   per   tant,   la   primera   fase   d’investigació   molt   important   per   tenir  

ben   definida   l’aplicació   i   les   seves   funcionalitats.  

  

Per   altra   banda,   caldrà   fer   un   estudi   sobre   les   necessitats   de   les   usuàries   a   les   que   anirà   destinada  

l’aplicació,   és   a   dir,   caldrà   fer   un   estudi   del   target.   Caldrà   veure   quins   trajectes   fan,   quines  

problemàtiques   viuen   en   els   seus   trajectes   i   quines   dades   creuen   necessàries   recopilar   de   cara   a   fer  

més   eficients   els   seus   viatges.   Per   fer-ho,   es   generarà   una   enquesta   per   a   usuàries   no   només   de   la  

bicicleta,   sinó   també   de   cotxes   i   vianants,   que   es   distribuirà   gràcies   a   les   noves   tecnologies   i   acostarà  

una   visió   més   realista   de   la   qüestió.   A   més,   també   s’investigaran   els   diversos   portals   de   la   ciutat   de  

Barcelona   amb   articles   o   publicacions   relacionades   amb   l’increment   de   la   bicicleta   a   la   ciutat,   així   com  

els   problemes   de   convivència   que   s’ha   generat   per   la   saturació   dels   vials   i   voreres   degut   a   aquesta  

diversificació   dels   mitjans   de   transport.  

  

Un   cop   feta   la   fase   d’investigació,   s’iniciarà   la   part   de   disseny   de   l’aplicatiu,   tant   pel   que   fa   a   continguts,  

estructura,   interfície   i   gràfics.   Caldrà   definir   de   forma   ràpida   els   continguts,   i   fer-ne   una   estructura  

adequada.   Tan   bon   punt   els   continguts   estiguin   definits   i   estructurats,   caldrà   iniciar   la   fase   del   disseny  

de   la   interfície,   generant   els   wireframes.   Aquests   donaran   una   idea   en   baixa   resolució   de   l’estructuració  

visual   de   la   pàgina   i   de   la   seva   navegació.   Un   cop   finalitzats   els   wireframes   es   passarà   a   la   fase   de  

definició   del   disseny   gràfic;   imagotip   o   logotip   i   identitat   visual,   tipografies,   icones,   cromatisme,   etc.   Per  

mostrar   una   imatge   real   del   que   serà   l’aplicatiu,   es   farà   un   mock   up   de   les   pàgines   principals,   de   cara   a  

l’avaluació   amb   el   client.   Finalment,   es   farà   un   vídeo   de   format   promocional   per   mostrar   l’experiència  

que   ha   d’acabar   tenint   la   usuària   de   l’aplicatiu,   que   alhora   serà   útil   per   a   una   campanya   de   comunicació  

quan   hi   hagi   el   llançament   del   producte.  

  

Per   fer   aquest   projecte,   el   qual   pot   anar   patint   alguns   canvis   durant   el   procés   de   disseny,   he   optat   per   fer  

ús   d’una   metodologia   àgil,   amb   avaluacions   constants   per   part   del   client/tutor.   D’aquesta   manera,   es  

podran   fer   algunes   modificacions   en   els   punts   del   projecte,   ja   sigui   per   afegir-ne,   modificar-ne   el  

contingut,   o   bé   eliminar-los.   Així,   es   podrà   fer   una   gestió   eficient   del   temps,   i   sobretot   dels   recursos.    
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7.   Pl    anificació  

 

ID  Descripció  Durada  Inici  Final  

PAC   1  14   dies  19/02/2020  03/03/2020  

1  Definició   formal   del   projecte  13   dies  19/02/2020  02/02/2020  
2  Introducció  5   dies  21/02/2020  25/02/2020  
3  Hipòtesi  3   dies  24/02/2020  26/02/2020  
4  Objectius   i   abast  5   dies  24/02/2020  28/02/2020  
5  Metodologia  3   dies  29/02/2020  02/03/2020  
6  Planificació   temporal  2   dies  01/03/2020  02/03/2020  

Final   primer   sprint  

PAC   2  29   dies  04/03/2020  01/04/2020  

Revisió   de   planificació   d'sprint  
7  Avaluació/canvi   objectius   projecte  5   dies  04/03/2020  08/03/2020  
8  Estudi   de   mercat  5   dies  08/03/2020  12/03/2020  
9  Funcionalitats   App  5   dies  08/03/2020  13/03/2020  

10  Estudi   target   (enquesta)  19   dies  12/03/2020  30/03/2020  
11  Estructura   de   continguts  10   dies  12/03/2020  21/03/2020  
12  Redacció   memòria   TFG  20   dies  22/03/2020  31/03/2020  
13  Disseny   wireframes  10   dies  22/03/2020  31/03/2020  

Final   segon   sprint  

PAC   3  31   dies  02/04/2020  03/05/2020  

Revisió   de   planificació   d'sprint  
14  Modificació   de   continguts  5   dies  02/04/2020  06/04/2020  
15  Disseny   gràfic   -   Imagotip  5   dies  02/04/2020  06/04/2020  
16  Disseny   gràfic   -   Manual   Imatge   Corp.  7   dies  06/04/2020  12/04/2020  
17  Modificacions   Wireframes  10   dies  12/04/2020  21/04/2020  
18  Disseny   gràfic   -   Alta   definició  10   dies  21/04/2020  30/04/2020  
19  Redacció   memòria   TFG  3   dies  30/04/2020  02/05/2020  

Final   tercer   sprint  

PAC   4  43   dies  04/05/2020  15/06/2020  

Revisió   de   planificació   d'sprint  
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20  Revisió   de   wireframes  10   dies  04/05/2020  28/05/2020  
21  Revisió   d'HiFi  10   dies  11/05/2020  25/05/2020  
22  Creació   de   material   gràfic   promocional  7   dies  16/05/2020  30/05/2020  
23  Tancament   del   projecte  10   dies  27/05/2020  05/06/2020  
24  Finalització   de   la   memòria  10   dies  29/05/2020  07/06/2020  
25  Vídeo-presentació  15   dies  30/05/2020  13/06/2020  

26  Publicació   del   projecte  1   dies    

Final   quart   sprint  

 

Taula   1   -   Planificació   temporal  
 

 

 

Taula   2   -   Diagrama   de   Gantt  
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8.   Pressupost  

Tasca   Hores     Preu/h     Total  

             

Gestió   del   projecte  
         

         

  Concreció   del   projecte   20     20,00   €     400,00   €  

  Especificació   de   l'abast   18     20,00   €     360,00   €  

  Seguiment   del   projecte   25     20,00   €     500,00   €  

  Planificació   i   revisions   10     20,00   €     200,00   €  

  Revisió   i   ajust   de   l'abast   2     20,00   €     40,00   €  

  Tancament   del   projecte   6     20,00   €     120,00   €  

  Gestió   de   drets   2     12,00   €     24,00   €  

83   hores   /   11   jornades,   aprox  
 

1.644,00   €  
  

Conceptualització  
         

         

  Estudi   de   mercat   15     20,00   €     300,00   €  

  Marc   teòric   /   Estat   de   la   qüestió   25     20,00   €     500,00   €  

  Estudi   de   perfils   d'usuàries   15     20,00   €     300,00   €  

  Modificacions   en   els   continguts   12     20,00   €     240,00   €  

67   hores   /   9   jornades,   aprox  
 

1.340,00   €  
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Disseny  

  Estructuració   de   continguts   10     20,00   €     200,00   €  

  Disseny   de   navegació   15     20,00   €     300,00   €  

  Disseny   imagotip   /   logotip   8     20,00   €     160,00   €  

  Creació   Wireframes   15     20,00   €     300,00   €  

  Disseny   d'interfície   35     20,00   €     700,00   €  

  Creació   de   prototips   20     20,00   €     400,00   €  

103   hores   /   13   jornades,   aprox     2.060,00   €  

Programació  

  Anàlisi   algorítmic   del   software   85     16,00   €     1.360,00   €  

  Desenvolupar   back-end   220     16,00   €     3.520,00   €  

  Desenvolupar   front-end   220     16,00   €     3.520,00   €  

  Final   producció   15     16,00   €     240,00   €  

540   hores   /   68   jornades,   aprox     8.640,00   €  

Subtotal     13.684,00   €  

IVA   21%     2.873,64   €  

        Imprevistos     1.000,00   €  

        TOTAL     17.557,64   €  

*   El   preu   per   hora   s'ha   calculat   amb   una   retenció   del   19%   d'IRPF        

Taula   3   -   Pressupost   detallat.  
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9.   Logotip   i   identitat   visual  

A   l’hora   de   generar   el   logotip/imagotip,   s’ha   buscat   una   combinació   d’elements   gràfics   que   en   conjunt,  

representin   de   forma   unívoca   els   dos   conceptes   bàsics   d’aquest   projecte:   la   bicicleta   i   la   ciutat   de  

Barcelona.   A   més,   aquestes   paraules   “Bicicleta   &   Barcelona”   han   passat   a   ser   el   Claim   de   la   marca,   per  

tant   acompanyaran   sovint   el   logotip,   podent-se   adaptar   a   qualsevol   ciutat   si   l’aplicació   té   una   expansió  

en   un   futur.   

Per   una   banda,   Bicicleta,   com   a   un   dels   dos   elements   fonamentals.   Hi   havia   diversos   elements   gràfics  

que   podien   treballar-se   per   descriure   la   bicicleta:  

- Una   roda  

- Un   eslavó   de   la   cadena  

- Un   engranatge  

- El   manillar  

- La   forma   de   la   bicicleta  

- El   pedal  

 

Treballant   diversos   elements,   vaig   acabar   treballant   amb   el   pedal,   vectoritzat   pel   joc   que   aporta   en   el   seu  

interior,   en   el   qual   hi   entra   l’element   que   representa   Barcelona.   

 

 
Il·lustració   3   -   Pedal   de   bicicleta.   
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Amb   Illustrator   es   fa   un   vectoritzat   del   pedal,   que   proporciona   una   imatge   simple   i   que   evoca   al  

pensament   de   la   bicicleta,   evitant   l’evidència   del   que   es   vol   transmetre.   Per   altra   banda,   Barcelona.   Hi   ha  

molts   elements   gràfics   que   poden   il·lustrar   Barcelona,   però   per   l’espai   que   es   genera   dins   el   pedal,   vaig  

creure   que   la   flor   de   la   rajola   típica   de   Barcelona,   és   a   dir,   el   Panot.   Aquest   és   un   tret   identificatiu   unívoc  

de   la   ciutat.   A   més,   genera   equilibri   i   un   pes   centrat   en   aquest   element   en   el   resultat   del   logotip.   

 

 
Il·lustració   4   -   El    Panot   de   Barcelona  

La   vectorització   d’aquest   element   resulta   una   forma   simètrica,   equilibrada   i   que   permet   el   joc   amb   el  

pedal   i   amb   el   color   en   el   cercle   central.   Aquest   color,   definirà   el   cromatisme   utilitzat   de   forma  

corporativa,   i   permetrà   recordar   els   colors   dels   semàfors,   amb   el   vermell,   el   taronja   i   el   verd.   

 

La   tipografia   utilitzada   pel   logotip   i   el   claim   és    Roboto .   Es   tracta   d’una   font   que   té   un   esquelet   mecànic  26

i   les   formes   són,   en   general,   geomètriques.   Alhora,   ofereix   unes   corbes   simpàtiques   i   obertes.   Aquesta  

és   una   font   que   és   compatible   amb   la   Lato,   la   qual   ha   estat   triada   com   a   font   principal   per   a   pantalla   pel  

Manual   d’Identitat   Corporativa .   Segons   Google,   Roboto   és   una   bona   tipografia   per   utilitzar   amb   Lato,  

sempre   i   quan   la   primera   s’utilitzi   per   a   títols   i   la   segona   pel   cos   del   text,   generant   un   contrast   entre   les  

fonts   que   permetrà   una   lectura   agradable   i   senzilla.   

 

 

 

 

26  https://fonts.google.com/specimen/Roboto  
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Els   estils   d’aquesta   lletra   són:  

 
Il·lustració   5   -   Estil   de   la   tipografía   Roboto   
 

El   resultat   doncs   del   logotip,   és   un   element   gràfic   simple,   però   potent.  

 
Il·lustració   6   -   Logotip   PedalApp.  
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Els   colors   utilitzats   són   el   vermell,   el   taronja   i   el   verd,   i   els   seus   codis   de   color   són   els   següents:  

 
Il·lustració   7   -   Cromatisme   PedalApp.   
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10.   Prototips  

Per   generar   els   prototips   cal   entendre   que   aquesta   eina   està   composta   d’un   aplicatiu   i   un   casc   que  

interactuen.   És   per   això,   que   per   una   banda   es   generen   prototips   de   cada   element   en   alta   i   baixa  

definició.   És   a   dir,   que   no   només   es   fa   entrega   del   prototip   de   l’aplicatiu,   sinó   també   s’ha   de   generar   el  

disseny   de   la   interfície   amb   el   qual   es   treballarà   la   visió   per   part   de   les   persones   usuàries.   

 

10.1   Wireframe  

Aplicatiu  

Aquest   aplicatiu   consta   de   dues   parts   ben   diferenciades,   es   poden   localitzar   al   document   de   wireframes  

del   projecte   com   a   A   i   B.   

- En   l’apartat   A   s’hi   pot   trobar:   

- Pantalla   0:   entrada   a   l’aplicació   i   mostra   del   logotip.  

- Pantalles   1   a   6:   En   aquest   cas,   les   persones   usuàries   de   l’aplicatiu,   només   hi   hauran  

d’entrar   una   vegada   en   obrir   per   primer   cop   l’app,   o   bé   si   surten   del   seu   perfil.   És   doncs,   un  

conjunt   de   pantalles   que   permeten   fer   un   login,   o   bé   registrar-se   dins   l’aplicatiu,   per   crear  

l’usuària.   Alhora,   permet   fer   el   connexionat   amb   el   casc,   fent   un   reconeixement   amb  

tecnologia   inalàmbrica   i   fent   un   reconeixement   ràpid   del   casc   amb   un   codi   QR   o   un   NFC.  
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Il·lustració   8   -   Wireframes   aplicatiu.   Primera   part.   

 

Tal   i   com   queden   configurats   el   casc   i   el   perfil   d’usuària,   aquesta   entrarà   a   la   part   central   de   l’aplicació,  

que   es   podria   dividir   en   4   seccions   importants   i   que   permeten   :   

- Mission   Control:    similar   a   un   panell   de   control.   S’hi   podrà   trobar   un   overview   del   casc,   amb  

accessos   directes   a   navegació,   preferències   del   casc   i   un   botó   d’ajuda   que   portarà   al   lloc   web  

amb   FAQS.   També   s’hi   trobarà   una   barra   d’estat,   on   es   podran   activar   les   notificacions,   la  

retroil·luminació   i   s’hi   veurà   l’estat   de   la   bateria   i   l’estat   de   la   connexió   entre   mòbil   i   casc.   

- Navegació:    des   d’aquesta   pàgina   es   podrà   decidir   si   fer   una   ruta   amb   GPS   o   viatjar   lliurement,  

permetent   enregistrar   les   dades   de   circulació.   Cal   anotar   que,   si   no   s’activa   la   navegació   i   s’inicia  

l’enregistrament   del   track,   no   es   podrà   entregar   dades   al   casc   per   ser   visualitzades   per   l’usuària.   

- Activitat:    cada   vegada   que   es   fa   un   track,   es   generen   una   serie   de   dades   que   les   persones  

usuàries   podran   veure,   comparar   i   exportar   si   ho   desitgen.   Es   podrà   fer   visualitzacions   amb  
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diferents   criteris.   Hi   desapareix   la   barra   d’estat,   ja   que   s’entén   que   en   el   moment   en   que   l’usuària  

estigui   a   aquesta   pantalla,   no   està   circulant   i   per   tant   no   és   necessària.   

- Comunitat:    similar   a   un   fòrum,   amb   la   possibilitat   de   veure-hi   entrades   informatives,   però   també  

fils   de   discussió   o   missatges   personals   entre   usuàries   de   l’aplicatiu.   De   forma   anàloga   al   cas  

anterior,   no   hi   haurà   la   barra   d’estat   del   casc.    

 

Il·lustració   9   -   Wireframes   aplicatiu.   Segona   part.   
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A   l’hora   de   fer   el   plantejament   de   navegació,   s’ha   prioritzat   tenir   una   interfície   intuïtiva,   amb   accés   al  

menú   sempre   i   quan   sigui   necessari,   i   també   a   les   preferències.   Aquesta   estratègia   està   orientada   a  

evitar   errors,   i   per   tant   a   tenir   una   mala   experiència   com   a   usuàries.   

En   segon   lloc,   es   presenta   també   en   baixa   definició   els   models   de   vista   que   haurà   de   generar-se   a   través  

de   la   visera   del   casc   i   la   tecnologia   de   realitat   augmentada.   En   aquest   cas,   només   es   presenta   una   vista,  

ja   que   la   visera   en   sí,   no   té   interacció,   i   per   tant   es   mostraran   tots   els   elements   gràfics   que   poden  

visualitzar-se   simultàniament.   

Com   a   norma   general,   es   pretén   generar   un   disseny   amb   els   mínims   elements   possibles,   amb  

transparència   i   contrast   ajustable   des   de   l’App,   i   tenint   en   compte   el   sensor   de   lluminositat   del   propi  

casc.   Aquest   és   un   factor   important   per   preservar   la   seguretat   de   la   persona   que   l’utilitza,   ja   que   si   hi  

haguessin   excessius   elements   podria   generar   confusions   o   impedir   una   correcta   visualització   del   vial.   

 

Il·lustració   10   -   Wireframe   casc.   
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La   visera   del   casc   tindrà   6   zones   diferenciades,   les   quals   treballaran   amb   opacitat   per   evitar   restar  

visibilitat   al   ciclista.   Aquestes   sis   zones   no   estaran   sempre   actives,   sinó   que   només   serveixen   per  

delimitar   l’espai   on   es   mostraran   les   alertes   o   indicacions.   

D’aquesta   manera,   es   distribueixen   les   informacions   de   la   següent   manera:   

- Zona   1:    Informació   general,   on   s’hi   mostrarà   el   dia,   l’hora,   humitat,   orientació   i   temperatura.  

- Zona   2:    Aquesta   serà   la   barra   d’estat   on   es   podran   veure   els   principals   elements   del   casc,   com   és  

la   bateria   restant,   la   connectivitat   i   l’estat   del   llum   posterior   i   les   notificacions   (activades   o  

desactivades).  

- Zona   3:    Aquesta   zona   està   destinada   a   la   navegació   GPS.   No   s’ha   posat   centrada   perquè   en  

l’enquesta   es   va   valorar   que   el   GPS   com   a   utilitat   en   l’App   no   era   fonamental,   mentre   que   sí   que  

ho   era   la   seguretat.   En   aquest   camp,   s’hi   podrà   veure   de   forma   simple   les   indicacions   per   seguir  

la   ruta   preestablerta   en   la   Navegació   de   l’App.   

- Zona   4:    Mostrarà   en   tot   moment   l’ubicació   actual.   Caldrà   tenir   activat   l’accés   a   l’ubicació   mentre  

l’app   està   en   actiu.   

- Zona   5:    Zona   d’alertes.   En   aquest   espai   s’hi   mostrarà   un   màxim   de   4   símbols,   referents   a   alertes  

de   seguretat.   Hi   haurà   el   senyal   de   “stop”,   “alerta”,   “circulació   prohibida”   o   “obres”.   

- Zona   6:    Zona   principal   de   circulació.   S’ha   dissenyat   una   interfície   poc   carregada,   on   es  

detectaran   els   carrils   i   la   distància   amb   els   objectes   o   persones   que   estan   en   la   mateixa  

trajectòria.   Segons   la   distància   a   la   que   estigui,   es   veurà   la   franja   en   verd   (distància   amb  

seguretat),   en   taronja   (distància   acceptable)   o   en   vermell   (perill   per   proximitat).   Aquesta   zona,  

per   tant,   treballarà   amb   l’aplicatiu   i   els   sensors   de   proximitat   del   casc.   

10.2   Hi-Fi  

De   forma   anàloga   amb   els   wireframes,   es   fa   la   presentació   d’alta   definició,   per   una   banda   de   

l’aplicatiu,   i   per   altra   banda   del   casc.   
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Pel   que   fa   a   l’aplicatiu,   es   presenta   una   opció   amb   una   imatge   moderna,   simple   i   seguint   el   model  

d’imatge   corporativa   entregat   en   el   projecte.   Tal   i   com   s’han   numerat   al   wireframe   cada   una   de   les  

pantalles   per   les   que   les   usuàries   aniran   navegant,   hi   estan   indicats   en   els   models   d’alta   definició,   de  

manera   que   es   veu   com   s’ha   respectat   el   disseny   inicial.   

Il·lustració   11   -   Disseny   en   HiFi   de   l’aplicatiu.   Part   1.   

Il·lustració   12   -   Disseny   en   HiFi   de   l’aplicatiu.   Part   2.  
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Il·lustració   13   -   Disseny   en   HiFi   de   l’aplicatiu.   Part   3.  

Il·lustració   14   -   Disseny   en   HiFi   de   l’aplicatiu.   Part   4. 
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Il·lustració   15   -   Disseny   en   HiFi   de   l’aplicatiu.   Part   5.   

 
Il·lustració   16   -   Disseny   en   HiFi   de   l’aplicatiu.   Part   6.   
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Es   presenta   una   primera   aproximació   del   disseny   del   casc,   basat   en   els   models   de   casc   de   la   marca  

Kask ,   concretament   el   model    Lifestyle .    S’ha   fet   la   tria   d’aquesta   marca   i   model,   seguint   els   criteris  27 28

que   es   desprenen   de   l’estudi   dels   perfils   d’usuàries   potencials   que   tindrà   el   producte.   Es   tracta   d’un   casc  

amb   una   estètica   minimalista,   amb   materials   de   màxima   qualitat,   fets   a   Italia,   una   de   les   grans   capitals  

de   la   moda   i   el   ciclisme.    

 

 
Il·lustració   17   -   Proposta   de   model   de   casc.   

 

A   aquest   casc,   se   li   haurà   d’implementar   el   grup   de   sensors,   una   visera   que   treballarà   amb   la   realitat  

augmentada,   il·luminació   posterior   i   auriculars   per   conducció   òssia.   

 

27  https://www.kask.com/en/  
28  https://www.kask.com/en/cycling/helmets/lifestyle_24_1.htm  
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Pel   que   fa   al   disseny   en   pantalla,   es   presenta   el   model   amb   tota   la   informació,   de   forma   conseqüent   amb  

el   model   de   baixa   definició.   En   primer   lloc   es   podrà   veure   un   model   amb   totes   les   indicacions   possibles  

en   pantalla   i   posteriorment   s’adjunten   exemples   d’aplicació   amb   imatges   reals.   

 
Il·lustració   18   -   Disseny   en   HiFi   del   casc.   Visió   general.   

 

Tal   i   com   es   pot   observar   en   el   disseny,   les   6   zones   estan   ocupades   amb   tota   la   informació   que   es  

requeria   segons   el   model   de   wireframe.  

 

Com   a   elements   a   destacar,   hi   haurà   una   adaptació   de   brillantor   i   contrast   dels   elements   segons   la   llum  

exterior   que   hi   hagi,   gràcies   al   sensor   que   durà   incorporat   el   casc.   Per   tant,   com   a   mínim   es   poden  

diferenciar   els   modes   de   dia   i   de   nit.   El   que   en   cap   cas   pot   passar   és   que   hi   hagi   un   model   que   resti   més  

visibilitat   a   la   ciclista.   

 

En   el   segon   exemple,   es   mostra   un   exemple   amb   llum   de   dia,   des   del   punt   de   vista   de   la   ciclista   i   amb  

l’alerta   activada   per   proximitat   amb   una   persona   que   està   amb   una   trajectòria   molt   semblant   a   la   de  

l’usuària.   
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Il·lustració   19   -   Disseny   en   HiFi   del   casc.   Exemple   1.  

A   més,   es   genera   un   entregable   en   format   cartell,   el   qual   mostra   de   forma   esquemàtica   les   funcionalitats  

dels   dos   dispositius   simultàniament,   per   poder   relacionar-ne   el   funcionament.  

Aquest   element   també   es   podrà   utilitzar   en   la   campanya   de   màrqueting,   ja   sigui   per   presentacions   o   bé  

per   premsa   o   web.    

 
Il·lustració   20   -   Disseny   de   póster   integrat.  
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11.   Públic   objectiu   i   perfils   d’usuari  

Quan   es   parla   del   target   o   públic   objectiu,   està   referit   al   públic   potencial   pel   qual   l’eina   dissenyada   estarà  

pensat,   per   les   seves   característiques   o   qualitats.   És   a   dir,   els   possibles   consumidors   potencials   del  

producte   que   es   presentarà.  

 

Benefit   statement   

Des   de   l’equip   de   disseny   i   producció   d’aquesta   eina,   es   compta   amb   molts   anys   d’experiència   en   l’ús   de  

la   bicicleta,   tant   com   a   transport   urbà,   com   a   lleure   o   esport.   Aquest   és   un   fet   diferencial   amb   les  

aplicacions   similars   que   hi   ha   al   mercat.   El   fet   de   conèixer   i   ser   usuària   de   forma   diària   de   la   bicicleta,  

permet   una   visió   àmplia,   coneixent   els   problemes   i   les   necessitats   que   poden   tenir   les   persones   que  

faran   ús   d’aquesta   eina.   

 

Perfil   demogràfic  

En   primer   lloc,   aquesta   aplicació   no   tindrà   cap   tipus   de   prioritat   a   nivell   de   gènere,   és   a   dir,   no   anirà  

orientat   a   un   gènere   en   concret.   A   dia   d’avui   l’ús   del   transport   i   en   concret,   de   la   bicicleta   no   entén   les  

diferències   ocasionades   per   la   construcció   del   gènere.   

 

En   segon   lloc,   pel   que   fa   a   edat,   el   públic   potencial   seran   les   persones   d’entre   25   i   45   anys,   entenent   que,  

segons   els   resultats   de   l’enquesta   feta,   són   les   usuàries   majoritària   de   bicicleta,   i   a   més   de   forma  

genèrica,   estan   en   una   fase   de   tranquilitat   i   de   benestar   econòmic.   A   nivell   físic,   les   persones   en   aquesta  

franja   d’edat   estan   en   la   màxima   plenitud,   i   per   tant   són   les   usuàries   que   en   primera   instància   faran   el  

canvi   de   transport   públic   o   privat   a   bicicleta.   

 

En   tercer   lloc,   i   de   forma   evident   per   la   descripció   del   projecte,   es   buscarà   gent   de   Barcelona   o   rodalies  

en   un   primer   moment.   Tal   i   com   s’explica   en   punts   anteriors,   si   el   projecte   té   èxit,   el   creixement   ha   de  

vehicular-se   arribant   a   noves   ciutats   on   hi   hagi   realitats   similars   a   la   de   Barcelona.   

 

Perfil   sociocultural  

En   primer   lloc,   a   nivell   econòmic   cal   tenir   en   compte   que   el   producte   que   es   presenta   inclou   la   compra  

d’un   casc   amb   l'última   tecnologia,   per   tant,   tot   i   intentar   cercar   les   subvencions   públiques   i   privades,   el  

 

TFG   de   Creació   gràfica    |   Pàgina   39  



PedalApp  

Ferran   Aranda   i   Reig   |   Grau   en   Multimèdia  

 

 

casc   tindrà   un   preu   que   provablement   no   baixi   dels   80-100€.   Aquest   factor   farà   que   el   públic   objectiu  

sigui   de   classe   mitjana-alta,   amb   un   nivell   d’ingressos   suficient   per   poder   fer   la   inversió   en   el   material.   

 

En   segon   lloc,   pel   que   fa   a   nivell   educatiu,   no   caldrà   centrar-se   en   un   perfil   concret,   ja   que   l’ús   de   la  

bicicleta   és   transversal,   però   si   que   és   cert   que   en   una   primera   fase,   és   provable   que   la   gent   amb   un  

nivell   educatiu   mitjà-alt   sigui   la   més   potencial,   ja   que   està   demostrat   que   el   nivell   educatiu   i   la  

conscienciació   ambiental   són   elements   que   van   molt   relacionats.   

 

Perfil   digital  

Pel   que   fa   a   la   part   digital,   el   perfil   objectiu   és   la   persona   que   fa   ús   habitual   dels   dispositius   mòbils  

(telèfon   intel·ligent,   tauleta,   etc.)   amb   connexió   a   Internet   per   a   la   vida   quotidiana.   Aquest   no   és   un   factor  

que   redueixi   el   públic   objectiu,   ja   que   segons    l’Estudi   Anual   Mobile   a   Espanya   de   2019   les   persones  29

amb   smartphone   i   Internet   a   Espanya   de   més   de   14   anys   ascendeix   fins   al   82%   de   les   persones  

enquestades.   

 

Resultats   de   l’enquesta  

Els   resultats   de   l’enquesta   es   troben   detallats   a   l’Annex   2.   L’anàlisi   de   les   taules   dinàmiques   ens   aporten  

dades   dels   diferents   perfils   que   ens   podem   trobar.   En   la   següent   infografia   s’hi   poden   veure   les   dades  

més   rellevants;  

 

29  https://fatimamartinez.es/2019/07/05/estudio-anual-mobile-espana-2019-tendencias/  
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Il·lustració   21   -   Infografia   de   resultats   de   l’enquesta.  
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Creació   de   personatges  

 
Il·lustració   22   -   Creació   de   personatges.   Personatge   1.  
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Il·lustració   23   -   Creació   de   personatges.   Personatge   2.  
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   Il·lustració   24   -   Creació   de   personatges.   Personatge   3.  
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12.   Anàlisi   de   mercat  

Estudi   de   viabilitat  

En   els   últims   anys,   l’augment   de   l’ús   de   la   bicicleta   a   la   ciutat   de   Barcelona   ha   crescut   de   forma  

exponencial,   i   en   conseqüència   s’han   generat   problemàtiques   per   la   convivència,   sovint   inevitable,   en   els  

mateixos   espais   entre   vehicles   motoritzats,   bicicletes   i   vianants.   

 

Cal   tenir   en   compte   el   temps   de   trajecte   per   anar   d’un   punt   a   un   altre   de   la   ciutat.   Pel   que   fa   a   les  

usuàries   dels   cotxes,   cada   dia   augmenta   el   temps   de   trajecte   degut   a   la   gran   congestió   que   pateix   la  

ciutat   de   Barcelona.   Per   altra   banda,   hi   ha   un   servei   molt   extens   de   transport   públic,   però   a   més   de   patir  

una   saturació   en   hores   punta,   no   arriba   a   tots   els   punts   de   la   ciutat   encara,   com   per   exemple   a   la   Zona  

Franca,   o   si   hi   arriba,   obliga   a   dedicar   una   quantitat   de   temps   massa   alta   i   les   usuàrie,   la   qual   cosa  

genera   frustració   cap   a   les   persones   que   en   fan   ús.   

 

Els   carrils   bici   s’estan   estenent   per   la   ciutat   i   s’espera   que   en   els   propers   anys,   aquest   augment   encara  

sigui   més   gran   degut   a   la   gran   demanda   d’espais   per   circular   de   forma   sostenible   per   la   ciutat.   Aquests  

carrils   caldrà   que   es   vagin   repensant,   veient   les   problemàtiques   que   es   generen   en   la   circulació   dia   a   dia.   

 

Per   altra   banda,   l’ús   Dels   smartphones   és   generalitzat.   Es   valora   tenir   aplicacions   amb   funcionalitats  

útils   pel   dia   a   dia,   amb   l’objectiu   de   fer   més   eficients   les   accions   per   les   quals   estan   dissenyades.  

Segons   un   estudi   fet   per    Pikaso ,   l’any   2018   ja   tenia   tots   els   trams   d’edats   amb   un   percentatge   proper   al  30

100%   d’usuàries   que   tenen   smartphone.  

 

Les   aplicacions   que   a   més   de   facilitar   les   accions   rutinàries   poden   influïr   als   bons   hàbits,   així   com   al  

coneixement   de   la   normativa,   han   de   ser   potencialment   viables,   i   fins   i   tot   són   una   oportunitat   de   negoci,  

tant   per   als   inversors   de   capital   privat,   com   per   les   administracions,   les   quals   necessiten   eines   de   suport  

per   la   gestió   dels   conflictes   generats   per   les   noves   tendències   del   transport   a   les   grans   ciutats.   

 

Anàlisi   de   mercat  

 

30  https://pickaso.com/2018/informe-consumo-mobile-2018  
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Les   aplicacions   mòbils   estan   en   plena   expansió   des   de   fa   un   bon   grapat   d’anys.   Segons   l’estudi   fet   pel  

portal    marketingdirecto.com ,   l’ús   de   les   apps   mòbils   van   créixer   un   30%   a   Espanya   durant   el   segon  31

trimestre   de   l’any   2019,   incloent-hi   les   de   pagament,   i   hi   destaquen   les   dedicades   a   transport,  

restaurants,   viatges   i   enviaments.   A   més,   les   descàrregues   entre   2017   i   2019,   han   sofert   un   increment   de  

pràcticament   el   45%.  
  
 

 
Il·lustració   25   -   Descàrregues   Apps   mòbils.  

 
 
 
 

L’octubre   de   l’any   2015,   es   va   publicar   un   informe   per   part   de    The   App   Date ,   on   s’analitzava   amb  32

profunditat   el   mercat   i   l’ús   d’aplicatius   mòbils   a   l’estat   espanyol.   Fent   l’anàlisi   de   l’informe   es   pot  

observar   com   l’ús   d’aplicatius   mòbils   s’està   igualant   per   gèneres,   tenint   un   51%   dels   homes   i   un   49%   de  

les   dones.  
 
 

31 
https://www.marketingdirecto.com/marketing-general/tendencias/el-uso-de-apps-de-pago-crecio-en-espana-un-30-durante-el-segundo-trimestre 
-de-2019  
32   http://www.theappdate.es/6o-informe-sobre-el-estado-de-las-apps-en-espana-2015/  
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Il·lustració   26   -   Infografia   de   perfil   d’usuàries   mitjà.  

  

D’aquesta   infografía,   també   es   pot   extreure   que   l’ús   de   les   aplicacions   mòbils   està   més   estesa   entre   les  

usuàries   d’entre   25-34   anys   i   en   segon   lloc   les   de   35-44   anys,   sent   la   franja   de   55+   anys,   la   que   menys   ús  

fa   d’aplicatius   mòbils.   Tanmateix,   si   es   compara   amb   l’estudi   anterior,   és   a   dir,   el   de   l’any   2014,   es   pot  

veure   que   hi   ha   hagut   un   augment    d’un   4%   en   aquesta   franja   d’edat.   

 

Segons    l’Informe   d’ús   de   les   apps   a   Espanya   i   el   Món   de   2018 ,   es   pot   veure   com   a   territori   espanyol,   un  33

88%   del   temps   que   utilitzen   el   dispositiu   mòbil   les   usuàries,   és   en   aplicatius   mòbils,   restant   un   12%   en  

navegador.   Aquesta   dada,   extreu   que   com   a   format,   la   tendència   està   basada   en   aplicacions   i   no   en  

navegador   web.   

33  https://pickaso.com/2018/informe-consumo-mobile-2018  
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A   més,   s’analitza   l’ús   dels   aplicatius   per   edats   i   temàtica,   i   s’extreu   que   en   la   franja   dels   18   als   24   anys,   el  

80%   de   les   persones   utilitzen   els   aplicatius   de   missatgeria   instantània,   el   74%   xarxes   socials   i   el   69%  

aplicacions   relacionades   amb   la   música.   Per   altra   banda,   en   la   franja   de   45   a   65   anys,   s’utilitzen   en   un  

76%   dels   casos,   aplicatius   basats   amb   eines,   com   poden   ser   alarmes,   notes   o   meteorologia.   

 
Il·lustració   27   -   Ús   dels   dispositius   mòbils   per   països.   
 

En   l’àmbit   dels   sistemes   operatius   més   utilitzats,   dins   dels   smartphones,   un   84%   de   les   usuàries   utilitzen  

Android,   mentre   que   un   12%   ho   fa   amb   iOS   i   només   un   3%   amb   Windows   mobile.   Pel   que   fa   a   tablets,   el  

78%   de   les   usuàries   utilitzen   Android,   el   18%   iOS   i   el   3%   restant   ho   fan   amb   Windows   Mobile.   La  

tendència   és,   per   tant,   majoritària   pel   que   fa   a   Android,   tot   i   que   iOS   creix   lleugerament   en   els   últims  

anys.    
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Il·lustració   28   -   Ús   de   sistemes   operatius   en   dispositius   mòbils.  

 

 

Pel   que   fa   a   categories,   les   aplicacions   que   més   creixement   ha   tingut   són   les   dedicades   a   compres,  

música,   negocis   i   eines   i   productivitat,   mentre   que   destaca   la   gran   baixada   que   ha   patit   la   categoria   de  

lifestyle,   amb   una   caiguda   del   40%   de   descàrregues.    

 
Il·lustració   29   -   Creixement   en   la   descàrrega   d’apps   per   tipus.  
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Per   finalitzar,   hi   ha   una   dada   molt   interessant   que   és   quina   és   la   finalitat   que   busquen   les   usuàries   en   les  

aplicacions   quan   les   descarreguen.   Majoritàriament   es   demana   que   cobreixi   una   necessitat,   amb   un  

72%,   i   també   s’hi   valora   que   no   hi   hagi   publicitat   i   que   no   tingui   un   consum   elevat   de   dades.   Per   altra  

banda,   s’analitza   perquè   es   desinstalen   les   aplicacions,   i   el   motiu   més   comú   és   la   no   complaença   de   les  

expectatives   que   tenia   la   persona   usuària   de   l’aplicatiu.   

 
Il·lustració   30   -   Què   valorem   de   les   apps?   Perquè   les   esborrem?  
  

Estudi   de   la   competència  

Tot   i   haver   fet   una   bona   recerca   d’aplicacions   dedicades   a   la   bicicleta,   no   n’he   trobat   cap   amb   totes   les  

funcionalitats   que   es   presenten   en   aquest   projecte.   És   per   aquest   motiu   que   he   analitzat   les   aplicacions  

que   tenen   una   o   vàries   funcionalitats   que   aplicaré   al   projecte,   o   també   a   d’altres   populars   per   veure   quins  

són   els   seus   atractius.   

 

Dins   de   les   aplicacions   amb   funcionalitats   similars   a   la   del   projecte,   hi   trobem:   

● Bike   Citizens  

● CycleMap  

● Ebikemotion  

 

A   continuació   es   fa   un   anàlisi   de   les   diferents   aplicacions:   
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Bike   Citizens  

 
Il·lustració   31   -   Logotip   Bike   Citizens  

 

És   un   aplicatiu   gratuït,   orientat   a   persones   que   volen   fer   ús   de   la   bici,   ja   sigui   per   fer   turisme   per   una  

ciutat,   o   per   desplaçar-s’hi.   

 

Funcionalitats:   

● GPS:Utilitza   el   GPS   del   dispositiu   mòbil,   juntament   amb   els   mapes   que   ofereix   per   ajudar  

a   les   usuàries   a   guiar   i   registrar   un   trajecte   d’un   punt   A   a   un   punt   B.   Cal   descarregar   els  

mapes   al   telèfon,   i   només   són   gratuïts   alguns   de   regions   alemanes   com   Bremen   o   la   regió  

de   Hannover   o   bé   alguna   ciutat   d’Àustria   com   Weiz.   El   mapa   de   Barcelona,   per   exemple,   té  

un   cost   de   4,99€.   

● Punts   d’interès:   Orientat   a   les   turistes,   recopila   llocs   amb   interès   turístic   i   n’aporta   una  

descripció   breu.   

● Estadística   d’usuària:   Permet   veure   rutes   totals,   setmanals,   duració   total,   distància   total   i  

un   historial   per   si   es   vol   repetir   o   compartir   una   ruta,   per   exemple.   

 

Punts   forts:   

● Tipus   de   trajecte   que   es   vol   fer:   Un   cop   es   calcula   el   trajecte,   es   donen   3   opcions;  

còmode,   mitja   i   ràpida,   alhora   que   s’informa   que   poden   haver-hi   trams   per   fer   dreceres  

amb   la   bici   a   peu.   

● Opció   de   fer   navegació   offline.   

 

Punts   dèbils:   

● La   majoria   de   mapes   de   ciutats   són   de   pagament,   tot   i   utilitzar   un   mapa   basat   en   Open  

Street   Maps.   

● Cada   mapa   ocupa   entre   150   i   200   MB,   de   manera   que   necessita   massa   espai   al   dispositiu  

mòbil.   
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● Experiència   d’usuària   no   del   tot   satisfactòria.   Hi   ha   punts   de   no   retorn   en   l’aplicatiu,   per  

exemple,   un   cop   es   genera   un   trajecte,   no   es   pot   modificar   o   anular   sense   iniciar-lo.   

 

Cycle   Map  

 
Il·lustració   32   -   Logotip   Cycle   Map  

 

Com   l’anterior,   és   una   aplicació   de   descàrrega   gratuïta   basada   en   Google   Maps,   la   qual   només   obrir-la  

obliga   a   fer   un   registre   d’usuari.   Un   cop   fet   el   registre   d’usuari,   es   presenten   2   plans   possibles;   un   de  

gratuït   amb   publicitat   i   funcionalitats   limitades,   i   l’altre   de   pagament   (17,99€/mes)   amb   plena  

funcionalitat   i   sense   anuncis.   

 

Funcionalitats:   

● Utilitza   el   GPS   del   dispositiu   mòbil,   juntament   amb   els   mapes   que   ofereix   per   ajudar   a   les  

usuàries   a   guiar   i   registrar   un   trajecte   d’un   punt   A   a   un   punt   B.   Es   poden   guardar   les  

ubicacions   preferides   per   no   haver   de   repetir   el   procés.  

● Perfils   diferents   per   ús   recreacional,   cicloturista,   MTB,   de   rodalies,   etc.   

● Elevació   i   registre   per   a   estadística.   Orientat,   sobretot   als   perfils   dedicats   a   lleure   o  

esport.   

● Punts   d’interès:   Orientat   a   les   turistes,   recopila   llocs   amb   interès   turístic   i   n’aporta   una  

descripció   breu.  

 

Punts   forts:   

● Possible   utilització   de   forma   gratuita.   

● Mapes   on   line,   sense   limitació.  

Punts   dèbils:   

● La   navegació   no   funciona   bé.   Sovint   en   fer   la   cerca   d’una   adreça   la   troba   al   cercador,   però  

en   demanar   el   càlcul   de   la   ruta   genera   errors.   És   a   dir,   s’ha   treballat   poc   en   la   fase  

d’experimentació   del   DCU   i   no   s’han   revisat   els   errors.   
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● Al   treballar   amb   una   capa   sobre   Google   Maps,   està   sobrecarregat   d’informació,   i   fa  

incòmode   la   visualització.   És   a   dir,   un   disseny   d’interfície   poc   agradable   i   que   el   fa   poc  

atractiu.   

 

Ebikemotion  

 
Il·lustració   33   -   Logotip   eBikeMotion  

 

Aquesta   és   una   aplicació   gratuïta,   generada   per   la   marca   Legend,   la   qual   té   ubicació   a   Ripollet.   L’he   triat  

perquè   és   una   de   les   que   utilitzo   a   diari   amb   la   meva   bicicleta   elèctrica.   

 

Funcionalitats:  

● Utilitza   el   GPS   del   dispositiu   mòbil,   juntament   amb   els   mapes   que   ofereix   per   ajudar   a   les  

usuàries   a   guiar   i   registrar   un   trajecte   d’un   punt   A   a   un   punt   B.   Es   poden   guardar   les  

ubicacions   preferides   per   no   haver   de   repetir   el   procés.   

● Connectivitat   bluetooth   amb   la   bicicleta,   per   detectar   rendiment   del   motor,   velocitat,  

assistència,   nivell   de   bateria,   etc.   

● Estadístiques   en   mode   transport,   com   distància,   velocitat,   temps,   etc.   

● Mapes   de   pagament,   excepte   un   que   la   propia   aplicació   et   regala   en   posar   el   codi   de   la  

bicicleta   comprada.   En   el   meu   cas,   vaig   descarregar   tot   Europa   per   un   preu   de   4,49€.   Un  

cop   pagada   la   subscripció,   cal   descarregar   mapes   per   regions,   i   cada   regió   (per   exemple  

Bretanya   francesa)   són   aproximadament   uns   100MB.   

 

Punts   forts:   

● Connectivitat   amb   les   e-bikes   Legend.   

● Visualització   agradable   i   disseny   d’usabilitat   ben   treballat.   

Punts   dèbils:   

● Les   subscripcions   de   mapes   són   anuals,   per   tant,   caldrà   anar   renovant   anualment   el  

pagament.   

 

TFG   de   Creació   gràfica    |   Pàgina   53  



PedalApp  

Ferran   Aranda   i   Reig   |   Grau   en   Multimèdia  

 

 

● No   té   un   ús   exclusiu   de   carrils   bici,   i   no   avisa   quan   la   ruta   no   permet   fer-ne   ús.  

● No   es   genera   un   odòmetre   general.   
 

 

Oportunitat   de   negoci  

Aquesta   aplicació   no   té   en   cap   cas   l’objectiu   d’aconseguir   beneficis.   Es   tracta   d’una   eina   que   té   com   a  

objectiu   principal   ser   eficaç   per   la   millora   de   la   circulació,   d’entrada   a   la   ciutat   de   Barcelona.   Es   farà   una  

campanya   de   captació   de   patrocinadors   que   vulguin   formar   part   del   desenvolupament   del   projecte,   ja  

siguin   privats   o   administracions   públiques,   i   d’aquesta   manera   poder   fer   l’aplicatiu   gratuït,   amb   la  

compra   del   casc.   
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Anàlisi   DAFO  

 

 
Il·lustració   34   -   Anàlisi   DAFO.  
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13.   Requisits   tècnics  

Per   poder   fer   ús   de   l’aplicatiu,   caldrà   tenir   descarregada   l’aplicació   al   dispositiu   mòbil,   una   connexió   a  
Internet   activa   i   una   versió   actualitzada   del   programari   del   dispositiu   des   del   qual   es   vol   l’aplicatiu.   
 
Descàrrega   de   l’aplicació  

- Per   a   sistemes   iOS   →   App   Store  
- Per   a   sistemes   Android   →   Google   Play  

 
Sistemes   operatius   admesos  

- iOS   (sistema   operatiu   d’Apple)  
- Android   (sistema   operatiu   de   Google)  

 
Dispositius   mòbils   admesos  

- Smartphones   amb   sistemes   operatius   iOS   o   Android.   
- Tauletes   amb   sistemes   operatius   iOS   o   Android.   

 
 

 

14.   Màrqueting   i   Vendes  

Cal   fer   un   pla   de   màrqueting   estratègic   per   aconseguir   una   visibilitat   i   un   posicionament   satisfactoris   del  

producte   al   mercat.   D’aquesta   manera,   no   només   es   donarà   a   conèixer   i   es   podrà   explotar   com   a   eina  

per   a   la   millora   de   la   convivència   i   la   seguretat,   sinó   que   a   més,   n’augmentarà   les   vendes   i   per   tant  

assolirà   l’èxit.   És   per   tant   fonamental,   conèixer   bé   el   públic   objectiu   i   fer   un   correcte   anàlisi   de   la  

competència,   per   generar   un   bon   pla   de   màrqueting.   

 

Per   poder   dur   a   terme   tots   aquests   processos,   i   tenint   en   compte   que   com   a   idea   inicial,   aquesta   no   és  

una   iniciativa   amb   voluntat   de   lucre,   s’han   de   buscar   les   vies   de   finançament   del   projecte,   i   aquestes  

poden   estar   enfocades   en   quatre   àmbits;  

 

- Àmbit   acadèmic:    A   través   de   projectes   de   les   universitats,   en   busca   de   la   recerca   i   la   inclusió   del  

projecte   en   el   seu   currículum.   
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- Àmbit   públic:    A   través   de   les   administracions,   fent   una   aposta   clara   per   una   mobilitat   sostenible  

a   la   ciutat.   És   a   dir,   fer   una   sol·licitud   d’una   subvenció   pública,   ja   sigui   de   l’Ajuntament   de  

Barcelona,   o   de   la   Generalitat   de   Catalunya.   

- Àmbit   privat :   Buscar   en   el   capital   privat,   empreses   o   inversors   que   vulguin   col·laborar   en   la  

posada   en   marxa   del   projecte.   Aquesta   però,   seria   l’última   de   les   opcions.   

- Crowdfunding:    Aquest   és   un   mètode   de   finançament   col·lectiu,   en   el   qual   les   persones   que  

creuen   en   un   projecte,   fan   un   donatiu   per   a   la   iniciativa,   a   canvi   de   certs   avantatges   en   el   moment  

de   sortida   del   projecte.   Una   de   les   plataformes   més   conegudes   en   aquest   aspecte   és    Verkami .   34

 
Es   pot   dividir   l’estratègia   de   màrqueting   i   vendes   en   3   punts   clau:  
 

14.1   Campanya   de   comunicació  

La   campanya   comunicativa   es   basa   en   dos   grans   blocs.   Per   una   banda,   la   part   d’execució   de   la  

campanya,   i   per   altra   les   accions   comunicatives   i   els   canals   utilitzats.   

 

Execució   de   la   campanya:  

● Definició   dels   objectius   de   la   campanya,   públic   objectiu,   missatges   i   canals   (briefing).  

● Definició   de   la   idea   creativa.  

● Elaboració   de   l'argumentari   de   campanya;   referit   a   què   comuniquem?   És   per   tant,   el   missatge  

que   es   vol   transmetre,   de   forma   detallada.   

● Recull   i   ordenació   de   la   base   de   dades   de   campanya;   aliats   difusors   com   mitjans   de  

comunicació,   administracions   (per   penjar   les   banderoles,   per   exemple),   empreses,   patrocinis,  

etc.  

● Definició   i   calendari   de   les   accions   comunicatives   concretes.  

● Producció   dels   materials   gràfic   i   audiovisuals   necessaris.  

● Execució   de   la   campanya;   desenvolupament   de   les   accions   comunicatives   segons   el   calendari  

plantejat.  

● Recull   d'indicadors;   número   de   descàrregues   de   l’aplicatiu   en   temps   de   campanya,   interacció   a  

xarxes   socials,   anuncis   publicats,   assistència   als   esdeveniments,   mencions   a   mitjans,  

entrevistes   a   mitjans,   etc.  

● Avaluació   de   la   campanya;   avaluació   quantitativa   i   qualitativa   dels   resultats.  

34  https://www.verkami.com/  
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Accions   comunicatives   i   canals:  

● Estratègia   publicitària:  

○ Publicitat   online:   banners   publicitaris   a   espais   web   i   mitjans   digitals,   publicitat   via  

xarxes   socials.  

○ Publicitat   offline:   cartelleria   als   transports   públics   (metro,   bus,   etc),   banderoles   del  

carrer   i   tanques   publicitàries.  

○ Publicitat   mitjans   no   digitals:   falca   de   ràdio   i   spot   publicitari.  

● Pla   Social   Media:  

○ Difusió   digital   orgànica   a   través   del   canals   digitals   de   l'empresa  

○ Web   de   la   campanya  

●    Estratègia   de   premsa    

○ Gabinet   de   premsa:   contacte   amb   mitjans   de   comunicació   per   acordar   col·laboracions  

concretes   (entrevistes   a   programes   de   televisió,   diaris,   reportatges,   Nota   de   Premsa   de  

llançament   del   producte).   Roda   de   premsa   de   presentació   del   producte.  

● Accions   de   carrer   i   organització   d'esdeveniments:    actes   per   donar   a   conèixer   el   producte,  

participació   a   fires   i   esdeveniments   del   sector.   Poden   ser   exposicions   de   ciclisme,  

d’urbanisme,   de   noves   tecnologies,   o   qualsevol   dels   sectors   relacionats   amb   el   producte.   

Com   a   entregables,   es   generen   dos   petits   vídeos,   els   quals   han   de   servir   per   a   les   agències   de  

màrqueting.   En   primer   lloc,   hi   ha   un   petit   vídeo   amb   les   característiques   principals   del   casc,   fet   amb   after  

effects.   En   segon   lloc,   una   falca   publicitària,   que   servirà   per   tancar   qualsevol   material   audiovisual   per   a  

la   campanya   de   màrqueting.   

15.   Projecció   a   futur   
 

Fins   ara,   aquesta   és   la   conceptualització   i   el   disseny   gràfic   de   l’aplicatiu   i   el   casc   pel   projecte.   Per   poder  

fer   un   desenvolupament   real   d’aquesta   proposta,   serà   necessari   el   contacte   i   la   col·laboració   amb   els  

coneixements   de   professionals   especialitzats   que   puguin   aportar   millores   en   tots   els   aspectes  

treballats.   Tal   i   com   s’hagin   fet   totes   les   aportacions,   es   generarien   els   prototips   definitius,   tant   de  

l’aplicació   com   del   casc,   i   s’hauria   de   passar   un   període   de   tests   d’usabilitat   i   estudi   de   l’experiència  

d’usuària   per   tal   d’oferir   un   producte   satisfactori   i   amb   garanties   d’èxit.   
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Un   cop   comercialitzat   el   producte,   s’haurien   de   fer   revisions   periòdiques   per   garantir   que   hi   ha   una  

constant   actualització   i   suport   a   les   usuàries,   i   millorar-ne   el   servei,   evitant   l’obsolescència   prematura.   És  

per   aquest   motiu   que   es   proposen   revisions   de   millora   en   3   aspectes:   

 

Millores   estètiques  

A   través   de   les   persones   de   l’equip   de   disseny   gràfic,   caldrà   tenir   una   visió   analítica   de   les   tendències   de  

disseny   i   es   faran   propostes   de   millora   de   forma   periòdica.   Els   elements   gràfics   han   de   ser   atractius,  

adequats   al   target   del   producte,   i   han   d’ajudar   en   tot   moment   a   una   visió   agradable   i   moderna   del  

producte.    

 

Millores   en   funcionalitats  

Aquesta   és   una   proposta   inicial,   la   qual   té   les   funcionalitats   bàsiques   per   al   seu   funcionament.   A   través  

de   l’experiència   de   les   usuàries,   caldrà   fer   un   recull   de   les   mancances   o   les   fortaleses   per   modificar-ne  

les   funcionalitats.   També   caldrà   compartir   les   propostes   amb   l’equip   de   programació,   per   veure’n   la  

viabilitat   i   la   facilitat   del   manteniment   de   les   noves   funcionalitats.   

 

Millores   en   tecnologies   i   materials  

Aquest   és   un   punt   clau.   Aquest   projecte   es   basa   en   el   que   encara   anomenem   “noves   tecnologies”.   I  

aprofita   aquestes   noves   tecnologies   per   aportar   solucions   a   les   usuàries   per   tenir   una   vida   més   senzilla   i  

agradable.   El   món   de   les   noves   tecnologies,   és   fluid,   mòbil   i   es   transforma   cada   dia.   És   per   aquest   motiu,  

que   hi   haurà   una   proposta   d’un   equip   el   qual,   de   forma   exclusiva,   es   dedicarà   a   fer   recerca   de   i  

desenvolupament   de   noves   tecnologies,   o   el   que   seria   el   mateix,   un   departament   d’I+D   propi.  
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16.   Conclusions  

La   finalitat   d’aquest   projecte   era   fer   el   disseny   d’un   producte   basat   en   un   casc   i   un   aplicatiu   mòbil   per  

ajudar   als   habitants   de   les   grans   ciutats   -en   aquest   cas   Barcelona-   a   tenir   una   millor   convivència,   alhora  

que   es   millora   la   seguretat   dels   ciclistes   en   fer   ús   d’aquests   dispositius.   Tot   plegat,   arrel   de   l’experiència  

com   a   usuària   de   la   bicicleta   per   fer   trajectes   a   diari,   ni   per   oci,   ni   per   esport,   sinó   per   simple   transport,   i  

les   conclusions   a   nivell   de   seguretat   i   viabilitat   d’aquest   mitjà   de   transport   en   convivència   amb   vehicles   a  

motor   i   peatons.   

 

Pel   que   fa   a   les   motivacions   a   l’hora   de   fer   PedalApp   com   a   producte,   per   una   banda   va   ser   el   creixent   ús  

de   la   bicicleta   com   a   mitjà   de   transport   a   Barcelona,   derivat   de   l’excés   de   densitat   de   població   i   accés   de  

trànsit   a   motor,   i   per   altra   banda,   la   plena   convicció   en   un   model   antagònic   a   l’actual   de   ciutat;   basat   en  

la   ecologia,   la   sostenibilitat   i   el   respecte.   

 

A   l’hora   de   fer   una   visió   crítica   del   projecte,   els   objectius,   el   treball   que   s’ha   realitzat   i   els   resultats   del  

mateix,   crec   que   he   assolit   amb   èxit   les   expectatives   que   s’havien   generat.   Els   processos   i   les   fases  

s’han   respectat   en   la   seva   gran   majoria,   i   s’han   modificat   en   algunes   ocasions   quan   han   aparegut  

dificultats,   reconduïnt   la   situació   i   assolint   els   objectius   preestablerts.   Cal   fer   especial   menció   a   la  

situació   de   crisi   viscuda   per   la   pandèmia   de   la   COVID-19,   la   qual   ha   complicat   molt   els   processos   de  

treball,   perquè   s’ha   hagut   de   compaginar   amb   les   cures   a   la   família,   i   el   teletreball.   Tanmateix,   tant  

l’experiència   com   els   coneixements   adquirits   en   aquest   procés,   han   estat   gratificants,   englobant   tots   els  

coneixements   adquirits   durant   les   diverses   matèries   del   Grau   en   Multimèdia.    

 

A   mesura   que   anava   avançant   el   projecte,   s’ha   fet   un   anàlisi   acurat   de   la   situació,   per   poder   afrontar   amb  

garanties   els   requeriments   i   les   funcionalitats   que   havia   de   tenir   el   producte.   Per   una   banda,   s’ha   fet   una   enquesta  

a   més   de   160   persones   per   veure   quina   és   la   realitat   del   de   la   bicicleta,   i   veure’n   les   necessitats.   Per   altra,   s’ha   fet  

un   estudi   de   mercat,   s’ha   estudiat   la   competència   i   finalment   s’ha   fet   un   estudi   de   viabilitat.   A   més,   el   fet   d’estudiar  

les   tendències   a   nivell   de   disseny   gràfic   de   la   competència,   ha   fet   que   s’aconsegueixi   una   estètica   minimalista,  

directa   i   moderna.   Per   últim,   s’ha   treballat   en   un   disseny   d’interfície   intuïtiva   i   una   usabilitat   eficient.   

 

En   fer   una   visió   amb   perspectiva   del   treball,   crec   que   un   dels   punts   claus   ha   estat   el   fet   de   revisar   constantment   la  

planificació,   modificant   els   recursos   temporals   que   havien   de   tenir   algunes   de   les   tasques.   Aquesta   ja   era   una  

previsió   en   la   metodologia   de   treball,   que   era   del   tipus   àgil,   amb   constants   revisions   i   modificacions   en   cas   de  
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necessitat.   El   fet   de   no   tenir   experiència   en   projectes   de   tant   abast,   ha   fet   que   la   planificació   inicial   no   fos   del   tot  

realista.   Tanmateix,   amb   les   modificacions   pertinents,   s’ha   pogut   arribar   als   objectius   fixats.   

 

Ja   per   últim,   crec   que   el   resultat   final   és   satisfactori,   però   sempre   millorable.   Crec   que   un   dels   punts   més  

complexes   és   que,   aquest   és   un   projecte   personal,   però   alhora   és   multidisciplinar.   És   a   dir,   cal   fer   ús   de   tots   els  

coneixements   adquirits   i   no   sempre   són   suficients.   Un   projecte   d’aquest   tipus,   en   la   realitat   s’ha   d’executar   per   un  

equip   de   treball,   amb   personal   especialitzat   per   aconseguir   una   eficiència   molt   major   en   els   plaços   d’entrega.   

 

17.   Annexes  

Annex   1.   Lliurables   del   projecte  

Els   lliurables   del   projecte   s’adjunten   en   un   arxiu   comprimit   .ZIP,   el   qual   conté;  

- Memòria   del   projecte ,   amb   la   nomenclatura   PAC_FINAL_mem_ArandaReig_Ferran.  

- Presentació   del   projecte,    amb   la   nomenclatura   PAC_FINAL_prs_ArandaReig_Ferran.  

- Autoinforme   d’avaluació ,   amb   la   nomenclatura   PAC_FINAL_auto_ArandaReig_Ferran.  

- Manual   d’identitat   Gràfica    de   la   marca,   amb   la   nomenclatura  

ManualIDGrafica_ArandaReig_Ferran.  

- Logotip   del   producte    (i   versions),   amb   la   nomenclatura   Logo_ArandaReig_Ferran.  

- Infografia   del   producte,    amb   la   nomenclatura   Infografia_ArandaReig_Ferran.  

- Mapa   de   navegació ,   amb   la   nomenclatura   Navegació_ArandaReig_Ferran.  

- Prototips   en   baixa   fidelitat ,   amb   la   nomenclatura   Wireframes_ArandaReig_Ferran.  

- Prototips   en   alta   fidelitat ,   amb   la   nomenclatura   Prototips_ArandaReig_Ferran.  

- Arxius   de   treball   de   la   Suite   Creative ,   amb   la   nomenclatura   Projectes_ArandaReig_Ferran.  

  
 
  

Annex   2.   Enquesta  

L’enquesta   realitzada   a   160   persones   és   pot   trobar   al   següent   enllaç;   

https://forms.gle/47T7291ZeTwx7xtD8  
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L’estructura   d’aquesta   enquesta   pretenia   captar   les   opinions   de   les   usuàries,   ja   no   només   de   la   bicicleta  

a   Barcelona,   sinó   també   peatons   o   persones   que   es   moguin   amb   cotxe   o   moto   per   la   ciutat.   D’aquesta  

manera,   es   pretén   fer   una   petita   mostra   que   realista   de   l’opinió   de   les   persones   a   mode   de   treball   de  

camp.   

 

La   manera   com   s’ha   estructurat   l’enquesta   és   la   següent:  

 

Il·lustració   35   -   Estructura   conceptual   de   l’enquesta  

 

S’ha   generat,   per   una   banda   un   conjunt   de   gràfics   amb   les   respostes,   i   per   l’altra   una   taula   dinàmica   per  

poder   creuar   les   dades   i   analitzar-ne   els   resultats.   
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Primera   part   -   Dades   demogràfiques  

 

Il·lustració   36   -   Enquesta.   Dades   demogràfiques.   Edat.  

 

Il·lustració   37   -   Enquesta.   Dades   demogràfiques.   Gènere.  
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Il·lustració   38   -   Enquesta.   Dades   demogràfiques.   Ús   de   la   bicicleta.  

Segona   part   -   Usuàries   d’altres   mitjans   de   transport  

Il·lustració   39   -   Enquesta.   Altres   mitjans   de   transport.   Transport   habitual. 
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Il·lustració   40   -   Enquesta.   Altres   mitjans   de   transport.   Gènere.  

Il·lustració   41   -   Enquesta.   Altres   mitjans   de   transport.   Bateria   1.  
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Il·lustració   42   -   Enquesta.   Altres   mitjans   de   transport.   Bateria   2.  

Tercera   part   -   Usuàries   de   bicicleta  

 

Il·lustració   43   -   Enquesta.   Usuàries   de   bicicleta.   Freqüència   d’ús.  
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. 

Il·lustració   44   -   Enquesta.   Usuàries   de   bicicleta.   Finalitat   d’ús.  

Quarta   part   -   Oci   /   Lleure   /   Esport  

Il·lustració   45   -   Enquesta.   Oci   /   lleure   /   Esport.   Bateria   1.  
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Cinquena   part   -   Trajecte   Urbà  

 
Il·lustració   46   -   Enquesta.   Trajecte   urbà.   Bateria   1.  

 

 

 

 

Comentaris   de   les   usuàries:   

 

- Seria   tant   senzill   cobrir   els   trams   entre   un   carril   i   un   altre....  

- Les   calçades   aixecades   que   fan   que   els   peatones   comparteixin   l'espai   amb   conductors   i   ciclistes   son  

un   focus   de   conflicte   ja   que   els   peatos   creuen   que   l'espai   es   en   exclusiva   per   a   ells   i   circulen   per   el  

mig   sense   ficsar-se   en   la   cohabitació   amb   altres   usuaris   de   la   via.   Per   exemple   a   gràcia.  

- Podria   millorar   molt,   millor   senyalització   en   tots   els   sentits,   menys   cotxes   circulanr,   més   respecte   pels  

ciclistes...,   però   penso   que   és   més   segur   que   altres   llocs.   He   viscut   altres   ciutats   que   està   molt   menys  

organitzat.  

- Si   els   carrils   Bici   de   Barcelona   fossin   segurs,   faria   servir   la   bicicleta   amb   més   freqüència  

- Trobo   q   falta   una   resposta   que   valori   un   punt   intermig.   Respondre   amb   un   Sí   o   un   No   és   massa  

drastic.   Per   exemple   a   la   pregunta   ets   sents   segur   anant   per   Bcn.   Jo   no   diria   q   em   sento   insegur   però  

tampoc   vaig   relaxat   del   tot,   perque   s’ha   d’estar   molt   atent   a   cotxes   i   peatons.  

- Cal   senyalitzar   millor   algunes   normes   que   ja   es   permeten   fer   als   ciclistes   com   la   circulació   per   carrers  

de   plataforma   única   en   sentit   contrari.   Hi   ha   molt   desconeixement   d'aquesta   norma  

- Falten   carrils   bici  

- En   general   anar   en   bici   a   Bcn   em   sembla   segur,   però   no   sempre.   Hi   ha   moment   en   que   no.  

- Crec   que   hi   ha   més   respecte   per   part   dels   cotxes   però   no   tot   el   que   hauria.  

- I   crec   que   les   vies   ciclistes   on   les   bicis   i   cotxes   compartim   espai   a   Ciutat   Vella   fan   que   menys   cotxes  

circulin   i   baixen   la   velocitat   i   per   tant   faciliten   als   vianants   creuar   i   caminar   sense   perill.  

- Les   zones   Avançades   per   a   Bicicletes   no   són   respectades   per   a   motos   i   cotxes.   Algunes   motos   es  

pensen   que   són   zones   Avançades   per   a   motos   quan   en   realitat   el   dibuix   és   diferent.  

 

- Cal   canviar   els   carrils   bidireccionals   per   fer-los   només   en   el   sentit   dels   vehicles   privats.  
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- Cal   fer   més   carrils   bici   en   la   majoria   de   carrers   principals   i   baixar   a   la   calçada   els   ja   existents.  

- La   inseguretat   dels   carrils   bici   fa   que   sovint   vagi   per   la   calçada   (també   insegura...).   La  

(de)sincronització   dels   semàfors   fa   que   sovint   me'ls   salti.  

- És   vital   dignificar   els   CB   amb   pintura,   senyals,   mobiliari   de   diferenciació.   Fer   campanya   a   TV,   premsa...  

De   qui   i   com   s'ha   de   fer   ús   del   CB.   Multar   motos   i   cotxes   q   invaeixen   constantment   el   CB.   Explicar   als  

vianants   com   creuar...   Però   sobretot   DIGNIFICAR   la   bicicleta   i   els   CB   d'una   vegada.  

- Hi   ha   molts   punts   negres   clarament   identificats   com   a   tal   desde   fa   anys.   les   motos   tampoc   respecten  

el   carril   bici.   la   guàrdia   urbana   no   fa   lo   suficient   per   vetlar   per   la   seguritat   dels   ciclistes.  

- Anar   en   bicicleta   per   Barcelona   requereix   estar   atent   a   milers   d'estímuls,   que   serien   molts   menys   si  

ciclistes,   vianants   i   conductors   respectessin   ja   no   només   les   senyals,   si   no   els   espais   i   les   vides   de   les  

altres   persones   que   utilitzen   la   via   pública.   Cada   dia,   mentre   jo   estic   aturat   al   semàfor   en   vermell   amb  

la   bici,   es   salten   el   semàfor   gairebé   totes   les   altres   bicicletes.   Tenint   en   compte   que   faig   el   trajecte  

majoritari   per   la   Diagonal   en   horari   d'oficina,   això   són   moltíssimes   bicicletes.   Circulant   pel   carril,   la  

gent   es   egoista   i   els   hi   costa   molt   passar-se   a   un   costat   per   que   els   hi   passin,   o   es   posen   davant   als  

passos   de   vianants   quan   van   monopoli   més   lents   que   tu,   afavorint   haver   de   fer   maniobres   a   cada  

tram,   que   no   caldrien   si   la   persona   respectés   les   senyals.   En   quant   als   motoristes   que   circulen   pel  

carril   bici,   es   una   baralla   diària   en   la   que   la   GUB   no   vol   ficar-se,   i   en   quant   als   cotxes   en   fi...   Un   altre  

impossible.   Preval   la   pressa   per   arribar   a   casa   davant   de   la   vida   dels   demés.   Barcelona   és   estressant  

per   a   qualsevol   tipus   de   circulació   amb   vehicle   i   sense,   perquè   circular   per.   La   vorera   es   un   constant  

d'haver   d'esquivar   patients   i   bicis.  

- Anar   en   #bicibcn   és   especialment   insegur   quan   hem   d'anar   per   zones   30   kmh   amb   (en   teoria)  

preferència   bicicletes.   Assatjament   vial   per   part   de   cotxes,   sobretot   taxis,   i   motos   que   ens   passen   a  

gran   velocitat   a   pocs   centímetres   són   constants.   En   el   meu   trajecte   diari   de   aprox.   2   km   per   zona   30  

kmh   pateixo   aprox.   5-10   adelantaments   així   per   part   de   motos   i   algun   per   taxi   o   cotxe.  

- Falta   molta   educació   vial   per   tothom  

- Hi   ha   semàfors   absurds   per   a   bicicletes  

- crec   que   els   semafors   no   estan   ben   pensats   per   a   les   bicicletes,   en   general.  

- També,   en   carrers   de   plataforma   única   molesten   les   motos   aparcades   que   no   permeten   apartar-se.  

- NO   és   segur   anar   en   bicicleta   per   Barcelona!  

- No   he   pogut   marcar   l'opció   NO!  

- És   perillós   i   problemàtic   anar   per   zones   30   si   fa   pujada,   ex   Alfons   XII.   Motos   Adelante   i   cotxes   piten.  

- El   pitjor,   baixar   calàbria,   contra   direcció   dels   cotxes   i   a   mes,   al   fer   baixada   agafes   velocitat   per   inèrcia.  

- Hi   ha   molts   carriles   bicis   que   dan   vergonya   per   la   seva   lògica.   Com   que   de   cop   desaparegui   el   càrtel.  

A   més   alguns   son   massa   estrets   per   poder   adelantar.   I   de   vegades   estan   envaïts   pels   tuk   tuk.   Tampoc  

m   agrada   quan   el   carril   esta   al   mig   de   la   carretera   amb   els   cotxes   al   costat.   No   resulta   segur   i  

t’empasses   tota   la   contaminació!  
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- Carrils   bici   en   sentit   contrari   als   cotxes   són   essencials   per   a   la   nostra   seguretat.   Zones   10-20-30   són  

un   suïcidi.   Falten   campanyes   informatives   a   cotxes  

- Que   haya   un   carril   bici   en   las   mayoría   de   las   calles   principales.  

- Faltan   carriles   y   falta   la   pregunta   :   en   general   crees   que   motoristas   respeten   la   bici?   Que   son  

cromatismes?  

- No   heu   preguntat   res   dels   pitjors:   els   centrals  

- La   bici   és   un   vehicle.   Ha   de   circular   per   calçada,   i   no   pas   per   la   vorera.   Incrementar   carrils   compartits  

vehicles   a   motor   i   bicicletes.  

- No   em   deixa   escollir   la   opció   de   NO   a   la   pregunta   de   si   utilitzo   casc,   en   cas   que   es   pugui   canviar   la  

meva   resposta   es   NO  

- Menys   cotxe   i   més   bici!!!  

 

Sisena   part   -   Eines   de   millora  

 
Il·lustració   47   -   Enquesta.   Eines   de   millora.   Bateria   1.  
Comentaris   de   les   usuàries:   

 

L'amplada   dels   carrils   no   està   adaptada   al   transport   de   turistes   i   mercaderies   en   bici  

S'ha   de   fer   més   pedagogia   amb   tots   els   usuaris   de   la   via   en   general   i   menys   sancions.  

Sobre   la   convivència   cal   afegir   com   alguns   mitjans   de   comunicació   tracten   la   bicicleta  

Potenciar   la   bicicleta   a   Barcelona   sempre   hi   quan,   es   tingui   carrils   de   bicicleta   per   tot   Barcelona,   amb   bones  

condicions   de   tot,   tant   del   terra   com   les   senyalitzacions   com   l'entorn.  

Sí,   vull   afegir-lo.   Fins   ara,   els   vianants   paguem   impostos   com   a   persones.   Si   tenen   vehicle   de   motor,   paguen  

una   matriculació   i   impostos   per   tenir-lo.  

 

Una   bicicleta,   q   no   contamina,   no   ocupa   i   no   destrossa   NO   ha   de   pagar   impostos   de   matriculació   fins   q   la  

ciutat   no   compti   amb   una   infraestructura   adecuada,   segura   i   meravellosa   per   a   ella.   Fins   q   això   no   existeixi,  

no   s'hauria   de   plantejar,   en   cap   cas,   la   matriculació.  
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Feu   reformes   importants   a   la   ciutat   per   convertir-la   en   Àmsterdam   i   així   no   haurem   de   sentir   l'estúpida   frase  

cotxista   de   "Bcn   no   es   Àmsterdam".   Tant   de   bo   ho   sigui.  

Hay   que   desarrollar   tecnología   antirobo  

El   que   penso   seria   millor   seria   tenir   moltes   més   vies   pacificades  
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Annex   5.   Currículum   vitae 

 

Il·lustració   48   -   Currículum   Vitae   Ferran   Aranda  
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