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Introducción

La flexibilidad a la que hemos hecho alusión es una de las características más

descollantes de la RSE en ciernes. Se proyecta sobre sectores económicos (TIC,

gas y petróleo, farmacéuticas) en los que se están desarrollando códigos de

conductas, prácticas, guías, etc., y también sobre colectivos�especialmente

vulnerables, estos es, grupos humanos que por su especial vulnerabilidad han

sido objeto de desarrollos específicos en materia de RSE. Uno de los primeros

ámbitos históricos, en los que la sociedad internacional ha mostrado preocu-

pación sobre el posible impacto negativo de la actividad económica privada en

materia de derechos humanos, es el relativo a la infancia. Esta preocupación

se remonta a los propios orígenes de la Organización Internacional del Trabajo

(OIT), y sus primeros tratados en materia de prohibición del trabajo forzoso.

La industrialización, junto con muchas ventajas, trajo consigo gravísimos in-

convenientes, como el de la explotación infantil en todo tipo de procesos in-

dustriales. El trabajo infantil no era algo nuevo, puesto que formaba parte de

las prácticas en el campo. Pero el trabajo industrial o minero comportaba unos

riesgos muy superiores para su salud y desarrollo como persona.

Con el tiempo, la protección de los derechos de la infancia se fue extendiendo

en su contenido a través de las legislaciones nacionales e internacionales más

allá de la cuestión del trabajo forzoso o infantil. En los últimos años, el vector

más novedoso en el compromiso con el respeto de los derechos humanos son

las numerosas iniciativas internacionales dirigidas a las empresas para que, a

través de la RSE, coadyuven a la promoción de los derechos de la infancia en

toda su intensidad. A continuación se presenta ordenadamente:

• El marco�normativo�internacional básico de protección de los derechos

humanos de los niños.

• Las acciones�institucionales�internacionales�públicas más relevantes en

la materia de protección de los derechos del niño específicamente con res-

pecto a la prohibición del trabajo infantil, ámbito sobre el que más inci-

dencia puede tener la actividad de las empresas.

• Las iniciativas� transnacionales� (privadas/públicas) más relevantes en

materia de RSE y derechos del niño.

Lecturas recomendadas

Para quien quiere saber más
sobre el trabajo infantil du-
rante la revolución indus-
trial, se puede leer:
J.�Humphries (2011). Child-
hood and Child Labour in the
British Industrial Revolution.
Cambridge Studies in Econo-
mic History (Second Series).
P.�Kirby (2003). Child Labour
in Britain, 1750-1870. Palgra-
ve Macmillan.
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Objetivos

1. Identificar y comprender los riesgos generales y específicos que se produ-

cen en la actividad empresarial hacia el colectivo infantil.

2. Conocer los distintos instrumentos del derecho internacional orientados

hacia la protección de la infancia frente a los abusos que se pueden derivar

de las actividades económicas.

3. Conocer y analizar las distintas iniciativas públicas y privadas para orientar

la RSE con respecto a la infancia en cuestiones como la prohibición del

trabajo infantil, la persecución de distintas formas de explotación sexual,

la publicidad y los derechos de los niños, o la seguridad de los productos

destinados a un público infantil.

4. Aprender a desarrollar un modelo analítico para evaluar el impacto de la

actividad de las empresas en los derechos humanos de la infancia.

5. Desarrollar la capacidad de diseñar una política empresarial de protección

de los derechos humanos de la infancia a partir de la RSE.
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1. Marco normativo internacional de referencia

Aunque durante un tiempo la implicación del foco de atención sobre los de-

rechos de los niños y las empresas se ha centrado en la cuestión del trabajo

infantil, la obligación de respeto y promoción de los derechos humanos de

la infancia y las empresas se proyecta sobre el conjunto de los derechos de los

niños: tráfico, explotación sexual, seguridad alimentaria, publicidad, etc.

1.1. Normas internacionales generales y regionales más

relevantes

La Declaración Universal de Derechos Humanos (1948) no contiene ningún

reconocimiento explícito de los derechos fundamentales de la infancia. Los

instrumentos universales de reconocimiento de derechos específicos de este

colectivo especialmente vulnerable son:

1) La Declaración de Ginebra sobre los Derechos del Niño (24 de septiembre

de 1924), adoptada por la Asamblea de Sociedad de Naciones (organización

precursora de la ONU). Es el primer texto histórico en el que se reconoce la

existencia de derechos específicos para la infancia.

2) La Declaración de los Derechos del Niño (20 de noviembre de 1954), apro-

bada por la Resolución 1386 (XIV) de la Asamblea General de Naciones Unidas.

3) La Convención sobre los Derechos del niño (1989) con sus tres protocolos

facultativos.

Protocolos

Como sabéis, la exigibilidad de cualquier tratado internacional para un Estado, y de los
protocolos (que son tratados internacionales particulares vinculados a otro previo), viene
condicionada por cuatro factores:

• la entrada en vigor del tratado en general,

• su ratificación por un Estado en concreto para que le sea exigible,

• que no lo haya denunciado (es decir, que no se haya desvinculado de él a posteriori); y

• por las reservas que pueda presentar cada Estado ratificante: las disposiciones reser-
vadas no le resultan aplicables.

La convención cuenta con cincuenta y cuatro artículos en los que se recono-

cen a los niños menores de dieciocho años los mismos derechos que las per-

sonas adultas, más ciertas protecciones específicas en razón de su condición

de personas en desarrollo. Se les reconocen derechos civiles, políticos, econó-

micos, sociales y culturales. Los tres protocolos a la convención abundan en

cuestiones concretas relativas a la protección de los niños, generando obliga-

http://derechosdelni�o.com/declaracion-de-ginebra.html
http://www.un.org/es/comun/docs/?symbol=A/RES/1386(XIV)
http://web.archive.org/web/20140712082859/http:/www2.ohchr.org/spanish/law/crc.htm
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ciones añadidas a los Estados ratificantes, en concreto, en el ámbito de la venta

y explotación infantil, en caso de conflictos armados y con respecto a un me-

canismo de «quejas» para la supervisión del cumplimiento de todas las obli-

gaciones asumidas.

4)�Protocolo facultativo de la Convención sobre los Derechos del Niño relativo

a la venta de niños, la prostitución infantil y la utilización de niños en la

pornografía, que entró en vigor el 18 de enero de 2002.

Los artículos 34 y 35 de la Convención sobre los Derechos del Niño indican

que los Gobiernos deben proteger a los niños y niñas de todas las formas de

explotación y abusos sexuales y tomar todas las medidas posibles para asegu-

rar que no se les secuestra, se les vende o se trafica con ellos. Este protocolo

facultativo de la Convención complementa las obligaciones de los Estados fi-

jando una serie de requisitos precisos para poner fin a la explotación y el abu-

so sexuales de la infancia. También protege a los niños y niñas de la venta

con objetivos no sexuales, como, por ejemplo, otras formas de trabajo forzado,

adopciones ilegales o donación de órganos.

5)�Protocolo facultativo de la Convención sobre los Derechos del Niño relativo

a la participación de niños en los conflictos armados, en vigor el 12 de febrero

de 2002.

El art. 38 de la Convención sobre los Derechos del Niño exhorta a los Gobier-

nos a que tomen todas las medidas posibles para velar para que ningún niño

o niña menor de quince años participe directamente en las hostilidades. La

Convención estableció también los quince años como la edad mínima de re-

clutamiento voluntario en las fuerzas armadas. Este protocolo facultativo re-

fuerza y aumenta las obligaciones de los Estados relativas a la protección de los

niños y niñas durante los conflictos armados. El protocolo requiere a los Esta-

dos que lo ratifiquen que tomen todas las medidas posibles para asegurar que

los miembros de sus fuerzas armadas que sean menores de dieciocho años no

participen directamente en las hostilidades. Los Estados deben aumentar tam-

bién la edad mínima para el reclutamiento voluntario en las fuerzas armadas,

más allá de los quince años, pero no se exige una edad mínima de dieciocho.

El protocolo recuerda a los Estados, sin embargo, que los niños y las niñas me-

nores de dieciocho años tienen derecho a una protección especial y que cual-

quier reclutamiento voluntario de menores de dieciocho años debe incluir una

serie de garantías suficientes. Además, prohíbe el reclutamiento obligatorio de

menores de dieciocho años. Los Estados parte deben tomar también medidas

jurídicas para prohibir que los grupos armados independientes recluten y uti-

licen en un conflicto a niños y niñas menores de dieciocho años.

http://www.unicef.org/spanish/specialsession/documentation/documents/op_se_sp.pdf
http://www.unicef.org/spanish/specialsession/documentation/documents/op_se_sp.pdf
http://www.unicef.org/spanish/specialsession/documentation/documents/op_se_sp.pdf
http://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/OPACCRC.aspx
http://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/OPACCRC.aspx
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6)�Protocolo facultativo de la Convención sobre los Derechos del Niño relati-

vo al procedimiento de comunicaciones, entrada en vigor el 28 de mayo de

2012. Crea un procedimiento de vigilancia promovido a través de quejas de

los afectados.

7)�Convenio número 138 de la OIT sobre la Edad mínima de admisión al em-

pleo (1973, en vigor desde el 19 de junio de 1976). Una de las formas más efec-

tivas para lograr que los niños no comiencen a trabajar demasiado temprano

es establecer la edad en que legalmente pueden incorporarse al empleo o a

trabajar. La Recomendación número 146 de la OIT complementa esta tratado.

Edad mínima a la
que los niños pueden
empezar a trabajar

Posibles excepcio-
nes para países en
vías de desarrollo

Trabajo�peligroso
Cualquier trabajo que pue-
da poner en peligro la seguri-
dad, la moralidad o la salud fí-
sica, mental o moral del niño
no debería llevarse a cabo por
ningún menor de 18 años.

18 (16 bajo estric-
tas condiciones)

18 (16 bajo estric-
tas condiciones)

Edad�mínima�de�base
La edad mínima para traba-
jar no debería ser inferior a la
edad de finalización de la es-
colaridad obligatoria, que sue-
le ser los 16 años.

16 14

Trabajo�ligero
Los niños con edades com-
prendidas entre los 13 y los 16
años pueden hacer trabajos li-
geros, siempre que no supon-
gan una amenaza para su sa-
lud y seguridad, y que no en-
torperzcan su educación o su
formación profesional.

13-15 12-14

8)�Convenio número 182 de la OIT sobre las peores formas de trabajo infantil

(1999, en vigor desde 19 de noviembre de 2000). Las estadísticas sobre trabajo

infantil muestran que sigue siendo un problema de grandes proporciones a

escala mundial. Los estudios de la OIT en esta materia son muy completos.

La elaboración de este convenio ayudó a despertar un interés internacional

respecto de la urgencia de actuar para eliminar las peores formas de trabajo

infantil prioritariamente y sin perder de vista el objetivo a largo plazo de la

abolición efectiva de todo el trabajo infantil. El convenio 182 está acompaña-

do por la Recomendación número 190 que precisa y complementa el tratado

con recomendaciones sobre la elaboración por los Estados de «programas de

acción», sobre cómo se debe determina y localizar el «trabajo peligroso», a

través de criterios objetivos (los que les exponen a abusos físicos, psíquicos o

sexuales, los trabajos bajo tierra, etc.); y también sobre cómo se debe recabar

y registrar la información acerca de trabajo infantil.

http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C138
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_ILO_CODE:R146
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_ILO_CODE:C182
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_ILO_CODE:R190
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9)�Protocolo para prevenir, suprimir y castigar el tráfico de personas, en espe-

cial de mujeres y niños, Nueva York, 15 de noviembre 2000, a la Convención

de la ONU contra la delincuencia transnacional organizada de la misma fecha.

Que aumenta la cooperación internacional para la protección del tráfico de

niños y mujeres.

10)�Convenio para la protección de los niños contra la explotación y el abuso

sexual, Lanzarote, 2007, del Consejo de Europa. Este tratado europeo tipifica

penalmente ciertas conductas sexuales consideradas como ofensas criminales.

También establece un marco para la prevención de la explotación y abuso

sexual de menores, y la obligación de los Estados de crear programas para la

protección de las víctimas. El convenio extiende la jurisdicción de los Estados

en esta materia a la persecución de estas conductas realizadas en el extranjero,

como medida de castigo hacia prácticas de «turismo sexual» de menores. El

tratado crea un comité internacional de seguimiento y aplicación denominado

Comité�de�Lanzarote.

11)�Convenio sobre la ciberdelincuencia, 2001, Consejo de Europa. Tipifica

como delito la producción de pornografía infantil, su oferta o puesta a dispo-

sición a través de medios informáticos, su difusión, adquisición o posesión

(art. 9).

http://www.coe.int/ca/web/conventions/full-list/-/conventions/treaty/201
http://www.coe.int/ca/web/conventions/full-list/-/conventions/treaty/201
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2. Soft-law internacional y transnacional

Junto con esta normativa internacional en sentido estricto (tratados interna-

cionales) existen numerosas recomendaciones, declaraciones, guías, códigos,

etc., de origen transnacional (que persiguen la protección de los derechos de

la infancia, reforzando de este modo los objetivos político-normativos fijados

por los tratados internacionales universales y regionales). Lo llamamos trans-

nacional (aunque podáis encontrar otros usos de ese término) porque en su

impulso, elaboración y desarrollo han participado empresas, organizaciones

internacionales, ONG, a veces Estados, y también las universidades, funda-

ciones, sindicatos, etc. La mayor parte de estas iniciativas tienen un carácter

mixto o multi-stakeholders. Bajo el impulso de unos y otros, se busca siempre

la participación de todos los actores interesados en la fijación de códigos de

conducta, manuales, guías, plataformas de prácticas o de formación, etc., en

materia de RSE y derechos del niño.

Esto sería lo más destacado en este ámbito.

2.1. «Principios sobre empresas y derechos de la

infancia» (UNICEF, 2012)

UNICEF, Save the Children y el Pacto Global de la ONU aprobaron el 12 de

marzo de 2012, los «Principios sobre Empresas y Derechos de la Infancia». Los

«Principios sobre Empresas y Derechos de la Infancia» son un compendio de

medidas que pretenden orientar a las empresas sobre las acciones que pueden

realizar con el fin de respetar y apoyar todos los derechos de niñas y niños:

• en el lugar de trabajo,

• en sus relaciones de mercado y

• en la comunidad.

Principios

En�el�lugar�de�trabajo

1) Cumplir con su responsabilidad de respetar los derechos de la infancia y comprome-
terse a apoyar los derechos humanos de los niños y niñas.

2) Contribuir a la eliminación de las peores formas de trabajo infantil en cualquier tipo
de negocio o actividad empresarial.

3) Ofrecer un trabajo digno a jóvenes trabajadores, padres y personas que tengan niños
o niñas a su cargo.

4) Asegurar la protección y seguridad de los niños y niñas en cualquier actividad empre-
sarial y en las instalaciones de dicha actividad.

En�las�relaciones�de�mercado

http://www.unicef.org/republicadominicana/Principles_Spanish_FINAL.pdf
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5) Asegurar que los productos y servicios sean seguros y que apoyen los derechos de los
niños y niñas.

6) Utilizar técnicas de marketing y publicidad que respeten y apoyen los derechos de los
niños y niñas.

En�la�comunidad

7) Respetar y apoyar los derechos de la infancia en relación con el medioambiente y la
adquisición y el uso de tierras.

8) Respetar y apoyar los derechos de los niños y niñas en el establecimiento de medidas
de seguridad.

9) Ayudar a proteger a los niños y niñas afectados por emergencias.

10) Reforzar los esfuerzos de Gobiernos y comunidades para proteger los derechos de los
niños y niñas.

Después, UNICEF ha ido desarrollando un conjunto de herramientas destina-

das a facilitar a las empresas la aplicación de los principios. Así, desde UNICEF

se han elaborado y publicado:

• El manual titulado Libro de trabajo piloto para ayudar a las empresas a enten-

der y corregir sus impactos negativos sobre los derechos del niño: Los niños son

asunto de todos. Se trata de un manual dirigido a las empresas con el fin

de ayudarlas a tomar acciones concretas y mejorar sus métodos de preven-

ción de los riesgos de impacto negativo de sus actividades en los niños.

• La guía editada junto con Safe de Children, titulada «Los derechos del niño

en las políticas de compromiso y códigos de conducta» (2013). Sugiere

vías para que todas las empresas puedan incorporar mejor los derechos del

niño en sus políticas y códigos de conducta.

• La guía «Derechos del niño en evaluaciones de impacto» (2013) apoya a las

empresas en la evaluación de sus expectativas y desempeño en el respeto

de los derechos del niño y de su compromiso de apoyar los mismos. Ha

sido elaborada conjuntamente con el Danish Institute for Human Rights.

• La guía «Derechos del niño en las memorias de sostenibilidad» (2013), con

la que se orienta a las empresas sobre cómo informar y comunicar la forma

en que respetan y apoyan los derechos del niño. Esta guía fue revisada

por la Global ReportingInitiative (GRI) por la mención que se hace a los

marcos GRI G3.1 y G4 de información de la RSE.

http://www.unicef.org/csr/css/CSR_Workbook_SPANISH_LR.pdf
http://www.unicef.org/csr/css/CSR_Workbook_SPANISH_LR.pdf
http://www.unicef.org/csr/css/CSR_Workbook_SPANISH_LR.pdf
http://www.unicef.es/sites/www.unicef.es/files/recursos/derechos-ninos-politicas-codigos-conducta-web.pdf
http://www.unicef.es/sites/www.unicef.es/files/recursos/derechos-ninos-politicas-codigos-conducta-web.pdf
http://www.unicef.es/sites/www.unicef.es/files/recursos/derechos-nino-evaluaciones-impacto.pdf
http://www.unicef.es/sites/www.unicef.es/files/recursos/derechos-nino-informes-sostenibilidad.pdf
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2.2. Eliminación del trabajo infantil. Derechos de los jóvenes

trabajadores

Existen numerosas iniciativas dirigidas a orientar a las empreas, en las que se

aborda tanto las formas de evitar el trabajo infantil prohibido por el derecho

internacional como la cuestión del respeto de los derechos de los jóvenes tra-

bajadores. La más relevante internacionalmente es la llevada a cabo por la OIT

dentro de su «Programa Internacional para la Erradicación del Trabajo Infantil

(IPEC)» creado en 1992. El programa actúa en ochenta y ocho países con pro-

blemas actuales en esta materia. Desde varias de ellas se han elaborado guías

o recomendaciones dirigidas a las empresas.

1)� La� «Guías� para� los� empleadores.� Eliminación� del� trabajo� infan-

til»�(2007),�de�la�OIT. Se trata de tres guías elaboradas por la Organización In-

ternacional del Trabajo dentro de su programa específico para la eliminación

http://www.ilo.org/ipec/programme/lang--es/index.htm
http://www.ilo.org/ipec/programme/lang--es/index.htm
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del trabajo infantil. Estas guías han sido desarrolladas para ayudar a las empre-

sas, a las organizaciones empresariales y sus asociados a comprender la cues-

tión del trabajo infantil, sus implicaciones y las medidas que pueden adoptar

para eliminarlo.

Las tres guías prácticas ofrecen ideas, consejos y ejemplos para prevenir el tra-

bajo infantil, apartar a los niños del trabajo y proteger a los adolescentes de

condiciones peligrosas. Se centran en los países en desarrollo. La primera guía

incluye definiciones, una explicación sobre las causas y las consecuencias del

trabajo infantil y las razones por las que las empresas no deberían contratar a

niños. La segunda guía está orientada hacia las empresas y explica las diversas

opciones y las posibles estrategias que pueden seguir para eliminar el trabajo

infantil. La tercera guía se refiere al papel colectivo que las organizaciones de

empleadores y otras asociaciones empresariales pueden desempeñar para ayu-

dar a sus miembros en este importante tema.

• Guía I: «Introducción al problema del trabajo infantil»

• Guía II: «¿Qué pueden hacer los empleadores para eliminar el trabajo in-

fantil?»

• Guía III: «El papel de las organizaciones de empleadores en la lucha contra

el trabajo infantil»

2)�Más�recientemente,�la�OITy�la�OIE�(Organización�Internacional�de�Em-

pleadores)�han�publicado�la�guía�«Cómo�hacer�negocios�respetando�el�de-

recho�de�los�niños�a�estar�libres�del�trabajo�infantil:�herramienta�de�orien-

tación�de�la�OIT�y�la�OIE�sobre�el�trabajo�infantil�destinada�a�las�empre-

sas»�(2015). Esta guía tiene como objetivo mejorar la gobernanza de las cade-

nas de producción globales, los procesos de diligencia debida y las medidas

correctivas en la materia con el fin de apoyar la progresión de la eliminación

del trabajo infantil. Ha retomado las de los «Principios rectores de las Naciones

Unidas» para desarrollar una serie de orientaciones en cuanto a la responsabi-

lidad de las empresas respecto a la erradicación del trabajo infantil.

La guía da también aplicación a la «Carpeta de recursos para la vigilancia y

seguimiento del trabajo infantil» (2005) con la que forma esta organización

a personas encargadas del monitoreo del trabajo infantil. Otro recurso muy

útil para las empresas.

3) También dentro de la OIT se encuentran además algunas publicaciones y

acciones muy interesantes en esta materia, especialmente pensadas para las

empresas con un enfoque práctico:

• «Las empresas y la lucha contra el trabajo infantil. Experiencias de la India,

Brasil y África del Sur» (2013). Se trata de un informe que recoge los esfuer-

zos de las empresas en tres países del sur para combatir el trabajo infantil

en el marco de sus relaciones comerciales, sus cadenas de producción y

en la comunidad en general. Los esfuerzos para lograr la eliminación del

http://www.ilo.org/public/english/dialogue/actemp/downloads/projects/child_guide1_en.pdf
http://www.ilo.org/public/english/dialogue/actemp/downloads/projects/child_guide2_en.pdf
http://www.ilo.org/public/english/dialogue/actemp/downloads/projects/child_guide2_en.pdf
http://www.ilo.org/public/english/dialogue/actemp/downloads/projects/child_guide3_en.pdf
http://www.ilo.org/public/english/dialogue/actemp/downloads/projects/child_guide3_en.pdf
http://www.ilo.org/ipecinfo/product/download.do?type=document&id=27555
http://www.ilo.org/ipecinfo/product/download.do?type=document&id=27555
http://www.ilo.org/ipecinfo/product/download.do?type=document&id=27555
http://www.ilo.org/ipecinfo/product/download.do?type=document&id=27555
http://www.ilo.org/ipec/Action/Childlabourmonitoring/Trainingmaterials/lang--en/index.htm
http://www.ilo.org/ipec/Action/Childlabourmonitoring/Trainingmaterials/lang--en/index.htm
http://www.ilo.org/ipecinfo/product/download.do?type=document&id=23484
http://www.ilo.org/ipecinfo/product/download.do?type=document&id=23484
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trabajo infantil entre las empresas de países industrializados son mucho

más conocidos que los esfuerzos de las empresas localizadas en los países

del sur; este documento ayuda a colmar tal carencia de información. Esta

investigación es especialmente útil para los empleadores y sus organiza-

ciones, los responsables de políticas y otros actores interesados en reforzar

la contribución de las empresas para eliminar el trabajo infantil.

• Dentro de la OIT se ha creado un servicio más general de asesoría a las

empresas sobre la aplicación de las normas internacionales del trabajo,

llamado «Helpdesk de la OIT», que resulta de gran utilidad informativa y

práctica.

• Y la más especializada «Child Labour Platform: Good Practices Notes –

with recommendations for companies» (2014). Los estudios de caso de

esta publicación ofrecen información sobre las diferentes maneras en las

que el trabajo infantil puede representar un desafío para las empresas, al

mismo tiempo que destaca los aspectos prácticos para abordarlos. Se trata

de una publicación que emana de los trabajos de la «Plataforma de trabajo

infantil» creada por la OIT, junto con la OIE y la Confederación Sindical

Internacional (CSI) que tiene por objetivo identificar los obstáculos a la

aplicación de los convenios de la OIT en las cadenas de producción y en

sus comunidades vecinas, identificar métodos prácticos para superar estos

obstáculos y catalizar la acción colectiva.

4)�Manual�de�la�«Liga�contra�la�esclavitud»�(Anti�Slavery�International),

«Child�domestic�Workers:�a�handbook�on�good�practice� in�programme

interventions»�(2005). En este manual elaborado por esta fundación privada,

se hace un análisis muy completo sobre esta realidad y sobre los modos de

intervención más eficaces para evitar abusos en este espacio laboral infantil.

5)� «Good�Practice�Note:�Addressing�Child�Labor� in� the�Workplace�and

Supply�Chain»�(IFC,�2002). La Corporación Financiera Internacional (IFC en

sus siglas en inglés) es una institución internacional financiera creada en 1956

por el Banco Mundial. Cuenta con ciento ochenta y cuatro países miembros

en todo el mundo. Está encargada de promover el desarrollo económico de los

países a través del sector privado. Los socios comerciales invierten capital por

medio de empresas privadas en los países en desarrollo. Dentro de sus funcio-

nes se encuentra el otorgar préstamos a largo plazo, así como dar garantías y

servicios de gestión de riesgos para sus clientes e inversionistas.

El documento, en este caso, es una nota breve, de veinte páginas, dirigido a las

empresas. La nota intenta proveer a las empresas de pautas para gestionar el

tema del trabajo infantil en el lugar de trabajo y en las cadenas de proveedores.

Es especialmente relevante por este último aspecto.

http://www.ilo.org/empent/areas/business-helpdesk/lang--es/index.htm
http://www.ilo.org/ipecinfo/product/download.do?type=document&id=25835
http://www.ilo.org/ipecinfo/product/download.do?type=document&id=25835
http://www.ilo.org/ipec/Action/CSR/clp/lang--es/index.htm
http://www.ilo.org/ipec/Action/CSR/clp/lang--es/index.htm
http://www.antislavery.org/english/slavery_today/default.aspx
http://digitalcommons.ilr.cornell.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=3906&context=globaldocs
http://digitalcommons.ilr.cornell.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=3906&context=globaldocs
http://www.ifc.org/wps/wcm/connect/0c566200488555cbb834fa6a6515bb18/ChildLabor.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=0c566200488555cbb834fa6a6515bb18
http://www.ifc.org/wps/wcm/connect/0c566200488555cbb834fa6a6515bb18/ChildLabor.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=0c566200488555cbb834fa6a6515bb18
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2.3. Empresa y seguridad de los productos infantiles

La seguridad de los productos destinados a los niños fue otro de los temas

pioneros de la RSE, impulsado a lo largo de décadas. Las demandas por daños

causados a niños por productos peligrosos para la salud infantil, conveniente-

mente publicitados por los mass media, hizo que las empresas de este sector se

volvieran más inteligentes y desarrollaran códigos y prácticas en las que se te-

nía en cuenta la garantía de la seguridad de sus productos y servicios, más allá

incluso de las obligaciones legistlativas. Inicialmente, esta actitividad de RSE

se proyectó en especial sobre empresas de bienes de consumo, alimentación

y bebida, farmacia y otros sectores similares. Más recientemente, las medidas

de RSE se están extendiendo a otros sectores.

Para enfocar correctamente la RSE en esta materia, las empresas deben estar al

día de la cada vez más abundante investigación sobre los daños potenciales y

reales que los productos y servicios pueden provocar a los niños. Esto les de-

be permitir tomar ciertas decisiones fundamentales centrándose en el interés

superior del niño. Al respecto, estas serían las guías, códigos, informes, reco-

mendaciones, etc., más relevantes desde la perspectiva de la RSE:

1)�«Plataforma�de�la�UE�para�la�acción�en�materia�de�dieta,�actividad�físi-

ca�y�salud». Lanzada por la Comisión Europea en el 2005, este espacio impul-

sa una Declaración de 15 de marzo de 2005 mejorar las pautas nutricionales

en Europa y siempre hace una especial mención a las pautas alimenticias de

los niños para evitar la obesidad. La plataforma está integrada por empresas

del sector de la alimentación, ONG, académicos, colegios, etc. y se centra en

identificar buenas prácticas en el terrreno de la información al consumidor,

incluido el etiquetado, la educación, el marketing y la publicidad, así como la

composición y las porciones de los alimentos.

2)�«Marco�europeo�para�una�utilización�más�segura�de�los�teléfonos�mó-

viles�por�los�adolescentes�y�niños». Impulsado también por la Comisión Eu-

ropea, se trata de un código dirigido sobre todo a los proveedores de servicios

telefónicos y de contenidos electrónicos, en el que los firmantes se compro-

meten a aplicar un conjunto de medida en sus servicios por todo Europa para

asegurar el control parental de acesso a contenidos de adultos, la conciencia-

ción a través de campañas sobre los riesgos de Internet, la clasificación comer-

cial de los productos de conformidad con los estánderes de correccion nacio-

nal, y luchar contra cualquier contenido ilegal en los móviles. Este código ha

inspirado múltiples códigos de autoregulación nacional en los países de la UE.

3)�Los�«Principios�para�una�redes�sociales�más�seguras�de�la�UE»�(2009).

Han sido firmados por los principales proveedores de servicios de redes socia-

les (Tuenti, Sulake, Yahoo, Facebook, etc.). Es un código de autoregulación

http://ec.europa.eu/health/ph_determinants/life_style/nutrition/platform/platform_en.htm
http://ec.europa.eu/health/ph_determinants/life_style/nutrition/platform/platform_en.htm
http://ec.europa.eu/health/ph_determinants/life_style/nutrition/platform/docs/platform_charter.pdf
http://www.gsma.com/gsmaeurope/wp-content/uploads/2012/04/saferchildren.pdf
http://www.gsma.com/gsmaeurope/wp-content/uploads/2012/04/saferchildren.pdf
http://www.gsma.com/gsmaeurope/safer-mobile-use/national-measures/
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que tienen por finalidad garantizar una mayor seguridad a los menores en sus

servicios. Las empresas firmantes tienen la obligación de informar cómo dan

satisfacción a estos principios.

4)� ISO/IEC�Guide�50:2002�para� la� seguridad� infantil,� revisada� reciente-

mente�por�la�ISO/IEC�Guide�50:2014. Esta guía proporciona un marco para

abordar las posibles fuentes de daño físico no intencional (peligros) para niños

de productos, procesos o servicios que utilizan, o con los que puedan entrar

en contacto, incluso si no están destinados específicamente para los niños.

El marco tiene por objeto reducir al mínimo el riesgo de lesiones a los niños.

Se piensa sobre todo para aquellos involucrados en la preparación y revisión

de normas. Sin embargo, tiene información importante que puede ser útil pa-

ra, entre otros, diseñadores, arquitectos, fabricantes, proveedores de servicios,

comunicadores y creadores de políticas.

5)� «Plataforma�de�Registros� Internacionales�de�Ensayos�Clínicos�en�Ni-

ños»�(OMS). La OMS, a través de la ICTRP, ha elaborado un «Código ético so-

bre ensayos clínicos realizados en niños». Esta plataforma registra los ensayos

clínicos realizados bajo este código.

6)�Campaña�«Medicamentos�a�la�medida�de�los�niños»�(OMS,�2007). Me-

dicamentos a la medida de los niños es una campaña mundial encabezada por

la OMS. Lanzada el 6 de diciembre de 2007, su objetivo consiste en aumentar

la sensibilización y acelerar las acciones destinadas a mejorar la disponibilidad

y el acceso a medicamentos específicos para los menores de quince años. La

Federación Internacional de la Industria del Medicamento está asociada a esta,

además de Médicos sin Fronteras, UNICEF, Save the Hilfred y otras entidades.

Impulsa la investigación con el fin de desarrollar más medicamentos adapta-

dos a la infancia y que se mejore el acceso. Muchos de los medicamentos ac-

tuales no han sido desarrollados para los niños o no están disponibles en for-

mas o dosis adecuadas para ellos. Y, cuando lo están, no les llegan a los niños

que más los necesitan. La campaña «Medicamentos a la medida de los niños»

trata de cambiar esta realidad.

2.4. Empresa, publicidad e infancia

El marketing y la publicidad dirigidos a los niños generan muchas preocupa-

ciones relacionadas con los derechos del niño. Al carecer de la capacidad crítica

necesaria para evaluar los mensajes publicitarios, los niños suelen ser proclives

a aceptarlos como ciertos, exactos e imparciales, lo que puede deformar su vi-

sión del mundo e incluso suponer un peligro para su salud y su desarrollo. Los

preadolescentes y adolescentes son especialmente vulnerables a las presiones

para adaptarse a las normas de un grupo y se les puede convencer para que

consuman productos que refuercen su sentido de pertenencia a un grupo, pero

que resulten dañinas para su salud y les pongan en situaciones de alto riesgo.

http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_tc/catalogue_detail.htm?csnumber=32941
http://www.who.int/ictrp/child/es/
http://www.who.int/ictrp/child/es/
http://ec.europa.eu/health/files/paediatrics/docs/paeds_ethics_consultation20060929_en.pdf
http://ec.europa.eu/health/files/paediatrics/docs/paeds_ethics_consultation20060929_en.pdf
http://www.who.int/childmedicines/es/
http://www.ifpma.org/
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La publicidad puede ejercer una gran influencia en la autoestima y el compor-

tamiento de los niños, por ejemplo, al banalizar comportamientos violentos

o sexistas, o al presentar una imagen del cuerpo idealizada e irrealista, lo que

puede obstaculizar su sano desarrollo psicológico y social. De ahí que la RSE

también se haya proyectado sobre estos aspectos.

Estas son las iniciativas más relevantes en este sector:

1)�Desde�la�OMS�se�ha�lanzado�un�«Conjunto�de�recomendaciones�sobre

la�promoción�de�alimentos�y�bebidas�no�alcohólicas�dirigidas�a� los�ni-

ños»�(2010). Es de gran valor para orientar a las empresas de este sector. For-

mula recomendaciones para prevenir a través de la alimentación, enfermeda-

des no transmisibles (ENT), como el cáncer, la obesidad o la diabetes. Preten-

den orientar a los Estados sobre la limitación de los mensajes publicitarios de

alimentos y bebidas no alcohólicas con alto contenido en grasas, azúcar o sal.

Dirigida a los Estados, la industria de la alimentación y bebidas no alcohólicas

también debe tenerla en cuenta.

2)�El�«Código�Internacional�de�Comercialización�de�Sucedáneos�de�la�Le-

che�Materna»�(OMS/UNICEF,�1981). Crea obligaciones relativas al fomento y

protección de la lactancia natural tendentes a evitar que las preparaciones para

lactantes o sucedáneos de leche materna, a través de diferentes mecanismos

de publicidad y comercialización, obstaculicen la promoción prioritaria de la

lactancia natura. El código establece que no se debe promover el uso de suce-

dáneos de la leche materna, biberones ni tetinas entre el público en general;

que ni los centros de salud ni los profesionales sanitarios deben promocionar

los sucedáneos de la leche materna, y que no deben regalarse muestras gratui-

tas a mujeres embarazadas, nuevas madres ni familias. Está dirigido tanto a

los Estados miembros de la OMS como a los productores y distribuidores de

sucedáneos de leche marterna, así como a grupos profesionales (pediatras) y

organismos como la FAO, la OMS y la Comisión de Codex Alimentarios. La

Red Mundial de Grupos pro Alimentación Infantil lleva a cabo una labor de

lobby, vigilancia e informacion global sobre el cumplimiento del Código.

3)�La�Cámara�de�Comercio�Internacional�(que�agrupa�a�empresas�de�to-

do�el�mundo)�ha�recogido�varias�disposiciones�específicas�relativas�a�la

protección�de�la�infancia�frente�a�malas�prácticas�comerciales�y�publici-

tarias�en�su�«Código�Consolidado�de�Prácticas�Publicitarias�y�Mercadotec-

nia»�(2011). Figuran en sus arts. 18 y 19 y D5 (específico sobre mensajes co-

merciales digitales). También ha recogido una mención especial a la publici-

dad infantil en su «Framework for Responsible Food and Beverage Marketing»

(2012), en concreto, el art. 18.

4)�En�el�plano�europeo,�la�EACA�(European�Association�of�communication

Agencies),�que�agrupa�a�las�principales�agencias�de�comunicación�euro-

peas,�dispone�de�sus�«Ethical�Guidelines�for�Advertising�and�Children».

http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/44422/1/9789243500218_spa.pdf
http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/44422/1/9789243500218_spa.pdf
http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/44422/1/9789243500218_spa.pdf
http://www.ibfan-alc.org/nuestro_trabajo/archivo/codigo/codigo_internacional_1981.pdf
http://www.ibfan-alc.org/nuestro_trabajo/archivo/codigo/codigo_internacional_1981.pdf
http://www.ibfan.org/
http://www.codescentre.com/media/1328/cdigo%20consolidado%20icc%20(1).pdf
http://www.codescentre.com/media/1328/cdigo%20consolidado%20icc%20(1).pdf
http://www.codescentre.com/media/12665/675-food_bev_framework.pdf
http://www.eaca.eu/
http://www.iaa.rs/assets/EACA-vodic-o-oglasavanju-namenjenom-deci.pdf
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Siguiendo estos estándares, la responsabilidad empresarial de respetar los de-

rechos del niño en este ámbito incluiría:

• Disponer de una política de marketing y publicidad responsable y adoptar

una visión amplia de lo que puede ser «dañino» para los niños.

• No utilizar personajes de dibujos animados, actores jóvenes u otros sím-

bolos susceptibles de implicar a una audiencia joven en las campañas pu-

blicitarias de sus productos.

• No colocar anuncios publicitarios en ubicaciones o lugares que sean pre-

visiblemente frecuentados o visitados por niños de edades inapropiadas

para el producto.

• No contratar a niños como «embajadores de marca» o para que realicen

marketing entre pares en las escuelas o en redes sociales.

• Enfocar de manera responsable el marketing, la publicidad y el etiquetado

de productos alimentarios cuando vayan dirigidos a niños.

2.5. Explotación sexual y tráfico de niños

La explotación sexual y el tráfico de niños es otro de los grandes ámbitos de

desarrollo de la RSE vinculado esencialmente a la industria turística y a Inter-

net.

1)�«Declaración�para�la�prevención�del�turismo�sexual�organizado» de la

Asamblea de la Organización Mundial del Turismo (A/RES/338/XI, 1995)

La Organización Mundial del Turismo es la organización internacional líder en

el campo del turismo, compuesta por ciento treinta y siete Estados miembros

y trescientos cincuenta miembros afiliados que representan a la industria del

sector turístico, las administraciones locales y asociaciones. Tiene su sede en

Madrid.

Desde de su labor de asesorar a los Estados para conseguir que el turismo pro-

voque el mayor número de efectos positivos, minimizándose los efectos nega-

tivos sobre el medioambiente y la sociedad, la undécima asamblea de la OMT

(El Cairo, 17-22 de octubre, 1995) hace referencias específicas a las obligacio-

nes prevenir y castigar la explotación sexual comercial de niños. La declara-

ción define las responsabilidades�de�los�Gobiernos�de�países�emisores�y�re-

ceptores y también las responsabilidades�propias�de�la�industria�turística.

Todos ellos son instados a adoptar una política preventiva y normas correcti-

vas, haciendo especial mención en el caso de la industria turística a la auto-

rregulación a través de códigos de conducta y de códigos de ética profesional.

http://www.e-unwto.org/doi/pdf/10.18111/unwtodeclarations.1995.21.21.1
http://www.world-tourism.org/
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Implicación de la OMT contra el turismo sexual

La OMT volvió a referirse explícitamente a la explotación sexual de los niños en el «Có-
digo Ético Mundial para el Turismo», adoptado el primero de octubre de 1999 por la
Asamblea General, durante su decimotercera reunión celebrada en Santiago (Chile) y cu-
yo artículo 2, inciso 3, afirma que:

«La explotación de seres humanos, en cualquiera de sus formas, especialmente la sexual,
y en particular cuando afecta a los niños, vulnera los objetivos fundamentales del turis-
mo y constituye una negación de su esencia; por lo tanto, conforme al derecho interna-
cional, debe combatirse sin reservas con la cooperación de todos los Estados interesados,
y sancionarse con rigor en las legislaciones nacionales de los países visitados y de los
países de los autores de esos actos, incluso cuando se hayan cometido en el extranjero».

Las responsabilidades básicas dirigidas a la industria son:

• Unir esfuerzos y cooperar con las organizaciones no gubernamentales para

eliminar el turismo sexual organizado centrándose en los puntos críticos

en que esta actividad puede proliferar.

• Educar al personal acerca de las consecuencias negativas del turismo se-

xual, incluidas su incidencia en la imagen del sector del turismo y de los

destinos turísticos.

• Desarrollar y reforzar los códigos profesionales deontológicos y los meca-

nismos autorreglamentarios contra la práctica del turismo sexual.

• Adoptar medidas prácticas, promocionales y comerciales, como, por ejem-

plo, una autoidentificación positiva de las empresas que se abstienen de

la promoción del turismo sexual; la prohibición de los servicios sexuales

comerciales, en particular los que afectan a la infancia, en los locales con-

tratados con fines turísticos; información a los viajeros acerca de los riegos

sanitarios relacionados con el turismo sexual, etc.

• Advertir a los turistas en contra de la participación del turismo sexual que

afecte a la infancia, denunciando su naturaleza delictiva.

• Estimular a los medios de comunicación a ayudar al sector del turismo en

su acción encaminada a descubrir, aislar, condenar y prevenir toda forma

de turismo sexual organizado.

2)�«Código�de�conducta�para�la�protección�de�la�infancia�contra�la�explo-

tación�sexual�en�viajes�y�turismo»

Dando cumplimiento a las orientaciones la declaración de la OMT (1995), la

reunión del World Congress Against Commercial Sexual Exploitation of Chil-

dren (conocida por sus siglas en sueco como ECPAT) celebrada en Suecia en

1996, alumbró este código de conducta (The Code), que ahora es el más rele-

vante en esta materia (aunque no el único). La OMT participó también en su

elaboración. El código se transformó en el 2004 en una fundación que, con

fondos públicos y privados, busca impulsar el compromiso de las empresas

con el turismo responsable y presta apoyos (formación, foros, elaboración de

http://www.google.es/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiQhoCl8PLMAhUB1RQKHSA8D_UQFggwMAE&url=http%3A%2F%2Fwww.unicef.org%2Flac%2F1.CODIGO_CONDUCTA_PROTECCION_ESC(1).pdf&usg=AFQjCNFHzveYZtgGLODPBO9kFItBwxf1iQ&sig2=ypdMBKHb8R
http://www.google.es/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiQhoCl8PLMAhUB1RQKHSA8D_UQFggwMAE&url=http%3A%2F%2Fwww.unicef.org%2Flac%2F1.CODIGO_CONDUCTA_PROTECCION_ESC(1).pdf&usg=AFQjCNFHzveYZtgGLODPBO9kFItBwxf1iQ&sig2=ypdMBKHb8R


© FUOC • PID_00242969 21 Infancia, RSE y derechos humanos

informes, etc.). Su estructura actual es multi-stakeholder (empresas hoteleras,

turoperadores, agencias de viajes, etc., y ONG, autoridades locales, etc.). Entre

sus fundadores están los ministerios de Alemania y Suiza, y se financia a través

de subvenciones de Gobiernos y otras fundaciones, y de las cuotas que pagan

los miembros.

El código exige a sus firmantes seis compromisos. Algunos complementan los

enunciados en la Declaración de la OMT (1995):

• Establecer una política corporativa ética en contra de la explotación sexual

de los niños.

• Formar al personal de sus empresas en los países de origen y en los destinos

en los que operan.

• Introducir una cláusula en los contratos con sus proveedores en la que

declaren su rechazo común a la explotación sexual de niños.

• Informar a los turistas mediante catálogos, trípticos, carteles, vídeos infor-

mativos a bordo, billetes, páginas web o del modo que estimen oportuno.

• Proporcionar información a los agentes locales «clave» en cada destino.

• Informar anualmente sobre la implementación de estos criterios.

En el año 2012, UNICEF Innocenti Research Institute realizó una valoración

sobre la eficacia de este código a través de diferentes casos prácticos de referen-

cia. Sus conclusiones resaltan los efectos positivos del código, así como ciertos

ámbitos de mejora.

3)�«UN.Gift:�guía�para�empresas�contra�el�tráfico�infantil»

La Iniciativa�Global�Naciones�Unidas�para�la�Lucha�contra�la�Trata�de�Per-

sonas�(UN.GIFT) se concibió en el año 2007 para promover la lucha global

contra el tráfico de seres humanos sobre la base de acuerdos internacionales

alcanzados en la ONU. Hasta la fecha, ciento cuarenta Estados han utilizado el

«Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas», especial-

mente mujeres y niños, que complementa la Convención de Palermo contra

la delincuencia organizada transnacional.

UN.GIFT fue lanzado en marzo de 2007 por la Organización Internacional del

Trabajo (OIT), la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para

los Derechos Humanos (ACNUDH), el Fondo de las Naciones Unidas para la

Infancia (UNICEF), la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el De-

lito (ONUDD), la Organización Internacional para las Migraciones (OIM) y la

Organización para la Seguridad y la Cooperación en Europa (OSCE). Inicial-

mente se financió mediante una subvención de los Emiratos Árabes Unidos
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y desde entonces ha recibido apoyo financiero adicional de los Gobiernos de

Australia, Austria, Bélgica, Canadá, Suiza, así como la UNICEF, el Fondo de

Desarrollo de las Naciones Unidas para la Mujer (UNIFEM), el Programa de las

Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), el Fondo de las Naciones Unidas

para la Colaboración Internacional y donaciones públicas. UN.GIFT trabaja

con todas las partes interesadas (Gobiernos, las empresas, el mundo académi-

co, la sociedad civil y los medios de comunicación) para apoyar el trabajo del

otro, crear nuevas asociaciones y desarrollar herramientas eficaces para luchar

contra la trata de personas.

Para allanar el camino en esta estrategia, los interesados deben coordinar los

esfuerzos ya en marcha, aumentar el conocimiento y la conciencia, proveer

asistencia técnica; promover respuestas eficaces basadas en los derechos; for-

talecer la capacidad de los actores estatales y no estatales; fomentar las asocia-

ciones para la acción conjunta; y, sobre todo, garantizar que todo el mundo

asume la responsabilidad de esta lucha.

Dentro de esta perspectiva, en el año 2010, UN-GIFT publicó su guía de buenas

prácticas para empresas para prevenir y combatir el tráfico de seres humanos,

con un énfasis especial en el tráfico de niños, titulado «Human Trafficking and

Business» (2010).

http://www.ungift.org/doc/knowledgehub/resource-centre/GIFT_Human_Trafficking_and_business.pdf
http://www.ungift.org/doc/knowledgehub/resource-centre/GIFT_Human_Trafficking_and_business.pdf
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Resumen

Bajando el estudio de la RSE con respecto a ciertos colectivos especialmente

vulnerables, el análisis del sector de la infancia, a través de la revisión de los

códigos de conducta, informes, plataformas, manuales de prácticas, etc., es

evidente que a escala global se han realizado esfuerzos significativos impulsa-

dos o participados por las empresas, las grandes empresas que operan mun-

dialmente, en conjunción con el resto de los actores relevantes (organizacio-

nes internacionales, ONG, etc.), que muestran una gran sensibilización a favor

de evitar que su actividad pueda tener impactos negativos en la esfera de de-

rechos fundamentales de la infancia. Todas las iniciativas recogidas persiguen

reforzar el cumplimiento de los estándares internacionales existentes de pro-

tección de los derechos del niño. Estas actividades transnacionales se centran

especialmente en los ámbitos de la prohibición del trabajo infantil, la lucha

contra la trata y la explotación sexual infantil, la seguridad en los productos

destinados a los niños (medicinas, alimentos, Internet, etc.) y también cues-

tiones relativas a los derechos de la infancia con respecto a la publicidad e

Internet.

Las actuales estructuras institucionales y de recursos (guías, recomendaciones,

manuales códigos, plataformas, etc.) existentes parecen suficientes para orien-

tar, reforzar y supervisar adecuadamente las actividades de las empresas multi-

nacionales en este ámbito, así como para incidir en la aplicación de los Princi-

pios de Naciones Unidas sobre Empresa y Derechos Humanos. Quizá UNICEF,

como agencia especializada de las Naciones Unidas en materia de infancia, de-

bería intentar servir de paraguas de armonización y divulgación de todas ellas

para evitar la fragmentación excesiva de iniciativas públicas/privadas en esta

materia y, sobre todo, su solapamiento y desconocimiento por los interesados.

Más en general, concretar la RSE mediante códigos universales, guías de traba-

jo, etc., por sujetos especialmente vulnerables (niños, discapacitados, mujeres,

emigrantes, etc.) parece una buena fórmula para dotar de mayor precisión a

las grandes máximas éticas que inspiran la RSE.
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Abreviaturas

BLIHr  Business Leaders Initiative on Humanrights (Iniciativa de Líderes Empresariales sobre
DD. HH.)

CEI  Comisión Electrotécnica Internacional

CEO  Director ejecutivo

EACA  Asociación Europea de Agencias de Publicidad

GRI  Global Reporting Initiative

HRC  Consejo de Derechos Humanos

IFC  Corporación Financiera Interancional

IPEC  Programa Internacional para la Erradicación del Trabajo Infantil

ISO  Organización Internacional de Normalización

LGTB  Colectivo de gais, lesbianas, transexuales y bisexuales

OCDE  Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico

OIT  Organización Internacional del Trabajo

OMS  Organización Mundial de la Salud

OMT  Organización Mundial del Turismo

ONG  Organización No Gubernamental

ONU  Naciones Unidas

PMNU  Pacto Mundial de las Naciones Unidas

PNUMA  Programa de las Naciones Unidas para el Medioambiente

RSC  Responsabilidad Social Corporativa

RSE  Responsabilidad Social Empresarial

TIC  Tecnologías de la información y de la comunicación

UE  Unión Europea

UN.GIFT  Iniciativa Global de Naciones Unidas para la Lucha contra la Trata de Personas

UNGIFT  Iniciativa Mundial de las Naciones Unidas para la Lucha contra la Trata de Personas

UNICEF  Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
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