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Introduccio

En aquest modul analitzarem com s’han anat formalitzant els fonaments de
la teoria del capital huma gracies a les aportacions seminals de Theodore Sc-
hultz (1960), Gary Becker (1964) i Jacob Mincer (1974). Centrarem una part
de la discussi6 sobre qui s’apropia dels excedents causats per la formaci6 dels
treballadors, i per a fer-ho distingirem entre formacié generalista i formacio
especifica. Obviament, entre els dos extrems en estat pur, hi trobem un im-
mens camp format per la formacié de caire més mixt, composta per aspectes
més especifics del lloc de treball, pero també amb components generalistes, i
per tant, que enriqueixen al treballador com a ser huma i sén aprofitables en
altres llocs de treball.

Amb l'objectiu de complementar aquest estudi de les diferents tipologies
de formacio, plantejarem l’analisi dels rendiments de 1’educacio, focalitzant
I’atenci6 en 'analisi cost-benefici i sobre els avantatges i inconvenients d'usar
aquesta técnica com a instrument per a la presa de decisions en inversions
educatives. A més, abordarem sintéticament I’estudi de 1'overtaking de Mincer
com a metode per a mesurar el rendiment dels anys d’escolaritat de cada in-
dividu.

Malgrat que la teoria del capital huma s’ha convertit en el corpus teoric hege-
monic per a explicar la importancia i la necessitat d’'invertir en la formacio
dels treballadors, volem exposar quines han estat les principals corrents alter-
natives a la teoria del capital huma, analitzant quina visi6 tenen de I'educacio
com a instrument per a adquirir noves habilitats, quina relaci estableixen
entre la formacio i I’entrada al mercat laboral o fins a quin punt és important

I'obtenci6 d'una titulaci6 de cara a una millora professional.

Aixi doncs, una vegada exposats els arguments que justifiquen l'existéncia
de processos formatius a 'empresa i els principals instruments per a avaluar
els rendiments que se n’obtenen, estudiarem sinteticament el financament
de l'educacié, quin és el rol que juguen els tres principals agents involucrats,

empreses, treballadors i, quan apareixen errades de mercat, el sector public.
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Objectius

Coneixer com es conceptualitza ’economia de 1’educacio.

Estudiar quins sén els postulats basics de la teoria del capital huma.

Analitzar els diferents tipus de formaci6 i quines implicacions tenen.

Coneixer les principals eines per a analitzar els rendiments de 1’educacio.

Coneixer quines son les teories alternatives a la teoria del capital huma.

Analitzar qui ha de financar la formaci6 dels treballadors.
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1. Theodore Schultz. La formalitzacié d’un concepte
latent

Per T. Schultz els coneixements i les capacitats son una forma de capital y la
constitucié d’aquests és fruit de la inversi6 deliberada dels individus. Subratlla
que l'increment del producte nacional als paisos occidentals és el resultat de
la inversio6 en capital huma. Estableix una relacio directa entre l'increment de

les inversions en capital huma i I'augment dels guanys dels treballadors.

Un dels eixos centrals de ’analisi de Theodore Schultz és la vinculaci6 entre el
creixement economic i el capital huma. Per a fer-ho, identifica el tres principals

problemes per a explicar el creixement economic. De forma sintetica son:

Theodore Schultz

e El comportament a llarg termini de la relaci6 entre capital i renda.

e El motiu pel qual als EUA hi ha un increment de la renda molt superior
als increments dels factors productius (terra, hores de treball realitzades i

estoc de capital reproduible) utilitzats per a produir renda.

e Lafalta d'una explicacié coherent del gran increment dels salaris reals dels

treballadors nord-americans a inicis de la década dels seixanta.

Anem doncs, a desenvolupar una mica més l'analisi que Schultz anomena «el
problema del creixement economic» i que veurem més extensament en el modul
«Influéncia del capital huma en el desenvolupament economic».

La doctrina econdmica dominant fins a aquell moment establia una relaci6é
directa entre una major quantitat de capital reproduible, en proporci6 a la
terra i el treball, i un major Gs amb finalitats productives d’aquest capital.
Pero els estudis existents fins aleshores desmentien aquesta identitat, mostrant
que a mesura que hi ha un desenvolupament economic disminueix la relacié
capital/renda. Segons Theodore Schultz, 1’explicacio6 per a entendre la reduccio
de la proporci6 de recursos destinats al capital respecte a la renda no tenen en
compte una part del capital, deixant fora el capital huma.

«Malgrat tot, sens dubte el capital huma ha anat augmentant a un ritme substancialment
més gran que el del capital reproduible (no huma). No podem, per tant, deduir d’aquestes
estimacions que l'estoc de tot el capital hagi anat disminuint en relaci6 a la renda.»

T. Schultz (1961, pag. 6)

Una segona qiiestié sense una resposta clara fins aquell moment era sobre el
perque del major increment de la renda nacional en relaci6 al sumatori del
creixement dels seus components (terra, hores de treball realitzades i estoc de
capital reproduible). Com s’explica, doncs, aquest augment de la productivi-
tat dels recursos? T. Schultz proposa dues raons: els rendiments a escala i les
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millores en la qualitat dels inputs. Aquests dos factors, pero, no expliquen gran
part de les diferéncies de les taxes de creixement entre inputs i outputs, que ve
determinada per les millores de la capacitat humana.

Finalment, les dues qiiestions anteriors ens porten a una tercera, com s’explica
el gran augment dels salaris dels treballadors? La resposta més raonable és que
aquest increment és el rendiment de la inversi6 realitzada en els éssers humans
per a la millora de les seves habilitats i destreses. La millora qualitativa del fac-
tor treball reverteix en un increment del rendiment marginal del treballador

i, per tant, del seu salari.

T. Schultz critica a aquells que veuen la inversi6 en capital huma com un cost.
Argumenta que pot tenir aquesta consideracié mentre parlem del curt termi-
ni (cost de facilitar-lo, reducci6 dels guanys dels treballadors mentre sén a
I’escola, etc.), pero a llarg termini el rendiment de la inversi6é és molt superior

al cost. Per a justificar el concepte de capital huma, Schultz assenyala:

«Proposo tractar I'educacié com una inversio en I’home i tractar les seves conseqiiencies
com una forma de capital. Atés que '’educaci6 forma part de la persona que la rep, em
referiré a ella com a capital huma.»

T. Schultz (1981).

Schultz suggereix la possibilitat de calcular la inversié en capital huma a través
de la despesa efectuada en educaci6, pero davant la dificultat de diferenciar les
despeses de consum de les despeses d'inversié proposa mesurar la inversié a
traveés del seu rendiment, entenent que el rendiment de la inversio en capital
huma sera I'augment dels ingressos que rebra el treballador que ha invertit en
educaci6 (C. Selva, 2004).

Les primeres critiques, no morals siné economiques, als arguments de Schultz
no es van fer esperar. En menys d’'un any va apareixer publicat a I'American
Economic Review un article titulat «Investment in human capital: comment»
de Harry G. Shaffer que és basicament una critica microeconomica al concepte

de capital huma.

Shaffer centra la critica als postulats de Schultz en el fet que no és economica-
ment rigords assimilar la despesa en formacié de les persones a una inversio
en capital fisic pels motius segilients:

e [Esrealitza per motivacions diferents a I’expectativa d'un rendiment mo-
netari.

¢ No té efectes demostrables sobre la producci6 futura.

e Satisfa directament les necessitats.

e No es dona com a «inversi6é racional» (acceptant que una proporcié de
la despesa pot complir els requisits d’inversi6é i comparant les alternatives
d’inversi6é amb el rendiment monetari esperat i el grau de seguretat com

a linia d’inversio).
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Tot i que Shaffer accepta que, efectivament, I’educaci6 exerceix una influencia
positiva sobre la capacitat productiva de 'home, concretament assegura que
és impossible diferenciar qué és despesa de consum i que és inversié en I’home
i, per tant, encara és més dificil concretar quin és el rendiment d’aquesta pre-
sumpta inversi6. En aquest context afirma:

«Malgrat que les despeses totals per a la millora de les destreses, habilitats i capacitat
productiva de I'’home tenen certament una influéncia positiva d'una magnitud indeter-
minable sobre l'eficiéncia de ’home com un agent productiu i, en conseqiiencia, sobre
la seva produccié»

H. G. Shaffer (1961, pag. 1.027).

A diferéncia de les corrents critiques que apareixeran posteriorment, Shaffer
no qiiestiona la correlacié positiva entre la formacié i la productivitat, la seva
és una critica conceptual pero de molta profunditat. Efectivament, la formaci6
permet ser més destre en la professio, pero estar ben alimentat, viure conforta-
blement o disposar d'unes estones d’oci, no fa als éssers humans més produc-

tius? I si és aixi, per que unes despeses les assimilem a inversio i d’altres no?

En la resposta a Shaffer, Schultz (1961) diferencia tres tipologies d’educacio:
en primer lloc I'educacio per al consum corrent, a que li atribueix una impor-
tancia secundaria, en segon lloc I’educaci6 per al consum futur a llarg termini,
que converteix en inversi6 i a qué l'autor li dona una gran importancia i, fi-
nalment, en tercer lloc I'educacio per a I’adquisici6 d’habilitats i coneixements
atils per al desenvolupament d’una activitat economica, per tant, assimilada
igualment a una inversi6 per a obtenir ingressos futurs. A tall d’exemple i per a
fer-ho més entenedor, una persona pot agradar-li tocar el piano i fer una classe
setmanal per a practicar, aix0 és radicalment diferent a aquella persona que
opta per a realitzar els 10 anys dels estudis de piano al Conservatori, i aquest
segon cas també és diferent a la d’un pianista professional que realitza un curs
especialitzat en una técnica concreta per a les futures audicions. Destaquem
aquesta classificaci6 perque ajuda a ubicar 1’objecte d’analisi del nostre treball
d’'investigacio, centrat basicament en la formaci6 al lloc de treball que equival
a la formaci6 destinada a I’adquisicié d’habilitats i coneixements descrita per
Schultz.
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2. Les aportacions de Becker a la teoria del capital
huma

«Aquest estudi s’ocupa de les activitats que repercuteixen sobre les rendes monetaria i
psiquica futures a través de I'increment dels recursos incorporats als individus. Aquestes
activitats es denominen inversions en capital huma.»

Becker (1964, pag. 9).

Si la competéncia perfecta té 1’efecte d’igualar la productivitat d'un factor en
tots els diferents llocs de treball, les diferencies de productivitat entre indivi-
dus només poden ser causa de les diferéncies de capacitats productives entre
aquests.

Hi ha dos arguments per a explicar les diferencies en les capacitats productives
entre les persones. El primer es basa en les qualitats inherents a I'individu com
a resultat del seu patrimoni genetic. El segon, la teoria del capital huma, no
entra a questionar les diferéncies genuines de les persones sin6 que afirma
que invertint en formaci6 es poden crear o augmentar les diferéncies entre

individus.

Es Gary S. Becker qui pren el relleu dels postulats de Schultz per a desenvolupar
la teoria del capital huma a la seva obra principal Human capital (Becker, 1964).
La hipotesi central de la teoria desenvolupada per Becker és que I’educacio aug-
menta la productivitat d’aquell que la rep. Fins ara, la gran majoria de teories
sobre el comportament de I'empresa ignoraven l'efecte del propi procés pro-
ductiu sobre la productivitat del treballador, i és Becker qui formalitza i incor-
pora a l’analisi econodmica aquest efecte i les seves implicacions. Sintéticament
podem afirmar que la teoria del capital huma se centra en dos postulats basics
(Blaug, 1983). El primer és que les persones utilitzen part de la seva renda en
si mateixos: poden escollir tenir sanitat privada, rebre formacié postobligato-
ria, buscar noves ocupacions que ofereixin millors condicions economiques,
etc. El fet és que fenomens com la salut, I'educacié o la informacié poden ser
analitzats més com una inversié que com un consum. El segon postulat basic
és que la demanada d’educaci6 esta en funci6 de dues variables: els costos in-
dividuals directes i indirectes de rebre aquesta formacio i les variacions que
I’educacio produira en un futur sobre les oportunitats de treball i sobre el ni-
vell salarial de qui rep aquesta educacio.

La teoria del capital huma considera, per tant, ’educacié com una inversi6 en
I’home i l'assimila a un capital. Aquest fet trenca amb la dicotomia existent
fins al moment sobre els factors de producci6 capital i treball, per a passar a
ser una trilogia, formada per: capital material, treball (no qualificat) i capital
huma (Eicher, 1988). Pel que fa a la resta de I’analisi, el plantejament de Becker

Gary S. Becker
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és absolutament ortodox respecte a la teoria neoclassica, és a dir, els factors
es remuneren per la seva productivitat marginal en ple equilibri i el mercat és
de competéncia perfecta.

De forma sintetica, la teoria del capital huma dona arguments per a poder
explicar (Levin, 1999):

e Larelacio entre la inversié educativa d’una societat i el creixement econo-

mic.

e Larelacié entre la inversié educativa a 'individu i les taxes de rendiment

de la inversié.

e La relaci6 entre la distribuci6 d’inversié en educaci6 dins d'una poblaci6
i la distribuci6 de la renda.

¢ Lademanda d’educaci6 com a resposta a la rendibilitat d’aquesta inversio.

e La inversi6 en formaci6 al lloc de treball i el repartiment de la carrega

financera entre el treballador i 'empresa.

La teoria del capital huma analitza diverses modalitats d’inversi6 en la per-
sona, com pot ser 1'escolaritzacié de les persones, la millora dels factors pro-
ductius com ara la millora de la salut fisica o psiquica o "adquisicié de co-
neixements que facilitin 1'obtencié d’un lloc de treball; i centra el seu focus
d’atenci6 en la formaci6 al lloc de treball, que és I'objecte d’estudi d’aquest
modul.

La formaci6 té efectes rellevants sobre la relaci6 entre edat i retribucié. Obvia-
ment també té efectes sobre la distribuci6 temporal de les retribucions. Vegem
graficament aquests efectes a la figura 1.
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Figura 1. Evoluci6 de la relacié ingressos-edat segons els anys d’escolaritzacié.

A

Ingressos

v

Costos directes Edat

Costos indirectes

Costos

Font: Adaptacié propia basant-nos en Moreno Becerra (1999).

A la figura 1 hi podem veure ’evoluci6 esperada dels ingressos de dos indivi-
dus amb opcions formatives diferents. L'un opta per finalitzar I’educaci6 obli-
gatoria i entrar al mercat de treball a I’edat minima legal. El seu possible nivell
d’ingressos sera per la seva qualificacio i esta representat en el segment OM, la
linia que representa el seu nivell d’'ingressos al llarg de tota la seva vida labo-
ral si no adquireix més formacio és MM’. Un segon individu, un cop finalitza
I’educaci6 obligatoria, opta per continuar formant-se assumint el cost dels es-
tudis. Aquesta decisi6 1’obligara a acceptar, al llarg dels seus estudis, uns costos

que seran de dos tipus:

e Costos directes: causats per la matricula, els materials, el transport,

I’allotjament, etc.

¢ Costos indirectes: El cost d’oportunitat per estar estudiant, és a dir, el que
deixa d’ingressar per no estar treballant.

Quan el segon individu s’incorpori al mercat de treball ho fara amb una retri-
bucié superior, representada pel segment OS (que d’acord amb el model neo-
classic equival a la seva productivitat). Aixi mateix la linia d’ingressos al llarg
de tota la vida laboral de I'individu format és SS'.

Finalment, per a analitzar la rendibilitat de la inversi6 en formaci6 del segon
individu caldra comparar les magnituds de les dues arees ombrejades, és a dir,
si la suma del valor actual net de les seves retribucions futures (al llarg de tota
la vida laboral) és superior als costos de la formaci6 la inversid haura estat
rentable, en cas contrari, costos superiors als ingressos futurs actualitzats la

inversié haura estat deficitaria.



© FUOC e PID_00246450 13

La teoria del capital huma

A continuaci6 presentarem la formulaci6é del model d'inversi6 en formacio al
lloc de treball, distingint dos tipus de formaci6: la formaci6 general i la forma-
ci6 especifica. També analitzarem com es distribueixen els costos d’aquestes
formacions entre les empreses i els treballadors i les conseqiiéncies que tenen
sobre els salaris.

2.1. Formulacié basica del model de capital huma

Tenim que 'empresa contracta treballadors per un periode especific (en el li-
mit, aquest periode s’aproxima a zero). Assumim que tant el mercat de tre-
ball com el de béns i serveis son perfectament competitius. Sense formacio al
lloc de treball els salaris es determinaran des de fora de ’empresa. L'empresa

que maximitzi els beneficis estara en equilibri quan la productivitat marginal

s’iguali als salaris'. Amb abséncia d’inversi6 en capital huma, 'empresa no es-
tara preocupada per la productivitat marginal futura, ja que sera independent
de la conducta de '’empresa en aquell moment.

D’altra banda com que la contractaci6 dels treballadors és per un periode espe-
cific, entenem que cada treballador té un producte marginal per unes quanti-
tats donades d’input i salaris Gnics en cada periode concret. Aquests salaris son
iguals a la productivitat maxima. Aquestes condicions d’equilibri les podem

generalitzar de la manera segiient:
MP;=w, 2.1

On MP; és la productivitat marginal en cada periode t i w; és els salaris en
cada periode t. L'equilibri de cada periode dependra exclusivament dels fluxos
d'aquests. Aquest equilibri es trenca quan hi ha formacié al lloc de treball i
d’aquesta manera es crea una connexio entre els ingressos i els costos actuals i
futurs. Es a dir, els costos actuals poden ser més elevats a causa de la formacié
als treballadors amb 1'objectiu d’incrementar els ingressos futurs o reduir els
costos de periodes posteriors. De la mateixa manera, la productivitat marginal
pot ser inferior al salari en el periode actual amb l’expectativa de ser superior
en un de futur. Per tant, passem d’un equilibri periode a periode a un equilibri
més general i a llarg termini, en queé el que s’iguala son els fluxos de salaris
i de productes.

En el model general partim del suposit que la formaci6 al treballador es dona
només en un periode inicial t = 0 i no a la resta de periodes. Els costos del
periode en que es forma el treballador serien iguals als salaris del periode (w)
més les despeses de formaci6 (k). Per la resta de periodes els costos serien tni-
cament els salaris. D’altra banda, per a tots els periodes, els ingressos equival-

drien als productes marginals.

MEs a dir, quan els ingressos mar-
ginals s’igualin als costos margi-
nals. IMg = CMg.
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n—1 n—1
MP, +E MP +1<+Z — 2.2
o L+ M (+ i) :
t=1 t=1

Pero és una obvietat que I'empresa estara interessada a invertir en la forma-
ci6 dels seus treballadors si té I’expectativa raonable que els ingressos futurs
que obtindra seran superiors als desemborsaments futurs. D’aquesta manera la
productivitat marginal del periode amb formaci6é més 'excedent dels ingres-
sos sobre les despeses futures s’igualaran al salari del primer periode més les
despeses de formacio. Pel que fa al cost de la formaci6 cal tenir en compte que
esta compost per dos factors. Un és el cost directe i monetari de finangar els
cursos que, com ja hem explicat, queda recollit pel terme k, i 1’altre el valor del
temps que la persona s’esta formant, temps que podria utilitzar per a produir
outputs. La difereéncia entre el que podria haver estat produint (MP,’) i el que

esta produint realment (MPy) és el cost d’oportunitat de la formacio.
MPy+G=wy+C 2.3

On G recull 'excedent dels ingressos futurs per sobre dels desemborsaments
futurs, és una mesura dels beneficis de I'empresa per a formar els seus treballa-
dors. Definim C com el sumatori del cost d’oportunitat i el desemborsament
directe en formacié. La diferéncia entre G i C mesura la diferéncia entre els

retorns de la formacio i els costos de la formacio.

A continuaci6, analitzarem el model desenvolupat fins ara per les dues tipo-
logies de formaci6 al lloc de treball, la general i I’especifica, centrant I'atenci6
en quins sén els guanys de cada tipus de formaci6é i qui se n'aprofita, en
conseqiiéncia, sobre la base de qui aprofita els increments de productivitat

s’estableix qui ha d’assumir el cost de la formacio.
2.2. Formacié general al lloc de treball

Presumiblement, la major part de la formacio al lloc de treball servira per a
incrementar la productivitat marginal en el futur d’aquells treballadors que
la reben en el si de I'empresa que l'ofereix. La particularitat de la formacio
geneérica al lloc de treball és que també fa augmentar la productivitat marginal
futura dels treballadors en altres empreses. Es a dir, els coneixements i destreses
adquirides son ttils tant per 'empresa que ofereix la formacié com per altres

empreses del mateix sector o activitat.

Hi ha exemples que ajuden a entendre a qué ens referim quan parlem de for-
maci6 generica al lloc de treball. La formaci6 que rep un resident de cardiolo-
gia en un hospital sera d’utilitat tant per a I’hospital que proporciona la for-
maci6 com per a la resta d’hospitals que tenen servei de cardiologia. Per tant,
aquesta formaci6 beneficia exclusivament el treballador, ja que li permet ser

Formalment veiem que
és I'excedent actualitzat:
n—1

MPI_WI

G= e
t=1
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més competitiu en el mercat laboral de cardiolegs per compte d’altri o fins i
tot establir-se pel seu compte. De forma similar succeira amb un jove llicenciat
en Dret que realitzi la passantia en un bufet d’advocats.

En un mercat de treball perfectament competitiu el nivell salarial pagat per una
empresa sera determinat per les productivitats marginals de les altres empreses,
els futurs nivells salarials augmentaran de la mateixa manera que ho faran els
productes marginals de les empreses que ofereixin formaci6 generica al lloc de
treball. Com que la formaci6é general és d’utilitat per a moltes més empreses,
es donara la situacié que aquelles que la ofereixin no podran apropiar-se de
I’excedent de formacio i, per tant, ’expectativa d’obtenir uns ingressos futurs
superiors a les despeses futures sera nul-la, per la qual cosa les empreses només
estaran disposades a oferir formacié genérica per als seus treballadors si el cost
d’aquesta formaci6 és zero. Es a dir, el cost de la formaci6 anira integrament

a carrec del treballador.

Wo=MP,—-C 2.4
En termes actualitzats tenim que:

Wo=MPy—k 2.5

Es a dir, el salari de I'aprenent sera inferior a la seva productivitat marginal
d’oportunitat, ja que assumira la totalitat del cost de la seva formaci6. Per a
analitzar les conseqiiencies que es deriven d’aquesta situacio, cal que primer
definim el concepte de renda industrial i de capital.

Entenem per renda industrial el producte industrial (brut) que es transforma
quan es dedueixen les amortitzacions en producte industrial net o renda in-
dustrial. Aixi, la renda industrial suma sous i salaris, impostos directes i bene-
ficis empresarials. En conseqiiéncia, les rendes industrials, o valors afegits nets,
més les amortitzacions formen els valors afegits bruts (L1. Argemi, 1999). Aixi
mateix, el capital queda definit com el conjunt de béns produits que serveixen
per a la producci6 segiient. En paraules de Becker, sigui quina sigui la inter-
pretaci6 del producte marginal net, sempre caldra tenir en compte els costos

de la formacié dels treballadors.

«Les retribucions durant el temps de formaci6 seran iguals a la diferéncia entre una ren-
da, una corrent (producte marginal potencial), i un capital, un estoc (els costos de for-
macio), per la qual cosa els comptes de capital i renda estaran estretament relacionats
(...). En altres paraules, la retribuci6 dels que es formen al lloc de treball estaria neta dels
costos d’inversid, i correspondria a la definici6 de retribucions netes que s’utilitza aqui,
i que dedueix tots els costos d’inversio de les retribucions brutes. Per tant, quan definim
d’aquesta manera les retribucions ens apartem de les practiques comptables convencio-
nals tal com s’apliquen a les transaccions de béns fisics —es distingeixen entre comptes de
renda i de capital amb la finalitat d’evitar que una transaccié de capital afecti automa-
ticament el compte de renda-, perd no per caprici, sin6é perque existeix una diferéncia
fonamental entre la forma d’amortitzar la inversié en capital fisic i la forma de fer-ho en
el cas del capital huma.»

G. Becker (1964, pag. 21).
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Malgrat aquesta diferéncia en la depreciacié del capital, la teoria del capital
huma entén aquesta diferencia no com una negacié de l'atribut de «capital»
per als éssers humans sin6 com el factor que diferencia les dues tipologies de
capital: capital fisic i capital huma.

«§’ha dubtat de l'afirmacié sovint exposada, segons la qual la depreciacié del capital
huma no es dedueix dels comptes de renda. Es dedueix, com a minim, una partida similar
a la depreciaci6 de les retribucions degudes a la formaci6 al lloc de treball, ja que aquest
cost seria deduit durant el periode de formacié. La depreciacid, qualsevol que aquesta
sigui, del capital fisic no té tant de pes durant un periode determinat perqueé normalment
es dedueix, o deprecia, al llarg d'un periode de temps que la seva duracié s’aproxima a
la vida economica. Per aixo, el capital huma i el fisic semblen diferenciar-se en la pauta
de depreciaci6 i no en l'existéncia d’aquesta. El que s’hauria d’emfatitzar i estudiar és
I'efecte d’'una depreciacié rapida del capital huma sobre la renda salarial».

G. Becker (1964, pag. 23).

Per tant, si entenem que la depreciacié d'un bé en un periode de temps és igual
al canvi del seu valor en aquest mateix periode, llavors el «valor econdmic»
d'un treballador de nova incorporaci6é augmentaria inicialment perque el seu
salari és inferior a la seva productivitat marginal. En conseqiiéncia, hauriem
de deduir una partida d’amortitzaci6é negativa i no positiva com succeeix ha-
bitualment.

2.3. Formacio especifica al lloc de treball

A diferencia de I'anterior tipus d’instruccid, la formaci6 especifica incrementa
la productivitat marginal de les empreses que la proporcionen i no la de la resta
d’empreses. Per tant, eleva la productivitat de les persones que es formen, pero
exclusivament en el si de 'empresa que l'ofereix. Un exemple molt freqiient
de formacio especifica és la que utilitzen moltes empreses per a acollir nous
empleats a 1’organitzaci6. Cal destacar, pero, que la majoria de la formacié que
ofereixen les empreses no és exclusivament general o anicament especifica,
normalment son processos formatius, que inclouen ’aprenentatge d’habilitats
i destreses de caire més general i a la vegada coneixements necessaris que no-

meés son aplicables a I'empresa on es forma el treballador.

D’altra banda, hi ha altres tipus de costos com poden ser el cost de buscar
una feina per part del treballador, les comissions pagades a les empreses de
treball temporal (ETT), el cost del procés de seleccié de candidats per part de
I’empresa o el temps que es dedica a fer entrevistes, entre d’altres. En cap cas
aquests costos contribueixen a un increment dels coneixements dels treballa-
dors, pero si que es poden considerar una inversi6 especifica en capital huma,
malgrat no ser formacié. Segons Becker (1964) aquestes despeses sén inversi-
ons especifiques en capital huma perque:

e Inversi6: Perqué es realitzen en periodes breus de temps i tenen efectes
distributius sobre la productivitat.
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e Especifics: Perque la productivitat augmenta especialment en les empreses
que realitzen aquestes despeses.

e Inversions en capital huma: Perque perden tot el seu valor si el treballa-
dor renuncia a la feina.

Pero centrant-nos en la formaci6 especifica, per a analitzar 'efecte d’aquesta
formaci6 sobre la productivitat que depén basicament de les condicions del
mercat, és a dir, si ’empresa és 'Gnica demandant de treballadors o, per contra,

existeix un mercat altament competitiu.

«'efecte que la inversi6 en treballadors té sobre la productivitat d’aquests en altres em-
preses depén de les condicions de mercat i de la naturalesa de la inversié. Una empresa
amb suficient poder monopsonistic podria evitar la competeéncia d’altres empreses, per
la qual cosa practicament totes les seves inversions en forca de treball serien especifiques.
D'altra banda, en un mercat de treball altament competitiu les empreses s’enfrontarien a
I'amenaca constant d’ingeréncies externes i tindrien menys possibilitats de realitzar in-
versions especifiques.»

G. Becker (1964, pag. 40).
Per a I’analisi formal proposa la hipotesi segiient:

«Si tota la formacio fos enterament especifica, el salari del treballador en qualsevol em-
presa seria independent de la formacié. (....) i el salari que pagarien les empreses també
seria independent de la formacié. En aquest cas, les empreses es veurien obligades a pa-
gar els costos de la formacio, ja que cap treballador amb una conducta racional estaria
disposat a assumir els costos d'una formaci6 que no el beneficia. Les empreses percebran
els rendiments de la formacié mitjancant uns beneficis superiors, deguts a una major
productivitat, i subministrara formacié sempre que el rendiment —actualitzat a una taxa
adequada- sigui almenys igual als costos.»

(G. Becker, 1964, pag. 40).

n—1
MP,— W,
MPy+Gl= ) ——|=wy+C 2.6
(1+1)

Per tant, en el suposit que tota la formaci6 fos especifica el salari seria igual a
qualsevol empresa, i en conseqiiéncia la productivitat marginal del treballador
en el periode t menys el salari del treballador en el mateix periode seria igual al
ple rendiment en aquest periode de la formaci6 subministrada en el periode O
i el valor d'actualitzar aquesta formacio seria G, en ple equilibri si els beneficis
de la formaci6 s'igualessin als costos. Per0 per a poder afirmar que en el cas
d'una formacié completament especifica a I’empresa el producte marginal és
igual al salari caldra tenir en compte dos fets:

En primer lloc, en el periode inicial, cal tenir en compte que el producte margi-
nal que s’iguala al salari és el producte marginal d’oportunitat, no el producte
marginal efectiu. Si es renunciés a una part de la productivitat a causa del pro-

cés formatiu, llavors els salaris serien superiors al producte marginal efectiu.
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Aixi mateix, malgrat que el salari fos inicialment igual al producte marginal,
posteriorment decreixeria perque les diferéncies futures entre producte mar-
ginal i salari constitueixen el rendiment de la formaci6 especifica, i és un ren-
diment que percep l'empresa en la seva totalitat ja que és qui paga tots els
costos de la formacio.

A part de 'analisi formal d’aquest tipus de formaci6, que ja hem vist de forma
sistematica anteriorment, Becker centra 1’atencio en la relacié entre formacié
especifica i rotaci6 laboral. Tant si el cost de la formaci6 especifica és assumit
per I'empresa com pel treballador, el fet que el treballador deixi el seu lloc de
treball (ja sigui per voluntat propia o per acomiadament), significara una pér-
dua de capital per a I'empresa si ha estat qui ha suportat el cost de la formaci6
o per al treballador si ha estat aquest el que I’ha assumit. Per tant, la disposi-
ci6 per part de I'empresa o del treballador a acceptar el cost de la formacio
especifica anira en funci6 de la importancia de la rotaci6 laboral en el mercat
de treball.

Partim del fet que és ’empresa qui assumeix el cost de la formaci6 especifica.
En aquest cas, per tal d’evitar la perdua economica que suposa la rentincia del
lloc de treball per part d'un treballador format, I'empresa pot desenvolupar

dues estrategies:

e Assumir que perd la inversi6 en formacio6 realitzada amb el treballador que
ha renunciat i compensar-ho obtenint un rendiment superior de la resta
de treballadors que s’han mantingut al lloc de treball. Es a dir, que els

«casos d’éxit»> compensin economicament els «casos de fracas».

e Reconeixer que el percentatge de rotacions esta en funcié del salari que
percep el treballador. Per tant, per a reduir la probabilitat de rotacié labo-
ral involuntaria, I'empresa pot oferir uns salaris superiors als de les altres
empreses. Es com oferir als treballadors una part dels rendiments de la for-
macid. Aquesta segona opcid, portaria a mitja termini a traslladar una part
dels costos de la formacio als treballadors per tal d’equilibrar 'oferta i la
demanda de treball.

2.4. Formacio mixta al lloc de treball

El darrer suposit plantejat per la teoria del capital huma és, en realitat, el
cas meés comu en el mén de la formacio a 'empresa, és la formacié mixta
a 'empresa. Entenem per formaci6 mixta al lloc de treball, aquella que esta
composta per un component generalista i un altre especific. En altres paraules,
els continguts apresos en aquest tipus de formaci6 incrementen la productivi-
tat del treballador a I’empresa, pero una proporcié d’aquest augment és també
aprofitable per altres empreses. La part generalista, per tant, sera relativament

més important com més efectes tingui sobre els salaris de les empreses que no
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subministren formaci6. La conseqiiencia d’oferir aquest tipus de formaci6 és
que 'empresa només assumira parcialment el cost del procés formatiu, con-
cretament la part de la formacio6 de caire especific.

W=MP —(1-a)C 2.7

On a és la part del rendiment total de la formaci6 dels treballadors que obte-
nen les empreses que assumeixen el cost de la formaci6. En aquest cas, si la
formaci6 és purament generalista, a = 0, i per tant, I’equacio 2.7 queda reduida
ala2.5. Alaltre extrem, si 'empresa s’apropia de la totalitat del rendiment de
la formacié, a = 1, 'equaci6 2.7 queda reduida a: W= MP,. Es a dir, la majoria

de situacions es donaran quan O < a < 1.
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3. Els rendiments de I’educacio: 1’analisi cost-benefici
i Vovertaking de Mincer

Una de les principals aportacions de Becker a la teoria del capital huma és
I'analisi dels tipus de rendiment de les inversions educatives, instrument me-
todologic central d’aquesta teoria. Descriu i analitza dues tipologies de rendi-

ment educatiu:

¢ Tipusde rendiment privat (TRP): Inclou els beneficis calculats com els in-
gressos privats addicionals obtinguts per '’educaci6é addicional (descomp-
tant els impostos) i el component privat de cost.

e Tipus de rendiment social (TRS): Inclou els beneficis com a conjunt
d’'ingressos addicionals (incloent els impostos) i el component public del
cost.

3.1. Formulacio basica de I’analisi cost-benefici

L'instrument que permet el calcul de les taxes de rendiment de ’educaci6 és
el que anomenem analisi cost-benefici. Basicament, aquest tipus d’analisi és
una forma de comparar una corrent de costos amb una corrent de beneficis,
ambdues es calculen de la forma més detallada possible i sén corregides amb
una taxa de descompte amb l’objectiu d’actualitzar-les. L'expressié6 matemati-
ca més simple seria:

n
Z—Bf_ < 2.8
(140

t=0

En el cas de la formaci6é continua al lloc de treball, per exemple, utilitzariem
I’analisi cost-benefici amb I’objectiu de calcular el rendiment associat a un ni-
vell més de formaci6. Caldra doncs, quantificar els ingressos associats a aquest
nivell addicional de formaci6 i també els costos associats.

El calcul del valor actualitzat dels ingressos addicionals d’un nivell d’educacié  @utilitzant la nomenclatura de Ca-
lero (1993).

n, (Ay?) implica trobar la diferéncia entre els ingressos associats a un nivell

formatiu n menys els ingressos associats a un nivell formatiu n — 1. El sumatori
dels valors actualitzats dels increments dels ingressos des del moment inicial
en que el treballador adquireix el nivell formatiu n fins al final de la vida
laboral sera igual al valor actualitzat dels ingressos addicionals.
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Per al calcul dels costos addicionals a un nivell d’educacié n, (C,) cal realitzar
el sumatori dels valors actualitzats dels costos directes associats a la unitat
addicional de formacié més el cost d’oportunitat associat a I’adquisicio.

En conseqiieéncia, els beneficis nets addicionals associats a una unitat més de
formaci6 rebuda per part del treballador es calculen com la diferéncia entre els
ingressos addicionals menys els costos addicionals d'un nivell d’educacio6 n.

T tn
B,= Z(l + 1) TRA0 = Ry (0] — Z i+ [CHO+R,(0]=0 2.9

{=tn t=t(n—1)
Ap Cp

La taxa d’actualitzacio i que anul-la B, és el tipus de rendiment intern d’'un
nivell d’educaci6 n, ir, és el tipus de rendiment que pot ser social (TRS) o privat
(TRP). El calcul dels tipus de rendiment de les inversions educatives no és res

més que 'aplicaci6 de I'analisi cost-benefici al capital huma (Selva, 2004).

Queda implicit en la definici6 dels tipus de rendiment que 1’autor suggereix
dos tipus d’inversions en educaci6, una de tipus privat i una altra de tipus
public.

«Aquesta analisi parteix, com ja sabem, de dues definicions del tipus de rendiment, és a
dir, la de tipus de rendiment privat (TRP) i la de tipus de rendiment social (TRS), a partir
dels quals sorgeixen dos tipus d’inversié educativa, una privada i una altra ptblica. La
privada consisteix en invertir en educaci6 fins al punt que el TRP en inversions educatives
s’iguali, almenys, als tipus de rendiments d’inversions alternatives. La ptblica consisteix
en la maximitzaci6 del rendiment global de la inversi6 en educacié igualant els tipus de
rendiment socials marginals dels diversos estudis i nivells.»

C. Selva (2004, pag. 31).

3.2. Limitacions i problemes associats a I’analisi cost-benefici

L'intent de voler quantificar tots els aspectes relacionats amb ’educaci6 és un
bon instrument de cara a prendre decisions d’inversi6 en formaci6, aixi ma-
teix l’aplicaci6 d’aquest metode pot ajudar a clarificar, molt sovint, el projecte

inicial i les alternatives.

Ja fa temps que ’analisi cost-benefici —desenvolupat per a proporcionar al sector public
una eina que li permetés avaluar l’eficiéncia de les seves politiques alternatives en aque-
lles arees on no es podia confiar que el sector privat, per si mateix, actués d'una forma
eficient- s’ha estat fomentant com a substitut dels enfocaments de la planificaci6 de la
ma d’obra i de la demanada social en la planificaci6 educativa.

J. Klees (1989, pag. 595).

Perd, a la vegada, és una pretensi6 que porta associada una serie
d’inconvenients a causa dels molts efectes qualitatius vinculats a I’educacio.
Els errors en la metodologia de calcul poden portar a mesures esbiaixades, que
M. Weale (1993) classifica com a fonts de biaix per excés i fonts de biaix per defecte.
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¢ Fonts de biaix per excés. S6n aquells factors que sobrevaloren 1’efecte de
I’educaci6, com el fet que la gent amb una millor instrucci6 es diferencia
de la resta de persones pel seu nivell educatiu, pero també per altres mo-
tius (classe social, nivell de qualificaci6 dels pares, entre d’altres), per tant,
sembla excessiu atribuir tot el diferencial salarial a I’educaci6 o al paper de
filtre que exerceix 1'’educaci6 (veure apartat 3.1.).

¢ Fonts de biaix per defecte. S6n aquelles fonts que infravaloren les estima-
cions del rendiment de 1’educaci6é. Una primera font de biaix per defecte
és la taxa d’atur. A la majoria de paisos de I'OCDE la taxa d’atur és molt
inferior entre els més qualificats. Aixi doncs, quan s'avaluen els beneficis
de l’educacié comparant la retribuci6 dels diferents nivells de ma d’obra
ocupada, si s'ignora el diferencial d’atur, molt probablement s’estara infra-
valorant el rendiment social i privat de 1’educacié. Una segona font és el
calcul de les taxes socials de I’educacio en base a les taxes privades, mitjan-
cant un ajust dels impostos i subsidis. Aquesta metodologia no pot captar
I'efecte que 'educacié incrementi tant la productivitat dels no instruits
com la dels millor qualificats.

A part de les dues fonts principals de biaix dels efectes de I’educaci6, Weale
(1993) cita altres efectes col-laterals de ’educacié, com s6n per exemple una
menor taxa de fecunditat associada a les persones més qualificades o un millor
grau de salut, també vinculat a un nivell educatiu superior o un comportament

social més acceptable, entre d’altres.

Aixi mateix, Moreno Becerra (1999) referint-se a 1’analisi cost-benefici afirma:

Novament, en aquest enfocament hi ha una clara orientacié neoclassica que aspira a
quantificar amb exhaustivitat el «pes» de cada un dels dos «platets» que sostenen els
bracos de la «balanca» economica: el dels costos (despeses, sacrificis, perdues, o costos
d’oportunitat) i el dels beneficis (ingressos, guanys, millores no sempre materials, o tam-
bé costos que s’eviten), per a saber cap a on es decanta la balanca en cadascuna de les
combinacions possibles per a optar, posteriorment, per la combinacié que es consideri
més favorable o, més ben dit, tingui una major taxa de rendiment o rendibilitat.

J. L. Moreno Becerra (1999, pag. 77).

Moreno Becerra (1999) divideix 1’analisi cost-benefici en set etapes: enumera-
ci6 del llistat de costos i beneficis que s’han de considerar, avaluacié d’aquests
costos i beneficis en termes monetaris, definicié del periode de temps, eleccié
d’una taxa privada o social de descompte, fixaci6 d'un determinat factor de
correccio per probabilitats, inclusio de les restriccions que es considerin perti-
nents i, finalment, eleccié d’un criteri d’inversié. Associa les diverses limitaci-

ons de l'analisi a cada etapa:

e Enumeracié del llistat de costos i beneficis que s’han de considerar.
No sempre és evident que és un cost i que és un benefici en determinades

situacions i encara més quan ens referim a costos i beneficis socials.

Taxa d’atur a I’'OCDE

Segons l'informe OECD Em-
ployment Outlook (1989) tots
els paisos occidentals més
instruits tenien una taxa me-
nor excepte Grecia, on la ta-
xa d’atur entre els llicenciats
era superior al de les persones
amb estudis primaris.
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e Avaluaci6é d’aquests costos i beneficis en termes monetaris. Hi ha la
dificultat Obvia de quantificar monetariament els costos i els beneficis que
es poden assolir. Perdo molt sovint aquesta monetitzacié dels costos i be-
neficis de I'’educacié no és possible. Quin és el benefici monetari de reduir
I'analfabetisme? O el cost monetari del fracas escolar? Entre d’altres exem-
ples.

¢ Definici6 del periode de temps. El fet de fixar un periode temporal per
a portar a terme 'analisi implica freqiientment limitacions a ’hora de va-
lorar els beneficis i els costos. Es evident, per exemple, que la universalit-
zaci6 de 'educaci6 té efectes intergeneracionals.

e Elecci6 d’una taxa privada o social de descompte. Es la taxa que
s’utilitza per a actualitzar els corrents de costos i ingressos de cada perio-
de. El fet d’utilitzar un deflactor, per exemple, té inconvenients per la in-
certesa que suposa saber quina sera la inflaci6 futura, especialment en els
periodes més llunyans.

¢ Fixaci6 d’un determinat factor de correcci6 per probabilitats. D’acord
amb el risc o la incertesa de cada una de les opcions, el més rigoros és esta-
blir el grau de probabilitat de cadascuna, cosa poc habitual en les analisis

realitzades.

e Inclusi6 de les restriccions que es considerin pertinents. Restriccions
que poden ser de caracter pressupostari, politic, distributiu, etc. A vegades
hi ha opcions que no ho sén realment, ja que excedeixen de les restricci-
ons fixades. Una bona analisi cost-benefici hauria d’explicitar quines sén
aquestes restriccions, fet que moltes vegades no es dona.

¢ Elecci6 d'un criteri d’inversio. Aixi mateix, el fet que habitualment en la
presa de decisions comptin més els criteris politics o ideologics que pura-
ment els quantitatius, fa que es faci un mal s de 'analisi cost-benefici.

3.3. L'overtaking de Jacob Mincer

Un altre autor fonamental en la teoria del capital huma, Jacob Mincer (1974)
proposa calcular les taxes de rendiment de I’educacio6, aixi com la variancia en

la distribuci6 dels ingressos per a I’educacio.

El model formulat per Mincer relaciona escolaritat i ingressos de tal manera
que els increments percentuals dels ingressos estan en funcié del temps inver-
tit a ’escola per part de I'individu, i el coeficient de proporcionalitat és el tipus

de rendiment educatiu.

Contingut complementari

Cal destacar que Mincer
diferencia I'escolaritat de
I'educacié. Entenent que
I'educacié es pot rebre a molts
més llocs que a I'escola i poste-
riorment a |'etapa escolar.
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Introdueix la possibilitat d’ampliar la inversié educativa en un periode poste-
rior a 'escola en una segona etapa de 1’analisi. El resultat és que els ingressos
que obté l'individu en un periode t seran la suma dels ingressos del model es-
colar anterior més les inversions posteriors en formacié multiplicades pel seu
tipus de rendiment menys el cost de les inversions del periode actual. Aques-
ta ampliaci6 del model va permetre a Mincer observar que, en un periode
determinat, els ingressos nets dels individus que van continuar invertint en
educaci6 post-escolar s’igualaven als ingressos dels individus que amb el ma-
teix nivell escolar havien decidit no continuar cap procés formatiu posterior
a l’escola. Aquest moment on s’igualen els ingressos nets dels dos individus,
Mincer 'anomena overtaking i és igual o menor a 1/1. On r és el tipus de ren-
diment educatiu.

La importancia de l'overtaking és perqué és el moment que millor ens permet
observar el rendiment de 1’escolaritat, tenint en compte que l'individu que
segueix invertint en capital huma esta renunciant a la corrent d’'ingressos que
li podria proporcionar els anys d’escolaritat i, en canvi, el que no ha continuat
formant-se ja disposa de la corrent d’ingressos fruit del seu pas per 'escola.

Com a sintesi d’aquest apartat, podem afirmar que la teoria del capital huma
postula 'existéncia d’una relacié causal directa entre educaci6, productivitat
i salaris. Pero dins d’aquest argument teoric que conforma la teoria del capital
huma, podem distingir el que Calero (1993) denomina versi6 forta i versio

debil de la teoria del capital huma.

e Laversio forta és la que afirma que existeix una alta correlacio causal entre
capital huma, productivitat i salaris, de tal manera que una major inver-
si6 en capital huma incrementa la productivitat dels individus i, en con-
seqliencia, es reflecteix en increments dels salaris dels individus que han
realitzat les inversions educatives. La linia principal d’investigaci6 de la
teoria del capital huma, és a dir, ’analisi dels tipus de rendiment de les in-
versions educatives utilitza la versi6 forta, ja que aquesta esta dotada d'un
major poder explicatiu.

e La versié més debil sosté que "la gent gasta en si mateixa de formes diver-
ses, no només buscant el plaer present sin6 també buscant rendiments fu-
turs pecuniaris i no pecuniaris" (M. Blaug, 1980). Aquesta versié aporta,
com sabem, la idea que el capital huma és, a més de consum, una inversio
que es realitza amb la finalitat d’aconseguir futures rendibilitats moneta-
ries i no monetaries. Es tracta, per tant, d'una idea de la teoria del capital
huma molt més suau que evita les dificultats que genera la versio forta.

Una vegada exposades les teories alternatives al capital huma (apartat 3) i em-
marcades dins dels arguments que configuren la versi6 forta de la teoria del
capital huma, passem a plantejar una analisi des de 1’0Optica de 1’economia de

I’empresa sobre per que les organitzacions decideixen invertir en formacio.
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4. Teories alternatives a la teoria del capital huma

En aquest apartat presentarem les principals corrents critiques als postulats
de la teoria del capital huma. Cap de les corrents nega la relaci6 existent i de-
mostrada empiricament entre educacié-ocupacio-renda. La poténcia que te-
nen aquests punts de vista alternatius se centra en el perqueé d’aquesta rela-
ci6. Mentre que la teoria del capital huma ho atribueix a l'increment de la
productivitat del treballador, les teories que explicarem a continuaci6 atribu-
eixen la relaci6 entre educacio i millores de les condicions laborals a factors
com l’estalvi de costos de seleccid, estalvi de costos en formacio futura, factors
socioeconomics o senzillament senyals de capacitats potencials. Finalment,
volem destacar que, a la majoria dels casos i des de la perspectiva que dona el
pas dels anys, els diversos punts de vista son perfectament complementaris,
ja que la realitat del mon laboral és tan complexa que hi tenen cabuda totes
les optiques.

Amb l'objectiu d’endrecar bé totes les corrents de pensament i poder sintetit-
zar que és realment important de les seves aportacions, 'estructura d’aquest
apartat esta inspirada en el manual Economia de la Educacion de José Luis Mo-
reno Becerra (1999) i en la tesi doctoral El capital humano y su contribucion al

crecimiento economico de Selva (2004).
4.1. Teoria de la seleccio o el filtre

Aquesta corrent alternativa centra la seva critica a I’excés de valor que dona la
teoria del capital huma als anys d’escolaritzacio o als anys de formacié com a
factor explicatiu dels increments de productivitat dels treballadors. Es el que
Berg (1970) va anomenar inflacié educativa. Els principals autors d’aquesta visio
critica a la teoria del capital huma atribueixen aquests increments de renda
o les millores professionals als titols o diplomes (credencials educatives) i no
tant als anys d’estudi que hi ha al darrere. Es a dir, ’'educaci6 exerceix de filtre
i els titols serveixen de senyals que ajuden als responsables de la contractacio
a prendre decisions. Hi ha dues visions de la teoria de la selecci6. Una, de
postulats més debils, és la dels autors credencialistes K. J. Arrow (1973), M.
Spence (1973) i]. E. Stiglitz (1975). L'altra amb posicionaments més extrems
sobre la incideéncia de I'’educaci6 sobre la probabilitat i salaris, és la que Selva
(2004) anomena versio6 forta o teoria de I’educacié com a mecanisme exclusiu

de selecci6 de treballadors.
4.1.1. El credencialisme
Aquesta teoria es fonamenta en el fet que la majoria d’habilitats, destreses i

capacitats cognoscitives que el treballador ha desenvolupat, les ha adquirit

majoritariament en la realitzaci6 de la seva tasca professional i no en els pro-
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cessos formatius que ha realitzat préeviament. Per tant, 1’educacié té una fun-
cio6 de filtre a I'hora que els empresaris seleccionen els seus treballadors. Per a
fer-se una idea de la potencialitat d'un treballador, el responsable de selecci
es basa en criteris objectivables: 1'edat, el génere, la puntualitat o les credenci-
als académiques. El nivell d’estudis finalitzats del candidat dona una idea de
les capacitats d’aprenentatge en el futur lloc de treball. Aquesta expectativa
productiva és la que explica que el responsable empresarial retribueixi d'una
forma més elevada als seus treballadors millor formats.

La visi6 credencialista no explica qué succeeix a mitja termini, quan els res-
ponsables empresarials ja coneixen la veritable productivitat del treballador.
En aquest sentit, la visi6 institucionalista i la teoria dels mercats interns de

treball complementen la visi6 credencialista d’entrada al mercat laboral.

4.1.2. L’educaciéo com a mecanisme exclusiu de seleccio de
treballadors

També anomenada visi6 forta de la teoria del filtre, nega tota relacié entre
educaci6 i productivitat. L'educaci6 és exclusivament un mecanisme de selec-
ci6 que no aporta res a I'individu, ni a nivell cognoscitiu ni tampoc a nivell
d’actitud. Els postulats d’aquesta visi6 forta sén molt discutibles i no han es-
tat corroborats empiricament. De forma sintética, aquesta visi6 restrictiva de

I’educaci6 es basa en:

e FEl rendiment de I’educacio és superior per a aquells que finalitzen els es-
tudis i obtenen el titol que no pas que per a aquells que no els finalitzen
malgrat haver cursat diversos anys d’estudis. També anomenada versio per-
gami. Chiswick (1973) dona dues explicacions de per que els empresaris
paguen uns sous més alts als treballadors educats malgrat saber que aixo
no és garantia de més productivitat:

— La primera apunta que la inversi6é en educacié potser no és divisible.
Es a dir, la productivitat d’una titulacié de quatre anys és supetior a
quatre vegades la productivitat d'un any de la titulacio.

— Una segona explicaci6é es basa en la decisié d’abandonar els estudis
abans de finalitzar-los. Segons Chiswick, aquest no és un fet aleatori
sin6 que és fruit del descobriment, per part dels estudiants, que tenen
menys habilitats de les pressuposades per a estudiar, per tant augmen-
ten els costos de la formaci6 i disminueixen els rendiments. Per con-
segiient, I'abandonament dels estudis pot assenyalar un menor rendi-
ment del treballador, perd no pel propi abandonament sin6 per una

menor capacitat.

e La influéncia de l'’educaci6é sobre els salaris disminueix amb el pas del
temps. Una vegada I'empresari coneix la productivitat real del treballador
li ajusta el salari. Per tant, I’educaci6 és un senyal per a fixar un nivell sa-

larial inicial, per0 no serveix ni a mitja ni a llarg termini.
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e FEl fet que els empresaris, tot i saber que el salari inicial no s’ajusta a la
productivitat real i que paguen més a aquells treballadors amb pergami
que sense, malgrat no s’ajusti a la productivitat real, encara mantinguin el
factor educaci6é com a filtre i no usin alternatives com els test psicologics.

Aquests tres postulats van ser ampliament discutits, fins al punt que 1’any
seglient de la publicacié dels primers articles de la visi6 més restrictiva de
I'educaci6, Layard i Psacharopoulos (1974) mostren de forma empirica com
aquesta visi6 forta no esta basada en fonaments prou solids, demostrant, per
exemple, com 'obtenci6 d'un titol d’ensenyament superior no garanteix un
millor rendiment respecte a una titulaci6é de grau mitja, o que les taxes priva-
des de rendiment dels que abandonen els estudis sén superiors a les dels que
van acabar els estudis. Aixi mateix, tracten el tema de la remuneraci6 dels mi-
llor formats, un cop superada l'etapa inicial mostren com tendeix a augmentar

amb els anys i encara més respecte als treballadors amb menys formacio.

Aixi doncs, i malgrat la visio forta de la teoria de la seleccio, és altament discu-
tible si entenem la teoria del filtre d’'una forma més global i podem afirmar que
la teoria de la seleccid i la teoria del capital huma s6n complementaries en el
sentit que una esta enfocada des de la demanda i I’altra des de 1'oferta. La teoria
de la selecci6 se centra en el punt de vista de la demanda del mercat de treball,
és a dir, com els empresaris o els responsables de selecci6é entenen ’educacio,
mentre que la teoria del capital huma es concentra en l'oferta del mercat de
treball, és a dir, vincula la productivitat a 'individu i entén 1’educacié com un
mecanisme per a incrementar-la.

4.2. La visio institucionalista

Malgrat haver-se comprovat empiricament que, en el cas de I’economia nord-
americana, existia una forta correspondéncia entre nivell educatiu i millors
oportunitats d’ocupaci6é i millors nivells d’ingrés, quan s’analitzen aquests
resultats des de 'Optica de la productivitat i de les taxes de rendiment de
I’educaci6, I'axioma «més anys d’educacié = millor posici6 laboral» no es com-
plia. El raonament institucionalista parteix del fet que en el periode 1950-70
els anys d’escolaritzacié s’havien allargat per la majoria de la poblaci6 i, a més,
s’havien escurcat les diferéncies entre els més i els menys formats. Segons la te-
oria del capital huma, si globalment la poblaci6 esta més formada, és d’esperar
que globalment hi haura millors llocs de treball, i el més important, s’hauran
reduit les diferéncies salarials entre els millors i els pitjors pagats. Les dades
mostraven que aixo no era aixi. La convergencia educativa no es corresponia

amb una convergencia salarial (Moreno Becerra, 1999).

Una aportacié central dels autors institucionalistes, com sén Michael Piore
(1971) o Lester Thurow (1975), és com entenen les relacions laborals i el con-

text en qué s'emmarquen, que basicament es caracteritzen per:
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En primer lloc, és I'individu qui s’adapta al lloc de treball i no a la inversa. Es a
dir, cada vegada és més freqiient la demanda de professionals flexibles, capacos
d’adaptar-se a situacions més canviants. Aix0 provoca que s’hagi passat de
competir pel salari a una competeéncia ferotge per al lloc de treball.

«S6n els llocs de treball els que escullen a les persones que els ocuparan i no al contrari, és
a dir, s6n aquests els que imposen les condicions laborals i no els aspirants a treballadors».

J. L. Moreno Becerra (1999, pag. 42).

Aquesta adaptacio de l'individu al lloc de treball fa que els empresaris a 1'hora
de seleccionar els candidats a treballadors els classifiquin en funcio6 de les des-
peses en ensinistrament, aixo €és el cost per a inculcar uns habits de treball, ha-
bilitats tecniques o una cultura empresarial. Per tant, classificara els candidats
en funcié d’aquests costos d’instrucci6, situant en primer lloc el candidat més
economic a ocupar una vacant i a 1’altima posici6 el que requereixi més des-
pesa. Per tant, ’educacié és només un indicador que dona pistes a I’empresa

sobre la potencial capacitat d’adaptacié dels candidats.

«l'ingredient clau del model de la competéncia per als llocs de treball rau en ’observacié
que la majoria de facultats cognoscitives necessaries per a desenvolupar un treball no
s’adquireixen amb anterioritat a I'entrada al mercat laboral, sin6 a través de programes
de formaci6 al lloc de treball una vegada que s’ha trobat una feina. D’aquesta manera,
el mercat laboral, més que un mercat de licitacié per a vendre qualificacions ja existents,
constitueix fonamentalment un mercat de formaci6, en que els diferents llocs de forma-
ci6 s'han d’assignar entre els diferents treballadors.»

L. C. Thurow (1975, pag. 72).

En segon lloc, el mercat laboral no esta unificat ni és global. Al contrari, es-
ta fragmentat, compartimentat o dividit segons diversos criteris, que en cada
cas exclouen a molts individus. Aquestes segmentacions responen a diferents
traves que poden ser de caire politic o geografic, és a dir, els estats o les regi-
ons es configuren com a mercats laborals relativament tancats. També poden
respondre a causes idiomatiques o culturals, o per motius professionals o cor-
poratius com poden ser les dificultats que posen els col-legis professionals al
lliure exercici de segons quines professions.

La visi6 institucionalista, també anomenada teoria de la competéncia per als
llocs de treball o teoria de la cua, és una extensio de la visi6 credencialista en
el sentit que també esta enfocada des del punt de vista de la demanda, pero
va més enlla del procés d’entrada del treballador al mercat laboral.

Taula 1. Analisi comparativa de les implicacions de la teoria del capital huma i la visié institucio-
nalista.

Teoria del capital huma Teoria de seleccié o visié institucionalista
Analisi pel costat de /'oferta del mercat de treball. Analisi pel costat de la demanda del mercat de treball.
Productivitat associada al treballador. Productivitat associada al lloc de treball.
L’educacié contribueix al creixement economic. L’educacié no contribueix al creixement econdomic. Només és un
indicador de la capacitat de formacié de I'individu.

Font: Elaboracié propia.
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Teoria del capital huma Teoria de seleccié o visio institucionalista

Les politiques educatives sén instruments valids per a igualar les Les politiques educatives no sén instruments valids per a igualar
rendes dels individus. les rendes dels individus. Un increment de treballadors qualificats

implicara que hagin d’acceptar pitjors feines.

Els mercats de treball s’equilibren a partir de les variacions dels sa- | Els mercats de treball s’equilibren o es buiden en funcié de les vari-
laris. Visié neoclassica dels mercats de treball acions de les qualificacions exigides als candidats.

Font: Elaboraci6 propia.

4.3. Teories dels mercats interns de treball i segmentats

Pero hi ha una segmentacié que és encara més important, la dels mercats in-
terns de treball (MIT). Moreno Becerra els defineix com:

«Unitats administratives de contractacié i promoci6 laboral, dins de les quals es decideix
el preu i l'assignaci6 del treball d’acord amb una serie de regles i procediments adminis-
tratius normalment pactats per conveni.»

J. L. Moreno Becerra (1999, pag. 42).

Es a dir, cada empresa, en funcié de les tipologies dels llocs de treball que la
conformen i de la dimensi6 de la mateixa, pot tenir un o més mercats interns
de treball.

Finalment, en tercer lloc, descriuen els MIT com una escala on a mesura que es
pugen esglaons implica que es progressa professionalment. En el cas d’existir
una vacant en un dels escalafons superiors o intermedis, aquesta és substitu-
ida per un professional de nivell immediatament inferior i, per tant, genera
un moviment encadenat cap amunt. Per consegiient, 1'inic punt de contacte
amb el mercat de treball extern és el primer esglad del MIT o ports d’entrada i
sortida. Els llocs de treball del primer esglao es caracteritzen per ser temporals,
de baixa remuneraci6, de poca responsabilitat, és a dir, son les ocupacions més

precaries.

Aixi doncs, podem afirmar que quan analitzem la influéncia de I’educacio so-
bre la dinamica del mercat laboral a mitja termini, els enfocaments credenci-
alistes i institucionalistes tendeixen a convergir en l'analisi. El fet de disposar
d'una titulaci6 per part del treballador és un benefici per a ’empresari en un
doble sentit. D’'una banda, dona informaci6 sobre les capacitats de I’aspirant
a treballador i estalvia costos de selecci6 a 'empresari. I de 1’altra, segons qui-
na sigui la formaci6 del treballador, pot estalviar futurs costos de formacié a

I’empresa si el treballador puja esglaons del MIT.

Des del punt de vista del treballador el fet de tenir un millor nivell formatiu
pot significar tenir més probabilitats de treballar i de tenir un millor salari,
pero no per ser un treballador més productiu, com afirma la teoria del capital
huma, siné perque els treballadors més ben formats estalvien costos de seleccio
i formaci6 a les empreses. A aquest fet cal sumar-li que cada vegada més el
nivell mitja de formaci6 dels treballadors augmenta, per tant la competencia
per un lloc de treball dins del propi MIT és més elevada. En aquest context, la
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despesa en educaci6 per part del treballador sera més per a mantenir la posicio
actual que no pas per a millorar el seu nivell professional. Tal com ho descriu
Thurow:

«Des del punt de vista del model de competéncia pels llocs de treball, I'’educaci6 s’ha
convertit en una necessitat defensiva. Quan augmenta 1'oferta de ma d’obra formada, els
individus s’adonen que han d’ampliar el seu nivell d’educaci6 senzillament per a defensar
els ingressos que reben en aquest moment»

L. C. Thurow (1972, pag. 75).

4.4. Els economistes radicals o teoria de la legitimacio

Igual que la resta de visions alternatives a la teoria del capital huma, els eco-
nomistes radicals tampoc qiiestionen la relacié entre educaci6-ocupacio-ren-
da, pero si que qiestionen la importancia de 1'educaci6 en la progressié pro-
fessional de I'individu. Aixi mateix, no accepten la visié credencialista o ins-
titucionalista que atribueixen a I’educaci6é un valor estrictament formal i de

classificaci6 per tipus d'individu. En aquest sentit diuen:

«Al mateix temps que reconeixem que les credencials educatives juguen una fun-
ci6 important, no estem disposats a reduir les activitats economicament rellevants de
I’escolaritzacio a les de seleccionar i etiquetar; creiem que les proves recolzen fortament
la idea que l'escolaritzacié augmenta la productivitat del treballador.»

S. Bowles i H. Gintis (1975, pag. 75).

Acceptant, doncs, que 1’escolaritzacio és un factor determinant en la capacitat
productiva del treballador, Bowles i Gintis neguen que 1'obtencié de millors
llocs de treball sigui a causa d’aquest increment de productivitat que propor-
ciona l’educacié. Segons aquests autors, la situacié de partida de cada individu
en el moén laboral és diferent i sén aquestes diferéncies (I’origen socioecono-
mic, la raga, el nivell d’'intel-ligéncia o els contactes familiars, entre d’altres) les
que veritablement marquen les possibilitats d’obtenir un millor lloc de treball

i una millor remuneracio.

Fent s del marc metodologic i doctrinal marxista, acusen el sistema educatiu
d’estar al servei del sistema productiu, aixi com d’emmascarar, amb una apa-
renca d’estar al servei del progrés de la persona, de ser el veritable mecanisme
de reproducci6 i manteniment de les classes economiques dirigents.

Segons els economistes radicals, les empreses i els propis empresaris tenen uns
objectius molt clars dins del sistema capitalista, aquests son (Bowles, 1973):

e L’eficacia técnica del procés productiu. Tant per a ’empresa com per
als empresaris és molt important realitzar 1’activitat productiva eficient-
ment, reduint els costos i millorant la qualitat del producte o servei, amb

I'objectiu de ser competitius i maximitzar els beneficis.
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e Mantenir el control del procés productiu. El control d’aquest procés no
es pot escapar de les mans dels empresaris, per tant, voldran garantir el
poder sobre la fixacié de cada una de les metes fixades.

e Lalegitimacio de l’estructura d’autoritat i de les relacions de propietat
de I'empresa. Qui executa les decisions que han pres els propietaris de les
empreses son els treballadors, per la qual cosa cal legitimar I'autoritat dels
qui ho han de fer.

Caracteristiques més rellevats que els empresaris demanen als treballadors:

e Atributs cognoscitius. Aixo és la qualificacio técnica i operativa de cara a
I"'execuci6 de les responsabilitats assignades a I'empresa.

e FEls trets psicologics de la personalitat. Interessen especialment aquells
trets relacionats amb la iniciativa, creativitat, capacitat per a prendre deci-
sions, compromis amb l’organitzaci6 o per contra, si és una persona docil,

sense massa iniciativa, etc., en funcié del lloc de treball que convé cobrir.

e Lesformes de presentar-se un mateix. Aquesta caracteristica fa referéncia
a aquelles qualitats que distingeixen una persona de la resta, com pot ser
el llenguatge, la imatge externa, la distancia social admesa respecte altres
posicions socials, entre d’altres. Aquests atributs son molt importants, des
del punt de vista dels autors, per a estabilitzar i legitimar I’estructura de
rols del procés productiu.

e Les caracteristiques d’adscripci6. Poden ser el genere, la raca o 'edat.
So6n singularitats que juntament amb la forma de presentar-se un mateix
enforteixen els rols assignats en la jerarquia organitzativa.

¢ Les credencials educatives. Es refereix a les titulacions que ha assolit el
treballador, posant un émfasi especial en el prestigi de les institucions edu-
catives on ha obtingut les credencials.
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Figura 2. Relacié entre objectius de I'empresa i caracteristiques demanades als treballadors
segons els economistes radicals.

Objectius principals de I'empresa Caracteristiques demanades per ’empresa

Leficacia técnica del
procés productiu

A

Atributs cognoscitius

Els trets psicologics

Mantenir el control del de la personalitat
procés productiu
7y Les formes de presentar-se
< un mateix
y

La legitimacié de I'estructura
d’autoritat i de les relacions
de propietat de 'empresa

Les caracteristiques d’adscripcio

Les credencials educatives

\

Font: Elaboracié propia basant-nos en Moreno Becerra (1999).



© FUOC e PID_00246450 33

La teoria del capital huma

5. El financament de la formacioé a I’empresa

En els apartats anteriors hem deixat pendent tractar amb més profunditat qui
s’ha de fer carrec del financament de la formacié. La idea basica inicial és que
qui s’apodera dels rendiments de la formaci6 és qui la financa. Per tant, amb
aquestes regles del joc els agents que hi intervenen sén dos: empreses i treba-
lladors. Per a poder incloure la funcié que hi té ’Administracié Pablica com
a tercer agent principal cal que es donin ineficiéncies en el mercat. Seguint el
treball de Crespo i Sanz (2000) ens endinsarem en la discussi6 sobre qui ha de
financar la formaci6 general i quin ha de ser el rol que juguin les administra-
cions publiques. Ens cal, per tant, recuperar els arguments de Gary Becker per
a reprendre aquesta discussio.

L'inici del debat sobre qui ha de financar la formacio a I'empresa es remunta
a 1912 quan Arthur Cecil Pigou (1877-1959) afirmava que la mobilitat laboral
dels treballadors és un clar desincentiu perque els empresaris inverteixin en
la formaci6 dels seus treballadors, la conseqiiéncia d’aquesta mobilitat laboral
és que el nivell d’'inversié en formaci6 escollit sera inferior a 1'0ptim social
(Pigou, 1912).

Perod ja hem vist anteriorment que és Becker (1964) qui afronta de forma més
rigorosa el problema de l’assumpci6 dels costos de la inversié en formacio.
Per a fer-ho classifica en dues categories les modalitats de formacio: especifica
i general. El financament de la formacié anira a carrec de qui s’apropii dels
increments de la productivitat, és a dir, en el cas de la formaci6 especifica el
financament anira a carrec de I’empresa i, en canvi, en la formaci6 general se-
ra el propi treballador qui assumira la inversi6 de la seva formaci6. Recordem
que aquesta assignacio es fa en base al suposit de mercats perfectament com-
petitius i, per tant, cada factor es remunera en funci6 de la seva productivitat
marginal. Aixo implica que els costos de la formacié general anirien a carrec

del treballador i els de I'especifica a carrec de I’empresa.

Formacio general i especifica

La formaci6 general es caracteritza, segons G. Becker (1964), per a augmentar la produc-
tivitat del treballador tant a I’empresa on rep la formacié com a la resta d’empreses. En
canvi, la formacio especifica incrementa la productivitat del treballador només a la pro-
pia empresa on es forma i de forma nul-la a la resta d’empreses.

5.1. Factors que dificulten la inversio en formacidé general per
part del treballador

Abans d’iniciar aquest apartat cal que contextualitzem els arguments que ex-
posarem a continuaci6 dins la logica argumental de la teoria del capital hu-
ma de G. Becker (1964): les empreses no tenen cap incentiu per a financar la
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formaci6 generalista als seus treballadors. Per tant, a partir d’aquesta premis-
sa desenvoluparem quines son les possibles ineficiéncies que justificarien la
intervenci6 publica.

Insuficient capacitat d’endeutament del treballador. Seguint el raonament
de la teoria del capital huma, si els treballadors han d’assumir el cost de la seva
formacié, o bé hauran d’acceptar una reducci6 del seu sou, o bé hauran de
demanar un préstec amb ’expectativa d’'un millor salari. Per tant, els treballa-
dors sense capacitat d’endeutament tindran més dificultats per a formar-se.
En aquest cas la inversié en formaci6 es podria situar en un suboptim social
(. Crespo i L. Sanz, 2000).

Fixaci6 d’un salari minim. Aquest factor és complementari a I’anterior, ja
que com més petit sigui el salari del treballador, menys possibilitats tindra
de reduir la seva retribucié per a obtenir més formacié. Com més s’apropi
el treballador a aquest salari minim menor sera la probabilitat de formar-se.
Loewestein i Spletzer (1998) proposen una alternativa per a evitar I'exclusio
dels treballadors amb rendes més baixes de la possibilitat de formacié:

Una solucié perque I'empresari assumeixi el cost actual de la formaci6 general dels seus
treballadors és establir un compromis entre el treballador i I’empresari pel qual el treba-
llador es compromet a retornar I'import de totes les despeses de la seva formacié general
si canvia de treball durant un periode determinat de temps.

M. Loewestein i J. R. Spletzer (1998, pag. 167-168).

D’altra banda, la possible exclusié dels treballadors amb rendes més baixes
produira un biaix en la formaci6 cap als treballadors més qualificats i amb
salaris més elevats. Aquest biaix es pot fer més gran amb la introducci6 de les
TIC.

El canvi técnic reduira la productivitat relativa i el salari dels empleats menys instruits,
que seran els que tindran menys possibilitats de financar-se la seva formaci6. Per contra,
les noves tecnologies augmentaran la rendibilitat de la formacio per als més qualificats i
incrementara, aixi mateix, els incentius per a invertir en formacio6.

J. Crespo i I. Sanz (2000, pag. 283).

Incompliment no observable del contracte. Acemoglu i Pischke (1999) afir-
men que és una practica habitual que una empresa prometi formacié al ma-
teix lloc de treball als seus nous treballadors a canvi de reduccions en el salari,
pero un cop s’ha formalitzat el contracte I'empresa incompleix 'acord i ocu-
pa exclusivament els seus treballadors en tasques productives. Segons aquests
autors aquest és un incompliment no observable i de nul-les conseqiiéncies
en la reputaci6 de I’empresa.

Davant d’aquestes limitacions a 1’accés a la formacio per part dels treballadors
menys qualificats i amb remuneracions més baixes, I’Administracié Publica
pot intervenir per a evitar la creixent exclusio de la formacié d’una part im-
portant de la ma d’obra. Aquesta intervencié pot estar orientada a facilitar

I'accés a credits per a la formacio, oferir formacié amb financament public o
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I'aplicaci6 d’un cataleg d’acreditacions oficials, com a garantia que les inversi-
ons en formaci6 actuals seran reconegudes en un futur (Lalonde, 1995; Crespo
i L. Sanz, 2000). Sigui quina sigui la intervenci6 publica el que sembla obvi és
que els treballadors amb menys possibilitats de formar-se haurien de ser una
prioritat per als governs a I’hora d’aplicar politiques actives de foment de la
formacio, i més encara en el moment actual, en que la profunda penetracié de
les tecnologies de la informaci6 i comunicacié pot suposar un perill d’exclusié
d’una part important de la ma d’obra no qualificada.

5.2. El financament empresarial de la formacié generalista. Una

contradiccid aparent

Pero l'evidéncia empirica ens mostra que el financament de la formacié ge-
neralista per part de I'empresa és un fet habitual, contradient els postulats
de la teoria del capital huma. Treballs com els de Barron i altres (1997), M.
Loewestein i J. R. Spletzer (1998) o Pischke (2000) mostren que gran quan-
titat d’empreses presenten aquest comportament i que en nombroses ocasi-
ons els guanys de productivitat que es generen per aquest tipus de formacio
sOn més grans que els increments generats per la formaci6 especifica (Barrett
i O’Connell, 1999).

Les teories que expliquen el perque d’aquesta contradiccié aparent so6n diver-
ses, pero totes coincideixen en un fet a ’hora de buscar una explicacio: el re-
laxament del suposit de mercats laborals perfectament competitius. A conti-
nuaci6 presentem algunes de les argumentacions principals:

Informaci6 asimetrica. El trencament del suposit d’informacié perfecta pot
donar lloc a un increment dels costos de transaccié6 que han d’assumir les
empreses per tal de coneixer amb certesa la formacié dels nous treballadors.

Kartz i Ziderman (1990) assenyalen que amb preséncia d’informaci6 asimetrica, les em-
preses poden desconeixer el grau i el tipus de formaci6 general assolit per un treballa-
dor d’una altra empresa, circumstancia que genera uns costos de transaccié molt elevats.
D’aquesta manera, el valor que aquest empleat té per a la seva empresa actual és superior
al que pugui tenir per a altres, el que constitueix un incentiu per a invertir en la seva
formacié general.

J. Crespo i L. Sanz (2000, pag. 284).

Complementariament a aquest argument, Chang i Wang (1996) analitzen
la formacié general des de 1’Optica del treballador i conclouen que amb
I'existéncia d’informaci6 asimetrica, son els propis treballadors els que no te-
nen incentius per a assumir el cost de la seva formacio, ja que el mercat no ho
valora i en conseqiiéncia no ho retribuira.

Mobilitat laboral. Com acabem d’apuntar, una conseqiiéncia de la manca
d’informaci6 fidedigna és que el mercat no reconeix la formaci6 del treballa-
dor a I’hora d'un canvi de feina. Seguint aquest fil argumental, Chang i Wang
(1996), estableixen que la probabilitat de formacié dependra fonamentalment
i de forma inversa de la taxa de rotaci6 laboral de ’empresa. Es una conse-
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quiéncia clara que amb informaci6 asimeétrica, la mobilitat laboral amb forma-
ci6 no beneficia a cap de les dues parts: el treballador perque no veu reconegut
el seu esfor¢ formatiu amb un millor salari i I'empresa que forma el treballador
perque no pot aprofitar els increments de productivitat del treballador format.

Una possible soluci6 a la informaci6 asimetrica vindria donada per I’emissi6 de
certificacions que permetessin, a les futures empreses contractants, coneixer
amb certa solvéncia la qualitat de la formaci6é que ha rebut el nou treballador
i tenir algun senyal de la seva potencial productivitat. Aquesta argumentaci6
sera la clau de volta de la corrent credencialista o de la teoria de la selecci6 o
del filtre, que analitzarem dins de l’apartat de corrents alternatives a la teoria
del capital huma. Obviament, amb 'existéncia d’acreditacions educatives, les
empreses no tindran cap incentiu per a financar la formacio dels seus treba-

lladors.

Estructura salarial comprimida. L'existéncia d'un mercat de treball no com-
petitiu condueix, segons Acemoglu i Pischke (1999), a una estructura salarial

comprimida.

Aquest fet s’explica perque la retribuci6 del treballador és inferior a la seva productivitat,
ila diferéncia entre les dues és creixent amb el nivell de formaci6 del treballador. Aquests
suposits estan recolzats per I’evidéncia empirica trobada.

J. Crespo i L. Sanz (2000, pag. 284).

D’'una banda es demostra que la disparitat de salaris és molt menor a la dis-
persio de productivitats (Bishop, 1987). D'altra banda, es mostra com els in-
crements de la productivitat associats a la formacié s6n molt superiors als in-

crements dels salaris (Barron i altres, 1997).

Per tant, amb aquesta situaci6 els empresaris tindran molts incentius per a
assumir els costos de la formaci6é dels seus treballadors, o sigui, fins que el
cost marginal es compensi amb l'increment marginal de la diferéncia entre
productivitat i salari. Aixi mateix, els treballadors també tindran incentius per
a financar-se la seva formacio, ja que amb el model plantejat per Acemoglu
i Pischke (1999), malgrat que és I'empresa qui s’apropia majoritariament dels
increments de la productivitat, el treballador també obtindra millores salari-
als. Per tant, estara disposat a assumir el cost de la seva formaci6é mentre els
increments marginals en la seva retribuci6 siguin superiors als costos margi-
nals (J. Crespo i I. Sanz, 2000).

Un resultat que redunda forca interessant per a la nostra investigacio és el pre-
sentat per Loewestein i Spletzer (1998) en queé demostren que la realitzaci6é de
processos formatius en centres externs a I'empresa permet incrementar el sa-
lari d'una forma significativament superior a altres empreses que a la mateixa
empresa on treballa. Una possible explicacié d’aquest fet és que el treballadors

Contingut complementari

Kartz i Ziderman (1990) afir-
men que les cambres de co-
merg¢ alemanyes dissuadeixen
els seus membres a contractar
treballadors formats en altres
empreses.
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quan canvien de feina busquen un lloc de treball que s’adapti millor al seu
perfil (job matching), per tant, amb més nivell formatiu és d’esperar que obtin-

gui una millor retribucio.

Acemoglu i Pischke (1999) plantegen tres suposits que condueixen a conclu-
sions ben diferenciades sobre com es repartiran els costos de formaci6 entre
treballador i empresa. Els tres escenaris plantejats son: el régim restringit, el
régim no-cooperatiu i el régim plenament competitiu. Anem doncs, a analit-

zar-los a continuacio:

e Régim restringit. Es un cas on el treballador no percep cap tipus de re-
tribuci6 en el periode inicial en qué esta en formacio, per tal de compen-
sar 'empresa. Es, per tant, I’empresa qui assumeix el cost de la formacio.
Malgrat que és un cas extrem, els autors addueixen problemes contractu-
als per a justificar l’existencia d’aquests tipus de situacions. Exemples com
I'impossibilitat d’accés al credit per part dels treballadors joves o la inse-
guretat, per part de I'empresari, de no poder oferir formacio6 transcorregut
el primer periode, poden portar a aquest acord entre treballador i empresa.

Malgrat tot, que la producci6 del primer periode sigui zero és només una normalitzacio,
ja que és possible que el treballador produeixi una certa quantitat y,> O en el primer
periode i en conseqiiéncia pot contribuir a les despeses de formacié mitjan¢ant I’adopci6é
d'un salari menor.

Acemoglu i Pischke (1999, pag. 544).

e Regim no-cooperatiu. Aquests suposit té les hipotesis segiients:
— El treballador no té restriccions a la inversio.
— Tant el treballador com I'empresa decideixen, de forma independent,
quina quantitat invertir en formacié una vegada ja s'ha signat el con-
tracte de treball.

- Els costos de la formaci6 recauran integrament a una de les parts.

Doncs bé, en base a aquestes hipotesis ’'empresa assumira els costos de

la formacio6 si el nivell de formacié que maximitza el seu excedent net

és superior al que maximitza el salari net del treballador. En cas contrari
sera el treballador qui assumira la inversié en formacié. Aquest fet té dues
implicacions que cal tenir en compte:

— Laprimera, la probabilitat que sigui 'empresa la que assumeixi els cos-
tos de la formacié augmenta quan la dispersi6 salarial disminueix, és
a dir, a més compressié en l'estructura salarial més probabilitat que
I’empresa formi els seus treballadors (Crespo i Sanz, 2000).

— La segona, com que les retribucions es fixen abans que la formacio,
els increments de productivitat del treballador originats pels processos
formatius no tenen perque traduir-se en augments salarials. Aquest fet
suposa un incentiu més per a I'empresa (Loewestein i Spletzer, 1998).

e Regim plenament competitiu. Aquest tercer suposit parteix del fet que
I’empresa ofereix un contracte complet al treballador, o sigui, es detalla
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quina sera la retribucio, quins seran els augments previstos i quina sera la
quantitat de formaci6é que s’ofereix. En aquest cas el treballador acceptara
un sou inicial més baix, ja que té coneixement de quina sera la seva futura
escala salarial. Per tant, les seves expectatives tenen una base contractu-
al. A diferéncia dels suposits anteriors, en aquest s’aconsegueix un nivell
d’instrucci6 superior i igual que 1'anterior, aquest nivell sera creixent com
més comprimida sigui 'estructura salarial.

Com hem analitzat anteriorment amb els suposits de la teoria del capital hu-
ma de Becker (1964), la inclusi6 de les tecnologies de la informacio6 i la comu-
nicaci6é generava més polaritat entre els treballadors millor i pitjor qualificats,
corrent el risc d’exclusi6é per al segon col-lectiu. En canvi, amb els suposits
plantejats per Acemoglu i Pischke (1999) I'efecte de les TIC no genera exclusio
de cap col-lectiu de treballadors, ni produeix cap biaix cap als més ben formats.

«En efecte, atesa la compressio en l'estructura dels salaris, les empreses tindran incentius
per a invertir en la formacié dels seus treballadors independentment de la seva qualifi-
cacié. A més, en aquest model els salaris minims comprimeixen l'estructura de les retri-
bucions i, per tant, incentiven les empreses a invertir en formaci6».

Crespo i Sanz (2000, pag. 285).

Aixi doncs, amb la discussio sobre qui ha d’assumir la inversié en formaci6
finalitzem aquest modul en queé hem recollit les principals aportacions cienti-
fiques sobre el paper de 'educaci6 en la millora de la productivitat dels treba-
lladors i en el creixement economic. El conjunt d’aquestes aportacions situa
I’economia de I'’educaci6 juntament amb 1’economia laboral com dues de les

principals disciplines economiques a inicis del segle XXI.
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