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1. Dades, teoria i models

El primer producte de ’activitat de recerca son les dades. El registre sistematic
de les variables, bé sigui per un procediment que impliqui poca manipulacié o
per un que n’impliqui més, proporciona unes dades que serviran per decidir si
la hipotesi o les variables que hem delimitat temptativament donen resposta
a la pregunta de recerca. L'objectiu de les dades és, doncs, proporcionar uns
resultats. Les dades, per si mateixes, no produeixen un increment dels conei-
xements amb les propietats que hem definit al modul didactic «Que és i que
no és la recerca?» (ja hem vist que 'acumulacié massiva de dades, sense un
ordre, no proporciona uns coneixements Gtils per comprendre el mén que ens
envolta). Calen uns coneixements estructurats d’on obtenir les preguntes de
recerca (i les respostes temptatives que hem de sotmetre a prova) i I'increment
de coneixement que produeix la recerca hi ha de quedar integrat. Les dades
permetran obtenir resultats i, segons aquests, incrementar el cos de coneixe-

ments.
1.1. Els resultats d’una recerca: fonts de variacio

L'obtenci6 de resultats, és a dir, comparar les dades amb la resposta temptativa
a la pregunta de recerca per prendre una decisid, pot ésser més o menys dificil
segons les variables de la recerca. Aixi, a partir de les dades probablement sera
senzill decidir que un determinat artropode és un insecte, pero no ho sera tant
decidir quina de dues és la millor técnica terapeutica per induir relaxacio en els
pacients ansiosos. En la variable nombre de potes no observarem cap variabilitat
entre els subjectes (tots els insectes en tindran sis); pero si que n’observarem en
la variable relaxacid, que variara d'un individu a l'altre, tot i que els individus
en els quals observem la variable hagin estat sotmesos a la mateixa técnica
terapeéutica.

Si per respondre la pregunta de quina de les dues técniques terapéutiques, A o
B, indueix millor la relaxaci6é en pacients ansiosos, proposem la hipotesi que
la técnica terapeutica A és millor que la tecnica terapéutica B, aixo vol dir que
esperem obtenir més relaxacié quan s’aplica la técnica A que quan s’aplica la
tecnica B. Per decidir si les dades confirmen la hipotesi, mirarem els valors de
relaxaci6 dels pacients als quals s’ha aplicat la técnica A i aquests hauran de
mostrar més relaxacio que els registrats en els pacients als quals s’ha aplicat la
tecnica terapeutica B. Ara bé, quan apliquem el procediment i obtinguem les
dades, aquestes segurament presentaran una distribucié molt similar a la que
mostravem a la figura 2 del modul didactic «Com s’executa una recerca?». El
que en la figura 2 denominavem variabilitat intraindividual correspon ara a les
diferencies en la relaxaci6 entre els pacients que han rebut la mateixa técnica
terapeutica, i el que denominavem variabilitat interindividual correspon ara

a les diferencies en la relaxacié entre els pacients que han rebut técniques
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terapeutiques diferents. Com la hipotesi indica que hi haura diferéncies en
la relaxacié segons la técnica terapeutica rebuda, la variabilitat que interessa
observar per prendre la decisi6 és la que es produeix entre pacients que han
rebut diferents técniques terapeutiques.

Observem la grafica de la figura 1, en la qual hem representat de manera es-
quematica la variabilitat que poden mostrar les dades en el nostre exemple.
La variacié que observem entre les tecniques terapeutiques A i B esperem que
hagi estat produida pel fet d’aplicar técniques terapeéutiques diferents (pel fet
d’haver fet variar la variable), mentre que la variacié que observem entre els
pacients que han rebut la mateixa técnica terapéutica 1’atribuirem a diferénci-
es entre els pacients, perqueé posseeixen caracteristiques diferents que els fan
reaccionar de manera diferent a I’aplicacio6 de la técnica terapéutica. La varia-
ci6 que atribuim a l’efecte de la variable técniques terapeutiques la denominem
variaci6 sistematica primaria, mentre la produida per la reacci6é especifica
de cada pacient a la técnica terapeutica que li han aplicat la denominarem

variacio de l'error.

Figura 1. Representacié esquematica de la variabilitat que s’observa en les dades de I'exemple
desenvolupat al text: una variabilitat en cadascuna de les técniques terapéutiques (variacié de
I'error) i una variabilitat entre les dues tecniques terapeutiques (variacié sistematica primaria).

Variabilitat dels valors de

relaxacio entre la técnica

terapéutica Aii la técnica
terapéutica B

& »
< »
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Variabilitat dels valors de relaxacio
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Variabilitat dels valors de relaxacié amb la
técnica terapeutica B

Quan intentem decidir si hi ha diferéncies entre ’aplicaci6 de la técnica tera-
peutica A o la técnica terapeutica B, haurem d’observar la variabilitat produida
per l'aplicacio de les tecniques terapeutiques diferents (els diferents valors que
pren la variable tecnica terapéutica), és a dir, la produida per la variaci6 siste-
matica primaria. Si observem la figura 1, ens adonem que part dels valors de
les dades observats en la técnica terapeutica A s’encavalquen amb els valors
observats en la técnica terapeutica B. Si no hi hagués cap encavalcament, ens
seria facil decidir que les técniques terapeutiques produeixen efectes diferents

en la relaxaci6. Per contra, si estiguessin totalment encavalcades, llavors tam-
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bé ens seria facil decidir que no hi ha cap diferéncia entre aplicar una tecnica
terapeéutica o l’altra. L'encavalcament parcial que observem en els valors de les
dades, pero, ens dificulta prendre la decisio. La variaci6 de l’error no ens deixa
veure de manera clara (ens emmascara) 1'efecte produit per la manipulacié de
la variable independent.

La variaci6 de l’error que s’observa en la variable dependent s’atribueix a efec-
tes produits per variables que no podem controlar, perd que l'afecten de ma-
nera aleatoria (correspondria als errors aleatoris de les mesures que hem co-
mentat a l'apartat «Hipotesis i variables» del modul didactic «Com s’executa
una recerca?»). En casos dubtosos, com el que mostra la figura 1, 1'as de técni-
ques d’analisi de les dades de tipus estadistic pot proporcionar un criteri que
ens ajudi a prendre la decisi6; tot recordant, pero, com haviem dit anterior-
ment, que malgrat l'investigador s’auxilii de diversos indicadors per prendre
la decisio, aquesta és responsabilitat seva.

En les dades que provenen d'un procediment com el que hem descrit a
I’exemple, encara pot haver-hi una tercera font que expliqui la variabilitat ob-
servada. Aixi, podria donar-se el cas que mentre realitzem ’aplicaci6 de les tec-
niques terapeutiques i registrem la relaxacié que produeixen, alguns dels pa-
cients haguessin rebut medicacio i altres no (per exemple, els pacients que re-
ben la técnica terapéutica A ’haguessin rebut, perd no els que reben la tecnica
terapeutica B). Suposem que les dades mostren de manera clara (no s’observa
encavalcament entre les variabilitats produides per la variaci6 de l'error) que
la relaxaci6 produida per la técnica terapeutica A és més gran que la relaxacio
produida per la técnica terapéutica B. Llavors I'investigador podria acceptar la
hipotesi i concloure de manera erronia que la técnica terapeutica A és millor
que la B, quan en realitat ha estat la medicacio la que ha produit 'efecte sobre
la relaxaci6. En aquest cas, la variacié produida per la variable medicacio (que
pren dos valors: medicacio i no medicacié) hauria confos els seus efectes amb
els efectes de la variable independent. Aquesta variacié s’anomena variacio
sistematica secundaria. Si bé la variaci6 de I’error dificulta la percepcio nitida
de l’efecte de la variable independent i, per tant, dificulta prendre una decisio,
la variaci6 sistematica secundaria que produeix una variable estranya confon
els seus efectes amb els de la variable independent. En el primer cas, pot cos-
tar més o menys prendre una decisi6 (i haver de recorrer a tecniques d’analisi
de les dades que ens proporcionin criteris per ajudar-nos a prendre-la), en el
segon prendrem una decisio erronia (atribuirem l'efecte a la variable indepen-

dent quan en realitat qui el produeix €s la variable estranya).

El control acurat de les variables permet reduir la variaci6é de l'error (que fa-
cilita la presa de decisié sobre la hipotesi) i neutralitzar la variaci6 sistemati-
ca secundaria (que evita prendre decisions erronies). En el cas de la variacié
de l'error, les tecniques d’analisi estadistica ens poden ajudar a prendre decisi-
ons, pero no en el cas de l'efecte de la variacio sistematica secundaria, perque
aquest és indestriable de l'efecte de la variaci6 sistematica primaria. Si hi ha

variacio sistematica secundaria i aquest fet és desconegut per l'investigador
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(per exemple, ninga li ha informat que part dels pacients han rebut medica-
ci6), la decisi6 que prendra sera erronia. Si es detecta 1’accié d'una variable
estranya durant 'aplicacié del procediment o en finalitzar-lo (alga informa
I'investigador que s’ha donat medicaci6 als pacients mentre s’aplicava el pro-
cediment), les dades hauran d’ésser descartades i replantejar el procediment
de manera que s’eviti I’efecte de la variable estranya que ha produit la variacié
sistematica secundaria.

La variaci6 de I’error només dificulta la presa de decisi6, pero en casos extrems,
amb dades on una proporcié molt gran de variaci6 és deguda a 1’error, podria
ésser tan dificil prendre la decisié6 que no ens atrevissim a prendre-la, ni tan
sols auxiliats pel criteri que ens proporcioni una analisi de les dades. Recordem
que l'analisi de les dades no canvia la informaci6 que contenen les dades, sin6
que la mostra de manera diferent i ressalta aspectes que costen de copsar a
cop d’ull. Pero si les dades no sén clares (és a dir, mostren molta variacié de
I'error), I'analisi tampoc proporcionara criteris clars. Llavors, també en aquest
cas cal revisar el procediment, i refer-lo de manera que 1’observacio i registre
de la variable dependent minimitzi la variacié produida per l'error i tornar a

aplicar-lo per obtenir les dades de nou.

1.2. Validesa de la recerca: validesa interna i validesa externa

Hem vist que el control de les variables és basic per facilitar la presa de decisio
i per obtenir resultats correctes, sobretot quan es fan recerques que han de
respondre una pregunta causal (vegeu la figura 3 a 1’apartat «Planificaci6 de les
observacions empiriques» del modul didactic «Com s’executa una recerca?»).
Perd aquests controls de vegades solen implicar que 1'observacio i registre de
les variables s’efectui en un context artificial, és a dir, en un laboratori. Supo-
sem que apliquem les técniques terapeutiques i registrem la relaxacié amb un
electromiograf en una cambra aillada actsticament, il-luminaci6é constant i
sense altres estimuls distractors perqueé cap variable de I’entorn afecti la relaxa-
ci6 del pacient. El fet de mantenir constants els factors acuastics i d'il-luminaci6
evita que aquests variin (deixen d’ésser una variable, mantenint-se a un valor
constant) i impedeix, per tant, que produeixin variacio sistematica secundaria.
Suposem també que les dades mostren clarament que la técnica terapéutica A
produeix meés relaxacié que la tecnica B, tal com predeia la hipotesi. Llavors
I'investigador decidira que la seva hipotesis €s correcta i per tant donara res-
posta a la pregunta de recerca (és a dir, concloura que la técnica terapeutica
A és millor que la técnica terapeutica B). Suposem també que un psicoleg que
exerceix la professié en una consulta privada, sobre la base d’aquest nou co-
neixement (que haura obtingut gracies als medis de difusi6 de la recerca), de-
cideix canviar la tecnica B que aplicava fins a aquell moment als seus pacients
per la técnica A; perd quan ho fa se n’adona que no aconsegueix relaxar més

els seus pacients del que ho feia amb la tecnica terapéutica B. L'artificialitat
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de la situacié en que s’ha aplicat el procediment pot produir que la técnica
terapeutica A només sigui efectiva en la situacié de laboratori, perd no quan
s’efectua en la consulta, que no disposa de tots aquests controls.

Es a dir, la relacié que hem trobat entre variables, que era la resposta a la pre-
gunta de recerca, es manifesta en la situacié d’artificialitat en que s’ha aplicat
el procediment, pero no fora d’aquesta, que és on voldriem que es manifestés
(en la consulta del psicoleg, per exemple). En aquest cas, direm que la recerca
ha perdut validesa externa. Hem estat capacos de respondre la pregunta de
recerca, pero la resposta no és valida per allo que la voliem (el per a qué? dels
nostres objectius): voliem que la técnica terapéutica pogués ésser utilitzada
pels psicolegs en la seva practica professional, pero per la manera com hem
aplicat el procediment els resultats son valids quan es fan en situaci6 de labo-
ratori, pero no fora d’aquesta situacio.

També es ressent la validesa externa quan reduim la variacié produida per
I'error seleccionant subjectes en els quals fixem el valor d’algunes variables.
Si escollim pacients de la mateixa edat, del mateix génere, del mateix nivell
d’estudis, de professions similars, etc., haurem aconseguit una mostra homo-
genia que minimitzara la variacié de 1’error. Perd també pot succeir que els
resultats i les conclusions que se’n deriven només siguin aplicables a pacients
amb el mateix perfil que els pacients als quals hem aplicat el procediment,

pero no per a qualsevol tipus de pacient.

En general, la validesa externa fa referéncia a la garantia que la manera com
hem conduit la recerca en totes les seves fases (des de les definicions operacio-
nals de les variables i la selecci6 dels subjectes fins a la planificacié del proce-
diment i la manera d’executar-lo) no ha desvirtuat I’objectiu de la recerca. Es
a dir, si la manera com hem fet la recerca no ens ha portat a unes conclusions
que no encaixen amb els objectius.

Avaluem ara la mateixa recerca que ens serveix d’exemple des d’una altra pers-
pectiva. L'aplicacié del procediment al laboratori ha garantit que cap altra va-
riable que no fos la variable independent produis canvis en la dependent, és
a dir, no els ha produit cap variable estranya (o dit d’'una altra manera, garan-
tim que no hi ha variaci6 sistematica secundaria). Llavors, podem estar molt
segurs que si atribuim a la técnica terapeutica A una millor relaxacié que la
tecnica B hem fet una atribuci6 correcta. La garantia que la decisié que pren
I'investigador per obtenir resultats és correcta proporciona a la recerca el que

se’n diu validesa interna.

La validesa interna és condici6 necessaria, perd no suficient, per assolir els
objectius que planteja una determinada recerca. Es una condici6é necessaria
perque si els resultats son incorrectes, qualsevol inferencia, aplicaci6 o decisio
que es prengui a partir d’ells també ho sera. Aixi, si acceptem erroniament
que la técnica terapeutica A és millor que la B, per molt que les condicions en

que es va aplicar el procediment siguin equivalents a una situacié de consulta
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psicologica, 1'aplicacié en consulta no fara variar les conclusions erronies (no
produira que la tecnica terapéutica A sigui millor que la B). Perd disposar de
validesa interna no és condicio suficient, perque si I'objectiu de la recerca és
proporcionar un criteri als professionals per decidir entre diferents técniques
terapeutiques, la manca de validesa externa fara que aquest no s’assoleixi (no
haurem estat capacos de proporcionar un criteri als professionals). Per molt
que la recerca posseeixi validesa interna i, per tant, tinguem la garantia que
les conclusions s6n correctes, aquestes hauran estat inttils, perqueé no valen
per assolir I'objectiu de la recerca. Per assolir completament els objectius d'una
recerca cal que el procediment garanteixi la validesa interna, perd sense perdre
la validesa externa (cosa que, d’altra banda, molt sovint no és gens facil!).

1.3. Teories

Els resultats proporcionen informacio6 de la pregunta de recerca. L'acceptacio
de la hipotesi (si n'hi ha d’explicita) o la concordanca de les dades amb les
variables que haviem suposat estarien implicades en la resposta (si no hi ha
hipotesi explicita), proporciona la resposta a la pregunta que haviem formulat
en els objectius de la recerca. Pero, com haviem vist a l'apartat «El metode
cientific: Les fases del metode» del modul didactic «Com es planifica una re-
cerca?», en cas de no acceptar la hipotesi o no trobar la concordanca previs-
ta, la pregunta queda sense resposta. No obstant aix0, en aquest segon cas,
el que podriem anomenar resultats negatius, ens poden ésser utils per formu-
lar de nou la pregunta de recerca, per replantejar-nos el procediment o per
questionar la teoria. Tant en un cas com en l'altre, més en el primer que el
segon, el cos de coneixements a queé fa referéncia la pregunta de la recerca
rep una aportacié de nova informacio; la qual repercuteix en noves preguntes
de recerca, i aixi successivament. Les aportacions d’informacié basteixen un
cos de coneixements que han d’estar estructurats per ésser utils en donar res-
posta als interrogants que ens formulem sobre el nostre entorn i ajudar-nos
a comprendre’l. Es el que anomenem teoria, un dels productes (per no dir el
producte) de I'activitat de recerca.

Es fa dificil proporcionar una definici6 de teoria més enlla de la definici6 ge-
nerica que hem donat, perqueé de fet no existeix la teoria, sin6 teories. No hi ha
un anic cos de coneixements que proporcioni una visié estructurada de tots
els coneixements en tots els ambits de la realitat (fisica, quimica, biologica,
conductual, social, etc.). Els coneixements que es van assolint, conseqiiéncia
de l'activitat de recerca, s’estructuren segons 'ambit des del qual han estat
obtinguts i, dins d’aquest, lligat a problematiques especifiques; per aixd0 no
és infreqiient que es trobin més o menys deslligats els uns dels altres. La ca-
suistica que podem trobar pot ésser molt diversa: conjunts de coneixements
molt ben estructurats i formalitzats a nivell matematic i d’altres amb lligams
més minsos, coneixements que abasten una ampli conjunt d’esdeveniments i

d’altres que només es refereixen a uns esdeveniments molt concrets, etc.
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De vegades, s’empra el mot teoria només per referir-se a un conjunt ampli
de coneixements ben estructurats, generalment mitjancant representacions
matematiques, i fonamentats en uns referents empirics solids. Creiem, pero,
més Gtil mantenir una accepcio amplia del mot teoria per referir-se a qualsevol
conjunt de coneixements fonamentats empiricament amb un ordre, ni que
sigui minim, entre ells. En qualsevol cas, la teoria ordena, classifica i relaciona
la informacié obtinguda d’uns referents empirics d’acord amb unes regles, que
poden ésser de tres tipus: sintactiques, semantiques i pragmatiques.

Les regles sintactiques estableixen vincles entre els elements d’una teoria, de
manera que les relacions entre aquests s’ajustin a les lleis de la logica (o als
formalismes de les matematiques, si la teoria esta expressada en forma mate-
matica). Son regles que estableixen la coherencia del coneixement pel que fa
a les relacions entre els elements de la propia teoria. Per exemple, la taxono-
mia dels éssers vius (i qualsevol altra taxonomia) s’ha d’ajustar als principis
d’exclusivitat i exhaustivitat. D’altra banda, les regles semantiques indiquen
la relaci6 entre els elements teorics i els seus referents empirics. Aixi, definir
I'extraversié com una llista de caracteristiques observables (la tendéncia a cer-
car companyia, l'atreviment en situacions socials, a engrescar altri a realitzar
tasques, a atraure l’atenci6 i a mostrar entusiasme) relaciona el concepte ex-
traversio amb uns referents empirics. Finalment, les regles pragmatiques in-
diquen sota quines condicions es pot aplicar una regla semantica. Per exem-
ple, s’havia observat més eficiéncia en la técnica terapeutica A que en la B per
induir relaxacio, pero només si es donen certes condicions. Queda, doncs, re-
gistrat al cos de coneixements que la técnica terapeutica A és més eficac que la
B, pero advertint que s’ha de disposar de determinades condicions d’aplicacio
perqueé sigui més eficac (per exemple, aplicar-la en una cambra insonoritzada).

Un element clau que estructura les teories son les regularitats que s’han pogut
establir conseqiiéncia de l'activitat de recerca. Quan les conclusions de diver-
ses recerques, sovint obtingudes per investigadors diferents en situacions dife-
rents, coincideixen de manera reiterada, s’estableix una llei empirica, on llei
fa referencia al fet que s’hi resumeixen relacions estables i empirica al fet que
es fonamenten en referents empirics. La regularitat a que fa referéncia la llei
pot expressar-se en termes més qualitatius (quan s’acosta el termini de lliurament
d’una feina s’incrementa la fregiiéncia d’accions que fa l'individu per completar-la)
o més quantitatius (la forca és igual al producte de la massa per ’acceleracio).
En qualsevol cas, la llei permet explicar esdeveniments que observem al nos-
tre entorn. Suposem que s’acosta una data determinada, en queé es lliuren els
balancos semestrals d'una empresa, i veiem el treballador encarregat de fer-
los cada vegada més enfeinat. Si algli ens demana per que el treballador X esta
cada vegada més enfeinat?, d’acord amb la llei que hem esmentat abans (quan
s’acosta el termini de lliurament d’una feina s’incrementa la freqiiencia d’accions
que fa l'individu per completar-la) respondrem: perqueé s’acosta la data de lliura-

ment dels balancos. La llei permet explicar (ja hem vist que una de les princi-
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pals preguntes de recerca que solem fer és demanar el per que). No és estrany,
doncs, que sigui 'element clau de les teories. El poder explicatiu d'una teoria
dependra de les lleis amb que esta bastida.

Com ja haviem suggerit a ’apartat «Creences i malentesos entorn la cienciaila
recerca» del modul didactic «Que és i que no és la recerca?», la teoria té una do-
ble funcié. D’una banda, permet oferir un marc de comprensi6 del nostre en-
torn, proporcionant resposta a les preguntes que ens formulem, segons dema-
nin descripcions, classificacions, explicacions, prediccions o control. D’altra
banda, ens serveix com a marc de referéncia per fer preguntes del nostre en-
torn i proporcionar-hi respostes temptatives. Una mena de guia de la recerca,
que ens permet enfocar a aquesta vers qiiestions d’interes, sigui de la propia
teoria o de resoluci6é de problemes practics.

1.4. Models

Molt sovint, sobretot quan les teories estructuren un ampli abast de coneixe-
ments, amb nombroses regles sintactiques, semantiques i pragmatiques que els
relacionen, resulta feixuc recorrer directament a la teoria per comprendre un
esdeveniment particular o un conjunt d’esdeveniments limitat. Generalment,
no ens cal recorrer a tota la teoria per a fer-ho, siné que podem recoérrer als
models, un altre producte de la recerca. Un model és una representacié d'una
part de la teoria, més propera als fets empirics que aquesta, que ens ofereix
un marc de comprensio i de treball sobre un conjunt limitat d’esdeveniments.
Per aixo0, a diferéncia de la teoria, la correcci6 de la qual s’avalua en funci6 de
la seva adequacio als referents empirics, la correccié d’'un model es jutja per la
seva capacitat d’ésser util. Si un model permet comprendre millor uns esdeve-
niments o ens suggereix un marc de treball en el qual plantejar problemes de
recerca, proporcionar solucions temptatives i sotmetre-les a contrastacié em-
pirica, llavors direm que el model és adequat.

Els models poden adoptar formats diferents segons la manera com expressin
els elements de la teoria. Fonamentalment podem agrupar-los en dos tipus:
els models que mostren una semblanca amb alld que representen (un esque-
ma, una maqueta o un planol), que anomenarem models analogics o iconics;
i els models en els quals la connexi6 entre el model i allo que representen
s’estableix sobre la base de connexions de tipus formal, per exemple una equa-
ci6 matematica; que anomenarem models convencionals o formals (vegeu
la figura 2). Un tipus de model no exclou l'altre i, de vegades, la part de la
teoria que interessa representar es pot fer amb els dos tipus de models (per
exemple, podem dibuixar una recta en el pla cartesia i també expressar-la en

forma algebraica).
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Figura 2. Productes de I'activitat de recerca: teories (regles) i models
(tipus de models). Vegeu el text per les definicions de cada component.

Teoria Models
Regles Tipus
e Sintactiques ¢ Analogics
e Semantiques e Convencionals
¢ Pragmatiques ¢ Simulacio

Finalment, I’execuci6 dels programaris dels procediments de simulaci6 permet
observar de manera dinamica les interacciones entre les variables que repre-
senten, sovint amb grafics que van canviant els seus valors en funci6 del temps
(passes de la simulaci6) o representacions iconiques que interaccionen en la
pantalla. Les simulacions poden considerar-se models dinamics (models de
simulacid) que proporcionen a l'investigador la representaci6 de la part de la
teoria en la qual esta interessat.

1.5. L'abast de la recerca: generalitzacio

Avaluavem la validesa externa d'una recerca segons si havia estat capac¢ de
mantenir la connexi6 entre I’objectiu que es volia assolir en proposar la pre-
gunta de recerca i totes les accions que es feien per donar-hi resposta. Una part
d’aquesta qiiesti6 va lligada al fet que la recerca hagi estat capa¢ d’estendre les
conclusions a tot 'ambit en el qual aquesta havia estat plantejada. Per exem-
ple, si se sotmet a prova l'eficacia d'una técnica terapeutica amb la finalitat de
proporcionar informacio als professionals sobre el seu Gs, pero les conclusions
no es poden estendre més enlla de les obtingudes en les condicions particulars
en que s'ha aplicat el procediment, hi ha una dissonancia entre els objectius
que haviem plantejat i allo que s’ha assolit.

Estendre les conclusions des de la manera especifica en que es va realitzar la
recerca a totes les altres situacions a que fan referéncia els objectius és un tema
clau dels productes de l’activitat de recerca. Es el que en diem generalitzacio.
L'abast de la generalitzacié que proposem als objectius d'una recerca pot ésser
més o menys ampli. Aixi, pot adrecar-se a qualsevol pacient que hagi estat
diagnosticat d’ansietat, o0 bé només a pacients ansiosos que mostrin un qua-
dre fobic. En el primer cas la generalitzacié requerida és més gran que en el
segon. De fet, l’objectiu de la recerca pot recaure sobre un sol cas (un indivi-
du o grup d’individus), sense pretendre cap generalitzaci a altres casos més
enlla dels subjectes que han participat en la recerca. Llavors la recerca tindria
un objectiu idiografic. Si I’objectiu és generalitzar un nombre més ampli de
subjectes dels que han participat en la recerca, direm que la recerca té un ob-
jectiu nomoteétic.

Com més gran sigui ’ambit de generalitzacié, més cura haurem de tenir que
les eleccions que es fan en plantejar el procediment no restringeixin 1’abast
de la generalitzacié marcada en els objectius. Si la recerca s’ha efectuat en la-

Per practicar

Hi ha moltes opcions a dispo-
sici6 de l'investigador per fer
recerca amb simulacié. NetLo-
go és una plataforma de simu-
lacié de lliure accés que per-
met elaborar programari en
codi obert i disposa d’una in-
terficie d’usuari amb una sor-
tida grafica de les dades de la
simulacié. Es pot obtenir de
franc a la seva pagina web, on
també s’hi mostra un ampli
ventall d’exemples que per-
met adonar-se de les possibles
aplicacions a procediments

de recerca (vegeu: https://
ccl.northwestern.edu/netlo-
go/).



https://ccl.northwestern.edu/netlogo/
https://ccl.northwestern.edu/netlogo/
https://ccl.northwestern.edu/netlogo/
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boratori, com ja hem comentat, ho haurem de tenir en compte en plantejar
la generalitzaci6 de les conclusions, avaluant com poden afectar els compo-
nents d’artificialitat a la generalitzacié que marquen els objectius de la recer-
ca. També hem vist que restringir molt I’eleccio dels subjectes per minimitzar
la variabilitat que no interessa pot produir desajustos entre els objectius de
la recerca i les conclusions, les quals poden quedar limitades a uns subjectes
amb unes caracteristiques més restringides de les que preteniem en plantejar
la pregunta de recerca. En els casos en que 1’'objectiu de la recerca sigui de tipus
idiografic, no tindrem aquestes preocupacions, perd també l'increment que
produeix en el coneixement és molt més reduit. No obstant aix0, no es poden
menysprear les aportacions que pot fer una recerca amb objectius idiografics,
perque si bé és cert que pot ésser poc fructifera per incrementar de manera
quantitativa el cos de coneixements, també ho és que pot proporcionar bones
idees als investigadors. El coneixement en profunditat d'un sol cas, malgrat
que les conclusions no puguin anar més enlla del propi cas, pot ésser una font
excel-lent per suggerir preguntes de recerca.

En aquest apartat hem mostrat els productes que s’esdevenen com a conse-
quiencia de l'activitat de recerca. Veurem a l'apartat segiient com es pot des-
criure la recerca a fi de fer-ne particips altres investigadors (o persones interes-
sades) i al modul didactic «Com es difon i qui fa la recerca?» quins sén els

canals de difusi6 més habituals, tant a nivell académic com més general.
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2. Com descriure una recerca: estructura dels
informes de recerca

La recerca cientifica és publica i esta sotmesa a la revisio i critica, tal com ha-
viem indicat a l’apartat «El metode cientific: Les fases del metode» del modul
didactic «Com es planifica una recerca?». La darrera fase de la recerca és la
comunicaci6 de les troballes assolides, amb un doble objectiu: que qualsevol
altre investigador disposi d’elements per valorar les aportacions de la recerca
i que pugui replicar-la si ho creu convenient. Caldra, doncs, redactar un in-
forme adrecat a la comunitat cientifica en general, perd sobretot als investiga-
dors que treballen la mateixa tematica que ha estat I’objectiu de la recerca. La
gran quantitat d'informacié que produeix la recerca en totes les branques del
coneixement i la necessitat de transmetre la informacié de manera precisa i
efica¢ fa necessari definir un esquema basic de comunicacio, segons unes nor-

mes i criteris consensuats per la comunitat cientifica.

2.1. L’informe de recerca

Associacions academiques i cientifiques han elaborat guies o normes en els Normes per redactar

seus respectius camps d’interes, aix0 no obstant, amb variacions, s6n normes informes
s1s c ’
generals valides per a qualsevol disciplina. L'informe no fa altra cosa que des- En psicologia i ciencies afins se
criure els passos seguits per l'investigador, reproduint les tasques que ha fet en solen seguir de manera gene-
ralitzada les normes que esta-
aplicar les diferents les fases del metode cientific i afegint-hi alguns elements bleix I’American Psychological

P . L Association (2010).
que faciliten la lectura i la valoraci6 rapida sense perdre rigor en l’exposicio. (2019)

L'estructura d’informe que mostrem en aquest apartat és valida practicament
per a qualsevol ambit de recerca, amb les adaptacions necessaries a les especi-
ficitats propies de cada de ambit (les quals, tot sigui dit, sovint sén qiiestions
de detall que no trenquen 'esquema general que us presentem a continuacio).
L'estructura d’informe que us presentem no és, per tant, un conjunt de normes
fixes i detallades, sin6 més aviat unes directrius generals que faciliten, i molt,

la difusi6 de la recerca i la comunicaci6 agil entre col-legues.

Com deéiem, I'informe de recerca segueix, en linies generals, els mateixos pas-
sos que ha fet I'investigador en el procés de recerca. A la figura 3 podem obser-
var un esquema amb els apartats de I'informe i la seva correspondéncia amb ca-
dascuna de les fases del metode cientific que hem desenvolupat a I'apartat «El
metode cientific: Les fases del metode» del modul didactic «Com es planifica
una recerca?» (recordeu la figura 1 d’aquest mateix modul). Tot seguit descriu-
rem les caracteristiques més rellevants de cadascun dels apartats de 1'informe

i la informaci6 que cal incloure-hi.
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2.2. Titol, autors i filiacio

L'informe s’encapcala amb un titol que reflecteix el contingut de la recerca que
s’hi descriu. Com en qualsevol altre text, a banda de permetre la identificacio
del treball, el titol és el primer contacte entre el contingut de I'informe i el
potencial lector, és a dir, els altres investigadors. Cal que el titol indiqui de
manera clara el contingut, tot evitant titols ampul-losos per sobre de ’abast
real de la recerca efectuada.

La capcalera de l'informe, a més del titol, inclou el nom de l'autor i la seva
filiacié, que indica el lloc on l'autor ha realitzat la recerca. Es molt freqiient
que el treball de recerca 'efectui un equip, d’aci que la majoria d’informes
solen anar signats per diversos autors. En aquest cas, I’ordre de signatura pretén
reflectir la implicacio i responsabilitat personal de cada autor en la recerca,
situant en primer lloc qui ha tingut més responsabilitat.

Figura 3. Esquema dels apartats de I'informe de recerca i la correspondéencia entre aquests i les
fases del métode cientific.

Comunicacio i difusié de la recerca
Estructura de I'informe

Titol, autors i filiacié
Resum
Delimitacié del problema _ |
T
Objectius » Introduccio
.. P . ——-/’
Formulacié d’hipotesis —_— |
Metode
Subjectes (participants)
Comprovacié empirica > Material
Procediment
Altres subapartats (si s’escau)
Comparamg dg la |r'1f9rma'C|o empirica » Resultats
amb els objectius/hipotesis
Integracio dels resultats en el >  Discussio
context del problema
Referéncies
Annexos (si s’escau)

Font: adaptat de Salvador i Gallifa, 1997.

2.3. Resum

El primer apartat és un resum més aviat curt de la recerca que descriu I'informe.
Aquest apartat permet que els investigadors interessats en el tema de recerca
que indica el titol es facin una idea rapida, pero acurada, del contingut de
I'informe. D’aquesta manera, investigadors que treballen una mateixa temati-
ca, o tematiques afins, poden avaluar si el treball que s’hi presenta pot tenir
interes per la seva propia recerca i, llavors, decidir si continua o no amb la
lectura de la resta d’apartats. Per aix0 el resum ha de donar una idea basica del
contingut, incloent-hi el problema de recerca, els aspectes que cal remarcar
del procediment, els resultats i les conclusions més importants. Sol ésser molt
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habitual que a més del resum en l'idioma original en que hagi estat redactat
I'informe s’inclogui també una traducci6 a 'anglés (abstract), auténtica llen-
gua franca de la ciéncia en l'actualitat.

2.4. Introduccio

El cos de I'informe comengca per una introduccié on s’exposa el problema de
recerca de manera detallada i clara. Ha de mostrar I'origen del problema, ex-
posar si hi ha alguna formulaci6 teorica o model, fer la comparativa quan n’hi
hagi diverses i fer la descripcio de treballs empirics previs que siguin pertinents
pel problema de recerca. Cal indicar quins son els objectius (i, si n’hi ha, les hi-
potesis que se’'n deriven), els quals sén conseqiiencia de l'estat de la qiiestio6 del
problema de recerca. Com és obvi, per desenvolupar una descripci6é adequada
del problema, establir objectius i formular hipotesis, cal revisar la bibliografia
rellevant relacionada amb el problema de recerca, de la qual I'investigador se-
lecciona la que sigui pertinent i la descriu a la introduccié. Una manera clara
d’organitzar la informacié que ha de constar en la introduccié és comencar
pel problema de recerca, indicar els models o teories proposades (si n’hi ha),
mostrar quin suport empiric tenen o bé quines troballes empiriques poden
ésser rellevants per emmarcar i solucionar el problema presentat, i finalitzar
establint els objectius i detallant les hipotesis que se sotmetran a contrastacio
empirica. En qualsevol cas, la introduccié ha de mostrar un discurs logic, amb
un fil conductor que guii la lectura i en cap cas limitar-se a mostrar una simple

juxtaposici6 de treballs previs.

2.5. Meétode

El segon gran apartat de l'informe el denominem Mefode. Com mostra
I'esquema de la figura 3, correspon a aquest apartat fer una descripcio del pro-
cés seguit per obtenir la informaci6é empirica pertinent al problema de recerca.
L'objectiu de 1’apartat és proporcionar la informacié adequada perque qualse-
vol altre investigador sigui capac de replicar aquest procés, a 1’efecte de deter-
minar si el porta o no als mateixos resultats que han trobat els autors. No cal
dir, per tant, que caldra desenvolupar amb forca detall tot allo que ha estat
rellevant per obtenir les dades. Per organitzar la informaci6 de 1’apartat, aquest
se sol dividir en subapartats, que descriuen els individus que han participat
com a subjectes de recerca i els materials i procediments per obtenir les dades.

Al primer subapartat s’indica la quantitat de participants i es descriuen aque-
lles caracteristiques que son rellevants per a la recerca. Es descriu el procedi-
ment de seleccio dels participants, indicant els criteris d’inclusi6 i exclusio, i
si s’ha fet servir 'atzar. Aquestes directrius son valides per totes les recerques
que es fan amb éssers vius, tant si sén participants humans com si la recerca
s’efectua amb organismes no humans. En el primer cas, com una informaci6

basica se sol fer constar 'edat i el génere, a més d’altres variables rellevants per
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a larecerca. En el segon, cal incloure també l'especie, indicant el nom cientific
en nomenclatura binomial, i qualsevol altra caracteristica que en permeti una
identificaci6 objectiva.

Els darrers anys la simulacié informatica ha assolit també un gran desenvolu-
pament en ciéncies biologiques, de la conducta i socials (vegeu apartat «Pla-
nificaci6 de les observacions empiriques» del modul didactic «Com s’executa
una recerca?»). Quan es fa servir aquest procediment, els organismes vius se
substitueixen per programari informatic. En aquest cas, caldra obrir un suba-
partat al métode en que es descrigui el programari de simulaci6 i tots els detalls
que calgui per poder replicar les simulacions.

L'objectiu del subapartat de material és fer una descripcié dels aparells em-
prats (per exemple, per efectuar mesures o registres de les variables), amb la
inclusi6 de marques, models i les seves caracteristiques més importants. També
es descriu qualsevol altre material utilitzat, fungible o no, i que calgui coneéi-
xer per fer una replica de I'obtencio de les dades. Cal tenir una cura especial
en descriure els materials elaborats ad hoc pels investigadors per una recerca
especifica (per exemple, un qiiestionari), els quals no estan contrastats per la
practica investigadora previa. Per facilitar la réplica de la recerca, caldra des-
criure de manera exhaustiva aquest tipus de material, la manera d’elaborar-lo
i facilitar-ne l’accés, bé en forma d’annexos, o bé indicant com es pot aconse-
guir (generalment demanant-lo directament a 1’autor o descarregant-lo d'un

repositori de lliure accés).

El subapartat de procediment descriu de manera detallada i precisa totes les
tasques que fan els participants, des que comenca la recerca fins que finalitza,
i totes les accions que efectuen els investigadors, on cada pas es descriu de la
manera més detallada possible. Segons el contingut de la recerca, el procedi-
ment pot ésser molt variat, perd sempre ha de facilitar prou informacié perque
qualsevol altre investigador en pugui fer la réplica. Si és necessari, per obtenir
una descripcié més acurada de les tasques efectuades durant I'execuci6 de la
recerca, dins 'apartat Mefode es poden incloure altres subapartats, per exem-
ple subapartats en qué es desenvolupin en detall les mesures o les técniques
analitiques de tipus estadistic o matematic quan aquestes sén poc conegudes.

2.6. Resultats

L'apartat de resultats mostra que ha succeit quan s’ha fet la comparacio6 de les
hipotesis i objectius que havien estat formulats en la primera fase de la recerca
amb les dades obtingudes en la fase de comprovacio empirica. Per aixo cal fer
una descripci6 de les dades obtingudes i la seva analisi en funci6 de les hipo-
tesis o objectius. Ara bé, tot i que ’analisi de les dades s’ha de presentar en
funcio dels objectius i hipotesis, si s’obté algun resultat interessant i inesperat
també s’indica (i es comenta a la discussi6). Quan cal, per ajudar a la claredat
en la presentacio, s'incorporen taules i figures, aquestes generalment en for-

ma de grafiques. Ha de quedar explicit i clar en aquest apartat que ha succeit
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amb les hipotesis i objectius, és a dir, si s’"han complert o no les expectatives
formulades per l'investigador. El lector no pot quedar-se amb una sensacio
d’ambigiiitat i sense tenir una idea clara de quina informacié proporcionen les
dades. Els matisos, les valoracions i la interpretacié dels resultats els inclourem
a 'apartat segiient.

2.7. Discussio

La integraci6 de resultats en el context en el qual es desenvolupa el proble-
ma de recerca s'exposa a l'apartat anomenat Discussid. El desenvolupament
de l'apartat va en concordanca amb els continguts de la introducci6, reexa-
minant-los a partir de la nova informacié que proporcionen els resultats. En
aquest apartat es comenta quins objectius s’han assolit, i quins no, i en quina
situacié queda el problema de recerca. L'investigador indica a 1’apartat de dis-
cussio les conclusions basiques, les conseqiiéncies teoriques o les aplicacions
practiques, com també quines poden ésser les direccions futures de recerca.

2.8. Refereéncies i annexos

L'apartat de referéncies segueix una estructura estandarditzada. Com en el
cas de l'estructura general de 'informe, la manera de presentar les referéncies
depén de normes que proposen académies i societats de recerca, acceptades
per consens pels investigadors d'una determinada disciplina. No obstant aixo,
com també succeeix amb 1’estructura de l'informe, solen ésser molt similars
entre elles. En aquest apartat només s’inclouen les obres citades al text i no pas
tota la bibliografia sobre el tema. Si bé la bibliografia sén totes les publicacions
que hi ha sobre un tema, les quals logicament haura de coneixer I'investigador,
les refereéncies de I'informe sén exclusivament les que aquest considera neces-
saries per comprendre i donar suport a la seva recerca, les quals ha citat al text.

Per finalitzar, s’annexen tots els materials i qualsevol informaci6 rellevant per
comprendre i reproduir la recerca, els quals, si s'incorporessin als apartats de
I'informe, trencarien la logica de I'argumentaci6 i impedirien la lectura fluida
del text; per exemple, taules de resultats massa extenses. La inclusi6é d’aquest
apartat en l'informe, per tant, és opcional i només caldra incloure’l quan
I'investigador ho consideri necessari. No obstant aix0, la difusi6 de la recer-
ca per medis digitals fa que sovint es puguin annexar materials molt diversos
(programari, videos, etc.) i, com que el format electronic no ocupa l'espai fisic
del suport en paper, també es poden posar a disposici6 dels lectors taules ex-
tenses de dades que poden incloure fins i tot les dades originals de la recerca.

El compliment dels estandards que acabem de descriure proporcionen un in-
forme de recerca precis, clar i rigor6s que permet al lector fer-se una idea
prou acurada del contingut i la seva valua, a més de possibilitar-ne la réplica.
Perd també permet una economia de temps als investigadors, els quals han
de manejar la gran quantitat d’informacié que genera l'activitat de recerca

en l'actualitat. Com comentavem, si bé caldra ajustar les qiiestions de detall

Normes per citar
referéncies

Una de les normes la propo-
sa |’American Psychological
Association (2010), que tot i
estar inicialment pensada per
I'ambit de la psicologia és se-
guida també per altres discipli-
nes afins. Al present llibre en
general hem seguit una adap-
tacié de la normativa de I’APA
per indicar les referéncies.
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de l'informe de recerca a normatives especifiques de cada disciplina, seguir
I'estructura general que hem mostrat facilita molt la comunicaci6 entre inves-
tigadors i contribueix a fer més eficac l’activitat de recerca.



© FUOC « PID_00258451 21

Quin és el producte de la recerca?

3. Activitats practiques

L'objectiu d’aquests activitats practiques és aprofundir en els conceptes basics
que hem exposat en els dos apartats del modul, i també repassar els continguts
desenvolupats en els moduls anteriors. Presentarem diversos casos, ’enunciat
del quals descriu una recerca. S6n preguntes concretes que també demanen
respostes molt concretes, les quals caldra respondre sobre la base de la infor-
maci6 que proporciona l’enunciat del cas i els continguts que es desenvolupen
en els moduls. Al final de ’apartat, trobareu un solucionari a les preguntes.

3.1. Casos practics
Cas 1

Els pares d'un nen al qual han diagnosticat adrenoleucodistrofia infantil (una
malaltia genetica que es manifesta a la infancia o adolescéncia en forma de
quadre degeneratiu neurologic greu que porta el pacient a un estat vegetatiu i
a la mort en pocs anys), vist que no hi ha un tractament eficient per a la malal-
tia, decideixen investigar pel seu compte per a obtenir un tractament. Previ-
ament, estudien les recerques publicades sobre el tema i, a partir d’aquestes,
estableixen que la causa de la malaltia és el deficit d'un enzim que metabolitza
els greixos de cadena llarga en sang: els greixos de cadena llarga s’acumulen
a la sang i, entre d’altres efectes, produeixen la pérdua de mielina, una subs-
tancia que permet la transmissio efica¢ de la informaci6 entre les neurones. El
mecanisme bioquimic que regula el funcionament de '’enzim podria quedar
representat per dues persones que fabriquen cadenes, una de les quals encaixa
les baules d'una en una i l'altra de tres en tres. La persona que encaixa tres
baules sempre va per davant a la feina respecte de la persona que n’encaixa
una, de manera que aquesta darrera persona representaria I'’enzim deficitari, el
qual no pot fer tota la feina de metabolisme (encaix de les baules) i s’acumula

greix (baules sense encaixar).

Basant-se en la causa de 'acumulaci6 de greixos en sang, els pares proposen
una terapia basada en el consum d’un oli que permet el metabolisme dels grei-
xos de cadena llarga i, per tant, evita la perdua de mielina. Per a provar-ho,
escullen una persona portadora de la malaltia (té 'anomalia genética, pero no
ha desenvolupat la malaltia) que s’ha presentat voluntaria per a I’experiment.
Abans d’administrar 1'oli, mesuren els nivells de greixos de cadena llarga en
sang d’aquesta persona (el nombre de greixos de cadena llarga per mil-limetre
cubic de sang). Després d’administrar-li I’oli durant un cert temps, tornen a
mesurar els nivells de greixos de cadena llarga en sang i observen que han es-
devingut normals. Llavors, proven 1'oli amb el seu fill segons el mateix proce-

diment: mesuren els nivells de greixos de cadena llarga en sang, li administren

Video recomanat

L'enunciat que descriu la
recerca del cas 1 és un cas
veridic que va inspirar una
pel-licula comercial: Miller,
G. (1994). Lorenzo’s oil (vi-
deotape). USA. Per a respon-
dre les preguntes no cal ha-
ver visualitzat la pel-licula, si-
né nomeés tenir en compte la
informacié que proporciona
I’enunciat.




© FUOC « PID_00258451 22

Quin és el producte de la recerca?

I'oli durant un temps i tornen a mesurar els greixos de cadena llarga en sang.
Observen que després d'un mes els nivells de greixos de cadena llarga en sang
s’han normalitzat.

Pregunta 1.1: Quina és la hipotesi de la recerca que es descriu a ’enunciat del
cas? Per quina via s’hi ha arribat? Justifica la resposta.

Pregunta 1.2: Indiqueu la variable independent (o variables independents, si
n’hi ha més d'una) de la recerca que presenta aquest cas.

Pregunta 1.3: Indiqueu si hi ha alguna (o algunes, si n’hi ha més d’una) vari-
able independent assignada.

Pregunta 1.4: Indiqueu la variable dependent (o variables dependents, si n’hi
ha més d'una) de la recerca que presenta aquest cas.

Pregunta 1.5: Indiqueu quina escala, estrategia i tipus de mesura s’ha utilitzat
en la variable dependent (o variables dependents, si n’hi ha més d'una).

Pregunta 1.6: Si definim ’adrenoleucodistrofia infantil dient que la persona
que pateix aquesta malaltia presenta tetraplegia, ataxia, ceguesa, sordesa i de-
teriorament mental d’evoluci6 progressiva, a quin tipus de definicié corres-

pon?

Pregunta 1.7: A l'enunciat del cas es descriu un model. Indica’l i digues a quin
tipus de model pertany.

Pregunta 1.8: Els pares escriuen un informe en qué descriuen la recerca que
han efectuat i hi indiquen que atesa la relacié que hi ha entre el deficit d’un
enzim que metabolitza els greixos de cadena llarga en sang i la perdua de mielina, el
consum d’un oli que permeti el metabolisme dels greixos de cadena llarga produira
una normalitzacio dels greixos de cadena llarga en sang al mes de prendre l'0li. A
quin tipus de regla teorica fa referéncia el contingut del text que han escrit els
pares? Justifica la resposta de manera breu.

Cas 2

Un equip de psicolegs que treballa en un hospital per malalts mentals cro-
nics vol coneixer la causa de l'increment d’algunes conductes estranyes
dels pacients (crits sobtats, gestos obscens, etc.). D’acord amb les teories de
I'aprenentatge i la seva experiéncia clinica, I’equip creu que l’expressio de sor-
presa de les infermeres quan es produeixen les conductes estranyes dels paci-
ents actua de refor¢ i incrementa la probabilitat que les conductes estranyes
es produeixin. Per aix0, planifiquen una recerca per a comprovar si un entre-
nament de les infermeres per a controlar la seva conducta permetria reduir
les conductes estranyes dels pacients. Escullen a 1’atzar 10 infermeres del torn

del mati, 10 del torn de la tarda i 10 del torn de la nit. S’entrena la meitat
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d’infermeres de cada torn perque es mostrin impassibles a les conductes estra-
nyes dels pacients i a I’altra meitat no se’ls fa cap entrenament. Després d'una
setmana, s’observa els pacients i es compta el nombre de conductes estranyes
que realitzen durant una jornada (torn de mati, torn de tarda i torn de nit).
Els resultats mostren que no hi ha diferéncies en el nombre de conductes es-
tranyes entre els torns, pero si entre els pacients atesos per les infermeres en-
trenades i les que no ho estaven: els pacients atesos per infermeres entrenades
mostren menys conductes estranyes que els pacients atesos per infermeres no

entrenades.

Pregunta 2.1: Quina és la hipotesi de la recerca que es descriu a ’enunciat del
cas? Per quina via s’hi ha arribat? Justifica la resposta.

Pregunta 2.2: Indiqueu la variable independent (o variables independents, si
n’hi ha més d'una) de la recerca que presenta aquest cas.

Pregunta 2.3: Indiqueu si hi ha alguna (o algunes, si n’hi ha més d'una) vari-
able independent assignada.

Pregunta 2.4: Indiqueu la variable dependent (o variables dependents, si n’hi

ha més d’una) de la recerca que presenta aquest cas.

Pregunta 2.5: Indiqueu quina escala, estratégia i tipus de mesura s’ha utilitzat

en la variable dependent (o variables dependents, si n’hi ha més d'una).

Pregunta 2.6: Una de les teories més completes en psicologia és la teoria del
condicionament, que es va anar elaborant amb els resultats obtinguts en un
gran nombre de recerques empiriques. Segons la teoria del condicionament:
si una conducta és reforcada llavors tendeix a repetir-se i si no és reforcada tendeix
a no produir-se. A quin element clau de les teories correspon aquest enunciat
de la teoria del condicionament?

Pregunta 2.7: Dels diferents tipus de variables implicades en la recerca que
descriu el cas, en quina variable observarem la variaci6 sistematica primaria?

Indica quina és aquesta variable i justifica la resposta.

Pregunta 2.8: Un dels models més emprats en la teoria del condicionament
és I'anomenat model de caixa negra, segons el qual només podem observar les
regularitats entre els estimuls que rep un individu i les conductes que produ-
eixen, sense tenir en compte els processos interns, que soén inobservables. Es a
dir, que la conducta només €s una funcio de 1'estimul, de manera que el mo-
del queda expressat com C = f (E); on C és la conducta i E 'estimul. Tal com
hem descrit el model de caixa negra, a quin tipus de model pertany? Justifica

la resposta de manera breu.

Cas 3
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Els professors d'un institut d’ensenyament secundari han observat que es
produeixen moltes agressions verbals entre els estudiants de primer de se-
cundaria. Per a solucionar aquest problema, els psicolegs del Departament
d’Ensenyament, basant-se en les teories sobre 1’agressi6 i la informaci6é que
proporcionen els professors de l'institut, pensen que la millor opci6 es fer te-
rapies de grup. Per a comprovar 'eficacia de les terapies de grup dissenyen una
recerca en que els psicolegs fan una avaluaci6 prévia de les conductes verbals
agressives dels estudiants de l'institut escollit, registrant la freqiiéncia amb que
es produeixen. També apliquen a tots els estudiants de l'institut un test psi-
cometric que mesura l’agressivitat. Després d’aquesta avaluaci6 préevia, els psi-
colegs organitzen unes sessions de terapia de grup als estudiants de l'institut.
Un factor que pot afectar les conductes verbals dels estudiants és la madure-
sa produida pel mateix desenvolupament de 1'individu, per aixo els psicolegs
divideixen els estudiants en dos grups segons l'edat: els que compleixen anys
durant la primera meitat de curs i els que compleixen anys en la segona meitat.
Cadascun dels dos grups rep sessions de terapia de grup dos cops per setmana,
les quals es fan a la mateixa aula on els estudiants reben les diferents materies
curriculars. Després d'un mes de terapia, els psicolegs tornen a registrar la fre-
quiéncia d’agressions verbals que efectuen els estudiants i també a aplicar-los
el test d’agressivitat. Els resultats mostren que la freqiiéncia d’agressions s’ha
reduit tant en el grup dels que compleixen anys la primera meitat de curs com
en els de la segona meitat, pero l'agressivitat que mesura el test només s’ha

reduit en el grup que compleix anys la primera meitat.

Pregunta 3.1: Sobre la base inicament de la informacié que proporciona
I’enunciat del cas, quina (o quines, si n’hi ha més d’una) pregunta de recer-
ca van plantejar els psicolegs? A quin grup de la classificacié6 de Meltzoff la

situaries?

Pregunta 3.2: Quina és la hipotesi de la recerca que es descriu a ’enunciat del
cas? Per quina via s’hi ha arribat? Justifica la resposta.

Pregunta 3.3: Indiqueu la variable independent (o variables independents, si
n’hi ha més d’una) de la recerca que presenta aquest cas.

Pregunta 3.4: Indiqueu si hi ha alguna (o algunes, si n’hi ha més d’una) vari-
able independent assignada.

Pregunta 3.5: Indiqueu la variable dependent (o variables dependents, si n’hi
ha més d'una) de la recerca que presenta aquest cas.

Pregunta 3.6: Indiqueu quina escala, estratégia i tipus de mesura s’ha utilitzat

en la variable dependent (o variables dependents, si n’hi ha més d'una).
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Pregunta 3.7: En quin objectiu de generalitzacio estan interessats els psicolegs
(per a respondre, baseu-vos exclusivament en la informaci6é que proporciona
I'enunciat)? Per que?

Cas 4

Segons la teoria, les técniques de relaxacié permeten un major control emo-
cional de l'individu, de manera que poden actuar de prevenci6é de conduc-
tes agressives en entorns estressants. Per tant, es pot hipotetitzar que 1'Gs de
técniques de relaxaci6é per part dels interns que compleixen una condemna
a centres penitenciaris permetria disminuir l’agressivitat que sovint s’observa
en els moduls dels centres. Per a comprovar la hipotesi, el psicoleg d'un centre
penitenciari escull a I'atzar 20 interns del modul de preventius i 20 interns del
modul de delictes contra les persones, el qual aplica un test psicometric que
mesura l'agressivitat a tots els interns escollits i, a més, els funcionaris en cap
de cada modul indiquen el grau d’agressivitat que mostra cada intern (molt
agressiu, agressiu, poc agressiu i no agressiu). El psicoleg entrena 10 interns del
modul de preventius i 10 interns del modul de delictes contra les persones en
técniques basades en ioga i entrena 10 interns del modul de preventius i 10
interns del modul de delictes contra les persones en téecniques basades en la
relaxacié muscular progressiva. Les sessions d’entrenament s’efectuen al gim-
nas del centre penitenciari. Finalitzat el periode d’entrenament torna a mesu-
rar l'agressivitat de tots els interns segons el test i les anotacions del funcionari
en cap de cada modul. Els resultats mostren que les técniques basades en la
relaxaci6é muscular progressiva disminueixen les puntuacions d’agressivitat de
tots els moduls tant en el test com en les anotacions del funcionari, pero les
tecniques basades en ioga només disminueixen les puntuacions d’agressivitat
en el test i les anotacions del funcionari en el modul de preventius.

Pregunta 4.1: Sobre la base Ginicament de la informacié que proporciona
I’enunciat del cas, quina (o quines, si n’hi ha més d’'una) pregunta de recer-
ca van plantejar els psicolegs? En quin grup de la classificacié de Meltzoff la

situaries?

Pregunta 4.2: Quina és la hipotesi de la recerca que es descriu a ’enunciat del
cas? Per quina via s’hi ha arribat? Justifica la resposta.

Pregunta 4.3: Indiqueu la variable independent (o variables independents, si
n’hi ha més d'una) de la recerca que presenta aquest cas.

Pregunta 4.4: Indiqueu si hi ha alguna (o algunes, si n’hi ha més d'una) vari-
able independent assignada.

Pregunta 4.5: Indiqueu la variable dependent (o variables dependents, si n’hi

ha més d’una) de la recerca que presenta aquest cas.
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Pregunta 4.6: Indiqueu quina escala, estrategia i tipus de mesura s’ha utilitzat
en la variable dependent (o variables dependents, si n’hi ha més d'una).

Pregunta 4.7: En quin objectiu de generalitzacio estan interessats els psicolegs
(per a respondre, baseu-vos exclusivament en la informaci6é que proporciona
I’enunciat)? Per que?

3.2. Solucionari dels casos practics
Cas 1

Pregunta 1.1: Hipotesi: La terapia basada en el consum d’un oli que permet el
metabolisme dels greixos de cadena llarga en sang evita la perdua de mielina.

Via: deductiva, perqué només s’han basat en la literatura cientifica per a tro-
bar la causa de la malaltia i exclusivament a partir d‘aquesta han plantejat el
possible tractament que proposa la hipotesi.

Pregunta 1.2: Les variables independents son:
a) Administracio de I'oli: administracio de 1’0li i no administracio de l’oli.
b) Caracteristiques del pacient: portador i malaltia desenvolupada.

Pregunta 1.3: La variable independent caracteristiques del pacient és una vari-
able assignada.

Pregunta 1.4: La variable dependent és el nivell de greixos de cadena llarga
en sang que es mesura pel nombre de greixos de cadena llarga en sang per
mil-limetre ctbic.

Pregunta 1.5: La variable dependent (nivell de greixos de cadena llarga en sang)
correspon a un escala de rad, segueix una estratégia idemnotica i és de tipus

continu.

Pregunta 1.6: Es una definici6 empirica enumerativa o tipus llista, perque
defineix de manera empirica la variable enumerant els seus components (...

tetraplegia, ataxia, ceguesa, sordesa i deteriorament mental d’evolucio progressiva).

Pregunta 1.7: El model que es descriu a l’enunciat és el segiient:El mecanisme
bioquimic que regula el funcionament de l’enzim podria quedar representat per dues
persones que fabriquen cadenes, una de les quals encaixa les baules d’'una en una
i I'altra de tres en tres. La persona que encaixa tres baules sempre va per davant a

la feina respecte de la persona que n’encaixa una, de manera que aquesta darrera
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persona representaria l’enzim deficitari, el qual no pot fer tota la feina de metabo-
lisme (encaix de les baules) i acumula greix (baules sense encaixar). Es un model
analogic (o iconic).

Pregunta 1.8: Una regla pragmatica, perque indica amb quines condicions
(prendre oli durant un mes) s’obtindra la normalitzaci6 dels greixos de cadena
llarga en sang.

Cas 2

Pregunta 2.1: Hipotesi: L'entrenament de les infermeres reduira les conductes es-
tranyes dels pacients.

Via: hipotetic-deductiva, perqueé proposen la seva hipotesi d’acord amb les teo-
ries de l'aprenentatge i la seva experiencia clinica.

Pregunta 2.2:

Les variables independents son:

a) Entrenament: entrenament i no entrenament.

b) Torn: mati, tarda i nit.

Pregunta 2.3: La variable independent forn és una variable assignada.

En general, als hospitals cada infermera esta assignada a un torn, que ja esta
establert. Per aix0, en aquesta recerca, a fi de no alterar el funcionament de
I'hospital, en comptes de canviar el torn de cadascuna de les infermeres que
participen en la recerca se seleccionen infermeres de cada torn.

Pregunta 2.4: La variable dependent és el nombre de conductes estranyes.

Pregunta 2.5: La variable dependent (nombre de conductes estranyes) correspon
a una escala nominal, segueix una estrateégia de recompte i és de tipus discret.

El nombre de conductes estranyes és la freqiiencia de vegades que el pacient
mostra una conducta estranya. Hem codificat la variable amb els valors con-
ducta estranya i no conducta estranya i fem el recompte del nombre de vegades
que s’observa el valor conducta estranya.

Pregunta 2.6.: A la regularitat, expressada en forma de llei empirica.
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Pregunta 2.7: En la variable dependent (nombre de conductes estranyes), perque
s’espera que el nombre de conductes estranyes varii en funci6 dels valors que
prenen les variables independents (infermeres entrenades i infermeres no entre-
nades; mati, tarda i nit)

Pregunta 2.8: A un model convencional, perque estableix connexions de tipus
formal d’alld que representa.

Cas 3

Pregunta 3.1: La terapia de grup redueix les agressions verbals? Es una pregunta
de relaci6 segons la classificaci6 de Meltzoff.

Pregunta 3.2: La terapia de grup redueix les agressions verbals. S'hi ha arribat
per una via hipotetic-deductiva (Els psicolegs del Departament d’Ensenyament,
basant-se en les teories sobre I’agressio i la informacio que proporcionen els professors
de l'institut...).

Pregunta 3.3: Les variables independents son:

a) Aplicacio de la terapia de grup: no aplicacié i aplicacio.

b) Edat: complir anys en la primera meitat de curs i complir-los en la segona meitat.
Pregunta 3.4: Variable independent assignada: Edat.

Pregunta 3.5: Les variables dependents son:

a) Nombre agressions verbals.

b) Puntuacions del test psicometric d’agressivitat.

Pregunta 3.6:

a) Nombre d’agressions verbals correspon a una escala nominal, segueix una
estrategia de recompte i és de tipus discret.

b) Puntuacions del test psicometric d’agressivitat correspon a una escala

d’interval, segueix una estratégia vaganotica i és de tipus continu.
Pregunta 3.7: Un objectiu idiografic, perque 'objectiu de la recerca recau no-
més sobre els subjectes participants en la recerca, sense pretendre cap genera-

litzaci6 a altres casos.

Cas 4
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Pregunta 4.1: Lis de técniques de relaxacio, en els interns que compleixen una con-
demna a centres penitenciaris, permetria disminuir I’agressivitat? Es una pregunta
de relaci6 segons la classificacio de Meltzoff.

Pregunta 4.2: Lis de técniques de relaxacio en els interns que compleixen una
condemna a centres penitenciaris permetria disminuir ’agressivitat. S’hi ha arribat
per una via deductiva (Segons la teoria, les tecniques de relaxacio...).

Pregunta 4.3: Les variables independents son:

a) Aplicacio de l’entrenament en relaxacio : rebre I’entrenament i no rebre’l.

b) Tipus de relaxacio:basada en ioga i basada en la relaxacio muscular progressiva.
c) Tipus de modul:preventiu i delictes contra la persona.

Pregunta 4.4: Variable independent assignada: Tipus de modul.

Pregunta 4.5: Les variables dependents sén:

a) Puntuacions en el test d’agressivitat.

b) Anotacions del funcionari.

Pregunta 4.6:

a) Puntuacions en el test d’agressivitat correspon a una escala d’interval, segueix
una estrategia vaganotica i és de tipus continu.

b) Anotacions del funcionari correspon a una escala ordinal, segueix una estra-
tégia vaganotica i és de tipus discret.

Pregunta 4.7: Un objectiu nomotetic, perque 1’'objectiu de la recerca és gene-
ralitzar a un nombre més ampli de subjectes dels que han participat en la re-
cerca(... I'is de tecniques de relaxacio per part dels interns que compleixen condemna
a centres penitenciaris permetria disminuir l’agressivitat que sovint s’observa en els
moduls dels centres...). El psicoleg vol aplicar els seus resultats a tots els centres

penitenciaris, no solament al centre en que realitza la recerca.
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