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1. La comunicacio en ambits académics i la divualgacid
cientifica

Al’apartat «El meétode cientific: les fases del métode» del modul didactic «Com
es planifica una recerca?» hem vist que la comunicaci6 és una fase impres-
cindible del procés de recerca, perque sense informaci6 compartida no hi ha
avencos en el coneixement. D’aci la necessitat de cercar uns estandards en
'elaboracié d’informes que permetin descriure la recerca de manera acurada i
eficient. Ara bé, un cop ha estat redactat 1'informe, cal compartir la informa-
ci6 que conté. L'activitat de recerca disposa dels seus canals de difusi6, alguns
més especifics adrecats als professionals de la recerca, i altres més generalis-
tes, adrecats a un pablic més ampli. La figura 1 mostra els diferents nivells
d’especialitzacié que pot assolir la comunicaci6 cientifica, segons a qui vagi
adrecada: els nivells 1 i 2 corresponen als canals més acadeémics i dels profes-
sionals de la recerca, mentre que els nivells 3 i 4 s’adrecen a un public més

general.
1.1. Comunicacioé informal especialitzada

El primer nivell de difusi6 i els primers lectors potencials d’'un informe sén
altres investigadors que comparteixen un mateix objectiu. A causa de 1'esfor¢
col-lectiu que suposa l'activitat de recerca, és molt probable que els receptors
més interessats siguin persones del mateix equip de recerca o altres equips amb
els quals es treballa en coordinaci6. Les trobades i reunions de treball més o
menys informals entre els membres d'un mateix equip o d’altres equips sol
ésser el primer nivell de difusié. El contacte directe amb els investigadors que
han fet una recerca permet als investigadors que hi participen un contrast de
parers i una valoraci6 critica de primera ma que proporciona una informaci6
molt valuosa per a 'aven¢ d’un determinat objectiu de recerca. Aquest primer
nivell, generalment molt informal, pero també molt agil i creatiu, queda limi-
tat a un cercle relativament reduit de persones, sovint fortament especialitza-

des en el tema que s’investiga.

Si bé per arribar a cercles més amplis, en general caldra cercar canals més for- Xarxa social per

mals, 'expansi6 de la comunicaci6 a través d’internet i de les xarxes socials investigadors
ha permeés obrir noves vies de comunicacio directa entre els investigadors. El Una de les xarxes soci-
correu electronic, la telefonia via internet o les videoconferencies sén usats de als per investigadors és
ResearchGate (http://
manera molt freqiient per comunicar-se investigadors que es troben allunyats www.researchgate.net). Cre-
. N . . ... , ada el 2008, en l'actualitat
fisicament, perd que comparteixen una mateixa tematica de recerca. També compta amb més d'onze mili-

s’han creat xarxes socials especifiques per a investigadors, les quals s6n una ons d'usuaris registrats.

bona plataforma per a la difusi6 del seu treball i el bescanvi d’informacié.


http://www.researchgate.net/
http://www.researchgate.net/
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1.2. Comunicacid formal especialitzada

En un segon nivell trobem ja canals de difusi6 formals de l’activitat de recerca.
Un de molt freqiient son els congressos o trobades entre investigadors, en el
qual l'intercanvi d’informacié s’efectua sota les directrius d'un programa que
ha elaborat un comité cientific. Aquest no només decideix els temes i format
de les trobades, sind que també efectua una seleccié de les aportacions que
presenten els investigadors que volen participar-hi. La tematica que es tracta
al congrés pot ésser molt amplia, com succeeix als congressos més generalis-
tes, o bé més especifica i reduida, com és el cas de les trobades més especialit-
zades. Aquestes trobades formals tenen un titol tematic que les caracteritza i
solen anar precedides amb expressions del tipus congrés, jornades, simposi, etc.;
segons l'abast de temes tractats, més ampli i general en els congressos i més
restringit i especific en la resta de casos (si tenen una periodicitat o certa con-
tinuitat en el temps, també s’indica I’ordre: VII Congrés de..., Segones Jorna-
des sobre..., etc.).

Figura 1. Formats de comunicacié de la recerca en funcié del nivell d’especialitzacié dels
continguts. La linia puntejada separa la comunicacié entre investigadors de la comunicacié al
public en general.

Nivells d’especialitzacié Format de comunicacié

+ 4 Nivell 1: * Trobades informals dels equips de recerca

¢ Trobades formals dels equips de recerca (congressos)
* Monografies especialitzades

Nivell 2: * Articles en revistes especialitzades

¢ Recull de recerques especialitzades (reading)

* Formacié d’investigadors (tesis de doctorat)

¢ Informes cientificotécnics per empreses, institucions,...
¢ Monografies generals

Nivell 3:  Recull de recerques general (reading)

e Llibres de text de formacio superior

¢ Articles en revistes de divulgacio cientifica
) * Articles periodistics

Nivell 4: ) . ha
* Monografies de divulgacio

o Llibres de text de formacié no universitaria

En els congressos predomina la presentacié oral, bé en forma de ponénci-
es amb gran quantitat de assistents, o bé en comunicacions més breus orga-
nitzades entorn de taules tematiques. En les exposicions orals, tot i seguir
I'estructura general d'un informe de recerca, el ponent ha de tenir cura que hi
hagi una certa redundancia de la informacié més rellevant i fer émfasi en les
resultats i conclusions més interessants. L'as de medis i recursos audiovisuals

permet donar suport al discurs i ajuda els oients a integrar la informacio.

Una segona modalitat de presentaci6 de treballs en un congrés soén les sessi-
ons de posters, on l'investigador presenta el seu informe de recerca en for-
ma de cartell. Aquesta modalitat té 1’objectiu de mostrar de manera grafica
i sintetitzada el contingut de la recerca. Per aix0 inclou els mateixos apar-

tats que l'informe, perd resumits i prioritzant la informacié visual en forma
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d’esquemes, grafics i taules; tot sense perdre el rigor que caracteritza un infor-
me de recerca. Mentre dura el congrés, els posters es mostren sobre plafons
o parets habilitades per un determinat periode de temps, en part del qual ha
d’esser-hi present un dels autors per informar i debatre sobre el contingut amb
altres investigadors que hi estiguin interessats. Es una manera de fer que per-
met la comunicaci6 directa entre investigadors i una important economia de
temps. La comunicacié oral ocupa un temps exclusiu, mentre una sessi6 de
posters permet una simultaneitat en la presentacid, de manera que en una
mateixa sessio el congressista pot consultar i intercanviar informacié amb els

autors de diversos posters.

Les trobades entre investigadors que promouen els congressos tenen 1’objectiu
de proporcionar un aparador que mostri les troballes i 1'estat de la qiiestio
d'un determinat tema de recerca, pero també el bescanvi agil d’informaci6 i
idees a partir de les quals sorgeixin noves direccions de recerca i un aveng en
el coneixement. En definitiva, es tracta de crear un espai de trobada entre in-
vestigadors. L'aveng tecnologic, en no ésser necessaria la presencia fisica dels
participants, ha permes ampliar les possibilitats de participacié. Aixi, la video-
conferéncia és un recurs utilitzat cada vegada amb més freqiiencia (pero sense

substituir del tot l'assistencia presencial).

Un altre canal de difusié molt freqiient en aquest mateix segon nivell (i tal
vegada el més freqiient de tots) és la publicaci6 de I'informe de recerca en for-
ma d’article en alguna publicaci6 periodica. Hi ha un gran nombre de revistes
especialitzades que cobreixen totes les disciplines, pero 1'abast de la difusio
del coneixement pot variar molt d'una a l’altra, des d’aquelles que gaudeixen
de prestigi en la seva area i sobn consultades per gairebé tots els investigadors
d’aquesta fins a d’altres de menys abast i menys consultades. La principal mo-
tivacié de l'investigador per publicar la seva feina és comunicar els resultats
de la seva recerca a altres investigadors. El tiratge reduit de les revistes cien-
tifiques fa que algunes vegades produeixi beneficis ben magres o no amortit-
zi els costos editorials. Per aixo0, els articles en revistes cientifiques especialit-
zades generalment no proporcionen cap remuneracié economica a l'autor i
I"Gnic benefici que obté aquest, a banda de la propia difusié de coneixement,
és 'increment del seu curriculum académic i cientific. Per aix0, sovint el pres-
tigi i la capacitat d’'influéncia d'una determinada revista és un factor clau per

decidir enviar-hi I'informe per a la seva publicacio.

Per orientar els investigadors, algunes institucions i empreses elaboren ran-
quings de revistes segons l'impacte dels articles que s’hi publiquen en l’activitat
de recerca d'una determinada disciplina. Aixi, per exemple, un dels ranquings
més coneguts son els que publica Thomson Scientific, una branca de la mul-
tinacional de medis de comunicaci6 i informaci6é Reuters Corporation, que
manté el portal Web of Science; tal vegada el més complet pel nombre de re-
vistes que analitza i els indicadors d’impacte que proporciona. Cada revista
rep una puntuacié d’acord amb el que s’anomena factor d’impacte, el qual

s’obté a partir de diversos indicadors, com per exemple el nombre de vegades
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que un determinat article és citat per altres autors en els seus articles. Ara bé,
segons quins indicadors es prioritzen, el calcul del factor d'impacte proporci-
ona puntuacions diferents que fan variar la posici6 al ranquing d’una deter-
minada revista. A més, el factor d’'impacte sol ésser una puntuacio absoluta, de
manera que ambits de recerca molt minoritaris es veuen desafavorits enfront
d’altres amb més impacte social i economic que generen moltes linies i equips
de recerca (per exemple, les ciencies biomediques). El nombre absolut de cites
en aquestes disciplines, molt superior a altres, genera indexs d’impacte que

poden ésser enganyosos si no es manegen amb cura.

Amb la mateixa logica que I'index d'impacte de les revistes, també s’han desen-
volupat indicadors que atorguen una puntuaci6 als investigadors (com 1'index
h) o als documents publicats (altmetrics), que tot i presentar-se com a alterna-
tives als indexs d’'impacte, tampoc poden considerar-se absolutament fiables.
L'index d’impacte, i els altres indicadors, son més indicadors globals de quali-
tat que no pas un indicador absolut de prestigi i influéncia. Com a tal referent
general caldra que els prengui I'investigador, tant quan opta per enviar el seu
informe de recerca a una determinada revista com quan valora un document

o la trajectoria professional d'un col-lega.

L'editor cientific de cada revista decideix si un informe que li ha estat lliurat
per publicar-lo a la seva revista ha de publicar-se o no, segons si s’adequa a la
tematica i els estandards de qualitat d’aquesta. El primer criteri és que concor-
di amb la linia tematica i amb el format de presentaci6é de textos propi de la
revista. Per aix0, és imprescindible que 'informe que es lliuri, tot i mantenir
I'estructura general de qualsevol informe de recerca, s’ajusti a les normes par-
ticulars de presentaci6 d’originals que té cada revista. Els editors cientifics han
de revisar i seleccionar en poc temps una gran quantitat d’originals, gairebé
sempre compartint la feina d’editor amb un altre treball académic o cientific.
Obviament una primera tria consisteix a escollir els originals que concorden
més amb la linia tematica de la revista i que s’ajusten al seu estil i format de
presentacié. Tanmateix, quan 'informe que s’ha presentat no s’ajusta a la li-
nia editorial o cientifica de la revista, és habitual que el propi editor suggereixi
quina pot ésser la publicacié peridodica més adient per enviar-lo. L'informe,
pero, no es pot enviar al mateix temps a diverses revistes, perqué cada informe
de recerca només pot apareixer en una publicacié. Només quan 1’editor el re-
butja, ’autor queda lliure per sotmetre’l al parer dels editors d'una altra revista.

Molt més determinant que no pas el primer, el segon criteri per publicar un in-
forme de recerca en forma d’article és la qualitat del contingut. Per valorar-la,
els editors s’assessoren amb uns experts (en angles referees), que son investiga-
dors que disposen com a minim del mateix nivell de competencia que els in-
vestigadors que han redactat I'informe que es lliura per publicar. En funci6 de
la seva valoraci6 i comentaris, I’editor comunica als autors si accepta publicar
I'informe, si el refusa o bé si acceptaria publicar-lo amb correccions i modifi-
cacions suggerides pels avaluadors. En aquest darrer cas, després que els au-

tors les hagin fet, I’editor sol recOrrer de nou al parer dels avaluadors abans de
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’acceptacio definitiva. Tot aquest procés, que s’anomena avaluacié d’experts
(o peer review en angleés) té I'objectiu de garantir la qualitat dels informes que
es publiquen. Per aix0, l'informe que s’envia a una revista cientifica requereix,
a més d'una bona planificacio i coneixement del tema, redactar-lo, corregir-lo
i revisar-lo amb cura, dedicant temps a reflexionar i llegir-lo des de diferents
punts de vista. Sovint els mateixos col-legues, en les trobades informals que
esmentavem més amunt, resulten excel-lents critics que col-laboren a millorar
I'informe que se sotmetra al parer dels editors d'una revista cientifica.

Si bé el procés d’avaluaci6 d’experts requereix un cert temps per completar-se,
la comunicaci6 entre editors i autors sol ésser prou agil gracies als recursos
d’internet, com 1'Gs de portals que controlen I’enviament, la recepci6 i la gestio
dels originals, o la comunicaci6 per correu electronic. Les revistes cientifiques
en format electronic, a les quals es pot accedir per internet, encara faciliten més
la comunicacio6 i difusi6 dels treballs de recerca, a més de permetre la inclusio
d’alguns materials que seria dificil o impossible en paper, per exemple material
audiovisual o enllacos a programari. Pero tant si son revistes en format paper
com en format electronic (o en doble format de paper i electronic), cal que
mantinguin els estandards de qualitat, és a dir, el procés d’avaluacié d’experts

que just acabem de descriure.

Val a dir que l'avaluacié d’experts no és un meétode infal-lible. De fet, hom
calcula que fins a un 15% del material cientific publicat és de dubtosa qualitat,
quan no directament un frau. No obstant aixo, ’avaluacié d’experts continua
essent una eina poderosa per mantenir uns estandards de qualitat elevats i ga-
rantir la veracitat i rigor dels treballs de recerca. Per aixo, I'avaluacié d’experts
no es fa servir només per avaluar la qualitat dels informes que s’envien a pu-
blicar, siné també quan cal prendre altres tipus de decisions, per exemple quan
cal decidir si s’atorga subvencié a un projecte de recerca.

Un altre canal per difondre l’activitat de recerca sén les publicacions en forma
de llibre, bé siguin monografies, o bé reculls d'informes de diversos autors
(en angles reading), els quals mantenen una unitat tematica, pero cada capitol
mostra la recerca efectuada per un investigador o equips de recerca diferents.
Les editorials cientifiques de més prestigi sotmeten les propostes de publicacio
que fan els investigadors al mateix procediment d’acceptacié o rebuig que les
propostes de publicaci6 en forma d’article, és a dir, a una avaluacio6 d’experts, a
partir de la qual I’editor decideix fer la publicaci6 o no. El procés de publicaciod
és més feixuc que en les publicacions periodiques i, sobretot en el cas de les
monografies, requereix que el treball de recerca presentat mostri una certa
amplitud, de manera que més que una recerca especifica s’hi publica l'activitat
de tota una linia de recerca.

En aquest segon nivell d’especialitzaci6 també podriem situar els treballs de
recerca que es demanen per optar al grau academic de doctor. Els programes
de doctorat que ofereixen les institucions d’educacié superior s’adrecen a la

formaci6 d’'investigadors. A la fi del procés de formacié es demana que el can-
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didat a doctor presenti un treball de recerca original que demostri els coneixe-
ments i les habilitats adquirides durant la seva formaci6é. Aquest treball, o tesi
de doctorat, és jutjat per un tribunal de doctors, és a dir, per investigadors ex-
perts, que decideixen la capacitat investigadora del candidat. No obstant aixo,
amés de l'informe en forma de tesi que es lliura al tribunal, un cop aprovat per
aquest, el seu contingut també se sol difondre per algun o alguns dels medis
que hem indicat més amunt (publicant-lo en forma d’articles o de capitols,
presentant-lo a congressos o en forma de monografia), o bé s’inclou en algun
repositori al qual puguin accedir tots els investigadors interessats.

Finalment, un darrer medi de difusi6 correspon als informes de recerca que
es lliuren a empreses i institucions que han encarregat alguna recerca espe-
cifica, generalment de caracter aplicat. Segons el contingut i la instituci6 a la
qual s’adreca, el nivell d’especialitzacio es troba a mig cami entre el segon ni-
vell que comentem aci i un nivell de difusié més generalista, que descriurem

a continuacio.

1.3. La difusi6 general de la recerca

Larecerca i el coneixement que en resulta sén publics i no es limiten als acade-
mics i professionals de la recerca, sin6 que han d’arribar a qualsevol interlocu-
tor social que n’estigui interessat. En aquest darrer cas, 1'estructura de I'informe
s’haura d’adaptar a les caracteristiques del potencial lector sense perdre el ri-
gor que caracteritza el llenguatge cientific. Mostrarem els canals que disposa la
recerca per fer accessible el coneixement més enlla dels propis investigadors.

Els informes que corresponen a recerques fetes per encarrec d’institucions o
empreses solen tenir un marcat caracter de recerca aplicada i podrien ocupar
una posici6 intermedia entre els nivells 2 i 3, segons el grau d’especialitzacio
del contingut i, sobretot, a qui s’adreca la informaci6. De vegades la informa-
ci6 s’adreca a persones que comparteixen el mateix nivell d’expertesa que els
autors de l'informe, mentre que més sovint s’adreca a gestors, politics, direc-
tius, etc., i, sense perdre el rigor, ha d’adoptar un to més generalista. En qual-
sevol cas, com solen ésser encarrecs que demanen resposta a alguna questio
d’interes per la instituci6 o empresa que l'encarrega, els resultats i les conse-
quencies que se’'n deriven han de quedar sempre molt clars, donant respostes

concretes a les demandes formulades en 1’encarrec.

Els formats de comunicacié més general correspondrien al que hem denomi-
nat nivells 3 i 4. El nivell 3 correspon a monografies o recull de recerques que
tenen un caracter més general que el nivell 2. Es tracta generalment d’obres
de sintesi que tot i adregar-se a un public especialitzat mostren els avencos
en grans linies de recerca, més enlla dels treballs de recerca especifics que els
han fet possibles. Tracten, per tant, de proporcionar una visié amplia de l’estat
dels coneixements en un determinat tema i de les possibles perspectives de
futur. Sovint, una part del contingut s’adreca a establir lligams entre temes i

problematiques de recerca afins per tal que la interdisciplinarietat faciliti una
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comprensié més global. En aquest tercer nivell inclouriem també els manu-
als i llibres de text que s’adrecen als estudiants de formaci6 superior, que han
de mostrar els coneixements sobre un determinat tema des d'una perspectiva
amplia que ajudi l'estudiant a fer-se una idea general i de vegades sintetitzada,
pero acurada, d'una determinada disciplina.

1.4. Divulgacio cientifica

El darrer nivell és el que es coneix com a divulgaci6 cientifica propiament dita.
Aquesta es fa en els medis de comunicacio6 generals, com diaris i revistes, o en
forma de llibres adrecats a un public ampli. Darrerament la comunicacié de
resultats de la recerca cientifica ha esdevingut un contingut habitual en diaris,
radio o televisig, tot i que solen presentar les noticies més espectaculars i les
troballes més extraordinaries, pero no tots els resultats que produeix l'activitat
de recerca. A més, el llenguatge periodistic que sovint caracteritza aquest tipus
de difusi6 es troba amb dificultats quan ha de presentar algunes qiiestions que
exigeixen una forma d’expressioé que no és accessible per a un gran nombre de
persones, per exemple de tipus formal o matematic. La comunicacié amb el
gran public ha de seguir una dinamica ben diferent de la comunicaci6 especi-

alitzada i trobar les vies de difusi6 més adequades.

Els autors dels articles publicats en els diaris, alguns dels quals compten amb
una secci6 fixa de ciéncia, i dels articles publicats en revistes de divulgacio
cientifica no solen ésser investigadors, sin6 periodistes especialitzats en cien-
cia, tot i que sovint reben assessorament directe dels investigadors. La qualitat
dels textos que es publiquen, tant els de les seccions de ciencia dels diaris com
els de les revistes especialitzades en divulgaci6 cientifica, pot variar molt. Un
criteri de seleccié que pot ajudar el lector és fugir d’aquelles publicacions que
adopten un to sensacionalista, que presenten les troballes qualificant-les amb
adjectius superlatius i exagerats com definitives, revolucionaries, miraculoses, etc.
Sovint, darrere el sensacionalisme amaguen greus mancances de contingut i
manca de rigor.

Els medis audiovisuals, els de comunicacio de masses i els basats en internet Divulgacié per Internet

tenen un paper molt important en aquest nivell. Des dels documentals televi-
. . a1 . PR . Viquipedia és una enciclo-

sius fins a la Viquipedia hi ha un ventall importantissim d’oferta de divulga- pgdiapmure escrita en treball

col-laboratiu per internet. Hi

ci6, comunicaci6 i també d’intercanvi d’informaci6 entre usuaris no especia- X p
ha versions en més de du-

litzats, pero interessats en 'activitat de recerca i els seus productes. Com just es-centes vuitanta llengties. La
R 5 . . . L - versi6 catalana va ésser creada
comentavem al paragraf anterior, la qualitat de la informaci6é que hi circula el 16 de marc de 2001, des-

prés de I'anglesa i I'alemanya, i
actualment supera el mig milié
meés, el criteri de fugir de les informacions de to més sensacionalista pot con- articles.

varia moltissim, des d’informaci6 rigorosa fins a auténtics fraus. Una vegada

tribuir de manera decisiva a valorar-ne la qualitat i veracitat.

Els textos docents adrecats a nivells de formacié no universitaris formarien
també part d’aquest nivell. SO6n textos més generalistes, perd no amb menys

rigor en la presentaci6 de continguts. Al contrari, com que tenen l’objectiu de
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posar els fonaments que permetin I’aprofundiment en els nivells segtients, cal
extremar la cura en proporcionar una informacié exacta, tot posant 1’émfasi
en la presentaci6 didactica dels continguts.

La comunicacié de 'activitat de recerca en tots els seus nivells és un compo-
nent essencial del métode cientific, perque el coneixement que produeix i la
manera d’assolir-lo resta obert al debat, la critica i les possibles aplicacions. I
aix0 és valid tant si ens referim a un pablic molt especialitzat, que ha fet de
la recerca la seva professi6 o un component principal d’aquesta, com si ens
referim a persones que es troben en formacio en els diversos nivells educatius
o al puiblic general que té interes per aquests temes. L'tinic que caldra és trobar
les vies adequades de difusi6 en cada cas. El format que s’haura d’adoptar pot
variar segons a qui s’adreca la informaci6, pero el coneixement generat per
I'activitat de recerca i plasmat en els informes corresponents ha de quedar-hi
ben reflectit i cobrir les expectatives de veracitat i rigor del possible lector.
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2. Etica i valor social de la recerca

La recerca és una activitat que efectuen persones que s’hi dediquen a nivell
professional, bé a temps complet o bé a temps parcial, en aquest darrer cas ge-
neralment professors de centres d’educacié superior que combinen l'activitat
investigadora amb l'activitat docent. En l'actualitat queda poc marge per a
persones que s’hi dediquin com a afici6, malgrat que no era infreqiient en el
passat. Per exemple, Antoine Lavoisier (1743-1794), considerat pare de la qui-
mica moderna, treballava en la recaptaci6 de tributs (motiu pel qual va ésser
guillotinat), o Gregor Mendel (1822-1884), pare de la genética, era un sacerdot
agustinia que tingué carrecs de responsabilitat al convent.

La professionalitat de la recerca actual no és obstacle perque la recerca i els
seus productes es guiin pel principi de transparencia i estiguin oberts a tothom
que s’hi interessi. La recerca, com a activitat humana, queda subjecta als im-
peratius étics que guien la conducta general dels humans, perd també a uns
imperatius etics que guien l'activitat especifica de recerca. Aixi, el professional
de la recerca, en l'exercici de la seva activitat, es troba obligat a complir dues

prescripcions etiques, una general i una altra especifica propia de la recerca.

L'activitat de recerca implica una accié sobre ’entorn a fi d’obtenir la informa-
ci6 empirica necessaria per donar resposta a les preguntes que ens hem formu-
lat. I, amb la informaci6 i coneixement de I’entorn que hem acumulat, podem
prendre decisions que l'afectin i intervenir per canviar-lo. En cap cas, doncs, la
recerca €és una activitat innocua; bé per les accions que fem durant el procedi-
ment o bé per 1'as que podem fer dels coneixements adquirits. Com que totes
les fases del metode cientific estan 1ligades entre elles i el cos de coneixements
és alimentant i actualitzant constantment, fins i tot els procediments menys
intervencionistes o els coneixements més generals tenen alguna o altra inci-
dencia. La identificacié de les espécies de mosquits d'una zona implica gene-
ralment la captura d’exemplars, el registre dels moviments migratoris de les
aus implica capturar exemplars i anellar-los, I’observaci6 de la interacci6 entre
el mestre i els alumnes a 1’aula implica fer registres en viu o gravacions, etc.
En el primer exemple, el sistema de captura pot afectar altres especies i alterar
I'equilibri ecologic; en el segon, pot crear estres en les aus i també, segons el
tipus d’anella, fer-les més visibles als predadors; en el tercer, la preséncia de
I'investigador a 1’aula o dels aparells de gravacié poden crear disfuncions en les
activitats que s’hi fan. També teories generals sobre 1'origen de l'univers i de
les especies, o sobre l'estructura i funcions de ’ADN tenen efectes; promovent
ideologies a favor i en contra en el primer cas i incidint directament sobre la
reproducci6 dels éssers vius en el segon. Veiem tot seguit quins aspectes étics
cal considerar durant el procés de recerca i de 1'Gs del coneixement que s’hi

produeix.
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2.1. Prescripcions generals: evitacio de danys i del frau

L'etica fa referéncia a les maneres d’actuar que han de guiar les nostres rela-
cions amb l'entorn, en especial amb els nostres congeneres. Entre els pilars
basics en qué se sustenten esta el no produir danys als éssers vius. La neces-
sitat d’actuar sobre les variables de I’entorn que imposen els procediments de
recerca fa que qualsevol acci6 s’hagi de fer amb prou cura per evitar alteracions
que afectin negativament els éssers que hi viuen. Una cura que cal fer exten-
siva a les intervencions sobre la matéria inert, perque les accions que efectu-
em sobre aquesta també poden repercutir sobre els éssers vius. Imaginem-nos
una prospeccio geologica feta amb poca traca que provoca una allau, o la mala

manipulacié d’elements quimics toxics que provoca una fuita.

Les accions que cal efectuar sobre les variables durant 1’execuci6 del procedi-
ment quan es fa recerca en biologia, conducta i ciéncies socials (i totes les dis-
ciplines afins, aproximacions interdisciplinaries i aplicacions) implica actuar
sobre éssers vius, que seran els subjectes que col-laboraran en la recerca. El
respecte pels subjectes de la recerca afecta qualsevol espeécie, tant si s’efectuen
intervencions minimes en l’entorn on els subjectes efectuen les seves activi-
tats habituals com si s’efectuen manipulacions importants en situacions de
laboratori. Hem vist que accions aparentment tan innocues com anellar les

aus, si es fa de manera incorrecta, pot produir danys als subjectes.

El mateix principi també val per les intervencions en el laboratori amb espe-
cies no humanes amb les quals s’efectua recerca biologica, biomeédica, farma-
ceutica o conductual, evitant danys innecessaris i tenint cura al maxim del
seu benestar abans, durant i després de fer-hi les intervencions. El concepte de
benestar cal emprar-lo en sentit ampli i es refereix tant als aspectes fisics com
al benestar psicologic. Els comites d’etica de les institucions de recerca vetllen
perque els procediments utilitzats s’ajustin als estandards etics.

En el cas que els subjectes siguin humans, a més cal incloure el dret a la inti-
mitat i la voluntarietat, i també evitar els danys psicologics que pot produir
I'engany. En tots els procediments en que calgui obtenir dades que afecten
variables socialment sensibles (com dades mediques, d’ideologia i creences re-
ligioses, d’ingressos economics, etc.) o d’altres menys sensibles, perd que el
subjecte participant vol mantenir en privat, cal vetllar per mantenir la confi-
dencialitat durant el registre de les dades, el seu emmagatzemament i analisi,
aixi com en fer la difusi6 de la recerca. D’altra banda, el subjecte participant
ha d’ésser informat sobre el contingut de la recerca i les possibles implicaci-
ons que pot tenir per al seu benestar fisic (efectes secundaris d’algun farmac,
per exemple) i psicologic (tasques que generin estres, per exemple). Qualsevol
dany que s'hi produeixi és responsabilitat de I'investigador i té 1’obligaci6 de
reparar-lo (si un subjecte ha quedat molt estressat per les tasques, sotmetre’l a
una relaxaci6, per exemple). El participant en la recerca sempre ha de signar
un consentiment (o els seus tutors en casos de menors o persones incapacita-

des), que s’anomena consentiment informat, que asseguri que ha compres

Recerca amb éssers vius

El model de les tres R (refinar,
reduir i reemplacar) és una
guia d’actuacié en la recerca
amb éssers vius, on refinar vol
dir que els procediments si-
guin el menys invasius possi-
ble, reduir que s’efectuin sobre
el minim nombre de subjec-
tes possible, i reemplacar que
s’utilitzin procediments alter-
natius quan aixo sigui possible,
com per exemple la simulacié.
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I'objectiu i procediment de la recerca, que hi esta d’acord i hi accedeix de ma-
nera totalment voluntaria. Mai es pot pressionar ninga a participar, per aixo
cal tenir especial cura quan hi ha un component d’autoritat en les relacions
entre I'investigador i el possible subjecte, com un estudiant i el seu professor o
entre un pacient i el seu terapeuta. Sempre cal assegurar-se que la participacio
és totalment voluntaria, consentida i que el participant coneix el procediment
de recerca i el seu dret a abandonar-lo en qualsevol moment.

A meés, els procediments que impliquin subjectes humans poden produir situ-
acions d’engany. Per exemple, en un procediment pot haver-hi programat un
conjunt de tasques excloents de manera que després de realitzar la primera
alguns subjectes no passen a la segiient, perd aquestes tasques es presenten de
tal manera als participants que semblen un punt clau de la recerca. Llavors
el subjecte que ha estat eliminat pot percebre la seva exclusié com a efecte
d’alguna incapacitat. En aquest cas, caldria explicar-li quina ha estat la causa
de I'’eliminacio (diferéncies individuals en 1’elaboraci6 de les proves, per exem-
ple), de manera que el subjecte es pot sentir diferent, perd no pas incompetent.
En resum, la millor manera de prevenir el risc de possibles danys psicologics és
estimular la col-laboracié i la confianca dels subjectes proporcionant-los una

informaci6é adequada dels objectius de la recerca i dels seus procediments.

El participant té dret a coneixer I'objectiu de la recerca i els procediments usats
per recaptar informaci6 sobre les variables (i és bo que ho conegui, perque
esdevindra un excel-lent col-laborador), perd no cal que conegui la hipote-
si 0 que espera trobar l'investigador. Les expectatives que genera saber com
s’espera que es comportin les variables de la hipotesi pot alterar la manera
de fer, de vegades de manera ben poc conscient, tant del subjecte participant
com del propi investigador que aplica el procediment (per exemple, els efectes
placebo en recerques amb farmacs). Aquestes expectatives que actuen de va-
riables estranyes es controlen fent que el participant ignori com s’espera que
actuin les variables (técnica del cec simple), o bé que tant el participant com
I'investigador que apliqui el procediment ho ignori (técnica del cec doble).
En aquest darrer cas, Obviament, els investigadors que planifiquen la recerca
i els que l’'executen sén persones diferents. Tot i desconeixer com s’espera es
comportin les variables, 1’'objectiu de la recerca ha de quedar clar als partici-
pants, que, com hem vist, hauran de signar un consentiment informat que

doni fe que n’estan assabentats i estan d’acord a participar-hi.
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Un altre dels imperatius etics basics en les relacions humanes és evitar el frau.
Una de les caracteristiques de la recerca és la transparéncia i la comunicacio, de
manera que qualsevol persona conegui els coneixements que es tenen i com
s’ha arribat a aconseguir-los; especialment els professionals de la recerca, que
han de poder sotmetre’ls a prova. Reportar dades incorrectes o falsificades, o
bé resultats i conclusions diferents dels realment obtinguts suposa un engany
que és molt perjudicial per a l’activitat de recerca. Recordem que bona part de
I'aveng en el coneixement recolza en els coneixements previs que guien les
preguntes de recerca futures. Coneixements falsos, porten al planteig de pre-
guntes de recerca incorrectes i a I’endarreriment en 'aveng del coneixement.
Afortunadament, I'autocorrecci6é del coneixement propi de la recerca cientifi-
ca permet detectar els fraus i corregir-los. No obstant aix0, pensem també que
molts dels coneixements s’empren en aplicacions de tipus practic (recordem
que un dels objectius de la recerca és incidir en els valors de les variables per
a canviar-los). Imaginem el perjudici que pot arribar a suposar I’administracio
de determinada vacuna desenvolupada sobre la base d'unes conclusions frau-
dulentes, la qual sera del tot inefica¢ per prevenir la malaltia.

Una manera d’enganyar, i per tant també rebutjable des del punt de vista étic,
és el plagi. Reproduir les dades, idees i troballes d’altres investigadors com
si fossin propies suposa un perjudici per al plagiat, perqué pot minvar el seu
curriculum i perdre el reconeixement de la tasca feta, que és un dels guanys que
proporciona l'activitat de recerca a l'investigador; i per la societat en conjunt,
perque és una vulneracio de la transparéncia que caracteritza la recerca a nivell
social. El plagi no només té un refas a nivell etic, siné que és perseguit per
les autoritats académiques (i en casos de drets d’autor i de patents, també per
via legal). Sempre que es facin servir idees i resultats que han estat publicats
per altres investigadors, cal citar la font, indicant de manera molt clara qui
ha estat 1'autor.

2.2. Prescripcions especifiques: I’aplicacidé correcta del metode

A més de les prescripcions etiques generals pel fet que 'investigador és part
de la comunitat humana, com a investigador també esta sotmes a altres pres-
cripcions conseqiiencia de la seva activitat de recerca. De fet, nomeés a una: la
correcta aplicacio del metode. La fidelitat a la logica del metode i la correcta
execucio de les tasques encomanades en cada fase evita produir perjudicis a
tercers i permet ajustar la conducta de l'investigador a les prescripcions etiques

que guien les relacions entre humans, i entre aquests i el mén que ens envolta.

Qualsevol incorreccié en alguna fase d’aplicacio del metode pot produir la
vulneraci6 de principis etics. Suposem que un investigador vol estudiar la su-
perioritat de determinades races humanes sobre altres. Tota 1’evidéncia empi-
rica acumulada fins ara indica que la variabilitat que s’observa entre els éssers
humans és insuficient per classificar-los en races (o subespecies en nomencla-
tura taxonomica) i totes apunten cap a una Unica especie que inclou tots els

que formem actualment la humanitat. Si I'investigador planteja una pregunta

Una curiositat

Un dels fraus més famosos

és el crani de I'Home de Pilt-
down, que pretenia ésser el
fossil d’hominid més antic tro-
bat a Europa i en realitat era
una habil falsificacié d’una vol-
ta cranial de I'época romana

i una mandibula d’orangutan
actual. Pero n’hi ha molts al-
tres, com el de Hans el llest
(un cavall, I'amo del qual de-
ia que sabia comptar i fer ope-
racions aritmetiques senzilles).
Cap disciplina escapa als in-
tents de frau, des de la fisica
fins a les ciencies socials. En
totes podem trobar multitud
d’intents més o menys reeixits,
que afortunadament acaben
essent desemmascarats.
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de recerca del tipus tenen els individus de raga caucasica un quocient intel-lectual
superior als individus de raga africana?, cometria una incorreccié en l’aplicacio
del metode, perqueé els coneixements acumulats fins a 1’actualitat no donen
suport a l’existéncia de races humanes. Abans de plantejar aquesta pregunta
hauria de plantejar la pregunta existeixen races humanes?, i intentar demostrar
que la resposta és positiva (cosa molt poc probable donada ’aclaparadora evi-
dencia en contra).

També si un investigador aplica procediments inadequats obtindra dades in-
adequades que el portaran a obtenir resultats falsos. I, si tot i tenir resultats
adequats, va més enlla en la generalitzacio de les conclusions del que realment
li permeten aquests, també esta cometent una errada en l'aplicaci6é del meto-
de pel que fa a la generalitzaci6 de les troballes que pot tenir conseqiiéncies
negatives per altri (veieu l'apartat «Dades, teoria i models» del modul didactic
«Quin és el producte de la recerca?»). En resum, un metode mal aplicat implica
necessariament una manca d’etica en la recerca, o el que €s el mateix, cap re-

cerca pot ajustar-se als principis etics si no esta efectuada de manera correcta.

La regulaci6 de I’exercici d'una determinada activitat perque s’ajusti als princi-
pis etics s’efectua mitjancant un codi deontologic, que és una materialitzacio
de I'ética en una determinada activitat on s’expressen els deures dels profes-
sionals que s’hi dediquen. Els codis deontologics detallen una serie de regles
de conducta a les quals ha d’ajustar-se el professional quan es troba davant
de determinada situaci6. Els professionals de la recerca no en sén pas una ex-
cepcio6 i disposen de codis i guies de conducta consensuades per associacions
cientifiques i académiques, generalment adaptades a les especificitats de cada
disciplina.

2.3. L'impacte social de la recerca: recerca basica, aplicada i
inspirada per l'as

Comentavem a l'inici del modul didactic «Qué ési qué no és larecerca?» que la
recerca i els seus productes es troben perfectament arrelats a la nostra societat.
La recerca ha passat d’ésser una activitat exclusivament académica i d’escas
impacte social a convertir-se en un sector estratégic des del punt de vista eco-
nomic i social. La recerca, per tant, mostra en l'actualitat multiples facetes,
tot i que segueix compartint uns trets i elements basics que la fan distingible
d’altres activitats, tal com hem intentat mostrar. L'objectiu ultim de la recerca
és comprendre el mén i proporcionar resposta a les preguntes que ens formu-
lem. Aquesta comprensié del mén, com també hem vist, no és innocua ni
neutra, sind que hi té una incidencia, de vegades més directa i d’altres no tant.
Un dels components de comprendre és poder actuar sobre les causes dels esde-
veniments i canviar-ne el curs. Hi haura, per tant, tot un vessant de l'activitat
de recerca que intenta incidir de manera directa sobre el mén (en aquest punt,
recerca i tecnologia coincideixen en els seus objectius, i les activitats d'una i

altra es donen suport mutu).
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Una diferéncia classica que s’ha establert en l’activitat de recerca segons els ob-
jectius ha estat entre recerca basica i recerca aplicada. La primera s’adrecaria
a la comprensi6 de fenomens, sense una urgencia immediata d’aplicaci6 prac-
tica dels coneixements adquirits (per exemple, la recerca sobre l'origen de
I'univers). La segona s’adrecaria a cercar la solucié més o menys immediata de
problemes practics (trobar un guariment per determinats processos tumorals,
per exemple). Tant si 'objectiu és un com l'altre, en tots dos casos s’intenta
la comprensi6 de 'esdeveniment objecte d’estudi seguint la logica de recerca
que marca el metode cientific. En la recerca basica, pero, no hi ha una urgéncia
d’aplicabilitat, tot i que a la llarga pot tenir aplicacions, i de vegades molt im-
portants (sense tenir en compte el principis de la mecanica relativista els sis-
temes de posicionament global, o GPS, no podrien complir la seva funcio, per
exemple). En la recerca aplicada, el motiu que guia la recerca és trobar solucio
a un determinat problema, la qual cosa no vol dir que ho aconsegueixi, de ve-
gades ni a mig ni a llarg termini (com és el guariment de determinats processos
tumorals que just comentavem abans). Els motius que impulsen l'investigador
a actuar en un cas i l’altre son diferents: en la recerca basica 1'objectiu principal
posa l’émfasi a adquirir coneixements per construir teoria, i en la recerca apli-
cada l'objectiu principal posa 'émfasi a aplicar els coneixements a la soluci6é

d'un problema concret.

Fa uns anys, Donald Stokes va proposar encara una tercera motivacié que pot
impulsar 'investigador a actuar, que ell va anomenar ciencia inspirada per
I'as (Stokes, 1997). Segons aquesta, 1'investigador es guiaria per un doble ob-
jectiu: proporcionar una solucié a alguna problematica concreta i una com-
prensi6 dels esdeveniments que permeti també crear teoria. La soluci6 d’algun
problema practic impulsa l'investigador a buscar la solucid, pero la compren-
sié que n’obté en solucionar-lo serveix també per reforcar i completar la teo-
ria, i a I'inrevés. Motivacions de caracter teoric i de caracter practic es retroa-
limenten mituament. Stokes posa el quimic i bacteridleg Pasteur (1822-1895)
d’exemple paradigmatic de ciéncia inspirada per 1'Gs, perque les seves contri-
bucions a solucionar qiiestions practiques, com la pasteuritzaci6é o el desen-
volupament de la vacuna de la rabia, van permetre posar els fonaments de
la teoria microbiologica. Pot ser que aquesta doble motivaci6 de crear teoria
i de solucionar problemes practics reflecteixi més els objectius de la recerca
actual que no pas la distinci6 drastica entre recerca basica i aplicada. Tot i aixi,
com que la recerca és una feina d’equip no és estrany que equips de recerca,
o persones dins d'un mateix equip, es dediquin a feines més de teoritzacio i

d’altres a feines de tipus més practic.

2.4. Epileg

En definitiva, com indicavem, actualment la recerca és una tasca variada i plu-
ral, que tot i mostrar uns elements basics comuns, presenta multiples vessants
i matisos. Hem intentat mostrar la base comuna que sustenta tota activitat de
recerca, assenyalant quan cal les diferents maneres d’enfocar-la. Esperem que

el lector se n’hagi fet una idea global (i pugui aprofundir en altres textos més
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especialitzats aquells aspectes més li interessin) i es trobi en situacio de jutjar
amb més elements al seu abast aquesta activitat tan important en la nostra
societat.
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3. Activitats practiques

Les activitats practiques que presentem us permetran aprofundir en els con-
ceptes basics que hem exposat en els dos apartats del modul i, com hem fet en
altres moduls, hem inclos preguntes de repas de tots els moduls anteriors. Hi
trobareu alguns casos i, al final, també trobareu un apartat amb un solucionari

de les preguntes.
3.1. Casos practics
Cas 1

La capacitat de llenguatge dels humans actuals és el producte d'un llarg pro-
cés d’evolucio filogenetica. Per tant, és possible que algunes capacitats que
s6n comunes a tots els mamifers, com ara la capacitat de reconeixer segments
diferenciats en una seqiiencia de sons, siguin alguns dels elements sobre els
quals es va desenvolupar el llenguatge huma. Per a comprovar-ho, un equip
de psicolegs va ensinistrar rates perque discriminessin entre frases expressades
verbalment en japoneés i frases expressades verbalment en holandes. Quan es
va tenir constancia que totes les rates tenien la mateixa capacitat de discrimi-
nacio6 entre les frases, I’equip de psicolegs va dissenyar un experiment en que
va dividir les rates en dos grups formats a ’atzar. Un dels grups havia de dis-
criminar entre frases en japones i frases en holandeés que no havien sentit mai
abans (ordre directe). L'altre grup havia de discriminar entre les mateixes fra-
ses, pero presentades a 'inrevés (ordre invers). S’anotava el temps que trigava
cada rata a discriminar cadascuna de les parelles de frases (japones-holandeés)
que es presentaven i els errors. Els resultats van mostrar que les rates del grup
amb les frases presentades en ordre directe trigaven menys temps a fer la dis-
criminacié que les rates del grup amb les frases presentades en ordre invers.
Els resultats es van interpretar com una prova a favor del fet que el llenguat-
ge huma s’ha desenvolupat en un llarg procés d’evoluci6 filogeneética a partir
d’algunes capacitats que s6n comunes a tots els mamifers.

Pregunta 1.1: Sobre la base Ginicament de la informacié que proporciona
I’enunciat del cas, quina (o quines, si n’hi ha més d'una) pregunta de recer-
ca van plantejar els psicolegs? A quin grup de la classificaci6 de Meltzoff la

situaries?

Pregunta 1.2: Indiqueu la variable independent (o variables independents, si

n’hi ha més d’una) de la recerca que presenta aquest cas.

Pregunta 1.3: Indiqueu si hi ha alguna (o algunes, si n’hi ha més d’una) vari-

able independent assignada.

Bibliografia recomanada

Per a una informacié més de-
tallada dels continguts de la
linia de recerca que presen-
ta ’enunciat del cas 1 podeu
consultar a Toro, J.M; Troba-
16n, J.B.; Sebastian-Gallés, N.
(2005). «Effects of backward
speech and speaker variabi-
lity in language discrimina-
tion by rats». Journal of Ex-
perimental Psychology:Animal
Behavior Process, (nim. 28,
vol. 1, pag. 95-100). Per a res-
pondre les preguntes no cal
haver llegit aquest text, sin6
nomeés tenir en compte la in-
formaci6 que proporciona
I'enunciat.
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Pregunta 1.4: Indiqueu la variable dependent (o variables dependents, si n’hi
ha més d’una) de la recerca que presenta aquest cas.

Pregunta 1.5: Indiqueu quina escala, estrategia i tipus de mesura s’ha utilitzat
en la variable dependent (o variables dependents, si n’hi ha més d'una).

Pregunta 1.6: La recerca es va fer a Barcelona, on es parla catala i castella. Si en
comptes de japones i holandes s’hagués fet servir el catala i una altra llengua
(per exemple, japones), quin efecte hagués tingut en la recerca?

Pregunta 1.7: Indiqueu quin és l'objectiu d’aquesta recerca (basic, aplicat o
inspirat per 1'as).

Cas 2

Una gran empresa vol millorar les vendes dels seus productes, per aixo els
directius demanen a l'equip de recursos humans que elabori un programa
d’entrenament per a millorar les habilitats dels venedors. El psicoleg de recur-
sos humans intenta esbrinar per qué alguns dels venedors tenen éxit i vol usar
aquesta informaci6é per a elaborar el programa d’entrenament. Segons indi-
quen els coneixements en psicologia social, 'empatia (E) que genera una per-
sona en una conversa és igual a la familiaritat (f) de la interaccié dividit per
la distancia fisica (d) entre els interlocutors (E= f/d). A partir d’aquests conei-
xements, el psicoleg dissenya una recerca en que escull els 10 venedors que
han aconseguit el major nombre de vendes els darrers cinc anys a fi d’observar
les seves interaccions amb els clients. El psicoleg que va dissenyar la recerca
acompanyava cada venedor quan visitava els clients, dient-1i que es tractava
d'una recerca per a coneixer com es comporta el client quan interacciona amb
el venedor. El psicOleg acompanyava cada venedor durant cinc visites a clients
escollits a ’atzar i observava, sense intervenir-hi en cap moment, la conducta
del venedor mentre interaccionava amb el client. Mentre durava la interacci
amb el client, el psicoleg anotava el nombre de vegades que el venedor som-
reia al client i la distancia fisica mitjana que mantenia amb el client. Al final
de la interacci6 valorava amb nombres naturals de 0 a 10 el grau d’empatia
que percebia en el venedor durant la interaccié (on O és I'empatia minima
i 10 la maxima). Després de finalitzar les observacions, el resultats mostren
que els graus d’empatia estan relacionats de manera directa amb el nombre
de somriures (a més somriures, més empatia) i la distancia (a menys distancia,

menys empatia).

Pregunta 2.1: Indiqueu quina escala, estrategia i tipus de mesura s’ha utilitzat
en les variables nombre de vegades que somriu, distancia fisica i grau d’empatia.
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Pregunta 2.2: Si, a partir dels resultats, el psicoleg conclou que: I'empatia amb
el client augmenta si se somriu durant la conversa, pero només si es manté la distan-
cia fisica amb l'interlocutor. A quin tipus de regla teorica fa referéncia aquesta
conclusi6? Justifica la resposta.

Pregunta 2.3: A l'enunciat del cas es descriu un model. Indica’l i digues a quin
tipus de model pertany.

Pregunta 2.4: Indiqueu quin és I'objectiu d’aquesta recerca (basic, aplicat o
inspirat per 1'as). Justifica la resposta

Pregunta 2.5: Es va aplicar alguna técnica per a evitar I'efecte de variable es-
tranya que poden produir les expectatives de saber com s’espera que es com-
portin les variables de la hipotesi? En cas afirmatiu, indica la técnica i com es
va aplicar aquesta.

Pregunta 2.6: L'informe que lliura el psicoleg a la direccié de l'empresa
en que s’exposa el programa d’entrenament pels venedors, a quin nivell

d’especialitzaci6 de la comunicacié cientifica correspon? Justifica la resposta.

Pregunta 2.7: Segons el grau d’intervencié de l'investigador sobre les va-
riables, la recerca que es descriu a l'enunciat seguiria un procediment

d’observaci6, d’experimentacié o de simulaci6?

Cas 3

Ales poblacions en llibertat dels mangabeis de collar (Cercocebus atys) s’observa
una alta prevalenca del virus d'immunodeficiéncia dels simis (VIS), una muta-
ci6 del qual va produir el virus d'immunodeficiencia humana tipus 2 (VIH-2).
Atesa l'alta prevalenca del virus en aquesta especie (els individus infectats po-
den superar el 50% de la poblaci6), no es pot descartar que noves mutacions
produeixin virus capacos de travessar les barreres interespecifiques. Per a pre-
venir que una mutacié del virus produeixi una nova pandémia en humans
és important coneixer com el VIS es difon socialment en els grups de manga-
beis, d’aquesta manera les persones que estan en contacte directe (veterinaris
i vigilants dels parcs naturals) podrien coneixer el risc que té un determinat
exemplar d’estar infectat en funcio de les seves caracteristiques socials i demo-
grafiques.

Com que 'estructura social dels mangabeis s’organitza entorn de matrilinies
(femelles adultes i mascles juvenils), perque els mascles adults sén alopatri-
des (abandonen el grup de naixement quan arriben a la maduresa sexual i
s'integren a un altre grup), es va hipotetitzar que hi hauria una difusi6 «verti-
cal» de la infecci6 dins dels grups: el virus es transmetria als descendents du-
rant les sessions d’espluga, en que es produeixen petites ferides a la pell. Un
equip internacional d’investigadors format per metges, veterinaris i psicolegs

va seleccionar un grup de mangabeis que habiten al parc natural de Tai a Cos-
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ta d’Ivori. Com que es podia coneixer el parentiu de cada individu del grup
(a partir de la informaci6 aportada pels responsables del parc), 1’observacié
de la conducta d’espluga va permetre coneixer per a cada sessié d’espluga si
I'esplugador i I’esplugat eren parents (esplugar a parents o no esplugar a pa-
rents). A més, també es va tenir en compte 'edat (adult o juvenil) i el sexe
(mascle o femella) de 1’esplugador. Finalment, es van recollir i analitzar les
femtes de cada individu del grup. L'analisi de les femtes va mostrar que el fet
d’esplugar a parents no proporcionava més positius de VIS en les femtes, ni
tampoc 'edat dels esplugadors, pero si que el sexe proporcionava més positius.

A partir dels resultats assolits es va refusar la hipotesi proposada. D’acord amb
aquests resultats i revisant les teories sobre I’organitzaci6 social de primats no
humans, els investigadors van suggerir que la via de difusi6 del VIS podria
ésser «horitzontal», produida en part per les copules entre mascles i femelles
adults, pero sobretot per les ferides que es fan els mascles adults durant les
baralles en els periodes d’aparellament.

Pregunta 3.1: Sobre la base tinicament de la informacié que proporciona
I’enunciat del cas, quina (o quines, si n’hi ha més d’una) pregunta de recer-
ca van plantejar els psicolegs? A quin grup de la classificaci6 de Meltzoff la

situaries?

Pregunta 3.2: Indiqueu la variable independent (o variables independents, si

n’hi ha més d’'una) de la recerca que presenta aquest cas.

Pregunta 3.3: Indiqueu si hi ha alguna (o algunes, si n’hi ha més d'una) vari-
able independent assignada.

Pregunta 3.4: Indiqueu la variable dependent (o variables dependents, si n’hi
ha més d’una) de la recerca que presenta aquest cas.

Pregunta 3.5: Indiqueu quina escala, estrategia i tipus de mesura s’ha utilitzat
en la variable dependent (o variables dependents, si n’hi ha més d'una).

Pregunta 3.6: El suggeriment que fan els investigadors de la recerca a partir
dels resultats obtinguts (...la via de difusio del VIS podria ésser «horitzontal», pro-
duida en part per les copules entre mascles i femelles adults, pero sobretot per les fe-
rides que es fan els mascles adults durant les baralles en els periodes d’aparellament)
podria ésser la hipotesi per a una nova recerca. En el cas que, efectivament, la
plantegessin, quin itinerari de recerca haurien escollit els investigadors? Justi-
fica la resposta.

Pregunta 3.7: Si definim la conducta d’espluga com el contacte fisic que estableix
un individu amb un altre, usant els dits de les extremitats anteriors o els llavis per
a eliminar els parasits i allisar el pelatge. Com classificariem aquesta definici6?

Justifica la resposta.

Bibliografia recomanada

Per a una informacié més de-
tallada dels continguts de la
linia de recerca que presen-
ta ’enunciat del cas 3 podeu
consultar a Santiago, M.L.

i altres (2005). «Simian im-
munodeficiency virus infec-
tion in free-ranging sooty
mangabeys (Cercocebus atys
atys) from de Tai Forest, Co-
te d’'Ivoire: Implications for
the origin of epidemic hu-
man immunodeficiency vi-
rus type 2». Journal of Viro-
logy, (mtm. 79. Vol. 19, pag.
12515-12527). Per a respon-
dre les preguntes, no cal ha-
ver llegit aquest text, sin6
només tenir en compte la in-
formaci6 que proporciona
I'enunciat.
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Pregunta 3.8: Suposem que els reactius usats per a fer 1’analisi de les femtes
siguin molt sensibles a la humitat ambiental, de manera que si la humitat
ambiental supera el 95% tendeixen a donar falsos positius (la prova indica la
preséncia del VIS, pero en realitat no n’hi ha). Al parc de Tai, on es fan les
analisis, la humitat sol ser del 90%, pero alguns dies puntuals supera el 95%.
Aquest fet, produiria algun tipus d’error en les mesures? En cas afirmatiu, quin
tipus d’error? Hi hauria alguna manera de neutralitzar-1o0?

Cas 4

Una fundaci6 privada que dona servei a persones amb discapacitat intel-lectual
fa un encarrec de recerca a un equip d’experts vinculats a una universitat.
Aquest encarrec consisteix en dissenyar i provar un programa per a integrar
persones amb discapacitat intel-lectual al mén laboral normal. L'equip disse-
nya un programa d’integraci6 i per a provar-lo escull 60 persones amb disca-
pacitat intel-lectual que s’han incorporat al moén laboral. D’aquestes, la meitat
reben el programa d’integracio i l’altra meitat no. A més, de les 30 persones
que no reben el programa, la meitat pateixen la sindrome de Down i l'altra
meitat altres tipus de discapacitat moderada. I de la mateixa manera, de les
persones que reben el programa la meitat pateix la sindrome de Down i 'altra
meitat altres discapacitats de nivell moderat. Després de tres mesos d’aplicacio
del programa, les 60 persones que participen en la recerca sén avaluades res-
pecte del seu grau d’integracié a ’empresa en que treballen. Els resultats indi-
quen una millor integracié de les persones que han passat pel programa que
aquelles que no hi han passat. El nivell d’integracid, pero, no varia entre les
persones amb sindrome de Down i altres tipus de discapacitat.

Pregunta 4.1: Indiqueu la variable independent (o variables independents, si
n’hi ha més d'una) de la recerca que presenta aquest cas.

Pregunta 4.2: Indiqueu si hi ha alguna (o algunes, si n’hi ha més d’una) vari-
able independent assignada.

Pregunta 4.3: Indiqueu la variable dependent (o variables dependents, si n’hi
ha més d’una) de la recerca que presenta aquest cas.

Pregunta 4.4: Identifica alguna possible variable estranya en aquesta recerca
i justifica el motiu pel qual seria una variable estranya.

Pregunta 4.5: Indiqueu quin és l'objectiu d’aquesta recerca (basic, aplicat o
inspirat per 1'Gs). Justifica la resposta.

3.2. Solucionari dels casos practics

Cas1
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Pregunta 1.1: Hi ha algunes capacitats comunes a tots els mamifers, com ara la
capacitat de reconeixer segments diferenciats en una seqiiéncia de sons? Es una pre-
gunta d’existéncia segons la classificacié de Meltzoft.

Pregunta 1.2: La variable independent és I'ordre de la presentacio de les frases:
directe i invers.

Pregunta 1.3: La variable independent no esta assignada.
Pregunta 1.4: Les variables dependents son:

a) Temps de discriminacio.

b) Errors.

Pregunta 1.5:

a) Temps de discriminacié correspon a una escala de rad, segueix una estrategia

idemnotica i és de tipus continu.

b) Errors correspon a una escala nominal, segueix una estrategia de recompte

i és de tipus discret.

Pregunta 1.6: Un efecte de variable estranya. A banda de les frases de
I'experiment, si les rates haguessin sentit altres frases en catala (les que fan
servir els experimentadors i els cuidadors de l'estabulari per a comunicar-se
entre si) la discriminacié entre frases en catala i en japones es podria haver
produit per una major familiaritat de les rates amb una de les llengties i no pas
per la seva capacitat de discriminar els sons.

Pregunta 1.7: En la recerca basica, perque no es busca cap aplicabilitat imme-
diata.

Cas 2
Pregunta 2.1:

a) Nombre de vegades que somriu correspon a una escala nominal, segueix una

estrategia de recompte i és de tipus discret.

b) Distancia fisica correspon a una escala de rad, segueix una estrategia idem-

notica i és de tipus continu.

¢) Grau d’empatia correspon a una escala ordinal, segueix una estrategia vaga-

notica i és de tipus discret.
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Pregunta 2.2: Una regla pragmatica, perque indica amb quines condicions
(somriure durant la conversa i mantenir la distancia fisica amb I'interlocutor)
es pot aplicar una regla semantica (augmentar 1’empatia).

Pregunta 2.3: El model que es descriu a ’enunciat és el segiient: E= f/d. Es un
model convencional (o formal).

Pregunta 2.4:. Recerca inspirada per 1'ts, perque cerca les causes del fenomen
estudiat (EI psicoleg de recursos humans intenta esbrinar per que alguns venedors
tenen éxit...) i a partir del coneixement que obtingui vol fer una aplicaci6 prac-
tica (... usar aquesta informacio per a elaborar el programa d’entrenament).

Pregunta 2.5: Es va aplicar una tecnica de cec simple. L'investigador coneixia
la recerca (la persona que registrava les dades era la mateixa que havia disse-
nyat la recerca), pero no el participant (el venedor es pensava que s’observava
el client, pero en realitat ’'observaven a ell).

Pregunta 2.6: A un nivell 3 (informes de recerca que es lliuren a empreses
i institucions). Els informes que corresponen a recerques fetes per encarrec
d’institucions o empreses solen ocupar una posicié intermedia entre els nivells
2 i 3; segons el grau d’especialitzaci6é del contingut i, sobretot, a qui s’adreca

la informacio.

Tenint en compte que en el cas exposat a ’enunciat els receptors de 'informe
(directius de I'’empresa) no disposen del mateix nivell d’expertesa en el te-
ma de recerca que els autors de I'informe (psicoleg), I'informe lliurat s’hauria
d’ajustar a un nivell 3 d’especialitzacio.

Pregunta 2.7: Com que el psicoleg es limita a observar i registrar la conducta
del venedor, la recerca seguiria un procediment d’observacio.

Cas 3

Pregunta 3.1: Si ens fixem en l'aspecte més conceptual de 1'objectiu de la
recerca, la pregunta seria: Com es produeix la difusié a nivell social de la infeccio pel
VIS en els grups de mangabeis? En aquest cas, seria una pregunta de descripcio.
Si ens fixem més en la manera com els investigadors concreten 1’objectiu en
una hipotesi de recerca, la pregunta seria: Hi ha relacio entre els trets dels indivi-
dus que fan l'espluga (parentiu, edat i sexe) i els positius en les femtes? En aquest
cas, seria una pregunta de relacio.

Pregunta 3.2: Les variables independents serien:

a) Parentiu esplugador-esplugat: esplugar parents i no esplugar parents.
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b) Edat: adult i juvenil.

¢) Sexe: mascle i femella.

Pregunta 3.3: Les tres variables independents s6n assignades.

Pregunta 3.4: La variable dependent és la preséncia del virus VIS en la femta
(positiu o negatiu).

Pregunta 3.5: La variable dependent presencia del virus VIS en la femta corres-
pon a una escala nominal, segueix una estratégia de recompte i és de tipus
discret.

Pregunta 3.6: Un itinerari hipotetic-deductiu, perqueé es combinen els conei-
xements teorics (les teories sobre 1'organitzaci6 social dels primats no humans)

i empirics (els resultats assolits en la recerca).

Pregunta 3.7: Una definici6 empirica operacional, perque especifica les con-

ductes necessaries per a observar la variable.

Pregunta 3.8: Un error de tipus sistematic, que es podria neutralitzar prenent
mesures de la temperatura ambiental i ignorar (o no fer les analisis) els dies
que superen el 95% d’humitat.

Cas 4

Pregunta 4.1: Les variables independents son:

a) Programa d’integracio: Aplicacio del programa i no aplicacio del programa.

b) Tipus de discapacitat: Sindrome de Down i altres discapacitat moderades.
Pregunta 4.2: Variable independent assignada: Tipus de discapacitat.
Pregunta 4.3: Variable dependent: Grau d’integracio a l'empresa.

Pregunta 4.4: Per exemple, el temps que porta cada persona al moén laboral,
preparacio previa, etc. Qualsevol variable relacionada amb I'experiencia labo-
ral dels participants pot afectar el grau d’integracio (variable dependent) sense

que s’hagi previst en el procediment cap acci6 per a neutralitzar-la.

Pregunta 4.5: Recerca aplicada, perqué només volen comprovar ’eficacia del

programa d’integracio.
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