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Introduccio

Aquest modul ofereix informacio i pautes de treball a totes aquelles persones
que vulguin dedicar-se a la postedici6 de traducci6 automatica.

En el primer bloc, que compren el marc tedric, comencgarem definint que és
la postedici6, farem un repas historic de 1'evoluci6 de les tasques i els entorns
de treball del posteditor fins als nostres dies per, finalment, descriure en que
consisteix actualment la tasca del posteditor; és a dir, quines tasques implica
posteditar i quina relaci6 tenen amb les que implica traduir o revisar. Per aca-
bar, esbossarem el perfil del posteditor pel que fa a competencies i habilitats.

A continuaci6, aprendrem quants tipus o nivells de postedici6 existeixen en
relaci6 amb la qualitat que s'espera en els resultats, en quins entorns treballa
normalment el posteditor, quins sén els materials que faciliten la seva feina,
com intervé en el procés a I'hora d'avaluar la qualitat de la traducci6 automati-
ca i, finalment, veurem diverses propostes de remuneracié comunes al mercat.
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Objectius

Els objectius basics que s'espera que aconsegueixi l'alumne després de treballar

amb aquests materials son els segiients:

1.

Saber en que consisteix posteditar.

Coneixer els nivells de postedicio i les arees que compren cada un d'ells.

Saber identificar els errors més caracteristics de cada tipus de motor i desen-
volupar estrategies per a la seva correccio.

Saber treballar amb arxius que combinin segments procedents de memo-
ries amb segments procedents de traducci6é automatica.

Saber contribuir a la redacci6 de guies de postedici6 i no desviar-se'n quan

es postedita.

Coneixer metodes per a aconseguir un augment de la productivitat en

postedicio.

Saber com fer avaluacions qualitatives sobre traduccié automatica.
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1. La postedicid: marc teoric

1.1. Definicio

La postedici6 és el procés pel qual es revisen i corregeixen textos obtinguts
amb sistemes de traducci6 automatica per a garantir que el text en la llengua
de destinaci6 s'adequa a 1'objectiu o nivell de qualitat desitjats.

Les persones que duen a terme la tasca de posteditar s'anomenen posteditors.
El terme postedicio sempre apareix al costat del de traduccié automatica; per aixo
el procés també és conegut per les sigles en angles PEMT (post-edited machine
translation).

Si bé traducci6 automatica no sempre implica postedicid, quan es parla
de postedici6 és perque necessariament hi ha traduccié automatica (TA).
En els treballs d'investigaci6 en catala de vegades s'utilitza I'acronim TA
+ PE (traducci6é automatica + postedicid) per a fer referéncia al procés.

Tot i que aquestes definicions poden semblar senzilles, resulta complex res-
pondre a preguntes com quines habilitats i quins coneixements ha de tenir
un posteditor, fins a quin punt és viable posteditar contingut generat amb
traduccié automatica o que és acceptable i qué no. Aixi mateix, les respostes
poden variar en funcié de les necessitats i els recursos humans i tecnologics

disponibles.

El que és innegable és que, amb la generalitzaci6 de 1'Gs de traducci6 automa-
tica en el sector de la traduccio, la postedicié s'ha convertit en una practica
habitual necessaria per a millorar la qualitat del text meta. Cada vegada s6n
més les empreses de serveis lingiistics que la inclouen entre la seva oferta gra-
cies a l'augment de la productivitat que permet als traductors, ja que aixi
poden satisfer la demanda dels clients (normalment pel que fa a terminis o a
pressupost) en projectes de traduccié que, d'una altra manera, amb els proces-
sos convencionals de traduccié humana, no seria factible.

L'enquesta realitzada el 2016 per Common Sense Advisory sobre la popularitat
dels serveis de TA + PE entre les empreses de serveis lingiiistics (LSP) d'Europa
va llancar una dada rellevant: el 56% d'LSP europeus ja ofereix serveis inte-
grats de TA + PE; és a dir, utilitzen sistemes desenvolupats per ells mateixos
o per tercers que produeixen contingut traduit automaticament i que després
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postediten. Normalment en combinen el resultat amb 1'Gs de memories de tra-
ducci6 i l'envien als seus lingtiistes perque en facin una postedici6 en format
compatible amb les seves eines TAO.

Figura 1. Popularitat dels models de produccié de TA + PE

Ubicacio de I'LSP Model de servei
TA gratuita com a eina de productivitat PE com a servei | Us residual Soluci6 integrada
Europa 25% 50% 16% 56%
Resta del mén 16% 58% 14% 56%

Font: A. R. Lommel; D. A. DePalma (2016), llicencia Creative Commons Attribution 4.0

1.2. Breu repas historic

La historia de la postedicio, igual que la de la traducci6é automatica, ve marcada
per l'informe ALPAC de l'any 1966 i pot dividir-se en tres periodes.

1.2.1. 1950-1966: origens

En aquesta época, en la qual es feia servir el terme mechanical translation en
comptes de machine translation, des del principi ja s'assumia que l'ajuda hu-
mana seria necessaria tant en la preedicié com en la postedicié. S'entenia que
posteditar consistia a convertir el resultat del motor en una traduccio6 llegible
en menys temps del que portaria a un expert bilingiie crear una traduccio6 se-
guint el procés convencional. S'estaven assentant les bases teoriques i se sabia
que no podrien aplicar-se fins que la tecnologia no tingués la maduresa neces-
saria. Els posteditors, per tant, només podien trobar feina en els departaments

d'investigacio en traduccié automatica.

En aquesta epoca també es van tracar les bases del perfil del posteditor: els
preeditors havien de dominar l'idioma d'origen, mentre que els posteditors
havien de ser experts en l'area tematica dels textos, pero no havien de coneixer
necessariament l'idioma d'origen. En avaluar la qualitat, el més important era

I'adequaci6 a l'objectiu i no tant l'equivaléncia.

L'informe de l'any 1966 titulat «<Language and machines - Computers in Trans-
lation and Linguistics» de I'Automatic Language Processing Advisory Com-
mittee (ALPAC) afirmava que la postedici6 resultava una tasca imprescindible
perque la traduccié automatica fos ttil, perd aquesta requeria massa temps
(molt més que els processos convencionals), oferia resultats de menys qualitat
i era més dificil de dur a terme, de manera que la conclusié de l'informe va
ser que no hi havia cap necessitat de seguir investigant en aquest camp. Aixi,
l'informe ALPAC va comportar la fi del financament a gran escala en traduc-
ci6 automatica als Estats Units i va escampar en la comunitat cientifica i en
el public en general la idea que els experiments fets fins al moment havien
estat un rotund fracas.
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John Hutchins va encunyar el sobrenom d'informe infame per referir-se
a l'informe ALPAC en un article publicat el 1996 amb motiu dels trenta
anys d'aquest document («The (In)Famous Report»). Hutchins hi des-
taca que I'ALPAC ja abordava la necessitat de la traducci6 automatica
des de tres qliestions crucials que encara son perfectament vigents en el
sector de la traduccio: qualitat, velocitat i cost.

1.2.2. 1967-1999: laténcia

Després de la publicacié de I'«informe infame», la traduccié automatica i la
postedicio es van concentrar en entorns més propicis com institucions o em-
preses que comencaven a informatitzar les seves operacions. Systran va ser
fundada el 1968 i entre els seus clients figuraven General Motors, Caterpillar i
la Comissié Europea (CE). Aviat apareixerien altres sistemes com Logos (1970)
i METAL de Siemens (1980).

La postedici6 rapida, que com veurem més endavant consisteix basicament
a aprofitar al maxim el resultat del motor i a no fer modificacions d'estil, ja
s'utilitzava en aquella época a la USAF (United States Air Force, les Forces Aeries
dels EUA) i a METEOQ, el sistema canadenc d'alertes meteorologiques que es
traduien de l'angles al frances.

Als anys vuitanta va fer la seva aparicio la traducci6é automatica estadistica,
que a poc a poc va anar desplacant els sistemes basats en regles que dataven
dels anys seixanta. Amb la irrupci6 del PC, la postedici6, igual que la traduc-
ci6 i tots els oficis relacionats amb I'escriptura, va fer un salt de gegant: ara es
posteditava confrontant text original i traducci6é en una pantalla. Els postedi-
tors van haver de reciclar-se, de manera que entre les seves noves habilitats
figurava el domini de determinades funcions del processador de textos, com

buscar i reemplacar o les macros, que els van facilitar la tasca de posteditar.

A partir dels noranta, ¢poca en la qual destaca l'aparici6é d'internet i el cor-
reu electronic, va comencar a augmentar 1'is de la traduccié automatica a la
Comissio Europea i, conseglientment, els encarrecs de postedicid, que se soli-
en externalitzar. Es tractava majoritariament de textos urgents que no reque-
rien publicaci6é. No obstant aix0, la majoria de traductors i d'empreses que
sol-licitaven serveis de traduccié consideraven que traduir de zero era preferi-
ble a posteditar. Una nova tecnologia, les memories de traduccio, ja permetia
un considerable augment de la productivitat.

1.2.3. Segle xx1: maduresa i popularitzacié
No és fins a finals dels anys noranta que 1'impacte d'internet a la TA va perme-

tre donar lloc a un escenari totalment nou: els serveis de TA gratuits en linia

(Google Translate, Microsoft Translator...). Gracies a la seva aparici6, 1'as de
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TA va saltar les barreres dels departaments universitaris, institucions i empre-
ses i es va popularitzar entre els usuaris d'internet. I el que és més important:
gran part dels textos obtinguts amb aquests serveis en linia només demana-
ven una postedicio rapida, i a vegades no calia ni retocar-los. La irrupcio de la
TA neuronal no ha fet sin6 millorar encara més aquests resultats i canviar el
paradigma: si abans una mala traducci6 solia comparar-se amb traducci6 au-
tomatica, ara comenca a ser sinonim d'augment de la productivitat i eficacia
sense renunciar a la qualitat.

L'ISO 18587 (2017) regula la postedici6 de contingut processat per sistemes de
traducci6é automatica i estableix les competéncies i qualificacions que han de
tenir els posteditors. Aquest estandard es va adoptar pensant en els posteditors,

les empreses de serveis lingtiistics i els seus clients.

Avui dia la tecnologia ha arribat a una maduresa molt superior a la que tenia
quan es va publicar l'informe ALPAC; es considera que el «posteditor ideal»
encaixa millor amb el perfil d'un traductor professional (i que la seva actitud
cap a la TA té un paper decisiu en el resultat) i la majoria de posteditors treba-
llen amb entorns que combinen TA i memories de traduccié. La postedicio,
com hem vist, ja és una practica estesa i acceptada en el sector. No obstant
aixo, després de cinquanta anys d'investigacio i practica seguim intentant tro-
bar respostes a les mateixes preguntes: quan es postedita, com es postedita i

qui ha de posteditar.

Mentre que en el mén anglosaxoé es parla de light post-editing, en catala
se sol utilitzar el terme postedicio rapida, que ve del frances post-edition
rapide, popularitzat per la CE.

1.3. Les tasques del procés de postedicid

Durant la potsedicio es realitzen diverses tasques que poden classificar-se se-
gons la seva relacié amb les parts del procés. A continuacio, ressenyem la clas-
sificacié de Rico i Torrejon (2012), basada, al seu torn, en la que proposen P.
Krings i G. S. Koby (2001) a Repairing Texts. Empirical Investigations of Machine
Translation Post-Editing Processes (Kent: The Kent State University Press).

1) Tasques relacionades amb el text original. Basicament es tracta de llegir
el text original, completament o en part, amb l'objectiu d'identificar patrons
que ajudin a l'hora de reformular el text en la llengua meta. La necessitat o
no d'accedir al text original a I'hora de posteditar és un tema molt debatut en
el sector, ja que en alguns casos s'assigna la postedici6 a nadius de la llengua

meta que no coneixen la llengua origen, i n'hi ha que la consideren un obsta-
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cle per a la productivitat. No obstant aixo0, la lectura del text original resulta
imprescindible quan el resultat del motor és de baixa qualitat o, com veurem,
quan els motors s6n neuronals.

2) Tasques relacionades amb la traduccié automatica. Consisteixen a lle-
gir el text obtingut amb traduccié automatica per complet o segment per seg-
ment, dirigint l'atenci6 als elements que requereixen la lectura de 1'original
per a la seva confirmaci6 i avaluant si cal reformular-los.

3) Tasques relacionades amb la produccié de textos. En aquesta catego-
ria recau la major part del procés. Consisteix a produir un text nou a partir
d'elements antics ja presents en el text o mitjancant 1'addici6 de nous. Les
tasques que es duen a terme en aquest procés sén: correccié del llenguatge
d'acord amb determinats aspectes recollits en les guies de postedici6 (ortogra-
fia, morfologia, concordanca, ordre sintactic, selecci6 lexica), atendre qiiesti-

ons de terminologia o garantir la coherencia estilistica i terminologica.

4) Tasques relacionades amb el text meta. Aquesta categoria engloba
I'emissié d'avaluacions positives o negatives sobre els textos obtinguts amb
traduccié automatica i la seva comparacié amb l'original, fet que també té a

veure amb com es defineix la qualitat en termes de les expectatives del client.

5) Tasques relacionades amb el material de referéncia. Consisteixen en la
selecci6 de diccionaris, textos paral-lels o assessors que es consultaran, i també
en el manteniment de glossaris i memories per a millorar el rendiment lexi-
cografic i fraseologic del motor.

6) Tasques relacionades amb la redacci6. Es a dir, escriure tot seguit, esborrar

o inserir, deixar buits, marcar elements, sobreescriure i reescriure.

7) Tasques generals. Serveixen per a controlar els procediments relacionats
amb la postedici6, com ara decidir com dividir la tasca i en quin ordre execu-
tar les subtasques, enviar comentaris que permetin la millora del motor o del
contingut original (fet que contribueix a reduir errors repetitius a la traduccio
automatica), recopilar mostres d'errors de diverses categories per a facilitar la
formaci6 d'altres posteditors i estar al dia sobre els Gltims avencos en el camp
de la traducci6 automatica i les eines de preedici6 i postedicio.

1.4. El perfil del posteditor

S'ha debatut molt i se segueix debatent sobre les habilitats i competencies que
ha de tenir un bon posteditor, perd sembla que hi ha un consens en el fet que,
de la mateixa manera que només un traductor és capag¢ de valorar I'adequaci6
d'una traducci6, també un traductor és qui millor pot detectar errors d'una
traducci6é automatica, ja que posseeix coneixements sobre la transferencia de

conceptes entre idiomes i sap quins recursos consultar en cas de dubte.
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Rico i Torrejon (2012) proposen la classificacié seglient de les competéncies
que ha de tenir un posteditor:

1) Competencies basiques. S6n les relacionades amb l'actitud del posteditor i
les que li permeten gestionar els assumptes subjectius implicats en la definicio
i l'aplicaci6 d'especificacions, gestionar de manera adequada les expectatives
del client pel que fa a la qualitat i gestionar la incertesa. En aquest punt tam-
bé podem englobar la competéncia estratégica que permet que el posteditor
esculli una entre diverses opcions, seguir les directrius o no modificar 1'estil

quan sigui necessari, encara que la qualitat sigui molt baixa.

2) Competencies lingiiistiques. Coincideixen amb les que se li exigeix a un
traductor, ja que consisteixen en un coneixement excel-lent dels idiomes ori-
gen i desti, estar familiaritzat amb guies de postedicio6 i tenir competeéncia tex-
tual i comunicativa en almenys dos idiomes i cultures, a més de la competen-

cia en l'especialitat del text.

3) Competencies instrumentals. S6n les relacionades amb les habilitats tec-
niques. Per a poder desenvolupar una actitud positiva i certa tolerancia cap a
la traducci6é automatica, el posteditor ha d'entendre els processos que hi ha
darrere; és a dir, coneixer els sistemes de TA i les seves possibilitats (basats en
regles, en exemples, estadistics, hibrids o neuronals). Ha de tenir habilitats so-
bre gesti6 de terminologia, manteniment de diccionaris per a motors de TA
basats en regles, de valoracié de qualitat de corpus per a motors estadistics
o basats en exemples, de preedicié de llenguatge controlat i certes habilitats
de programacio6 (per exemple, per a crear macros o scripts per a la correccio
automatitzada).

Figura 2. Proposta de competéncies i habilitats del posteditor

Linguistic skills Instrumental competence
P,
Communicative
and textual
Basic
competence in at Cultural 6 Subjectarea MT Term MT dictionary
intercultural Kk programming
least two competence nowledge management maintenance skills
languages and competence
cultures
< J
'

Core competences

Attitudinal or psycho-

. x trategi ten
physiological competence Strategiccompetence

L J/

Font: C. Rico; E. Torrején (2012), llicencia Creative Commons (CC BY 3.0)
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2. Aspectes practics

2.1. Flux i entorn de treball
El procés de postedicio pot ser automatic, semiautomatic o manual:

e La postedici6é automatica consisteix a editar una traduccié automatica
mitjancant una aplicacié informatica sense intervencié humana.

¢ Lapostedici6 semiautomatica consisteix a editar la traduccié automatica
mitjancant una aplicaci6é informatica (per exemple, automatitzant tasques
com la recerca i el reemplacament o la comprovacié de terminologia) amb
intervencié humana.

¢ La postedicié manual consisteix a editar la traduccié automatica sense
l'ajuda de cap tipus d'aplicaci6 informatica; és a dir, duent a terme totes
les tasques manualment, encara que s'utilitzin programes de productivitat

com processadors de textos o fulls de calcul.

Pel que fa a l'entorn de treball, el posteditor pot treballar amb dos tipus

d'arxius:

a) Amb arxius «nets», és a dir, amb el text de destinacié que s'obté directa-
ment del motor, sense el text original. En aquest cas editara la traducci6 en un
processador de textos, full de calcul o bé una altra aplicaci6 similar.

b) Amb arxius bilingiies o «bruts» en els quals el text s'ha processat mitjan-
cant una eina TAO i dividit en segments de manera que, per a cada un d'ells, es
mostri l'original i la traduccié automatica. En aquest cas la postedicio es porta
a terme en una eina de traducci6 assistida.

L'elecci6 d'un o altre pot correspondre al posteditor mateix, si és qui té el con-
trol de la decisi6 i disposa d'accés a sistemes de traduccié automatica, o bé al
sol-licitant de l'encarrec; en aquest cas li proporcionara els arxius ja traduits

amb el motor.
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Fi?ura 3. Grafic sobre el procés de traduccié automatica i postedicié proposat per Rico per a
reforcar el paper del posteditor, que es converteix aixi en una peca clau en les tres iteracions del

proces.
Compilacién de
corpusy
glosarios
Entrenamiento
Evaluacion 0 adaptacion
del motor de TA
Mejora de Preedicion
datos del del texto
corpus original
Reutilizacion Actualizacién
de memorias Posedicién Traduccién

by de glosarios
de traduccién g

Font: Rico, C. (2017), reconeixement 4.0 internacional de Creative Commons

\/

A continuaci6, descriurem el flux de treball de l'opcidé b, que és similar al de

traducci6 estandard pero amb algunes variacions.
2.1.1. Analisi

Durant l'analisi del text original, abans de comencar-lo a traduir o fins i tot a
preparar-lo per alas d'eines TAO, s'han de tenir en compte diversos factors que
poden influir en la decisi6 de processar aquest text per un sistema de traduccio
automatica i que també poden ajudar el posteditor a fer-se una idea del resultat
que obtindra i el tipus i la quantitat de modificacions necessaries. Algunes de
les preguntes que ens podem fer sén les segiients:

1) Els idiomes original i meta son similars lexicament i morfologicament?

2) Hi ha estructures que es repeteixen a l'original, no a nivell de frase siné a

nivell de terminologia (termes o coocurrencies)?

3) La redacci6 del text original és de bona qualitat? Si no, hi ha temps per a
preeditar-lo?

4) L'original és esquematic (té majoritariament frases curtes i senzilles)?
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5) Disposem d'una memoria de traducci6é de treballs similars en la mateixa
combinacié d'idiomes? Es de fiar (per exemple, conté traduccions revisades
per lingtistes de confianca, etc.)?

6) Disposem d'algun glossari? Esta validat pel client?

7) Disposem de material de referéncia en els idiomes original i meta que es
pugui alinear (pagines web, fullets, etc.)?

8) Disposem de poc temps per al lliurament?
9) Disposem de poc pressupost per a la traducci6?

10) La traducci6 és només per a entendre el que diu el text (for gisting purposes
en angles)?

Com més respostes afirmatives donem en aquest qiiestionari, més possibilitats
d'éxit tindrem a I'hora de processar el text per un sistema de traduccié auto-
matica. No obstant aixo0, cal tenir en compte que algunes d'aquestes preguntes
estan condicionades pel sistema de traduccié automatica de que disposem: per
exemple, la primera esta pensada per a sistemes basats en regles, mentre que

les preguntes 2, 5, 6 i 7 estan pensades, sobretot, per a sistemes estadistics.
2.1.2. Preparacioé

Un cop hem decidit processar el text per traduccié automatica, prepararem els
arxius per a traduir de la manera segiient:

a) Si no disposem de memoria de traduccid, primer crearem arxius bilingiies
amb l'eina TAO que escollim i els processarem per complet pel motor de tra-
ducci6é automatica. El resultat seran arxius bilingiies pretraduits amb el motor.

b) Si disposem de memoria de traduccid i en analitzar el fitxer amb ella
veiem que s'obtenen coincideéncies, per a poder aprofitar-les al maxim farem

el segilient:

1) Pretraduirem 1'arxiu amb la memoria de traduccié indicant a 1'eina TAO fins
a quin percentatge de coincidéncies volem aprofitar. Un percentatge raonable
pot ser del 75% al 100%. Totes les coincidéncies que estiguin en aquest rang
es col-locaran directament en els segments, mentre que les que estiguin per
sota del percentatge minim escollit seran descartades. El motiu és que diversos
estudis han demostrat que es triga més a editar coincidéncies molt baixes que
textos producte de traduccié automatica.
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2) Processarem l'arxiu pel motor de traducci6é automatica, de manera que es

conservin els segments pretraduits amb la memoria i els que estaven buits

s'omplin amb les traduccions del motor.

Figura 4. Text pretraduit de castella a portugués amb un motor genéric estadistic i en l'entorn
de treball d'SDL Trados 2017

BOE docx sdiif [Traduccién] vx
1L 4 L. g
2 AUTORIDADES Y PERSONAL L AUTORIDADES E PESSOAL
3 A. Nombr é P
P
, MINISTERIO DE HACIENDAY FUNCION s MINISTERIO DE FAZENDA E FUNCAO PUBLICA
Resolucién de 25 de enero de 2018, de la Direcsion General de la Funcien Piblica, porla que se Resolugo de 25 de janeiro de 2018, da Direg Geral da Fungéo Piblica, pela que se publica & P
5. publica la adjudicacin de puesto de trabajo reservado a funcionarios de administracion local con adjudicagdo de posto de trabalho reservado a senvidores piiblicos de administragéo local com
habilitacién de caracter nacional por el sistema de libre designacion. habilitagdo de cardter nacional pelo sistema de livre designagao.
De conformidad con o dispuesto en el apartado veinticinco del articulo primero de la Ley 27/2013, De conformidade com o disposto no apartado vinte e cinco do artigo primeiro da Lei 27/2013, de 27 | P
de 27 de diciembre, de racionalizacidn y sostenibilidad de la Administracion Local, asi como en de dezembro, de racionalizao e sustentabilidade da Administracao Local, bem como no artigo
5 el articulo 28.3 del Real Decreto 173211994, de 29 de julo, segin la modificacién efectuada por el 283 do Real Decreto 1732/1394, de 29 de julho, segundo a modificacéo efetuada pelo Real
Real Decreto 834/2003, de 27 de junio, y en uso de las competencias conferidas en el Real Decreto 834/2003, de 27 de junho, e em uso das concorréncias conferidas no Real Decreto
Decreto 769/2017, de 28 de julio, por el que se desarrolla la estructura organica basica del 769/2017, de 28 de julho, pelo que se desenvove a estrutura orgénica basica do Ministério de
Ministerio de Hacienda y Funcién Piblica, Fazenda e Funcéo Piblica,
Esta Direccion General acuerda publicar la adjudicacién por el sistema de libre designacion del Esta Diregdo Geral lembra publicar a adjudicagéo pelo sistema de liwe designagéo do posto de P
- pussto de Tesoreria de la Diputacion Provincial de Ourense, resenvado a funcionarios de Tesoreria da Diputacion Provincial de Ourense resenado a senidores piblicos de Administracéo
Administraci6n Local con habiltacion de cardcter nacional, en los términos que se relacionan en Local com habiltagao de carater nacional, nos termos que se relacionam no anexo anexo
el anexo adjunto
La toma de posesidn se efectuard conforme a lo dispuesto en el articulo 23 del Real Decreto v Atomada de posse efetuar-se-4 conforme a0 cisposto no artigo 23 do Real Decreto 173211994, de | P

1732/1994. de 29 de julio, sobre provision de puestos resevados a funcionarios de Administracion
Local con habiltacién de cardcter nacional

29 de julho, sobre provisao de postos resenvados a senidores pblicos de Administrago Local

com habilitagéo de cardter nacional.

Figura 5. El mateix text pretraduit amb el mateix motor, perd en I'entorn de treball de
Memsource. Els segments que procedeixen del motor s'identifiquen amb sigles com AT o MT
en funcié de l'eina TAO.
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la Funcion Pablica, por la que se publica la adjudicacion de Fungdo Publica, pela que se publica a adjudicacéo de posto de
6  puesto de trabajo reservado a funcionarios de administracion trabalho reservado a servidores plblicos de administragdo local ¥ ' MT
local con habilitacién de carécter nacional por el sistema de libre  com habilitagdo de carater nacional pelo sistema de livre
designacion. designagéo.
v
Context Note | Preview
~

A. Nombramlentos situaciones e incidencias

MINISTERIO DE HACIENDA Y FUNCION PUBLICA

Resolucién de 25 de enero de 2018, de la Direccion General de la Funcion Publica, por la que se publica la adjudicacion de puesto de trabajo reservado a
de 6n local con 6n de cardcter nacional por el sistema de libre designacion.

De con lo en el apartado del articulo primero de la Ley 27/2013, de 27 de , de y de la
Administracién Local, asi como en el articulo 28.3 del Real Decreto 1732/1994, de 29 de julio, segin la modificacion efecluada por el Real Decreto 834/2003, de 27
de junio, y en uso de las competencias conferidas en el Real Decreto 769/2017, de 28 de julio, por el que se desarrolla la estructura organica basica del Ministerio de
Hacienda y Funcién Publica,
Esta Direccion General acuerda publicar la adjudicacion por el sistema de libre designacion del puesto de Tesoreria de la Diputacion Provincial de Ourense,
do a ios de ion Local con ilitacion de cardcter nacional, en los términos que se relacionan en el anexo adjunto
I atoma de nnsesidn se efectuarad conforme a ln disouesto en el atticulo 23 del Real Decretn 1732/1994 de 29 de iulin_sobre orovision de puestos reservados a v

Com a alternativa es pot treballar amb la memoria i un motor préviament in-
tegrat en l'eina TAO de la nostra eleccio i decidir a cada segment els suggeri-
ments que més ens convinguin (els de la memoria o els del motor), tot i que si
els motors son propietat del client que ens sol-licita I'encarrec de postedicio,
el més probable és que ens envii fitxers ja pretraduits amb el procés descrit

anteriorment.
2.1.3. Postedicio
A partir d'aqui intervé necessariament el posteditor, que treballara preferent-

ment en un entorn d'eina TAO en que pugui consultar la memoria de traduc-

ci6 i, si n'hi ha, glossaris, com si es tractés d'un projecte de traduccié normal.



© FUOC  PID_00253346 17

La postedicié de traduccié automatica

La diferencia principal pel que fa a I'entorn de treball i a I'esfor¢ cognitiu con-
sisteix en el fet que el posteditor es trobara amb segments pretraduits amb
la memoria i altres pel motor barrejats, de manera que és imprescindible que
presti la maxima atencié en cada cas, que comprovi el text original i 'origen
de cada segment i efectui les modificacions necessaries. Es a dir, que quan la
procedéncia dels segments és mixta, s'estan efectuant tasques de traduc-
ci6 i postedicio.

Normalment les eines TAO marquen d'alguna manera els segments que pro-
cedeixen de traducci6 automatica, com veiem en les imatges anteriors, alhora
que ens informen del percentatge de coincidéncia de cada segment amb la
memoria. Aixo permet al posteditor decidir en quin ordre treballara: segment
per segment seguint 1'ordre del document o bé primer amb els segments que

provenen de la memoria i després amb els de motor, o fins i tot al revés.

Separar els segments per la seva procedencia pot ajudar a concentrar-se i a
aconseguir meés productivitat. En aquest cas sera imprescindible una relectu-
ra, respectant l'ordre natural del document per donar fluidesa al text, evitar
repeticions, etc.

Un cop finalitzada la feina, el posteditor lliura els arxius en el format sol-licitat.
Normalment, si ha rebut I'encarrec en arxius bilingties, també haura d'enviar
arxius bilinglies posteditats. De vegades també se li demana que proporcioni
la seva opini6 sobre els segments obtinguts amb el motor, que s'utilitzara per
a optimitzar-lo. Per a fer-ho se li pot demanar que ompli un formulari (vegeu
l'apartat 1.3.2).

2.1.4. TA interactiva o adaptativa

L'opcié més habitual consisteix, com hem vist, a oferir al posteditor textos
ja preparats dels que se li demana que corregeixi els errors comesos per la
maquina. Aquest procés de treball pot donar lloc a una visié molt empobrida
del paper del posteditor i acabar convertint la postedicié en una tasca poc
creativa, tediosa i amb poques possibilitats de millorar la qualitat dels textos.

La traduccié automatica interactiva o adaptativa neix, entre altres motius,
per a invertir el procés i tornar el control a mans del posteditor. Algunes de les

innovacions que ofereix aquest tipus de sistemes son:

e Text predictiu en els suggeriments de la memoria i del motor, de manera
que el posteditor pot construir els seus textos a partir d'uns i altres.
e Optimitzacié del motor en temps real.

SDL Trados, Smartcat i Lilt son algunes de les eines TAO comercials que ofe-

reixen aquestes caracteristiques.
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Figura 6. L'editor de Lilt, eina TAO comercial basada en el prototip de memoria de traduccié
predictiva de la Universitat de Stanford
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approved by Autodesk

You don't thinkthere's & connection ?

Nusse of the RAS connection cnfigured ca the s

2.2. Tipus de motor i resultats

L'abordatge de la postedicié depén de diversos factors que poden ser la resposta
a una serie de preguntes com les que proposem a continuacio. El tipus de
motor n'és una (respon a la pregunta «Que es postedita?»).

El tipus de motor determina el resultat: no només la qualitat, siné també el
tipus d'errors que ens trobarem. Per tant, es tracta d'informacié molt valuosa

que ens permet avancar-nos i definir estrategies.

e Els motors basats en regles es nodreixen d'informacio lingtiistica i reso-
len millor qiiestions ortografiques i morfologiques, com la concordanca
en genere i nombre, pero presenten problemes de tipus semantic (les tra-
duccions solen ser molt literals) i lIexic (no poden oferir traduccio per a les
paraules no incloses en el diccionari). Requereixen molta feina lingiistica
per a refinar els resultats.

¢ Els motors estadistics funcionen per freqiiéncia d'aparicio; és a dir, divi-
deixen el text en subsegments i per a cada un d'ells ofereixen la traducci6é
que apareix amb més freqiiencia en el corpus. Aix0 permet obtenir bons
resultats en motors especifics, no genérics, entrenats amb gran quantitat
de dades de bona qualitat; per tant, resolen millor les dificultats semanti-
ques, pero presenten problemes de tipus sintactic, especialment I'ordre de
les paraules (per exemple, entre idiomes VSO i SVO) i morfologics (per
exemple, concordanca entre substantius i adjectius). En els motors hibrids,
la possibilitat d'afegir regles lingiiistiques a una base estadistica gracies als
suggeriments dels posteditors permet millorar notablement els resultats.



© FUOC « PID_00253346 19 La postedici6 de traduccié automatica

¢ Els motors neuronals reuneixen el millor de tots dos i, a més, tenen en
compte el context a I'hora de proposar traduccions, de manera que el re-
sultat final guanya en fluidesa i naturalitat. Tot i aix0, resulta imprescin-
dible comprovar les traduccions amb el text original, ja que de vegades
donen lloc a errors de traduccié o bé ometen fragments.

Angles, franceés o espanyol sén alguns exemples d'idiomes SVO (sub-
jecte-verb-objecte), mentre que idiomes celtics com l'irlandés i el breto
constitueixen alguns exemples d'idiomes VSO (verb-subjecte-objecte).
Cal tenir en compte que l'espanyol i el grec, per exemple, permeten tant
I'as d'estructures SVO com VSO («Tu madre dice que no vayas» / «Dice
tu madre que no vayas»).

Figures 7 i 8. Exemples d'errors de gramatica (conjugacid) i ortografia (puntuacié: majiascules)
d'un motor estadistic angles-espanyol especific per a la localitzacié de programari

Grammar: wrong tense

Post-
edited

Font: seminari en linia sobre postedicié anglés-espanyol de TAUS, disponible a https://www.youtube.com/watch?
v=rorwgxnDae0


https://www.youtube.com/watch?v=rorwgxnDae0
https://www.youtube.com/watch?v=rorwgxnDae0
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Spelling: capitalisation

Post-
edited

2.3. Nivells de postedicid

L'objectiu de la postedicio i les expectatives pel que fa a la qualitat del resultat
és la resposta a la pregunta «<Amb quin proposit es postedita?», i és el que ens
permetra decidir-nos per un dels dos nivells de postedicio, que explicarem
a continuacio.

2.3.1. Postedicio rapida (light post-editing en angles)

L'objectiu basic és aconseguir que el text de destinaci6 s'entengui; és a dir,
es busca la comprensié6 i la precisié perd no tant la correcci6 estilistica. Per
aixo es coneix en anglés com a postedicié per a obtenir good enough quality
(‘qualitat suficient'). A la postedicié rapida els posteditors se centren en els
aspectes segtients:

e correcci6 semantica

e correcci6 d'addicions o omissions

e correcci6 de contingut ofensiu, inadequat o culturalment inacceptable

e aprofitament maxim del resultat del motor

e reestructuracio de frases inicament quan sigui necessari per a aconseguir
fluidesa en el text

Aquesta llista d'arees és flexible ja que, en funci6é del proposit del text meta,
es pot definir en quines ha de concentrar-se el posteditor.
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Es tracta d'un nivell de postedici6 adequat quan simplement es vol compren-
dre el que diu el text (translation for gisting, en angles) i, per tant, una bona
alternativa quan ens trobem amb molta documentacié que hem de traduir en
poc temps, o quan el contingut tingui una visibilitat temporal, perd no quan
s'hagi de publicar, ja sigui en mitjans impresos o electronics.

La velocitat depén de la combinaci6 d'idiomes, del tipus de motor, etc., pero
gira al voltant de les mil paraules per hora.

° o2

2.3.2. Postedicio completa

En aquest nivell de postedici6, a més d'aconseguir que el resultat del motor
sigui precis i comprensible, també es pretén que sigui adequat des del punt de
vista estilistic, sintactic, gramatical i ortografic. Per tant, els posteditors s’han

de centrar en les arees segiients:

e Garantir que la traducci6 sigui correcta des del punt de vista gramatical,
sintactic i semantic.

e Comprovar que la terminologia s'ha traduit correctament.

e Assegurar que no hi hagi addicions o omissions.

e Corregir el contingut ofensiu, inadequat o culturalment inacceptable.

e Aprofitar al maxim el resultat del motor.

e Aplicar regles d'ortografia, puntuacio i partici6é de paraules.

Se sol considerar que amb la postedicié completa s'obtenen arxius amb un
resultat ideéntic a la traduccié humana (per aixo de vegades se l'anomena PE
de qualitat humana), perqueé s'apliquen les mateixes regles que en la traduccio
o revisi6 estandard i, per tant, és el nivell adequat per a textos que hagin de
ser publicats o per a informacio sensible.

En aquest cas, la velocitat també depén de la combinacié d'idiomes i del tipus
de motor, pero se sol situar al voltant de les set-centes paraules per hora.

A la practica, no resulta facil concentrar-se inicament en unes arees concretes
i la postedici6 rapida, sobretot en els posteditors novells, de vegades acaba
convertint-se gairebé en una postedicié completa, fet que pot posar en risc el

termini de lliurament i el cost previstos.
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Figura 9. Diferencies entre postedicié rapida (light) i postedicié completa (full)

Font: seminari en liniea sobre una postedicié anglés-espanyol de TAUS, disponible a https://www.youtube.com/watch?
v=rorwgxnDaeQ

2.4. Material de suport

A més dels materials de suport tipics de qualsevol projecte de traducci6 o revi-
sid, com memories, glossaris, eines TAO, etc., el posteditor disposa d'altres ei-
nes que contribueixen a augmentar la seva productivitat i a millorar la qualitat
dels seus textos. En aquest apartat en ressenyem dues: les guies de postedicio
i les expressions regulars.

2.4.1. Les guies de postedicio

L'objectiu de la redacci6é d'unes guies de postedici6 és recopilar en un mateix
suport tots aquells aspectes que influeixen en les decisions del poseditor; és a
dir, es tracta d'unes instruccions sobre quins aspectes han de ser susceptibles
de modificaci6 o no.

Les guies han de ser clares i contenir exemples reals; també han de poder ser
compartides entre diferents projectes de postedicio.

Si bé és una tasca dificil i no hi ha un model estandard, ja que a més és reco-
manable adaptar-les a cada projecte, aqui oferim una proposta de dades que

han de contenir:

1) Informaci6 sobre el projecte: nom del client, combinacié d'idiomes, do-

mini, etc.


https://www.youtube.com/watch?v=rorwgxnDae0
https://www.youtube.com/watch?v=rorwgxnDae0
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2) Informaci6 sobre el motor: genéric/especific, velocitat estimada (en pa-
raules/hora) i nivell de postedici6é requerit.

3) Regles d'activacio: son les instruccions especifiques que ha de seguir el
posteditor i se subdivideixen en dues categories:

e Regles relacionades amb el text, independents de 1'idioma, com per exem-
ple fer cerques terminologiques i corregir terminologia erronia, errors sin-
tactics, errors morfologics, etc.

e Regles especifiques de cada idioma, com per exemple 1'Gs d'una determi-
nada varietat idiomatica, estructures concretes, I'as de determinats temps

verbals, el tractament (tu/voste), etc.

Per a evitar que els posteditors passin més temps assimilant les guies que poste-
ditant propiament, convé no estendre's innecessariament i recopilar només la

informaci6 imprescindible que realment contribueixi a facilitar la seva feina.

Els posteditors experimentats, que coneixen els errors d'un motor en qiiestio,
poden contribuir a la redaccié de les guies de postedici6é d'un projecte concret
assenyalant les regles que consideren que és imprescindible activar perqué el

resultat sigui de la qualitat esperada.

Cal recordar que la no aplicaci6 de les guies pot posar en risc la productivitat
i els costos del projecte.

Figura 10. Exemple de taula amb regles de postedicié independents de l'idioma que poden acti-
var-se 0 no segons cada cas.

yes/no Fix wrong terminology.
yes/no Spend time in terminology research.
yes/no Fix syntactic errors (wrong part of speech, incorrect phrase structure, wrong

linear order).

yes/no Fix morphological errors (number, gender, case, tense, voice).

yes/no Fix mispelling errors.

yes/no Fix punctuation errors.

yes/no Fix any omissions as long as they interfere with the message transferred.
yes/no Edit any offensive, inappropriate or culturally unacceptable information.

yes/no Fix any problem related to textual standards (cohesion, coherence).
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2.4.2. Expressions regulars

L'"as d'expressions regulars esta relacionat amb 'anomenada postedici6 semi-
automatica, en la qual per a aconseguir la maxima productivitat possible en
postedici6 resulta imprescindible poder automatitzar certes tasques relaciona-
des amb la recerca i el reemplacament de patrons en el resultat del motor.

Les expressions regulars (també conegudes com a regex o regexp) son una se-
quiéncia de caracters que formen un patr6 de recerca i s'usen principalment per
alarecercai el reemplacament de patrons de cadenes de caracters. Resulten de
gran ajuda a l'hora de posteditar, ja que permeten que els errors lingiistics re-
petitius procedents del motor es puguin identificar i corregir automaticament.
Aixo resulta d'especial importancia quan cal treballar amb arxius totalment
pretraduits, i redunda en una reduccid de l'esforg i els costos de postedicio.

En primer lloc, cal identificar aquests patrons, és a dir, errors lingiiistics re-
currents en una traduccié automatica, pero la veritat és que no seria realista
pretendre corregir tots i cadascun dels problemes lingtiistics. Per aixo cal pri-
oritzar els patrons més recurrents o bé els més importants (per exemple,
aquells que, encara que tinguin lloc poques vegades, costen molt de solucio-

nar).

Per a ampliar coneixements i posar en practica I'as d'expressions regu-
lars en postedici6é podeu consultar la web segilient, que ofereix una llista
de les expressions regulars més comunes i un editor que ajuda a cons-
truir-les i corregir-les: https://regexr.com. També és molt recomanable
llegir l'article de R. Guzman (2008) que trobareu a la bibliografia, en
que es recopilen exemples d'expressions regulars per a la postedici6 de
textos d'angles a espanyol.


https://regexr.com
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3. Avaluacio de la traduccio automatica

L'avaluaci6 del resultat d'un motor és imprescindible tant per a determinar la
seva viabilitat com per a millorar-ne el rendiment. I per a aixo és fonamental la
implicaci6 dels posteditors, ja que es tracta de les persones que millor coneixen

quins son els errors principals del motor.

L'avaluaci6 del resultat d'un motor es pot efectuar en dos moments del procés

de creaci6é d'un motor:

1) Al principi, quan el motor s'ha creat amb el material disponible. Sol fer-se
una primera prova que consisteix a passar pel motor un text del qual ja tenim
una traduccié humana, que farem servir de refereéncia, i comparar els dos tex-
tos per a obtenir uns percentatges de diferencia (que veurem a continuacio).
A més, sol demanar-se a posteditors experimentats que donin la seva opini6
sobre l'informe de canvis. En aquest punt podem decidir si cal utilitzar el mo-
tor amb projectes reals o si és millor esperar-nos a entrenar amb més traduccio

humana o material de referéncia.

2) A mesura que es va utilitzant. En aquest cas, els percentatges i opinions
dels posteditors els obtindrem a partir dels textos que es van posteditant. Se
solen definir avaluacions periodicament.

Per poder avaluar el rendiment d'un motor de traducci6 es requereixen dues
perspectives, l'avaluacié quantitativa i la qualitativa.

3.1. Avaluacié quantitativa

Es tracta de xifres obtingudes automaticament mitjancant la comparacié del
resultat del motor amb una traducci6 de referéncia. Les metriques més utilit-
zades actualment sén les segiients:

e BLEU. La metrica BLEU mesura el nombre de paraules que coincideixen
entre les traduccions proposades pel motor i les de referéncia, de manera
que les paraules correlatives puntuen millor. Sol expressar-se en un per-
centatge i, com més alt és, millor és el resultat i menys canvis haura de
fer el posteditor.

e Distancia d'edici6. Consisteix a mesurar la quantitat d'edicions (inserci-
ons, substitucions i eliminacions) que efectua el posteditor a la traducci6
proposada pel motor. Engloba diverses metriques com WER (de word dis-
tance rate, taxa de distancia de paraules, en angles), que calcula les dife-
réncies a nivell de paraula, i Levenshtein, ChrF o char-TER (de character-
translation error rate, taxa d'error de traducci6 en caracters, en angles), que

les calculen a nivell de lletra o caracter. La idea subjacent en totes elles és
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poder estimar l'esfor¢ de postedicio necessari en un projecte. Com a la
metrica BLEU, la distancia d'edicié també sol presentar-se amb un percen-
tatge, pero en aquest cas com més baix sigui, millor, perqué aix0 voldra
dir que el posteditor ha de fer menys canvis.

Hi ha molt debat sobre quin d'aquests sistemes és més adequat. Amb la recent
aparici6 de la traducci6 automatica neuronal, per exemple, la metrica BLEU
no sembla la més apropiada, ja que simplement compara el resultat del motor
amb traduccions de referéncia, perd, com sabem, no hi ha una tGnica manera
de traduir un text. Les altimes investigacions apunten cap a 1'Gs de metriques
que permetin calcular la distancia d'edici6 en caracters.

Finalment, per a poder avaluar la qualitat del resultat d'un motor també poden
utilitzar-se aplicacions de control de temps. En aquest cas es recomana dema-

nar-ne 1'Gs a diversos posteditors per a poder comparar i treure'n una mitjana.

3.2. Avaluacié qualitativa

L'anotaci6 d'errors comporta un munt de temps si es compara amb metri-
ques automatiques com BLEU o TER, que, sens dubte, resulten més barates
i més rapides. No obstant aix0, almenys de moment, els posteditors son mi-
llors en l'avaluacio6 dels fenomens lingtistics, la seva classificaci6 i I'elaboracio
d'analisis detallades. A més, esta comprovat que com més gran sigui la impli-
cacio dels posteditors en l'optimitzacié d'un motor, millor sera el seu rendi-
ment i la seva actitud cap a treballar amb els textos que s'hi obtinguin.

L'opinié del posteditor és util...

e per a provar un motor de TA en un domini o una combinaci6 d'idiomes
nous,

e per al'avaluaci6 periodica d'un motor de TA existent,

e per a crear o actualitzar les guies de postedicio.

Algunes empreses utilitzen l'escala de Likert per a recopilar avaluacions hu-
manes. Aquest metode implica demanar a persones (normalment als usuaris
finals, no a lingiiistes) que avaluin els segments del resultat brut de la TA un
per un a partir de criteris com ara la idoneitat (amb quina eficacia s'ha traslla-
dat el missatge del text d'origen a la traducci6?) o la fluidesa (sona natural el
segment per a un parlant de la llengua meta?).

Una alternativa, en la qual si que intervé el posteditor, consisteix a demanar-li
que ompli un formulari amb els seus comentaris, incloent-hi informacié com,
per exemple, el segment d'origen, el segment del resultat brut de la TA i el

segment posteditat, el tipus i la gravetat dels errors detectats, i les seves obser-
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vacions personals. Disposar d'una classificacio dels errors té el gran avantatge
que permet prioritzar entre aquests per criteris que el sistema no pot utilitzar,
com la gravetat o el temps emprat a corregir un determinat error.
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4. Remuneracio

Com en la revisio, al mercat fluctuen dues tarifes:

e Per paraula. Es considera que la revisié ocupa un ter¢ del que es triga
a traduir i per aix0 les tarifes de revisid solen ser un ter¢ de la tarifa de
traduccio6. La postedici6, en canvi, comporta una mica més de temps que
revisar un text traduit per algt i per aixo les tarifes solen girar al voltant
de la meitat de la tarifa de traduccio.

e Per hora. Pot ser que establir una tarifa per hora sigui el més just per al
proveidor, pero perque també ho sigui per als nostres clients hi ha d'haver
una relacié de confianca entre les dues parts. També podem utilitzar apli-
cacions de control de temps i informes de canvis que justifiquin les hores
emprades en el treball. En qualsevol cas, sempre sera necessari partir d'una
estimaci6 inicial del temps en que es calcula que es fara el treball, que s'ha
de basar en anteriors treballs del mateix motor o, si és nou, en les proves
inicials. La remuneraci6 per hores, fixant una estimaci6 inicial, és una bo-
na opcio6 per a la postedici6 rapida, sobretot quan tenim terminis de lliu-

rament justos o un pressupost limitat, i per a les proves inicials d'un motor.

En qualsevol cas, el model de remuneracié ha de reflectir de la manera més
justa possible I'esfor¢ de postedicié necessari i ha de ser transparent per a tots
els implicats. Variara en funcié de variables com la combinacié d'idiomes, el
tipus de contingut (general/especialitzat), etc.
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5. Conclusions

Diariament es publiquen una infinitat de textos que han de ser traduits a altres
llengiies, sovint en poc temps. Google Translate, sense anar més lluny, tradueix
més de 100.000 milions de paraules al dia. La traduccié automatica, doncs,
no es pot entendre com una amenaca per al sector, sindé com una eina més
entre les que ja té el traductor i també com una porta oberta a nous encarrecs
que, d'una altra manera, per falta de temps o de pressupost, no podrien veure
la llum.

Els bons resultats obtinguts en algunes combinacions d'idiomes i ambits
d'especialitzacié amb motors especifics estan canviant la percepcié que se'n
tenia, i la quantitat d'encarrecs de postedicio és cada vegada més gran, de ma-
nera que es fa necessari introduir una assignatura com aquesta que doti els
futurs posteditors de les habilitats i els coneixements necessaris per a afrontar
aquesta tasca amb éxit. En aquest modul hem aprés en qué consisteix poste-
ditar i les diferents variables que intervenen en el procés, aixi com els diversos

entorns de treball.

Al llarg dels apunts, a més, hem intentat reforcar el paper del posteditor com
a peca clau en les diferents fases del procés, des de la creacio del sistema fins al
seu posterior entrenament, passant per les avaluacions periodiques. Aquesta
visié del paper del posteditor redundara sempre en una millor experiencia,
aixi com en un augment de la productivitat i de la qualitat final.
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