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Introduccion

Este modulo ofrece informacion y pautas de trabajo a todas aquellas personas
que quieran dedicarse a la posedicién de traduccién automaética.

En el primer bloque, que comprende el marco tedrico, empezaremos definien-
do qué es la posedicién, daremos un repaso histdrico a la evolucién de las ta-
reas y los entornos de trabajo del poseditor hasta nuestros dias para finalmen-
te describir en qué consiste actualmente la labor del poseditor; es decir, qué
tareas implica poseditar y qué relacién guardan con las que implica traducir
o revisar. Para finalizar, esbozaremos el perfil del poseditor en cuanto a com-
petencias y habilidades.

A continuacion aprenderemos cuantos tipos o niveles de posedicion existen
en relaciéon con la calidad que se espera en los resultados, en qué entornos
trabaja normalmente el poseditor, cuales son los materiales que facilitan su
trabajo, como interviene en el proceso para evaluar la calidad de la traduccién
automatica y, por altimo, veremos varias propuestas de remuneracién comu-

nes en el mercado.
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Objetivos

Los objetivos basicos que se espera que consiga el alumno tras trabajar con

estos materiales son los siguientes:

1.

Saber en qué consiste poseditar.

Conocer los niveles de posedicién y las areas que comprende cada uno de
ellos.

Saber identificar los errores mas caracteristicos de cada tipo de motor y
desarrollar estrategias para su correccion.

Saber trabajar con archivos que combinen segmentos procedentes de me-

morias con segmentos procedentes de traduccién automatica.

Saber contribuir a la redaccién de guias de posedicion y no desviarse de

las mismas cuando se posedita.

Conocer métodos para lograr un aumento de la productividad en posedi-

cion.

Saber como hacer evaluaciones cualitativas sobre traduccidén automatica.
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1. La posedicion: marco tedrico

1.1. Definicion

La posedicion es el proceso por el cual se revisan y corrigen textos obtenidos
con sistemas de traduccién automatica para garantizar que el texto en la len-

gua de destino se adecta al objetivo o nivel de calidad deseados.

Las personas que llevan a cabo la tarea de poseditar se denominan poseditores.
El término ‘posedicion’ siempre aparece junto al de ‘traduccién automatica’;
por eso el proceso es también conocido por sus siglas en inglés ‘PEMT’ (Post-
Edited Machine Translation).

Si bien traduccién automatica no siempre implica posedicién, cuando
se habla de posedicion es porque necesariamente hay traduccion auto-
matica. En los trabajos de investigacion en castellano a veces se utiliza
el acronimo ‘TA+PE’ (traduccion automatica + posedicion) para hacer

referencia al proceso.

A pesar de que estas pueden parecer definiciones sencillas, resulta complejo
responder a preguntas como qué habilidades y conocimientos debe tener un
poseditor, hasta qué punto es viable poseditar contenido generado con traduc-
cién automatica o qué es aceptable y qué no. Asimismo, las respuestas pueden
variar en funcién de las necesidades y los recursos humanos y tecnoldgicos

disponibles.

Lo que es innegable es que, con la generalizacién del uso de traduccién auto-
matica en el sector de la traduccion, la posedicién se ha convertido en una
practica habitual necesaria para mejorar la calidad del texto destino. Cada vez
son mas las empresas de servicios lingtisticos que lo incluyen entre su oferta
gracias al aumento de la productividad que permite a los traductores para asi
poder satisfacer la demanda de los clientes (normalmente en cuanto a plazos o
presupuesto) en proyectos de traduccién que, de otro modo, con los procesos

convencionales de traduccién humana, no seria factible.

La encuesta realizada en 2016 por Common Sense Advisory sobre la populari-
dad de los servicios de TA+PE entre las empresas de servicios lingtisticos (LSP)
de Europa, arroj6 un dato relevante: el 56% de LSP europeos ya ofrece servicios
integrados de TA+PE; es decir, utilizan sistemas desarrollados por ellos mismos
o por terceros que producen contenido traducido automaticamente que luego
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poseditan. Normalmente combinan el resultado con el uso memorias de tra-
duccién y lo envian a poseditar a sus lingtiistas en formato compatible con
sus herramientas TAO.

Fig. 1. Popularidad de los modelos de produccién de TA+PE

Ubicacion Modelo de servicio
del LSP
TA gratuita como herramienta de productividad PE como servicio | Uso residual |  Solucién integrada
Europa 25% 50% 16% 56%
Resto del mundo | 16% 58% 14% 56%

Fuente: Lommel, A. R.; DePalma, D. A. (2016), licencia Creative Commons Attribution 4.0

1.2. Breve repaso historico

La historia de la posedicién, igual que la de la traduccién automatica, viene
marcada por el informe ALPAC de 1966 y puede dividirse en tres periodos.

1.2.1. 1950-1966: origenes

En esta época, en la que se usaba el término mechanical translation en vez de
machine translation, desde el principio ya se asumia que la ayuda humana iba
a ser necesaria tanto en la preedicién como en la posedicion. Se entendia que
poseditar consistia en convertir el resultado del motor en una traduccion legi-
ble en menos tiempo del que llevaria a un experto bilingtie crear una traduc-
cién siguiendo el proceso convencional. Se estaban asentando las bases teori-
cas y se sabia que no podrian aplicarse hasta que la tecnologia no tuviera la
madurez necesaria. Los poseditores, por tanto, solo podian encontrar trabajo

en los departamentos de investigacion en traduccion automatica.

En esta época también se trazaron las bases del perfil del poseditor: los pre-
editores debian dominar el idioma origen, mientras que los poseditores tenian
que ser expertos en el area tematica de los textos, pero no necesariamente
conocer el idioma origen. Al evaluar la calidad, lo principal era la adecuacién

al objetivo y no tanto la equivalencia.

El informe de 1966 titulado “Language and machines — Computers in Transla-
tion and Linguistics” del Automatic Language Processing Advisory Committee
(ALPAC) afirmaba que la posedicién resultaba una tarea imprescindible para
que la traduccién automatica fuera ttil, pero esta requeria demasiado tiempo
(mucho mas que los procesos convencionales), ofrecia resultados de peor cali-
dad y era mas dificil de llevar a cabo, por lo que la conclusion de dicho infor-
me fue que no habia necesidad alguna de seguir investigando en ese campo.
Asi, el informe ALPAC supuso el fin de la financiacién a gran escala en traduc-
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cién automatica en Estados Unidos y sembré en la comunidad cientifica y el
publico en general la idea de que los experimentos hechos hasta el momento
habian sido un rotundo fracaso.

John Hutchins acufi6 el sobrenombre de ‘informe infame’ para referir-
se al informe ALPAC en un articulo publicado en 1996 con motivo de
los 30 afios de dicho documento (“The (In)Famous Report”). En él Hut-
chins destaca que el ALPAC ya abordaba la necesidad de la traduccién
automatica desde tres cuestiones cruciales que atn son perfectamente
vigentes en el sector de la traduccion: calidad, velocidad y coste.

1.2.2. 1967-1999: latencia

Tras la publicacién del “informe infame”, la traduccién automatica y la pose-
dicién se concentraron en entornos mas propicios como instituciones o em-
presas que empezaban a informatizar sus operaciones. Systran fue fundada en
1968 y entre sus clientes figuraban General Motors, Caterpillar y la Comisién
Europea. Pronto aparecerian otros sistemas como Logos (1970) y METAL de
Siemens (1980).

La posedicion rapida, que como veremos mads adelante, consiste basicamente
en aprovechar al maximo el resultado del motor y no hacer modificaciones
de estilo, ya se utilizaba en aquella época en la USAF (United States Air Force,
las Fuerzas Aéreas de EE.UU.) y en METEO, el sistema canadiense de alertas

meteorologicas que se traducian de inglés a francés.

En los afios 80 hizo su aparicién la traduccion automaética estadistica, que
poco a poco fue desplazando a los sistemas basados en reglas que databan
de los 60. Con la irrupcién del PC, la posedicion, igual que la traduccion y
todos los oficios relacionados con la escritura, dio un salto de gigante: ahora
se poseditaba confrontando texto original y traduccién en una pantalla. Los
poseditores tuvieron que reciclarse, de modo que entre sus nuevas habilidades
figuraba el dominio de determinadas funciones del procesador de textos, como
buscar y reemplazar o las macros, que les facilitaran la tarea de poseditar.

A partir de los 90, época en la que destaca la aparicién de internet y el correo
electronico, empez6 a aumentar el uso de traduccién automatica en la Comi-
sién Europea y, consecuentemente, los encargos de posedicion, que solian ex-
ternalizarse. Se trataba mayoritariamente de textos urgentes que no requerian
publicacién. No obstante, la mayoria de traductores y de empresas que solici-
taban servicios de traduccién consideraban que traducir de cero era preferible
a poseditar. Una nueva tecnologia, las memorias de traduccién, ya permitia
un considerable aumento de la productividad.
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1.2.3. Siglo xx1: madurez y popularizacion

No es hasta finales de los afios 90 que el impacto de internet en la TA permitio
dar lugar a un escenario totalmente nuevo: los servicios de TA gratuitos en
linea (Google Translate, Microsoft Translator...). Gracias a su aparicion, el uso
de TA salt6 las barreras de los departamentos universitarios, instituciones y
empresas y se popularizé entre los usuarios de internet. Y lo que es més impor-
tante: gran parte de los textos obtenidos con estos servicios en linea tan solo
precisaban de una posedicion rapida o incluso servian tal cual. La irrupcién de
la TA neuronal no ha hecho sino mejorar aan mas esos resultados y cambiar
el paradigma: si antes una mala traduccién solia compararse con traduccién
automatica, ahora empieza a ser sinénimo de aumento de la productividad y

eficacia sin renunciar a calidad.

LaISO 18587 (2017) regula la posedicion de contenido procesado por sistemas
de traduccion automatica y establece las competencias y cualificaciones que
deben tener los poseditores. Este estindar se adopto pensando en los posedi-

tores, las empresas de servicios lingtisticos y sus clientes.

Hoy dia la tecnologia ha llegado a una madurez muy superior a la que tenia
cuando se publicé el informe ALPAC, se considera que el “poseditor ideal”
encaja mas bien con el perfil de un traductor profesional (y que su actitud
hacia la TA tiene un papel decisivo en el resultado) y la mayoria de posedi-
tores trabajan con entornos que combinan TA y memorias de traduccién. La
posedicién, como hemos visto, es ya una practica extendida y aceptada en el
sector. No obstante, tras 50 afios de investigacion y practica seguimos inten-
tando encontrar respuestas a las mismas preguntas: cudndo poseditar, como
poseditar y quién debe poseditar.

Mientras que en el mundo anglosajon se habla de light post-editing, en
castellano se suele utilizar el término ‘posedicion rdpida’, que viene del
francés post-edition rapide, popularizado por la CE.

1.3. Las tareas del proceso de posedicion

Durante la posedicion se realizan varias tareas que pueden clasificarse segin
su relacion con las partes del proceso. A continuacion reseflamos la clasifica-
cién de Rico y Torrején (2012), a su vez basada en la que proponen Krings,
P. and Koby, G. S. (2001) en Repairing Texts. Empirical Investigations of Machine
Translation Post-Editing Processes (Kent: The Kent State University Press):

1) Tareas relacionadas con el texto original. Basicamente se trata de leer el
texto original, por completo o en parte, con el objetivo de identificar patrones
que ayuden a la hora de reformular el texto en la lengua destino. La necesidad
o no de acceder al texto origen al poseditar es un tema muy debatido en el
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sector ya que en algunos casos se asigna la posedicion a nativos de la lengua
destino que no conocen la lengua origen, y hay quienes la consideran un obs-
taculo para la productividad. No obstante, la lectura del texto original resulta
imprescindible cuando el resultado del motor es de baja calidad o, como ve-
remos, cuando los motores son neuronales.

2) Tareas relacionadas con la traduccion automatica. Consisten en leer el
texto obtenido con traduccién automdtica por completo o segmento a seg-
mento, dirigiendo la atencién a los elementos que requieren la lectura del ori-

ginal para su confirmacién y evaluando si es preciso reformular.

3) Tareas relacionadas con la produccion de textos. En esta categoria recae
la mayor parte del proceso. Consiste en producir un texto nuevo a partir de
elementos antiguos ya presentes en el texto o mediante la adicién de nuevos.
Las tareas que se llevan a cabo en este proceso son: correccion del lenguaje
conforme a determinados aspectos recogidos en las guias de posedicién (orto-
grafia, morfologia, concordancia, orden sintactico, seleccion 1éxica), atender
a cuestiones de terminologia o garantizar la coherencia estilistica y termino-

logica.

4) Tareas relacionadas con el texto de destino. Esta categoria engloba la
emision de evaluaciones positivas o negativas sobre los textos obtenidos con
traduccién automatica y su comparacién con el original, lo que también guar-
da relacién con cémo se define la calidad en términos de las expectativas del
cliente.

5) Tareas relacionadas con el material de referencia. Consisten en la selec-
cién de diccionarios, textos paralelos o asesores que se van a consultar; tam-
bién en el mantenimiento de glosarios y memorias para mejorar el rendimien-
to lexicogréafico y fraseolégico del motor.

6) Tareas relacionadas con la redaccion. Es decir, escribir seguido, borrar o

insertar, dejar huecos, marcar elementos, sobrescribir y reescribir.

7) Tareas generales. Sirven para controlar los procedimientos relacionados
con la posedicién, como por ejemplo decidir como dividir la tarea y en qué
orden ejecutar las subtareas, enviar comentarios que permitan la mejora del
motor y/o del contenido original (lo que contribuye a reducir errores repetiti-
vos en la traduccidon automatica), recopilar muestras de errores de diversas ca-
tegorias para facilitar la formacion de otros poseditores y estar al dia sobre los
altimos avances en el campo de la traduccion automaética y las herramientas

de preedicién y posedicion.
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1.4. El perfil del poseditor

Mucho se ha debatido y se sigue debatiendo sobre las habilidades y competen-
cias que debe tener un buen poseditor, pero parece haber consenso en cuanto a
que, de igual modo que solo un traductor es capaz de valorar la adecuacion de
una traduccién, también un traductor es quien mejor podra detectar errores de
una traduccién automatica, ya que posee conocimientos sobre la transferencia
de conceptos entre idiomas y sabe qué recursos consultar en caso de duda.

Rico y Torrejon (2012) proponen la siguiente clasificacién de las competencias
de un poseditor:

1) Competencias basicas. Son las relacionadas con la actitud del poseditor y
las que le permiten gestionar los asuntos subjetivos implicados en la definicién
y aplicacién de especificaciones, gestionar de forma adecuada las expectativas
del cliente en cuanto a calidad y gestionar la incertidumbre. También aqui
podemos englobar la competencia estratégica que permite que el poseditor
escoja una entre varias opciones, seguir las directrices o no modificar el estilo

cuando sea necesario, incluso si la calidad es muy baja.

2) Competencias lingiiisticas. Coinciden con las que se le exige a un traduc-
tor, ya que consisten en un conocimiento excelente de los idiomas origen y
destino, estar familiarizado con guias de posedicién y tener competencia tex-
tual y comunicativa en al menos dos idiomas y culturas, ademas de la compe-
tencia en la especialidad del texto.

3) Competencias instrumentales. Son las relacionadas con las habilidades
técnicas. Para poder desarrollar una actitud positiva y cierta tolerancia hacia
la traduccion automatica, el poseditor debe entender los procesos que hay de-
tras; es decir, conocer los sistemas de TA y sus posibilidades (basados en reglas,
en ejemplos, estadisticos, hibridos o neuronales), habilidades sobre gestion de
terminologia, mantenimiento de diccionarios para motores de TA basados en
reglas, de valoracion de calidad de corpus para motores estadisticos o basa-
dos en ejemplos, de preediciéon de lenguaje controlado y ciertas habilidades
de programaciéon (por ejemplo, para crear macros o scripts para la correccion
automatizada).
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Fig. 2. Propuesta de competencias y habilidades del poseditor

Fuente: Rico, C.; Torrejon, E. (2012), licencia Creative Commons (CC BY 3.0)
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2. Aspectos practicos

2.1. Flujo y entorno de trabajo
El proceso de posedicién puede ser automatico, semiautomatico o manual:

e La posediciéon automatica consiste en editar traduccién automéatica me-
diante una aplicaciéon informaética sin intervencién humana.

¢ La posedicion semiautomatica consiste en editar traduccién automatica
mediante una aplicacion informatica (por ejemplo, automatizando tareas
como la basqueda y el reemplazo o la comprobacion de terminologia) con
intervencion humana.

¢ La posedicién manual consiste en editar traduccién automatica sin la
ayuda de ningin tipo de aplicacién informatica; es decir, llevando a cabo
todas las tareas manualmente, aunque se utilicen programas de producti-

vidad como procesadores de textos o hojas de célculo.

En cuanto al entorno de trabajo, el poseditor puede trabajar con dos tipos

de archivos:

a) Con archivos “limpios”; es decir, con el texto de destino que se obtiene
directamente del motor, sin el texto original. En este caso editaré la traduccién
en un procesador de textos, hoja de cdlculo o bien otra aplicacién similar.

b) Con archivos bilingiies o “sucios” en los que el texto se ha procesado
por una herramienta TAO y dividido en segmentos de modo que, para cada
uno de ellos, se muestra el original y la traduccién automatica. En este caso la
posedicion se lleva a cabo en una herramienta de traduccién asistida.

La eleccion de uno u otro puede corresponder al mismo poseditor, si es quien
tiene el control de la decisién y dispone de acceso a sistemas de traduccién
automatica, o bien por el solicitante del encargo, en cuyo caso le proporcionara
los archivos ya traducidos con el motor.
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Fig. 3. Gréfico sobre el proceso de traduccién automaética y posedicién propuesto por Rico para
reforzar el papel del poseditor, que se convierte asi en una pieza clave en las tres iteraciones del

proceso.
Compilacién de
corpusy
glosarios
Entrenamiento
Evaluacion 0 adaptacion
del motor de TA
Mejora de Preedicion
datos del del texto
corpus original
Reutilizacion Actualizacién
de memorias Posedicién Traduccién

by de glosarios
de traduccién g

Fuente: Rico, C. (2017), reconocimiento 4.0 internacional de Creative Commons

\/

A continuacién describiremos el flujo de trabajo de la opcioén b), que es similar

al de traduccion estdndar pero con algunas variaciones.
2.1.1. Analisis

Durante el analisis del texto original, antes de empezarlo a traducir o incluso
a prepararlo para el uso de herramientas TAO, deben tenerse en cuenta varios
factores que pueden influir en la decisién de procesar dicho texto por un sis-
tema de traduccion automadtica y que también pueden ayudar al poseditor a
hacerse una idea del resultado que obtendra y el tipo y cantidad de modifi-
caciones necesarias. Algunas de las preguntas que podemos hacernos son las
siguientes:

1) ;Los idiomas de origen y destino son similares léxica y morfologicamente?

2) ;(Hay estructuras que se repiten en el original, no a nivel de frase sino a nivel

de terminologia (términos o coocurrencias)?

3) ¢La redaccion del texto original es de buena calidad? Si no, ;hay tiempo
para preeditarlo?
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4) ,El original es esquematico (tiene mayoritariamente frases cortas y senci-
las)?

5) ¢Disponemos de memoria de traduccién de trabajos similares en la misma
combinacién de idiomas? ;Es de fiar? (por ejemplo, ;contiene traducciones
revisadas por lingtistas de confianza, etc.?)

6) (Disponemos de algtn glosario? ;Esta validado por el cliente?

7) ¢(Disponemos de material de referencia en los idiomas de origen y destino
que se pueda alinear? (paginas web, folletos, etc.)

8) (Disponemos de poco tiempo para la entrega?

9) (Disponemos de poco presupuesto para la traduccion?

10) ¢La traduccion es solo para entender lo que dice el texto (‘for gisting pur-
poses’ en inglés)?

Cuantas mas respuestas afirmativas demos en este cuestionario, mas posibili-
dades de éxito tenemos al procesar el texto por un sistema de traducciéon au-
tomatica. No obstante hay que tener en cuenta que algunas de estas preguntas
estan condicionadas por el sistema de traduccién automatica de que dispon-
gamos: por ejemplo, la primera estd pensada para sistemas basados en reglas,
mientras que las preguntas 2, 5, 6 y 7 estan sobre todo pensadas para sistemas
estadisticos.

2.1.2. Preparacion

Una vez hemos decidido procesar el texto por traducciéon automaética, prepa-
raremos los archivos para traducir de la siguiente forma:

a) Sino disponemos de memoria de traduccion, primero crearemos archivos
bilingiies con la herramienta TAO de nuestra eleccién y los procesaremos por
completo por el motor de traduccion automatica. El resultado serdn archivos
bilingties pretraducidos con el motor.

b) Si disponemos de memoria de traduccion y al analizar el archivo con ella
vemos que se obtienen coincidencias, para poder aprovecharlas al maximo

haremos lo siguiente:

1) Pretraduciremos el archivo con la memoria de traduccién indicando en la
herramienta TAO hasta qué porcentaje de coincidencias queremos aprovechar.
Un porcentaje razonable puede ser del 75% al 100%. Todas las coincidencias

que estén en este rango se colocaran directamente en los segmentos, mientras
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que las que estén por debajo del porcentaje minimo escogido serdn descarta-
das. El motivo es que diversos estudios han demostrado que se tarda mas en
editar coincidencias muy bajas que traduccién automatica.

2) Procesaremos el archivo por el motor de traduccién automatica, de modo
que se conserven los segmentos pretraducidos con la memoria y los que esta-
ban vacios se llenen con las traducciones del motor.

Fig. 4. Texto pretraducido de castellano a portugués con un motor genérico estadistico y en el
entorno de trabajo de SDL Trados 2017.

BOE docx sdiif [Traduccién]
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‘ PUBLICA

A.UTORIDADES E PESSOAL

T [

. e
MINISTERIO DE FAZENDA E FUNGAO PUBLICA  °
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habilitacion de carécter nacional por el sistema de libre designacion.

Resolugo de 25 de janeiro de 2018, da Direg Geral da Fungéo Piblica, pela que se publica & P

adjudicagdo de posto de trabalho reservado a senvidores piiblicos de administragéo local com

habilitagdo de cardter nacional pelo sistema de livre designagao.

De conformidad con o dispuesto en el apartado veinticinco del articulo primero de la Ley 27/2013. /' A De conformidade com o disposto no apartado vinte e cinco do artigo primeiro da Lei 27/2013, de 27 | P
de 27 de diciembre, de racionalizacidn y sostenibilidad de la Administracion Local, asi como en de dezembro, de racionalizao e sustentabilidade da Administracao Local, bem como no artigo
5 el articulo 28.3 del Real Decreto 173211994, de 29 de julo, segin la modificacién efectuada por el 283 do Real Decreto 1732/1394, de 29 de julho, segundo a modificacéo efetuada pelo Real
Real Decreto 834/2003, de 27 de junio, y en uso de las competencias conferidas en el Real Decreto 834/2003, de 27 de junho, e em uso das concorréncias conferidas no Real Decreto
Decreto 769/2017, de 28 de julio, por el que se desarrolla la estructura organica basica del 769/2017, de 28 de julho, pelo que se desenvove a estrutura orgénica basica do Ministério de
Ministerio de Hacienda y Funcién Piblica, Fazenda e Funcéo Piblica,
Esta Direccion General acuerda publicar la adjudicacién por el sistema de libre designacion del Esta Diregdo Geral lembra publicar a adjudicago pelo sistema de live designagso do posto de P
- pussto de Tesoreria de la Diputacion Provincial de Ourense, resenvado a funcionarios de Tesoreria da Provincial de Ourense, resenado a senidores piblicos de Administracéo
Administraci6n Local con habiltacion de cardcter nacional, en los términos que se relacionan en Local com habiltagao de carater nacional, nos termos que se relacionam no anexo anexo
el anexo adjunto
La toma de posesidn se efectuard conforme a lo dispuesto en el articulo 23 del Real Decreto v Atomada de posse efetuar-se-4 conforme a0 cisposto no artigo 23 do Real Decreto 173211994, de | P

1732/1994. de 29 de julio, sobre provision de puestos resevados a funcionarios de Administracion
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com habilitacéio de carates nacional

Fig. 5. El mismo texto pretraducido con el mismo motor pero en el entorno de trabajo de
Memsource. Los segmentos que proceden del motor se identifican con siglas como “AT” o
“MT” en funcién de la herramienta TAO.
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de 6n local con 6n de cardcter nacional por el sistema de libre designacion.
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de Local con de carécter nacional, en los términos que se relacionan en el anexo adjunto

la tnmz de posesidn se efectuard conforme a ln disouesta en el aticuln 23 del Real Decretn 1732/1994 de 29 de iulin_sobre orovision de puestos reservadns a

Como alternativa puede trabajarse con la memoria y un motor previamente
integrado en la herramienta TAO de nuestra eleccion y decidir en cada seg-
mento las sugerencias que mas nos convengan (las de la memoria o las del
motor), aunque si los motores son propiedad del cliente que nos solicita el
encargo de posedicién, lo mdas probable es que nos envie archivos ya pretra-

ducidos con el proceso descrito arriba.
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2.1.3. Posedicion

A partir de aqui interviene necesariamente el poseditor, que trabajara prefe-
rentemente en un entorno de herramienta TAO en el que pueda consultar la
memoria de traduccién vy, si los hay, glosarios, como si de un proyecto de tra-
duccién normal se tratase.

La diferencia principal en cuanto a entorno de trabajo y esfuerzo cognitivo
consiste en que el poseditor se encontrarad con segmentos pretraducidos con
la memoria y otros por el motor mezclados, por lo que es imprescindible que
preste la maxima atencién en cada caso, que compruebe el texto original y
el origen de cada segmento y efecttie las modificaciones necesarias. Es decir,
que cuando la procedencia de los segmentos es mixta, se estan efectuando
tareas de traduccidén y posedicion.

Normalmente las herramientas TAO marcan de algan modo los segmentos que
proceden de traduccion automatica, como veiamos en las imagenes anterio-
res, igual que nos informan del porcentaje de coincidencia de cada segmento
con la memoria. Esto permite al poseditor decidir en qué orden va a trabajar:
segmento a segmento siguiendo el orden del documento o bien primero con
los segmentos que provienen de la memoria y luego con los del motor, o in-

cluso a la inversa.

Separar los segmentos por su procedencia puede ayudar a concentrarse y a lo-
grar una mayor productividad. En este caso, serd imprescindible una relectura
respetando el orden natural del documento para dar fluidez al texto, evitar
repeticiones, etc.

Una vez finalizado el trabajo, el poseditor entrega los archivos en el formato
solicitado. Normalmente, si ha recibido el encargo en archivos bilingties, de-
berd también enviar archivos bilingiies poseditados. En ocasiones se le pide
también que proporcione su opinién sobre los segmentos obtenidos con el
motor, que serd utilizado para optimizarlo. Para ello se le puede requerir que
rellene un formulario (ver apartado 1.3.2. Evaluacion cualitativa).

2.1.4. TA interactiva o adaptativa

La opcion mas habitual consiste, como hemos visto, en ofrecer al poseditor
textos ya preparados de los que se le pide que corrija los errores cometidos
por la méaquina. Este proceso de trabajo puede dar lugar a una vision muy
empobrecida del papel del poseditor y acabar convirtiendo la posedicion en
una tarea poco creativa, tediosa y con pocas posibilidades de mejorar la calidad
de los textos.
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La traduccién automatica interactiva o adaptativa nace, entre otros moti-
vos, para invertir el proceso y devolver el control a manos del poseditor. Algu-
nas de las innovaciones que ofrece este tipo de sistemas son:

e Texto predictivo en las sugerencias de la memoria y del motor, de forma
que el poseditor puede construir sus textos a partir de unas y otras
e Optimizacién del motor en tiempo real

SDL Trados, SmartCAT y Lilt son algunas de las herramientas TAO comerciales
que ofrecen estas caracteristicas.

Fig. 6. El editor de Lilt, herramienta TAO comercial basada en el prototipo de memoria de
traduccién predictiva de la Universidad de Stanford.
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2.2. Tipos de motor y resultados

El abordaje de la posedicion depende de varios factores que pueden ser la res-
puesta a una serie de preguntas como las que proponemos a continuacion. El
tipo de motor es una de ellas (responde a la pregunta “;qué se posedita?”).

El tipo de motor determina el resultado: no solo la calidad sino también el
tipo de errores que nos encontraremos. Por tanto, se trata de informacién muy
valiosa que nos permite avanzarnos y definir estrategias.

e Los motores basados en reglas se nutren de informacién lingiiistica y
resuelven mejor cuestiones ortograficas y morfologicas, como la concor-
dancia en género y nimero, pero presentan problemas de tipo semanti-
co (las traducciones suelen ser muy literales) y 1éxico (no pueden ofrecer
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traduccioén para las palabras no incluidas en el diccionario). Requieren de
mucho trabajo lingiiistico para refinar los resultados.

¢ Los motores estadisticos funcionan por frecuencia de aparicién; es decir,
dividen el texto en subsegmentos y para cada uno de ellos ofrecen la tra-
duccién que aparece con mas frecuencia en el corpus. Esto permite obte-
ner buenos resultados en motores especificos, no genéricos, entrenados
con gran cantidad de datos de buena calidad; por lo tanto resuelven mejor
las dificultades semanticas, pero presentan problemas de tipo sintactico,
especialmente el orden de las palabras (por ejemplo, entre idiomas VSO y
SVO) y morfologicos (por ejemplo, concordancia entre sustantivos y ad-
jetivos). En los motores hibridos, la posibilidad de afiadir reglas lingiiisti-
cas a una base estadistica gracias a las sugerencias de los poseditores per-
mite mejorar notablemente los resultados.

¢ Losmotores neuronales reanen lo mejor de unoy otro y ademas tienen en
cuenta el contexto al proponer traducciones, con lo que el resultado final
gana en fluidez y naturalidad. Pero resulta imprescindible comprobar las
traducciones con el texto origen, ya que en ocasiones dan lugar a errores

de traduccién o bien omiten fragmentos.

Inglés, francés o espariol son algunos ejemplos de idiomas SVO (suje-
to-verbo-objeto), mientras que idiomas célticos como el irlandés y el
breton constituyen algunos ejemplos de idiomas VSO (verbo-sujeto-ob-
jeto). Hay que tener en cuenta que el espafol y el griego, por ejemplo,
permiten tanto el uso de estructuras SVO como VSO (“Tu madre dice
que no vayas” / “Dice tu madre que no vayas”).

Fig. 7 y 8: Ejemplos de errores de gramatica (conjugacién) y ortografia (puntuacién:
mayusculas) de un motor estadistico inglés-espanol especifico para localizacién de software

Grammar: wrong tense

edited

Fuente: Webinario sobre posedicion inglés-espafiol de TAUS, disponible en https://www.youtube.com/watch?v=rorwgxnDae0


https://www.youtube.com/watch?v=rorwgxnDae0
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Spelling: capitalisation

edited

2.3. Niveles de posedicion

El objetivo de la posedicion y las expectativas en cuanto a la calidad del resul-
tado es la respuesta a la pregunta “;con qué propésito se posedita?” y lo que
nos va a permitir decidirnos por uno de los dos niveles de posedicion:

2.3.1. Posedicion rapida (light post-editing en inglés)

El objetivo basico es lograr que el texto de destino se entienda; es decir, se
busca la comprensién y la precision pero no tanto la correccion estilistica. Por
eso se la conoce en inglés como posediciéon para obtener good enough quality
(calidad suficiente). En la posedicién rapida los poseditores se centran en los
siguientes aspectos:

e correccién semantica

e correccién de adiciones u omisiones

e correccion de contenido ofensivo, inadecuado o culturalmente inacepta-
ble

e aprovechamiento méximo del resultado del motor

e reestructuraciéon de frases inicamente cuando sea necesario para lograr
fluidez en el texto.

Esta lista de areas es flexible ya que, en funcion del propésito del texto meta,
se puede definir en cudales debe concentrarse el poseditor.

Se trata de un nivel de posedicién adecuado cuando simplemente se desea
comprender lo que dice el texto (translation for gisting, en inglés) y, por tanto,
una buena alternativa cuando nos encontramos con mucha documentacién
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para traducir en poco tiempo, o cuando el contenido tenga una visibilidad
temporal, pero no cuando se vaya a publicar, sea en medios impresos o elec-
tronicos.

La velocidad depende de la combinacién de idiomas, del tipo de motor, etc.
pero gira entorno a las 1000 palabras/hora.

2.3.2. Posedicion completa

En este nivel de posedicion, ademas de lograr que el resultado del motor sea
preciso y comprensible, también se pretende que sea adecuado desde el punto
de vista estilistico, sintactico, gramatical y ortografico. Por tanto, los posedi-

tores deben centrarse en las areas siguientes:

e garantizar que la traduccion sea correcta desde el punto de vista gramati-
cal, sintactico y semantico

e comprobar que la terminologia se ha traducido correctamente

e asegurar que no haya adiciones u omisiones

e correccién de contenido ofensivo, inadecuado o culturalmente inacepta-
ble

e aprovechamiento méximo del resultado del motor

e aplicar reglas de ortografia, puntuacion y particion de palabras

Se suele considerar que con la posediciéon completa se obtienen archivos con
idéntico resultado a la traduccién humana (por eso a veces se la llama “PE de
calidad humana”), porque se aplican las mismas reglas que en la traduccién
o revision estandar y, por tanto, es el nivel adecuado para textos que vayan a
ser publicados o informacion sensible.

La velocidad también en este caso depende de la combinacién de idiomas y el
tipo de motor pero suele situarse en torno a las 700 palabras/hora.

A la préctica, no resulta facil concentrarse inicamente en unas areas concretas
y la posedicion rapida, sobre todo en los poseditores noveles, en ocasiones
acaba convirtiéndose casi en una posedicion completa, lo que puede poner en
riesgo el plazo de entrega y el coste previstos.
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Fig. 9: de las diferencias entre posedicién rapida (light) y posedicién completa (full)

Fuente: Webinario sobre posedicion inglés-espafiol de TAUS, disponible en https://www.youtube.com/watch?v=rorwgxnDae0

2.4. Material de apoyo

Ademas de los materiales de apoyo tipicos de cualquier proyecto de traduccién
o revisién, como memorias, glosarios, herramientas TAO, etc., el poseditor
dispone de otras herramientas que contribuyen a aumentar su productividad
y a mejorar la calidad de sus textos. En este apartado resefiamos dos de ellas:
las guias de posedicion y las expresiones regulares.

2.4.1. Las guias de posedicion

El objetivo de la redaccion de unas guias de posedicion es recopilar en un mis-
mo soporte todos aquellos aspectos que influyen en las decisiones del posedi-
tor; es decir, se trata de unas instrucciones sobre qué aspectos deben o no ser
susceptibles de modificacion.

Las guias deben ser claras, contener ejemplos reales y han de poder ser com-
partidas entre distintos proyectos de posedicion.

Si bien es una tarea dificil y no existe un modelo estandar, ya que ademas es
recomendable adaptarlas a cada proyecto, aqui ofrecemos una propuesta de
datos que deben contener:

1) Informacidn sobre el proyecto: nombre del cliente, combinacién de idio-

mas, dominio, etc.


https://www.youtube.com/watch?v=rorwgxnDae0
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2) Informacidén sobre el motor: genérico/especifico, velocidad estimada (en
palabras/hora), nivel de posedicioén requerido.

3) Reglas de activacion: son las instrucciones especificas que debe seguir el
poseditor y se subdividen en dos categorias:

e reglas relacionadas con el texto, independientes del idioma, como por
ejemplo, corregir terminologia errénea, hacer busquedas terminolégicas,
corregir errores sintacticos, corregir errores morfologicos, etc.

e reglas especificas de cada idioma, como por ejemplo, el uso de una deter-
minada variedad idiomatica, estructuras concretas, uso de determinados

tiempos verbales, tratamiento (ta/usted), etc.

Para evitar que los poseditores pasen mas tiempo asimilando las guias que
poseditando propiamente, conviene no extenderse innecesariamente y reco-
pilar solo la informacién imprescindible que realmente contribuya a facilitar

su trabajo.

Los poseditores experimentados, que conocen los errores de un motor en cues-
tiébn, pueden contribuir a la redaccién de las guias de posediciéon de un pro-
yecto concreto sefialando las reglas que consideran que es imprescindible ac-

tivar para que el resultado sea de la calidad esperada.

Cabe recordar que la no aplicacién de las guias puede poner en riesgo la pro-
ductividad y los costes del proyecto.

Fig. 10. Ejemplo de tabla con reglas de posedicién independientes del idioma que pueden acti-
varse o no segln cada caso.

yes/no Fix wrong terminology.
yes/no Spend time in terminology research.
yes/no Fix syntactic errors (wrong part of speech, incorrect phrase structure, wrong

linear order).

yes/no Fix morphological errors (number, gender, case, tense, voice).

yes/no Fix mispelling errors.

yes/no Fix punctuation errors.

yes/no Fix any omissions as long as they interfere with the message transferred.
yes/no Edit any offensive, inappropriate or culturally unacceptable information.

yes/no Fix any problem related to textual standards (cohesion, coherence).
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2.4.2. Expresiones regulares

El uso de expresiones regulares esta relacionado con la llamada posedicién
semiautomatica, en la que para conseguir la mayor productividad posible en
posedicion resulta imprescindible poder automatizar ciertas tareas relaciona-
das con la btisqueda y el reemplazo de patrones en el resultado del motor.

Las expresiones regulares (también conocidas como Regex o Regexp) son una
secuencia de caracteres que forman un patrén de btisqueda y se usan princi-
palmente para la basqueda y reemplazo de patrones de cadenas de caracteres.
Resultan de gran ayuda al poseditar, pues permiten que los errores lingiiisticos
repetitivos procedentes del motor se puedan identificar y corregir automati-
camente. Esto resulta de especial importancia cuando hay que trabajar con
archivos totalmente pretraducidos, y redunda en una reduccion del esfuerzo
y los costes de posedicion.

En primer lugar, hay que identificar dichos patrones; es decir, errores lingiiis-
ticos recurrentes en una traduccién automatica, pero lo cierto es que no seria
realista pretender corregir todos y cada uno de los problemas lingiiisticos. Por
eso hay que priorizar los patrones mas recurrentes o bien los mas impor-
tantes (por ejemplo, aquellas que aunque ocurran pocas veces cuestan mucho

de arreglar).

Para ampliar conocimientos y poner en practica el uso de expresiones
regulares en posediciéon podéis consultar esta web que ofrece una lista
de las expresiones regulares mas comunes y un editor que ayuda a cons-
truirlas y corregirlas: https://regexr.com. También es muy recomenda-
ble leer el articulo de Guzman, R. (2008) que encontraréis en la biblio-
grafia, en el que se recopilan ejemplos de expresiones regulares para la
posedicion de textos de inglés a espafiol.


https://regexr.com
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3. Evaluacion de la traduccion automatica

La evaluacion del resultado de un motor es imprescindible tanto para deter-
minar su viabilidad como para mejorar su rendimiento. Y para ello es funda-
mental la implicacién de los poseditores, ya que se trata de las personas que

mejor conocen cuales son los errores principales del motor.

La evaluacion del resultado de un motor se puede efectuar en dos momentos
del proceso de creaciéon de un motor:

1) Al principio, cuando el motor se ha creado con el material disponible. Sue-
le hacerse una primera prueba que consiste en pasar por el motor un texto
del que ya tenemos una traduccion humana, que usaremos de referencia, y
comparar ambos textos para obtener unos porcentajes de diferencia (que vere-
mos a continuacién). Ademas suele pedirse a poseditores experimentados que
den su opinién sobre el informe de cambios. En este punto podemos decidir
si utilizar el motor con proyectos reales o si esperarnos a entrenarlo con mas

traduccion humana o material de referencia.

2) A medida que se va usando. En este caso, los porcentajes y opiniones de
los poseditores los obtendremos a partir de los textos que se van poseditando.
Se suelen definir evaluaciones de forma periddica.

Para poder evaluar el rendimiento de un motor de traduccién se requieren dos
perspectivas, la evaluacién cuantitativa y la cualitativa.

3.1. Evaluacion cuantitativa

Se trata de cifras obtenidas de forma automatica mediante la comparacién
del resultado del motor con una traduccién de referencia. Las métricas mas

utilizadas actualmente son las siguientes:

e BLEU. La métrica BLEU mide el namero de palabras que coinciden entre
las traducciones propuestas por el motor y las de referencia, de forma que
las palabras correlativas puntian mejor. Suele expresarse en un porcentaje
y, cuanto mas alto es, mejor es el resultado y menos cambios tendra que
hacer el poseditor.

¢ Distancia de ediciéon. Consiste en medir la cantidad de ediciones (inser-
ciones, sustituciones y eliminaciones) que efectiia el poseditor a la traduc-
cion propuesta por el motor. Engloba varias métricas como WER (de word
distance rate, tasa de distancia de palabras en inglés), que calcula las dife-
rencias a nivel de palabra, y Levenshtein, ChrF o char-TER (de character-
translation error rate, tasa de error de traduccidn en caracteres, en inglés),

que las calculan a nivel de letra o caricter. La idea subyacente en todas
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ellas es poder estimar el esfuerzo de posedicion necesario en un proyecto.
Como en la métrica BLEU, la distancia de edicién también suele presen-
tarse con un porcentaje, pero en este caso cuanto mds bajo mejor porque
eso significa que el poseditor tendra que hacer menos cambios.

Existe mucho debate acerca de cudl de estos sistemas es mas adecuado. Con la
reciente aparicion de la traducciéon automatica neuronal, por ejemplo, la mé-
trica BLEU no parece la mas apropiada, ya que simplemente compara el resul-
tado del motor con traducciones de referencia, pero como sabemos, no existe
una unica manera de traducir un texto. Las altimas investigaciones van hacia

el uso de métricas que permitan calcular la distancia de edicion en caracteres.

Por ultimo, para poder evaluar la calidad del resultado de un motor también
pueden utilizarse aplicaciones de control de tiempo. En ese caso se recomienda
pedir su uso a varios poseditores para poder comparar y sacar un promedio.

3.2. Evaluacion cualitativa

La anotacion de errores lleva un monton de tiempo si se compara con métri-
cas automaticas como BLEU o TER, que, sin lugar a dudas, resultan mas ba-
ratas y mas rapidas. No obstante, al menos por el momento, los poseditores
son mejores en la evaluacién de los fenémenos lingiiisticos, su clasificacion
y la elaboracion de analisis detallados. Ademas estd comprobado que cuanto
mayor sea la implicacién de los poseditores en la optimizaciéon de un motor,
mejor sera su rendimiento y su actitud hacia trabajar con los textos que con
este se obtengan.

La opinién del poseditor es ttil...

e Para probar un motor de TA en un dominio o una combinacién de idiomas
nuevos

e Para la evaluacién periédica de un motor de TA existente

e Para crear o actualizar las guias de posedicion

Algunas empresas utilizan la escala de Likert para recopilar evaluaciones hu-
manas. Este método implica pedir a personas (normalmente a los usuarios fi-
nales, no a lingiiistas) que evalten los segmentos del resultado bruto de la TA
uno por uno a partir de criterios tales como la idoneidad (;con qué eficacia
se ha trasladado el mensaje del texto de origen a la traduccion?) o la fluidez
(¢suena natural el segmento para un hablante de la lengua meta?).

Una alternativa, en la que si interviene el poseditor, consiste en pedirle que
rellene un formulario con sus comentarios, incluyendo informacién como,
por ejemplo, el segmento de origen, el segmento del resultado bruto de la TA
y el segmento poseditado, el tipo y la gravedad de los errores detectados, y sus

observaciones personales. Disponer de una clasificaciéon de los errores tiene
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la gran ventaja de que permite priorizar entre los mismos por criterios que el
sistema no puede utilizar, como la gravedad o el tiempo empleado en corregir
un determinado error.
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4. Remuneracion

Como en la revisiéon, en el mercado fluctian dos tarifas:

e Por palabra. Se considera que la revision lleva un tercio de lo que se tarda
en traducir y por eso las tarifas de revisién suelen ser un tercio de la tarifa
de traduccion. La posedicidon, en cambio, lleva un poco mas de tiempo
que revisar un texto traducido por una persona y por eso las tarifas suelen
girar en torno a la mitad de la tarifa de traduccion.

e Por hora. Establecer una tarifa por hora quiza sea lo mas justo para para el
proveedor, pero para que también lo sea para nuestros clientes debe haber
una relacion de confianza entre ambas partes. También podemos utilizar
aplicaciones de control de tiempo e informes de cambios que justifiquen
las horas empleadas en el trabajo. En cualquier caso siempre sera necesario
partir de una estimacion inicial del tiempo en que se calcula que se hara
el trabajo, que debera basarse en anteriores trabajos del mismo motor o, si
es nuevo, en las pruebas iniciales. La remuneracion por horas, fijando una
estimacion inicial, es una buena opcion para la posedicién rapida, sobre
todo cuando contamos con plazos de entrega justos o un presupuesto li-

mitado, y para las pruebas iniciales de un motor.

En cualquier caso, el modelo de remuneracion debe reflejar de la forma maés
justa posible el esfuerzo de posedicion necesario y debe ser transparente para
todos los implicados. Variara en funcién de variables como la combinaci6n de
idiomas, el tipo de contenido (general/especializado), etc.
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5. Conclusiones

A diario se publican un sinfin de textos que deben ser traducidos a otras len-
guas, a menudo en poco tiempo. Google Translate, sin ir mas lejos, traduce
mas de 100.000 millones de palabras al dia. La traduccién automaética, pues,
no puede entenderse como una amenaza para el sector, sino como una herra-
mienta mas entre las que ya cuenta el traductor y también como una puerta
abierta a nuevos encargos que de otro modo, por falta de tiempo o presupues-

to, no podrian ver la luz.

Los buenos resultados obtenidos en algunas combinaciones de idiomas y am-
bitos de especializacién con motores especificos estdn cambiando la percep-
cién que de ella se tenia y la cantidad de encargos de posedicion es cada vez
mayor, por lo que se hace necesario introducir una asignatura como esta que
dote a los futuros poseditores de las habilidades y conocimientos necesarios
para afrontar dicha tarea con éxito. En este médulo hemos aprendido en qué
consiste poseditar y las distintas variables que intervienen en el proceso, asi

como los diversos entornos de trabajo.

A lo largo de los apuntes, ademads, hemos tratado de reforzar el papel del po-
seditor como pieza clave en las distintas fases del proceso, desde la creacion
del sistema hasta su posterior entrenamiento, pasando por las evaluaciones
periddicas. Esta vision del rol del poseditor redundara siempre en una mejor
experiencia asi como en un aumento de la productividad y de la calidad final.
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