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Justificacio i Objectius

[ Disposar d’informacié organitzada i accessible de forma rapida és
fonamental per qualsevol organitzacio per la presa de decisions.

J El projecte s’emmarca dins I'area de les Bases de Dades. Pretén oferir solucié
a la problematica plantejada, posant en practica els coneixements adquirits
en diferents assignatures d’aquesta area.

J Aquest projecte és el punt que culmina el Segon Cicle d’Enginyeria
Informatica i engloba coneixements de la resta d’assignatures cursades.

O L'objectiu principal d’aquest projecte és dissenyar i implementar una base
de dades relacional per una empresa de seleccié de personal que vol

gestionar les ofertes, demandes i curriculums que rep.

O La gestio i accés a la informacié es realitzara mitjancant procediments
emmagatzemats.

(J Caldra dissenyar un datawarehouse per a obtenir estadistiques sobre les
ofertes presentades.
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Enfocament i metode utilitzat

0 L'enfocament i el metode utilitzat per la realitzacid d’aquest projecte es
basa en el model de cicle de vida en cascada.
Es tracta d’'una metodologia sentzilla, facil de gestionar i amb la qual ja tenim
experiencia.
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Planificacio

1 Fites del projecte, Tasques i Diagrama de Gantt

Descripcio

Lliurament PAC1 Pla de Treball 18/03/2012
Lliurament PAC2 Analisi, Diseny i Implementacié de la Base de Dades 15/04/2012
Lliurament PAC3 Analisi, Diseny i Implementacié del Datawarehouse 20/05/2012
Lliurament FINAL Mem oria, Presentacio i Producte 10/06/2012

Id EDT |Mombre de tarea | Duracion | Comienze | Fin marzo abril Ao [junic

2802050811 1417 [20]23]26 [29 |01 Jos o7 [10[13 16 [19[22[25[28 HTMIW [10[13[16[19 2225 28] hﬁa 06 [0s[12

1 1 FASE1 - PLA DE TREBALL 17 dias| jue 01/03/12 dom 18/03/12 | | ———

2z 11 Lectura del PFC. 1 dia jue 01/03/12 jue 01/03112

3 12 Planificacié 10 dias lun 05/03/12 mié 14/03/12 sh

13 13 Liiurament PAC1 0 dias dom 18/03/12 dom 18/03/12 'l—“‘m

14 2 FASE2 - ANALISI, DISSENY I IMPLEMENTACIO BD 28 dias dom 18/03/12 dom 15/04/12 » L v

15 21 Instal-lacio i configuracio eines i programari 3 digs dom 180312 mar 2000312

16 22 Andlisi 3 dias mié 21/03/12 vie 23103112

19 2.3 Disseny 8 dias sab 24103112 sab 31/0312

24 24 Implementacic 10 dias dom 01104112 mar 10/04112

Eal 23 Liurament PAC2 0 dias dom 15/04/12 dom 15/04/12

32 3 FASE 3 - ANALISI, DISSENY I IMPLEMENTACIO DWH 35 dias dom 15/04/12 dom 20/05/12

33 3 Revisio Documentacio Magatzems Dades 5 digs dom 15/04/12 jue 190412

34 3.2 Instal-lacié i configuracié eines i programari Z dias vie 20i0412 sdb 21/04/12

35 3.3 Analisi 2 dias dom 22104112 lun 23/04/12

38 34 Disseny 7 dias mar 24/04/12 lun 30/04/12

43 35 Implementacié 16 dias mar 01/05112 mié 16/05/12

52 36 Liiurament PAC3 0 dias dom 20/05/12 dom 20/05/12

53 4| FASE 4 - PROVES AVALUACIO SISTEMA 2 dias| dom 20/05/12 lun 21/05/12

54 41 Proves avaluacit sistema 2 dias «dom 20/0512 lun 21/05112

55 42 Fi proves avaluacid sistema 0 dias lun 21/05/12 lun 21/05112

56 5 FASE 5 - LLIURAMENT FINAL 19 dias  mar 22/05/12 dom 10/06/12

57 51 Meméria 10 dias mar 22/0512 jue 31/0512

58 52 Presentacio 5 dias vie 01/0812 mar 05/0812

59 53 Treball Practic 2 dias mié 06/0812 jue 0TI0EMZ

B0 5.4 Lliurament FINAL 0 dias dom 10/06/12 dom 10/06M12
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Lliurament 1 Programari

- El lliurament del projecte inclou:

v' Memoria. Document que recull tot el treball ,_\V,;
. , . .,  —

realitzat. Inclou un capitol amb la planificacié del
projecte.

v' Presentacié. Resum grafic del treball a mode de =
presentacio. o

v" Producte. Lliurament del treball practic. Inclou B
codi font desenvolupat, scripts de creacio, proves i
gestid de la BD i DWH. —

O El programari utilitzat per realitzar el projecte ha estat:

SGBD: Oracle Dabase 11g Release 2, MS Office Access 2003
Desenvolupament SQL: dbForge Studio Express for Oracle
Diagrames: Magic Draw 17, Oracle SQL Dev. Data Modeler
Business Intelligence: Oracle Bl Discoverer v.11.1.3

Gestor de Projectes: Microsoft Project Professional 2003
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Requeriments

O Les especificacions del client queden resumides amb el seglient grafic.

Gestio de Sollicituds: Ofertes i Demandes
/\/

Registre Sol-licituds de
treball

/\/

Mantenimen't de Perfils Pe rf| IS

Professionals

%

Oferta + Perfil + Titulacid
Manteniment de

resentada per Empresa

Titulacions Academiques Tltu IaC|OnS . N
Sol o I |C|tuds Registre condicions

/\/ demanda presentada pel

candidat

Registre
de moviments
[
Entrevista per una oferta Log

Demandes

Registre condicions

Presentacio de sol-licitus

Registre Dades
Personals: Empreses i
Candidats

Gestid de Curriculums

Cu rrlculums o

Gestio de Persones: Empreses i Candidats T

Gestio d’entrevistes per

candidat i oferta

Presentacio
entrevista
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Casos d’Us (I)

d S’han identificat i detallat els diferents casos d’us del sistema
per a representar les diferents funcionalitats i interaccions dels
diferents actors: Empresa(E), Candidats(C), Operador(O),
Administrador(A).

Empresa (E)

Empresa

Candidat
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Casos d’Us (ll)

CU-1 Gestio
Persones

N\ «include»
R \

A N
N N
~
~ N «includé»
N N

CU-3 Consulta

~ ~
Ofertes Empresa

N
> _«includex
~

~

package Data[ 25| CU-Administrador u

~
=

~ \«mclude» ~

~ _ _«include»

CU-4 Gestio
Demandes

CU-10 Sistema LOG

«include»

Operador (0) CUBConsuta. } o — o mm— == — = —

Demandes Oferta

«include» - 7 . 4 4 2
. o L . /
s «include»
- s s 7
=
«include» - S
5

- = \ «include»
N
N
AN

~ - ¢
~ 2 s
e %
-~ 7 dncluder ~ ’
7

-
Z

-
7 «include» 7
7 4

CU-13 Gestioé Dades
Auxiliars

CU-8 Valorar
Entrovista

CU-9 Consultes.
Ofertes Demanda

Administrador
Operador

Administrador
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Disseny Conceptual

J  Mitjancant un diagrama UML Entitat/Relacié, hem representat
les entitats, atributs, relacions i cardinalitats del sistema.

Porfil Lab
-descripci BEEAT i =
cripcio
pactan -dataFi
‘«enumeration) 0.
TipusPersona
Fisica
uridica
1
peran ebalat a
AreaLaboral
-descripcio
i Porsona
i reaitzada a
-presentadaper |7
cognom1
0. -cognom2 pertany a
«enumeration: Solicitud -dataNaixement
Periodicit -data i
5 -municipi
diaria | I-hores impartida per
Natnena -salari Bty rricul
mensual -experiencia j“"‘“"" “data
-email
-web
«enumeration» -telefon
TipusJomada [ |
Completa conté -
Parcial
ParcialMati ealizada iiiss
ParcialTarda -data
_____ -valoracio
-experiencia
-dataAcceptac
s format
Demanda Oferta
-municipi -nivell_escrit
-provincia -nivell_pariat
-pais b —
-coneixinformatic
dataCoberta
LogBD
-procediment
-param_procediment e
-hora_inici icita
-hora_fi
-resultat
idioma_Oferta
“nivell_escrit idioma
g |-nivel_pariat o T |-descripcio
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Disseny Logic

(  En aquest punt, transformem el model conceptual en un model
logic, detallant cada entitat amb els seus atributs, indexs, claus
primaries i claus foranes.

YT ™ EXP_LABGRAL
To_pEAriL ey -

DEBGRIPGIO VARGHARZ (40) TS
I * ® AREA LsBORAL _ NuMBER A .
o peRr piao_peariy

L ET)
P+ D_cURRCULM  NUwEER
0ATA oaTE

- o_PERsONA __ numser
URRICULUM P (ID_CURRICUS
& CURRICULUM

oty
 I5_CURRICULUM)

AREAARGRAL

Q

10_AREA_LABORAL
oEBCRIFEIO VARCHAR? (40,

i P pema sonac
S
Souicud DATA_FI DATE
5 P BT awpe ;- oemu  sen
= 0w NUMBER EXPERENCIA CHARES) F * 1o_peRsoNA AUMBER
HORA_f ' NUMBER [om ENTREVISTA PK (D_ENTREVISTA) 2= 0 misA D A
S oemrros e VT P
i1
S RS TR
PR T %
T T
——
e Seea i 1o Sty : o B = ntnts
oo e
St
Oracle e

[P+ 1D_IDIOMA_OFERTA  NUMBER

K
SQL Developer wmrmenr. " mamw TR wumeR
Data Modeling " oo e

o= 1D10MA P (1D_010WA)

[o= 1DI0MA_OFERTA PI (ID_010MA_GFERTA)

CANTEIL T 2R Cvacie COrpernaton, &1 (gAY My s,
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Disseny Fisic

L4

Partint de les entitats i atributs identificats, a continuacid
detallem el model fisic de les taules, columnes, indexs i
restriccions.

Area_Laboral
Permet Clau

Restriccio
Comprov acio

Clau Forana

Columna
Columna

Indexada

L Nuls Primaria

Taula

id_area_laboral
[descripcio

]VARCHAR2 40 ] | | | | | |

Branca
@l Longitud Permet eEedh lCIa\u. Clau Forana Restricciél
Nuls Primaria Columna Taula Comprovacio
id_branca NUMBER S| S|
descripcio VARCHAR?2 40
id_tipus _titulacio NUMBER id_tipus_titulacio |Tipus Titulacio

Curriculum
. Permet Clau Clau Forana Restriccié
Columna Longitud Indexada o .
Nuls Primaria Columna Taula Comprovacio
id_curriculum NUMBER S| Sl
data DATE
id_persona NUMBER id_persona Persona

Columna

id_demanda

Longitud

Demanda

Permet
Nuls

Indexada

Clau
Primaria

Clau Forana

Columna

Taula

Restricci6
Comprovacio

[id_solicitud

[NUMBER

S|

S|

id_solicitud

Solicitud

Columna

Tipus

Longitud

Entrevista

Permet
Nuls

Indexada

Clau
Primaria

Clau Forana

Columna

Taula

Restriccio
Comprovacio

id_entrevista NUMBER

data DATE

valoracio NUMBER Sl >=0 and <=10
experiencia CHAR 1 S|

data_acceptacio DATE Sl

id_oferta NUMBER id_oferta Oferta

id_persona NUMBER id_persona Persona
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Scripts

(1 S’han creat una série d’scripts per facilitar la creacié de la Base
de Dades Oracle: usuari, taules, vistes, insercio de dades,
creacioé de procediments emmagatzemats...

crea_usuari.sql
crea_taules.sql

inserta_dades_BD.sq|l

crea_SPs.sql

crea_sequences.sql

crea_views.sql

Scripts
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Test

S’ha creat una carpeta, Scripts-SQL-Test que recull totes les
proves realitzades i els seus resultats.

S’han validat tots els procediments emmagatzemats creats.

Per cada procediment emmagatzemat validat, s’ha creat un
itxer de resultats mostrant I’execucid i el resultat obtingut.

8QL> EXEC SP_Q OFERTA_CANDIDATS (1) BQL> EXEC 87_Q OFERTA_CANDIDATS (1);
orFERTA: 1 1-DIRECTOR DE RECURSOS HUMANS orFERTA: 1 1-DIRECTOR DE RECURSOS HUMANS

eL/s30L S Erocedimiento PL/SQL terminado correctamente.
8QL> SELECT * FROM OFERTA; SQL> SELECT * FROM OFERTA;
ID_OFERTA NUM_PLACES PRIORITAT C DATA_OFE ID_SOLICITUD ID_TITULACIO ID_OFERTA NUM_PLACES PRIORITAT C DATA_OFE ID_SOLICITUD ID_TITULACIO

: : e " . 3 : e ; E
> : o2 : : 2 : 08 : 2
z X ioe ¢ : : 2 wn 2 7
I sq> seuzer + rRow souteTzoD;
% ;2/“ 1; 3 R = = 3 12/03/12 20 1200 8 3 ® 4 2
tost 1200 3 5 8 ' 3 01702 2 prediid 1 1
4 ou/03/12 » s0os s : : 1 0170212 o wwsse : 2
+ o022 ©  wwssc : : 2 os/02/12 3 zmsse 2 >
&-asroa/ta 2 200098 € 2 3 13 25/04/12 40 30000 FsC 1 1
13 25/04/12 40 30000 P8 C 1 1

8QL> SELECT * FROM CURRICULUM;
8QL> SELECT * FROM CURRICULUM;

ID_CURRICULUM DATA ID_rERSONA
1D_CURRICULUN DATA ID_PERSONA

3 25/04/12 1

3 25/04/12 1

SQL> SELECT ¢ FROM EXP_LABORAL:
SQL> SELECT + FROM EXP_LABORAL; N

ninguna fila seleccionada
ninguna fila seleccionada

Q1> EXEC SP_I_EXP_LABORAL (SYSDATE,SYSDATE,1,3,2):
SQL> EXEC S7_I_EXP_LABORAL (SYSDATE,SYSDATE,1,3,2) ; 1 Exp_laboral creada
1 Exp_taboral cresda

Procedimients PL/SQL terminado correctamente.

PL/8QL

SQL> EXEC SP_Q_OFERTA_CANDIDATS(1);
21> EXEC SP_Q OFERTA_CANDIDATS (1) OFERTA: 1 1-DIRECTOR DE RECURSOS HUMANS
OFERTA: 1 1-DIRECTOR DE RECURSOS HUMANS

ID PERSONA:2 DN

17585256 NOM: COGNOM1: COGNOM2: MUNICIFI:OLOT TELEFON:

ID PERSONA:2 DNI:A17585256 NOM: COGNOML: COGNOM2: MUNICIPI:OLOT TELEFON:
Procedimiento PL/SQL terminado correctamente.

PL/80L
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Requeriments

(1 Partint de la documentacié facilitada pel client, i de diverses
reunions, obtenim la seglient llista de requeriments que ens ha
de facilitar el sistema:

v' Nombre d’ofertes presentades.

v' Nombre d’ofertes resoltes en el temps requerit.

v" Nombre d’ofertes resoltes fora de termini.

v' Salari mitja de les ofertes presentades.

v' Temps mitja de resolucié d’ofertes expressat en dies.

Totes les estadistiques es podran resoldre en funcio de:

e Temps (Anyimes)

e Empresa

e Perfil Professional

e Lloc de l'oferta

e Experiencia laboral requerida
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Analisi

d Creem la Base de Dades del Datawarehouse i I'estructura de
taules necessaria per complir amb els requeriments identificats.

1 Es creen una série de procediments emmagatzemats (ETL) per
extreure la informacié de la Base de dades relacional, la

transformin ila carreguin a la Base de Dades del datawarehouse.

1 Es crearan nous procediments emmagatzemats d’explotacié de
dades estadistiques.

d Es mostrara I'Gs d’una eina d’explotacid estadistica: Oracle BI
Discoverer. — 2

Automatic
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Disseny Conceptual

(1 Identifiquem els elements principals del model:
» Fets: Ofertes

» Dimensions: Empresa, Perfil, Lloc, Atribut, Temps
> Mesures:

e Nombre d’ofertes Oracle
SQL Devel
e Nombre d’ofertes resoltes en temps Data Modelor @

e Nombre d’ofertes resoltes fora de temps
e Salari mitja
e Temps mitja de resolucié d’ofertes

» Descriptors i Nivells per dimensions.

package Data| PFCDWH-CON ]

D_Perfil D_Empresa
-descripcio -nom

-salari_avg
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Disseny Logic

(d Partint del model conceptual realitzem la transformacié al model logic.

D_PERFIL D_EMPRESA
P * ID_PERFIL  NUMBER P * ID_EMPRESA  NUMBER
* DESCRIPCIO _ VARCHAR2 (40) * NOM VARCHAR2 (85)
& D_PERFIL PK (ID_PERFIL) % D_EMPRESA PK (ID_EMPRESA)
X
F_OFERTA
P * ID_OFERTA NUMBER
* NUM_OFERTES NUMBER BLILOE
* NUM_OFERTES_IN NUMBER -
D_ATRIBUT * NUM_OFERTES_OUT  NUMBER ik ":G:'I‘gf,l c:r:::r(z &
P * ID_ATRIBUT NUMBER SALAR].AVG NUMBER (9.2) aRaGaIA UARGLAHD bs
o EXPERIENGIA: GHARE) * TEMPS_AVG NUMBER (8.2) @9)
B NiwEER = " PAIS VARCHAR2 (25)
o B WP s Sl F * ID_ATRIBUT NUMBER % D_LLOC PK(ID_LLOC)
F * ID_EMPRESA NUMBER
F *Ip_LLOC NUMBER
F * ID_TEMPS NUMBER
& F_OFERTA PK (ID_OFERTA)
d
D_TEMPS

P " ID_TEMPS NUMBER
" MES_ANY INTEGER
" ANY INTEGER

|&» D_TEMPS PK(ID_TEMPS)

Oracle
SQL Developer
Data Modeling
L1l ‘
ORACLE

CHATEIL 2N e COrTenaton, &) GV by,
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Disseny Fisic

(d Partint de les entitats i atributs identificats, a continuacio
detallem el model fisic de les taules, columnes, indexs i

restriccions.

F_Oferta
Ealne Longitud Permet eEedh ?IE{LII Clau Foral Restriccié.
Nuls Primaria Columna Comprovacio
id_oferta NUMBER SI Sl
num_ofertes NUMBER
num_ofertesin NUMBER
num_ofertesOut NUMBER
salari_Avg NUMBER 9,2) S|
temps_Avg NUMBER (6,2)
id_perfil NUMBER id_perfil d_perfil
id_atribut NUMBER id_atribut d_atribut
id_empresa NUMBER id_empresa d_empresa
id_lloc NUMBER id_lloc d_lloc
id_temps NUMBER id_temps d_temps

Columna

id_perfil

Longitud

D_Perfil

Permet
Nuls

Indexada

Clau
Primaria

Clau Forana

Columna

Taula

Restriccio
Comprovacio

| Gescripcio

[VARCHAR2(40) |

Columna

id_empresa

NUMBER

D_Empresa

Permet
Nuls

Indexada

S|

Clau
Primaria

Clau Forana

Columna

Taula

Restricci6
Comprovacio

[nom

[VARCHAR2(85) |

Columna

id_atribut

D

Permet
Nuls

tribut

Indexada

@]
Primaria

Clau Forana

Columna

Taula

Restriccio
Comprovacio

|experiencia

[CHAR

D_Lloc
Permet Clau Clau Forana Restriccio
Columna Indexada N
Nuls Primaria Columna Taula Comprovacio
id_lloc NUMBER SI Sl
municipi VARCHAR2(40) Sl Sl
provincia VARCHAR2(25) Sl Sl
pais VARCHAR2(25) SI SI

D_Temps
Columna Longitud Permet || @ exada | G2, Elatlorana Restricci6
Nuls Primaria Columna Comprovacio
id_temps NUMBER Sl Sl
mes_any INTEGER SI
any INTEGER

Disseny Datawarehouse




Scripts

[ De la mateixa forma que per la BD relacional, hem creat una série
d’scripts per la creacié dels diferents objectes:

B Crea_usuari_Dwh.sql

T

B Crea_taules_Dwh.sql

B Crea_vista_ofertes_Dwh.sql

B Crea_SPs_ETL Dwh.sql

ii.l
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(1 A la carpeta Jocs Proves ETL trobarem tots els jocs de proves realitzats
en el test de verificacié dels procediments emmagatzemats ETL.

[ S’ha creat un fitxer per cadascuna de les taules corresponents a Fets i
Dimensions.

[ Per cada procediment emmagatzemat validat, s’ha creat un fitxer de
resultats mostrant I’execucid i el resultat obtingut.

Q> execute sp_etl £ oferta(2,2012,'D');

to PL/SQL terminad

SgL> execute sp_etl £ oferta(3,2012,'D');

iento PL/SQL terminad

sgr> execute sp_stl f oferta(4,2012,'D');
rocedimiente PL/SQL terminado correctamente.

sgr> select * from £ oferta;

FERTA NUM_OFE] NUM_OFE NUM_OFER: UT SALAR EMP: ;2 EMPRE oc EM
878 1 ] 0 2800 26 184 6 34 16
1 1 220 4 13 1 30
1004 19 33
180 2 22 o
885 1 ] 0 2000 30 183 18 31 18
872 1 220 2 184 1 32
1 300 1 18 30
1 150 1 18 32
875 3 3 0 12666,67 6 1 184 3 32 1
1 2000 2 18 1 1
1 1200 4 18
1 3000 25 184
883 1 1 0 000 2 15 184 20 36 18
0 00 33 18
0 00 1 18
) 0 500 184
888 1 0 ] 1250 5 184 19 3 18
889 1200 184
2200 183
000 184
892 1 ] 0 1500 3 184 14 30 18
1200 184
2300 184
895 2500 2 s 18 8
896 1 0 0 1000 30 184 18 3 18
000 18
500 18
0 500 18 2
adas.
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Explotacid Estadistica

1 L’explotacio estadistica s’ha realitzat mitjancant:

v" Scripts: trobarem els scripts a la carpeta Scripts-Estadistiques i
els jocs de proves ala carpeta Jocs Proves Estadistiques.

QL> START C:\TEMP\of: lari_11 1

ID_LLOC MUNICIPT SUM(0.NUM_OFERTES) AVG (O.SALARI_AVG)

4 2125

7 1707,14286

7 4013,334

2 1600

8 1925

1 2300

1000

v’ Eina BI: s’ha realitzat algunes consultes estadistiques amb I’eina

Oracle BI Discoverer. Les proves les trobarem a la carpeta Jocs

Proves Oracle Discoverer.
ORACLE'

o Y I we—= ') Oracle Business Inteligence Discoverer Desktop - [Ofertes per Perfi, Temps 1 - Kb = INEA |

£) Artwo tétw Ve Hojs Formatew Hemamientas Geifics Ventans  Apuda -le x)

i ) Archivo Edtasr Ver Hoje Formatesr Hemamientas Grafico Ventana Ayuda - | &
] B e T R e S i ] BUSINESS INTELLIGENCE

QFEHSL OO0 LI d H4H= X
T Segoe Ul qF s cu|esam® & 4
J emerto e g sy 22+ Bperncie 1] J

| Descripeio Selan Avg AVG
1 DIRECTOR DE VENDES 2000,00

2 DIRECTOR DE RECURSOS HUMANS 300000

I — . e Y o
) Para obtener uise FL
— e e s -
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Valoracio economica

[ El calcul s’ha realitzat tenint en compte la dedicacid

del detall de tasques. f\ )

(J La mitjana d’hores de dedicacié diaria és de 2.

( El preu hora que s’ha pres és una estimacié en la
zona de Girona.

%

Tasques Dies Hores/dia . . Hores Preu/Hora Cost Total

Dedicacio
Cap de Projecte  |Planificaci6,seguiment i coordinacié del projecte 101 2 28% 56 80 € 4.480 €
Analista Andlisi, Disseny i Documentacio 101 2 50% 101 60 € 6.060 €
Desenwolupador Implementacio i Jocs de proves 101 2 22% 45 50 € 2.250 €
Total Cost 12.790 €
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Conclusions

(d S’ha seguit el Pla de Treball definit a I'inici, havent-se completat les
tasques planificades segons la planificacié temporal prevista.

[d S’han completat els objectius fixats al comencament del projecte. Fins i
tot s’ha pogut aplicar una eina especifica d’extraccié d’estadistiques
com Oracle BI Discoverer.

(1 Valoracié personal molt positiva de la segona part del projecte,
corresponent a la creacié del datawarehouse, per haver pogut
completar la meva formacié academica amb una materia desconeguda
en gran part, fins ara.
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