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Resumen del Trabajo (maximo 250 palabras):

Este proyecto describe el desarrollo de una aplicacion moévil nativa en Android cuyo objetivo
se centra en la gestidon de guardias en centros de educacion.

La aplicacién esta orientada para que sus usuarios sean los docentes y el equipo directivo del
centro, sobre el cual recae la mayor parte del trabajo relacionado con este punto.

Los objetivos principales de la aplicacion son: ahorrar tiempo al equipo docente;
automatizando la gestion de las guardias; mantener a los usuarios actualizados e informados
en todo momento, independientemente de donde se encuentren; y mantener una equidad y
parcialidad a la hora de asignar profesores de guardia.

Para obtener estos objetivos se han implementado diferentes funcionalidades y requisitos que
proporcionan dichos servicios al usuario. La aplicacion permite tener un visionado actual y
claro de las guardias de cada dia en el centro escolar, facilita la tarea de asignar a los
profesores de guardia a las diferentes tareas y permite al usuario incluir nuevas ausencias en
el sistema.

En este documento desarrolla como se ha llevado a cabo el disefio de la aplicacion, la
implementacion y los resultados obtenidos.

La implementacion del proyecto se ha realizado usando Android Studio. Se ha hecho uso de
una base de datos en Firebase, la cual se ha unido a la ldgica de la aplicacion mediante
arquitectura MVVM (Model View ViewModel). De esta forma el usuario se mantiene actualizado
en todo momento, cumpliendo asi uno de sus objetivos.

Abstract (in English, 250 words or less):

This project describe the developing of a native mobile application on Android, whose target
is focused in the on call management in the high school.

The application is created to be used by teachers and directive team of high school, this one
last is who works mainly in this point.

The main targets of the applications are: to sabe time to the directive team; to automatize
the on call management; to keep update the users all the time; and to keep the equalite and
objectivity in the task related to asign teachers to on call.




Differents funcionalitys and requirements have been implemented to obtaine these targets.
The application lets the user watching the list of on call diarily in the high school, it makes that
the task to asign teacher to on call be easier and it lets to the users join nuew absences in the
system.

This document showed as the design and implementation work have been development and
the results obtained.

The implementation has been made using Android Studio and Firebase to keep data. The
architecture MVVM (Model View ViewModel) has been implemented to related the logic app to
the data. This way helps to users to keep update all the momento, and then the targets are
achieved.

Palabras clave (entre 4 y 8):

Android, Firebase, FireStore, MVVM, guardias, profesores.
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1 Introduccion

1.1

1.1.1

Contexto y justificacion del Trabajo

La aplicacion propuesta en este proyecto final de master se ha centrado en ciertas
necesidades observadas en el sector educativo, concretamente en la gestién de las
guardias de profesores en los centros educativos cuando un docente se ausenta de su
puesto de trabajo.

El motivo principal de esta eleccidén es la cercania y la familiaridad de la autora del
proyecto con este sector. Trabaja como profesora en un instituto de educacién
secundaria, y ha podido comprobar que los jefes de estudios deben invertir mucho
tiempo en el campo de la gestion de las guardias, obteniendo unos resultados que no
siempre facilitan el control de las ausencias por parte de los profesores de guardia

Se ha observado un campo sobre el que indagar para ver en qué puntos se podria
aportar valor y mejorar aquellas situaciones que se consideren no éptimas.

Introduccién sobre la tematica — Gestidn de las guardias en un centro docente

Este proyecto se va a centrar en los centros educativos publicos de la comunidad
auténoma de Aragén, concretamente en los centros de educacién secundaria; ya que
la autora del proyecto trabaja en dicha comunidad y en este tipo de centros. Sin
embargo, todo el proyecto es extrapolable a cualquier otro centro y a cualquier
comunidad auténoma.

Los profesores de la comunidad auténoma de Aragdn que trabajan a jornada completa,
tienen una jornada lectiva de 20 horas semanales, a las que se les debe sumar un
porcentaje de horas complementarias; concretamente un 15% de las lectivas que son
7 horas a la semana [1].

e Las horas lectivas son aquellas en las que el profesor imparte docencia directa con
el alumnado;
e Las horas complementarias se destinan a las siguientes tareas:
o AP: atencidén a padres para resolver dudas de la asignatura. Obligatorias
para todo el profesorado, como maximo 1 hora a la semana;

o TP: tutoria con padres. Obligatorias para todos los tutores, como maximo
1 hora a la semana;

o AC: colaboracién en actividades complementarias. No obligatoria, como
maximo 2 horas a la semana;

o PP: preparacion de practicas. No obligatoria, como maximo 2 horas a la
semana;

o Reunion semanal del departamento al que pertenezca el profesor;
o Horas de guardia, como minimo 3 horas a la semana.

El nimero de horas que se destina a horas de guardia suele ser aproximadamente de
3 horas a la semana. Estas 3 horas se incluyen dentro del horario semanal del profesor
completandolo con las horas lectivas. Es decir, que durante todo el curso escolar se
mantienen las horas de guardia de cada profesor: por ejemplo, un profesor de
matematicas podria tener guardia todos los lunes a 2° hora, martes a 6° hora, jueves
a 5° hora y viernes a 6° hora. De este modo, los profesore que tiene guardia a una
hora concreta, coincidiran durante todo el curso en esa hora.

Un profesor que este contratado a jornada parcial, tendra la parte proporcional de
horas complementarias que le corresponda en funcién del nimero de horas lectivas
gue tenga en contrato; las horas complementarias seran un 15% de las lectivas. Estos
profesores también podran realizar horas de guardia.
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Si un profesor esta de baja laboral, sera sustituido por un profesor interino; el cual
tendra el mismo horario que el profesor al que sustituye y por lo tanto también las
mismas horas de guardia.

A continuacién, se muestra un ejemplo de horario semanal de un profesor, en el que
estan coloreadas de azul las horas complementarias, y resaltadas en negrita las tres
horas de guardia.

Horas\Dias Miércoles Jueves Viernes
8:30/9:20 FQ 4°A FQ 40 A FQ 3°B FQ 3°A FQ 4°A

9:25/10: 15 CC19BtA FPB 1° E FPB 1° E Reunién Dpto. GUARDIA
10:20 / 11:10 FQ 4°B CC 4°B TP FPB 1°E PP
11:10 / 11:40 RECREO RECREO RECREO RECREO RECREO
11:40/12:30 FQ 3°A AF GUARDIA Reunidn tutores
12:35/13:25 FPB 10 E FQ 4°B FQ 4°B CC 1°Bt. A GUARDIA
13:30 / 14:20 FQ 3°B CC 4°B

Tabla 1-1 Horario semanal de un profesor de secundaria de fisica y quimica.

Durante las horas de guardia, los profesores tienen que desempefiar los siguientes
trabajos:

e Comprobar que en todas las clases se encuentra un profesor con sus alumnos; Si
no fuese asi, debido a que el profesor correspondiente se ha retrasado, deberia
permanecer en dicha aula hasta que llegase, para evitar que los alumnos
estuviesen solos;

e Permanecer en la sala de profesores por si surge alguna incidencia o se les necesita
en algun momento por cualquier motivo.

e Sustituir en el aula, a un profesor que se ha ausentado del centro por el motivo
que sea. Las tareas que debe realizar el profesor de guardia, en estos casos son
las siguientes:

o Pasar lista para comprobar que no se ha ausentado ningun alumno y registra
las faltas de asistencia si las hubiese;

o Entregar la tarea que haya dejado el profesor ausente para que la realicen
los alumnos durante la hora lectiva;

o Mantener el orden y el control en la clase;

Normalmente, desde jefatura se notifica que profesores estaran ausentes durante la
jornada lectiva, para que asi, los profesores de guardia sepan a quienes tienen que
sustituir y en que aula. Se suele usar una Excel que se muestra en una pantalla de
ordenador en la sala de profesores, donde se indican las aulas y los grupos que no
tendran profesor ese dia. También es jefatura la que proporciona la tarea que el
profesor ausente ha dejado para que los alumnos la realicen.

El nimero de profesores de guardia en cada una de las horas del horario escolar, varia
en funcién de la disponibilidad de los mismos y del nUmero de profesores del centro.
Se podria decir que el nUmero suele encontrarse entre 3 y 6 profesores. Si el nUmero
de incidencias y ausencias no puede ser cubierto por el nimero de profesores que se
encuentra de guardia, el jefe de estudios tendria que resolverlo segun el protocolo que
tenga establecido el centro.

Debido a que las tareas que tiene que desempefiar el profesorado durante las horas
de guardia es muy variado, se intenta que todos los profesores vayan realizado un
porcentaje parecido de cada una de las tareas. Es decir, si en una hora de guardia hay
4 profesores, se deberia evitar que uno de ellos se encargue siempre de sustituir a los
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profesores ausentes mientras los otros realizan el resto de tareas. Lo ideal es que
hubiese un reparto equitativo, ya que los profesores que permanecen en la sala de
profesores pueden trabajar en su asignatura adelantando tareas; sin embargo, aquel
qgue esta en el aula con los alumnos sustituyendo a un compafiero, dificilmente podra
trabajar en su asignatura.

Este reparto equitativo no siempre se da, ya que depende de la voluntad y del consenso
que haya entre los profesores que compartan hora de guardia. Este tema puede dar
pie a discusiones o malentendidos que hacen que el ambiente de trabajo sea mas
estresante.

En algunos centros, los jefes de estudio se encargan de hacer este reparto el dia
anterior, conociendo las ausencias que van a tener el proximo dia. Esta tarea requiere
de tiempo y puede estar sujeta a cambios que habria que resolver en el momento,
haciendo perder mucho tiempo mas a los jefes de estudio. Por ejemplo: el jefe de
estudios asigna a un profesor, en su hora de guardia, sustituir a un compafiero que se
va a ausentar. Sin embargo, el profesor de guardia se ausenta ese dia por motivos de
salud sin poder haber avisado con tiempo. Otro profesor de guardia tendra que cubrir
la ausencia que se le habia asignado y ademas las horas lectivas de dicho profesor
tendran que ser cubiertas por profesores de guardia.

Puntos de mejora o necesidades observadas

Se ha discutido con profesores de diferentes centros sobre la gestion de las horas de
guardia, para conocer diferentes opiniones e inquietudes sobre el tema. Y asi, conocer
gue puntos son los que se considera que deberian ser mejorados y que necesidades
existen que no son cubiertas con el método actual.

Se han recopilado los siguientes puntos:

e El hecho de que sea jefatura quien tenga que gestionar las ausencias de
los profesores, hace que se cree un cuello de botella, haciendo perder
tiempo al personal docente y a la propia jefatura de estudios;

e El reparto de las diferentes tareas de las guardias debe ser equitativo.
Tendria que registrarse el nUmero de sustituciones en aula que hace cada
profesor a lo largo del curso, y asi, de esta forma se evitaria que esta tarea
siempre recaiga sobre los mismos compafieros;

e Los profesores y jefatura quieren que se les libere de la responsabilidad de
decidir que profesor es el que debe cubrir la ausencia de un compafiero, a
pesar de tener un registro del nimero de guardias de clase que ha hecho
cada profesor. Es decir, que este proceso sea automatico y a la vez
equitativo como se ha mencionado en el punto anterior;

e Desde primera hora de la jornada, cada profesor deberia saber si tiene que
hacer una sustitucion en aula durante una guardia, para asi organizarse
mejor. Cualquier incidencia o cambio relacionado con las guardias, deberia
notificarse inmediatamente a los profesores que tienen guardia durante
esa jornada;

e Si los profesores pudiesen acceder a la informacion relacionada con la
gestion de las guardias, desde cualquier punto del centro, y no sdlo desde
la sala de profesores; ayudaria mucho a evitar situaciones de descontrol;

e Seria de gran ayuda saber en cada momento que aulas se encuentran
vacias, ya que es posible que un profesor de guardia necesite usar un aula
con: un grupo de alumnos que ha sido expulsado de clase: un alumno que
debe repetir un examen fuera de su aula habitual; y otras incidencias que
se den durante la hora de guardia;
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e Cuando un profesor es contratado para sustituir a otro profesor que se
encuentra de baja laboral, desconoce el método que se usa en el centro
para la gestion de guardias, ademas de que no conoce a los profesores y
ellos tampoco lo conocen a él. Este punto causa mucho descontrol y
situaciones en las que los profesores que tienen mejor conocimiento del
centro, acaban realizando la mayoria de las tareas de guardia. Si esta
gestion fuese mas metddica y estuviese digitalizada, ayudaria a que los
nuevos profesores se adaptasen mejor y mas rapido a la dinamica del
centro.

En resumen, se han identificado los siguientes puntos de mejora:

e Ahorrar tiempo a jefatura y al personal docente, a la hora de gestionar las
ausencias y de repartir las tareas de la hora de guardia, ademas de
garantizar equitatividad y objetividad en el reparto;

e Responsabilidad nula sobre cualquier usuario (jefatura y profesores) sobre
el reparto de las tareas de guardia; esto se lograria si el método fuese
automatizado;

e Que todos los usuarios estuviesen informados en todo momento de la
gestion de las horas de guardia, asi como de cualquier incidencia o cambio,
e independientemente del lugar en el que se encuentren.

Observando los puntos de mejora, se ha considerado disefiar una aplicacion web para
mejorar el método de gestion de las horas de guardia en los centros de educacion y
solucionar los problemas encontrados.

Benchmarking

Se ha desarrollado un analisis de la competencia buscando productos o servicios
similares al que se quiere disefiar, o que den soluciones a los problemas indicados
anteriormente.

No se ha encontrado ninguna herramienta cuya principal funcionalidad fuese similar a
la presentada en este documento, gestionar las guardias del personal docente.

Sin embargo, si se han encontrado muchas y diferentes herramientas enfocadas en la
gestion del centro y en la gestion del aula [2].

Aplicaciones para la gestion de la actividad docente en el aula.

Estas aplicaciones ayudan al docente en las tareas diarias de gestion del aula, como:
registrar faltas de asistencia; planificacién y programacién del curso; seguimiento de
las tareas; mantener comunicacién con las familias; entre otras. Funcionan como un
cuaderno del profesor digital.

Aplicaciones para la gestion de un centro educativo.

Estas aplicaciones estan centradas en las tareas desarrolladas por el personal
administrativo del centro y por jefatura. Ayuda en las tareas de: matriculacion;
facturacion; creacidn y gestion de horarios; gestiones administrativas; entre otras.

Aplicaciones para la gestion del centro y para la gestion del aula.

Aqui encontramos aplicaciones que muestran funcionalidades para los dos puntos de
arriba, pueden ser usadas por el personal administrativo del centro y también por el
personal docente en el aula.

En las siguientes tablas se indican cada una de las aplicaciones encontradas para cada
uno de los grupos identificados.
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Aplicaciones para la gestion de la actividad docente

Additio App https://www.additioapp.com/es

Additio App®

ClassLink https://www.classlink.com/

ClassLink

Clickedu https://clickartedu.com/inicio-plataforma- .
colegios.html CI |CkedU@

SM Educamos  https://www.grupo-sm.com/es/sm-
educamos

Classroom https://classroom.google.com/u/0/h?hi=es

Tabla 1-2 Aplicaciones web para la gestion de la actividad docente.

Aplicaciones para la gestion de un centro educativo

aGora https://www.agora-erp.com/ S m

= aGora
Alexia
ApliAula http://www.apliaula.com/ ﬁ/ ApliAula

Aulal https://www.aulal.com/
aulalfl

Classlife

DocDF http://www.grupocfdeveloper.com/plataforma- g
academias-colegios-jardines-infantiles.php (. DocCF

Tabla 1-3 Aplicaciones web para la gestion de un centro educativo.

Aplicaciones para la gestion de un centro y del aula

CifraEducacion https://www.cifraeducacion.com/

Tabla 1-4 Aplicaciones web para la gestion de un centro educativo y del aula.

De las aplicaciones mostradas arriba, se va a estudiar aquellas cuyo objetivo es la
gestion de un centro educativo. Estas son las que podrian mostrar similitudes con las
funcionalidades y puntos interesantes que quizas serian validos para la aplicacion que
se muestra en este proyecto. Los resultados obtenidos se muestran en la siguiente
tabla.
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Generacion de horarios. N/S

Comunicacién en
tiempo real de entornos SI
seguros.

Configurar reservas del
comedor.

SI

Gestion del horario del

personal. Sl

SI

SI

SI

Gestion de la
informacion de los SI
docentes.

SI

SI

SI

SI

SI

SI

Reserva de aulas.

SI

Gestion de la asistencia
de los docentes.

SI

Tabla 1-5 Aplicaciones web para la gestion de un centro educativo - Comparativa de funcionalidades.
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1.2

Las conclusiones que se obtienen de la tabla anterior es que la mayoria de las
aplicaciones centradas en la gestién de centros educativos se centra en:

e Mantener una comunicacién activa entre los diferentes actores:
familias, alumnos y docentes;

e Facilitar herramientas para el trabajo diario de los equipos directivos
relacionado con los alumnos: elaboracion de horarios, por ejemplo;

e Gestionar la informacion de los docentes: horarios, grupos, alumnado,
entre otros.

Pocas aplicaciones se han enfocado también en la reserva de diferentes actividades,
como el comedor y las aulas.

Sélo una de las aplicaciones tiene en cuenta la gestién de la asistencia de los docentes.
Sin embargo, no es muy extensa la informacién que da sobre esta funcionalidad, no
pudiendo asi ser Util para este proyecto.

Se puede concluir que muy pocas aplicaciones tienen en cuenta la gestién de las
ausencias de los profesores.

Estudiando la bibliografia relacionada con el tema concreto de este proyecto, se han
encontrado dos Unicas referencias a aplicaciones cuyo objetivo fuese la gestion de las
guardias en centros docentes. Las dos hacen referencia a proyectos de fin de carrera
[3] en 2017 y [4] en 2012; y en los dos se ha desarrollado una aplicacion web. En el
desarrollo de este proyecto se tendran en cuenta las consideraciones y conclusiones
obtenidas en estos dos proyectos mencionados, a pesar de que las herramientas
utilizadas han evolucionado en este tiempo.

Objetivos del Trabajo

La funcién principal de esta aplicacién sera la de mantener informados al equipo docente
sobre las ausencias del profesorado, es decir de las guardias que deben realizarse;
repartir las diferentes tareas asociadas a las horas de guardia entre los profesores, de
forma equitativa y automatica; asi como permitir a los docentes registrar las ausencias
que tengan previstas.

Los objetivos principales serian:

e Ahorrar tiempo a jefatura y al personal docente en la tarea de gestionar
las ausencias de los profesores;

e Lograr equidad y objetividad en el reparto de las tareas de las horas de
guardia entre los profesores;

e Mantener informados y actualizados a todos los profesores sobre la gestion
de las guardias, sin importar el lugar donde se encuentren ni si llevan poco
tiempo trabajando en el centro;

Esta aplicacidon facilitaria el trabajo del personal docente, disminuyendo posibles
situaciones dificiles de resolver y liberando de trabajo al personal de jefatura.

Se ha decidido llamar a la aplicacién OCA, siendo las siglas de (On call - App), que
traducido al castellano significa (en servicio de guardia - Aplicacién). Se ha considerado
que es un nombre corto, facil de recordar y de pronunciar.

A continuacién, se enumeran los diferentes requerimientos funcionales y no funcionales
de la aplicacion que se acaba de introducir:

Requisitos funcionales
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e Visualizacion de una tabla con las tareas asociadas a las guardias! y los
profesores a los que se les ha asignado cada una de ellas;

¢ Notificacién de cualquier incidencia o cambio asociado a las guardias;
e Posibilidad de acceder a la app para registrar una ausencia prevista;

e Posibilidad de acceder a un listado de las aulas vacias para poder hacer uso
de ellas;

Requisitos no funcionales
e Facilitar la navegacion mediante una interfaz facil e intuitiva;
e Garantizar el proceso de inicio de sesion seguro;
e Almacenar y consumir los datos mediante un servicio de base de datos;

e Actualizar la informacion que se muestra por la interfaz, en el momento
que haya una modificacion de la misma;

e Implementar una aplicacién web multidispositivo;

1.3 Enfoque y método seguido

El objetivo de este proyecto es facilitar la gestion de las guardias en los centros
docentes. Existen diversas aplicaciones que se centran en la gestion de un centro
educativo y también en la gestion del trabajo del profesor. Pero la mayoria de ellas no
se enfocan en la gestion de guardias, priorizan otras funcionalidades como: la gestion
de las horas lectivas, la programacion didactica, la gestion y creacion de horarios, la
gestion administrativa del centro, entre otras.

De modo que esta aplicacién se va a desarrollar como un producto nuevo, teniendo en
cuenta las consideraciones y conclusiones obtenidas en el estudio de aplicaciones
similares.

Método seguido

Primeramente, se ha realizado un visionado del contexto en el que vamos a trabajar,
consultando a futuros posibles usuarios, profesores de diferentes centros, sobre
posibles mejoras o problemas que encontraban en la gestidn de las guardias docentes
en sus centros. También se ha incluido las conclusiones y opiniones de la autora del
proyecto ya que también es profesora en un centro educativo. Una vez recopilada toda
esta informacion se han definido los objetivos principales y las funcionalidades de la
aplicacion.

Estudiando el entorno donde se va a utilizar, se cree que la mejor opcidn seria
desarrollar una aplicaciéon web para multidispositivo. De esta forma, podra ser usada:

e en ordenador de sobremesa por parte de jefatura; pudiendo acceder a la
aplicacién en modo administrador y asi gestionar todas las posibles
funcionalidades de la misma;

e en movil (Android o I0S) por parte de los docentes, desde cualquier aula
o punto del centro; de esta forma no se discriminara la tecnologia que cada
profesor tenga;

e en pantalla tactil desde la sala de profesores. Muchos centros tienen una
pantalla tactil en la sala de profesores, en esta se podria visualizar la app
para que pudiese ser usada desde esa estancia por los profesores de
guardia;

! Cuando se habla de guardias, se refiere a la sustitucién de un profesor en su aula porque
este se ha ausentado del centro.
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Otro tipo de aplicacién no daria tanta versatilidad en cuanto a dispositivos de uso.

Sin embargo, enfocandonos en el alcance del proyecto, en el tiempo disponible y en la
formacion del alumno, se ha optado por desarrollar una aplicacion movil Android.
Dejando el desarrollo de una aplicacion web como desarrollo futuro compatible con la
aplicacién que aqui se muestra.

Tras conocer los objetivos y definir las funcionalidades, se ha procedido a llevar a cabo
el disefio de la aplicacién. Tras este, se siguié con la implementacion, tanto del front-
end (la cara visible de la web) como del back-end (donde se almacena la informacién
necesaria para su ejecucion).

Por ultimo, el producto obtenido ha sido sometido a una evaluacion y testeo, para
poder indicar posibles mejoras, lineas de desarrollo futuro y conclusiones del proyecto.

1.4 Planificacion del Trabajo

El trabajo total del proyecto se ha dividido en cuatro tareas, coincidiendo cada una de
ellas con las entregas de las PEC. Cada una de estas tareas esta dividida en diferentes
secciones, y a su vez, en el caso del desarrollo front-end y back-end, también estan
subdivididas en diferentes subsecciones.

A cada una de estas tareas, secciones y subsecciones se les ha asignado un nimero
de horas, asi como una fecha de inicio y otra de fin (una horquilla de tiempo para su
ejecucion).

A la hora de planificar el trabajo, se ha considerado que cada semana se invertiran 21
horas en el proyecto. Estas se repartiran de igual forma entre los dias laborables y los
festivos, asignandose a cada dia 3 horas de trabajo.

La alumna se encuentra desempleada en estos momentos, de modo que tiene
disponibilidad tanto de manana como de tarde. Ademas del TFM, esta cursando otras
asignaturas. A las otras asignaturas del master les dedica las horas de las mafianas
del lunes a sédbado, de modo que quedan las tardes del lunes al domingo para invertir
en el TFM.

La representacion de la planificacion del trabajo y la division de las tareas se ha
realizado usando la herramienta Excel, elaborando una hoja de célculo que se
actualizaria automaticamente si se hace cualquier modificacion. Esta hoja de calculo
estad basada en un diagrama de Gannt y se muestra en la Ilustracion 1-1.

La planificacién anterior también muestra el grado de progreso del proyecto, de forma
que se podra hacer un seguimiento del mismo, y modificar si es necesario el reparto
de horas de las diferentes tareas.

En la siguiente tabla se puede observar de forma esquematica el nimero de horas que
se ha asignado a cada tarea y seccidn.

TAREA INICIO FIN HORAS
PEC1 - Plan de trabajo 16-02-2022 09-03-2022 51
PEC2 - Diseiio 10-03-2022 04-04-2022 48
PEC3 - Implementacion 05-04-2022 16-05-2022 111
PEC4 - Memoria 07-03-2022 30-05-2022 81
TOTAL 300

Tabla 1-6 Planificacion del Trabajo — Horas asignadas a las principales tareas.

Hay que tener en cuenta que en la tarea 4 Memoria, se ha incluido el tiempo invertido
en cada capitulo de la memoria que se va a incluir en cada una de las entregas
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anteriores: PEC1, PEC2 y PEC3; de forma que la duracién de la tarea Memoria se solapa
en el tiempo con el resto de tareas.

La tarea que mas tiempo tiene invertido es la de implementacion, ya que abarca el
grueso del proyecto, el desarrollo de la aplicacidon web: front-end y back-end.

Observando la tabla anterior, podriamos pensar que se ha invertido mas tiempo en la
PEC1 Plan de trabajo, que en la PEC2 Disefio; pero no es asi, si a cada una de ellas le
sumamos el tiempo que hemos invertido en completar parte de la memoria,
observaremos que la PEC2 Disefio tiene asignado mas tiempo.

10
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1.5 Breve sumario de productos obtenidos
Los productos resultantes del proyecto son:

e Una aplicaciéon Android desarrollada para dispositivo mévil de la misma
tecnologia, que permitira gestionar las guardias en los centros docentes.
¢ Un manual de usuario que sera de guia en el uso de la aplicacién;

1.6 Breve descripcion de los otros capitulos de la memoria
El documento esta formado por cuatro secciones:
1. Introduccién:

Donde se introduce el contexto y justificacién del trabajo; se indican los puntos de
mejora o las necesidades que los posibles usuarios exigen; se realiza un estudio
de Benchmarking para conocer que herramientas hay en el mercado que
solucionen esta problematica; y finalmente se describe la aplicacion que se va a
desarrollar, indicando su funcionalidad y objetivos.

En esta secciéon, también se planifica el trabajo en una linea temporal; tarea
importante para poder llevar a cabo un proyecto y hacerle un seguimiento durante
su curso. Esta planificacion puede ayudar a evitar o resolver cualquier incidencia
que se presente durante su ejecucion;

2. Disefno:

En esta seccidén se van a describir y explicar las diferentes etapas que componen
el desarrollo del disefio de una aplicacion en un multidispositivo: empezando por
el estudio del perfil de usuario y contexto de uso; siguiendo por el disefio
conceptual del producto; el prototipado; y finalmente la evaluaciéon de la
experiencia de usuario;

3. Implementacion:

Esta seccién abarcara el desarrollo del front-end de la aplicacién, la parte visible
de la app que interactuara con el usuario: el disefio de la pagina, su formato, su
funcionalidad y el dinamismo que ayudara a la experiencia de usuario. También se
mostrara el desarrollo del back-end de la aplicacién, la parte oculta de la app que
almacena la informacidn que esta necesita para su ejecucién;

4. Conclusiones:

En este punto, se mostraran los pasos que se han seguido, asi como los puntos
mas destacables del proyecto. También se indicaran que dificultades se han
encontrado durante el desarrollo del mismo, y de qué forma se han resuelto. Se
lanzaran posibles lineas futuras que mejoraran o ampliaran los objetivos de la app.

Como ya se ha mencionado, la aplicacidon que se presenta en este trabajo seria indicada para
ser desarrollada como una app-web, de forma que pudiese ser utilizada en multiples
dispositivos: ordenador, Tablet, pantallas digitales y smartphones.

Sin embargo, el alcance del trabajo sélo va a abarcar el desarrollo de la app en un dispositivo
movil. El resto de posibles desarrollos se indicardn como futuras lineas de trabajo o
aplicaciones.

Hay que tener en cuenta que esta memoria se ha desarrollado a medida que el proyecto iba
avanzando. El proyecto ha sido un elemento vivo que ha sufrido modificaciones, variando su
alcance y cambiando parcialmente alguno de sus objetivos. Todo esto queda reflejado en la
memoria, la cual puede presentar unos objetivo e indicaciones iniciales, que pueden ser
modificadas o incluso descartadas a lo largo del documento.

Para facilitar su lectura, se han incluido puntos en los que se describen las modificaciones en
el disefio y en la implementacién a medida que el trabajo avanzaba. Estos puntos se muestran
en la mayoria de las secciones y ayudan a entender como ha ido evolucionando el proyecto.
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2 Diseio

En este capitulo se va a describir los aspectos mas relevantes del disefio y desarrollo del
proyecto.

e Se van a definir los usuarios potencias y los diferentes contextos o escenario de uso
de la app;

e A partir de esta informacion se desarrollard un arbol de navegacién y se definiran las
funciones y servicios que dara la app;

e Por Ultimo, se definiran las pantallas o ventanas de la app, un prototipo de baja
definicion;

2.1 Usuarios

Objetivo: conocer las caracteristicas de los usuarios, sus necesidades y objetivos, asi como
el contexto de uso.

Este primer ejercicio servira para poder detectar las funcionalidades que debera tener la
aplicacion para satisfacer a sus usuarios.

Tras desarrollar una serie de métodos de indagacion, se ha podido extraer informacion sobre
los potenciales usuarios de esta aplicacién, conocer sus objetivos y necesidades, los contextos
de uso del producto y el servicio que desempefiaria.

El usuario potencial de esta aplicacién es todo el cuerpo docente que trabaja en centros de
educacion y que por lo tanto realizan guardias durante su jornada laboral. Pero desconocemos
si la aplicacién tendra el mismo interés en los diferentes grupos que conforman este cuerpo;
si todos ellos tendran las mismas necesidades, si daran el mismo valor a las diferentes
soluciones y si estos usaran la aplicacion en contextos muy diferentes.

Para ello, tras llevar a cabo una dindmica de grupo entre un grupo de docentes con diferentes
responsabilidades y experiencia en el campo: personal del equipo directivo, con plaza fijo,
itinerante; y con la experiencia profesional de la autora del proyecto, que también es docente,
se concluyd que las principales necesidades entre los usuarios potenciales de la aplicacién
eran:

e Ahorrar tiempo a la hora de gestionar las ausencias de los profesores y las
guardias;

e Lograrimparcialidad a la hora de repartir las tareas de guardia entre los docentes;

e Mantener actualizado al usuario con toda la informacion referente a las guardias
y a posibles incidencias que tengan lugar a lo largo del dia;

e Utilizar un método automatizado para llevar a cabo esta gestién;

Sin embargo, es necesario llevar a cabo otro tipo de estudio para corroborar que la mayoria
de los posibles usuarios valorarian el uso de una aplicacién para gestionar las guardias en un
centro educativo y si todos ellos consideran con el mismo grado que los puntos anteriores
deberian ser las funciones principales de una aplicacion para asi solucionar los problemas
existentes o mejorar la situacion actual.

Para ello se ha llevado a cabo una encuesta (5), para poder clasificar a los posibles usuarios
en varios grupos si se observa alguna tendencia entre ellos sobre la identificacion de los
problemas y necesidades.

Los resultados del formulario se pueden ver en el Anexo, apartado 7.1:

e La encuesta ha sido contestada por 102 personas, con edades comprendidas entre 25
y 65 afios. Todos los cargos (profesores de secundaria; profesores de formacion
profesional; maestros de primaria; docentes con cargos directivos como jefatura de
estudios, secretaria, direccion) se han cubierto.

13
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Los diferentes tipos de centros (institutos de educacidon secundaria; colegios de
educacion primaria e infantil; CRA colegio rural agrupado; y otros), asi como el tamafio
de los mismos se ha tenido en cuenta, obteniendo una muestra representativa.

La mayoria de los encuestados, un 93%, indica que la gestion de las guardias es una
tarea llevada a cabo por el equipo directivo. Mientras que la tarea de repartir las
guardias entre los profesores se divide principalmente en dos: en un 58,4% de casos
en los que se encarga el equipo directivo y un 42,6% donde son los profesores de
guardia quienes hacen el reparto.

El método usado por la mayoria de los centros para comunicar las guardias y
gestionarlas es fisico (pizarra, libreta...etc), un 54,5%; seguido del método digital
(pantalla o PC) un 21,2%.

En cuanto a la satisfaccién con el método usado actualmente para gestionar las
guardias: un 41,6% de los encuestados consideran eficiente el método, pero
consideran que se podria mejorar; un 22,8% considera que es muy eficiente y no
necesita mejora; y un 19,8% considera que necesita mejorar, pero hace su funcién.

Cabria esperar que aquellos que consideran que no se necesita una mejora en la
gestion de este servicio, consideraran que no fuese necesario elaborar una aplicacion
para este fin. Sin embargo, todos los encuestados han contestado que, si creen que es
necesaria una aplicacién, a excepcién de un 18,4% que opina que no.

De aqui podemos concluir que es necesaria una aplicacion para elaborar y gestionar
un calendario de guardias, usando una metodologia similar a la que se usa
actualmente, pero automatizada.

Hay una gran diversidad a la hora de valorar que factor se valora mas, siendo los que
mayor puntuacion han recibido: ahorrar tiempo y estar informado en todo momento;
seguidos muy de cerca de imparcialidad y automatizacion del proceso.

En resumen, el perfil de usuario para esta aplicacién seria:

Todos los docentes, independientemente de la edad, de la antigiedad en el campo de
la ensefianza y del manejo de las nuevas tecnologias.

Dentro de este grupo podriamos diferenciar a los que forman parte del equipo directivo
y a los que sélo desarrollan trabajo docente; ya que como hemos visto en los
resultados de la encuesta, la mayoria del trabajo de gestidn de guardias lo lleva a cabo
el equipo directivo.

Centros de educaciéon secundaria. Nos centramos en estos ya que las guardias se
gestionan de forma diferente en los colegios de infantil y primaria, como nos ha
reflejado la encuesta. Sin embargo, esta app podria extrapolarse también por estos
centros, modificando algunos puntos.

Destacaremos que esta app y/o web no tiene sentido si no se usa en conjunto por
todos los profesores en un centro, no tiene ninguna funcionalidad si se utiliza de forma
individual. De ahi la importancia en considerar a los centros como usuarios
pontenciales, y no sélo a los docentes.

Los factores que mas se valorarian serian: el ahorro del tiempo y la automatizacién de
la gestion; seguidos muy de cerca de la imparcialidad en el reparto de las guardias
entre los docentes.

El contexto principal de uso seria durante la jornada laboral, es decir durante el horario
escolar. Sin embargo, podriamos ampliar esta horquilla, introduciendo el tiempo de
itinerancia al centro, donde el profesor podria utilizar la app para comprobar sus
guardias; y el tiempo de descanso, donde el docente puede encontrarse fuera del
centro y podria acceder a esta informacion desde la app.
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2.2 Contextos de uso

A continuacién, se van a definir posibles escenarios de uso, a partir de la informacién recopilada
en el punto anterior. Para asi, establecer las funcionalidades de la aplicacion.

Se muestran tres escenarios, los tres tienen una ficha personal muy diferente, siendo por lo
tanto diferentes los posibles contextos en los que se usaria la aplicacion.

2.2.1 Escenario 1

Datos personales

Nombre: Rosa
Edad: 40 afios

Nivel de estudios: Licenciada en quimica

Profesidn: profesora de fisica y quimica

Ficha Personal:

Rosa trabaja en un IES (Instituto de educacion secundaria) como profesora. En sus clases,
introduce herramientas digitales muy a menudo, teniendo cierta habilidad en temas
informaticos. En su dia a dia, hace uso del smartphone y de diferentes apps que tiene
instaladas para facilitarle las tareas rutinarias.

Escenario:

Es lunes y Rosa tiene hora de guardia a 42 y 62 hora. De camino al centro, ha consultado el
calendario de guardias de la app OCA y ha comprobado que:

e a 4% hora tendra que sustituir al profesor de matematicas con el grupo 2° ESO D.
La app le muestra el aula donde se dara la clase y también la tarea que el profesor
ausente ha dejado para que realicen los alumnos; en este caso el profesor indica
gue hagan los ejercicios de la pagina 135 del libro;

e vy a 62 hora no tiene guardias asignadas, de modo que tendra que vigilar los
pasillos durante los primeros 10 minutos de clase y ya después quedarse en la
sala de profesores trabajando.

Al saber que va a poder adelantar trabajo a 62 hora, llama a una amiga que se encuentra
cerca del centro para tomar un café a la hora del recreo. Ya no va a necesitar la media hora
del recreo para realizar unas tareas, las hara a 62 hora en la sala de profesores.

Rosa podria haber consultado en la pantalla de televisién de la sala de profesores si tenia
guardias asignadas esa mafiana, ya que alli se proyecta también el calendario de la app
OCA; sin embargo, ella prefiere usar su moévil.

Durante el recreo, mientras esta tomando un café con su amiga fuera del centro, Rosa revisa
la app OCA por si hubiese algin cambio en las guardias. Comprueba que si, que la guardia
de 43 hora ya no aparece porque el profesor de matematicas ausente ya ha llegado al centro.
Sin embargo, se le ha asignado otro grupo y aula porque el profesor de geografia e historia
ha tenido un imprevisto personal y se ha tenido que ausentar del centro el resto de la
mafiana. La app OCA le indica a Rosa que a 42 hora tendra que ir al aula 201 con el grupo
40 ESO C, la tarea que ha preparado el profesor es que estudien para el examen que tienen
el préximo dia.

Rosa termina de tomar el café con su amiga y se dirige al centro para hacer la guardia
asignada a 42 hora.
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2.2.2 Escenario 2

Datos personales

Nombre: Rubén

Edad: 29 afios
Nivel de estudios: Licenciado en historia del arte

Profesion: profesor de geografia e historia —

Ficha Personal:

Rubén trabaja en un IES (Instituto de educacién secundaria) como profesor de geografia e
historia. Usa herramientas digitales en sus clases siempre que puede, y utiliza dispositivos
también digitales para la gestion de su trabajo, entre ellos una Tablet.

Escenario:

Es lunes y Rubén no tiene ninguna hora de guardia ese dia. Los lunes sélo tiene tres horas
de clase (22 hora, 42 hora y 52 hora), ademas de la reunidon de departamento que la tiene
a 32 hora.

Durante la reunién de departamento tiene una llamada de teléfono, es su hermana
diciéndole que su madre ha tenido un accidente doméstico y ha sido trasladada a las
urgencias del hospital cercano a su domicilio. Ella no puede acudir porque se encuentra en
un viaje de trabajo y le pide que se acerque él para poder ayudarla y acompafiarla.

Rubén abandona la reunién de departamento rapidamente y toma un taxi para acudir al
hospital. Tiene demasiada prisa para pasarse por jefatura de estudios para comunicarles
gue va a ausentarse y que le tendra que sustituir un profesor de guardia.

En el taxi, abre la app OCA en su mavil y abre el menu en el que se comunican las ausencias.
Alli indica que va a estar ausente la 43 y 52 hora de la mafiana por motivos personales, y
anota las tareas que deberan hacer sus alumnos en esas clases. Recibe una notificacion del
equipo directivo aprobando su ausencia.

Inmediatamente puede observar en la pestafa de calendario de la app OCA, que ya aparece
Su ausencia a 42 hora y el profesor al que se le ha asignado la guardia.

Una vez en el hospital, mientras esta esperando que le hagan unas pruebas médicas a su
madre, consulta su Tablet para repasar unas clases y una programacion. De repente
recuerda que para el viernes necesita utilizar la sala de informatica para realizar una tarea
con sus alumnos de 32 ESO D. Abre la app OCA en su movil y va a la pestafia de gestion de
material, alli reserva la sala de informatica para el viernes a 23 hora; esta libre segun la app
OCA, de modo que puede seguir con su plan de trabajo.?

2 La funcionalidad de permitir reservar aulas o material del centro se ha descartado
del alcance del proyecto. Sin embargo, se propone como una linea futura de
desarrollo. Por este motivo se ha mantenido en el contexto de uso.
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2.2.3 Escenario 3

Datos personales

Nombre: Paloma
Edad: 50 afios

Nivel de estudios: Ingeniera industrial

Profesion: profesora de matematicas

Ficha Personal:

Paloma trabaja en un IES (Instituto de educacion secundaria) como profesora de
matematicas. Ademas de docente, ese curso forma parte del equipo directivo, es jefa de
estudios junto a dos compafieros mas. Tienen un despacho donde trabajan los tres y
disponen de un portatil para cada uno de ellos, para gestionar las diferentes tareas que se
les encomiendan.

Escenario:

Es lunes y Paloma acude al instituto a primera hora para empezar su jornada. Esa hora la
tiene reservada para realizar trabajo relacionado con la jefatura de estudios. Ella es la
persona encargada de la gestion de las guardias.

Abre la app-web3 OCA en su ordenador como administrador y comprueba el calendario de
guardias, enciende la pantalla de television de la sala de profesores para que se visualice el
calendario de la app con las guardias de la mafiana.

Tiene varias peticiones de profesores que se van a ausentar a lo largo de la semana, las
revisa y aprueba e inmediatamente se muestran en el calendario semanal de la app.
También es la app la que se encarga de repartir las guardias entre los profesores de guardia,
para Paloma es un gran alivio porque ya no tiene que trabajar con tablas donde contar el
numero de guardias de cada profesor para poder hacer un reparto equitativo.

Un profesor se presenta en el despacho para comunicarle que mafana no asistira al centro
durante toda la mafiana porque tiene que acompanar a su padre a una cita médica. El
profesor le deja la tarea que quiere que hagan sus alumnos. Paloma abre la app-web en su
portatil y va al menu donde se comunican las ausencias, al ser administrador puede incluir
las ausencias de cualquier profesor. Indica las horas que va a faltar el profesor y la tarea
que tienen que hacer los alumnos, inmediatamente al confirmarlo, estas ausencias ya
guedan reflejadas en el calendario semanal y ya estan asignadas a profesores de guardia.

Observa que esta semana hay un gran nimero de ausencias, esto es debido a la pandemia
de COVID que estd en uno de sus puntos mas altos de incidencia; y se alegra de trabajar
con la app OCA para gestionar las guardias, ya que le facilita mucho mas el trabajo por
automatizarlo.

Ese jueves tienen una reunion con los jefes de departamento donde se va a hablar de las
guardias. Prepara un informe para comentarlo en la reunion, donde se visualizara el nimero
de guardias que ha realizado cada uno de los profesores durante el Ultimo mes. Esta
informacidn la obtiene de la app OCA, en la pestafia de usuarios; asi como el niumero de
ausencias de cada uno de los profesores.

3 Se indica app-web, ya que cémo se ha mencionado al principio del documento, lo ideal seria
que la aplicacidn fuese en desarrollo web, para poder ser usada en ordenadores. Sin embargo,
no es el alcance de este proyecto. De todas formas, se tiene en cuenta en los posibles
escenarios.
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Gracias al trabajo de conceptualizacién llevado a cabo, se ha obtenido un listado de las
funciones que el usuario esperaba encontrar en la aplicacion OCA. Estas son:

e Elaboracién automatica de un horario de guardias diario, segun la informacién que han
proporcionado los profesores ausentes.

¢ Asignacidn automatica e imparcial de las guardias entre los profesores de guardia.
e Posibilidad de subir la tarea de la guardia, en caso de ser el profesor ausente.

e Posibilidad de gestionar las ausencias usando la aplicacion.

Poder visualizar el histérico de guardias de cada profesor.

Las siguientes funciones tuvieron menos acogida por parte de los encuestados (potenciales
usuarios). No se introduciran en la aplicacién actual, pero se tendran en cuenta para futuros
desarrollos y mejoras de la misma:

e Posibilidad de reservar material y aulas especificas del centro.

e Creacion del calendario del centro, afiadiendo el horario de todos los profesores, para
gestionar las guardias.

e Posibilidad de gestionar los cambios de guardias asignadas entre profesores.

e Poder visualizar los compafieros con los que compartes hora de guardia;

Poder visualizar las aulas libres del centro en cada momento;
2.3 Diseio conceptual
2.3.1 Clasificacion de la informacién

Se ha procedido a identificar todos los puntos y piezas que van a formar parte de la aplicacién,
agrupandolas en secciones para asi poder conformar el arbol de navegacion de la misma.

Todas ellas han quedado agrupadas en cinco secciones:
1. Ausencias - Relacionada con las ausencias que deben cubrir los profesores de guardia:

o Visualizacién de las guardias del dia actual, y de los profesores asignadas a las
mismas;

o Visualizacién de las guardias de los préximos dias;
o Actualizacion del listado de ausencias cuando haya un cambio;

2. Gestionar ausencias - Relacionada con la solicitud de permiso al equipo directivo para
una ausencia:

o Poder notificar ausencias y subir el material para la clase;
3. Usuarios - Relacionadas con la visualizacién de los usuarios y con el contador de
guardias

o Poder visualizar el histérico de guardias de cada usuario;

o Poder visualizar los perfiles de todos los usuarios;
4. Material - Relacionadas con la gestion del material y de las aulas del centro:

o Poder reservar material;
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o Poder reservar aulas;
o Poder visualizar las aulas vacias;

5. Configuracién - Relacionadas con la gestion del administrador (esta opcién sélo sera
visible para el administrador, es decir el equipo directivo):

o Subir la informacion relativa a cada uno de los profesores que va a trabajar en
el centro durante el curso actual;

o Anadir informacion sobre los grupos de guardias (dias, horas y profesores) en
la base de datos;

o Aprobar las ausencias notificadas por los docentes;

Con toda esta informacidén se ha decidido que la mejor estructura de navegaciéon para esta
aplicacion es la estructura en pestaiias. La aplicacidn mostrara una barra menu con las tres
pestafias clave que clasifican toda la informacion que esta contendra. Ninguna de las tres esta
por encima de las otras en cuanto a jerarquia, todas esta en el mismo nivel.

Guardias - Material - Usuarios
2.3.2 Arbol de navegacién

El arbol de navegacién indica claramente el recorrido que hara el usuario pantalla a pantalla
en la aplicacion.

Se ha usado la herramienta digital cacoo para crear un diagrama de flujos donde cada
cuadricula representa una pantalla por donde navegara el usuario. Todas ellas estan enlazadas,
indicando asi, como llegar a cada una de ellas.

De color amarillo encontramos las pestafias primarias, de color verde las secundarias, teniendo
todas en comun el listado de guardias relacionado entre ellas. De color azul tenemos las
opciones que no se encuentran en la pestafia en si, que son el registro de ausencias y los
cambios de guardias.

Todas las pestafias estan enlazadas con flechas de color negro. Las flechas de color rojo nos
indican que comparten informacion.

La aplicacion se inicia en la pestafia de Guardias, ya que es la que presenta la funcionalidad
principal. Las otras dos pestafas, Usuarios y Nueva ausencia son secundarias.
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Sign in
Calendario Material Usuarios
— Base mensual Material
Calendario Aulas aulas
Base semanal ‘guardias
Contador guardias |- -
— Base diarias

]
]
]
' Gestion material | -
]
]
]

Ilustracién 2-1 Arbol de navegacién®

4 La opcidon Material sera excluida del alcance del proyecto como se menciona en las siguientes secciones, dando prioridad al resto de funcionalidades.
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Variaciones tras el prototipado

Al empezar el prototipo de la aplicacién se realizd una segunda revision de las
funcionalidades que deberia incluir la misma, dando prioridad a aquellas que los usuarios
habian dado mayor valoracion, para evitar que por cuestiones de tiempo alguna de ellas no
pudiese ser implementada. En este punto se observd que la opcién de reserva de material
y de aulas no eran las mas prioritarias para los usuarios, por lo que se decidi6 dejarla fuera
del alcance del proyecto, y presentarla como una futura mejora de la aplicacion.

De modo que, a partir de este punto, se deja de incluir la seccion de reserva de material y
aulas en el alcance del proyecto. Desapareciendo asi del prototipo, y por lo tanto
desapareciendo la opcion de Material del menu principal.

El nuevo disefo de la aplicacion mostrara en su pantalla principal el listado de guardias junto
a los profesores asignados. En esta pantalla principal encontraremos un menu en la parte
inferior para acceder a las dos pantallas secundarias: Usuarios y Gestion de ausencias.
Jerarquicamente, la pantalla de Guardias estard por encima de las otras dos. Ya que la
funcion principal de la pestaia Gestién de ausencias es notificar de una nueva ausencia, se
ha considerado Ilamarla “Nueva Ausencia”, para facilitar su comprensién.

GUARDIAS
Usuarios — Nueva Ausencia

Existird un menu sandwich desplegable en la parte superior, donde aparecera la opcién de
configuracion, a la que podra acceder sélo el administrador (equipo directivo) y le llevara a
la seccion de configuracion, indicada en el parrafo anterior.

2.4 Prototipado

Una vez elaborado el arbol de navegacién. Se ha comenzado a desarrollar un prototipo de la
aplicacién en lapiz y papel. Se ha intentado plasmar aquellas pantallas mas importantes. El

objetivo es visualizar lo que se quiere conseguir y como se quiere hacer.
(LLLC\rdaCL% e “N Men( hamburguesa
. - i ek para acceder a la
éﬁﬁﬁ— L(“l/u;/ f(i#\ configuracion.
S L

GUARDIA : Habe( Hailn Sélo para el
Tarea 2 Hocos efercicios administrador
JL\\ZQL (L\‘)(\(j =z
x VAV K, o k \ S

CAAE 7 2N
AT

XK AAAASAA
A=

A e

Acceso a la pestafia
de Nueva Ausencia

Acceso a la pestaia
de Usuarios

Ilustracion 2-2 Prototipo mano alzada: Pantalla principal - Guardias

21



TFM - Maria Isabel Marin Altaba Curso 2021/2022

——— (r
\obre Agellidos Manbe( Mo A el i
ke iv| MafemSticas e @_ ]
email Guardfios LA- M3 : '
0 ¥ Némero - 1O E’F{Odud( Gupos
Do. s Aro He e [ & guardias
SEE| ||| | e
Gupo Close Sy NoRQicmdcn de
k:} E - cnsendas
sSencosS
o o .
EVVAR.
; L Haegq J L Zz e =il \& 5 e«
‘&%__

Ilustracién 2-3 Prototipo mano alzada: De izquierda a derecha (Pantalla Nueva ausencia — Pantalla
Usuarios - Pantalla configuracion para Administrador)
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Ilustracion 2-4 Prototipo mano alzada: Pantalla de inicio

A continuacién, se va a describir el prototipo, lo que el usuario va a encontrar en cada una de
las pestafias y pantallas que contiene y como sus necesidades van a ir siendo cubiertas. Para

ello vamos a imaginar dos tipos de usuarios. Un administrador, en este caso el jefe de estudios;
y un usuario comun, un docente.
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La pantalla principal es la pantalla donde se muestran las ausencias de los docentes,
acompafnadas del profesore que va a realizar la guardia.

2.4.1 Pestafia principal - Pestafia de Guardias

Todos los usuarios, cuando inicien su aplicacion y se hayan identificado, entraran en la pestafia
de guardias. Alli se mostrara el listado de ausencias de docentes junto a los profesores de
guardia asignados a ellas, para el dia en el que nos encontremos y los proximos dias. El usuario
podra hacer scroll vertical para poder visualizar todas las ausencias. El administrador podra
limitar el nUmero de dias para los que se muestra las guardias, cinco dias préximos podria ser
un buen rango, ya que permite ver las guardias de toda la semana.

Si el usuario selecciona una hora cualquiera, se abrira una view que mostrara los nombres de
las personas que tienen guardia esa hora y como se han repartido las guardias.

En esta pestafia encontramos el mend de la app en la parte inferior, el cual muestra dos
botones para acceder a las dos pestafias secundarias de la aplicacién: Nueva ausencia y
Usuarios.

2.4.2 Pestafia Nueva Ausencia

La segunda pestafia de la aplicacion se llama Nueva Ausencia. Accedemos a ella con el menu
de la parte inferior de la pestafia principal.

Al entrar en ella se abrird un formulario para completar por el docente que solicite o comunique
esta nueva ausencia. Tendra que indicar las horas o dias ausentes e incluyendo la tarea para
los alumnos. Esta accion debera ser confirmada por jefatura. Una vez se confirme se visualizara
en la pantalla principal, en el listado de guardias.

Para cada hora que vaya a faltar, tendra que completar una peticién, ya que cada hora
corresponde a un profesor de guardia diferente.

2.4.3 Pestafa Usuario

La tercera pestaia de la aplicacidon se llama Usuario. Accedemos a ella con el menu de la parte
inferior de la pestafia principal.

Al entrar en ella tendremos un listado de los profesores ordenados alfabéticamente,
mostrandonos la asignatura que imparten, los dias y horas que tienen guardias y un contador
con las guardias realizadas. De forma opcional se podra anadir una foto de perfil del docente.

2.4.4 Administracion

En la parte superior de la pantalla principal, encontraremos un mend hamburguesa, en el que
se desplegaran varias opciones, entre ellas la de administracidon. En este campo sélo podra
acceder el administrador, es decir el equipo directivo. Este podra realizar las siguientes
acciones desde este campo’:

e Introducir los horarios de los docentes, asi como la informacién de los
docentes, la cual sera registrada en la base de datos que usara la app-web.

e Introducir los grupos de guardias de cada hora lectiva de la semana.

e Aqui se mostrardn todas las notificaciones de cambios de guardias y de
comunicacion de ausencias que los docentes haran, y que deberan ser
aceptadas por el administrador.

5 Para el uso de la aplicacion como administrador, serda mas util usar la aplicacién web en un
ordenador que la aplicacion que se presenta en este proyecto para dispositivo movil. Es decir,
que las funcionalidades indicadas en este punto serian competencia de la app-web.
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2.5 Casos de uso
Se han diferenciado tres grupos de casos de uso en funcién de la prioridad y del actor:
e Relacionados con la identificacion del usuario;

Estos casos de uso estan relacionados con el registro e inicio y finalizacién de
la sesién del usuario en la aplicacién. Su prioridad es media y los actores
pueden ser tanto los docentes (usuarios comunes) como el equipo directivo
(administrador).

¢ Relacionados con las funcionalidades principales de la app;

En estos casos tendremos las prioridades mas altas, ya que cumplen las
principales funcionalidades de la app: poder visualizar las guardias de clase y
poder afiadir una nueva ausencia. Hay algun caso de uso mas, pero cuya
prioridad es inferior, tratandose de funcionalidades afiadidas en la aplicacién
tras realizar la encuesta. Los actores serian los docentes (usuario comun).

e Relacionadas con la gestion de la app;

Estos usos sdlo podran ser llevados a cabo por el administrador, es decir el
equipo directivo. Estan relacionados con la inicializacién de la aplicacién, es
decir con completar la base de datos con la informacidn necesaria; y con la
confirmacion de las peticiones de ausencia por parte del profesorado. Su
prioridad es media.

2.5.1 Relacionados con la identificacion del usuario

CU-001 - Registro del usuario

Descripcion El usuario hace un registro para asi poder iniciar sesién en la
aplicacion y poder hacer uso de sus funcionalidades.

Actor Docente y/o Administrador (equipo directivo)
Prioridad Media
Precondiciones Aplicacién instalada, acceso a la pantalla de inicio de sesion y

usuario no registrado.

Flujo 1. En la pantalla de inicio, selecciona crear una cuenta.
2. Usuario introduce su email corporativo y una contrasefa.
a) Si el email no pertenece a ningun docente, se le
mostrara un error y no se permitira crear la cuenta.
b) Si el email ya ha sido registrado, se le mostrara un
error y no se permitira crear la cuenta.
c) Sila contrasefa contiene menos de 6 caracteres, se le
mostrara un error y no se permitirad crear la cuenta.
3. Una vez creada la cuenta, se inicia la sesidn
automaticamente accediendo a la pantalla principal de la

app.
Postcondiciones El usuario puede acceder a todas las funcionalidades de usuario
de la app.
Observaciones Existe un checkbox; si estd marcado, permite que el dispositivo

recuerde la contrasefia y email del usuario, y asi no necesite
identificarse cada vez que quiere acceder a la aplicacion.
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Tabla 2-1 Casos de uso relacionados con la identificacién del usuario - CU 001.

CU-002 - Inicio del sistema

Descripcion El usuario quiere acceder a la app para usar sus funcionalidades.
Actor Docente y/o Administrador (equipo directivo)

Prioridad Media

Precondiciones Usuario no identificado, pero si registrado.

App instalada y acceso a la pantalla de inicio de sesidn.

Flujo 1. En la pantalla de inicio, completa las celdas con su correo
corporativo y su contrasefia.
a) Si el correo y/o la contrasefia son incorrectos, se muestra
un error y no se permite acceder a la app.
b) Si no se completan todos los campos, se muestra un error
y no se permite acceder a la app.
2. El usuario accede a la pantalla principal de la aplicacion.

Postcondiciones El usuario puede acceder a todas las funcionalidades de usuario
de la app.
Observaciones Existe un checkbox; si estéd marcado permite que el dispositivo

recuerde la contrasefia y email del usuario, y asi no necesite
identificarse cada vez que quiere acceder a la aplicacion.

Tabla 2-2 Casos de uso relacionados con la identificacién del usuario - CU 002.

CU-003 - Restablecer contrasena

Descripcion El usuario necesita restablecer su contrasefia para poder acceder
a la aplicacién.

Actor Docente y/o Administrador (equipo directivo)

Prioridad Media

Precondiciones El usuario ha recibido un mensaje de error tras intentar iniciar
sesion (CU-002), porque la contrasefia o el usuario son
incorrectos.

Flujo 1. El usuario hace click en el link de restablecer contrasefia, en

la pantalla de inicio de sesion.

2. El sistema envia un correo electronico al email con el que el
usuario se registro. En él se adjunta un enlace para
restablecer la contrasefia.

3. El usuario debera acceder a su correo electrénico para
recuperar la contrasefia.
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Postcondiciones Una vez restablecida la contrasefia, el usuario ya puede acceder a
iniciar sesién (CU-001).

Observaciones

Tabla 2-3 Casos de uso relacionados con la identificacion del usuario - CU 003.

CU-004 - Cerrar Sesion

Descripcion El usuario cierra sesion de la aplicacion.

Actor Docente y/o Administrador (equipo directivo)

Prioridad Media

Precondiciones El usuario debe tener la aplicacion instalada y una sesion

inicializada.

Flujo 1. El usuario accede al mend hamburguesa del banner superior,
un desplegable aparece, entre las opciones esta “Cerrar
sesion”.

2. El usuario hace click en la opcidn “Cerrar Sesion”.
3. La sesion finaliza y la aplicacion se redirige a la pantalla de
inicio de sesion.

Postcondiciones El usuario ha cerrado la sesidn.

Observaciones

Tabla 2-4 Casos de uso relacionados con la identificacién del usuario - CU 004.

2.5.2 Relacionados con las funcionalidades de la app para el usuario

CU-005 - Consultar guardias

Descripcion El usuario quiere consultar las guardias del dia de hoy y/o de los
proximos dias.

Actor Docente

Prioridad Alta

Precondiciones Aplicacién instalada y sesidn inicializada.

Flujo 1. El usuario accede a la pantalla principal de la aplicacidn,

donde se muestran las guardias del dia de hoy.
2. Haciendo scroll vertical con su dedo puede ver todas las
guardias del dia de hoy y de los proximos 5 dias.

Postcondiciones El usuario queda informado sobre la gestidn de las guardias de
inmediato.

Observaciones

Tabla 2-5 Casos de uso relacionados con las funcionalidades de la app para el usuario — CU 005.
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CU-006 - Anadir una ausencia

Descripcion El usuario quiere afiadir una ausencia.

Actor Docente

Prioridad Alta

Precondiciones Aplicacién instalada y sesidn inicializada.

Flujo 1. El usuario accede a la pantalla principal de la aplicacion,

donde se muestran las guardias del dia de hoy.

2. Hace click en el menu inferior, en el boton donde se puede
ver la imagen del signo “+".

3. Una ventana se abre, mostrando una serie de celdas que el
usuario debe completar para informar de su ausencia, un
formulario. Los campos seran: nombre y apellidos, email
corporativo, dia y hora de la ausencia, asignatura, grupo de
alumnos, aula y tarea que deberan realizar los alumnos. El
profesor tendra que completar un formulario como este para
cada una de las horas que vaya a ausentarse.

a) Si el formulario no queda completo, un mensaje de error
sera mostrado, no permitiendo enviar el formulario.

b) Si alguna celda contiene algun error, un mensaje de error
sera mostrado, no permitiendo enviar el formulario.

4. Una vez completado, el usuario hara click al boton de enviar y
la solicitud sera enviada al equipo directivo.
Automaticamente, la ventana se cerrard y se redirigira a la
pantalla principal de la aplicaciéon.

5. Cuando el equipo directivo acepte la solicitud de ausencia, la
aplicacién enviara una notificacion al usuario donde se
indicard que ha sido confirmada.

Postcondiciones Una vez aceptada la solicitud, la ausencia de este usuario sera
mostrada dentro del listado de ausencias en la pagina principal
junto al profesor que realizard la guardia; si esta ausencia esta
dentro de los proximos cinco dias.

Observaciones

Tabla 2-6 Casos de uso relacionados con las funcionalidades de la app para el usuario — CU 006.

CU-007 - Consultar numero guardias profesores

Descripcion El usuario desea consultar el nimero de guardias que ha hecho
uno de los docentes.

Actor Docente

Prioridad Baja
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CU-007 - Consultar namero guardias profesores

Precondiciones Aplicacién instalada y sesidn inicializada.

Flujo 1. Hace click en el menu inferior, en el botén donde se puede

ver la imagen de un contacto.

2. Una nueva pantalla se abre, donde se puede ver el listado de
todos los profesores junto a su informacién: nombre y
apellidos, email corporativo, asignatura que imparte, dias y
horas que realiza guardias y numero de guardias realizadas
durante el curso.

3. El usuario puede encontrar al profesor que busca haciendo
scroll vertical en la pantalla. Estos estan ordenados
alfabéticamente.

Postcondiciones El usuario puede conocer el niUmero de guardias que ha realizado
uno de los docentes.

Observaciones

Tabla 2-7 Casos de uso relacionados con las funcionalidades de la app para el usuario — CU 007.

2.5.3 Relacionados con la gestion de la app

CU-008 - Validar una ausencia

Descripcion El equipo directivo tiene que validar una ausencia solicitada por
un docente.

Actor Equipo directivo

Prioridad Alta

Precondiciones Aplicacién instalada, sesion como administrador inicializado.

Flujo 1. El usuario accede a la aplicacién como administrador, usando

su email corporativo. La aplicacion ya tiene registrados los
correos que forman parte del equipo directivo.

2. El usuario accede al mend hamburguesa, donde se despliegan
varias opciones, entre ellas la de administrador. Hace clic en
esta opcidn y se le abre una ventana.

3. Una pantalla nueva se abre, donde se puede ver un listado de
diferentes operaciones que puede realizar el administrador de
la aplicacion. Hace clic en la frase que dice “gestionar
solicitudes ausencia”.

4. Una ventana se abre con el listado de las ausencias
solicitadas por los docentes, en la parte inferior hay dos
botones uno pone confirmar y otro denegar.

5. El equipo directivo hace clic en los checkbox que hay al lado
de cada una de las notificaciones y después pulsa el botén
confirmar.

6. El listado de solicitudes se queda de color gris, mostrando asi
que han sido aceptadas.
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7. El usuario sale de esta pantalla haciendo clic a cualquiera de
los otros dos botones que se muestran en el menu inferior.
Accediendo asi a la pantalla principal o a la de usuarios.

Postcondiciones Una notificacidn sera enviada automaticamente al usuario que ha
solicitado el permiso para ausentarse, informandole que ha sido
aceptada.

Esta ausencia sera creada en la base de datos y se mostrara en la
aplicacién en la pantalla principal cuando se encuentre entre los 5
dias proximos al actual junto al profesor de guardia asignado.

Observaciones

Tabla 2-8 Casos de uso relacionados con las funcionalidades de la app para el usuario — CU 008.

CU-009 - Denegar una ausencia

Descripcion El equipo directivo tiene que gestionar si validar una ausencia
solicitada por un docente.

Actor Equipo directivo

Prioridad Alta

Precondiciones Aplicacion instalada, sesion como administrador inicializado.
Flujo 1. El usuario accede a la aplicacién como administrador, usando

su email corporativo. La aplicacion ya tiene registrados los
correos que forman parte del equipo directivo.

2. El usuario accede al menud hamburguesa, donde se despliegan
varias opciones, entre ellas la de administrador. Hace clic en
esta opcion y se le abre una ventana.

3. Una pantalla nueva se abre, donde se puede ver un listado de
diferentes operaciones que puede realizar el administrador de
la aplicacion. Hace clic en la frase que dice “gestionar
solicitudes ausencia”.

4. Una ventana se abre con el listado de las ausencias
solicitadas por los docentes, en la parte inferior hay dos
botones uno pone confirmar y otro denegar.

5. El equipo directivo hace clic en los checkbox que hay al lado
de cada una de las notificaciones y después pulsa el botén
denegar.

6. El listado de solicitudes se queda de color rojo, mostrando asi
que han sido denegadas.

7. El usuario sale de esta pantalla haciendo clic a cualquiera de
los otros dos botones que se muestran en el menu inferior.
Accediendo asi a la pantalla principal o a la de usuarios.

Postcondiciones Una notificacidn sera enviada automaticamente al usuario que ha
solicitado el permiso para ausentarse, informandole que ha sido
denegada.
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Observaciones

Tabla 2-9 Casos de uso relacionados con las funcionalidades de la app para el usuario — CU 009.

CU-010 - Introducir Grupos de guardias

Descripcion El equipo directivo tiene que inicializar la aplicacién introduciendo
los grupos de guardias de los profesores para este curso.

Actor Equipo directivo
Prioridad Media
Precondiciones Ningun docente ha sido registrado todavia, la base de datos se

encuentra vacia.

La aplicacién-web debe ser inicializada y el usuario registrado
como administrador, accediendo a la pantalla principal.

Flujo 1. El usuario accede a la aplicacién como administrador, usando
su email corporativo. La aplicacion ya tiene registrados los
correos que forman parte del equipo directivo.

2. El usuario accede al menud hamburguesa, donde se despliegan
varias opciones, entre ellas la de administrador. Hace clic en
esta opcidn y se le abre una ventana.

3. Una pantalla nueva se abre, donde se puede ver un listado de
diferentes operaciones que puede realizar el administrador de
la aplicacion. Hace clic en la frase que dice “gestionar
solicitudes ausencia”.

4. Una pantalla nueva aparece mostrando una serie de acciones
que puede realizar el administrador.

5. Hace clic en la opcidn introducir grupos de guardias.

6. Una ventana se abre con una celda vacia en la que pone
“arrastrar documento con la informacién necesaria”.

7. El administrador arrastra el documento con la informacion de
los grupos de guardias hasta la celda.

8. Hace clic en el botén que se encuentra debajo de la celda,
que pone enviar.

9. Automaticamente esta ventana se cierra y aparece la pantalla
de configuracion.

10. El usuario puede ir a la pantalla principal si lo desea pulsando
en el banner inferior.

11. Un correo electronico es enviado automaticamente al equipo
directivo con un enlace a la base de datos Firebase, para
poder ver como se ha cargado la informacion.

Postcondiciones La base de datos contiene los grupos de guardias de profesores
junto a sus dias y horas.
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CU-010 - Introducir Grupos de guardias

Observaciones Para este uso, se necesitara la opcién app-web® de la aplicacion.

Tabla 2-10 Casos de uso relacionados con las funcionalidades de la app para el usuario - CU 010.

Para el uso de la aplicacién como administrador, serd mas util usar la aplicacion web en un
ordenador que la aplicacién que se presenta en este proyecto para dispositivo mévil. Es decir,
que las funcionalidades indicadas en este punto serian competencia de la app-web.

CU-011 - Introducir Datos profesores

Descripcion El equipo directivo tiene que inicializar la aplicacién introduciendo
los profesores que van a trabajar este curso en el centro.

Actor Equipo directivo
Prioridad Media
Precondiciones Ningun docente ha sido registrado todavia, la base de datos se

encuentra vacia.

La aplicacién-web debe ser inicializada y el usuario registrado
como administrador, accediendo a la pantalla principal.

Flujo 1. El usuario accede a la aplicacion como administrador, usando
su email corporativo. La aplicacién ya tiene registrados los
correos que forman parte del equipo directivo.

2. El usuario accede al menud hamburguesa, donde se despliegan
varias opciones, entre ellas la de administrador. Hace clic en
esta opcion y se le abre una ventana.

3. Una pantalla nueva se abre, donde se puede ver un listado de
diferentes operaciones que puede realizar el administrador de
la aplicacion. Hace clic en la frase que dice “gestionar
solicitudes ausencia”.

4. Una pantalla nueva aparece mostrando una serie de acciones
que puede realizar el administrador.

5. Hace clic en la opcidn introducir profesores.

6. Una ventana se abre con una celda vacia en la que pone
“arrastrar documento con la informacién necesaria”.

7. El administrador arrastra el documento con la informacion de
los profesores hasta la celda.

8. Hace clic en el botdn que se encuentra debajo de la celda,
que pone enviar.

9. Automaticamente esta ventana se cierra y aparece la pantalla
de configuracion.

10. El usuario puede ir a la pantalla principal si lo desea pulsando
en el banner inferior.

6 Para el uso de la aplicacion como administrador, sera mas util usar la aplicacién web en un
ordenador que la aplicacion que se presenta en este proyecto para dispositivo movil. Es decir,
que las funcionalidades indicadas en este punto serian competencia de la app-web.
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Un correo electrénico es enviado automaticamente al equipo
directivo con un enlace a la base de datos Firebase, para poder
ver como se ha cargado la informacion.

Postcondiciones La base de datos contiene todos los profesores que se van a
registrar en la aplicacion para usarla, durante el curso.

Observaciones Para este uso, se necesitara la opcion app-web’ de la aplicacion.

Tabla 2-11 Casos de uso relacionados con las funcionalidades de la app para el usuario - CU
011.

Variaciones tras el diseio

Una vez finalizado el disefo, se centro el trabajo en los servicios relacionados con el docente
y no con el administrado o equipo directivo. De modo que, a partir de este punto, sdlo se
hara referencia a las funcionalidades que el usuario necesita, dejando las del administrador
como futuros desarrollo de la aplicacion.

2.6 Diseno de la arquitectura

A continuacidén, se muestra un diagrama UML (6) mostrando las diferentes clases que
participaran en la légica de la aplicacién y como se relacionan entre ellas. Esta serd la
informacién que albergara la base de datos y que sera consultada y modificada desde la
aplicacion.

Este diagrama ha sido elaborado antes de llevar a cabo la implementacion total de la aplicacién,
de modo que existen algunas variaciones con el resultado final y lo que se muestra en él. Estas
diferencias se indican a continuacién, pero seran descritas en mayor detalle en las siguientes
secciones.

El diagrama muestra tres clases principales:

2.6.1 Absence (Ausencias)

Esta clase registrard cada una de las ausencias solicitadas por los profesores, con toda la
informacién necesaria almacenada en sus atributos. Estas se almacenaran en la base de datos
una vez que sean aprobadas por el administrador, y se mostraran en la aplicacién a través de
la pantalla principal.

Presenta un método llamado createAbsence(), que se llamara cuando el usuario quiera solicitar
el permiso para una ausencia.

Variaciones tras la implementacion

Sin embargo, en la implementacion final no se define el método createAbsence() en la
clase Absence. La funcionalidad que presenta este método se encuentra dentro del cédigo
de la app.

Se han afiadido cuatro atributos mas que proporcionan informacién importante para la
Iégica de la app. Estas son: DayWeek (dia de la semana de la guardia); Year; UserName
(email del docente ausente); UserOnCall (nombre del docente asignado para realizar la
guardia).

7 Para el uso de la aplicacion como administrador, sera mas util usar la aplicacion web en un
ordenador que la aplicacion que se presenta en este proyecto para dispositivo movil. Es decir,
que las funcionalidades indicadas en este punto serian competencia de la app-web.
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2.6.2 GroupOnCall (Grupos de guardias)

Aqui se mostraran todos los grupos de profesores de guardia, uno para cada hora y dia del
horario semanal. La informacidn correspondiente a esta clase sera subida por el administrador
a la base de datos.

El grupo de profesores sera formado por un array de tipo Users. El método orderUsers () se
utilizara para saber cual es el profesor de cada grupo que tiene menos nimero de guardias
hechas; se utilizara para asignar las guardias.

Variaciones tras la implementacion

Tras finalizar la implementacion, el nUmero de profesores de cada grupo de guardias no
se registré formando un array de tipo Users. Cada uno de los usuarios que formaba parte
del grupo de guardias fue registrado como un atributo mas de la clase GroupOnCall,
mostrando tan soélo el nombre del usuario. Estos atributos se llaman Userl, User2, User3
y User4, son cuatro porque normalmente este es el niUmero de profesores de guardia cada
hora. Se afnadieron cuatro atributos mas, haciendo asi referencia al contador de cada uno
de los docentes que forma parte de cada grupo, denominados Counterl, Counter2,
Counter3 y Counter4.

El método orderUsers() no se define en la clase GroupOnCall, porque finalmente no se
pudo implementar la funcionalidad que asignaba un profesor de guardia a cada una de las
guardias.

2.6.3 User (Usuario)

Esta clase muestra la informacion de cada uno de los profesores, incluyendo los atributos
Counter que mostrara el niumero de guardias que ha realizado ese profesor, y Status para
saber si un profesor es el ausente. Se debe tener en cuenta que no se le podra asignar ninguna
guardia a un profesor ausente. Contiene el método addCounter () que se utilizara para afiadir
una guardia al atributo Counter cuando el profesor sea asignado a una guardia.

Variaciones tras la implementacion

El método addCounter() no se define en la clase User, porque finalmente no se pudo
implementar la funcionalidad que asigna un profesor de guardia a cada una de las guardias,
de modo que tampoco se completd el hecho de afiadir una guardia al contador del profesor
asignado.

Dos atributos mas han sido afiadidos en la clase User, uno hace referencia al password que
introducira el usuario cuando se registre, Password; y el otro a la url de una imagen de
perfil, para cada uno de los usuarios, Picture.

La clase Absences y GroupOnCall estan relacionadas entre si, de tal forma que para cada objeto
Absences debe existir un objeto GroupOnCall, y para cada GroupOnCall se pueden encontrar
ninguno o infinitos objetos Absences.

La clase Users forma parte de las otras dos clases, Absences y GroupOnCall. En la clase
Absences es un atributo y en la clase GroupOnCall es un atributo en forma de array.
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~ Absences ~ GroupOnCall - Hour: Int
0:i% 1 - Day: Int
- users: Array<Users>

- Hour: Int
- Day: Int

- Month: Int
- User: Users

- Subject: String |

- Group: String
- Classroom: String
- Task: String

- email: String

= i i ~ GroupOnCall
~ Absences - Subject: String 0.4
0.* - Countexr: Int

P - Status: boolean

~ Users

Ilustracion 2-5 Diagrama UML de las clases de la aplicacion

Siguiendo las indicaciones de la documentacion oficial de Android (8), se ha decidido escoger
el Modelo View ViewModel (MVVM). Esta estructura diferencia tres campos:

¢ Model: donde encontramos los datos y la estructura de los mismos; En nuestro
caso, model se alimentara de la base de datos (Absence, User y GroupOnCall).

e View: que muestra la interfaz (Activity, fragments, archivos xml), lo que se
muestra al usuario;

¢ ViewModel: que actia como intermediario entre las dos. Si Model cambia al
afiadir datos o al modificarlos, ViewModel se encarga de que esto quede
reflejado en la View. Asi del mismo modo, si el usuario realiza alguna
interaccién en la view, ViewModel notifica a Model con estas indicaciones.

El esquema siguiente (7) muestra como acttan las diferentes partes.

Traspasa los cambios del modelo

Mantiene el estado de la vista

‘—------n.'

ViewModel Model

‘—-'----n.'

- e 4
- - -- ~
- S temne=" . 4
Notifica sobre las entradas de usuario Cambia los datos del modelo de
acuerdo con las entradas del
usuario

Ilustracién 2-6 Esquema MVVM
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3 Implementacion

En esta seccion se va a describir los puntos mas importantes llevados a cabo en la
implementacion y desarrollo de la aplicacion movil. Se comentara las herramientas utilizadas,
tanto para el desarrollo del front-end, la parte visible de la app que interactuara con el usuario,
como del back-end de la aplicacion, la parte oculta de la app que almacena la informacion que
esta necesita para su ejecucion.

3.1 Herramientas utilizadas

3.1.1 Android Studio

Para el desarrollo de la aplicacion (front-end) se ha utilizado el software Android Studio,
concretamente la versién 6, API 23. Con esta version, la aplicacidon puede ser utilizada por un
95.6% de los dispositivos moviles, lo cual es una buena eleccidn.

Android Studio tiene una muy buena documentacién oficial para el desarrollo de aplicaciones,
lo que ha facilitado el trabajo en este punto (9).

3.1.2 Firebase

En la parte de back-end, se ha optado por utilizar una base de datos Firebase (10), de Google.
Es una plataforma para el desarrollo de aplicaciones web y aplicaciones para movil. Al ser
compatible para las dos tecnologias, facilita la posibilidad de desarrollar la aplicaciéon web para
ser utilizada en ordenador de sobremesa por parte de los administradores; utilizando la misma
base de datos.

Entre sus muchas posibilidades, se han utilizado en el desarrollo de esta aplicacion las
siguientes:

e Firebase Authenticacion de usuarios: para el inicio y cierre de la sesion.

e Firestore Database (Cloud firestore): base de datos orientada al desarrollo de
apps para dispositivos moviles. Es una base de datos no relacional que permite
hacer consultas rapidas y en tiempo real.

Al utilizar Firebase, es posible acceder desde mutliples dispositivos, Tablet, pc y smartphone,
mediante API que ya esta creada. Esto facilita que se pueda usar una app ANDROID para los
smartphones y que no sea incompatible con una app-web para PC.

3.1.3 Git

Es un sistema de gestion de control de versiones (11). Todos los cambios y modificaciones que
se realizan en el proyecto son almacenados en este software que ayuda en la recuperacion de
trabajos, en entender el proceso llevado a cabo.

Junto a Git se ha utilizado el software SourceTree (12) y GitLab (13), ambos utilizan Git y
facilitan su gestion.

3.2 Modelo de trabajo

El modelo de trabajo como ya se ha mencionado ha sido el de MVVM, el cual separa por un
lado todo lo relacionado con las vistas e interfaz (ui o view), por otra parte, estan las clases
relacionadas con la base de datos (models) y, por ultimo, el viewmodel que hace de enlace
para las dos partes.

Las carpetas del proyecto estan estructuradas segln la siguiente tecnologia:

3.2.1 UI (view)

Aqui se muestran las Activity y fragmentos que contienen la légica de la aplicacion para que
estd presente las funcionalidades requeridas:

- MainActivity.js (pantalla Guardias)
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- MainAdapter.js (para la recyclerView de las guardias)
- NewAbsActivity.js (nueva ausencia)

- UserActivity.js (usuarios)

- UserAdpater.js (para la recyclerView de User)

- AuthActivity.js (para la autenticacién de los usuarios, inicio de la app)

Variaciones tras la implementacion
A los archivos anteriores se han afiadido los siguientes:

- GroupActivity.js (pantalla que muestra los grupos de guardias por dia y hora)
- GroupAdapter.js (para la recyclerView de los grupos de guardias)

La pantalla que muestra los grupos de guardias de cada dia y hora (GroupActivity.js)
no estaba prevista en el momento del disefio de la app. Se ha implementado
finalmente para solventar el hecho de que no se ha podido completar la funcionalidad
de asignar automaticamente un profesor a cada una de las guardias.

Cémo esta funcion debe hacerse de forma manual, el tener una pantalla adicional en
la que se muestran que profesores estan de guardia cada hora, facilita la asignacion
siendo esta mas rapida.

- NoAuthActivity.js (pantalla de inicio de la app, sin autenticacidon, utilizada al fallar la
AuthActivity.js)

Esta dltima pantalla se ha implementado al tener problemas con la activity
AuthActivity.js. El alumno no logré que se ejecutard, a pesar de conectarse a Firebase
Authentication y de seguir todas las indicaciones de la documentacion oficial (XXX).
Finalmente se optd por mantener la pantalla AuthActivity.js, para que pudiese ser
evaluada por el tribunal; y se cred una nueva Activity NoAuthActivity.js cuya funcion
simplemente es hacer de paso entre el inicio y la pantalla principal, sin registrar a los
usuarios.

3.2.2 Models (data)

En este directorio se almacenan las clases de datos, que nos indican la estructura que deben
tener los datos que se recogeran de la base de datos. Estas clases coinciden con las
almacenadas en la base de datos Firebase.

- Absence
- User

- GroupOncCall

Variaciones tras la implementacion

Las diferencias entre lo que se planted al definir la base de datos y lo que finalmente se ha
desarrollado, simplemente son atributos adicionales que se han incluido en cada una de las
class data, por mejorar asi la arquitectura de la base de datos y la ldgica de la app. Estos
ya se han mencionado en la seccion 2.6, cuando se describia la arquitectura de la base de
datos.

3.2.3 ViewModel

En esta carpeta se encuentran los archivos que hacen de unidn entre los datos recibidos de la
base de datos, y la ldgica de las Activity que mostraran esta informacion al usuario.

- MainViewModel (para la pestafia principal)

- UserViewModel (para la pestana de usuarios)
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Estas dos clases mantienen una observacién continua a la base de datos, para detectar si hay
alguna modificacion. Si la hubiese, la aplicacion recibiria los datos actualizados de forma
inmediata. Esta es una de las razones por las que se ha escogido la arquitectura MVVM.

3.2.4 Domain\Data\NetWork

En este directorio se presenta una clase llamada Repo (repositorio), la cual hace las llamadas
a la base de datos FireStore (19), para recibir la informacion necesaria de las diferentes clases
de datos: Absence, User y GroupOncCall.

3.3 Base de datos

Se ha utilizado Firestore Database (10) para almacenar toda la informacidon necesaria para la
app. Los datos se han subido haciendo uso de archivos nodejs (14), los cuales se han adjuntado
en la entrega, en el archivo zip donde se encuentra la aplicacién. La informacién almacenada
se divide en tres colecciones:

e Absence (ausencias)
e GroupOnCall (grupos de profesores de guardia por hora lectiva)
e User (docentes)

En el esquema Ilustracién 2-5, se muestra con mas detalle los atributos y métodos de cada
uno de las clases. Asi como las variaciones que ha habido tras completar la implementacion.

El alumno ha utilizado informacidn ficticia para completar estas tres clases y asi tener una base
de datos funcional.

Para el caso de los usuarios, se ha listado un equipo docente donde el nombre de cada uno de
los profesores hace referencia a la asignatura que imparten. Es decir, si se han listado cuatro
profesores de matematicas, estos se llamaran: Profesor m1, Profesor m2, Profesor m3 y
Profesor m4. Y asi con el resto de usuarios.

3.4 Pantallas

Las pantallas implementadas son las descritas en el apartado 2 Disefio:
¢ Pantalla de inicio de sesion;
e Pantalla de Guardias (pantalla principal);
e Pantalla Crear nueva ausencia (secundaria);

e Pantalla Usuarios (secundaria);

Variaciones tras la implementacion

A estas cuatro pantallas se les ha afiadido una mas: Pantalla Grupo de guardias
(secundaria);

El alumno no logré completar la funcionalidad en la que se asigna de forma automatica un
profesor a cada una de las guardias. De modo que para facilitar esta funciéon que debera
hacerse de forma manual, se ha incluido una pantalla donde se muestran los profesores de
cada grupo de guardia por dia y hora.

Para la realizacion de cada una de las pantallas se han seguido las directrices que se mencionan
a continuacion:

3.4.1 Pantalla - Inicio de sesidn

El cometido de esta pantalla es que el usuario que utiliza la app por primera vez tenga que
registrarse con un email y password y estos queden registrados en la base de datos. Para el
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resto de inicios de sesidn, se deberd introducir de nuevo el email y el password y pulsar el
botén de acceso.

De esta forma se cumplia uno de los objetivos no funcionales de la aplicacion, descritos en la
seccion 1.3, el de asegurar una navegacion segura.

Para ello, se ha utilizado la opcién de Firebase Authentication, que facilita el registro de
usuarios en una aplicacién. Sin embargo, a pesar de haber seguido los pasos indicados (20),
no se ha conseguido que la pantalla registre a los usuarios ni de paso a la pantalla principal de

la app.

De modo que la solucién que se ha encontrado, es hacer una réplica de la Activity que contenia
esta légica, pero eliminando la funcionalidad de registro de email y password por parte de
Firebase. La nueva Activity tan sélo permite pasar a la pantalla principal si se completan los
campos email y password y se pulsa después uno de los botones, “Registrarse” o “Acceder”.

Esta nueva pantalla, no comprueba si el campo introducido es un email correcto; no se ha
incluido logica para esta comprobacion ya que tan sdlo se ha creado para tener una pantalla
de transicidon entre el inicio y la pantalla principal de la app. Ya que la pantalla original de
autenticacion no ha funcionado.

La pantalla original de autenticacion se llama: AuthActivity.js y su archivo xml es
activity_auth.xml.

La pantalla que sustituye a la original, pero pierde la funcionalidad de registro se llama:
NoAuthAcvity.js y su archivo xml es activity_noauth.xml.

REGISTRARSE ACCEDER

m @ 4
Ilustracion 3-1 Pantalla de inicio de sesion

3.4.2 Pantalla Principal - Guardias

Esta es la pantalla principal de la aplicacién, en ella se muestra un listado de todas las guardias
gue hay en el dia de hoy y en los proximos dias, se puede acceder a ellas haciendo un scroll
vertical. En la parte de abajo muestra un menu para acceder a las pantallas secundarias:
Usuarios (Usuarios), Grupo de guardias (Grupos) y Nueva ausencia (Afadir). Se escogieron
estos nombres para el menu porque se considerd que con una sola palabra se hacia entender
cual era su cometido.
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Como se puede observar en la imagen de la izquierda, para cada una de las guardias se
muestra toda la informacion necesaria (hora, fecha, asignatura, profesor ausente, grupo, aula
y tarea que deben realizar los alumnos). Se puede ver que en el campo donde deberia indicarse
el profesor de guardia asignado, se encuentra vacio.

El alumno no ha podido completar esta funcionalidad, al no saber cémo combinar los datos de
diferentes clases provenientes de la base de datos. Los principales problemas fueron la falta
de experiencia con bases de datos y la falta de tiempo.

Esta funcidon deja de ser automatica y pasa a ser manual, siendo el equipo directivo quien
deberia realizarla; aunque se deja la opcién de que los propios docentes se asignen las guardias
entre ellos. Para facilitar esta tarea, el alumno ha incluido en el menu una nueva opcidén que
no se indicaba en el diseno de la app, la opcién de “Grupos”. Esta opcién nos lleva a una
pantalla secundaria donde se muestra un listado de los diferentes grupos de guardias para
cada dia y hora. En ella también se indica el contador de guardias de cada uno de los docentes,
de forma que facilita la tarea de asignacion de guardias.

Una vez que el equipo directivo ha consultado la pestafia secundaria “Grupos”, ya puede
asignar la guardia a un docente. Se utilizara la opcion desplegable que se encuentra debajo
de cada guardia, donde se muestran todo el equipo docente. Se escogera una de las opciones
y la pantalla de guardias quedara como se indica en la ilustracién de la derecha.

250 2 P © 6:09 I P
OCA - GUARDIAS OCA - GUARDIAS
1 hora Lunes - 30/5/2022 1 hora Lunes - 30/5/2022
2B -112 - Biologia y Geologia 2B -112 - Biologia y Geologia
Profesor bgb Profesor bgh
Estudiar para el examen del Estudiar para el examen del
proximo dia proximo dia.
GUARDIA: GUARDIA:
- Profesor |12 v
1 hora Lunes - 30/5/2022 1 hora Lunes - 30/5/2022
1B - 202 - Francés 1B - 202 - Francés
Profesor fr1 Profesor fr1
Hacer los ejercicios 1y 2 de la Hacer los ejercicios 1y 2 de la
pdgina 125, pagina 125.
GUARDIA: GUARDIA:
v Profesor i4 -

3 hora Lunes - 30/5/2022 3 hora Lunes - 30/5/2022
4C - 315 - Dibujo 4C - 315 - Dibujo
USUARIOS GRUPOS ANADIR USUARIOS GRUPOS ANADIR

m @ 4 ] ® 4

Ilustracion 3-2 Pantalla principal — Guardias (Izquierda: El profesor de guardia no ha sido seleccionado;
Derecha: El profesor de guardia ha sido seleccionado)

Esta pantalla esta formada por el archivo MainActivity.js. La informacién es tomada de la base
de datos Firestorage, concretamente de la clase Absence.

El contenido se muestra en una recyclerView (19), asociada a un archivo adaptador
MainAdapter.js; los archivos xml son activity_main.xml para el contenedor de la recyclerView
y main_item_row.xml para mostrar cada uno de los elementos. Para el desplegable de las
opciones de profesores de guardia se ha utilizado un spinner (17), que se alimenta de un
archivo xml llamado array.

Se ha decidido utilizar una recyclerview, porque el contenido a mostrar puede variar y pude
llegar a ser muy extenso, dependiendo del nimero de dias para el que se permita mostrar las
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guardias. De esta forma el usuario puede acceder a toda la informacion haciendo un scroll
vertical.

Se ha completado el cédigo para que cada vez que el usuario seleccione un profesor de guardia
en el desplegable, este sea almacenado en la base de datos en el atributo “UserOnCall” de la
coleccién “Absence” y asi se muestre en esta misma pantalla de forma permanente. Sin
embargo, no se ha conseguido, la aplicacion no realiza esta funcién. En el archivo
MainAdapter.js, se puede observar el cédigo desarrollado para tal fin.

El motivo de que el cddigo no realice esta funcion podria ser que estamos intentando almacenar
un dato de una recyclerView, siendo su principal funcién el destruir los items una vez que
dejan de mostrarse.

De modo que, aunque se seleccione un profesor de guardia para una guardia concreta, este
no queda registrado en la base de datos. Cuando el usuario sale de la pantalla principal, la
seleccién se deshace y no se recupera. Este seria un punto que habria que trabajar para
mejorar la aplicacién.

3.4.3 Pantalla Secundaria - Grupo de guardia

A esta pantalla se accede a través del menu de la pantalla principal, pulsando el botén “Grupo”.
Esta pantalla ha sido afiadida tras no poder haber implementado la funcionalidad de
automatizar la asignacién del profesor de guardia a la misma.

Su objetivo es facilitar la asignacién manual. Accediendo a esta pantalla el usuario puede
observar los profesores que tienen guardia en cada una de las horas y dias, ademas del
contador de cada uno de ellos.

2:56 P © il = @ #

OCA - GRUPO DE GUARDIA

1 Hora - Lunes

Profesor 11 Guardias: 3.0
Profesor m1 Guardias: 2.0
Profesor i1 Guardias: 5.0

Profesor h1 Guardias: 8.0

2 Hora - Lunes

Profesor bg1 Guardias: 6.0
Profesor m1 Guardias: 2.0
Profesor fq3 Guardias: 5.0

Profesor fr3 Guardias: 8.0

T

Ja @ 4

Ilustracién 3-3 Pantalla Grupos (secundaria) - Muestra el listado de grupos de guardias para cada hora y
dia de la semana

Esta pantalla esta formada por el archivo GroupActivity.js. La informacion es tomada de la
base de datos Firestorage, concretamente de la clase GroupOnCall.

El contenido se muestra en una recyclerView (19), asociada a un archivo adaptador
GroupAdapter.js; los archivos xml son activity_group.xml para el contenedor de Ila
recyclerView y group_item_row.xml para mostrar cada uno de los elementos.
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Se ha decidido utilizar una recyclerview, porque el contenido a mostrar es extenso. De esta
forma el usuario puede acceder a toda la informacion haciendo un scroll vertical. Se ha afiadido
un botoén en la parte inferior, “Buscar”; la funcion del mismo seria facilitar la basqueda de un
grupo de guardia, para evitar tener que hacer scroll en toda la lista. Sin embargo, no se ha
completado el cddigo del mismo, tan sélo se ha afiadido un Toast con un mensaje que aparece
si lo pulsa el usuario, para indicarle que todavia no tiene funcionalidad.

Con el botdén de la esquina inferior izquierda se vuelve de nuevo a la pagina principal de
guardias.

3.4.4 Pantalla Secundaria - Nueva Ausencia

La funcion de esta pantalla es crear una nueva ausencia por parte del docente, de forma
automatica. Una vez creada, el equipo directivo deberia aprobarla o denegarla, dependiendo
de su eleccidn, la ausencia seria incluida o no en la base de datos, en la coleccion “Absence”.

La pantalla muestra un pequefio formulario para completar por el usuario. Cada uno de los
campos tiene un desplegable para que el usuario escoja la opcidon que requiere, de esta forma
se evitan posibles errores y facilita la tarea al docente.

Si alguno de los campos no es completado, la aplicacién enviard un mensaje de aviso (Toast)
indicando al usuario que debe completar el formulario para poder enviarlo. Tan sélo el campo
de “Tarea” es opcional.

Para enviarlo se debe presionar el boton que se encuentra en la parte inferior de la pantalla.
Este botdon hace que la informacion rellenada se adjunte a la base de datos, en la coleccion
“Absences”, ya que los campos a completar son los mismos que los atributos que esta clase
presenta.

Las funcionalidades relacionadas con la administracion no se han implementado en este
proyecto, no estaban en el alcance. De modo, que la confirmacion por parte de la
administracion de la ausencia no ha sido implementada. Por defecto, se ha permitido que toda
nueva ausencia sea incorporada en la base de datos y tratada como si hubiese sido aceptada.
De esta forma se ha podido validar esta funcionalidad de la aplicacion.

251 & P B il B @B ¢ 2528 P
OCA - NUEVA AUSENCIA OCA - NUEVA AUSENCIA
email -
Asignatura
Nombre .
Dia Mes Afio
Asignatura . . _
Hora Dia Semana
Dia Mes Afio . .
Grupo Aula
Hora Dia Semana _ _
Tarea
Grupo Aula
[ ww [ eww
m @ 4 [ ] @® 4

Ilustracién 3-4 Pantalla Nueva Ausencia (secundaria) — Muestra el formulario a rellenar por el usuario.
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Esta pantalla estd formada por el archivo NewAbsActivity.js y activity_newabs.xml. La
informacién es almacenada en la base de datos Firestorage, concretamente de la coleccién
Absence.

Con el botén de la esquina inferior izquierda se vuelve de nuevo a la pagina principal de
guardias.

3.4.5 Pantalla Usuarios

En esta pantalla aparece un listado con todos los profesores que trabajan en el centro, se
hayan o no registrado en la app. El usuario puede ver informacion de los mismos como:

¢ Nombre y apellidos;

e Asignatura que imparte;

e Numero de guardias (sustituciones) que ha realizado;
e Foto de perfil.

Esta pantalla se alimenta de la base de datos Firestorage, concretamente de la coleccion
“Users”. El listado esta ordenado por el contador de guardias de forma descendente.

El contenido se muestra en una recyclerView, asociada a un archivo adaptador UserAdapter.js;
los archivos xml son activity_user.xml para el contenedor de Ila recyclerView vy
user_item_row.xml para mostrar cada uno de los elementos.

Se ha decidido utilizar una recyclerview (19), porque el contenido a mostrar es extenso. De
esta forma el usuario puede acceder a toda la informacion haciendo un scroll vertical. Se ha
afiadido un botdn en la parte inferior, “Buscar”; la funcion del mismo seria facilitar la busqueda
de un usuario, para evitar tener que hacer scroll en toda la lista. Sin embargo, no se ha
completado el cddigo del mismo, tan sélo se ha afiadido un Toast con un mensaje que aparece
si lo pulsa el usuario, para indicarle que todavia no tiene funcionalidad.

Con el botdn de la esquina inferior izquierda se vuelve de nuevo a la pagina principal de
guardias.

Para la incorporacion de las imagenes se ha utilizado la libreria Glide (18).

2512 P

OCA - USUARIOS

profesor_m4@iesuoc.com
Profesor m4

Matematicas

Numero de guardias: 10.0

profesor_d4@iesuoc.com
Profesor d4

Historia

Numero de guardias: 10.0

profesor_bg2@iesuoc.com
Profesor bg2

Biologia y Geologia
Numero de guardias: 10.0

“ Erof:esor_.t:i@iesuoc.com
| evsow
- @ <
Ilustracién 3-5 Pantalla Grupos (secundaria) - Muestra el listado de grupos de guardias para
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3.5 Test de validacion

En este apartado se muestra los resultados obtenidos tras el desarrollo de una serie de test
de validacion manual, para comprobar si la aplicacion cumple los requisitos que se
establecieron al principio del desarrollo, tanto funcionales como no funcionales.

Estos test consisten en una serie de pruebas especificas para comprobar y validar si el software
hace lo que se pide y espera. Para llevarlas a cabo se va a ir pasando por cada una de las
pantallas, comprobando que cada una de las funcionalidades y/o acciones funciona
correctamente.

Los dispositivos utilizados para este test fueron un dispositivo fisico Xiaomi y un emulador
Android Pixel 5.

En resumen, todas las pantallas superan esta validacion, quizas algun requisito se supera de
forma parcial, pero el resultado global es satisfactorio.

A continuacion, se describen, de forma mas explicita, las pruebas realizadas para cada una de
las pantallas.

3.5.1 Pantalla Principal - Guardias

De esta pantalla se espera que muestre el listado de guardias actualizado, mostrando toda la
informacién de la misma. Asi mismo se espera que la informacion se actualice en el momento
gue haya una modificacion en los datos

Al no incluir la funcionalidad automatica de asignar un profesor de guardia, se ha modificado
su planteamiento para que se realice de forma manual. Es decir, que lo que se espera de la
pantalla es que esta accidn se pueda realizar manualmente, o al menos que la facilite.

Las pruebas realizadas estan en linea con estos requisitos.

Pantalla Principal - Guardias

Prueba realizada Resultado obtenido
Se muestra el listado de guardias completo. Si
Se muestra toda la informacidon almacenada en la base de Si

datos para la coleccién Absence.

La apariencia y formato de los items de la recyclerView es Si
correcta.
Se muestra el listado de guardias en orden temporal. Si, pero con ayuda del

administrador.

El usuario puede acceder y visualizar todo el listado Si
haciendo scroll.

Si se afiade una ausencia, esta se actualiza y visualiza enla Si
pantalla principal.

El usuario puede acceder a todos los desplegables de Si
profesor de guardia.

Si el usuario accede a uno de los desplegables, puede Si
seleccionar un profesor de guardia.
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Pantalla Principal - Guardias

La seleccién del desplegable es visible una vez que este se Si
cierra.

Si se sale de la pantalla de guardias, cuando se regresa se No, como ya se ha

mantiene la seleccidén del profesor de guardia. comentado, esta
seleccibn no queda
registrada en la base de
datos.

Los botones del menu inferior cumplen su funciéon cuando Si
son pulsados.

Tabla 3-1 Prueba de validacion - Pantalla principal.

Observamos que esta pantalla cumple perfectamente los requisitos de mantener informado al
usuario mostrando todo el listado de guardias actualizado y de una forma clara.

La segunda funcionalidad queda cubierta de forma parcial, la pantalla si que permite
seleccionar de forma manual al profesor de guardia, sin embargo, este no queda registrado en
la base de datos.

Como ya se ha comentado en otras secciones, el alumno ha desarrollado el cédigo para tal fin,
y este se puede visualizar en el archivo MainAdapter.js de la aplicacién. Sin embargo, la
aplicacién no cumple esta funcionalidad.

Se cree que el motivo pueda ser el hecho de trabajar en una recyclerView. Es decir, que la
funcion de registro del profesor seleccionado se realiza en el item que se va a mostrar en la
recyclerView. Este item es temporal, a medida que el usuario hacer scroll, los items van siendo
creado y eliminados. De modo, que la funcidn no puede realizar la accién encomendada.

Una posible solucion, seria hacer que cada uno de los items fuesen seleccionables, mostrando
un fragment cada vez que fuesen seleccionados. En este fragment (ventana) se mostraria la
informacién necesaria para seleccionar el profesor de guardia y un botdn para guardar dichos
datos en la base de datos. De esta forma, se podria solucionar el problema anterior.

Por falta de tiempo, no se han podido incluir esta medida para solventar esta carencia de la
aplicacion.

3.5.2 Pantalla Secundaria - Grupo de guardias

Esta pantalla fue creada para facilitar la asignacion manual del profesor de guardia. Su
cometido es mostrar el listado de grupos de guardias para cada hora y dia de la semana. Las
pruebas realizadas se centran en comprobar dicha funcionalidad.

Pantalla Secundaria - Grupo de Guardias

Prueba realizada Resultado obtenido
Se muestra el listado de grupo de guardias completo. Si
Se muestra toda la informacidon almacenada en la base de Si

datos para la coleccién GroupOncCall.

La apariencia de los items de la recyclerView es correcta. Si

El usuario puede acceder y visualizar todo el listado Si
haciendo scroll.
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Pantalla Secundaria - Grupo de Guardias

Los botones del menu inferior cumplen su funcién cuando Si. El boton “Buscar” no

son pulsados. esta habilitado, pero se
muestra un mensaje
informativo.

Tabla 3-2 Prueba de validacién - Pantalla Grupo de guardias.

El test nos indica que esta pantalla cubre las funcionalidades esperadas, ayudar al usuario a
asignar a un profesor de guardia.

3.5.3 Pantalla Secundaria — Nueva ausencia

La pantalla “Nueva Ausencia” estd destinada para incluir una nueva ausencia en la base de
datos y que sea mostrada en la aplicacion, en la pantalla principal.

El formulario que se muestra intenta ser amigable con el usuario y facilitar su entrega, asi
como evitar que posibles se registren datos erréneos en la base de datos.

Las pruebas llevadas a cabo comprueban que se cumplen los puntos anteriores.

Pantalla Secundaria - Nueva ausencia

Prueba realizada Resultado obtenido
Se muestra el formulario completo para incluir una nueva Si, haciendo scroll
ausencia. vertical.

La apariencia de los campos es correcta. Si

Se permite seleccionar las opciones en cada desplegable de  Si
cada campo.

Se mantienen seleccionadas las opciones una vez que el Si
desplegable se retira.

En el campo “Tarea”, se puede incluir texto, Si
independientemente de la extensién del mismo.

Los botones del menu inferior cumplen su funcién cuando Si
son pulsados.

Si no se completa algin campo del formulario, la ausencia Si, un mensaje

no es registrada. informativo es
mostrado.

La ausencia es registrada en la base de datos, en la Si

coleccién Absence, cuando el formulario estd completo y se
pulsa el botén “Enviar”.

Tabla 3-3 Prueba de validacién - Pantalla Grupo de guardias.

La pantalla Nueva ausencia supera las pruebas de validacion, confirmando asi que cubre los
requisitos esperados, incluir una nueva ausencia en la base de datos y que esta sea mostrada
en la aplicacion al resto de usuarios.
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3.5.4 Pantalla Secundaria — Usuario

Esta pantalla debe mostrar un listado de todos los docentes que trabajan en el centro, junto a
informacién significativa para la aplicaciéon, como la asignatura, correo electrénico y nimero
de guardias realizadas.

Las pruebas llevadas a cabo comprueban el cumplimiento de dicha funcionalidad.

Pantalla Secundaria - Usuario ‘

Prueba realizada Resultado obtenido

Se muestra el listado de todos los usuarios completo. Si, haciendo scroll
vertical.

Se muestra toda la informacidon almacenada en la base de Si

datos para la coleccién User.

Se puede observar el nUmero de guardias de cada uno de Si, vienen ordenados

los docentes de una forma rapida. segun el numero de
guardias en orden
descendente, lo que
ayuda a visualizar el
contenido global.

Se muestra informacién adicional que puede ser Util para el  Si, se muestra una foto

usuario. de perfil de cada
docente.

La apariencia de los items de la recyclerView es correcta. Si

El usuario puede acceder y visualizar todo el listado Si

haciendo scroll.

Los botones del menu inferior cumplen su funciéon cuando Si. El boton “Buscar” no

son pulsados. estd  habilitado, se
muestra un mensaje
informativo.

Tabla 3-4 Prueba de validacion - Pantalla Usuario.

Esta pantalla supera el test de validacion, ya que permite visualizar toda la informacion de los
usuarios almacenada en la base de datos.

De hecho, de forma adicional muestra una foto de perfil de los usuarios.

3.5.5 Pantalla Inicio de sesién

En este punto se va a testear la pantalla de inicio de sesidon que realmente se esta usando en
la aplicacidn. Es decir, la que corresponde a la activity NoAuthActivity.js y activity_noauth.xml.

La pantalla original (AuthActivity.js y activity_auth.xml) tenia como funcionalidad registrar el
email y password de cada usuario que se registrase. Sin embargo, como ya se ha mencionado
en la seccidn anterior, no se logré completar de forma satisfactoria, no pudiendo ser usada en
la aplicacion.

Esta pantalla NoAuthActivity, suple a la original, perdiendo parte de la funcionalidad de la
anterior. Esta pantalla que se va a testear, tiene como cometido permitir el acceso a la pantalla
principal, cuando el usuario completa los campos de email y password. No es su cometido,
registrarlos en la base de datos.
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De modo que las pruebas de testeo siguen esa linea.

Pantalla Inicio de sesidn ‘

Prueba realizada Resultado obtenido
La apariencia de la pantalla es la correcta y esperada. Si
Se permite editar los campos de email y password. Si
Los botones “Registrarse” y “Acceso” cumplen su Si

funcionalidad, acceder a la pantalla principal.

Si el usuario no completa los campos, los botones Si, un mensaje
“Registrarse” y “Acceso” no permiten acceder a la informativo se muestra.
aplicacion.

Tabla 3-5 Prueba de validacion - Pantalla Inicio de sesion (AuthActivity.js).

Este proceso de pruebas nos ha indicado que la funcionalidad y aspecto de la aplicacion es el
esperado. Salvando aquellos puntos donde ya se conocia que la funcionalidad no era la
esperada, entre ellos:
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4 Conclusiones

Este proyecto describe el desarrollo de una aplicacion en Android cuyo objetivo se centra en
la gestion de guardias en centros de educacion.

Los objetivos principales de la aplicacion son:
e Ahorrar tiempo al equipo docente, automatizando la gestion de las guardias;

e Mantener a los usuarios actualizados e informados en todo momento,
independientemente de donde se encuentren;

e Mantener una equidad y parcialidad a la hora de asignar profesores de guardia;

Para su desarrollo se ha llevado a cabo un estudio de benchmarking, analizando las
aplicaciones disponibles en el mercado que cubriesen este campo de la docencia. Encontrando
muy pocas o ninguna que se centre en la gestidon de guardias.

Los requisitos funcionales y no funcionales que se le han exigido a la aplicacion desde su inicio,
y que se han mantenido hasta el final de su desarrollo han sido:

e Visualizacion de las guardias y de los profesores asignados a las mismas;
e Posibilidad de registrar una nueva ausencia;

e Actualizacién inmediata de la informacidn mostrada en la aplicacién, en el
momento que haya una modificaciéon de la misma;

e Facilitar la navegacion mediante una interfaz facil e intuitiva;
e Garantizar el proceso de inicio de sesion seguro;
e Almacenar y consumir los datos mediante un servicio de base de datos;

Alguno de los requisitos que se propuso al inicio del desarrollo, fueron desestimados a medida
que el trabajo avanzaba, porque se decidid priorizar aquellos puntos mas valorados por los
usuarios potenciales. Como es el caso de:

¢ Implementar una aplicacién web multidispositivo;
e Permitir reservar material docente y visualizar aulas vacias a través de la app;

Estos puntos seran indicados como futuros desarrollos de la aplicacion, ya que aportarian valor
a la misma.

El trabajo de desarrollo se ha dividido en dos partes principales, la de disefio y la de
implementacion.

Disefio
En la parte de disefo, se ha realizado un estudio del ecosistema potencial de la app;
analizando diferentes contextos de uso y recopilando informacion de usuarios
potenciales mediante herramientas de analisis como encuestas. Esta informacion se ha
utilizado para desarrollar un arbol de navegacion y definir las funciones y servicios que

deberia proporcionar la aplicacion. Este punto ha servido para priorizar unas
funcionalidades frente a otras, modificando asi el planteamiento inicial de la aplicacion.

En este punto, fue cuando se desestimd sacar del alcance el requisito de permitir
reservar material docente y visualizar aulas vacias; priorizando el resto de
funcionalidades y servicios. Los requisitos que se mantuvieron, mencionados arriba, se
ampliaron para albergar algun servicio secundario mas, como: permitir incluir la tarea
de los alumnos cuando se registra una nueva ausencia; y mostrar un histérico de
guardias realizadas por cada profesor.

Se elabord un prototipo de las pantallas mas importantes de la aplicacién, para poder
visualizar lo que se queria conseguir y como hacerlo. El esquema planteado fue de
mantener una pantalla principal que asumiese el servicio mas prioritario, mostrar
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informacién actual de las guardias diarias; y presentar un menu en la parte inferior de
la misma que permitiese acceder a las pantallas secundarias. Las pantallas secundarias
nos mostrarian el resto de servicios: historico de usuarios y registrar nuevas ausencias.

Diferentes casos de uso se elaboraron para asi completar el flujo de uso de la aplicacién.

El disefio de la arquitectura escogido fue MVVM (Model View ViewModel), el cual facilita
la comunicacién entre la base de datos y la Iégica de la aplicacion. Permite que cualquier
modificacion de los datos sea notificada y actualizada en la aplicacidon. Este fue el
principal motivo de su eleccidn, ya que, para esta aplicacidn, es vital que los datos sean
actualizados al momento.

Implementacion

En esta parte del disefio se seleccionaron las diferentes herramientas a utilizar en el
desarrollo de la aplicacion, asi como la estructura de la base de datos. Destacamos las
siguientes:

e Para el software de la app se ha utilizado Android Studio;

e Se escogid una base de datos Firebase, de Google, permitiendo asi poder usar
su opcion de autenticacion y de almacenamiento de datos.

Se desarrollaron las pantallas descritas en el prototipo de disefio de la aplicacion. A estas
se le afiadié una mas, Pantalla Grupo de guardias (secundaria):

e Pantalla de inicio de sesién;

¢ Pantalla de Guardias (pantalla principal);

e Pantalla Crear nueva ausencia (secundaria);
e Pantalla Usuarios (secundaria);

e Pantalla Grupo de guardias(secundaria);

Durante el desarrollo de las mismas, el alumno no pudo completar alguna de las
funcionalidades o requisitos establecidos durante todo el proyecto: la asignacion
automatica del profesor de guardia a cada una de las ausencias. De modo que se
modificd dicho requisito pasando a ser una asignacién manual, realizada por el usuario,
pero en la propia aplicacién para que asi no perdiese la funcionalidad principal de la
app: mantener informado en todo momento a los usuarios.

Para ello, se afiadioé una pantalla mas, Pantalla Grupo de guardias (secundaria), la cual
facilitaria la tarea de asignar un profesor de guardia por parte del usuario o equipo
directivo. También se modificé la estructura de la pantalla principal para poder cumplir
asi este cometido.

Las pantallas arriba indicadas, permiten al wusuario disfrutar de todas las
funcionalidades indicadas en esta seccidn.

Una serie de pruebas de validacién fueron realizadas, para asi comprobar el
funcionamiento de las mismas.

4.1 Planificacion

La planificacién inicial del proyecto se vio alterada sustancialmente por la subestimacion de las
horas de cada apartado, principalmente en la parte de implementacion.

A este punto se le debe afiadir que, a lo largo del desarrollo, el tiempo disponible de dedicacion
se vio disminuido porque la situacién laboral del empleado cambid, comenzando a trabajar
como docente. La falta de tiempo disponible hizo que se priorizase sobre algunos aspectos de
la aplicacion, dejando a otros fuera del alcance de la misma.

Otro punto a tener en cuenta ha sido el uso de modelos y herramientas como Firestore y
MVVM, para las que el alumno no tiene mucha experiencia, suponiendo asi un handicap
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afadido. Sin embargo, han sido resueltos con satisfaccion por parte del alumno, consiguiendo
buenos resultados.

La suma de todos estos puntos ha sido la causa de que no se haya seguido la planificacion
inicial, no consiguiendo todos sus hitos en el tiempo marcado, pero si solucionandolos.

4.2 Funcionalidades y requisitos

Como ya se ha mencionado, las funcionalidades que se han mantenido durante todo el
desarrollo del proyecto son las siguientes:

e Visualizacién de las guardias y de los profesores asignados a las mismas;
e Posibilidad de registrar una nueva ausencia;

e Actualizacién inmediata de la informacién mostrada en la aplicacién, en el
momento que haya una modificaciéon de la misma;

e Facilitar la navegacion mediante una interfaz facil e intuitiva;
e Garantizar el proceso de inicio de sesion seguro;
e Almacenar y consumir los datos mediante un servicio de base de datos;
Las cuales tenian como finalidad cubrir los siguientes puntos:
e Ahorrar tiempo al equipo docente, automatizando la gestion de las guardias;

e Mantener a los usuarios actualizados e informados en todo momento,
independientemente de donde se encuentren;

e Mantener una equidad y parcialidad a la hora de asignar profesores de guardia;

4.2.1 Funcionalidades y requisitos cumplidos

Practicamente todas las funcionalidades han sido cubiertas. La aplicacién desarrollada permite:
e Visualizacion de las guardias;
e Posibilidad de registrar una nueva ausencia;

e Actualizacion inmediata de la informacidon mostrada en la aplicacion, en el
momento que haya una modificacién de la misma;

e Facilitar la navegacidon mediante una interfaz facil e intuitiva;
e Almacenar y consumir los datos mediante un servicio de base de datos;

Estos servicios permiten que el equipo directivo y docente ahorre tiempo en la gestion de las
guardias y los usuarios se mantienen informados en todo momento.

4.2.2 Funcionalidades y requisitos no cubiertos

Algunos de los requisitos incluidos en el proyecto no han podido ser completados de forma
total, lo cual debe ser comentado para poder analizar el motivo de ese alcance y como podria
solucionarse.

1. La aplicacidn no permite asignar de forma automatica a los profesores de guardia.

Este era uno de los requisitos iniciales, ya que ahorraria tiempo al equipo directivo. Sin
embargo, no ha sido posible desarrollar la légica que se encargaria de realizar esta accion.

La causa principal es la falta de tiempo disponible para desarrollar el proyecto, ya que al
ser el alumno un desarrollador con poca experiencia requiere de un tiempo extra para
formarse y profundizar en determinados aspectos.

Para solventar esta carencia, el alumno ha modificado esta funcionalidad pasando a ser:

e La aplicacién permite asignar de forma manual a los profesores de guardia;
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Para ello, se ha modificado el disefo de la aplicacion, afiadiendo una pestafia mas para
facilitar esta tarea, asi como incluir un desplegable en la pantalla principal para que el
usuario pudiese seleccionar a los profesores asignados a las guardias.

Estas modificaciones funcionan dando este servicio al usuario, pero de forma parcial, ya
que no se ha conseguido que el profesore seleccionado para la guardia quede registrado
en la base de datos.

De modo que se podria considerar que esta funcionalidad o requisito, se ha completado
de forma parcial.

En las secciones anteriores se ha indicado posibles soluciones, como el uso de fragments
u otros elementos que proporciona Android. Este punto se mostrara como posibles
mejoras o desarrollos futuros.

2. La aplicacidon no garantiza el proceso de inicio seguro

Este requisito era uno de los que se ha mantenido durante todo el desarrollo.

El alumno ha desarrollado la ldgica para tal fin, creando la pantalla, su interfaz y su cédigo
y haciendo uso de la opcidn de la base de datos Firebase Authentication. Sin embargo, no
ha podido conseguir que este trabajo funcionase.

Para solucionar parcialmente este punto, se ha creado una pantalla similar a la indicada
pero sélo con la funcionalidad de acceder a la aplicacidon, sin registro de usuario.

Ambas pantallas se encuentran dentro de la aplicacién, pero sélo una de ellas es la que
esta activa.

De nuevo el motivo principal de esta carencia en la aplicacidn es el tiempo disponible por
parte de la alumna para su desarrollo, sumado a la corta experiencia en desarrollo de app,
lo que hace que necesite invertir mas tiempo en formacién cuando se enfrenta a uno de
estos casos.

4.3 Lineas futuras de desarrollo

4.3.1 Mejoras de la aplicacion
Incluiremos primero aquellos puntos que deberian ser mejorados:

1. Permitir que la asignacién manual del profesor de guardia sea registrada en la base de
datos para su visualizacidén por parte del resto de usuarios;

Para este punto, el uso de fragment seria adecuado.

2. Conseguir que el inicio de sesidn sea de forma segura, manteniendo un registro de los
usuarios. Incluir también un apartado de cierre de sesion;

3. Introducir la API Caledar Picker (15) y (16) de Android, para seleccionar las fechas de
nuevas ausencias, y asi registrar las ausencias en la base de datos con una variable
tipo Timestamp. Esto ayudaria en su visualizacion, para ordenar los items o mostrar
so6lo los que se encuentran en un rango determinado;

4. Utilizar los elementos Fragment en lugar de Activities para optimizar la fluidez de la
aplicacion;

4.3.2 Futuros desarrollos

Dentro de este punto incluiremos requisitos que se indicaron en un inicio, pero después fueron
sacados del alcance del proyecto. Estos puntos mejorarian la aplicacion aumentando su
funcionalidad:

1. Desarrollo de la aplicacion en version web, para que pueda ser utilizada en ordenadores
y pantallas. Esta podria utilizar la misma base de datos que usa la app aqui presentada;

2. Desarrollar la parte de administrador, implementando entre otros, los servicios de:
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a. Alimentacion de la base de datos;

b. Confirmacién de las ausencias;

Esta parte estaria enlazada con la primera, ya que la opcién de administrador tiene
sentido si se realiza desde una aplicacion web, porque facilita su uso.

3. Anadir un apartado relacionado con la reserva de material y aulas, asi como para poder
visualizar que aulas se encuentran libres en cada momento.
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5 Glosario
1. App: Application en inglés, aplicacion en espaiol;

2. Firebase: Plataforma de Google, que tiene diferentes funcionalidades entre ellas ser
utilizada como base de datos, para el desarrollo de aplicaciones en dispositivos
moviles.

3. Firestore: Cloud Firestore, opcion que proporciona Firebase como almacenamiento de
datos;

4. MVVM: Model View ViewModel, arquitectura de disefio de una aplicacion. Se basa en
distribuir la l6gica del desarrollo en tres campos: model, view y viewModel.

5. Recyclerview: elemento para la interfaz de una aplicacién, que proporciona Android
Studio para desarrollar aplicaciones, el cual es un contenedor que muestra un listado
de items;

6. Fragment: elemento para la interfaz de una aplicacidon, que proporciona Android Studio
para desarrollar aplicaciones, el cual muestra una vista invirtiendo menos recursos de
la aplicacion;

7. Activity: elemento de la légica de una aplicacion, que proporciona Android Studio para
desarrollar aplicaciones. Esta relacionada con cada una de las pantallas que interactla
el usuario;

8. UML: Unified Modeling Language: Es el lenguaje de modelado de sistemas software
mas estandarizado;
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7 Anexos

7.1 Resultados de la encuesta.
Gestion de las guardias - Centros de educacion
Encuesta realizada por el alumno Maria Isabel Marin

Resultados

Edad

100 responses

@ Entre 25y 35
@® Entre 35y 45
@ Entre 45y 55
@® Entre 55y 65

¢Trabajas como docente?
100 responses

®si
® No
Anos de experiencia en la docencia
101 responses
@ Menos de 5

@ Entre5y 10
@ Entre 10y 20
@ Mas de 20
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¢En qué tipo de centro has trabajado por ultima vez o actualmente trabajas?
101 responses

@ |Instituto de educacion secundaria

@ Colegio de educacion infantil y primaria
@ Colegio rural agrupado (CRA)

@ CPI

@ Colegio Publico Integrado. (CPI)

@ Centro concertado de secundaria

@ Formacion Profesional

¢En que rango estaria el centro en el que trabajas o el ultimo en el que has trabajado?
101 responses

@ Menos de 25 docentes
@ Entre 25y 50 docentes
@ Entre 50 y 100 docentes
‘ @ Mas de 100 docentes

¢Formas parte del equipo directivo? (direccion, jefatura de estudios o secretaria)
101 responses

® s
® No

@ No, pero he formado parte alguna vez.

10.9%
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¢Utilizas aplicaciones de movil, webs o herramientas similares en tu trabajo?
101 responses

@ Si, muy a menudo
@ Alguna vez
@ Nunca

;Quién se encarga de registrar los profesores ausentes y comunicarlo a los profesores de guardia?

Selecciona todas las opciones que consideres.
100 responses

Equipo directivo (jefatura de es...

—93 (93%)
Los profesores 7 (7%)
Se hace automaticamente, con... 5 (5%)
No tenemos profesores de gua... }—1 (1%)
Pantalla con el cuadrante de g... }—1 (1%)
Entre los miembros del equipo... §—1 (1%)
Gestion propialf—1 (1%)
La coordinadoraf—1 (1%)
0 20 40 60 80 100

;Quién se encarga de repartir entre los profesores de guardia, las aulas que hay que cubrir por
ausencia de un docente?
101 responses

Equipo directivo (jefatura de

0,
estudios, direccién o secretaria) 59 (58.4%)

Los profesores de guardia —43 (42.6%)

Se hace automaticamente, con
una app, una excel o similar

No es necesario porque es en el
grupo que damos clase y
siempre sabemos el aula dond...
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¢Como se comunica a los profesores de guardia cuales son las aulas que no tienen profesor?
99 responses

En la sala de profesores, co...
En la sala de profesores, co...
Se hace automaticamente, c...

Whatsapp

21 (21.2%)

54 (54.5%)
10 (10.1%)
3 (3%)

WhatsApp 2 (2%)
El equipo directivo se pone d... 1 (1%)
Comunicacion oral por el jef... 1(1%)
Grupo WhatsApp li—1 (1%)
Personalmente, WhatsApp... 1 (1%)
Por tokapp li—1 (1%)
Whasap 1(1%)
Directamente se informa a la... Jli—1 (1%)
Por WhatsApp 1(1%)

1(1%)
1 (1%)
—1 (1%)

Lo comunica la jefa de estud...
En el despacho, hoja colgad...
Y se envia la foto de la pizar...

En persona por el equipo dir... 1 (1%)
De palabrali—1 (1%)
Se entrega en papel, escrito... 1(1%)
Los propios alumnos , para... 1(1%)
WhatsApp (grupo del cole) l—1 (1%)
Contestado en la pregunta a... l—1 (1%)
Envian un mensaje li—1 (1%)
Correo electronico. 1(1%)

0 20 40 60

Valora del 1al 5 el método usado para gestionar las guardias, siendo 1 muy mejorable y 5 muy

eficiente.
101 responses

60

40 42 (41.6%)

23 (22.8%
2 20 (19.8%) (2E%)

8 (7.9%) 8 (7.9%)
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Si una app de movil de gestion de guardias te ofreciese estos servicios, selecciona los dos que

mas valorarias.
101 responses

Ahorrar tiempo en registrar y

! . 45 (44.6%)
comunicar las guardias

Imparcialidad en el reparto de

0
guardias 42 (41.6%)

Automatizacion del proceso —35 (34.7%)

Estar informado en todo

45 (44.6%)
momento

Ninguno de ellos 13 (12.9%)

0 10 20 30 40 50

;Crees que seria util disponer de una app movil y/o web con todos los puntos anteriores para

gestionar las guardias?
98 responses

®si
@® No

¢Queé caracteristicas adicionales anadirias a la aplicacion?
98 responses

Poder visualizar contador de n... 59 (60.2%)

Posibilidad de gestionar cambi... 48 (49%)
Poder visualizar los companiero... 34 (34.7%)
Posibilidad de subir la tarea a |.... 77 (78.6%)
Poder visualizar las aulas que...
Poder gestionar la reserva de... 44 (44.9%)
Guardias de patios ff—1 (1%)

Que el personal docente la usa... j}—1 (1%)
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Si existiera una app o web para la gestion de guardias, ;la usarias?
99 responses

@ Si
@® No
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