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RESUMEN 

La nueva ley de Formación Profesional (en adelante FP) resalta la importancia 

de poder capacitar al alumnado para integrarse en un mercado laboral que va a 

experimentar un cambio sustancial en los años venideros. En este contexto, las 

personas con Necesidades Específicas de Apoyo Educativo (en adelante NEAE) 

estarán en inferioridad de condiciones si no se facilita una respuesta de todo el 

sistema educativo para eliminar cualquier barrera que dificulte su Enseñanza-

Aprendizaje. Para este fin, las TIC y las metodologías activas juegan un rol 

fundamental. 

El actual TFM tiene como finalidad ayudar al estudiantado NEAE de la Formación 

Profesional de Grado Medio (en adelante FPGM) y de la Formación Profesional de 

Grado Superior (en adelante FPGS) para poder obtener los resultados de aprendizaje 

necesarios para titular, a través de las TIC. Para ello, se han analizado los 

antecedentes de la comentada problemática de estudio, formulado los objetivos con 

sus respectivas preguntas de indagación, interpretado los diferentes conceptos 

teóricos y explicado sus interrelaciones.  

Posteriormente, se ha analizado la evolución del tema dentro del ámbito 

científico y disciplinario, así como su relación en el contexto educativo actual. De este 

análisis, han surgido interrogantes sobre cuestiones que no han podido ser 

abordadas en el presente trabajo por existir limitaciones pero que pueden ser el punto 

de partida de futuras investigaciones.  

Finalmente, se ha incorporado el análisis y reflexión sobre los aspectos de 

compromiso ético más relevantes en el presente TFM. 

Palabras clave: Inclusión, TIC, Formación Profesional, NEAE, FP, CFGM, 

CFGS. 
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ABSTRACT 

The new Vocational Training Law (FP in Spanish) highlights the importance of 

being able to train students to integrate into a labour market that is going to experience 

substantial change in the coming years. In this context, people with Educational 

Needs (NEAE in Spanish) will be in inferior conditions if a response from the entire 

educational system is not provided to eliminate any barrier that hinders their 

Teaching-Learning process. To this end, ICT and active methodologies play an 

important role. 

The purpose of the current TFM is to help NEAE students of the Intermediate 

Vocational Training (FPGM in Spanish) and NEAE students of the Higher Vocational 

Training (FPGS in Spanish) to be able to obtain the Learning Results necessary to 

graduate, through the ICT. For this reason, the antecedents of the above-mentioned 

study problem have been analysed, the objectives formulated with their respective 

inquiry questions, the different theoretical concepts interpreted, and their 

interrelationships explained. 

Subsequently, the evolution of the subject within the scientific and disciplinary 

field has been analysed, as well as its relationship in the current educational context. 

From this analysis, questions have arisen about issues that could not be addressed 

in this work due to limitations but that may be the starting point for future research. 

Finally, the analysis and reflection on the most relevant aspects of ethical 

commitment have been incorporated into this TFM. 

Keywords: Inclusion, ICT, Vocational Training, NEAE, FP, CFGM, CFGS. 
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1. Introducción 

El TFM “Inclusión y TIC en la Formación Profesional”, surge de la necesidad de 

investigar sobre cómo por medio de las TIC se puede abordar la inclusión en el 

alumnado de Ciclos Formativos de Grado Medio (en adelante CFGM) y de Ciclos 

Formativos de Grado Superior (en adelante CFGS). Los CFGM y los CFGS a 

diferencia de los Ciclos Formativos de Grado Básico (en adelante CFGB), no 

permiten las adaptaciones curriculares significativas para alcanzar los resultados de 

aprendizaje en el estudiantado con dificultades y por ello, el profesorado encara 

situaciones difíciles al no tener la formación adecuada (Martín, 2019; López et al., 

2020; Fernández Olivero y Simón, 2022). La finalidad del presente TFM no es otra 

que ayudar a discentes y docentes a afrontar toda esta problemática.  

En este trabajo se planteará un enfoque teórico de la temática apoyándose en la 

literatura especializada, justificando las diferentes metodologías y/o recursos 

tecnológicos. En su parte práctica, se encontrarán experiencias con la Realidad 

Aumentada (en adelante RA) (López et al., 2020; y Fernández Batanero et al., 2022); 

con la Flipped Classroom (en adelante FC) (Blasco et al., 2022); con la Ludificación 

(Fernández Batanero et al., 2019); y con Entornos Virtuales de Aprendizaje (en 

adelante EVA) (Fabregat y Gallardo, 2018). Todo ello bajo un enfoque ético que 

garantice la calidad, sostenibilidad y responsabilidad social del TFM.  

A continuación, se formulará aquellos objetivos específicos a conseguir con el 

actual trabajo que dan respuesta a determinadas preguntas de indagación. 

Posteriormente, se analizarán los antecedentes de la temática abordada 

describiendo el marco teórico sustancial sobre el que se basa. Para ello, se definirá 

e interpretará los conceptos fundamentales describiendo sus posibles interrelaciones 

y se analizará su vinculación con la especialización del diseño tecnopedagógico.  

De igual manera, se estudiará la evolución de la problemática respecto al ámbito 

científico y disciplinario junto a su contextualización en el entorno socioeducativo.  

Adicionalmente, se describirán las conclusiones y limitaciones del actual TFM 

indicando la relación entre la finalidad y los objetivos de la investigación. 

Por último, se hará un planteamiento de las futuras líneas de trabajo y estudio 

que puedan complementar, dar continuidad o profundizar la presente investigación.  

Al final del documento se podrán visualizar todas las referencias bibliográficas 

utilizadas para el actual TFM, así como los diferentes anexos para su consulta.  
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2. Planteamiento del problema y justificación 

Tal y como se ha comentado anteriormente, partimos de una situación en la que 

el alumnado NEAE de los CFGM y los CFGS se encuentra con dificultades para la 

consecución de los resultados de aprendizaje necesarios para obtener los títulos 

correspondientes a estas enseñanzas (Ley Orgánica 3/2022 de ordenación e 

integración de la Formación Profesional -LOFP-, 2022, artículo 64). Observamos que 

hay reducida literatura científica sobre esta temática, existe deseo por parte del 

profesorado de formarse en este campo, pero de manera curiosa no hay percepción 

de esa necesidad (Martín, 2019). A través de este TFM y a pesar de ello, se dará 

relevancia a orientar al personal docente de FP para que a través de un enfoque 

tecnopedagógico se pueda atender a la diversidad sin importar las barreras 

existentes. 

Como ya es bien sabido, las TIC facilitan la Enseñanza-Aprendizaje en el 

estudiantado NEAE bien motivándolo o activando el propio proceso, o bien siendo 

utilizadas como recurso didáctico para aplicar nuevas metodologías. En este tipo de 

alumnado, las TIC sirven de “andamiaje” (scaffolding) para adaptar las tareas a la 

idiosincrasia de la persona discente y así facilitar por ende su integración en el 

mercado laboral (Fernández Batanero et al., 2021, p. 84).  

Una de las características importantes del estudiantado de FP es que desarrolla 

su aprendizaje en un “entorno práctico y estimulante” que hace posible la obtención 

de conocimientos dinámicamente por medio de nuevas metodologías que se adapten 

mejor a la persona discente (Fernández Olivero y Simón, 2022, p.132). Por ello, a 

través de un diseño tecnopedagógico eficaz y haciendo uso de las TIC para integrar 

actividades adaptadas al alumnado, se conseguirá que estas se conviertan en una 

herramienta muy valiosa de “inclusión” para el estudiantado con “necesidades 

educativas especiales” (Simón et al., 2022, p.54). Pero un diseño de este calado debe 

ir acompañado de metodologías dinámicas e innovadoras que hagan posible 

alcanzar por parte de cualquier persona los resultados de aprendizaje explicitados en 

los CFGM o CFGS. Por todo lo mencionado anteriormente, se ha desarrollado una 

labor de investigación a través de este TFM sobre metodologías y recursos 

tecnológicos para la Enseñanza-Aprendizaje en las personas discentes de FP. 

Procederemos a una descripción de las más relevantes. 

En primer lugar, nos encontramos con la RA que es una tecnología que utiliza 

“elementos físicos” o “marcadores” por medio de dispositivos móviles que a través de 
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la utilización de su cámara los interpreta de manera audiovisual (Iglesia et al., 2019, 

sección: Usos emergentes de las tecnologías digitales en la educación, 04 Realidad 

aumentada, párrafo 2). Según Iglesia et al. (2019) a veces se confunde el concepto 

de RA con el de Realidad Virtual (RV) siendo la principal diferencia entre ambas que 

la primera emplea el entorno real complementándolo y la otra se ubica en un entorno 

virtual. Otra idea relevante es que para la RA se requieren “destrezas 

tecnopedagógicas” por parte de las personas docentes de FP, hecho que 

desafortunadamente no ocurre hoy en día al haber reducida formación al respecto 

(López et al., 2020, p. 423). Por otro lado, no se puede negar que en los últimos años 

hay un aumento de interés por la utilización de la tecnología RA, tanto por parte del 

docente como del discente. De igual manera, la RA contribuye a eliminar aquellas 

dificultades o barreras del alumnado promoviendo de esta manera la inclusión 

educacional digital (Fernández Batanero et al., 2022). 

En segundo lugar, disponemos de la FC, “o clase invertida” que “es un método 

de enseñanza” cuya propuesta va encaminada a que el estudiantado “prepare las 

lecciones fuera de clase” para que después pueda interactuar en el aula con el 

personal docente (Iglesia et al., 2019, sección: Usos emergentes de las tecnologías 

digitales en la educación, 08 Flipped Classroom o clase invertida, párrafo 1). 

Aplicando esta estrategia, las personas discentes pueden aprender la parte teórica 

en sus hogares de manera previa para después a través de una clase más práctica 

basada en esa teoría, y por medio de un Sistema de Respuesta de Audiencia (en 

adelante ARS), el alumnado pueda evaluar su propio avance. No cabe duda de que 

esta metodología facilita la “atención a la diversidad, mejora la comprensión y permite 

diferentes ritmos de aprendizaje” (Blasco et al., 2022, p.9).  

En tercer lugar, se ubica la Ludificación en educación que “consiste en aplicar 

aquellos elementos y técnicas propios del juego en un entorno formativo” (Iglesia et 

al., 2019, sección: Usos emergentes de las tecnologías digitales en la educación, 06 

Ludificación, párrafo 2). Las aportaciones y beneficios que el juego como herramienta 

didáctica proporciona al estudiantado NEAE no son baladí. En un estudio reciente 

relacionado con la Ludificación (Fernández Batanero et al., 2019) se recalca que para 

que el personal docente pueda implementar esta tecnología debe estar formado y 

poseer habilidades. 

En último lugar, se deben mencionar los EVA, que “son entornos en línea que 

permiten crear cursos, añadir recursos y actividades en diferentes formatos”, etc. 
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(Iglesia et al., 2019, sección: Aproximación conceptual en la enseñanza y aprendizaje 

en la era digital, 3.3. Evolución de la educación en línea, párrafo 11). Es altamente 

gratificante trabajar con estos tipos de entornos porque a través de la interacción 

entre peers (coevaluación) o entre alumnado-profesorado (heteroevaluación) 

mediante “el material didáctico disponible” se construye el “conocimiento” (Díaz 

Becerro, 2009, p.4). En la investigación realizada sobre cómo crear y poner en 

funcionamiento un EVA en la FP (Fabregat y Gallardo, 2018, pp.568-580), se 

implementan sobre un módulo formativo relacionado con la empresa de un CFGM 

destacando los beneficios por “la adquisición de habilidades cognitivas” por parte del 

discente, cuando es el propio alumnado el creador de estas “herramientas 

tecnológicas” al diseñar una empresa (Fabregat y Gallardo, 2018, p.569). Esta 

aproximación al mundo laboral es muy significativa pues al final se necesita la 

inserción del estudiantado con Necesidades Educativas Especiales (en adelante 

NEE) en el mercado de trabajo (LOFP, 2022, Preámbulo). 

El presente TFM se engloba dentro de la modalidad teórica y no implica ningún 

tipo de recogida de datos personales. Por ello, los únicos aspectos que se podrían 

mencionar respecto a los criterios éticos relacionados con el planteamiento del 

problema y su justificación si cabe, serían aquellos implicados en la búsqueda de 

información y ligados a la calidad, sostenibilidad y responsabilidad social como, por 

ejemplo: 

1. Haber evitado el uso del papel durante el proceso. 

2. Apagar el ordenador mientras no se realizaba dicha búsqueda evitando 

el modo “standby”. 

3. Haber buscado bases de datos de calidad para poder fundamentar de 

manera relevante el presente TFM (Dialnet, Researchgate, Scielo, 

Redalyc, Google Scholar, etc.). 

4. Hacer uso de la herramienta “Mendeley” que además de ser usada como 

buscador ha demostrado ser un excelente gestor de referencias. 

En el Anexo II.- Capturas de pantalla de la búsqueda de información se pueden 

ver las capturas de ese proceso realizado en el presente TFM. 
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3. Objetivos 

El presente TFM parte de una serie de preguntas de indagación primordiales 

para su desarrollo. Estas se exponen a continuación: 

¿Está el profesorado de FP lo suficientemente formado para atender a la 

diversidad en los CFGM y CFGS? ¿Se puede hacer uso de las TIC para afrontar la 

inclusión e igualdad?, para ello ¿hacen falta metodologías activas? ¿Es fundamental 

un diseño tecnopedagógico específico para que el alumnado pueda hacer uso de las 

TIC?  

Estas preguntas van a ser fundamentales para poder guiar los objetivos 

específicos que pretende responder el presente TFM y que son los siguientes: 

1. Identificar las carencias del profesorado respecto a su formación en 

inclusión y TIC en los CFGM y CFGS. 

2. Conocer la utilización de las TIC a través de estudios recientes que las 

integren para atender a la educación inclusiva. 

3. Identificar las metodologías activas emergentes aplicadas a las TIC y a 

la inclusión recientemente.  

4. Identificar la necesidad de contar con recomendaciones sobre el diseño 

tecnopedagógico que se deba llevar a cabo para poder atender al 

alumnado NEAE por medio de las TIC y en los CFGM y CFGS. 

4. Antecedentes y marco teórico 

En este apartado se explicará lo que se ha realizado hasta la fecha en 

investigaciones anteriores basadas en la temática planteada en el presente TFM, así 

como el marco teórico sustancial en el que se apoya dicha temática.  

4.1   Antecedentes 

En los antecedentes sobre la literatura específica de la temática planteada en el 

presente TFM, nos encontramos con divergencias. Por un lado, relacionados con la 

inclusión y TIC se encuentran numerosos estudios, pero investigaciones específicas 

de inclusión y TIC que afecten a los CFGM o los CFGS, en realidad apenas hay. La 

gran mayoría de trabajos centrados en la inclusión y TIC en FP se han dirigido a la 

Formación Profesional de Grado Básico (en adelante FPGB) al tener esta última 

enseñanza la posibilidad de adaptaciones curriculares o medidas de adaptación “a 

las características específicas del alumnado” usando las TIC para la obtención del 
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“título de Graduado en Educación Secundaria Obligatoria” (Ley Orgánica 2/2006, de 

3 de mayo, de Educación -LOE-, 2006, artículos 30.3 y 30.4). 

En el Anexo I.- Tablas se ha implementado una tabla con aquellas 

investigaciones que han servido para desarrollar el actual TFM y que han sido 

ordenadas según las diferentes temáticas que incluyen (TIC, Inclusión y FP). A 

continuación, se irán describiendo una a una.  

En primer lugar, nos encontramos con una investigación remarcable que 

contempla la inclusión y TIC en FP sobre cómo se autopercibe en el personal docente 

de FP el atender a la diversidad (Martín, 2019). Se trata de un TFM que dedica uno 

de sus apartados y de manera específica a la atención a la diversidad en FP. En este 

hay que destacar una serie de recomendaciones realizadas por la Agencia Europea 

para el Desarrollo de la Educación del Alumnado con Necesidades Educativas 

Especiales (en adelante AEDEANEE) llevadas a cabo durante el año 2013. Por otro 

lado, dedica un apartado a la “formación del profesorado” en el que explica que la 

formación no sólo ha de ser teórica, sino que ha de basarse también en una 

“formación pedagógica” sobre la propia práctica del profesorado que dará mayor 

confianza a este y por ende ayudará a atender mejor al alumnado (Martín, 2019, p. 

24). Para llevar a cabo este trabajo, se investigó sobre alrededor de 20 centros de 

Castilla y León de los cuales más del 50% eran públicos y sólo 1 era privado. 

Igualmente hubo agrupamientos por sexo y edad para darle mayor consistencia a la 

investigación concluyendo que la existencia de estudios en CFGM y CFGS 

relacionados con la “diversidad e inclusión” son muy reducidos y que la formación de 

esta temática en las personas docentes “es escasa” (Martín, 2019, p. 43).  

En segundo lugar, existe una investigación más reciente sobre la RA en la FP 

(López et al., 2020) que al igual que la anterior está centrada en la FP siendo su 

alcance primordial conocer la cualificación de 627 docentes sobre la RA. Para ello, 

se lleva a cabo un cuestionario adhoc para saber la capacitación del personal docente 

al abordar “propuestas innovadoras” en RA y de paso obtener resultados respecto a 

su “competencia digital” (López et al., 2020, p. 423). Los datos obtenidos indican que 

aproximadamente dos tercios no aplican la RA en el aula frente a aproximadamente 

un 6% que la usan de manera asidua. Entre estos dos valores tan distantes se 

encuentra el personal docente que hace “uso de la RA de manera esporádica” 

(próximo al 15%) “y con mayor frecuencia” (un poco más del 12%), (López et al., 

2020, p. 427). En la Figura 1 se pueden vislumbrar estos datos: 
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Figura 1. Gráfico sobre la frecuencia de uso de la RA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. El gráfico representa la frecuencia de uso de la RA por parte del profesorado de FP. 

Gráfico de elaboración propia y datos tomados del artículo La Formación Profesional ante el 

reto de las TIC: Proyección de la realidad aumentada entre su profesorado y predictores de 

uso de la Revista Complutense de Educación (López et al., 2020, p. 427). 

 

Una vez estudiadas gráficas como la expuesta anteriormente, se llega a la 

conclusión de que el nivel es medio cuando nos referimos a su “competencia digital” 

y en el caso de “áreas de creación de contenidos digitales, la seguridad y la 

resolución de problemas” apenas considerable (López et al., 2020, p. 431). Como 

conclusión, al no estar este profesorado de la muestra lo suficientemente preparado 

para implementar la RA, se hace latente la necesidad imperiosa de formación en 

competencias digitales y en diseño tecnopedagógico.  

El tercer estudio relevante relacionado con las TIC, la inclusión y la FP consiste 

en una revisión de material bibliográfico sobre la utilización de metodologías activas 

en el módulo de Formación y Orientación Laboral (en adelante FOL) y es llevado a 

cabo por Fernández Olivero y Simón (2022). Primero, se realizó una investigación 

entre 2012-2020 sobre dichas metodologías en la “FP en España” y después sobre 

aquellas usadas en FOL (Fernández Olivero y Simón, 2022, p. 136). Para el proceso 

de búsqueda se recurrió a diferentes bases de datos importantes nacionales e 
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internacionales. A modo de conclusión, se obtiene como resultados que las 

metodologías con más investigaciones involucradas son “el Aprendizaje Basado en 

Juegos y Gamificación” y que tanto en estas como en el resto analizadas (FC, 

Aprendizajes Basados en Proyectos, Problemas y Cooperativo) requieren “un 

entrenamiento del alumnado y del profesorado para su puesta en práctica” 

(Fernández Olivero y Simón, 2022, p. 141). Para concluir, se hace una reflexión sobre 

los beneficios de estas metodologías para la inclusión educativa. 

Posteriormente, nos encontramos con un estudio (Fabregat y Gallardo, 2018) 

que forma parte de un libro (A Fenda Dixital: TIC, NEAE; Inclusión e Equidade, 2018) 

que se dedica a las TIC, a las NEAE y NEE, a la inclusión y a la equidad. A pesar de 

los múltiples aspectos que trata el libro (brecha digital, contribución de las TIC en la 

atención a la diversidad, la inclusión en el mundo rural, igualdad de género y TIC, 

etc.), se ha focalizado en dicho libro un apartado que se dedica a las buenas prácticas 

y en donde se encuentra una investigación de Fabregat y Gallardo (2018) en la que 

se estudia cómo crear, gestionar y ejecutar un EVA con alumnado de FP de CFGM. 

En dicha investigación, el estudiantado hace uso de las TIC diseñando un software 

desarrollado por ellos mismos para la creación de una empresa ficticia y a través de 

las TIC. Es altamente destacable el diseño web y cuando se reflexiona y consensúa 

entre peers para rehacer la programación didáctica del módulo “Empresa en el Aula” 

(Fabregat y Gallardo, 2018, p. 569). Esto se debe a la necesidad de establecer un 

consenso entre alumnado-profesorado para adaptar las necesidades de la persona 

discente a sus distintos ritmos de aprendizaje. Su aportación estaría dentro de la 

inclusión en FP para “facilitar la construcción del conocimiento” de dicho estudiantado 

siendo un proyecto abierto para poder ser analizado posteriormente (Fabregat y 

Gallardo, 2018, p. 580). 

En cuanto a las temáticas de inclusión y TIC habría que mencionar de forma 

considerable un trabajo ejecutado en Latinoamérica (Cabero, et al., 2019). En este 

se explicita las ventajas e inconvenientes de la utilización de las TIC. Como aspectos 

positivos se encuentran que para reducir la brecha digital se han llevado a cabo 

medidas por los “gobiernos nacionales y autonómicos para fomentar la presencia” de 

las TIC (Cabero, et al., 2019, p. 140). Como conclusión se postula que, aunque ha 

habido distintos programas para el incremento paulatino del uso de las TIC en 

Latinoamérica, haría falta evaluar “su implantación” y “seguimiento” intentando no 

centrarse sólo en el hardware facilitado sino en “mejorar la calidad y potencialidad de 
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la conectividad” haciendo hincapié en la atención a la diversidad (Cabero, et al., 2019, 

p. 144).  

Otra investigación que cabe recalcar vinculada a la inclusión y TIC es la 

suministrada por Fernández Batanero et al. (2019) que analiza la utilización del juego 

didácticamente para poder formar a las personas docentes en TIC y atención a la 

diversidad. Con ese fin, ser realizaron un total de 52 entrevistas a “equipos 

directivos”, personas coordinadoras TIC, personas directoras y asesoras técnicas de 

“centros de formación” del profesorado (Fernández Batanero et al., 2019, p. 225). 

Dicho trabajo tuvo diferentes enfoques relacionados con la “diversidad funcional”, los 

beneficios que a las personas que la padecen pueden aportar las TIC y la 

“concienciación y preparación del profesorado” (Fernández Batanero et al., 2019, p. 

227). Como resultados se obtuvo la falta de conocimiento y formación por parte de 

las personas docentes de Primaria sobre el uso de las TIC para poder atender a 

aquellas personas que sufren “diversidad funcional” y que ese hándicap no ha hecho 

que las mismas personas que han participado en la investigación reconozcan los 

innumerables “beneficios que aportan las TIC” (Fernández Batanero et al., 2019, pp. 

229 y 231).  

Otro trabajo recalcable es uno que estudia cómo han impactado las TIC en el 

alumnado con diversidad funcional en el mundo universitario (Fernández Batanero et 

al., 2021). En él, se realiza una revisión de la literatura específica acontecida entre el 

2010-2020 referente a bases de datos remarcables en educación llegando a analizar 

36 investigaciones. A través de estas investigaciones se concluye que “las TIC 

favorecen la inclusión y la accesibilidad del alumnado” NEE por favorecer su acceso 

e integración (Fernández Batanero et al., 2021, p. 81), pero por otro lado coexiste 

una verdadera dificultad cuando se desean que estas se integren de manera eficaz 

por evidenciarse una falta de preparación y capacidad del personal docente, así como 

ausencia de implicación del mundo universitario. Uno de los aspectos en los que se 

detiene es en la exigencia de eliminar las barreras, no sólo las arquitectónicas sino 

aquellas que dependan de EVA. En el proceso de búsqueda de información a nivel 

internacional, se vislumbró que existía un claro predominio de estudios llevados a 

cabo en España (25%) frente a los Estados Unidos y al Reino Unido de manera 

conjunta (casi del 14%). En la Figura 2 se puede visualizar esta relación: 
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Figura 2. Gráfico sobre las investigaciones llevada a cabo por diferentes países 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. El gráfico representa el porcentaje por países que realizan investigaciones sobre la 

inclusión y TIC en FP. Gráfico de elaboración propia y datos tomados del artículo El impacto 

de las TIC en el alumnado con discapacidad en la Educación Superior. Una revisión 

sistemática (2010-2020) de la Revista de Educación Mediática y TIC (Fernández Batanero et 

al., 2021, p. 91). 

 

Una vez analizados todos los trabajos se concluye que las TIC ofrecen un 

enorme potencial para la inclusión y la accesibilidad, pero preocupa la “formación y 

capacitación docente” así como que haya herramientas y recursos disponibles y 

accesibles (Fernández Batanero et al., 2021, p. 97).  

Por otro lado, y desde el punto de vista de las diferentes estrategias, podemos 

encontrar una investigación de gran calado sobre cómo incorporar las TIC en el 

proceso de capacitación inicial de las personas docentes mediante la FC o clase 

invertida (Blasco et al., 2022). Dicho estudio se ejecutó a través de una encuesta 

realizada a 134 futuros profesionales de Magisterio después de formarlos en FC. En 

ella se recalcó lo importante que es aprender de manera activa, la preparación de la 

clase por medio de tutorías de gran calidad y diseño, así como el feedback 

proporcionado. Como curiosidad, a la hora de la formación se empleó la misma 

estrategia de clase invertida en la parte práctica, haciendo uso de ARS y basándose 

en el “modelo TPCK” (Technological Pedagogical and Content Knowledge) (Blasco 

et al., 2022, p. 9). Los ARS implementados fueron principalmente “Kahoot” y 
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“Mentimeter” que al ser combinados con la FC afloraron resultados espectaculares 

(Blasco et al., 2022, pp. 12-13). Alrededor del 85% de las personas discentes 

formadas pensaron que lo aprendido les sería de mucha utilidad cuando ejercieran 

como docentes destacando la utilización combinada de videotutoriales y ARS pues 

así cada persona se adaptaba a su propio ritmo de aprendizaje. Se destaca la 

relevancia de cómo durante el proceso formativo la actitud del estudiantado hacia la 

inclusión cambió de manera radical al ser partícipes de su propia práctica.  

Otro estudio reciente en lengua inglesa se centra en ver la utilización de la RA 

en el alumnado NEE mediante una revisión bibliográfica realizada de manera 

sistemática entre los años 2016-2021 (Fernández Batanero et al., 2022). Se concluye 

que la tecnología RA ha sido muy útil para la Educación Especial mejorando las 

oportunidades para el éxito en la Enseñanza-Aprendizaje en el alumnado NEE. En 

los 18 trabajos investigados se respondieron a preguntas sobre la situación en ese 

momento de la RA, sus experiencias, impacto y literatura publicada al respecto. 

Como resultados se concluyeron que se usa más en Educación Primaria (casi el 

45%), seguido de la Educación Secundaria (poco más del 33%) y en igual porcentaje 

en Educación Infantil y Educación Superior (poco más del 11%). Respecto al uso del 

“hardware” (Fernández Batanero et al., 2022, p. 6), para implementar la RA, se 

obtuvo que la mayor parte es usada por medio de teléfonos móviles (50%), seguido 

de ordenadores (22% aproximadamente), proyectores (alrededor del 11%), iPad 

(cercano al 11%) y iPod Touch (cercano al 6%). En la Figura 3 se exponen estos 

resultados: 

 

Figura 3. Gráfico sobre el hardware usado en la RA 
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Nota. El gráfico representa los porcentajes de uso del hardware en la RA. Gráfico de 

elaboración propia y datos tomados del artículo Use of Augmented Reality for Students with 

Educational Needs: A Systematic Review (2016-2021) de la Revista Societies (Fernández 

Batanero et al., 2022, p. 6). 

 

Otra investigación nueva que nos aporta sin duda un enfoque distinto pero muy 

interesante para nuestro TFM es una que realiza un estudio sobre la utilización de 

las TIC por parte de los profesionales de Pedagogía Terapeuta (en adelante PT) en 

Castilla-La Mancha (Simón et al., 2022). Un aspecto fundamental de este personal 

es que se dedica de manera exclusiva a atender alumnado NEE. Este trabajo se 

sustenta en un “análisis de Clúster de clases latentes” identificando diversos perfiles 

según su actitud frente a la utilización de las TIC (Simón et al., 2022, p. 54). Para ello, 

se analizaron a 352 docentes, siendo mayoritarias las mujeres (más del 85%) con 

una edad media de casi 45 años y resultando la mayoría (poco más del 80%) 

trabajadoras de centros públicos. Las conclusiones de este estudio devuelven una 

información muy determinante “sobre las características demográficas, geográficas, 

valorativas y actitudinales” de las personas docentes PT de Castilla-La Mancha para 

que se pudieran implementar nuevas políticas que puedan mejorar los programas 

formativos del profesorado y el uso adecuado y eficiente de las TIC del alumnado 

NEE (Simón et al., 2022, p. 61).  

Por último y como colofón, existe una extensa biblioguía sobre atención a la 

diversidad (Sedlovskaya, 2023), está ubicada en la biblioteca de la UOC y consta de 

diversos modelos de aplicación basados en guías como la del Center for Excellence 

in Learning and Teaching de la Universidad Estatal de Iowa (2020) o de la University 

of Columbia (2020); distintas herramientas para la inclusión del Imperial College 

London (2023) que a su vez recomienda prácticas para el personal docente; un 

artículo sobre la práctica docente durante el COVID-19 en la Universidad de Módena 

y Reggio Emila (Acting for inclusión in digital learning, 2021); un proyecto europeo 

sobre inclusión digital (e-Inclusion: Building capacity for inclusive education in digital 

environments, 2020); 16 artículos académicos sobre el aprendizaje en línea inclusiva 

que se centra en temáticas como la e-inclusión, vivencias con la plataforma Edmodo, 

educación intercultural, pedagogía en la UOC, inclusión durante y después de la 

COVID-19, creación de una MOOC multilingüe y multicultural, etc.; varios seminarios 
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web y conferencias sobre lengua de signos en España, inclusividad en las aulas y 

recursos de aprendizaje virtuales, atención a la diversidad e inclusión online, charla 

EdTech sobre enseñanza inclusiva online, etc. 

 

4.2   Marco teórico 

El actual TFM gira en torno a tres conceptos teóricos que han sido objeto de 

estudio en la literatura: Inclusión, TIC y Formación Profesional.  

4.2.1  Inclusión 

La inclusión es un concepto muy relevante y que afortunadamente se ha venido 

implementando en la educación en las últimas décadas en todo el mundo, pero 

adquiere un valor considerable cuando se fraguaron los Objetivos de Desarrollo 

Sostenible (en adelante ODS) de la Agenda 2030 (Naciones Unidas, 2015). En esta 

última se estableció en su ODS 4 que hay que “garantizar una educación inclusiva, 

equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje para toda la vida 

para todos”. Si nos centramos en nuestro país, la educación inclusiva ya se 

promulgaba en nuestra carta magna que literalmente la ligaba a un derecho 

fundamental en su artículo 27.1 estableciendo que “Todos tienen el derecho a la 

educación”, es decir “Se reconoce la libertad de enseñanza” (Constitución Española 

-CE-, 1978, artículo 27.1).  

La educación inclusiva se basa en el reconocimiento y la respuesta “a la 

diversidad de necesidades” para que el alumnado pueda aprender de manera 

eficiente de forma que “la exclusión dentro y fuera de las Instituciones Educativas” 

sea mínima (Quintero, 2020, p. 1). La LOE (2006) establece que existen estudiantes 

NEAE y que dentro de este tipo de alumnado se puede encontrar las personas 

discentes con NEE, con altas capacidades, aquellos que se incorporan tardíamente 

a la educación española y por último “alumnado con Dificultades Específicas de 

Aprendizaje” (en adelante DEA) y son las Administraciones educativas las que deben 

de disponer los recursos indispensables para atender a este estudiantado (LOE, 

2006, Título II, Capítulo I).  
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4.2.2 TIC 

Otro concepto crucial para el TFM son las TIC que han sido herramientas 

fundamentales “que favorecen la inclusión” de personas con NEE (Fernández 

Batanero et al., 2019, p. 225). Pero el hecho de tener herramientas TIC por sí mismas 

no significa que tengamos ya el éxito asegurado, sino que es necesario la 

implementación de estas por medio de estrategias, metodologías o recursos 

tecnológicos que nos permitan desarrollar actividades adaptadas a las necesidades 

del estudiantado para poder dar una respuesta adecuada (Cabero et al., 2019; 

Fernández Olivero y Simón, 2022; Simón et al., 2022). Ya se ha visto en el 

planteamiento del problema que las TIC son facilitadoras de la Enseñanza-

Aprendizaje para el alumnado NEAE porque motivan. De igual manera, al ser 

utilizadas como recurso sirven de “andamiaje” para la construcción de su propio 

conocimiento (Fernández Batanero et al., 2021, p. 84). 

En el actual TFM se pueden encontrar investigaciones sobre RA (López et al., 

2020; y Fernández Batanero et al., 2022); sobre la FC con ARS (Blasco et al., 2022); 

sobre la Ludificación (Fernández Batanero et al., 2019); y sobre los EVA (Fabregat y 

Gallardo, 2018). A continuación, examinaremos su vinculación con las TIC.  

Para utilizar la RA se ha visto que hacen falta “destrezas tecnopedagógicas” en 

el personal docente y es un hecho demostrado que apenas hay formación vinculada 

a ella (López et al., 2020, p. 423). Por ello, cabría destacar la necesidad de 

“Formación tecnopedagógica (FTP)” (López et al., 2020, p. 426) necesaria para poder 

innovar y profundizar en una educación de calidad atendiendo al estudiantado con 

herramientas adaptadas al propio ritmo de aprendizaje del discente. El análisis de 

estas comentadas destrezas tecnopedagógicas se perfila de manera intensa al 

analizar la RA en la FP (López et al., 2020). Por todo lo comentado, hay que tener en 

cuenta la alta relevancia que adquiere el diseño tecnopedagógico cuando se 

implementan metodologías emergentes como la RA y la transcendencia de este 

enfoque por parte del profesorado. 

En cuanto al modelo de FC comentado en una de las investigaciones anteriores 

(Blasco et al., 2022), se explicitó que el alumnado utiliza las TIC para poder recibir en 

el hogar la información necesaria con el fin de llevar a cabo la implementación de una 

actividad, que se desarrollará posteriormente en el aula, y que de esta manera se 

facilita el autoaprendizaje (DeLozier y Rhodes, 2017). En cuanto a la educación 

inclusiva podemos decir que se mejora el entendimiento y cada discente aprende a 
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su ritmo (Blasco et al., 2022). 

De la misma manera, la investigación que trata de la Ludificación (Fernández 

Batanero et al., 2019), se ha explicado que aporta unas ventajas considerables, pero 

nos encontramos de nuevo con la poca “capacitación” por parte de las personas 

docentes para poderla aplicar de manera exitosa dentro del aula (Fernández 

Batanero et al., 2019, p. 225). Como en los otros casos, el uso de las TIC nos sirve 

como un gran soporte a la Enseñanza-Aprendizaje para aquellas personas que 

tengan NEE siendo de gran importancia el juego digital (Orozco et al., 2017).  

4.2.3  FP 

El tercer término relevante que falta por tratar dentro del presente TFM es la FP 

cuya “finalidad” consiste en la preparación del estudiantado para desarrollar tareas 

en una profesión determinada facilitando “su adaptación a las modificaciones 

laborales” que vayan produciéndose durante el proceso (LOE, 2006, artículo 39.2). 

De la misma manera la FP, en nuestro sistema educativo, podrá contribuir a que las 

personas discentes puedan alcanzar unos “resultados de aprendizaje que le 

permitan” ser capaces de “desarrollar las competencias” profesionales de un título 

específico de la familia profesional elegida para poder integrarse en el mercado de 

trabajo (LOE, 2006, artículo 40.1).  

Dentro de todas las enseñanzas que configuran la FP, vamos a focalizar el actual 

TFM en la FPGM y la FPGS al ser las grandes olvidadas en la Educación Inclusiva. 

La FPGM forma parte de la “educación secundaria postobligatoria” y la FPGS está 

englobada dentro de la “educación superior” (LOE, 2006, artículo 3). La gran 

diferencia de estas dos con respecto a la FPGB es que esta última permite las 

adaptaciones curriculares significativas para poder obtener el “título de Graduado en 

Educación Secundaria Obligatoria” (LOE, 2006, artículo 30.4). Por lo contrario, para 

que el alumnado que curse enseñanzas en la FPGM o FPGS pueda titular, debe 

alcanzar los “resultados de aprendizaje” asociados a cada “competencia profesional” 

sin la posibilidad de adaptaciones curriculares significativas (LOFP, 2022, artículo 

10.4.a)).  

Por todo lo mencionado anteriormente, el profesorado se encuentra ante una 

tesitura pues, por un lado, la normativa promulga que debemos prestar “especial 

atención” al alumnado NEAE bajo el principio ineludible de la “inclusión educativa” 

(LOE, 2006, artículo 39.7), y por otro lado no se pueden realizar adaptaciones 
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curriculares. La única posibilidad que sí que se contempla es la de establecer 

“alternativas organizativas y metodológicas y las medidas de atención a la diversidad” 

adecuadas para que pueda el alumnado NEAE acceder al currículo (LOE, 2006, 

artículo 39.7). Esta última tarea no es insignificante y requiere de la formación 

adecuada por parte del profesorado de FP (Martín, 2019). 

4.2.4   Perspectiva sobre el tema 

Una vez realizado un análisis exhaustivo de los tres conceptos básicos en los 

que se sustenta este TFM, se pueden establecer las interrelaciones entre ellos.  

En primer lugar, ha quedado claro que las TIC facilitan al alumnado NEAE la 

implementación de metodologías emergentes como las mencionadas anteriormente 

(Fernández Batanero et al., 2021). Hemos visto que hacen falta opciones 

metodológicas y organizativas al no poder realizarse adaptaciones curriculares 

significativas en el estudiantado de los CFGM y CFGS.  

En segundo lugar, en el caso de estudiantado de FP, al pertenecer a una 

enseñanza tan práctica y motivadora, se encuentra en el entorno más adecuado para 

poder adaptar estas nuevas metodologías por medio de las TIC, y así poder alcanzar 

los resultados de aprendizaje sin adaptar de manera significativa el currículo.  

El problema con el que nos encontramos es que, en la realidad actual, hay 

escasa literatura específica que trate la inclusión, las TIC y la FP de manera conjunta.  

Por esta razón, el presente TFM se centra en esta problemática para poder ayudar 

al personal docente de FP y por ende a su alumnado. Lo llamativo es que, aunque 

hay realmente un deseo por parte del personal docente de formarse en esta disciplina 

no se percibe como una necesidad (Martín, 2019). 

En el presente TFM se ha estudiado una investigación muy relevante 

desarrollada por Martín (2019) y que interrelaciona los tres conceptos base en el que 

nos basamos. En dicho trabajo, realiza una interesante comparativa que se sustenta 

en la formación del personal docente de FP de la Comunidad Autónoma de Castilla-

La Mancha respecto a la atención educativa a la diversidad. En dicho análisis, se 

parametriza si estos profesionales de la educación tienen poca o nula formación (en 

torno al 70%), si ha sido “normal” (casi el 25%) o “bastante” (no llega al 6%) (Martín, 

2019, p. 34). De igual manera, para analizar más concretamente la escasa formación 

contrastada en los datos anteriores, se desglosó por cursos de formación recibidos 

durante los tres últimos años (2017-2019) en Castilla-La Mancha. Para ello, se hizo 
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uso de 4 ítems (Ningún curso, 1 curso, 2 cursos y 3 cursos). Estos resultados se 

pueden apreciar de una manera muy visual en la Figura 4 que se expone a 

continuación: 

 

Figura 4. Gráfico de formación en atención a la diversidad profesorado Castila-La Mancha 

 

 

Nota. El gráfico representa la formación recibida en atención a la diversidad en los últimos 

años 2017, 2018 y 2019 (tres años) por parte del profesorado de Castilla-La Mancha. Gráfico 

de elaboración propia y datos tomados del TFM Autopercepción del profesorado de 

Formación Profesional en atención a la diversidad (Martín, 2019, p. 35). 

 

Al examinar la literatura reciente sobre la temática abordada se puede deducir 

que no hay grandes investigaciones al respecto que interrelacionen los tres 

conceptos. A rasgos generales, la literatura inclusiva se cierne a trabajos basados en 

alguna metodología emergente como RA, pero no prestan atención al resto de ellas 

que pudieran aportar gran valor a la FP. En el 2013, la AEDEANEE estableció 

interesantes recomendaciones para este objetivo: creación de jurisprudencia entre 

“educación, empleo y autoridades locales” para que se pudiera implementar una 

tarea “multidisciplinar” por los centros educativos y así formar al personal docente 

(Martín, 2019, p. 26). Por otro lado, aunque es cierto que algunos de los trabajos 

analizados en este TFM que investigan nuevas metodologías en Educación Superior 

se pueden extrapolar a los CFGS, no resultan adecuados para los CFGM al ser estos 
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últimos, una enseñanza postobligatoria en la que el perfil del discente es diferente a 

aquel de la Enseñanza Superior.  

Por todo lo mencionado anteriormente, se necesitan muchas más 

investigaciones basadas en literatura científica sobre la inclusión y TIC que sean 

exclusivas de los CFGM y CFGS para que así se puedan atender las necesidades 

esenciales de este estudiantado.  

Por último, el diseño tecnopedagógico juega un rol muy importante para llevar a 

cabo propuestas metodológicas que impliquen el uso de las TIC y conseguir por 

medio de este, que no existan barreras en ningún miembro del estudiantado de FP. 

En la investigación desarrollada por Blasco et al. (2022) en la que se estudia la 

incorporación del modelo TPCK por medio de la FC y ARS comentada anteriormente, 

se puede vislumbrar un ejemplo claro de su transcendencia. De hecho, a pesar de lo 

que se pueda pensar en un principio, nos encontramos ante una realidad en la que 

la modalidad online es garante de adquirir “las competencias profesionales de 

manera similar o superior” a aquellas otras que sean presenciales mejorando la 

“flexibilidad, conciliación y motivación” junto con la eliminación de las barreras al 

alumnado NEE (Heras, 2022, p. 2). 

5. Análisis y discusión del tema 

Tal y como se ha descrito en los anteriores apartados, hay abundante literatura 

relacionada con la inclusión educativa al igual que investigaciones específicas de las 

TIC. El problema ha sido encontrar investigaciones que las relacione con los CFGM 

y los CFGS al existir un reducido número de ellas en las bases de datos relevantes. 

En el presente TFM, una vez planteada la problemática se procedió en primer 

lugar a la búsqueda en el BOE de la normativa relevante que recogiera la inclusión y 

la FP pues es muy importante saber el apoyo legal de las iniciativas que se puedan 

llegar a cabo (metodológicamente hablando) en los CFGM y los CFGS a través de 

las TIC, ya que como se ha explicado anteriormente, estas enseñanzas no permiten 

adaptaciones curriculares.  

Después de un proceso de búsqueda profundo, con implementación de variables 

booleanas y filtros a través de bases de datos relevantes a nivel internacional 

(Dialnet, Researchgate, Scielo, Redalyc, Google Scholar, etc.) y de un gestor de 

referencias de renombre (Mendeley), se realizó una clasificación de las diferentes 

investigaciones según abordaran los tres conceptos expuestos en nuestro marco 
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teórico (inclusión, TIC y FP). Ya vimos que en el Anexo I se podían ver las diferentes 

investigaciones agrupadas según estén referidas a los tres términos y en la Figura 5 

se muestra un gráfico combinado de columnas agrupadas y líneas donde se puede 

visualizar esta relación en los diferentes trabajos:  

 

Figura 5 Gráfico de las investigaciones según temáticas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. El gráfico representa un gráfico combinado de columnas agrupadas y líneas donde se 

puede visualizar las investigaciones por nombre de autor y las temáticas que tratan en el 

presente TFM. Gráfico de elaboración propia a partir de los datos del actual TFM. 

 

Como se puede observar en la gráfica anterior, pocos son los estudios 

específicos que relacionen la inclusión y TIC en los CFGM y CFGS dentro de la FP. 

En la Tabla 1 se exponen de todas las investigaciones que se han analizado en el 

presente TFM solamente aquellas que relacionan de manera conjunta los tres 

conceptos mencionados anteriormente: 
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Tabla 1 

Investigaciones del TFM que incluyen inclusión en FP por medio de las TIC 

 Estudio Autoría 

1 
Autopercepción del profesorado de FP en 

atención a la diversidad 
Martín (2019) 

2 
La FP ante el reto de las TIC: Proyección de la 

RA entre su profesorado y predictores de uso 

López et al. (2020) 

3 
Revisión bibliográfica sobre el uso de 

metodologías activas en la FP 

Fernández Olivero y Simón (2022) 

 

Nota. Esta tabla muestra sólo las investigaciones que relacionan nuestra temática al 

completo (inclusión, TIC y FP) y de manera relevante. Tabla de elaboración propia. 

 

Todos estos datos revelan que no es fácil encontrar trabajos completos que 

relacionen la inclusión y las TIC en los CFGM y CFGS. El hecho de tratarse de 

enseñanzas postobligatorias y superior respectivamente (LOE, 2006) ha incidido en 

no recibir durante décadas la misma atención que han recibido otras enseñanzas ya 

sea por la Administración educativa o por el profesorado. Afortunadamente, ya en 

todo el mundo cada vez más, se está dando importancia a esta temática pues la 

educación actualmente se concibe como “inclusiva” y “para toda la vida” (Naciones 

Unidas, 2015, ODS 4).  

Por otro lado, la FP está muy vinculada al mundo laboral y “las previsiones para 

España en 2025” son que se espera que un “49% de los puestos de trabajo requieran 

cualificación intermedia” frente a un “14%” de cualificación reducida (LOFP, 2022, 

Preámbulo). Por ello, últimamente desde las administraciones se está apostando por 

este tipo de enseñanza lo que ha provocado un incremento paulatino en la 

matriculación en estos últimos años. En este sentido, ahora más que nunca se debe 

apostar por la inclusión educativa en la FP, poner en práctica metodologías activas 

por medio de las TIC para poder atender al alumnado NEAE de los CFGM y los CFGS 

y así poder romper las barreras existentes que se encuentren en su camino 

(Fernández Batanero et al., 2022). Esta época es proclive para utilizar la actual 

coyuntura política como una oportunidad para desarrollar estas prácticas. 

A pesar de todas estas oportunidades, a raíz de las investigaciones estudiadas 

en el presente TFM surgen algunas limitaciones a partir de cuestiones no abordadas 
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de manera completa por ser analizadas localmente en una determinada comunidad 

autónoma o provincia y no haber una comparativa entre comunidades autónomas o 

entre países que pueda dar una visión más global del problema (Martín, 2019). Por 

ello, se cree conveniente seguir investigando el actual TFM desde dos líneas de 

investigación: una comparando a niveles superiores (a nivel de España o de otros 

países); y otra que profundice en la inclusión en los CFGM y CFGS. 

Tampoco hemos de olvidar la importancia que adquiere el diseño 

tecnopedagógico para la puesta en práctica de aquellas metodologías que a través 

de las TIC se apliquen en las aulas de los CFGM y CFGS en un futuro no muy lejano. 

Para ello, debe haber políticas de formación que aumenten aquellas destrezas en el 

profesorado que sean indispensables para implementar su enseñanza a través de 

este diseño y así reducir la poca formación que hay al respecto (López et al., 2020).  

Otro aspecto crucial que se debe abordar en este TFM es el compromiso ético y 

la responsabilidad social por parte de la comunidad educativa. Vamos a analizar 

dichos aspectos partiendo de un enfoque internacional hasta contextualizarlos a lo 

explicitado en nuestro país. 

Si analizamos los ODS promulgados en la Agenda 2030 (Naciones Unidas, 

2015) habría que recalcar dos por su implicación con la igualdad. Por un lado, el ODS  

4 sobre Educación de Calidad promulga que se debe “garantizar una educación 

inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje para toda 

la vida para todos”. De igual manera, el ODS 5 establece que se debe “lograr la 

igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las niñas”. 

Ubicándonos a nivel nacional, la norma más relevante es nuestra carta magna 

que recalca que todos y todas somos “iguales ante la ley, sin que pueda prevalecer 

discriminación alguna por razón de nacimiento, raza, sexo, religión, opinión o 

cualquier otra condición o circunstancia personal o social” (CE, 1978, artículo 14). 

Igualmente, promulga que “Todos tienen el derecho a la educación. Se reconoce la 

libertad de enseñanza” (CE, 1978, artículo 27.1).   

De una manera más concreta, en la reciente LOFP, deja bien explicitado en su 

Preámbulo que todas las personas deben disponer de las “capacidades” suficientes 

para “desarrollarse plenamente y aprovechar las oportunidades de empleo que 

ofrece el cambio económico y tecnológico” y que si el alumnado NEE no dispone de 

estas capacidades puede provocar alto “desempleo, abandono escolar temprano o 

brechas de género” (LOFP, 2022, Preámbulo).  
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La reflexión ética que se pretende que aflore a través del presente TFM no es 

otra que la de que se visualice las carencias de oportunidades que se le han privado 

o se le pueden limitar en un futuro al estudiantado NEE si no es capaz de la 

consecución de los resultados de aprendizaje porque el profesorado no está 

preparado para ello. Este alumnado NEE de FP debe tener la oportunidad de una 

formación adaptada a sus características para obtener un empleo digno. Para ello, 

se tiene que apostar por una formación en inclusión del profesorado de FP. 

Otra reflexión ética consiste en que debemos ser conocedores de la excesiva 

masculinización progresiva de determinadas familias profesionales de las ramas 

científicas, tecnológicas, de ingeniería y matemáticas (STEM -Science, Technology, 

Engineering and Mathematics-) y que se debe empoderar a las mujeres para que 

progresivamente vayan equilibrándose los puestos de trabajos de técnicos y técnicas 

de FP. 

Por todo lo expuesto anteriormente, el personal docente es una pieza 

fundamental para que un entorno de Enseñanza-Aprendizaje sea inclusivo e 

igualitario y para ello debe reunir cualidades tan relevantes como ser accesible, 

flexible, consciente de las diferentes identidades, proactivo, relacional y transparente 

(Center for Excellence in Learning and Teaching de la Universidad Estatal de Iowa, 

2020). En el Anexo I.- Tablas se realiza una descripción más completa de estos 

conceptos en una tabla.  

Por último, habría que recalcar que no basta con la intencionalidad del 

profesorado, la formación en diseño tecnopedagógico es fundamental (López et al., 

2020; Cabero y Barroso, 2018). Es urgente la implementación de una hoja de ruta 

para poder llevar a cabo cualquier acción formativa en un entorno TIC si esperamos 

ofrecer una educación inclusiva de calidad. A lo largo de las investigaciones del 

presente TFM hemos visto distintos ejemplos de cómo llevar a cabo esta tarea tan 

difícil, pero a la vez gratificante (Cabero et al., 2019, López et al., 2020; Fernández 

Batanero et al., 2021; Blasco et al., 2022; Fernández Batanero et al., 2022; Simón et 

al., 2022; y Sedlovskaya, 2023). 

6. Conclusiones 

La finalidad del presente TFM es la de ayudar al estudiantado NEAE de los 

CFGM y los CFGS a ser capaces de obtener los resultados de aprendizaje del ciclo 

de la familia profesional en la cual están matriculados. Para ello, se ha analizado la 
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literatura científica más reciente que trata sobre inclusión, TIC y FP para la 

consecución de los objetivos marcados por este TFM y que se procederán a analizar 

a continuación. 

El primer objetivo (identificar la falta de formación del profesorado) partía de la 

pregunta de si estaba el profesorado lo suficientemente preparado para atender a la 

diversidad en los CFGM y los CFGS, y pretendía que a través del actual TFM, se 

identifiquen las carencias que el personal docente pueda tener en su formación al 

respecto. Fruto del análisis de algunas de las investigaciones presentadas en el 

presente TFM, se puede contrastar que aún falta mucha formación al respecto 

(Martín, 2019; Fernández Olivero y Simón, 2022; López et al., 2020). Por ello, 

después del desarrollo del actual trabajo se puede concluir que este objetivo está 

cumplido. 

El segundo objetivo (conocer el uso de las TIC en inclusión) nacía de la pregunta 

de si se puede hacer uso de las TIC para poder afrontar la inclusión y la igualdad, e 

intentaba que se conociera el uso de las mismas a raíz de estudios recientes, para 

poder atender a la educación inclusiva. En este caso y como consecuencia del 

análisis de las diferentes investigaciones que han surgido en el TFM, ha habido 

estudios que desde el punto de vista general han tratado esta temática y las personas 

investigadoras han coincidido con la premisa del presente objetivo (Cabero et al., 

2019; Fernández Batanero et al., 2019; Martín, 2019; Fernández Batanero et al., 

2021; y Fernández Olivero y Simón, 2022). En este sentido se puede concluir que 

también se ha logrado con creces el mismo. 

El tercer objetivo (identificar metodologías emergentes) estaba vinculado al 

anterior y partía de la pregunta de si hacían falta tecnologías activas y buscaba 

identificar aquellas emergentes aplicadas a las TIC y a la inclusión de manera 

reciente. En este caso, se han proporcionado ejemplos muy determinantes para 

explicar cómo el uso de las TIC sin duda mejora la Enseñanza-Aprendizaje en 

alumnado NEAE. Los casos prácticos proporcionados en donde las personas autoras 

coinciden con este objetivo son la RA (Fernández Batanero et al., 2022), la FC 

(Blasco et al., 2022), la Ludificación (Fernández Batanero et al., 2019) y los EVA 

(Fabregat y Gallardo, 2018). De igual manera, este objetivo se ha alcanzado a lo 

largo del presente TFM. 

El cuarto y último objetivo inicialmente era el siguiente: “Disponer de 

recomendaciones sobre el diseño tecnopedagógico que se deba llevar a cabo para 
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poder atender al alumnado NEAE por medio de las TIC y en los CFGM y CFGS”. 

Surgió de la pregunta de si era fundamental un diseño tecnopedagógico específico 

para que el alumnado pudiera hacer uso de las TIC. A lo largo del desarrollo del TFM 

no se pudo matizar sobre unas recomendaciones concretas y por ello se cambió el 

enunciado del objetivo para que así se pudiera lograr su consecución. La nueva 

redacción quedó de la siguiente manera: “Identificar la necesidad de contar con 

recomendaciones sobre el diseño tecnopedagógico que se deba llevar a cabo para 

poder atender al alumnado NEAE por medio de las TIC y en los CFGM y CFGS”. Con 

esta última matización sí se puede decir que se alcanzó el objetivo pero, al partir de 

un enunciado diferente, se puede concluir que se ha consolidado parcialmente. 

En la siguiente Figura 6 se dispone un gráfico radial en el que se puede visualizar 

de manera sencilla el alcance de los diferentes objetivos. Se han parametrizado 

según los ítems: “No alcanzado”, “Alcanzado Globalmente” y “Alcanzado 

Totalmente”:  

 

Figura 6 Gráfico radial del alcance de objetivos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. El gráfico representa un gráfico radial que determina el alcance de los 4 objetivos del 

presente TFM. Gráfico de elaboración propia a partir de los datos del actual TFM. 
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Por último, habría que recalcar el gran valor añadido que se ha obtenido como 

resultado de la investigación del presente TFM. Aunque desde la parte práctica y 

experiencia de años de docencia se tiene una visión muy acertada, nada es 

comparable a la reflexión y análisis que surge después de haber investigado literatura 

científica especializada por diferentes autores y autoras de alto reconocimiento a 

nivel mundial. Se pretende pues con la lectura del actual TFM, que esa misma 

reflexión ayude al profesorado a recapacitar sobre su propia docencia y despertar 

inquietudes para poder formarse y así poder atender al alumnado NEAE que tanto 

necesita del soporte del profesorado para poder titular y ser capaces de integrarse 

en el mundo laboral como cualquier persona.  

7. Limitaciones 

Al principio del desarrollo del TFM y una vez se planteó su finalidad, se procedió 

a la búsqueda de información. En ese momento, se evidenció con sorpresa que 

pocos son los estudios específicos que relacionaban la inclusión y TIC en los CFGM 

y CFGS dentro de la FP. En la Tabla 1 anterior y a modo de ejemplo se expuso un 

resumen en el que sólo tres de todos los estudios trabajados en el TFM establecían 

vinculaciones entre los tres conceptos. 

Este hecho, comentado anteriormente, provocó que se hiciera un 

replanteamiento en la investigación tratando de buscar otra literatura del ámbito 

científico que, aunque no estuviera ligada directamente a la FP pudiera ser 

extrapolable a ella o añadiera información relevante para poder ayudar al enfoque de 

la inclusión educativa a través de las TIC en los ciclos comentados de la FP.  

Otras de las limitaciones encontradas fue que, al ser los CFGM enseñanzas 

postobligatorias y los CFGS enseñanzas superiores (LOE, 2006), el perfil del 

alumnado es diferente y por tanto, cuando se investigó la inclusión y TIC en otros 

ámbitos, había que tener cautela al establecer similitudes. Por ejemplo, el estudio 

llevado a cabo por Cabero et al. (2019) que está referido al ámbito universitario sí 

puede ser extrapolable a los CFGS, pero no a los CFGM.  Por ello, se ha de examinar 

con mucho cuidado el alcance de las investigaciones llevado a cabo viendo su 

versatilidad para poder ser usada en las diferentes enseñanzas. 

Uno de los problemas contrastados a lo largo del desarrollo del actual TFM es la 

falta de formación del profesorado en la temática de inclusión, TIC y FP. La solución 

a priori parece fácil, pero debe de haber un compromiso por parte de las 
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Administraciones educativas para apostar por dicha formación y que esta sea de 

calidad. Hasta ahora, se han encontrado divergencias en las diferentes comunidades 

autónomas y es muy difícil encontrar referencias al diseño tecnopedagógico en la 

formación del profesorado. Estos aspectos son relevantes si se quiere tener éxito en 

la educación inclusiva de calidad en la FP. 

Por último, también se debería tener en cuenta que algunos de los estudios 

analizados sólo se han probado de manera local en una comunidad autónoma y por 

tanto a veces, se hace complicado extender esa experiencia al resto del país por 

carecer de esa información. No obstante, sí que son un gran punto de partida para 

futuras comparaciones. 

8. Líneas futuras de trabajo 

Tal y como se ha comentado en el apartado anterior, a raíz de las investigaciones 

estudiadas en este TFM, han surgido preguntas y reflexiones no abordadas de 

manera global. Esto es debido a que han sido estudiadas de manera local en una 

comunidad autónoma o provincia y no ha habido una comparativa a nivel estatal o 

internacional para que se pueda dar una solución más completa del problema (Martín, 

2019). Por todo ello, tal y como se ha expuesto anteriormente, se estima conveniente 

seguir investigando el actual TFM desde dos líneas de investigación: una a nivel 

global con una comparativa entre comunidades autónomas y/o países del mundo; y 

otra que permita profundizar en la inclusión en los CFGM y CFGS. 

En el caso de llevar acabo un TFM de modalidad aplicada relacionada con el 

presente estudio y en la que se trataran datos personales, se debería tener en cuenta 

a la hora de redactar unos criterios éticos que garanticen la calidad, sostenibilidad y 

responsabilidad social en el desarrollo del trabajo. Entre ellos, son recomendables 

los siguientes: equidad en el proceso de selección de participantes evitando la 

discriminación; el consentimiento informado de los participantes; la protección de 

datos personales y la privacidad de los involucrados; la consideración de posibles 

impactos sociales negativos en el desarrollo del proyecto y cómo se han abordado o 

mitigado. 
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10. Anexos 

Anexo I.- Tablas 

A continuación, en la Tabla 2 se han desglosado las investigaciones 

consideradas en el actual TFM agrupadas por temáticas (TIC, Inclusión y FP). A su 

vez se han ordenado dentro de cada agrupación desde la fecha más antigua a la más 

reciente para que sea más comprensible en base a su cronología. 

 

Tabla 2 Investigaciones del TFM según temáticas 

 Estudio Autoría TIC Inclusión FP 

1 
Autopercepción del profesorado de FP en 

atención a la diversidad 
Martín (2019) X X X 

2 
La FP ante el reto de las TIC: Proyección de la 

RA entre su profesorado y predictores de uso 

López et al. 

(2020) 
X X X 

3 
Revisión bibliográfica sobre el uso de 

metodologías activas en la FP 

Fdez Olivero y 

Simón (2022) 
X X X 

4 
Creación, gestión y puesta en marcha de EVA 

en FP 

Fabregat y 

Gallardo (2018) 
X  X 

5 
TIC para la inclusión: una mirada desde 

Latinoamérica 

Cabero et al. 

(2019) 
X X  

6 
El juego como estrategia didáctica en la 

formación del profesorado en TIC y discap. 

Fdez Batanero 

et al. (2019) 
X X  

7 
El impacto de las TIC en el alumnado con 

discapacidad en la Educación Superior 

Fdez Batanero 

et al. (2021) 
X X  

8 
Incorporation of ICT into preservice teacher 

training using the FC so as to enhance IE 

Blasco et al. 

(2022) 
X X  

9 
Use of AR for students with Educational Needs: 

A Systematic Review (2016-2021) 

Fdez Batanero 

et al. (2022) 
X X  

10 
PT y uso de las TIC. Un análisis de 

segmentación en Castilla-La Mancha 

Simón et al. 

(2022) 
X X  

11 Biblioguía: Atención a la diversidad 
Sedlovskaya 

(2023) 
X X  

Nota. Esta tabla muestra las distintas temáticas de los estudios del TFM ordenadas de 

manera cronológica. Tabla de elaboración propia. 
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La Tabla 3 describe las características que debe tener el profesorado para un 

entorno inclusivo e igualitario relacionándolas con su implicación. 

 

Tabla 3 Características del profesorado para entorno inclusivo e igualitario 

Característica del profesorado Aspectos básicos que implica 

SER ACCESIBLE 

Tener en cuenta la accesibilidad del 

alumnado con discapacidad física 

(personas con discapacidad visual, auditiva, 

etc.) y/o con dificultades de aprendizaje que 

requieran ciertas medidas (tiempo extra en 

exámenes, accesibilidad para personas con 

movilidad reducida, servicio adecuado y 

estable de internet, etc.).  

Asegurarse que todos los archivos, 

imágenes, vídeos y otros contenidos sean 

accesibles (contenidos visuales con 

subtítulos o audiodescripción). 

Proporcionar un espacio adecuado sin 

barreras arquitectónicas. 

Facilitar el uso de los dispositivos móviles 

para la búsqueda de información (mobile-

friendly). 

SER FLEXIBLE 

Trabajar con la diversidad del estudiantado 

de manera multidimensional, con 

mentalidad abierta a probar nuevas 

metodologías y recursos tecnológicos. 

Establecer criterios flexibles (revisar 

programación de aula para adaptarla al 

alumnado NEAE). 

Pensar en actividades más motivadoras y 

flexibles. 

Buscar alternativas para que las personas 

discentes puedan demostrar lo aprendido 

(evaluación flexible). 

SER CONSCIENTE DE LAS 

IDENTIDADES 

Hay que reconocer que nuestras alumnas o 

nuestros alumnos no son iguales, que 

vienen al aula con diferentes experiencias 

asociadas a sus identidades sociales (raza, 

género, orientación sexual, nacionalidad, 

clase social, etc.). Es decir, ser consciente 

de las diferentes identidades denota 

enseñanza proclive a la igualdad (equity-

minded teaching). 

En el aula virtual o presencial, incorporar 

conocimiento sobre diferentes identidades 

por medio de las TIC implica: 

Considerar integrar materiales de 

relevancia cultural. 

Ser conocedor de cómo la situación actual 

está afectando a las diferentes 

comunidades y actuar frente a 

microagresiones en el aula. 

Reafirmar emociones de estudiantes. 

Incorporar recursos sobre salud, higiene, 

etc. 
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SER PROACTIVO 

Un curso virtual bien diseñado debe constar 

de una estructura adecuada y responsable. 

No sólo se debe diseñar para la igualdad e 

inclusión, sino que se debe ser proactivo 

para poder apoyar a aquellos o aquellas que 

puedan necesitar una atención más 

personalizada.  

Prestar atención a los primeros indicios de 

dificultades en el aula y comunicarse de 

manera proactiva. 

Hacer uso de una evaluación más formativa 

y que esta sea obligatoria. 

Ser conocedores de los recursos que están 

disponibles para el estudiantado. 

SER RELACIONAL 

Ser capaz de establecer apoyo personal al 

relacionarse con el alumnado es uno de los 

objetivos primordiales para una enseñanza 

eficaz.  

Conversar con el estudiantado sobre sus 

problemas. 

Potenciar vínculos entre discentes. 

Proporcionar recursos y apoyos 

adicionales. 

SER TRANSPARENTE 

Asumir que no todas las personas discentes 

entienden lo que se esperan de ellas y 

determinar de manera clara lo que vamos a 

evaluar.  

Establecer rúbricas de evaluación claras (u 

otro mecanismo de evaluación) 

asegurándonos de que saben qué criterios 

se emplearán para que alcancen los 

resultados de aprendizaje sin opacidad 

ninguna. 

 

Nota. Esta tabla es de elaboración propia y está basada en la información 

proporcionada por la Universidad Estatal de Iowa (2020) en 

https://www.celt.iastate.edu/instructional-strategies/creating-an-

inclusive-classroom/inclusion-online/  

  

https://www.celt.iastate.edu/instructional-strategies/creating-an-inclusive-classroom/inclusion-online/
https://www.celt.iastate.edu/instructional-strategies/creating-an-inclusive-classroom/inclusion-online/
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Anexo II.- Capturas de pantalla de la búsqueda de información 
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