ESTUDIO SOBRE HÁBITOS TURÍSTICOS, OPINIONES Y VALORACIÓN 

DE LA OFERTA TURÍSTICA DE BENIDORM
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1. Presentación

El presente informe incluye los resultados y las principales conclusiones que se derivan de ellos, relativas al estudio sobre los HÁBITOS TURÍSTICOS, OPINIONES Y VALORACIÓN DE LA OFERTA TURÍSTICA DE BENIDORM  realizado entre los turistas que visitaron Benidorm en Verano de 2002. 

El estudio elaborado por el Gabinete Municipal de Sociología continúa la serie iniciada en 1996, en colaboración con las oficinas de Información Turística del Servei Municial de Turisme y que se ha desarrollado por diferentes periodos y con el objetivo prioritario de conocer y evaluar la demanda turística en Benidorm, partiendo de las opiniones de los propios turistas y visitantes, y ello con el fin último de disponer de información veraz y fiable que sirva de base para la optimización de las actuaciones municipales en el ámbito turístico.

Concretamente, el trabajo de campo que sirve de base para el estudio realizado se desarrolló entre el 26 de junio y el 10 de Septiembre, mediante encuestación directa a un total de 612 turistas lo que ha permitido realizar la explotación estadística de los resultados con un margen de confianza del 95,5% y un margen de error total de ( 4% para resultados globales y de acuerdo a la siguiente distribución espacial: 

Tabla 1
ZONA
Nº cuestionarios


Rincón de Loix-Playa Levante-Av. Mediterráneo
194
31.7%

Playa Poniente
100
16.4%

Centro Ciudad
50
8.2%

Oficinas Municipales Turismo (2) 

y puntos de información (3)
268
43.7%

TOTAL
612
100%

2. Fidelidad Turística

El índice de fidelidad (porcentaje de visitantes que ya habían visitado el destino en otra u otras ocasiones anteriores) se sitúa en el 50 % del conjunto de turistas que visitaron Benidorm durante el verano.

El índice alcanzado en la temporada turística de Verano 2002 demuestra una reducción de los niveles generales de fidelidad turística respecto a periodos anteriores, manteniéndose en el periodo analizado, a nivel global, un equilibrio perfecto entre nuevos visitantes y turistas que repitieron visita (50 / 50), aunque esta situación se ha debido a un incremento de nuevos visitantes en los últimos días de Agosto y primeros de septiembre, encontrando la posible explicación en las diferencias encontradas en cuanto a la distribución de turistas según su procedencia y en especial, ejemplificado en el caso del turismo francés, pues se ha detectado un incremento de visitantes de esta nacionalidad en Benidorm durante el reciente verano, de los cuales, más de dos tercios declararon visitar Benidorm por primera vez, tal y como se comprueba en la siguiente tabla:

Tabla 2
FIDELIDAD

Porcentajes de encuestados que declaran visitar Benidorm por primera vez o en ocasiones anteriores, según procedencias


REINO UNIDO
FRANCIA
PORTUGAL
ESPAÑA
BENELUX
OTROS

Primera Visita
50,5%
68,9%
48,5%
41,2%
46,9%
76,2%

Otras Visitas
49,5%
31,1%
51,5%
58,8%
53,1%
23,8%

La fidelidad de los turistas hacia la oferta de Benidorm difiere en virtud de la procedencia de los mismos, siendo, en términos generales, superior para los mercados que ya se consideran tradicionales en Benidorm: turismo nacional, británico o procedente de los países del Benelux, mientras que los turistas procedentes de otros mercados no tan representados entre la demanda recientemente –el francés puede se encuadrado en este epígrafe por lo reflejado anteriormente- presentan una mayor preponderancia de nuevas visitas al destino. 

A este respecto es preciso resaltar el comportamiento del mercado Portugués, el cual era considerado un mercado emergente para el turismo de Benidorm en anteriores años, concurriendo en él la característica mencionada de una amplia presencia de nuevos visitantes, y sobre el que se han registrado variaciones significativas a partir del reciente verano, en el que los visitantes portugueses que repiten destino son mayoría sobre los nuevos visitantes
. Esta situación, en cualquier caso, no es equiparable a la registrada para el turismo francés, pues entendemos que el incremento registrado durante el verano de 2002 en este mercado obedece en mayor medida a cuestiones coyunturales; de hecho, tal y como se reflejará a continuación, su fidelidad proyectada es relativamente baja, contrariamente a la intencionalidad puesta de manifiesta por portugueses en otros periodos.

En cuanto a la fidelidad proyectada, (porcentaje de encuestados que manifiestan su intención de regresar a Benidorm en una futura ocasión), un indicador de gran trascendencia por cuanto permite calibrar la demanda hacia Benidorm en el futuro. Para el periodo estudiado, los datos globales reflejan que 84 de cada 100 visitantes tiene intención de regresar a Benidorm en otra ocasión, superándose el 82% que en este mismo apartado se registró en idéntico periodo del año anterior, en el que ya se registraba un gran aumento en este aspecto sobre 2000. 
El análisis de este indicador es preciso completarlo teniendo en cuenta la propia fidelidad registrada, de forma que nos permita orientar de una forma más precisa el posible incremento futuro de la demanda hacia Benidorm. Con este fin, se ha obtenido la siguiente tabla:

Tabla 3
INTENCIÓN DE REGRESAR DE VACACIONES A BENIDORM

Según Fidelidad al Destino


TOTAL
Primera Visita
Otras Visitas

SI
84,0%
76,5%
91,5%

NO
10,6%
15,4%
5,9%

Ns/Nc
2,6%
3,3%
2,0%

Durante el verano del presente año, a la luz de los datos obtenidos y en relación al mismo periodo del año anterior, se mantiene muy similar el porcentajes de nuevos visitantes que manifiesta su intención de regresar a Benidorm en una futura ocasión, por lo tanto, podemos continuar hablando de un aumento de la capacidad de atracción de Benidorm, manteniéndose en parecidos términos también, el porcentaje de quienes manifiestan su intencionalidad de no regresar a Benidorm, sin apreciar en este caso, diferencias destacadas entre nuevos visitantes y repetidores. En todo caso, cabe señalar que una parte destacada de los turistas que  habiendo accedido por primera vez a Benidorm durante el verano de 2002, manifiestan su intención de no regresar en futuras ocasiones son de procedencia francesa, tal y como se había adelantado, obedeciendo a una cuestión coyuntural que en alguna medida desvirtúa la tendencia general comprobada de mantenimiento futuro de la demanda turística hacia Benidorm.

Por países, en general, se mantiene o se supera la intencionalidad reflejada en el estudio realizado en verano anterior, destacando en este aspecto la alta intencionalidad que declaran los visitantes nacionales, portugueses y británicos, todos ellos con una fidelidad proyectada superior a la del conjunto de la demanda, destacando negativamente la intencionalidad de los turistas franceses, en el sentido que se ha comentado anteriormente.

Tabla 4
INTENCIÓN DE REGRESAR DE VACACIONES A BENIDORM

Según Procedencias

Intención de regresar
REINO UNIDO
FRANCIA
PORTUGAL
ESPAÑA
BENELUX
OTROS

SI
87,2%
57,4%
90,9%
90,2%
75,0%
73,8%

NO
11,2%
16,4%
9,1%
6,7%
9,4%
26,2%

Ns/Nc
1,1%
4,9%

3,1%
6,3%


3. Caracterización del Turismo

La caracterización de la demanda turística que visita Benidorm se realiza a partir del análisis de las variables “forma de organización de las vacaciones”, “Tipo de alojamiento elegido”, “Medio de transporte utilizado” y “Acompañamiento” . De dicho análisis, para el conjunto de los encuestados, en el verano de 2002, se ha obtenido la siguiente distribución:

Tabla 5
DISTRIBUCIÓN DE LA DEMANDA TURÍSTICA 

SEGÚN SU CARACTERIZACIÓN 

MEDIO DE TRANSPORTE


Avión
38,7%

Autobús
18,1%

Tren
3,9%

Automóvil
37,4%

Otro medio
0,7%

Ns/Nc
1,1%




ACOMPAÑAMIENTO


SOLO
7,0%

CON AMIGOS
24,3%

MATRIMONIO
25,2%

FAMILIA
39,2%

GRUPO
4,1%

Ns/Nc
0,2%




FORMA ORGANIZACIÓN VACACIONES


Por su cuenta
51,5%

Por agencia de viajes
40,2%

Por una asociación o club
2,9%

Por la empresa en la que trabaja
0,3%

Ns/Nc
5,1%




TIPO DE ALOJAMIENTO


Hotel
61,1%

Camping
4,1%

Vivienda Propia
8,3%

Vivienda Compartida
6,2%

Vivienda Alquilada
16,8%

Otro
3,1%

Ns/Nc
0,3%

A partir de los datos disponibles, puede establecerse una tipología de la demanda turística durante el periodo veraniego de 2002 en Benidorm, que responde en grandes rasgos, a las siguientes características principales:
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La tipología referida es una tipología básica, común, a grandes rasgos, a la registrada en otros periodos veraniegos, aunque pueden reseñarse varias cuestiones de interés si comparamos los datos obtenidos con los de otros periodos:
A. Aumento de los porcentajes de visitantes que utilizan medios de transporte colectivo. 
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Durante el verano de 2002 se ha refrendado la tendencia a una mayor utilización de medios de transporte colectivos, habiéndose registrado, en especial, porcentajes superiores en la utilización del autocar (incluso entre quienes organizan sus vacaciones por cuenta propia), lo que, en el lado contrario, ha supuesto una reducción significativa en los porcentajes de turistas que llegan a Benidorm en su automóvil particular desde 2000:

B. Mantenimiento de la distribución de la demanda por el tipo de alojamiento elegido, a pesar del incremento de la oferta hotelera registrado en 2002.

C. En cuanto al acompañamiento, se restituye la preponderancia del turismo familiar.

Si el año anterior se detectó un cambio en el comportamiento turístico de la demanda en el sentido de una mayor importancia, comparativa, de los grupos de amigos que desembocó en una menor presencia de turismo familiar, a lo largo de 2002 se ha recuperado la distribución de la demanda turística en este aspecto. La razón de este comportamiento de la demanda puede encontrarse en el hecho del asentamiento de Terra Mítica como oferta complementaria de Benidorm, difuminándose el efecto novedad que atrajo a Benidorm, en un primer momento, a turistas de una tipología algo alejada del perfil habitual del visitante veraniego.

D. Se mantiene, casi inalterado, el equilibrio entre organización individual del viaje (preponderante) y la organización a través de agencias de viaje. 

Los rasgos precedentes están referidos al conjunto de la demanda, pero es preciso tener en cuenta que el perfil general del turista que visitó Benidorm en verano de 2002 no es unívoco, en modo alguno, sino que registra variaciones, en especial, en virtud de su procedencia, tal y como refleja la tabla que se presenta a continuación:

Tabla 6
DISTRIBUCIÓN DE LA DEMANDA TURÍSTICA 

SEGÚN SU CARACTERIZACIÓN, POR PROCEDENCIAS 


REINO UNIDO
FRANCIA
PORTUGAL
ESPAÑA
BENELUX
OTROS

MEDIO DE TRANSPORTE







Avión
92,6%
26,2%
6,1%
0,4%
56,3%
61,9%

Autobús
2,7%
9,8%
30,3%
30,6%
21,9%
11,9%

Tren
0,0%
11,5%
6,1%
5,5%
3,1%


Automóvil
3,7%
50,8%
57,6%
60,4%
18,8%
26,2%

Otro medio
1,1%
1,6%

0,4%



ACOMPAÑAMIENTO







Solo
9,0%
4,9%
3,0%
6,3%
3,1%
11,9%

Con amigos
19,1%
36,1%
18,2%
24,7%
15,6%
40,5%

Matrimonio
30,9%
16,4%
27,3%
24,7%
18,8%
19,0%

Familia
35,1%
37,7%
48,5%
41,2%
62,5%
21,4%

Grupo
5,9%
4,9%
3,0%
3,1%

4,8%

FORMA ORGANIZACIÓN VACACIONES







Por su cuenta
28,2%
60,7%
45,5%
66,7%
40,6%
64,3%

Por agencia de viajes
61,7%
31,1%
51,5%
24,7%
56,3%
31,0%

Por una asociación o club
2,1%
3,3%
3,0%
3,9%

2,4%

Por la empresa en la que trabaja
0,5%






TIPO DE ALOJAMIENTO







Hotel
78,2%
57,4%
69,7%
49,4%
62,5%
54,8%

Camping
3,2%
9,8%
3,0%
3,5%
3,1%
4,8%

Vivienda Propia
5,9%
1,6%

12,9%
3,1%
11,9%

Vivienda Compartida
2,1%
6,6%
3,0%
8,2%
6,3%
14,3%

Vivienda Alquilada
10,1%
21,3%
18,2%
20,0%
25,0%
14,3%

Otro tipo
0,5%
1,6%
6,1%
5,5%



A grandes rasgos, se observan diferencias de comportamiento entre los distintos países de procedencia, en las diferentes variables consideradas, entre las que destacamos las siguientes:

· Franceses, españoles y portugueses, dada su mayor cercanía, utilizan en mayor medida el vehículo particular, aunque han incrementado notablemente el uso del autocar como medio de transporte preferido, al igual que, en menor medida, el turismo procedente de Bélgica y Países Bajos.
· El turismo familiar es el más común entre españoles, belgas y portugueses, mientras que los viajes en compañía de amigos, son más comunes para el turismo de procedencia francesa.
· Británicos y Belgas recurren en mayor medida a las agencias de viaje para organizar sus vacaciones

En lo que respecta al tipo de alojamiento elegido, el Hotel es la opción elegida en primera instancia por todas las procedencias, siendo importante el alquiler de vivienda para aquellos turistas procedentes de Bélgica y Francia, así como el turista nacional. 

Perfil sociológico del visitante

El estudio llevado a cabo permite delimitar de forma más precisa la caracterización de la demanda a partir de dos variables principales, edad y situación socio-laboral, y así establecer un perfil sociológico del visitante, teniendo en cuenta que la muestra fue distribuida por sexos al 50% aproximadamente.

En cuanto a las edades de los turistas encuestados, la media de edad se sitúa en los 36 años. Se trata de un turismo joven, pues cerca del 40% son jóvenes de edades inferiores a los treinta mientras que los visitantes mayores de 45 años apenas llegan a representar la tercera parte del total de encuestados (32%).
En cuanto a la situación socio-laboral de los encuestados, conocida a partir del análisis de la variable “ocupación”, según los datos obtenidos tras la realización del estudio, el mayor contingente de turistas durante el verano de 2002 lo componen turistas de familias pertenecientes a clases medias, pues entre “trabajadores por cuenta ajena” y “mandos intermedios” conforman más de la mitad de los encuestados, (39% y 12% resepectivamente).

DISTRIBUCIÓN DE LOS TURISTAS ENCUESTADOS,

SEGÚN SU OCUPACIÓN

[image: image4.wmf]37,4

53,2

41,3

0

10

20

30

40

50

60

año 2000

año 2001

año 2002

visitantes que utilizan vehículo 

particular (%)


Otros sectores sociales como “Directivos y/o Empresarios” y “Profesionales” (12% en conjunto) o Estudiantes (17%) también se encuentran significativamente representados entre el conjunto de la demanda durante el reciente verano, siendo los menos numerosos, en términos comparativos, los turistas de mayor edad como es el caso de jubilados y/o pensionistas.

4. Duración de la estancia turística
La duración media de la estancia del visitante de Benidorm en Verano de 2002 es algo inferior a las dos semanas, concretamente, se ha situado en 13,1 días, aunque la mediana se ha establecido en 10 días, es decir que la mitad de los turistas que visitaron Benidorm en este periodo estuvo 10 o menos días, mientras que la otra mitad, realizó estancias superiores a esos 10 días.

Nos encontramos ante una duración media de la estancia turística significativamente corta, común además a las distintas procedencias de los turistas que visitaron Benidorm y que se ha visto reducida respecto a veranos anteriores, tanto desde el punto de vista genérico como en cada una de las procedencias en particular:

Tabla 7                ESTANCIA MEDIA TOTAL Y POR PROCEDENCIAS

TOTAL
REINO UNIDO
FRANCIA
ITALIA
PORTUGAL
ESPAÑA
BENELUX
OTROS

DURACIÓN ESTANCIA
13,1
13,6
12,7
10,7
10,9
13,0
11,66
14,49

En este sentido, al observar la distribución de los visitantes según la duración de la estancia, comprobamos que, si bien la mayor parte de los visitantes optan por una estancia que calificaríamos de media - entre ocho y veintiún días -, de hecho, en comparación con periodos anteriores, se registran cambios en relación a esta variable en una única dirección: el incremento de la importancia de las estancias más cortas y, por tanto, es escasa la importancia que las estancias largas tienen en la época estudiada:

Tabla 8
DISTRIBUCIÓN DE LA POBLACIÓN VISITANTE,

SEGÚN LA DURACIÓN ESTANCIA, 

%

ESTANCIA CORTA

(Una semana o menos)
36.4

ESTANCIA MEDIA

(Entre 8 y 21 días)
53.2

ESTANCIA LARGA

(superior a tres semanas)
10.7

En verano de 2002 se ha confirmado la tendencia a la disminución de la estancia turística, adaptándose cada vez más los distintos mercados a las tendencias generales de los comportamientos turísticos, aunque en este año concreto, a esta tendencia cabe añadir la influencia de la coyuntura económica sobre los hábitos de vacaciones. En cualquier caso, en verano de 2002, hemos asistido a una mayor rotación de la demanda turística, lejos de un descenso cuantitativo de la misma.
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Esta apreciación es especialmente válida en lo que respecta a los turistas que se alojan en hoteles y que realizan su reserva a través de Agencia de Viajes, tal y como comprobamos a continuación:

Tabla 9                                  ESTANCIA MEDIA 

SEGÚN ALOJAMIENTO ELEGIDO Y FORMA DE RESERVA


TOTAL
Hotel
Camping
Vivienda Propia
Vivienda Compartida
Vivienda Alquilada

DURACIÓN ESTANCIA
13,1
9,9
18,7
26,2
14,9
16,1


Por su cuenta
Por agencia de viajes


15,0
10,5

De la misma forma, es determinante en la duración de la estancia, el motivo principal por el que el turista elige Benidorm como destino ( variable que se analiza con mayor profundidad más adelante), puesto que en el caso de elegir Benidorm por sus playas o su clima, el visitante permanece en Benidorm por un espacio de tiempo muy similar a la media calculada para el conjunto de los turistas, mientras que si es la visita al Parque temático el principal motivo por el que se elige Benidorm, la estancia se ve ciertamente reducida:

Tabla 9                                  ESTANCIA MEDIA 

SEGÚN MOTIVO PRINCIPAL DE ELECCIÓN DE DESTINO



MOTIVO PRINCIPAL




Playas
Clima
T.Mítica
Otros

DURACIÓN ESTANCIA

13.10
12.57
13.53
8.51

5. Motivos para la elección de Benidorm como destino turístico

Los motivos prioritarios por los que los turistas eligen Benidorm como destino turístico se mantienen en verano de 2002 en torno al clima y sus playas; concretamente, más de la mitad de los visitantes citaron entre los motivos por los que eligieron Benidorm como destino turístico en el periodo estudiado las playas, el clima o ambas razones, mientras que conocer el parque temático Terra Mítica aparece como un motivo de elección para algo más del 10%  de los encuestados, siendo el ambiente de diversión el cuarto motivo en importancia para los visitantes durante el verano de 2002, tal y como se resume en el siguiente gráfico:
DISTRIBUCIÓN DE VISITANTES SEGÚN MOTIVO PRINCIPAL DE LA ELECCIÓN DE BENIDORM COMO DESTINO TURÍSTICO
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En cuanto a la procedencia de los visitantes, no se han puesto de manifiesto, a lo largo del estudio, diferencias significativas en las razones que manifiestan como motivo de su elección de Benidorm como destino,  únicamente se aprecian diferencias en quienes citan la visita del parque temático como principal razón de su viaje, siendo esta razón superior para españoles franceses e italianos, en términos comparativos. En el caso de los españoles, son precisamente los que residen en comunidades autónomas más cercanas (Comunidad Valenciana, Cataluña, Aragón y Andalucía), los que mayor importancia otorgan a existencia del parque a la hora de elegir disfrutar de su periodo vacacional en Benidorm. 

Tampoco se aprecian diferencias de calado entre los motivos que citan los visitantes según haya la fidelidad de los visitantes hacia Benidom. Únicamente entre quienes citan la visita de Terra Mítica como principal razón se denota una mayor presencia relativa de primeros visitantes.  

Al margen de los motivos expuestos de forma prioritaria, los encuestados han citado una serie de razones más diversas, algunas de ellas de índole más personal pero que muestran en definitiva, la importancia de la diversificación en la oferta como vía para la captación de la demanda:

OTROS MOTIVOS CITADOS

FAMILIA

CASA PROPIA

AMIGOS

CONOCER

TRANQULIDAD

RECOMENDADO

PRECIOS

TRABAJO

CAMBIAR

VIAJE ESTUDIOS

6. Fuentes de Información sobre el destino turístico

Los turistas que visitaron Benidorm, tuvieron conocimiento del destino en un primer momento principalmente por medios que podemos considerar “inespecíficos”, es decir, a partir de la información transmitida por amigos y/o familiares, en especial los que la habían visitado con anterioridad y como consecuencia de la gran popularidad que tiene el destino turístico y de la satisfacción obtenida por las personas que transmiten dicha información. En cualquier caso, el estudio manifiesta que, si bien esta vía descrita es la principal fuente de información, la importancia de estos medios inespecíficos se ha reducido notablemente en relación a periodos precedentes, incrementándose por el contrario la recepción de información sobre Benidorm tanto por medios convencionales como a través de internet. En concreto, los datos obtenidos en verano de 2002, han sido los siguientes:

Tabla 10 

DISTRIBUCIÓN DE TURISTAS SEGÚN LA FUENTE DE INFORMACIÓN CITADA COMO PRINCIPAL PARA CONOCER BENIDORM COMO DESTINO TURÍSTICO
Amigos Familiares
55,1%

A,Viajes
32,8%

Revista viajes/turismo
15,8%

TV
12,9%

Folletos Agencias
11,4%

Internet
11,3%

Prensa
8,8%

Radio
1,0%

Otros
8,5%

Ns/Nc
1,50%

Las agencias de viaje, directamente o sus folletos, aparecen como el segundo medio de difusión de información en importancia, aunque es esta una cuestión muy relacionada con la forma en que se ha realizado la reserva por parte de los turistas; sí se han detectado diferencias en cuanto a los medios por los que llega la información sobre Benidorm a los consumidores finales, en función de la procedencia de los mismos, una cuestión de capital importancia a la hora de planificar la promoción de la ciudad. En este sentido, dejando al margen la importancia de la Agencia de viajes en esta cuestión por el motivo apuntado, se observa una mayor incidencia de los medios de comunicación audiovisuales entre el turismo británico, así como la gran importancia que ostentan los medios escritos, especializados en turismo o no, en el mercado francés. En el caso del turismo portugués, se reproduce la distribución genérica y tanto para los procedentes de Bélgica y Holanda como el turismo nacional, éste especialmente, la información transmitida “boca-oreja” se mantiene como la vía de conocimiento sobre Benidorm más común, tal y como se comprueba a continuación:

Tabla 11 

DISTRIBUCIÓN DE TURISTAS SEGÚN LA FUENTE DE INFORMACIÓN CITADA COMO PRINCIPAL PARA CONOCER BENIDORM COMO DESTINO TURÍSTICO, SEGÚN PROCEDENCIAS.
MEDIOS DE INFORMACIÓN
REINO UNIDO
FRANCIA
PORTUGAL
ESPAÑA
BENELUX

Revista viajes/turismo
19,7%
34,4%
15,2%
10,2%
12,5%

Radio
1,1%
1,6%

1,2%


TV
22,9%
11,5%
3,0%
10,2%


Prensa
13,3%
19,7%

5,9%
3,1%

A,Viajes
52,1%
32,8%
24,2%
22,0%
31,3%

Internet
19,1%
11,5%
12,1%
4,3%
6,3%

Folletos Agencias
21,3%
8,2%
3,0%
7,8%
3,1%

Amigos Familiares
43,1%
50,8%
48,5%
64,7%
62,5%

Otros
5,3%
11,5%
9,1%
11,0%
3,1%

Ns/Nc
1,1%

3,0%
2,4%


La utilización de Internet como medio de información sobre los destinos turísticos es cada vez mayor, habiéndose incrementado en 4 puntos porcentuales con respecto al verano anterior, siendo especialmente importante su utilización para estos fines en el Reino Unido, siguiendo los datos obtenidos tras la realización de la encuesta que sirve de base al presente estudio.

Por otro lado, existen diferencias sustanciales en cuanto a la forma en que los turistas reciben la información sobre Benidorm, dependiendo de que sea o no, la primera vez que visitan el destino; para quienes ya conocen Benidorm de visitas anteriores, es la transmisión personal de la información la vía más citada, mientras que entre quienes visitan Benidorm por primera vez, los medios que podemos considerar tradicionales o profesionales, son los que mayor efectividad muestran y entre ellos, especialmente, los medios escritos especializados y la televisión:

Tabla 12 

DISTRIBUCIÓN DE TURISTAS SEGÚN LA FUENTE DE INFORMACIÓN CITADA COMO PRINCIPAL PARA CONOCER BENIDORM COMO DESTINO TURÍSTICO, SEGÚN SU FIDELIDAD.
Medio de Información
Primera Visita
Otras Visitas

Amigos Familiares
49,3%
60,8%

A.Viajes
39,5%
26,1%

Revista viajes/turismo
20,9%
10,8%

TV
17,3%
8,5%

Internet
15,4%
7,2%

Folletos Agencias
14,4%
8,5%

Prensa
13,4%
4,2%

Otros
6,9%
10,1%

Radio
1,3%
0,7%

Ns/Nc
1,3%
1,6%

7. El Tiempo de Ocio 

La distribución del tiempo que realizan los visitantes durante su estancia en Benidorm durante el periodo analizado se mantiene en términos similares a veranos anteriores estudiados: la Playa es, con diferencia sobre el resto, la actividad en la que más coinciden los turistas encuestados y en su conjunto, el que consideramos ocio pasivo es la forma más común de disfrutar del tiempo durante las vacaciones de Verano en Benidorm. En este sentido, además de que un 83% de visitantes visitaron alguna de las playas de la localidad durante su estancia en la ciudad hay que recalcar igualmente, que cerca de tres tercios del total de visitantes (62.7%) citan el paseo por la ciudad como actividad diaria.

En cualquier caso, la oferta complementaria a las playas de Benidorm logra atraer a  porcentajes significativos de turistas ( un 59% -cifra media- visitó algún parque temático de la localidad y más del 40% realizó excursiones a otras localidades), mientras que la demanda de otras actividades que implican la comisión de gasto económico se sitúa en un segundo nivel de preferencia, como es el caso del consumo en establecimientos de hostelería (bares, cafeterías y restaurantes) o, en especial, la compra en comercios de la ciudad: 

Tabla 13

UTILIZACIÓN DEL TIEMPO DE OCIO DE LOS TURISTAS, 

PORCENTAJES POR ACTIVIDAD.

ACTIVIDAD
Visitantes que la realizan 

PLAYA
83,0%

PASEAR
62,7%

VISITAR UN P.TEMÁTICO
59,0%

BARES/CAFETERIAS
49,5%

COMPRAS
44,6%

VISITAR OTRO MUNICIPIO
40,5%

RESTAURANTE
30,4%

EN ESTABLECIMIENTO
23,9%

DISCOTECA
23,9%

DEPORTE
6,9%

OTRA ACTIVIDAD
7,0%

Ns/Nc
0,5%

En cuanto a las excursiones a otros destinos del entorno de Benidorm, los destinos preferidos por los encuestados son Altea, Guadalest y Alicante, según los datos obtenidos tras la aplicación de la encuesta:

Tabla 14

DESTINOS ELEGIDOS POR LOS TURISTAS 

PARA LA REALIZACIÓN DE EXCURSIONES.

DESTINO
%

ALTEA
23,6

GUADALEST
18,3

ALICANTE
14,5

CALPE
13,4

VALENCIA
6,6

CALLOSA - ALGAR
6,3

DENIA
5,4

VILLAJOYOSA
4,0

TORREVIEJA
3,1

ELCHE
2,3

IBIZA
2,0

JAVEA
1,7

SANTA POLA
1,1

MURCIA
1,1

CAMPELLO
0,9

POLOP
0,9

ALFAZ DEL PI
0,6

GANDIA
0,3

8. Nivel de Satisfacción de los visitantes y Valoración de la Oferta Turística de Benidorm.
8.1 Valoración de la oferta:

La valoración que otorgan los visitantes sobre la oferta turística de Benidorm, obtenida a partir del análisis estadístico de la contestación a una batería de preguntas en torno a diferentes servicios y componentes de la oferta turística de Benidorm, y ello desde un punto de vista genérico, puede ser calificada como positiva; de hecho, la valoración media otorgada es de 7 en una escala de 0 a 10; una valoración en la línea de la media recogida en el verano anterior y superior, por tanto, a periodos veraniegos anteriores.

En concreto, para cada uno de lo elementos valorados en particular, los turistas, en su conjunto, otorgaron las siguientes valoraciones:

Tabla 15
VALORACIÓN MEDIA 

DE LOS DISTINTOS ELEMENTOS DE LA OFERTA TURÍSTICA 

ELEMENTOS DE LA OFERTA TURÍSTICA
Valoración (0-10)

CLIMA
9,1

PLAYA
8,8

AMBIENTE Y D.
8,8

CALIDAD ALOJAMIENTO
8,3

CALIDAD PRECIO
7,9

INFORMACION TURISTICA
7,9

SEÑALIZACÓN
7,5

ACCESIBILIDAD
7,4

TRANQUILIDAD
7,3

COMERCIO
6,8

RESTAURACION
6,5

MEDIO AMBIENTE
6,4

SEGURIDAD CIUDADANA
6,3

RUIDO
6,1

LIMPIEZA
5,9

TRAFICO
4,8

APARCAMIENTO
4,5

El clima, al igual que el verano anterior, se muestra como el elemento mejor valorado de todos sobre los que se ha solicitado opinión a los turistas. Un elemento que aun formando parte de la oferta, es consustancial a ella y por lo tanto no es posible actuar sobre él. En cambio, existe un grupo de elementos que han obtenido una valoración excelente por parte de los encuestados, sobre los cuales, la valoración recibida sí está en función de los esfuerzos realizados por mantener y mejorar la oferta por parte de distintos actores. Se trata de las Playas, la oferta lúdica y de diversión y la calidad de los establecimientos dedicados al alojamiento turístico. 

Los elementos peor valorados por los turistas han resultado ser aquellos que se muestran directamente influenciados por la gran demanda que registra Benidorm durante la época veraniega, en especial los relacionados con la utilización del automóvil, es decir, la disponibilidad de aparcamientos y la fluidez del tráfico rodado. Esta situación es similar a la registrada en otros periodos aunque es preciso llamar la atención sobre una cierta mejoría en estos aspectos en relación a veranos anteriores, en parte debida a una menor utilización del vehículo privado como medio de transporte elegido para acceder a Benidorm, tal y como se ha puesto de manifiesto en el punto correspondiente de este mismo informe, mejoría que es aún más notable en el tema concreto de la emisión de ruidos en la ciudad o los inconvenientes que produce, pasando a ser valorada esta cuestión por los visitantes en un 6,1 , es decir, 0,5 puntos superior a la registrada el verano anterior.

En cuanto a las distintas procedencias de los turistas, hay que destacar la alta valoración general otorgada por los turistas británicos, en comparación a la valoración media del conjunto de visitantes y a la del resto de procedencias, ello propiciado por la mayor valoración que éstos otorgan al clima, las playas y el ambiente de diversión de la ciudad, así como a la menor utilización del vehículo propio como medio de transporte. En el lado opuesto se sitúan los españoles que son quienes expresan una valoración media más baja de entre las distintas procedencias

Entre el resto de nacionalidades contempladas, no se han llegado a detectar diferencias de relieve respecto de la valoración que realizan el conjunto de los turistas si se exceptúa la minoración de las valoraciones correspondientes a la fluidez del tráfico y el aparcamiento en el caso de aquellos turistas que hacen un uso más extensivo del automóvil, especialmente españoles y portugueses, además de, en menor medida, franceses y belgas. 

En la siguiente tabla, se reflejan las diferentes valoraciones por elementos de la oferta y procedencias:

Tabla 16
VALORACIÓN MEDIA 

DE LOS DISTINTOS ELEMENTOS DE LA OFERTA TURÍSTICA, 

POR PROCEDENCIAS
ELEMENTOS DE LA OFERTA TURÍSTICA
REINO UNIDO
FRANCIA
PORTUGAL
ESPAÑA
BENELUX

PLAYA
9,5
8,6
8,4
8,4
8,8

CLIMA
9,5
9,0
8,6
8,9
9,5

M.AMBIENTE
6,9
5,9
6,5
6,2
5,9

AMBIENTE Y DIVERSIÓN
9,0
8,2
8,6
8,8
8,8

TRANQUILIDAD
7,6
7,2
7,2
7,2
7,2

SEÑALIZACÓN
8,0
7,1
7,4
7,2
7,3

CALIDAD PRECIO
8,7
7,9
7,4
7,3
8,1

RESTAURACION
6,8
6,3
7,0
6,3
6,3

CALIDAD ALOJAMIENTO
8,6
8,0
8,6
8,1
8,5

COMERCIO
7,1
6,5
6,9
6,6
6,4

SEGURIDAD CIUDADANA
6,5
6,2
6,2
6,1
6,0

INFORMACION TURISTICA
8,2
8,2
6,9
7,9
7,8

APARCAMIENTO
5,4
4,6
4,3
3,9
4,4

LIMPIEZA
6,4
5,5
5,8
5,6
6,2

TRAFICO
5,7
5,0
4,9
4,3
4,6

ACCESIBILIDAD
7,9
7,9
7,3
7,0
8,0

RUIDO
6,0
5,6
6,3
5,3
5,5

VALORACIÓN MEDIA
7,50
6,90
6,93
6,76
6,99

8.1 Valoración de la oferta:

Otro indicador que permite analizar el nivel de satisfacción sobre la oferta turística de Benidorm, es la “evolución de la percepción de la oferta”. Este indicador nos muestra la opinión comparativa sobre la oferta de la ciudad en relación a otros periodos, de aquellos que han visitado Benidorm con anterioridad al verano de 2002. Se trata de un indicador parcial pues solo tiene en cuenta la opinión de aquellos encuestados que ya conocían el destino con anterioridad, aunque dicha parcialidad, en el sentido de que no puede recoger datos del conjunto de la muestra sino de parte de ella, es compensada por su calidad, pues se trata de opiniones fundadas en experiencias concretas de individuos con mayor información que el resto.

A partir de la aplicación de la encuesta, los datos obtenidos se reflejan en el siguiente gráfico:

DISTRIBUCIÓN DE LOS ENCUESTADOS QUE REPITEN VISITA, SEGÚN SU OPINIÓN DE LA OFERTA TURÍSTICA ACTUAL DE BENIDORM, 

EN COMPARACIÓN A OTROS PERIODOS
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Para la mayoría de quienes habían visitado Benidorm con anterioridad, las condiciones de la oferta de la ciudad son iguales (53,9%) o, incluso, mejores (40%), mientras que únicamente un 5,6% las considera inferiores a las de épocas anteriores

Si se tiene en consideración por una parte que para el 94% de quienes ya han visitado Benidorm su oferta se mantiene o ha mejorado, y que hasta un 84% del total de visitantes tiene intención de regresar y más específicamente, el 76% de quienes lo han visitado por primera vez, podemos concluir que en términos generales el turista se siente altamente satisfecho con la oferta que encuentra en Benidorm en la actualidad.
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Organización individual del viaje


Desplazamiento en medios de transporte colectivo
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� Oficinas de C/Mtnez Alejos y Rincón de Loix. Puntos de Información de Rincón de Loix, Parque de Elche y La Cala.


� Ver tabla 2
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						año 2000		53.2

						año 2001		41.3										año1999		16

						año 2002		37.4										año2000		14.8

																		año2001		13.7

																		año2002		13.1

																				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		BELGICA		HOLANDA		ITALIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS

																		DURACIÓN ESTANCIA		13.1		13.63		12.73		11.95		11.17		10.7		10.88		13.05		11.66		14.49

																																												P7

																																										TOTAL		Hotel		Camping		Vivienda Propia		Vivienda Compartida		Vivienda Alquilada		Apartamento Time Sharimg		Ns/Nc

																																								DURACIÓN ESTANCIA		13.1		9.9		18.7		26.2		14.9		16.1		14.1

																																								P8

																																								Media																1.00

																																												P6

																																										TOTAL		Por su cuenta		Por agencia de viajes		Por una asociación o club		Por la empresa en la que trabaja		Por otros medios		Ns/Nc

																																								TOTAL		612		15.02		10.48		18		2		0		31

																																								DURACIÓN ESTANCIA

																																								P8

																																								Media		13.10						8.39		11.00				18.50

																																																												LUGAR DE RESIDENCIA

																																																										TOTAL		ARAGON		CATALUÑA		C,VALENCIANA		MURCIA		ANDALUCIA/EXTREMADURA		CASTILLA LA MANCHA		MADRID		CASTILLA LEON		PAIS VASCO/NAVARRA		ASTURIAS/CANTABRIA/GAL		RESTO ESPAÑA		REINO UNIDO		FRANCIA		BELGICA		HOLANDA		ITALIA		PORTUGAL		ALEMANIA		ESCANDINAVIA		RESTO EUROPA		AMERICA NORTE		AMERICA CENTRO/SUR		RESTO		ESPAÑA		BENELUX		OTROS		Ns/Nc

																																																								TOTAL		612		11		22		25		1		20		15		82		19		33		25		2		188		61		20		12		10		33		11		5		9		2		4		1		255		32		42		1

																																																								RAZÓN PRINCIPAL

																																																								MOTIVO PRINCIPAL		612		11		22		25		1		20		15		82		19		33		25		2		188		61		20		12		10		33		11		5		9		2		4		1		255		32		42		1

																																																								Playas		49.20%		45.50%		(-) 22,7%		68.00%		0.00%		45.00%		33.30%		(+) 59,8%		42.10%		45.50%		32.00%		0.00%		(+) 56,4%		59.00%		30.00%		33.30%		20.00%		54.50%		(-) 18,2%		40.00%		33.30%		0.00%		25.00%		0.00%		47.50%		(-) 31,3%		(-) 23,8%		0.00%

																																																								Clima		60.30%		36.40%		(-) 36,4%		(-) 28,0%		0.00%		(-) 25,0%		(-) 26,7%		(-) 46,3%		47.40%		69.70%		76.00%		0.00%		(+) 75,5%		(+) 72,1%		65.00%		58.30%		50.00%		54.50%		72.70%		80.00%		77.80%		100.00%		(-) 0,0%		100.00%		(-) 45,9%		62.50%		64.30%		100.00%

																																																								T,Mítica		11.30%		(+) 45,5%		22.70%		(+) 28,0%		0.00%		20.00%		0.00%		8.50%		0.00%		3.00%		16.00%		0.00%		10.10%		(+) 19,7%		0.00%		0.00%		20.00%		6.10%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		25.00%		0.00%		12.90%		(-) 0,0%		7.10%		0.00%

																																																								Ambiente Diversión		10.50%

																																																								Otros		16.60%		9.10%		40.90%		24.00%		100.00%		20.00%		(+) 60,0%		28.00%		31.60%		24.20%		24.00%		(+) 100,0%		23.40%		36.10%		15.00%		25.00%		40.00%		21.20%		27.30%		40.00%		11.10%		0.00%		50.00%		0.00%		29.40%		18.80%		28.60%		0.00%

																																																								Ns/Nc		0.50%		0.00%		0.00%		(+) 4,0%		0.00%		0.00%		0.00%		1.20%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.50%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.80%		0.00%		0.00%		0.00%
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VALORACIONES

		

				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS		Ns/Nc

		TOTAL		612		188		61		33		255		32		42		1

		FIDELIDAD

		Primera Visita		50.0%		50.5%		68.9%		48.5%		41.2%		46.9%		76.2%		100.0%

		Otras Viistas		50.0%		49.5%		31.1%		51.5%		58.8%		53.1%		23.8%		0.0%

		CONDICIONES ANTERIORES DEL MUNICIPIO

		Mejores		20.2%		26.6%		11.9%		21.2%		20.8%		12.9%		4.8%		0.0%

		Iguales		27.3%		23.4%		20.3%		24.2%		32.5%		38.7%		16.7%		0.0%

		Peores		2.8%		2.2%		0.0%		6.1%		3.9%		0.0%		2.4%		0.0%

		Ns/Nc		49.8%		47.8%		67.8%		48.5%		42.7%		48.4%		76.2%		100.0%

		INTENCIÓN DE REGRESAR DE VACACIONES

		SI		84.0%		87.2%		57.4%		90.9%		90.2%		75.0%		73.8%		0.0%

		NO		10.6%		11.2%		16.4%		9.1%		6.7%		9.4%		26.2%		0.0%

		Ns/Nc		2.6%		1.1%		4.9%		0.0%		3.1%		6.3%		0.0%		100.0%

				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS		Ns/Nc

		MEDIO DE TRANSPORTE

		Avión		38.7%		92.6%		26.2%		6.1%		0.4%		56.3%		61.9%		0.0%

		Autobús		18.1%		2.7%		9.8%		30.3%		30.6%		21.9%		11.9%		0.0%

		Tren		3.9%		0.0%		11.5%		6.1%		5.5%		3.1%		0.0%		0.0%

		Automóvil		37.4%		3.7%		50.8%		57.6%		60.4%		18.8%		26.2%		100.0%

		Otro medio		0.7%		1.1%		1.6%		0.0%		0.4%		0.0%		0.0%		0.0%

		Ns/Nc		1.1%		0.0%		0.0%		0.0%		2.7%		0.0%		0.0%		0.0%

		ACOMPAÑAMIENTO

		SOLO		7.0%		9.0%		4.9%		3.0%		6.3%		3.1%		11.9%		0.0%

		CON AMIGOS		24.3%		19.1%		36.1%		18.2%		24.7%		15.6%		40.5%		0.0%

		MATRIMONIO		25.2%		30.9%		16.4%		27.3%		24.7%		18.8%		19.0%		0.0%

		FAMILIA		39.2%		35.1%		37.7%		48.5%		41.2%		62.5%		21.4%		100.0%

		GRUPO		4.1%		5.9%		4.9%		3.0%		3.1%		0.0%		4.8%		0.0%

		Ns/Nc		0.2%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		2.4%		0.0%

		FORMA ORGANIZACIÓN VACACIONES

		Por su cuenta		51.5%		28.2%		60.7%		45.5%		66.7%		40.6%		64.3%		0.0%

		Por agencia de viajes		40.2%		61.7%		31.1%		51.5%		24.7%		56.3%		31.0%		0.0%

		Por una asociación o club		2.9%		2.1%		3.3%		3.0%		3.9%		0.0%		2.4%		0.0%

		Por la empresa en la que trabaja		0.3%		0.5%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		100.0%

		Por otros medios		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%

		Ns/Nc		5.1%		7.4%		4.9%		0.0%		4.7%		3.1%		2.4%		0.0%

		TIPO DE ALOJAMIENTO

		Hotel		61.1%		78.2%		57.4%		69.7%		49.4%		62.5%		54.8%		0.0%

		Camping		4.1%		3.2%		9.8%		3.0%		3.5%		3.1%		4.8%		0.0%

		Vivienda Propia		8.3%		5.9%		1.6%		0.0%		12.9%		3.1%		11.9%		0.0%

		Vivienda Compartida		6.2%		2.1%		6.6%		3.0%		8.2%		6.3%		14.3%		0.0%

		Vivienda Alquilada		16.8%		10.1%		21.3%		18.2%		20.0%		25.0%		14.3%		0.0%

		Apartamento Time Sharimg		3.1%		0.5%		1.6%		6.1%		5.5%		0.0%		0.0%		100.0%

		Ns/Nc		0.3%		0.0%		1.6%		0.0%		0.4%		0.0%		0.0%		0.0%

		INTENCIÓN DE VISITA OTROS DESTINOS DE LA ZONA

		SI		40.5%		31.9%		45.9%		39.4%		43.1%		43.8%		52.4%		100.0%

		NO		58.3%		67.6%		49.2%		60.6%		56.1%		53.1%		47.6%		0.0%

		Ns/Nc		1.1%		0.5%		4.9%		0.0%		0.8%		3.1%		0.0%		0.0%

		RAZÓN PRINCIPAL

		Playas		33.1%		56.4%		59.0%		54.5%		47.5%		31.3%		23.8%		0.0%

		Clima		40.6%		75.5%		72.1%		54.5%		45.9%		62.5%		64.3%		100.0%

		T,Mítica		7.6%		10.1%		19.7%		6.1%		12.9%		0.0%		7.1%		0.0%

		Otros		18.3%		23.4%		36.1%		21.2%		29.4%		18.8%		28.6%		0.0%

		Ns/Nc		0.3%		0.5%		0.0%		0.0%		0.8%		0.0%		0.0%		0.0%

		TIPOS DE DESTINO A VISITAR

		P14 MEDIOS DE INFORM (% respuestas)		97400.0%		18800.0%		6100.0%		3300.0%		25500.0%		3200.0%		4200.0%		100.0%

		Revista viajes/turismo		10.0%		19.7%		34.4%		15.2%		10.2%		12.5%		9.5%		0.0%

		Radio		0.6%		1.1%		1.6%		0.0%		1.2%		0.0%		0.0%		0.0%

		TV		8.1%		22.9%		11.5%		3.0%		10.2%		0.0%		4.8%		0.0%

		Prensa		5.5%		13.3%		19.7%		0.0%		5.9%		3.1%		2.4%		0.0%

		A,Viajes		20.6%		52.1%		32.8%		24.2%		22.0%		31.3%		21.4%		0.0%

		Internet		7.1%		19.1%		11.5%		12.1%		4.3%		6.3%		21.4%		0.0%

		Folletos Agencias		7.2%		21.3%		8.2%		3.0%		7.8%		3.1%		7.1%		0.0%

		Amigos Familiares		34.6%		43.1%		50.8%		48.5%		64.7%		62.5%		54.8%		100.0%

		Otros		5.3%		5.3%		11.5%		9.1%		11.0%		3.1%		7.1%		0.0%

		Ns/Nc		0.9%		1.1%		0.0%		3.0%		2.4%		0.0%		0.0%		0.0%

		UTILIZACIÓN TIEMPO OCIO

		PLAYA		83.0%		79.3%		83.6%		90.9%		83.9%		81.3%		90.5%		0.0%

		PASEAR		62.7%		60.6%		55.7%		72.7%		66.3%		56.3%		57.1%		100.0%

		COMPRAS		44.6%		50.5%		49.2%		63.6%		38.0%		46.9%		35.7%		0.0%

		EN ESTABLECIMIENTO		23.9%		33.0%		29.5%		3.0%		20.0%		21.9%		16.7%		0.0%

		BARES/CAFETERIAS		49.5%		58.5%		52.5%		51.5%		46.7%		25.0%		38.1%		100.0%

		DISCOTECA		23.9%		27.7%		32.8%		21.2%		20.4%		18.8%		21.4%		0.0%

		RESTAURANTE		30.4%		39.9%		27.9%		30.3%		24.7%		28.1%		28.6%		0.0%

		DEPORTE		6.9%		8.0%		11.5%		6.1%		4.3%		9.4%		9.5%		0.0%

		OTRA ACTIVIDAD		7.0%		10.1%		4.9%		3.0%		7.1%		6.3%		0.0%		0.0%

		Ns/Nc		0.5%		0.0%		1.6%		0.0%		0.8%		0.0%		0.0%		0.0%





ABIERTAS

		

								P7

						TOTAL		Hotel		Camping

				TOTAL		561		338		22

				CATEGORÍA		561		338		22

				1		1.40%		2.40%		0.00%

				2		10.50%		17.20%		0.00%

				3		32.80%		54.10%		4.50%

				4		15.20%		24.60%		0.00%

				5		0.20%		0.30%		0.00%

				Ns/Nc		39.90%		1.50%		95.50%





		

				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS		Ns/Nc

		TOTAL		612		188		61		33		255		32		42		1

		playa		3.53		3.81		3.44		3.36		3.37		3.53		3.55		3

		clima		3.63		3.78		3.6		3.42		3.56		3.78		3.55		3

		m.ambiente		3.21		3.47		2.97		3.27		3.1		2.97		3.22		3

		AMBIENTE Y D.		3.51		3.58		3.28		3.45		3.53		3.5		3.4		3

		tranquilidad		2.93		3.05		2.88		2.88		2.87		2.88		2.93		2

		señalizacón		2.98		3.21		2.82		2.97		2.86		2.91		2.95		2

		CALIDAD PRECIO		3.15		3.49		3.14		2.94		2.92		3.22		3.22		3

		restauracion		3.25		3.39		3.13		3.48		3.16		3.13		3.27		3

		calidad alojamiento		3.31		3.44		3.19		3.45		3.23		3.38		3.18		3

		comercio		3.38		3.53		3.24		3.45		3.31		3.22		3.33		3

		SEGURIDAD CIUDADANA		3.14		3.26		3.1		3.09		3.06		3		3.22

		informacion turistica		3.17		3.27		3.27		2.75		3.17		3.1		2.92		4

		aparcamiento		2.25		2.68		2.31		2.17		1.96		2.22		2.44		1

		limpieza		2.94		3.21		2.73		2.88		2.79		3.1		2.81		3

		trafico		2.42		2.83		2.49		2.45		2.14		2.29		2.42		1

		ACCESIBILIDAD		2.97		3.17		3.14		2.9		2.78		3.18		2.93

		ruido		2.72		2.88		2.72		2.94		2.58		2.63		2.74		2





		DESTINOS EXCURSIONES

		ALTEA		83		23.6		OTROS MOTIVOS						SUGERENCIAS						DEPORTE						OCUPACION

		ALICANTE		51		14.5

		CALPE		47		13.4		AMBIENTE/ DIVERSION		64		37.9		APARCAMIENTO		8				FUTBOL		11				DIRECTIVOS-EMPRESARIOS		33		6.1

		GUADALEST		43		12.3		FAMILIA		17		10.1		RUIDO		6				TENIS		8				PROFESIONALES		33		6.1

		VALENCIA		23		6.6		CASA PROPIA		13		7.7		TRILEROS		5				VOLEY		5				MANDOS INTERMEDIOS		67		12.4								TOTAL		Primera Visita		Otras Visitas

		CALLOSA- ALGAR		22		6.3		AMIGOS		10		5.9		AGUA SUCIA		4				NADAR		3				TRAB.CUENTA AJENA		210		38.7						SI		84.0%		76.5%		91.5%

		DENIA		19		5.4		CONOCER		6		3.6		MAS LIMPIEZA		3				CORRER		3				ESTUDIANTES		93		17.2						NO		10.6%		15.4%		5.9%

		VILLAJOYOSA		14		4.0		TRANQULIDAD		13		7.7		ARREGLO PASEO		4										JUBILADOS		48		8.9						Ns/Nc		2.6%		3.3%		2.0%

		TORREVIEJA		11		3.1		RECOMENDADO		4		2.4		DUCHAS-SERVICIOS		5										AMAS DE CASA		58		10.7

		ELCHE		8		2.3		PRECIOS		3		1.8		TRAFICO		2												542

		GANDIA		1		0.3		TRABAJO		3		1.8		OTRAS		21

		IBIZA		7		2.0		CAMBIAR		3		1.8

		JAVEA		6		1.7		VIAJE ESTUDIOS		3		1.8				58

		SANTA POLA		4		1.1		DISCOTECAS		3		1.8

		MURCIA		4		1.1		OTROS		27		16.0

		CAMPELLO		3		0.9				169

		POLOP		3		0.9

		ALFAZ DEL PI		2		0.6

				351
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						año 2000		53.2

						año 2001		41.3										año1999		16

						año 2002		37.4										año2000		14.8

																		año2001		13.7

																		año2002		13.1

																				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		BELGICA		HOLANDA		ITALIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS

																		DURACIÓN ESTANCIA		13.1		13.63		12.73		11.95		11.17		10.7		10.88		13.05		11.66		14.49

																																												P7

																																										TOTAL		Hotel		Camping		Vivienda Propia		Vivienda Compartida		Vivienda Alquilada		Apartamento Time Sharimg		Ns/Nc

																																								DURACIÓN ESTANCIA		13.1		9.9		18.7		26.2		14.9		16.1		14.1

																																								P8

																																								Media																1.00

																																												P6

																																										TOTAL		Por su cuenta		Por agencia de viajes		Por una asociación o club		Por la empresa en la que trabaja		Por otros medios		Ns/Nc

																																								TOTAL		612		15.02		10.48		18		2		0		31

																																								DURACIÓN ESTANCIA

																																								P8

																																								Media		13.10						8.39		11.00				18.50

																																																												LUGAR DE RESIDENCIA

																																																										TOTAL		ARAGON		CATALUÑA		C,VALENCIANA		MURCIA		ANDALUCIA/EXTREMADURA		CASTILLA LA MANCHA		MADRID		CASTILLA LEON		PAIS VASCO/NAVARRA		ASTURIAS/CANTABRIA/GAL		RESTO ESPAÑA		REINO UNIDO

																																																								TOTAL		612		11		22		25		1		20		15		82		19		33		25		2		188

																																																								RAZÓN PRINCIPAL

																																																								MOTIVO PRINCIPAL		612		11		22		25		1		20		15		82		19		33		25		2		188

																																																								Playas		49.20%		45.50%		22.70%		68.00%		0.00%		45.00%		33.30%		59.80%		42.10%		45.50%		32.00%		0.00%		56.40%

																																																								Clima		60.30%		36.40%		36.40%		28.00%		0.00%		25.00%		26.70%		46.30%		47.40%		69.70%		76.00%		0.00%		75.50%

																																																								T,Mítica		11.30%		45.50%		22.70%		28.00%		0.00%		20.00%		0.00%		8.50%		0.00%		3.00%		16.00%		0.00%		10.10%

																																																								Ambiente Diversión		10.50%

																																																								Otros		16.60%		9.10%		40.90%		24.00%		100.00%		20.00%		60.00%		28.00%		31.60%		24.20%		24.00%		100.00%		23.40%

																																																								Ns/Nc		0.50%		0.00%		0.00%		4.00%		0.00%		0.00%		0.00%		1.20%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.50%

																																																																						MOTIVO PRINCIPAL

																																																																						Playas		Clima		T.Mítica		Otros		Ns/Nc

																																																																		DURACIÓN ESTANCIA				13.10		12.57		13.53		8.51		13.71		7.67

																																																																		P8

																																																																		Media

																																																																																				REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		Ns/Nc

																																																																																		Revista viajes/turismo		19.7%		34.4%		15.2%		10.2%		12.5%		0.00%

																																																																																		Radio		1.1%		1.6%				1.2%				0.00%

																																																																																		TV		22.9%		11.5%		3.0%		10.2%				0.00%

																																																																																		Prensa		13.3%		19.7%		0.0%		5.9%		3.1%		0.00%

																																																																																		A,Viajes		52.1%		32.8%		24.2%		22.0%		31.3%		0.00%

																																																																																		Internet		19.1%		11.5%		12.1%		4.3%		6.3%		0.00%

																																																																																		Folletos Agencias		21.3%		8.2%		3.0%		7.8%		3.1%		0.00%

																																																																																		Amigos Familiares		43.1%		50.8%		48.5%		64.7%		62.5%		100.00%

																																																																																		Otros		5.3%		11.5%		9.1%		11.0%		3.1%		0.00%

																																																																																		Ns/Nc		1.1%				3.0%		2.4%				0.00%

																																																																																						P1

																																																																																				Primera Visita		Otras Viistas

																																																																																		Revista viajes/turismo		20.9%		10.8%

																																																																																		Radio		1.3%		0.7%

																																																																																		TV		17.3%		8.5%

																																																																																		Prensa		13.4%		4.2%

																																																																																		A.Viajes		39.5%		26.1%

																																																																																		Internet		15.4%		7.2%

																																																																																		Folletos Agencias		14.4%		8.5%

																																																																																		Amigos Familiares		49.3%		60.8%

																																																																																		Otros		6.9%		10.1%

																																																																																		Ns/Nc		1.3%		1.6%
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				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS		Ns/Nc

		TOTAL		612		188		61		33		255		32		42		1

		FIDELIDAD

		Primera Visita		50.0%		50.5%		68.9%		48.5%		41.2%		46.9%		76.2%		100.0%

		Otras Viistas		50.0%		49.5%		31.1%		51.5%		58.8%		53.1%		23.8%		0.0%

		CONDICIONES ANTERIORES DEL MUNICIPIO

		Mejores		20.2%		26.6%		11.9%		21.2%		20.8%		12.9%		4.8%		0.0%

		Iguales		27.3%		23.4%		20.3%		24.2%		32.5%		38.7%		16.7%		0.0%

		Peores		2.8%		2.2%		0.0%		6.1%		3.9%		0.0%		2.4%		0.0%

		Ns/Nc		49.8%		47.8%		67.8%		48.5%		42.7%		48.4%		76.2%		100.0%

		INTENCIÓN DE REGRESAR DE VACACIONES

		SI		84.0%		87.2%		57.4%		90.9%		90.2%		75.0%		73.8%		0.0%

		NO		10.6%		11.2%		16.4%		9.1%		6.7%		9.4%		26.2%		0.0%

		Ns/Nc		2.6%		1.1%		4.9%		0.0%		3.1%		6.3%		0.0%		100.0%

				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS		Ns/Nc

		MEDIO DE TRANSPORTE

		Avión		38.7%		92.6%		26.2%		6.1%		0.4%		56.3%		61.9%		0.0%

		Autobús		18.1%		2.7%		9.8%		30.3%		30.6%		21.9%		11.9%		0.0%

		Tren		3.9%		0.0%		11.5%		6.1%		5.5%		3.1%		0.0%		0.0%

		Automóvil		37.4%		3.7%		50.8%		57.6%		60.4%		18.8%		26.2%		100.0%

		Otro medio		0.7%		1.1%		1.6%		0.0%		0.4%		0.0%		0.0%		0.0%

		Ns/Nc		1.1%		0.0%		0.0%		0.0%		2.7%		0.0%		0.0%		0.0%

		ACOMPAÑAMIENTO

		SOLO		7.0%		9.0%		4.9%		3.0%		6.3%		3.1%		11.9%		0.0%

		CON AMIGOS		24.3%		19.1%		36.1%		18.2%		24.7%		15.6%		40.5%		0.0%

		MATRIMONIO		25.2%		30.9%		16.4%		27.3%		24.7%		18.8%		19.0%		0.0%

		FAMILIA		39.2%		35.1%		37.7%		48.5%		41.2%		62.5%		21.4%		100.0%

		GRUPO		4.1%		5.9%		4.9%		3.0%		3.1%		0.0%		4.8%		0.0%

		Ns/Nc		0.2%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		2.4%		0.0%

		FORMA ORGANIZACIÓN VACACIONES

		Por su cuenta		51.5%		28.2%		60.7%		45.5%		66.7%		40.6%		64.3%		0.0%

		Por agencia de viajes		40.2%		61.7%		31.1%		51.5%		24.7%		56.3%		31.0%		0.0%

		Por una asociación o club		2.9%		2.1%		3.3%		3.0%		3.9%		0.0%		2.4%		0.0%

		Por la empresa en la que trabaja		0.3%		0.5%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		100.0%

		Por otros medios		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%

		Ns/Nc		5.1%		7.4%		4.9%		0.0%		4.7%		3.1%		2.4%		0.0%

		TIPO DE ALOJAMIENTO

		Hotel		61.1%		78.2%		57.4%		69.7%		49.4%		62.5%		54.8%		0.0%

		Camping		4.1%		3.2%		9.8%		3.0%		3.5%		3.1%		4.8%		0.0%

		Vivienda Propia		8.3%		5.9%		1.6%		0.0%		12.9%		3.1%		11.9%		0.0%

		Vivienda Compartida		6.2%		2.1%		6.6%		3.0%		8.2%		6.3%		14.3%		0.0%

		Vivienda Alquilada		16.8%		10.1%		21.3%		18.2%		20.0%		25.0%		14.3%		0.0%

		Apartamento Time Sharimg		3.1%		0.5%		1.6%		6.1%		5.5%		0.0%		0.0%		100.0%

		Ns/Nc		0.3%		0.0%		1.6%		0.0%		0.4%		0.0%		0.0%		0.0%

		INTENCIÓN DE VISITA OTROS DESTINOS DE LA ZONA

		SI		40.5%		31.9%		45.9%		39.4%		43.1%		43.8%		52.4%		100.0%

		NO		58.3%		67.6%		49.2%		60.6%		56.1%		53.1%		47.6%		0.0%

		Ns/Nc		1.1%		0.5%		4.9%		0.0%		0.8%		3.1%		0.0%		0.0%

		RAZÓN PRINCIPAL

		Playas		33.1%		56.4%		59.0%		54.5%		47.5%		31.3%		23.8%		0.0%

		Clima		40.6%		75.5%		72.1%		54.5%		45.9%		62.5%		64.3%		100.0%

		T,Mítica		7.6%		10.1%		19.7%		6.1%		12.9%		0.0%		7.1%		0.0%

		Otros		18.3%		23.4%		36.1%		21.2%		29.4%		18.8%		28.6%		0.0%

		Ns/Nc		0.3%		0.5%		0.0%		0.0%		0.8%		0.0%		0.0%		0.0%

		TIPOS DE DESTINO A VISITAR

		P14 MEDIOS DE INFORM (% respuestas)		97400.0%		18800.0%		6100.0%		3300.0%		25500.0%		3200.0%		4200.0%		100.0%

		Revista viajes/turismo		10.0%		19.7%		34.4%		15.2%		10.2%		12.5%		9.5%		0.0%

		Radio		0.6%		1.1%		1.6%		0.0%		1.2%		0.0%		0.0%		0.0%

		TV		8.1%		22.9%		11.5%		3.0%		10.2%		0.0%		4.8%		0.0%

		Prensa		5.5%		13.3%		19.7%		0.0%		5.9%		3.1%		2.4%		0.0%

		A,Viajes		20.6%		52.1%		32.8%		24.2%		22.0%		31.3%		21.4%		0.0%

		Internet		7.1%		19.1%		11.5%		12.1%		4.3%		6.3%		21.4%		0.0%

		Folletos Agencias		7.2%		21.3%		8.2%		3.0%		7.8%		3.1%		7.1%		0.0%

		Amigos Familiares		34.6%		43.1%		50.8%		48.5%		64.7%		62.5%		54.8%		100.0%

		Otros		5.3%		5.3%		11.5%		9.1%		11.0%		3.1%		7.1%		0.0%

		Ns/Nc		0.9%		1.1%		0.0%		3.0%		2.4%		0.0%		0.0%		0.0%

		UTILIZACIÓN TIEMPO OCIO

		PLAYA		83.0%		79.3%		83.6%		90.9%		83.9%		81.3%		90.5%		0.0%

		PASEAR		62.7%		60.6%		55.7%		72.7%		66.3%		56.3%		57.1%		100.0%

		COMPRAS		44.6%		50.5%		49.2%		63.6%		38.0%		46.9%		35.7%		0.0%

		EN ESTABLECIMIENTO		23.9%		33.0%		29.5%		3.0%		20.0%		21.9%		16.7%		0.0%

		BARES/CAFETERIAS		49.5%		58.5%		52.5%		51.5%		46.7%		25.0%		38.1%		100.0%

		DISCOTECA		23.9%		27.7%		32.8%		21.2%		20.4%		18.8%		21.4%		0.0%

		RESTAURANTE		30.4%		39.9%		27.9%		30.3%		24.7%		28.1%		28.6%		0.0%

		DEPORTE		6.9%		8.0%		11.5%		6.1%		4.3%		9.4%		9.5%		0.0%

		OTRA ACTIVIDAD		7.0%		10.1%		4.9%		3.0%		7.1%		6.3%		0.0%		0.0%

		Ns/Nc		0.5%		0.0%		1.6%		0.0%		0.8%		0.0%		0.0%		0.0%





VALORACIONES

		

								P7

						TOTAL		Hotel		Camping

				TOTAL		561		338		22

				CATEGORÍA		561		338		22

				1		1.40%		2.40%		0.00%

				2		10.50%		17.20%		0.00%

				3		32.80%		54.10%		4.50%

				4		15.20%		24.60%		0.00%

				5		0.20%		0.30%		0.00%

				Ns/Nc		39.90%		1.50%		95.50%

																		LUGAR DE RESIDENCIA

																TOTAL		ARAGON		CATALUÑA		C,VALENCIANA		MURCIA		ANDALUCIA/EXTREMADURA		CASTILLA LA MANCHA		MADRID		CASTILLA LEON		PAIS VASCO/NAVARRA		ASTURIAS/CANTABRIA/GAL		RESTO ESPAÑA		REINO UNIDO		FRANCIA		BELGICA		HOLANDA		ITALIA		PORTUGAL		ALEMANIA		ESCANDINAVIA		RESTO EUROPA		AMERICA NORTE		AMERICA CENTRO/SUR		RESTO		ESPAÑA		BENELUX		OTROS

														TOTAL		30600.00%		7		6		19		0		4		10		59		13		15		16		1		93		19		9		8		0		17		5		2		3		0		0		0		150		17		10

														CONDICIONES ANTERIORES DEL MUNICIPIO

														P2		30600.00%		7		6		19		0		4		10		59		13		15		16		1		93		19		9		8		0		17		5		2		3		0		0		0		150		17		10

														Mejores		38.90%		57.10%		16.70%		42.10%		%		50.00%		30.00%		30.50%		30.80%		33.30%		50.00%		0.00%		49.50%		36.80%		11.10%		37.50%		%		41.20%		0.00%		0.00%		66.70%		%		%		%		35.30%		23.50%		20.00%

														Iguales		53.90%		28.60%		83.30%		36.80%		%		50.00%		70.00%		59.30%		53.80%		60.00%		50.00%		100.00%		46.20%		63.20%		77.80%		62.50%		%		47.10%		100.00%		100.00%		0.00%		%		%		%		55.30%		70.60%		70.00%

														Peores		5.60%		14.30%		0.00%		15.80%		%		0.00%		0.00%		8.50%		0.00%		6.70%		0.00%		0.00%		4.30%		0.00%		0.00%		0.00%		%		11.80%		0.00%		0.00%		33.30%		%		%		%		6.70%		0.00%		10.00%

														Ns/Nc		1.60%		0.00%		0.00%		5.30%		%		0.00%		0.00%		1.70%		15.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		11.10%		0.00%		%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		%		%		%		2.70%		5.90%		0.00%





VALORACIONES

		0

		0

		0





ABIERTAS

		

								FRECUENCIAS		PORC,

						P10 TERRA M		612		100.00%

						No Conoce		61		10.00%

						Ha Visitado		275		44.90%		73.00%		59.03%

						Piensa Visitar		172		28.10%

						No Piensa Visitar		94		15.40%

						Ns/Nc		10		1.60%

						P10 MUNDOMAR		612		100.00%

						No Conoce		183		29.90%

						Ha Visitado		124		20.30%		40.90%

						Piensa Visitar		126		20.60%

						No Piensa Visitar		159		26.00%

						Ns/Nc		20		3.30%

						P10 AQUALANDIA		612		100.00%

						No Conoce		84		13.70%

						Ha Visitado		218		35.60%		63.20%

						Piensa Visitar		169		27.60%

						No Piensa Visitar		126		20.60%

						Ns/Nc		15		2.50%





		

				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS

		TOTAL		612		188		61		33		255		32		42

		playa		3.53		3.81		3.44		3.36		3.37		3.53		3.55

		clima		3.63		3.78		3.6		3.42		3.56		3.78		3.55

		m.ambiente		3.21		3.47		2.97		3.27		3.1		2.97		3.22

		AMBIENTE Y D.		3.51		3.58		3.28		3.45		3.53		3.5		3.4

		tranquilidad		2.93		3.05		2.88		2.88		2.87		2.88		2.93

		señalizacón		2.98		3.21		2.82		2.97		2.86		2.91		2.95

		CALIDAD PRECIO		3.15		3.49		3.14		2.94		2.92		3.22		3.22

		restauracion		3.25		3.39		3.13		3.48		3.16		3.13		3.27

		calidad alojamiento		3.31		3.44		3.19		3.45		3.23		3.38		3.18

		comercio		3.38		3.53		3.24		3.45		3.31		3.22		3.33

		SEGURIDAD CIUDADANA		3.14		3.26		3.1		3.09		3.06		3		3.22

		informacion turistica		3.17		3.27		3.27		2.75		3.17		3.1		2.92

		aparcamiento		2.25		2.68		2.31		2.17		1.96		2.22		2.44

		limpieza		2.94		3.21		2.73		2.88		2.79		3.1		2.81

		trafico		2.42		2.83		2.49		2.45		2.14		2.29		2.42

		ACCESIBILIDAD		2.97		3.17		3.14		2.9		2.78		3.18		2.93

		ruido		2.72		2.88		2.72		2.94		2.58		2.63		2.74

						REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX

		playa		8.8		9.5		8.6		8.4		8.4		8.8		8.9

		clima		9.1		9.5		9.0		8.6		8.9		9.5		8.9

		m.ambiente		6.4		6.9		5.9		6.5		6.2		5.9		6.4

		AMBIENTE Y D.		8.8		9.0		8.2		8.6		8.8		8.8		8.5

		tranquilidad		7.3		7.6		7.2		7.2		7.2		7.2		7.3

		señalizacón		7.5		8.0		7.1		7.4		7.2		7.3		7.4

		CALIDAD PRECIO		7.9		8.7		7.9		7.4		7.3		8.1		8.1

		restauracion		6.5		6.8		6.3		7.0		6.3		6.3		6.5

		calidad alojamiento		8.3		8.6		8.0		8.6		8.1		8.5		8.0

		comercio		6.8		7.1		6.5		6.9		6.6		6.4		6.7

		SEGURIDAD CIUDADANA		6.3		6.5		6.2		6.2		6.1		6.0		6.4

		informacion turistica		7.9		8.2		8.2		6.9		7.9		7.8		7.3

		aparcamiento		4.5		5.4		4.6		4.3		3.9		4.4		4.9

		limpieza		5.9		6.4		5.5		5.8		5.6		6.2		5.6

		trafico		4.8		5.7		5.0		4.9		4.3		4.6		4.8

		ACCESIBILIDAD		7.4		7.9		7.9		7.3		7.0		8.0		7.3

		ruido		6.1		5.8		5.4		5.9		5.2		5.3		5.5

				7.07		7.50		6.90		6.93		6.76		6.99		6.97





		DESTINOS EXCURSIONES

		ALTEA		83		23.6		OTROS MOTIVOS						SUGERENCIAS						DEPORTE						OCUPACION

		ALICANTE		51		14.5

		CALPE		47		13.4		AMBIENTE/ DIVERSION		67		39.6		APARCAMIENTO		8				FUTBOL		11				DIRECTIVOS-EMPRESARIOS		33		6.1

		GUADALEST		43		12.3		FAMILIA		17		16.7		RUIDO		6				TENIS		8				PROFESIONALES		33		6.1

		VALENCIA		23		6.6		CASA PROPIA		13		12.7		TRILEROS		5				VOLEY		5				MANDOS INTERMEDIOS		67		12.4								TOTAL		Primera Visita		Otras Visitas

		CALLOSA- ALGAR		22		6.3		AMIGOS		10		9.8		AGUA SUCIA		4				NADAR		3				TRAB.CUENTA AJENA		210		38.7						SI		84.0%		76.5%		91.5%

		DENIA		19		5.4		CONOCER		6		5.9		MAS LIMPIEZA		3				CORRER		3				ESTUDIANTES		93		17.2						NO		10.6%		15.4%		5.9%

		VILLAJOYOSA		14		4.0		TRANQULIDAD		13		12.7		ARREGLO PASEO		4										JUBILADOS		48		8.9						Ns/Nc		2.6%		3.3%		2.0%

		TORREVIEJA		11		3.1		RECOMENDADO		4		3.9		DUCHAS-SERVICIOS		5										AMAS DE CASA		58		10.7

		ELCHE		8		2.3		PRECIOS		3		2.9		TRAFICO		2												542

		GANDIA		1		0.3		TRABAJO		3		2.9		OTRAS		21

		IBIZA		7		2.0		CAMBIAR		3		2.9

		JAVEA		6		1.7		VIAJE ESTUDIOS		3		2.9				58

		SANTA POLA		4		1.1		OTROS				0.0

		MURCIA		4		1.1

		CAMPELLO		3		0.9				75

		POLOP		3		0.9

		ALFAZ DEL PI		2		0.6

				351		0.5735294118
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Hoja1

		

						año 2000		53.2

						año 2001		41.3										año1999		16

						año 2002		37.4										año2000		14.8

																		año2001		13.7

																		año2002		13.1

																				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		BELGICA		HOLANDA		ITALIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS

																		DURACIÓN ESTANCIA		13.1		13.63		12.73		11.95		11.17		10.7		10.88		13.05		11.66		14.49

																																												P7

																																										TOTAL		Hotel		Camping		Vivienda Propia		Vivienda Compartida		Vivienda Alquilada		Apartamento Time Sharimg		Ns/Nc

																																								DURACIÓN ESTANCIA		13.1		9.9		18.7		26.2		14.9		16.1		14.1

																																								P8

																																								Media																1.00

																																												P6

																																										TOTAL		Por su cuenta		Por agencia de viajes		Por una asociación o club		Por la empresa en la que trabaja		Por otros medios		Ns/Nc

																																								TOTAL		612		15.02		10.48		18		2		0		31

																																								DURACIÓN ESTANCIA

																																								P8

																																								Media		13.10						8.39		11.00				18.50

																																																												LUGAR DE RESIDENCIA

																																																										TOTAL		ARAGON		CATALUÑA		C,VALENCIANA		MURCIA		ANDALUCIA/EXTREMADURA		CASTILLA LA MANCHA		MADRID		CASTILLA LEON		PAIS VASCO/NAVARRA		ASTURIAS/CANTABRIA/GAL		RESTO ESPAÑA		REINO UNIDO

																																																								TOTAL		612		11		22		25		1		20		15		82		19		33		25		2		188

																																																								RAZÓN PRINCIPAL

																																																								MOTIVO PRINCIPAL		612		11		22		25		1		20		15		82		19		33		25		2		188

																																																								Playas		49.20%		45.50%		22.70%		68.00%		0.00%		45.00%		33.30%		59.80%		42.10%		45.50%		32.00%		0.00%		56.40%

																																																								Clima		60.30%		36.40%		36.40%		28.00%		0.00%		25.00%		26.70%		46.30%		47.40%		69.70%		76.00%		0.00%		75.50%

																																																								T,Mítica		11.30%		45.50%		22.70%		28.00%		0.00%		20.00%		0.00%		8.50%		0.00%		3.00%		16.00%		0.00%		10.10%

																																																								Ambiente Diversión		10.50%

																																																								Otros		16.60%		9.10%		40.90%		24.00%		100.00%		20.00%		60.00%		28.00%		31.60%		24.20%		24.00%		100.00%		23.40%

																																																								Ns/Nc		0.50%		0.00%		0.00%		4.00%		0.00%		0.00%		0.00%		1.20%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.50%

																																																																						MOTIVO PRINCIPAL

																																																																						Playas		Clima		T.Mítica		Otros		Ns/Nc

																																																																		DURACIÓN ESTANCIA				13.10		12.57		13.53		8.51		13.71		7.67

																																																																		P8

																																																																		Media

																																																																																				REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		Ns/Nc

																																																																																		Revista viajes/turismo		19.7%		34.4%		15.2%		10.2%		12.5%		0.00%

																																																																																		Radio		1.1%		1.6%				1.2%				0.00%

																																																																																		TV		22.9%		11.5%		3.0%		10.2%				0.00%

																																																																																		Prensa		13.3%		19.7%		0.0%		5.9%		3.1%		0.00%

																																																																																		A,Viajes		52.1%		32.8%		24.2%		22.0%		31.3%		0.00%

																																																																																		Internet		19.1%		11.5%		12.1%		4.3%		6.3%		0.00%

																																																																																		Folletos Agencias		21.3%		8.2%		3.0%		7.8%		3.1%		0.00%

																																																																																		Amigos Familiares		43.1%		50.8%		48.5%		64.7%		62.5%		100.00%

																																																																																		Otros		5.3%		11.5%		9.1%		11.0%		3.1%		0.00%

																																																																																		Ns/Nc		1.1%				3.0%		2.4%				0.00%

																																																																																						P1

																																																																																				Primera Visita		Otras Viistas

																																																																																		Revista viajes/turismo		20.9%		10.8%

																																																																																		Radio		1.3%		0.7%

																																																																																		TV		17.3%		8.5%

																																																																																		Prensa		13.4%		4.2%

																																																																																		A.Viajes		39.5%		26.1%

																																																																																		Internet		15.4%		7.2%

																																																																																		Folletos Agencias		14.4%		8.5%

																																																																																		Amigos Familiares		49.3%		60.8%

																																																																																		Otros		6.9%		10.1%

																																																																																		Ns/Nc		1.3%		1.6%





Hoja1

		



visitantes que utilizan vehículo particular (%)



FRECUENCIAS

		



Estancia media (días)



CRUCES

		





Hoja2

		

				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS		Ns/Nc

		TOTAL		612		188		61		33		255		32		42		1

		FIDELIDAD

		Primera Visita		50.0%		50.5%		68.9%		48.5%		41.2%		46.9%		76.2%		100.0%

		Otras Viistas		50.0%		49.5%		31.1%		51.5%		58.8%		53.1%		23.8%		0.0%

		CONDICIONES ANTERIORES DEL MUNICIPIO

		Mejores		20.2%		26.6%		11.9%		21.2%		20.8%		12.9%		4.8%		0.0%

		Iguales		27.3%		23.4%		20.3%		24.2%		32.5%		38.7%		16.7%		0.0%

		Peores		2.8%		2.2%		0.0%		6.1%		3.9%		0.0%		2.4%		0.0%

		Ns/Nc		49.8%		47.8%		67.8%		48.5%		42.7%		48.4%		76.2%		100.0%

		INTENCIÓN DE REGRESAR DE VACACIONES

		SI		84.0%		87.2%		57.4%		90.9%		90.2%		75.0%		73.8%		0.0%

		NO		10.6%		11.2%		16.4%		9.1%		6.7%		9.4%		26.2%		0.0%

		Ns/Nc		2.6%		1.1%		4.9%		0.0%		3.1%		6.3%		0.0%		100.0%

				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS		Ns/Nc

		MEDIO DE TRANSPORTE

		Avión		38.7%		92.6%		26.2%		6.1%		0.4%		56.3%		61.9%		0.0%

		Autobús		18.1%		2.7%		9.8%		30.3%		30.6%		21.9%		11.9%		0.0%

		Tren		3.9%		0.0%		11.5%		6.1%		5.5%		3.1%		0.0%		0.0%

		Automóvil		37.4%		3.7%		50.8%		57.6%		60.4%		18.8%		26.2%		100.0%

		Otro medio		0.7%		1.1%		1.6%		0.0%		0.4%		0.0%		0.0%		0.0%

		Ns/Nc		1.1%		0.0%		0.0%		0.0%		2.7%		0.0%		0.0%		0.0%

		ACOMPAÑAMIENTO

		SOLO		7.0%		9.0%		4.9%		3.0%		6.3%		3.1%		11.9%		0.0%

		CON AMIGOS		24.3%		19.1%		36.1%		18.2%		24.7%		15.6%		40.5%		0.0%

		MATRIMONIO		25.2%		30.9%		16.4%		27.3%		24.7%		18.8%		19.0%		0.0%

		FAMILIA		39.2%		35.1%		37.7%		48.5%		41.2%		62.5%		21.4%		100.0%

		GRUPO		4.1%		5.9%		4.9%		3.0%		3.1%		0.0%		4.8%		0.0%

		Ns/Nc		0.2%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		2.4%		0.0%

		FORMA ORGANIZACIÓN VACACIONES

		Por su cuenta		51.5%		28.2%		60.7%		45.5%		66.7%		40.6%		64.3%		0.0%

		Por agencia de viajes		40.2%		61.7%		31.1%		51.5%		24.7%		56.3%		31.0%		0.0%

		Por una asociación o club		2.9%		2.1%		3.3%		3.0%		3.9%		0.0%		2.4%		0.0%

		Por la empresa en la que trabaja		0.3%		0.5%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		100.0%

		Por otros medios		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%

		Ns/Nc		5.1%		7.4%		4.9%		0.0%		4.7%		3.1%		2.4%		0.0%

		TIPO DE ALOJAMIENTO

		Hotel		61.1%		78.2%		57.4%		69.7%		49.4%		62.5%		54.8%		0.0%

		Camping		4.1%		3.2%		9.8%		3.0%		3.5%		3.1%		4.8%		0.0%

		Vivienda Propia		8.3%		5.9%		1.6%		0.0%		12.9%		3.1%		11.9%		0.0%

		Vivienda Compartida		6.2%		2.1%		6.6%		3.0%		8.2%		6.3%		14.3%		0.0%

		Vivienda Alquilada		16.8%		10.1%		21.3%		18.2%		20.0%		25.0%		14.3%		0.0%

		Apartamento Time Sharimg		3.1%		0.5%		1.6%		6.1%		5.5%		0.0%		0.0%		100.0%

		Ns/Nc		0.3%		0.0%		1.6%		0.0%		0.4%		0.0%		0.0%		0.0%

		INTENCIÓN DE VISITA OTROS DESTINOS DE LA ZONA

		SI		40.5%		31.9%		45.9%		39.4%		43.1%		43.8%		52.4%		100.0%

		NO		58.3%		67.6%		49.2%		60.6%		56.1%		53.1%		47.6%		0.0%

		Ns/Nc		1.1%		0.5%		4.9%		0.0%		0.8%		3.1%		0.0%		0.0%

		RAZÓN PRINCIPAL

		Playas		33.1%		56.4%		59.0%		54.5%		47.5%		31.3%		23.8%		0.0%

		Clima		40.6%		75.5%		72.1%		54.5%		45.9%		62.5%		64.3%		100.0%

		T,Mítica		7.6%		10.1%		19.7%		6.1%		12.9%		0.0%		7.1%		0.0%

		Otros		18.3%		23.4%		36.1%		21.2%		29.4%		18.8%		28.6%		0.0%

		Ns/Nc		0.3%		0.5%		0.0%		0.0%		0.8%		0.0%		0.0%		0.0%

		TIPOS DE DESTINO A VISITAR

		P14 MEDIOS DE INFORM (% respuestas)		97400.0%		18800.0%		6100.0%		3300.0%		25500.0%		3200.0%		4200.0%		100.0%

		Revista viajes/turismo		10.0%		19.7%		34.4%		15.2%		10.2%		12.5%		9.5%		0.0%

		Radio		0.6%		1.1%		1.6%		0.0%		1.2%		0.0%		0.0%		0.0%

		TV		8.1%		22.9%		11.5%		3.0%		10.2%		0.0%		4.8%		0.0%

		Prensa		5.5%		13.3%		19.7%		0.0%		5.9%		3.1%		2.4%		0.0%

		A,Viajes		20.6%		52.1%		32.8%		24.2%		22.0%		31.3%		21.4%		0.0%

		Internet		7.1%		19.1%		11.5%		12.1%		4.3%		6.3%		21.4%		0.0%

		Folletos Agencias		7.2%		21.3%		8.2%		3.0%		7.8%		3.1%		7.1%		0.0%

		Amigos Familiares		34.6%		43.1%		50.8%		48.5%		64.7%		62.5%		54.8%		100.0%

		Otros		5.3%		5.3%		11.5%		9.1%		11.0%		3.1%		7.1%		0.0%

		Ns/Nc		0.9%		1.1%		0.0%		3.0%		2.4%		0.0%		0.0%		0.0%

		UTILIZACIÓN TIEMPO OCIO

		PLAYA		83.0%		79.3%		83.6%		90.9%		83.9%		81.3%		90.5%		0.0%

		PASEAR		62.7%		60.6%		55.7%		72.7%		66.3%		56.3%		57.1%		100.0%

		COMPRAS		44.6%		50.5%		49.2%		63.6%		38.0%		46.9%		35.7%		0.0%

		EN ESTABLECIMIENTO		23.9%		33.0%		29.5%		3.0%		20.0%		21.9%		16.7%		0.0%

		BARES/CAFETERIAS		49.5%		58.5%		52.5%		51.5%		46.7%		25.0%		38.1%		100.0%

		DISCOTECA		23.9%		27.7%		32.8%		21.2%		20.4%		18.8%		21.4%		0.0%

		RESTAURANTE		30.4%		39.9%		27.9%		30.3%		24.7%		28.1%		28.6%		0.0%

		DEPORTE		6.9%		8.0%		11.5%		6.1%		4.3%		9.4%		9.5%		0.0%

		OTRA ACTIVIDAD		7.0%		10.1%		4.9%		3.0%		7.1%		6.3%		0.0%		0.0%

		Ns/Nc		0.5%		0.0%		1.6%		0.0%		0.8%		0.0%		0.0%		0.0%





VALORACIONES

		

								P7

						TOTAL		Hotel		Camping

				TOTAL		561		338		22

				CATEGORÍA		561		338		22

				1		1.40%		2.40%		0.00%

				2		10.50%		17.20%		0.00%

				3		32.80%		54.10%		4.50%

				4		15.20%		24.60%		0.00%

				5		0.20%		0.30%		0.00%

				Ns/Nc		39.90%		1.50%		95.50%

																		LUGAR DE RESIDENCIA

																TOTAL		ARAGON		CATALUÑA		C,VALENCIANA		MURCIA		ANDALUCIA/EXTREMADURA		CASTILLA LA MANCHA		MADRID		CASTILLA LEON		PAIS VASCO/NAVARRA		ASTURIAS/CANTABRIA/GAL		RESTO ESPAÑA		REINO UNIDO		FRANCIA		BELGICA		HOLANDA		ITALIA		PORTUGAL		ALEMANIA		ESCANDINAVIA		RESTO EUROPA		AMERICA NORTE		AMERICA CENTRO/SUR		RESTO		ESPAÑA		BENELUX		OTROS

														TOTAL		30600.00%		7		6		19		0		4		10		59		13		15		16		1		93		19		9		8		0		17		5		2		3		0		0		0		150		17		10

														CONDICIONES ANTERIORES DEL MUNICIPIO

														P2		30600.00%		7		6		19		0		4		10		59		13		15		16		1		93		19		9		8		0		17		5		2		3		0		0		0		150		17		10

														Mejores		38.90%		57.10%		16.70%		42.10%		%		50.00%		30.00%		30.50%		30.80%		33.30%		50.00%		0.00%		49.50%		36.80%		11.10%		37.50%		%		41.20%		0.00%		0.00%		66.70%		%		%		%		35.30%		23.50%		20.00%

														Iguales		53.90%		28.60%		83.30%		36.80%		%		50.00%		70.00%		59.30%		53.80%		60.00%		50.00%		100.00%		46.20%		63.20%		77.80%		62.50%		%		47.10%		100.00%		100.00%		0.00%		%		%		%		55.30%		70.60%		70.00%

														Peores		5.60%		14.30%		0.00%		15.80%		%		0.00%		0.00%		8.50%		0.00%		6.70%		0.00%		0.00%		4.30%		0.00%		0.00%		0.00%		%		11.80%		0.00%		0.00%		33.30%		%		%		%		6.70%		0.00%		10.00%

														Ns/Nc		1.60%		0.00%		0.00%		5.30%		%		0.00%		0.00%		1.70%		15.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		11.10%		0.00%		%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		%		%		%		2.70%		5.90%		0.00%





VALORACIONES

		0

		0

		0





ABIERTAS

		

								FRECUENCIAS		PORC,

						P10 TERRA M		612		100.00%

						No Conoce		61		10.00%

						Ha Visitado		275		44.90%		73.00%		59.03%

						Piensa Visitar		172		28.10%

						No Piensa Visitar		94		15.40%

						Ns/Nc		10		1.60%

						P10 MUNDOMAR		612		100.00%

						No Conoce		183		29.90%

						Ha Visitado		124		20.30%		40.90%

						Piensa Visitar		126		20.60%

						No Piensa Visitar		159		26.00%

						Ns/Nc		20		3.30%

						P10 AQUALANDIA		612		100.00%

						No Conoce		84		13.70%

						Ha Visitado		218		35.60%		63.20%

						Piensa Visitar		169		27.60%

						No Piensa Visitar		126		20.60%

						Ns/Nc		15		2.50%





		

				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS

		TOTAL		612		188		61		33		255		32		42

		playa		3.53		3.81		3.44		3.36		3.37		3.53		3.55

		clima		3.63		3.78		3.6		3.42		3.56		3.78		3.55

		m.ambiente		3.21		3.47		2.97		3.27		3.1		2.97		3.22

		AMBIENTE Y D.		3.51		3.58		3.28		3.45		3.53		3.5		3.4

		tranquilidad		2.93		3.05		2.88		2.88		2.87		2.88		2.93

		señalizacón		2.98		3.21		2.82		2.97		2.86		2.91		2.95

		CALIDAD PRECIO		3.15		3.49		3.14		2.94		2.92		3.22		3.22

		restauracion		3.25		3.39		3.13		3.48		3.16		3.13		3.27

		calidad alojamiento		3.31		3.44		3.19		3.45		3.23		3.38		3.18

		comercio		3.38		3.53		3.24		3.45		3.31		3.22		3.33

		SEGURIDAD CIUDADANA		3.14		3.26		3.1		3.09		3.06		3		3.22

		informacion turistica		3.17		3.27		3.27		2.75		3.17		3.1		2.92

		aparcamiento		2.25		2.68		2.31		2.17		1.96		2.22		2.44

		limpieza		2.94		3.21		2.73		2.88		2.79		3.1		2.81

		trafico		2.42		2.83		2.49		2.45		2.14		2.29		2.42

		ACCESIBILIDAD		2.97		3.17		3.14		2.9		2.78		3.18		2.93

		ruido		2.72		2.88		2.72		2.94		2.58		2.63		2.74

						REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX

		playa		8.8		9.5		8.6		8.4		8.4		8.8		8.9

		clima		9.1		9.5		9.0		8.6		8.9		9.5		8.9

		m.ambiente		6.4		6.9		5.9		6.5		6.2		5.9		6.4

		AMBIENTE Y D.		8.8		9.0		8.2		8.6		8.8		8.8		8.5

		tranquilidad		7.3		7.6		7.2		7.2		7.2		7.2		7.3

		señalizacón		7.5		8.0		7.1		7.4		7.2		7.3		7.4

		CALIDAD PRECIO		7.9		8.7		7.9		7.4		7.3		8.1		8.1

		restauracion		6.5		6.8		6.3		7.0		6.3		6.3		6.5

		calidad alojamiento		8.3		8.6		8.0		8.6		8.1		8.5		8.0

		comercio		6.8		7.1		6.5		6.9		6.6		6.4		6.7

		SEGURIDAD CIUDADANA		6.3		6.5		6.2		6.2		6.1		6.0		6.4

		informacion turistica		7.9		8.2		8.2		6.9		7.9		7.8		7.3

		aparcamiento		4.5		5.4		4.6		4.3		3.9		4.4		4.9

		limpieza		5.9		6.4		5.5		5.8		5.6		6.2		5.6

		trafico		4.8		5.7		5.0		4.9		4.3		4.6		4.8

		ACCESIBILIDAD		7.4		7.9		7.9		7.3		7.0		8.0		7.3

		ruido		6.1		5.8		5.4		5.9		5.2		5.3		5.5

				7.07		7.50		6.90		6.93		6.76		6.99		6.97





		DESTINOS EXCURSIONES

		ALTEA		83		23.6		OTROS MOTIVOS						SUGERENCIAS						DEPORTE						OCUPACION

		ALICANTE		51		14.5

		CALPE		47		13.4		AMBIENTE/ DIVERSION		67		39.6		APARCAMIENTO		8				FUTBOL		11				DIRECTIVOS-EMPRESARIOS		33		6.1

		GUADALEST		43		12.3		FAMILIA		17		16.7		RUIDO		6				TENIS		8				PROFESIONALES		33		6.1

		VALENCIA		23		6.6		CASA PROPIA		13		12.7		TRILEROS		5				VOLEY		5				MANDOS INTERMEDIOS		67		12.4								TOTAL		Primera Visita		Otras Visitas

		CALLOSA- ALGAR		22		6.3		AMIGOS		10		9.8		AGUA SUCIA		4				NADAR		3				TRAB.CUENTA AJENA		210		38.7						SI		84.0%		76.5%		91.5%

		DENIA		19		5.4		CONOCER		6		5.9		MAS LIMPIEZA		3				CORRER		3				ESTUDIANTES		93		17.2						NO		10.6%		15.4%		5.9%

		VILLAJOYOSA		14		4.0		TRANQULIDAD		13		12.7		ARREGLO PASEO		4										JUBILADOS		48		8.9						Ns/Nc		2.6%		3.3%		2.0%

		TORREVIEJA		11		3.1		RECOMENDADO		4		3.9		DUCHAS-SERVICIOS		5										AMAS DE CASA		58		10.7

		ELCHE		8		2.3		PRECIOS		3		2.9		TRAFICO		2												542

		GANDIA		1		0.3		TRABAJO		3		2.9		OTRAS		21

		IBIZA		7		2.0		CAMBIAR		3		2.9

		JAVEA		6		1.7		VIAJE ESTUDIOS		3		2.9				58

		SANTA POLA		4		1.1		OTROS				0.0

		MURCIA		4		1.1

		CAMPELLO		3		0.9				75

		POLOP		3		0.9

		ALFAZ DEL PI		2		0.6

				351		0.5735294118
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Hoja1

		

						año 2000		53.2

						año 2001		41.3										año1999		16

						año 2002		37.4										año2000		14.8

																		año2001		13.7

																		año2002		13.1

																				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		BELGICA		HOLANDA		ITALIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS

																		DURACIÓN ESTANCIA		13.1		13.63		12.73		11.95		11.17		10.7		10.88		13.05		11.66		14.49

																																												P7

																																										TOTAL		Hotel		Camping		Vivienda Propia		Vivienda Compartida		Vivienda Alquilada		Apartamento Time Sharimg		Ns/Nc

																																								DURACIÓN ESTANCIA		13.1		9.9		18.7		26.2		14.9		16.1		14.1

																																								P8

																																								Media																1.00

																																												P6

																																										TOTAL		Por su cuenta		Por agencia de viajes		Por una asociación o club		Por la empresa en la que trabaja		Por otros medios		Ns/Nc

																																								TOTAL		612		15.02		10.48		18		2		0		31

																																								DURACIÓN ESTANCIA

																																								P8

																																								Media		13.10						8.39		11.00				18.50

																																																												LUGAR DE RESIDENCIA

																																																										TOTAL		ARAGON		CATALUÑA		C,VALENCIANA		MURCIA		ANDALUCIA/EXTREMADURA		CASTILLA LA MANCHA		MADRID		CASTILLA LEON		PAIS VASCO/NAVARRA		ASTURIAS/CANTABRIA/GAL		RESTO ESPAÑA		REINO UNIDO

																																																								TOTAL		612		11		22		25		1		20		15		82		19		33		25		2		188

																																																								RAZÓN PRINCIPAL

																																																								MOTIVO PRINCIPAL		612		11		22		25		1		20		15		82		19		33		25		2		188

																																																								Playas		49.20%		45.50%		22.70%		68.00%		0.00%		45.00%		33.30%		59.80%		42.10%		45.50%		32.00%		0.00%		56.40%

																																																								Clima		60.30%		36.40%		36.40%		28.00%		0.00%		25.00%		26.70%		46.30%		47.40%		69.70%		76.00%		0.00%		75.50%

																																																								T,Mítica		11.30%		45.50%		22.70%		28.00%		0.00%		20.00%		0.00%		8.50%		0.00%		3.00%		16.00%		0.00%		10.10%

																																																								Ambiente Diversión		10.50%

																																																								Otros		16.60%		9.10%		40.90%		24.00%		100.00%		20.00%		60.00%		28.00%		31.60%		24.20%		24.00%		100.00%		23.40%

																																																								Ns/Nc		0.50%		0.00%		0.00%		4.00%		0.00%		0.00%		0.00%		1.20%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.50%

																																																																						MOTIVO PRINCIPAL

																																																																						Playas		Clima		T.Mítica		Otros		Ns/Nc

																																																																		DURACIÓN ESTANCIA				13.10		12.57		13.53		8.51		13.71		7.67

																																																																		P8

																																																																		Media

																																																																																				REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		Ns/Nc

																																																																																		Revista viajes/turismo		19.7%		34.4%		15.2%		10.2%		12.5%		0.00%

																																																																																		Radio		1.1%		1.6%				1.2%				0.00%

																																																																																		TV		22.9%		11.5%		3.0%		10.2%				0.00%

																																																																																		Prensa		13.3%		19.7%		0.0%		5.9%		3.1%		0.00%

																																																																																		A,Viajes		52.1%		32.8%		24.2%		22.0%		31.3%		0.00%

																																																																																		Internet		19.1%		11.5%		12.1%		4.3%		6.3%		0.00%

																																																																																		Folletos Agencias		21.3%		8.2%		3.0%		7.8%		3.1%		0.00%

																																																																																		Amigos Familiares		43.1%		50.8%		48.5%		64.7%		62.5%		100.00%

																																																																																		Otros		5.3%		11.5%		9.1%		11.0%		3.1%		0.00%

																																																																																		Ns/Nc		1.1%				3.0%		2.4%				0.00%

																																																																																						P1

																																																																																				Primera Visita		Otras Viistas

																																																																																		Revista viajes/turismo		20.9%		10.8%

																																																																																		Radio		1.3%		0.7%

																																																																																		TV		17.3%		8.5%

																																																																																		Prensa		13.4%		4.2%

																																																																																		A.Viajes		39.5%		26.1%

																																																																																		Internet		15.4%		7.2%

																																																																																		Folletos Agencias		14.4%		8.5%

																																																																																		Amigos Familiares		49.3%		60.8%

																																																																																		Otros		6.9%		10.1%

																																																																																		Ns/Nc		1.3%		1.6%
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Hoja2

		

				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS		Ns/Nc

		TOTAL		612		188		61		33		255		32		42		1

		FIDELIDAD

		Primera Visita		50.0%		50.5%		68.9%		48.5%		41.2%		46.9%		76.2%		100.0%

		Otras Viistas		50.0%		49.5%		31.1%		51.5%		58.8%		53.1%		23.8%		0.0%

		CONDICIONES ANTERIORES DEL MUNICIPIO

		Mejores		20.2%		26.6%		11.9%		21.2%		20.8%		12.9%		4.8%		0.0%

		Iguales		27.3%		23.4%		20.3%		24.2%		32.5%		38.7%		16.7%		0.0%

		Peores		2.8%		2.2%		0.0%		6.1%		3.9%		0.0%		2.4%		0.0%

		Ns/Nc		49.8%		47.8%		67.8%		48.5%		42.7%		48.4%		76.2%		100.0%

		INTENCIÓN DE REGRESAR DE VACACIONES

		SI		84.0%		87.2%		57.4%		90.9%		90.2%		75.0%		73.8%		0.0%

		NO		10.6%		11.2%		16.4%		9.1%		6.7%		9.4%		26.2%		0.0%

		Ns/Nc		2.6%		1.1%		4.9%		0.0%		3.1%		6.3%		0.0%		100.0%

				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS		Ns/Nc

		MEDIO DE TRANSPORTE

		Avión		38.7%		92.6%		26.2%		6.1%		0.4%		56.3%		61.9%		0.0%

		Autobús		18.1%		2.7%		9.8%		30.3%		30.6%		21.9%		11.9%		0.0%

		Tren		3.9%		0.0%		11.5%		6.1%		5.5%		3.1%		0.0%		0.0%

		Automóvil		37.4%		3.7%		50.8%		57.6%		60.4%		18.8%		26.2%		100.0%

		Otro medio		0.7%		1.1%		1.6%		0.0%		0.4%		0.0%		0.0%		0.0%

		Ns/Nc		1.1%		0.0%		0.0%		0.0%		2.7%		0.0%		0.0%		0.0%

		ACOMPAÑAMIENTO

		SOLO		7.0%		9.0%		4.9%		3.0%		6.3%		3.1%		11.9%		0.0%

		CON AMIGOS		24.3%		19.1%		36.1%		18.2%		24.7%		15.6%		40.5%		0.0%

		MATRIMONIO		25.2%		30.9%		16.4%		27.3%		24.7%		18.8%		19.0%		0.0%

		FAMILIA		39.2%		35.1%		37.7%		48.5%		41.2%		62.5%		21.4%		100.0%

		GRUPO		4.1%		5.9%		4.9%		3.0%		3.1%		0.0%		4.8%		0.0%

		Ns/Nc		0.2%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		2.4%		0.0%

		FORMA ORGANIZACIÓN VACACIONES

		Por su cuenta		51.5%		28.2%		60.7%		45.5%		66.7%		40.6%		64.3%		0.0%

		Por agencia de viajes		40.2%		61.7%		31.1%		51.5%		24.7%		56.3%		31.0%		0.0%

		Por una asociación o club		2.9%		2.1%		3.3%		3.0%		3.9%		0.0%		2.4%		0.0%

		Por la empresa en la que trabaja		0.3%		0.5%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		100.0%

		Por otros medios		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%

		Ns/Nc		5.1%		7.4%		4.9%		0.0%		4.7%		3.1%		2.4%		0.0%

		TIPO DE ALOJAMIENTO

		Hotel		61.1%		78.2%		57.4%		69.7%		49.4%		62.5%		54.8%		0.0%

		Camping		4.1%		3.2%		9.8%		3.0%		3.5%		3.1%		4.8%		0.0%

		Vivienda Propia		8.3%		5.9%		1.6%		0.0%		12.9%		3.1%		11.9%		0.0%

		Vivienda Compartida		6.2%		2.1%		6.6%		3.0%		8.2%		6.3%		14.3%		0.0%

		Vivienda Alquilada		16.8%		10.1%		21.3%		18.2%		20.0%		25.0%		14.3%		0.0%

		Apartamento Time Sharimg		3.1%		0.5%		1.6%		6.1%		5.5%		0.0%		0.0%		100.0%

		Ns/Nc		0.3%		0.0%		1.6%		0.0%		0.4%		0.0%		0.0%		0.0%

		INTENCIÓN DE VISITA OTROS DESTINOS DE LA ZONA

		SI		40.5%		31.9%		45.9%		39.4%		43.1%		43.8%		52.4%		100.0%

		NO		58.3%		67.6%		49.2%		60.6%		56.1%		53.1%		47.6%		0.0%

		Ns/Nc		1.1%		0.5%		4.9%		0.0%		0.8%		3.1%		0.0%		0.0%

		RAZÓN PRINCIPAL

		Playas		33.1%		56.4%		59.0%		54.5%		47.5%		31.3%		23.8%		0.0%

		Clima		40.6%		75.5%		72.1%		54.5%		45.9%		62.5%		64.3%		100.0%

		T,Mítica		7.6%		10.1%		19.7%		6.1%		12.9%		0.0%		7.1%		0.0%

		Otros		18.3%		23.4%		36.1%		21.2%		29.4%		18.8%		28.6%		0.0%

		Ns/Nc		0.3%		0.5%		0.0%		0.0%		0.8%		0.0%		0.0%		0.0%

		TIPOS DE DESTINO A VISITAR

		P14 MEDIOS DE INFORM (% respuestas)		97400.0%		18800.0%		6100.0%		3300.0%		25500.0%		3200.0%		4200.0%		100.0%

		Revista viajes/turismo		10.0%		19.7%		34.4%		15.2%		10.2%		12.5%		9.5%		0.0%

		Radio		0.6%		1.1%		1.6%		0.0%		1.2%		0.0%		0.0%		0.0%

		TV		8.1%		22.9%		11.5%		3.0%		10.2%		0.0%		4.8%		0.0%

		Prensa		5.5%		13.3%		19.7%		0.0%		5.9%		3.1%		2.4%		0.0%

		A,Viajes		20.6%		52.1%		32.8%		24.2%		22.0%		31.3%		21.4%		0.0%

		Internet		7.1%		19.1%		11.5%		12.1%		4.3%		6.3%		21.4%		0.0%

		Folletos Agencias		7.2%		21.3%		8.2%		3.0%		7.8%		3.1%		7.1%		0.0%

		Amigos Familiares		34.6%		43.1%		50.8%		48.5%		64.7%		62.5%		54.8%		100.0%

		Otros		5.3%		5.3%		11.5%		9.1%		11.0%		3.1%		7.1%		0.0%

		Ns/Nc		0.9%		1.1%		0.0%		3.0%		2.4%		0.0%		0.0%		0.0%

		UTILIZACIÓN TIEMPO OCIO

		PLAYA		83.0%		79.3%		83.6%		90.9%		83.9%		81.3%		90.5%		0.0%

		PASEAR		62.7%		60.6%		55.7%		72.7%		66.3%		56.3%		57.1%		100.0%

		COMPRAS		44.6%		50.5%		49.2%		63.6%		38.0%		46.9%		35.7%		0.0%

		EN ESTABLECIMIENTO		23.9%		33.0%		29.5%		3.0%		20.0%		21.9%		16.7%		0.0%

		BARES/CAFETERIAS		49.5%		58.5%		52.5%		51.5%		46.7%		25.0%		38.1%		100.0%

		DISCOTECA		23.9%		27.7%		32.8%		21.2%		20.4%		18.8%		21.4%		0.0%

		RESTAURANTE		30.4%		39.9%		27.9%		30.3%		24.7%		28.1%		28.6%		0.0%

		DEPORTE		6.9%		8.0%		11.5%		6.1%		4.3%		9.4%		9.5%		0.0%

		OTRA ACTIVIDAD		7.0%		10.1%		4.9%		3.0%		7.1%		6.3%		0.0%		0.0%

		Ns/Nc		0.5%		0.0%		1.6%		0.0%		0.8%		0.0%		0.0%		0.0%





VALORACIONES

		

								P7

						TOTAL		Hotel		Camping

				TOTAL		561		338		22

				CATEGORÍA		561		338		22

				1		1.40%		2.40%		0.00%

				2		10.50%		17.20%		0.00%

				3		32.80%		54.10%		4.50%

				4		15.20%		24.60%		0.00%

				5		0.20%		0.30%		0.00%

				Ns/Nc		39.90%		1.50%		95.50%

																		LUGAR DE RESIDENCIA

																TOTAL		ARAGON		CATALUÑA		C,VALENCIANA		MURCIA		ANDALUCIA/EXTREMADURA		CASTILLA LA MANCHA		MADRID		CASTILLA LEON		PAIS VASCO/NAVARRA		ASTURIAS/CANTABRIA/GAL		RESTO ESPAÑA		REINO UNIDO		FRANCIA		BELGICA		HOLANDA		ITALIA		PORTUGAL		ALEMANIA		ESCANDINAVIA		RESTO EUROPA		AMERICA NORTE		AMERICA CENTRO/SUR		RESTO		ESPAÑA		BENELUX		OTROS

														TOTAL		30600.00%		7		6		19		0		4		10		59		13		15		16		1		93		19		9		8		0		17		5		2		3		0		0		0		150		17		10

														CONDICIONES ANTERIORES DEL MUNICIPIO

														P2		30600.00%		7		6		19		0		4		10		59		13		15		16		1		93		19		9		8		0		17		5		2		3		0		0		0		150		17		10

														Mejores		38.90%		57.10%		16.70%		42.10%		%		50.00%		30.00%		30.50%		30.80%		33.30%		50.00%		0.00%		49.50%		36.80%		11.10%		37.50%		%		41.20%		0.00%		0.00%		66.70%		%		%		%		35.30%		23.50%		20.00%

														Iguales		53.90%		28.60%		83.30%		36.80%		%		50.00%		70.00%		59.30%		53.80%		60.00%		50.00%		100.00%		46.20%		63.20%		77.80%		62.50%		%		47.10%		100.00%		100.00%		0.00%		%		%		%		55.30%		70.60%		70.00%

														Peores		5.60%		14.30%		0.00%		15.80%		%		0.00%		0.00%		8.50%		0.00%		6.70%		0.00%		0.00%		4.30%		0.00%		0.00%		0.00%		%		11.80%		0.00%		0.00%		33.30%		%		%		%		6.70%		0.00%		10.00%

														Ns/Nc		1.60%		0.00%		0.00%		5.30%		%		0.00%		0.00%		1.70%		15.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		11.10%		0.00%		%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		%		%		%		2.70%		5.90%		0.00%





VALORACIONES

		0

		0

		0





ABIERTAS

		

								FRECUENCIAS		PORC,

						P10 TERRA M		612		100.00%

						No Conoce		61		10.00%

						Ha Visitado		275		44.90%		73.00%		59.03%

						Piensa Visitar		172		28.10%

						No Piensa Visitar		94		15.40%

						Ns/Nc		10		1.60%

						P10 MUNDOMAR		612		100.00%

						No Conoce		183		29.90%

						Ha Visitado		124		20.30%		40.90%

						Piensa Visitar		126		20.60%

						No Piensa Visitar		159		26.00%

						Ns/Nc		20		3.30%

						P10 AQUALANDIA		612		100.00%

						No Conoce		84		13.70%

						Ha Visitado		218		35.60%		63.20%

						Piensa Visitar		169		27.60%

						No Piensa Visitar		126		20.60%

						Ns/Nc		15		2.50%





		

				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS

		TOTAL		612		188		61		33		255		32		42

		playa		3.53		3.81		3.44		3.36		3.37		3.53		3.55

		clima		3.63		3.78		3.6		3.42		3.56		3.78		3.55

		m.ambiente		3.21		3.47		2.97		3.27		3.1		2.97		3.22

		AMBIENTE Y D.		3.51		3.58		3.28		3.45		3.53		3.5		3.4

		tranquilidad		2.93		3.05		2.88		2.88		2.87		2.88		2.93

		señalizacón		2.98		3.21		2.82		2.97		2.86		2.91		2.95

		CALIDAD PRECIO		3.15		3.49		3.14		2.94		2.92		3.22		3.22

		restauracion		3.25		3.39		3.13		3.48		3.16		3.13		3.27

		calidad alojamiento		3.31		3.44		3.19		3.45		3.23		3.38		3.18

		comercio		3.38		3.53		3.24		3.45		3.31		3.22		3.33

		SEGURIDAD CIUDADANA		3.14		3.26		3.1		3.09		3.06		3		3.22

		informacion turistica		3.17		3.27		3.27		2.75		3.17		3.1		2.92

		aparcamiento		2.25		2.68		2.31		2.17		1.96		2.22		2.44

		limpieza		2.94		3.21		2.73		2.88		2.79		3.1		2.81

		trafico		2.42		2.83		2.49		2.45		2.14		2.29		2.42

		ACCESIBILIDAD		2.97		3.17		3.14		2.9		2.78		3.18		2.93

		ruido		2.72		2.88		2.72		2.94		2.58		2.63		2.74

						REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX

		playa		8.8		9.5		8.6		8.4		8.4		8.8		8.9

		clima		9.1		9.5		9.0		8.6		8.9		9.5		8.9

		m.ambiente		6.4		6.9		5.9		6.5		6.2		5.9		6.4

		AMBIENTE Y D.		8.8		9.0		8.2		8.6		8.8		8.8		8.5

		tranquilidad		7.3		7.6		7.2		7.2		7.2		7.2		7.3

		señalizacón		7.5		8.0		7.1		7.4		7.2		7.3		7.4

		CALIDAD PRECIO		7.9		8.7		7.9		7.4		7.3		8.1		8.1

		restauracion		6.5		6.8		6.3		7.0		6.3		6.3		6.5

		calidad alojamiento		8.3		8.6		8.0		8.6		8.1		8.5		8.0

		comercio		6.8		7.1		6.5		6.9		6.6		6.4		6.7

		SEGURIDAD CIUDADANA		6.3		6.5		6.2		6.2		6.1		6.0		6.4

		informacion turistica		7.9		8.2		8.2		6.9		7.9		7.8		7.3

		aparcamiento		4.5		5.4		4.6		4.3		3.9		4.4		4.9

		limpieza		5.9		6.4		5.5		5.8		5.6		6.2		5.6

		trafico		4.8		5.7		5.0		4.9		4.3		4.6		4.8

		ACCESIBILIDAD		7.4		7.9		7.9		7.3		7.0		8.0		7.3

		ruido		6.1		5.8		5.4		5.9		5.2		5.3		5.5

				7.07		7.50		6.90		6.93		6.76		6.99		6.97





		DESTINOS EXCURSIONES

		ALTEA		83		23.6		OTROS MOTIVOS						SUGERENCIAS						DEPORTE						OCUPACION

		ALICANTE		51		14.5

		CALPE		47		13.4		AMBIENTE/ DIVERSION		67		39.6		APARCAMIENTO		8				FUTBOL		11				DIRECTIVOS-EMPRESARIOS		33		6.1

		GUADALEST		43		12.3		FAMILIA		17		16.7		RUIDO		6				TENIS		8				PROFESIONALES		33		6.1

		VALENCIA		23		6.6		CASA PROPIA		13		12.7		TRILEROS		5				VOLEY		5				MANDOS INTERMEDIOS		67		12.4								TOTAL		Primera Visita		Otras Visitas

		CALLOSA- ALGAR		22		6.3		AMIGOS		10		9.8		AGUA SUCIA		4				NADAR		3				TRAB.CUENTA AJENA		210		38.7						SI		84.0%		76.5%		91.5%

		DENIA		19		5.4		CONOCER		6		5.9		MAS LIMPIEZA		3				CORRER		3				ESTUDIANTES		93		17.2						NO		10.6%		15.4%		5.9%

		VILLAJOYOSA		14		4.0		TRANQULIDAD		13		12.7		ARREGLO PASEO		4										JUBILADOS		48		8.9						Ns/Nc		2.6%		3.3%		2.0%

		TORREVIEJA		11		3.1		RECOMENDADO		4		3.9		DUCHAS-SERVICIOS		5										AMAS DE CASA		58		10.7

		ELCHE		8		2.3		PRECIOS		3		2.9		TRAFICO		2												542

		GANDIA		1		0.3		TRABAJO		3		2.9		OTRAS		21

		IBIZA		7		2.0		CAMBIAR		3		2.9

		JAVEA		6		1.7		VIAJE ESTUDIOS		3		2.9				58

		SANTA POLA		4		1.1		OTROS				0.0

		MURCIA		4		1.1

		CAMPELLO		3		0.9				75

		POLOP		3		0.9

		ALFAZ DEL PI		2		0.6

				351		0.5735294118
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						año 2000		53.2

						año 2001		41.3										año1999		16

						año 2002		37.4										año2000		14.8

																		año2001		13.7

																		año2002		13.1

																				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		BELGICA		HOLANDA		ITALIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS

																		DURACIÓN ESTANCIA		13.1		13.63		12.73		11.95		11.17		10.7		10.88		13.05		11.66		14.49

																																												P7

																																										TOTAL		Hotel		Camping		Vivienda Propia		Vivienda Compartida		Vivienda Alquilada		Apartamento Time Sharimg		Ns/Nc

																																								DURACIÓN ESTANCIA		13.1		9.9		18.7		26.2		14.9		16.1		14.1

																																								P8

																																								Media																1.00

																																												P6

																																										TOTAL		Por su cuenta		Por agencia de viajes		Por una asociación o club		Por la empresa en la que trabaja		Por otros medios		Ns/Nc

																																								TOTAL		612		15.02		10.48		18		2		0		31

																																								DURACIÓN ESTANCIA

																																								P8

																																								Media		13.10						8.39		11.00				18.50

																																																												LUGAR DE RESIDENCIA

																																																										TOTAL		ARAGON		CATALUÑA		C,VALENCIANA		MURCIA		ANDALUCIA/EXTREMADURA		CASTILLA LA MANCHA		MADRID		CASTILLA LEON		PAIS VASCO/NAVARRA		ASTURIAS/CANTABRIA/GAL		RESTO ESPAÑA		REINO UNIDO

																																																								TOTAL		612		11		22		25		1		20		15		82		19		33		25		2		188

																																																								RAZÓN PRINCIPAL

																																																								MOTIVO PRINCIPAL		612		11		22		25		1		20		15		82		19		33		25		2		188

																																																								Playas		49.20%		45.50%		22.70%		68.00%		0.00%		45.00%		33.30%		59.80%		42.10%		45.50%		32.00%		0.00%		56.40%

																																																								Clima		60.30%		36.40%		36.40%		28.00%		0.00%		25.00%		26.70%		46.30%		47.40%		69.70%		76.00%		0.00%		75.50%

																																																								T,Mítica		11.30%		45.50%		22.70%		28.00%		0.00%		20.00%		0.00%		8.50%		0.00%		3.00%		16.00%		0.00%		10.10%

																																																								Ambiente Diversión		10.50%

																																																								Otros		16.60%		9.10%		40.90%		24.00%		100.00%		20.00%		60.00%		28.00%		31.60%		24.20%		24.00%		100.00%		23.40%

																																																								Ns/Nc		0.50%		0.00%		0.00%		4.00%		0.00%		0.00%		0.00%		1.20%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.50%

																																																																						MOTIVO PRINCIPAL

																																																																						Playas		Clima		T.Mítica		Otros		Ns/Nc

																																																																		DURACIÓN ESTANCIA				13.10		12.57		13.53		8.51		13.71		7.67

																																																																		P8

																																																																		Media

																																																																																				REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		Ns/Nc

																																																																																		Revista viajes/turismo		19.7%		34.4%		15.2%		10.2%		12.5%		0.00%

																																																																																		Radio		1.1%		1.6%				1.2%				0.00%

																																																																																		TV		22.9%		11.5%		3.0%		10.2%				0.00%

																																																																																		Prensa		13.3%		19.7%		0.0%		5.9%		3.1%		0.00%

																																																																																		A,Viajes		52.1%		32.8%		24.2%		22.0%		31.3%		0.00%

																																																																																		Internet		19.1%		11.5%		12.1%		4.3%		6.3%		0.00%

																																																																																		Folletos Agencias		21.3%		8.2%		3.0%		7.8%		3.1%		0.00%

																																																																																		Amigos Familiares		43.1%		50.8%		48.5%		64.7%		62.5%		100.00%

																																																																																		Otros		5.3%		11.5%		9.1%		11.0%		3.1%		0.00%

																																																																																		Ns/Nc		1.1%				3.0%		2.4%				0.00%

																																																																																						P1

																																																																																				Primera Visita		Otras Viistas

																																																																																		Revista viajes/turismo		20.9%		10.8%

																																																																																		Radio		1.3%		0.7%

																																																																																		TV		17.3%		8.5%

																																																																																		Prensa		13.4%		4.2%

																																																																																		A.Viajes		39.5%		26.1%

																																																																																		Internet		15.4%		7.2%

																																																																																		Folletos Agencias		14.4%		8.5%

																																																																																		Amigos Familiares		49.3%		60.8%

																																																																																		Otros		6.9%		10.1%

																																																																																		Ns/Nc		1.3%		1.6%
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				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS		Ns/Nc

		TOTAL		612		188		61		33		255		32		42		1

		FIDELIDAD

		Primera Visita		50.0%		50.5%		68.9%		48.5%		41.2%		46.9%		76.2%		100.0%

		Otras Viistas		50.0%		49.5%		31.1%		51.5%		58.8%		53.1%		23.8%		0.0%

		CONDICIONES ANTERIORES DEL MUNICIPIO

		Mejores		20.2%		26.6%		11.9%		21.2%		20.8%		12.9%		4.8%		0.0%

		Iguales		27.3%		23.4%		20.3%		24.2%		32.5%		38.7%		16.7%		0.0%

		Peores		2.8%		2.2%		0.0%		6.1%		3.9%		0.0%		2.4%		0.0%

		Ns/Nc		49.8%		47.8%		67.8%		48.5%		42.7%		48.4%		76.2%		100.0%

		INTENCIÓN DE REGRESAR DE VACACIONES

		SI		84.0%		87.2%		57.4%		90.9%		90.2%		75.0%		73.8%		0.0%

		NO		10.6%		11.2%		16.4%		9.1%		6.7%		9.4%		26.2%		0.0%

		Ns/Nc		2.6%		1.1%		4.9%		0.0%		3.1%		6.3%		0.0%		100.0%

				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS		Ns/Nc

		MEDIO DE TRANSPORTE

		Avión		38.7%		92.6%		26.2%		6.1%		0.4%		56.3%		61.9%		0.0%

		Autobús		18.1%		2.7%		9.8%		30.3%		30.6%		21.9%		11.9%		0.0%

		Tren		3.9%		0.0%		11.5%		6.1%		5.5%		3.1%		0.0%		0.0%

		Automóvil		37.4%		3.7%		50.8%		57.6%		60.4%		18.8%		26.2%		100.0%

		Otro medio		0.7%		1.1%		1.6%		0.0%		0.4%		0.0%		0.0%		0.0%

		Ns/Nc		1.1%		0.0%		0.0%		0.0%		2.7%		0.0%		0.0%		0.0%

		ACOMPAÑAMIENTO

		SOLO		7.0%		9.0%		4.9%		3.0%		6.3%		3.1%		11.9%		0.0%

		CON AMIGOS		24.3%		19.1%		36.1%		18.2%		24.7%		15.6%		40.5%		0.0%

		MATRIMONIO		25.2%		30.9%		16.4%		27.3%		24.7%		18.8%		19.0%		0.0%

		FAMILIA		39.2%		35.1%		37.7%		48.5%		41.2%		62.5%		21.4%		100.0%

		GRUPO		4.1%		5.9%		4.9%		3.0%		3.1%		0.0%		4.8%		0.0%

		Ns/Nc		0.2%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		2.4%		0.0%

		FORMA ORGANIZACIÓN VACACIONES

		Por su cuenta		51.5%		28.2%		60.7%		45.5%		66.7%		40.6%		64.3%		0.0%

		Por agencia de viajes		40.2%		61.7%		31.1%		51.5%		24.7%		56.3%		31.0%		0.0%

		Por una asociación o club		2.9%		2.1%		3.3%		3.0%		3.9%		0.0%		2.4%		0.0%

		Por la empresa en la que trabaja		0.3%		0.5%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		100.0%

		Por otros medios		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%

		Ns/Nc		5.1%		7.4%		4.9%		0.0%		4.7%		3.1%		2.4%		0.0%

		TIPO DE ALOJAMIENTO

		Hotel		61.1%		78.2%		57.4%		69.7%		49.4%		62.5%		54.8%		0.0%

		Camping		4.1%		3.2%		9.8%		3.0%		3.5%		3.1%		4.8%		0.0%

		Vivienda Propia		8.3%		5.9%		1.6%		0.0%		12.9%		3.1%		11.9%		0.0%

		Vivienda Compartida		6.2%		2.1%		6.6%		3.0%		8.2%		6.3%		14.3%		0.0%

		Vivienda Alquilada		16.8%		10.1%		21.3%		18.2%		20.0%		25.0%		14.3%		0.0%

		Apartamento Time Sharimg		3.1%		0.5%		1.6%		6.1%		5.5%		0.0%		0.0%		100.0%

		Ns/Nc		0.3%		0.0%		1.6%		0.0%		0.4%		0.0%		0.0%		0.0%

		INTENCIÓN DE VISITA OTROS DESTINOS DE LA ZONA

		SI		40.5%		31.9%		45.9%		39.4%		43.1%		43.8%		52.4%		100.0%

		NO		58.3%		67.6%		49.2%		60.6%		56.1%		53.1%		47.6%		0.0%

		Ns/Nc		1.1%		0.5%		4.9%		0.0%		0.8%		3.1%		0.0%		0.0%

		RAZÓN PRINCIPAL

		Playas		33.1%		56.4%		59.0%		54.5%		47.5%		31.3%		23.8%		0.0%

		Clima		40.6%		75.5%		72.1%		54.5%		45.9%		62.5%		64.3%		100.0%

		T,Mítica		7.6%		10.1%		19.7%		6.1%		12.9%		0.0%		7.1%		0.0%

		Otros		18.3%		23.4%		36.1%		21.2%		29.4%		18.8%		28.6%		0.0%

		Ns/Nc		0.3%		0.5%		0.0%		0.0%		0.8%		0.0%		0.0%		0.0%

		TIPOS DE DESTINO A VISITAR

		P14 MEDIOS DE INFORM (% respuestas)		97400.0%		18800.0%		6100.0%		3300.0%		25500.0%		3200.0%		4200.0%		100.0%

		Revista viajes/turismo		10.0%		19.7%		34.4%		15.2%		10.2%		12.5%		9.5%		0.0%

		Radio		0.6%		1.1%		1.6%		0.0%		1.2%		0.0%		0.0%		0.0%

		TV		8.1%		22.9%		11.5%		3.0%		10.2%		0.0%		4.8%		0.0%

		Prensa		5.5%		13.3%		19.7%		0.0%		5.9%		3.1%		2.4%		0.0%

		A,Viajes		20.6%		52.1%		32.8%		24.2%		22.0%		31.3%		21.4%		0.0%

		Internet		7.1%		19.1%		11.5%		12.1%		4.3%		6.3%		21.4%		0.0%

		Folletos Agencias		7.2%		21.3%		8.2%		3.0%		7.8%		3.1%		7.1%		0.0%

		Amigos Familiares		34.6%		43.1%		50.8%		48.5%		64.7%		62.5%		54.8%		100.0%

		Otros		5.3%		5.3%		11.5%		9.1%		11.0%		3.1%		7.1%		0.0%

		Ns/Nc		0.9%		1.1%		0.0%		3.0%		2.4%		0.0%		0.0%		0.0%

		UTILIZACIÓN TIEMPO OCIO

		PLAYA		83.0%		79.3%		83.6%		90.9%		83.9%		81.3%		90.5%		0.0%

		PASEAR		62.7%		60.6%		55.7%		72.7%		66.3%		56.3%		57.1%		100.0%

		COMPRAS		44.6%		50.5%		49.2%		63.6%		38.0%		46.9%		35.7%		0.0%

		EN ESTABLECIMIENTO		23.9%		33.0%		29.5%		3.0%		20.0%		21.9%		16.7%		0.0%

		BARES/CAFETERIAS		49.5%		58.5%		52.5%		51.5%		46.7%		25.0%		38.1%		100.0%

		DISCOTECA		23.9%		27.7%		32.8%		21.2%		20.4%		18.8%		21.4%		0.0%

		RESTAURANTE		30.4%		39.9%		27.9%		30.3%		24.7%		28.1%		28.6%		0.0%

		DEPORTE		6.9%		8.0%		11.5%		6.1%		4.3%		9.4%		9.5%		0.0%

		OTRA ACTIVIDAD		7.0%		10.1%		4.9%		3.0%		7.1%		6.3%		0.0%		0.0%

		Ns/Nc		0.5%		0.0%		1.6%		0.0%		0.8%		0.0%		0.0%		0.0%





VALORACIONES

		

								P7

						TOTAL		Hotel		Camping

				TOTAL		561		338		22

				CATEGORÍA		561		338		22

				1		1.40%		2.40%		0.00%

				2		10.50%		17.20%		0.00%

				3		32.80%		54.10%		4.50%

				4		15.20%		24.60%		0.00%

				5		0.20%		0.30%		0.00%

				Ns/Nc		39.90%		1.50%		95.50%

																		LUGAR DE RESIDENCIA

																TOTAL		ARAGON		CATALUÑA		C,VALENCIANA		MURCIA		ANDALUCIA/EXTREMADURA		CASTILLA LA MANCHA		MADRID		CASTILLA LEON		PAIS VASCO/NAVARRA		ASTURIAS/CANTABRIA/GAL		RESTO ESPAÑA		REINO UNIDO		FRANCIA		BELGICA		HOLANDA		ITALIA		PORTUGAL		ALEMANIA		ESCANDINAVIA		RESTO EUROPA		AMERICA NORTE		AMERICA CENTRO/SUR		RESTO		ESPAÑA		BENELUX		OTROS

														TOTAL		30600.00%		7		6		19		0		4		10		59		13		15		16		1		93		19		9		8		0		17		5		2		3		0		0		0		150		17		10

														CONDICIONES ANTERIORES DEL MUNICIPIO

														P2		30600.00%		7		6		19		0		4		10		59		13		15		16		1		93		19		9		8		0		17		5		2		3		0		0		0		150		17		10

														Mejores		38.90%		57.10%		16.70%		42.10%		%		50.00%		30.00%		30.50%		30.80%		33.30%		50.00%		0.00%		49.50%		36.80%		11.10%		37.50%		%		41.20%		0.00%		0.00%		66.70%		%		%		%		35.30%		23.50%		20.00%

														Iguales		53.90%		28.60%		83.30%		36.80%		%		50.00%		70.00%		59.30%		53.80%		60.00%		50.00%		100.00%		46.20%		63.20%		77.80%		62.50%		%		47.10%		100.00%		100.00%		0.00%		%		%		%		55.30%		70.60%		70.00%

														Peores		5.60%		14.30%		0.00%		15.80%		%		0.00%		0.00%		8.50%		0.00%		6.70%		0.00%		0.00%		4.30%		0.00%		0.00%		0.00%		%		11.80%		0.00%		0.00%		33.30%		%		%		%		6.70%		0.00%		10.00%

														Ns/Nc		1.60%		0.00%		0.00%		5.30%		%		0.00%		0.00%		1.70%		15.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		11.10%		0.00%		%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		%		%		%		2.70%		5.90%		0.00%





VALORACIONES

		0

		0

		0





ABIERTAS

		

								FRECUENCIAS		PORC,

						P10 TERRA M		612		100.00%

						No Conoce		61		10.00%

						Ha Visitado		275		44.90%		73.00%		59.03%

						Piensa Visitar		172		28.10%

						No Piensa Visitar		94		15.40%

						Ns/Nc		10		1.60%

						P10 MUNDOMAR		612		100.00%

						No Conoce		183		29.90%

						Ha Visitado		124		20.30%		40.90%

						Piensa Visitar		126		20.60%

						No Piensa Visitar		159		26.00%

						Ns/Nc		20		3.30%

						P10 AQUALANDIA		612		100.00%

						No Conoce		84		13.70%

						Ha Visitado		218		35.60%		63.20%

						Piensa Visitar		169		27.60%

						No Piensa Visitar		126		20.60%

						Ns/Nc		15		2.50%





		

				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS

		TOTAL		612		188		61		33		255		32		42

		playa		3.53		3.81		3.44		3.36		3.37		3.53		3.55

		clima		3.63		3.78		3.6		3.42		3.56		3.78		3.55

		m.ambiente		3.21		3.47		2.97		3.27		3.1		2.97		3.22

		AMBIENTE Y D.		3.51		3.58		3.28		3.45		3.53		3.5		3.4

		tranquilidad		2.93		3.05		2.88		2.88		2.87		2.88		2.93

		señalizacón		2.98		3.21		2.82		2.97		2.86		2.91		2.95

		CALIDAD PRECIO		3.15		3.49		3.14		2.94		2.92		3.22		3.22

		restauracion		3.25		3.39		3.13		3.48		3.16		3.13		3.27

		calidad alojamiento		3.31		3.44		3.19		3.45		3.23		3.38		3.18

		comercio		3.38		3.53		3.24		3.45		3.31		3.22		3.33

		SEGURIDAD CIUDADANA		3.14		3.26		3.1		3.09		3.06		3		3.22

		informacion turistica		3.17		3.27		3.27		2.75		3.17		3.1		2.92

		aparcamiento		2.25		2.68		2.31		2.17		1.96		2.22		2.44

		limpieza		2.94		3.21		2.73		2.88		2.79		3.1		2.81

		trafico		2.42		2.83		2.49		2.45		2.14		2.29		2.42

		ACCESIBILIDAD		2.97		3.17		3.14		2.9		2.78		3.18		2.93

		ruido		2.72		2.88		2.72		2.94		2.58		2.63		2.74

						REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX

		playa		8.8		9.5		8.6		8.4		8.4		8.8		8.9

		clima		9.1		9.5		9.0		8.6		8.9		9.5		8.9

		m.ambiente		6.4		6.9		5.9		6.5		6.2		5.9		6.4

		AMBIENTE Y D.		8.8		9.0		8.2		8.6		8.8		8.8		8.5

		tranquilidad		7.3		7.6		7.2		7.2		7.2		7.2		7.3

		señalizacón		7.5		8.0		7.1		7.4		7.2		7.3		7.4

		CALIDAD PRECIO		7.9		8.7		7.9		7.4		7.3		8.1		8.1

		restauracion		6.5		6.8		6.3		7.0		6.3		6.3		6.5

		calidad alojamiento		8.3		8.6		8.0		8.6		8.1		8.5		8.0

		comercio		6.8		7.1		6.5		6.9		6.6		6.4		6.7

		SEGURIDAD CIUDADANA		6.3		6.5		6.2		6.2		6.1		6.0		6.4

		informacion turistica		7.9		8.2		8.2		6.9		7.9		7.8		7.3

		aparcamiento		4.5		5.4		4.6		4.3		3.9		4.4		4.9

		limpieza		5.9		6.4		5.5		5.8		5.6		6.2		5.6

		trafico		4.8		5.7		5.0		4.9		4.3		4.6		4.8

		ACCESIBILIDAD		7.4		7.9		7.9		7.3		7.0		8.0		7.3

		ruido		6.1		5.8		5.4		5.9		5.2		5.3		5.5

				7.07		7.50		6.90		6.93		6.76		6.99		6.97





		DESTINOS EXCURSIONES

		ALTEA		83		23.6		OTROS MOTIVOS						SUGERENCIAS						DEPORTE						OCUPACION

		ALICANTE		51		14.5

		CALPE		47		13.4		AMBIENTE/ DIVERSION		67		39.6		APARCAMIENTO		8				FUTBOL		11				DIRECTIVOS-EMPRESARIOS		33		6.1

		GUADALEST		43		12.3		FAMILIA		17		16.7		RUIDO		6				TENIS		8				PROFESIONALES		33		6.1

		VALENCIA		23		6.6		CASA PROPIA		13		12.7		TRILEROS		5				VOLEY		5				MANDOS INTERMEDIOS		67		12.4								TOTAL		Primera Visita		Otras Visitas

		CALLOSA- ALGAR		22		6.3		AMIGOS		10		9.8		AGUA SUCIA		4				NADAR		3				TRAB.CUENTA AJENA		210		38.7						SI		84.0%		76.5%		91.5%

		DENIA		19		5.4		CONOCER		6		5.9		MAS LIMPIEZA		3				CORRER		3				ESTUDIANTES		93		17.2						NO		10.6%		15.4%		5.9%

		VILLAJOYOSA		14		4.0		TRANQULIDAD		13		12.7		ARREGLO PASEO		4										JUBILADOS		48		8.9						Ns/Nc		2.6%		3.3%		2.0%

		TORREVIEJA		11		3.1		RECOMENDADO		4		3.9		DUCHAS-SERVICIOS		5										AMAS DE CASA		58		10.7

		ELCHE		8		2.3		PRECIOS		3		2.9		TRAFICO		2												542

		GANDIA		1		0.3		TRABAJO		3		2.9		OTRAS		21

		IBIZA		7		2.0		CAMBIAR		3		2.9

		JAVEA		6		1.7		VIAJE ESTUDIOS		3		2.9				58

		SANTA POLA		4		1.1		OTROS				0.0

		MURCIA		4		1.1

		CAMPELLO		3		0.9				75

		POLOP		3		0.9

		ALFAZ DEL PI		2		0.6

				351		0.5735294118
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Hoja1

		

						año 2000		53.2

						año 2001		41.3										año1999		16

						año 2002		37.4										año2000		14.8

																		año2001		13.7

																		año2002		13.1

																				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		BELGICA		HOLANDA		ITALIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS

																		DURACIÓN ESTANCIA		13.1		13.63		12.73		11.95		11.17		10.7		10.88		13.05		11.66		14.49

																																												P7

																																										TOTAL		Hotel		Camping		Vivienda Propia		Vivienda Compartida		Vivienda Alquilada		Apartamento Time Sharimg		Ns/Nc

																																								DURACIÓN ESTANCIA		13.1		9.9		18.7		26.2		14.9		16.1		14.1

																																								P8

																																								Media																1.00

																																												P6

																																										TOTAL		Por su cuenta		Por agencia de viajes		Por una asociación o club		Por la empresa en la que trabaja		Por otros medios		Ns/Nc

																																								TOTAL		612		15.02		10.48		18		2		0		31

																																								DURACIÓN ESTANCIA

																																								P8

																																								Media		13.10						8.39		11.00				18.50

																																																												LUGAR DE RESIDENCIA

																																																										TOTAL		ARAGON		CATALUÑA		C,VALENCIANA		MURCIA		ANDALUCIA/EXTREMADURA		CASTILLA LA MANCHA		MADRID		CASTILLA LEON		PAIS VASCO/NAVARRA		ASTURIAS/CANTABRIA/GAL		RESTO ESPAÑA		REINO UNIDO

																																																								TOTAL		612		11		22		25		1		20		15		82		19		33		25		2		188

																																																								RAZÓN PRINCIPAL

																																																								MOTIVO PRINCIPAL		612		11		22		25		1		20		15		82		19		33		25		2		188

																																																								Playas		49.20%		45.50%		22.70%		68.00%		0.00%		45.00%		33.30%		59.80%		42.10%		45.50%		32.00%		0.00%		56.40%

																																																								Clima		60.30%		36.40%		36.40%		28.00%		0.00%		25.00%		26.70%		46.30%		47.40%		69.70%		76.00%		0.00%		75.50%

																																																								T,Mítica		11.30%		45.50%		22.70%		28.00%		0.00%		20.00%		0.00%		8.50%		0.00%		3.00%		16.00%		0.00%		10.10%

																																																								Ambiente Diversión		10.50%

																																																								Otros		16.60%		9.10%		40.90%		24.00%		100.00%		20.00%		60.00%		28.00%		31.60%		24.20%		24.00%		100.00%		23.40%

																																																								Ns/Nc		0.50%		0.00%		0.00%		4.00%		0.00%		0.00%		0.00%		1.20%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.50%

																																																																						MOTIVO PRINCIPAL

																																																																						Playas		Clima		T.Mítica		Otros		Ns/Nc

																																																																		DURACIÓN ESTANCIA				13.10		12.57		13.53		8.51		13.71		7.67

																																																																		P8

																																																																		Media

																																																																																				REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		Ns/Nc

																																																																																		Revista viajes/turismo		19.7%		34.4%		15.2%		10.2%		12.5%		0.00%

																																																																																		Radio		1.1%		1.6%				1.2%				0.00%

																																																																																		TV		22.9%		11.5%		3.0%		10.2%				0.00%

																																																																																		Prensa		13.3%		19.7%		0.0%		5.9%		3.1%		0.00%

																																																																																		A,Viajes		52.1%		32.8%		24.2%		22.0%		31.3%		0.00%

																																																																																		Internet		19.1%		11.5%		12.1%		4.3%		6.3%		0.00%

																																																																																		Folletos Agencias		21.3%		8.2%		3.0%		7.8%		3.1%		0.00%

																																																																																		Amigos Familiares		43.1%		50.8%		48.5%		64.7%		62.5%		100.00%

																																																																																		Otros		5.3%		11.5%		9.1%		11.0%		3.1%		0.00%

																																																																																		Ns/Nc		1.1%				3.0%		2.4%				0.00%

																																																																																						P1

																																																																																				Primera Visita		Otras Viistas

																																																																																		Revista viajes/turismo		20.9%		10.8%

																																																																																		Radio		1.3%		0.7%

																																																																																		TV		17.3%		8.5%

																																																																																		Prensa		13.4%		4.2%

																																																																																		A.Viajes		39.5%		26.1%

																																																																																		Internet		15.4%		7.2%

																																																																																		Folletos Agencias		14.4%		8.5%

																																																																																		Amigos Familiares		49.3%		60.8%

																																																																																		Otros		6.9%		10.1%

																																																																																		Ns/Nc		1.3%		1.6%
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Hoja2

		

				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS		Ns/Nc

		TOTAL		612		188		61		33		255		32		42		1

		FIDELIDAD

		Primera Visita		50.0%		50.5%		68.9%		48.5%		41.2%		46.9%		76.2%		100.0%

		Otras Viistas		50.0%		49.5%		31.1%		51.5%		58.8%		53.1%		23.8%		0.0%

		CONDICIONES ANTERIORES DEL MUNICIPIO

		Mejores		20.2%		26.6%		11.9%		21.2%		20.8%		12.9%		4.8%		0.0%

		Iguales		27.3%		23.4%		20.3%		24.2%		32.5%		38.7%		16.7%		0.0%

		Peores		2.8%		2.2%		0.0%		6.1%		3.9%		0.0%		2.4%		0.0%

		Ns/Nc		49.8%		47.8%		67.8%		48.5%		42.7%		48.4%		76.2%		100.0%

		INTENCIÓN DE REGRESAR DE VACACIONES

		SI		84.0%		87.2%		57.4%		90.9%		90.2%		75.0%		73.8%		0.0%

		NO		10.6%		11.2%		16.4%		9.1%		6.7%		9.4%		26.2%		0.0%

		Ns/Nc		2.6%		1.1%		4.9%		0.0%		3.1%		6.3%		0.0%		100.0%

				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS		Ns/Nc

		MEDIO DE TRANSPORTE

		Avión		38.7%		92.6%		26.2%		6.1%		0.4%		56.3%		61.9%		0.0%

		Autobús		18.1%		2.7%		9.8%		30.3%		30.6%		21.9%		11.9%		0.0%

		Tren		3.9%		0.0%		11.5%		6.1%		5.5%		3.1%		0.0%		0.0%

		Automóvil		37.4%		3.7%		50.8%		57.6%		60.4%		18.8%		26.2%		100.0%

		Otro medio		0.7%		1.1%		1.6%		0.0%		0.4%		0.0%		0.0%		0.0%

		Ns/Nc		1.1%		0.0%		0.0%		0.0%		2.7%		0.0%		0.0%		0.0%

		ACOMPAÑAMIENTO

		SOLO		7.0%		9.0%		4.9%		3.0%		6.3%		3.1%		11.9%		0.0%

		CON AMIGOS		24.3%		19.1%		36.1%		18.2%		24.7%		15.6%		40.5%		0.0%

		MATRIMONIO		25.2%		30.9%		16.4%		27.3%		24.7%		18.8%		19.0%		0.0%

		FAMILIA		39.2%		35.1%		37.7%		48.5%		41.2%		62.5%		21.4%		100.0%

		GRUPO		4.1%		5.9%		4.9%		3.0%		3.1%		0.0%		4.8%		0.0%

		Ns/Nc		0.2%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		2.4%		0.0%

		FORMA ORGANIZACIÓN VACACIONES

		Por su cuenta		51.5%		28.2%		60.7%		45.5%		66.7%		40.6%		64.3%		0.0%

		Por agencia de viajes		40.2%		61.7%		31.1%		51.5%		24.7%		56.3%		31.0%		0.0%

		Por una asociación o club		2.9%		2.1%		3.3%		3.0%		3.9%		0.0%		2.4%		0.0%

		Por la empresa en la que trabaja		0.3%		0.5%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		100.0%

		Por otros medios		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%

		Ns/Nc		5.1%		7.4%		4.9%		0.0%		4.7%		3.1%		2.4%		0.0%

		TIPO DE ALOJAMIENTO

		Hotel		61.1%		78.2%		57.4%		69.7%		49.4%		62.5%		54.8%		0.0%

		Camping		4.1%		3.2%		9.8%		3.0%		3.5%		3.1%		4.8%		0.0%

		Vivienda Propia		8.3%		5.9%		1.6%		0.0%		12.9%		3.1%		11.9%		0.0%

		Vivienda Compartida		6.2%		2.1%		6.6%		3.0%		8.2%		6.3%		14.3%		0.0%

		Vivienda Alquilada		16.8%		10.1%		21.3%		18.2%		20.0%		25.0%		14.3%		0.0%

		Apartamento Time Sharimg		3.1%		0.5%		1.6%		6.1%		5.5%		0.0%		0.0%		100.0%

		Ns/Nc		0.3%		0.0%		1.6%		0.0%		0.4%		0.0%		0.0%		0.0%

		INTENCIÓN DE VISITA OTROS DESTINOS DE LA ZONA

		SI		40.5%		31.9%		45.9%		39.4%		43.1%		43.8%		52.4%		100.0%

		NO		58.3%		67.6%		49.2%		60.6%		56.1%		53.1%		47.6%		0.0%

		Ns/Nc		1.1%		0.5%		4.9%		0.0%		0.8%		3.1%		0.0%		0.0%

		RAZÓN PRINCIPAL

		Playas		33.1%		56.4%		59.0%		54.5%		47.5%		31.3%		23.8%		0.0%

		Clima		40.6%		75.5%		72.1%		54.5%		45.9%		62.5%		64.3%		100.0%

		T,Mítica		7.6%		10.1%		19.7%		6.1%		12.9%		0.0%		7.1%		0.0%

		Otros		18.3%		23.4%		36.1%		21.2%		29.4%		18.8%		28.6%		0.0%

		Ns/Nc		0.3%		0.5%		0.0%		0.0%		0.8%		0.0%		0.0%		0.0%

		TIPOS DE DESTINO A VISITAR

		P14 MEDIOS DE INFORM (% respuestas)		97400.0%		18800.0%		6100.0%		3300.0%		25500.0%		3200.0%		4200.0%		100.0%

		Revista viajes/turismo		10.0%		19.7%		34.4%		15.2%		10.2%		12.5%		9.5%		0.0%

		Radio		0.6%		1.1%		1.6%		0.0%		1.2%		0.0%		0.0%		0.0%

		TV		8.1%		22.9%		11.5%		3.0%		10.2%		0.0%		4.8%		0.0%

		Prensa		5.5%		13.3%		19.7%		0.0%		5.9%		3.1%		2.4%		0.0%

		A,Viajes		20.6%		52.1%		32.8%		24.2%		22.0%		31.3%		21.4%		0.0%

		Internet		7.1%		19.1%		11.5%		12.1%		4.3%		6.3%		21.4%		0.0%

		Folletos Agencias		7.2%		21.3%		8.2%		3.0%		7.8%		3.1%		7.1%		0.0%

		Amigos Familiares		34.6%		43.1%		50.8%		48.5%		64.7%		62.5%		54.8%		100.0%

		Otros		5.3%		5.3%		11.5%		9.1%		11.0%		3.1%		7.1%		0.0%

		Ns/Nc		0.9%		1.1%		0.0%		3.0%		2.4%		0.0%		0.0%		0.0%

		UTILIZACIÓN TIEMPO OCIO

		PLAYA		83.0%		79.3%		83.6%		90.9%		83.9%		81.3%		90.5%		0.0%

		PASEAR		62.7%		60.6%		55.7%		72.7%		66.3%		56.3%		57.1%		100.0%

		COMPRAS		44.6%		50.5%		49.2%		63.6%		38.0%		46.9%		35.7%		0.0%

		EN ESTABLECIMIENTO		23.9%		33.0%		29.5%		3.0%		20.0%		21.9%		16.7%		0.0%

		BARES/CAFETERIAS		49.5%		58.5%		52.5%		51.5%		46.7%		25.0%		38.1%		100.0%

		DISCOTECA		23.9%		27.7%		32.8%		21.2%		20.4%		18.8%		21.4%		0.0%

		RESTAURANTE		30.4%		39.9%		27.9%		30.3%		24.7%		28.1%		28.6%		0.0%

		DEPORTE		6.9%		8.0%		11.5%		6.1%		4.3%		9.4%		9.5%		0.0%

		OTRA ACTIVIDAD		7.0%		10.1%		4.9%		3.0%		7.1%		6.3%		0.0%		0.0%

		Ns/Nc		0.5%		0.0%		1.6%		0.0%		0.8%		0.0%		0.0%		0.0%





VALORACIONES

		

								P7

						TOTAL		Hotel		Camping

				TOTAL		561		338		22

				CATEGORÍA		561		338		22

				1		1.40%		2.40%		0.00%

				2		10.50%		17.20%		0.00%

				3		32.80%		54.10%		4.50%

				4		15.20%		24.60%		0.00%

				5		0.20%		0.30%		0.00%

				Ns/Nc		39.90%		1.50%		95.50%

																		LUGAR DE RESIDENCIA

																TOTAL		ARAGON		CATALUÑA		C,VALENCIANA		MURCIA		ANDALUCIA/EXTREMADURA		CASTILLA LA MANCHA		MADRID		CASTILLA LEON		PAIS VASCO/NAVARRA		ASTURIAS/CANTABRIA/GAL		RESTO ESPAÑA		REINO UNIDO		FRANCIA		BELGICA		HOLANDA		ITALIA		PORTUGAL		ALEMANIA		ESCANDINAVIA		RESTO EUROPA		AMERICA NORTE		AMERICA CENTRO/SUR		RESTO		ESPAÑA		BENELUX		OTROS

														TOTAL		30600.00%		7		6		19		0		4		10		59		13		15		16		1		93		19		9		8		0		17		5		2		3		0		0		0		150		17		10

														CONDICIONES ANTERIORES DEL MUNICIPIO

														P2		30600.00%		7		6		19		0		4		10		59		13		15		16		1		93		19		9		8		0		17		5		2		3		0		0		0		150		17		10

														Mejores		38.90%		57.10%		16.70%		42.10%		%		50.00%		30.00%		30.50%		30.80%		33.30%		50.00%		0.00%		49.50%		36.80%		11.10%		37.50%		%		41.20%		0.00%		0.00%		66.70%		%		%		%		35.30%		23.50%		20.00%

														Iguales		53.90%		28.60%		83.30%		36.80%		%		50.00%		70.00%		59.30%		53.80%		60.00%		50.00%		100.00%		46.20%		63.20%		77.80%		62.50%		%		47.10%		100.00%		100.00%		0.00%		%		%		%		55.30%		70.60%		70.00%

														Peores		5.60%		14.30%		0.00%		15.80%		%		0.00%		0.00%		8.50%		0.00%		6.70%		0.00%		0.00%		4.30%		0.00%		0.00%		0.00%		%		11.80%		0.00%		0.00%		33.30%		%		%		%		6.70%		0.00%		10.00%

														Ns/Nc		1.60%		0.00%		0.00%		5.30%		%		0.00%		0.00%		1.70%		15.40%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		11.10%		0.00%		%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		%		%		%		2.70%		5.90%		0.00%





VALORACIONES

		0

		0

		0





ABIERTAS

		

								FRECUENCIAS		PORC,

						P10 TERRA M		612		100.00%

						No Conoce		61		10.00%

						Ha Visitado		275		44.90%		73.00%		59.03%

						Piensa Visitar		172		28.10%

						No Piensa Visitar		94		15.40%

						Ns/Nc		10		1.60%

						P10 MUNDOMAR		612		100.00%

						No Conoce		183		29.90%

						Ha Visitado		124		20.30%		40.90%

						Piensa Visitar		126		20.60%

						No Piensa Visitar		159		26.00%

						Ns/Nc		20		3.30%

						P10 AQUALANDIA		612		100.00%

						No Conoce		84		13.70%

						Ha Visitado		218		35.60%		63.20%

						Piensa Visitar		169		27.60%

						No Piensa Visitar		126		20.60%

						Ns/Nc		15		2.50%





		

				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS

		TOTAL		612		188		61		33		255		32		42

		playa		3.53		3.81		3.44		3.36		3.37		3.53		3.55

		clima		3.63		3.78		3.6		3.42		3.56		3.78		3.55

		m.ambiente		3.21		3.47		2.97		3.27		3.1		2.97		3.22

		AMBIENTE Y D.		3.51		3.58		3.28		3.45		3.53		3.5		3.4

		tranquilidad		2.93		3.05		2.88		2.88		2.87		2.88		2.93

		señalizacón		2.98		3.21		2.82		2.97		2.86		2.91		2.95

		CALIDAD PRECIO		3.15		3.49		3.14		2.94		2.92		3.22		3.22

		restauracion		3.25		3.39		3.13		3.48		3.16		3.13		3.27

		calidad alojamiento		3.31		3.44		3.19		3.45		3.23		3.38		3.18

		comercio		3.38		3.53		3.24		3.45		3.31		3.22		3.33

		SEGURIDAD CIUDADANA		3.14		3.26		3.1		3.09		3.06		3		3.22

		informacion turistica		3.17		3.27		3.27		2.75		3.17		3.1		2.92

		aparcamiento		2.25		2.68		2.31		2.17		1.96		2.22		2.44

		limpieza		2.94		3.21		2.73		2.88		2.79		3.1		2.81

		trafico		2.42		2.83		2.49		2.45		2.14		2.29		2.42

		ACCESIBILIDAD		2.97		3.17		3.14		2.9		2.78		3.18		2.93

		ruido		2.72		2.88		2.72		2.94		2.58		2.63		2.74

						REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX

		playa		8.8		9.5		8.6		8.4		8.4		8.8		8.9

		clima		9.1		9.5		9.0		8.6		8.9		9.5		8.9

		m.ambiente		6.4		6.9		5.9		6.5		6.2		5.9		6.4

		AMBIENTE Y D.		8.8		9.0		8.2		8.6		8.8		8.8		8.5

		tranquilidad		7.3		7.6		7.2		7.2		7.2		7.2		7.3

		señalizacón		7.5		8.0		7.1		7.4		7.2		7.3		7.4

		CALIDAD PRECIO		7.9		8.7		7.9		7.4		7.3		8.1		8.1

		restauracion		6.5		6.8		6.3		7.0		6.3		6.3		6.5

		calidad alojamiento		8.3		8.6		8.0		8.6		8.1		8.5		8.0

		comercio		6.8		7.1		6.5		6.9		6.6		6.4		6.7

		SEGURIDAD CIUDADANA		6.3		6.5		6.2		6.2		6.1		6.0		6.4

		informacion turistica		7.9		8.2		8.2		6.9		7.9		7.8		7.3

		aparcamiento		4.5		5.4		4.6		4.3		3.9		4.4		4.9

		limpieza		5.9		6.4		5.5		5.8		5.6		6.2		5.6

		trafico		4.8		5.7		5.0		4.9		4.3		4.6		4.8

		ACCESIBILIDAD		7.4		7.9		7.9		7.3		7.0		8.0		7.3

		ruido		6.1		5.8		5.4		5.9		5.2		5.3		5.5

				7.07		7.50		6.90		6.93		6.76		6.99		6.97





		DESTINOS EXCURSIONES

		ALTEA		83		23.6		OTROS MOTIVOS						SUGERENCIAS						DEPORTE						OCUPACION

		ALICANTE		51		14.5

		CALPE		47		13.4		AMBIENTE/ DIVERSION		67		39.6		APARCAMIENTO		8				FUTBOL		11				DIRECTIVOS-EMPRESARIOS		33		6.1

		GUADALEST		43		12.3		FAMILIA		17		16.7		RUIDO		6				TENIS		8				PROFESIONALES		33		6.1

		VALENCIA		23		6.6		CASA PROPIA		13		12.7		TRILEROS		5				VOLEY		5				MANDOS INTERMEDIOS		67		12.4								TOTAL		Primera Visita		Otras Visitas

		CALLOSA- ALGAR		22		6.3		AMIGOS		10		9.8		AGUA SUCIA		4				NADAR		3				TRAB.CUENTA AJENA		210		38.7						SI		84.0%		76.5%		91.5%

		DENIA		19		5.4		CONOCER		6		5.9		MAS LIMPIEZA		3				CORRER		3				ESTUDIANTES		93		17.2						NO		10.6%		15.4%		5.9%

		VILLAJOYOSA		14		4.0		TRANQULIDAD		13		12.7		ARREGLO PASEO		4										JUBILADOS		48		8.9						Ns/Nc		2.6%		3.3%		2.0%

		TORREVIEJA		11		3.1		RECOMENDADO		4		3.9		DUCHAS-SERVICIOS		5										AMAS DE CASA		58		10.7

		ELCHE		8		2.3		PRECIOS		3		2.9		TRAFICO		2												542

		GANDIA		1		0.3		TRABAJO		3		2.9		OTRAS		21

		IBIZA		7		2.0		CAMBIAR		3		2.9

		JAVEA		6		1.7		VIAJE ESTUDIOS		3		2.9				58

		SANTA POLA		4		1.1		OTROS				0.0

		MURCIA		4		1.1

		CAMPELLO		3		0.9				75

		POLOP		3		0.9

		ALFAZ DEL PI		2		0.6

				351		0.5735294118
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Hoja1

		

						año 2000		53.2

						año 2001		41.3										año1999		16

						año 2002		37.4										año2000		14.8

																		año2001		13.7

																		año2002		13.1

																				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		BELGICA		HOLANDA		ITALIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS

																		DURACIÓN ESTANCIA		13.1		13.63		12.73		11.95		11.17		10.7		10.88		13.05		11.66		14.49

																																												P7

																																										TOTAL		Hotel		Camping		Vivienda Propia		Vivienda Compartida		Vivienda Alquilada		Apartamento Time Sharimg		Ns/Nc

																																								DURACIÓN ESTANCIA		13.1		9.9		18.7		26.2		14.9		16.1		14.1

																																								P8

																																								Media																1.00

																																												P6

																																										TOTAL		Por su cuenta		Por agencia de viajes		Por una asociación o club		Por la empresa en la que trabaja		Por otros medios		Ns/Nc

																																								TOTAL		612		15.02		10.48		18		2		0		31

																																								DURACIÓN ESTANCIA

																																								P8

																																								Media		13.10						8.39		11.00				18.50
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visitantes que utilizan vehículo particular (%)



FRECUENCIAS

		



Estancia media (días)



CRUCES

		

				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS		Ns/Nc

		TOTAL		612		188		61		33		255		32		42		1

		FIDELIDAD

		Primera Visita		50.0%		50.5%		68.9%		48.5%		41.2%		46.9%		76.2%		100.0%

		Otras Viistas		50.0%		49.5%		31.1%		51.5%		58.8%		53.1%		23.8%		0.0%

		CONDICIONES ANTERIORES DEL MUNICIPIO

		Mejores		20.2%		26.6%		11.9%		21.2%		20.8%		12.9%		4.8%		0.0%

		Iguales		27.3%		23.4%		20.3%		24.2%		32.5%		38.7%		16.7%		0.0%

		Peores		2.8%		2.2%		0.0%		6.1%		3.9%		0.0%		2.4%		0.0%

		Ns/Nc		49.8%		47.8%		67.8%		48.5%		42.7%		48.4%		76.2%		100.0%

		INTENCIÓN DE REGRESAR DE VACACIONES

		SI		84.0%		87.2%		57.4%		90.9%		90.2%		75.0%		73.8%		0.0%

		NO		10.6%		11.2%		16.4%		9.1%		6.7%		9.4%		26.2%		0.0%

		Ns/Nc		2.6%		1.1%		4.9%		0.0%		3.1%		6.3%		0.0%		100.0%

				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS		Ns/Nc

		MEDIO DE TRANSPORTE

		Avión		38.7%		92.6%		26.2%		6.1%		0.4%		56.3%		61.9%		0.0%

		Autobús		18.1%		2.7%		9.8%		30.3%		30.6%		21.9%		11.9%		0.0%

		Tren		3.9%		0.0%		11.5%		6.1%		5.5%		3.1%		0.0%		0.0%

		Automóvil		37.4%		3.7%		50.8%		57.6%		60.4%		18.8%		26.2%		100.0%

		Otro medio		0.7%		1.1%		1.6%		0.0%		0.4%		0.0%		0.0%		0.0%

		Ns/Nc		1.1%		0.0%		0.0%		0.0%		2.7%		0.0%		0.0%		0.0%

		ACOMPAÑAMIENTO

		SOLO		7.0%		9.0%		4.9%		3.0%		6.3%		3.1%		11.9%		0.0%

		CON AMIGOS		24.3%		19.1%		36.1%		18.2%		24.7%		15.6%		40.5%		0.0%

		MATRIMONIO		25.2%		30.9%		16.4%		27.3%		24.7%		18.8%		19.0%		0.0%

		FAMILIA		39.2%		35.1%		37.7%		48.5%		41.2%		62.5%		21.4%		100.0%

		GRUPO		4.1%		5.9%		4.9%		3.0%		3.1%		0.0%		4.8%		0.0%

		Ns/Nc		0.2%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		2.4%		0.0%

		FORMA ORGANIZACIÓN VACACIONES

		Por su cuenta		51.5%		28.2%		60.7%		45.5%		66.7%		40.6%		64.3%		0.0%

		Por agencia de viajes		40.2%		61.7%		31.1%		51.5%		24.7%		56.3%		31.0%		0.0%

		Por una asociación o club		2.9%		2.1%		3.3%		3.0%		3.9%		0.0%		2.4%		0.0%

		Por la empresa en la que trabaja		0.3%		0.5%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		100.0%

		Por otros medios		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%

		Ns/Nc		5.1%		7.4%		4.9%		0.0%		4.7%		3.1%		2.4%		0.0%

		TIPO DE ALOJAMIENTO

		Hotel		61.1%		78.2%		57.4%		69.7%		49.4%		62.5%		54.8%		0.0%

		Camping		4.1%		3.2%		9.8%		3.0%		3.5%		3.1%		4.8%		0.0%

		Vivienda Propia		8.3%		5.9%		1.6%		0.0%		12.9%		3.1%		11.9%		0.0%

		Vivienda Compartida		6.2%		2.1%		6.6%		3.0%		8.2%		6.3%		14.3%		0.0%

		Vivienda Alquilada		16.8%		10.1%		21.3%		18.2%		20.0%		25.0%		14.3%		0.0%

		Apartamento Time Sharimg		3.1%		0.5%		1.6%		6.1%		5.5%		0.0%		0.0%		100.0%

		Ns/Nc		0.3%		0.0%		1.6%		0.0%		0.4%		0.0%		0.0%		0.0%

		INTENCIÓN DE VISITA OTROS DESTINOS DE LA ZONA

		SI		40.5%		31.9%		45.9%		39.4%		43.1%		43.8%		52.4%		100.0%

		NO		58.3%		67.6%		49.2%		60.6%		56.1%		53.1%		47.6%		0.0%

		Ns/Nc		1.1%		0.5%		4.9%		0.0%		0.8%		3.1%		0.0%		0.0%

		RAZÓN PRINCIPAL

		Playas		33.1%		56.4%		59.0%		54.5%		47.5%		31.3%		23.8%		0.0%

		Clima		40.6%		75.5%		72.1%		54.5%		45.9%		62.5%		64.3%		100.0%

		T,Mítica		7.6%		10.1%		19.7%		6.1%		12.9%		0.0%		7.1%		0.0%

		Otros		18.3%		23.4%		36.1%		21.2%		29.4%		18.8%		28.6%		0.0%

		Ns/Nc		0.3%		0.5%		0.0%		0.0%		0.8%		0.0%		0.0%		0.0%

		TIPOS DE DESTINO A VISITAR

		P14 MEDIOS DE INFORM (% respuestas)		97400.0%		18800.0%		6100.0%		3300.0%		25500.0%		3200.0%		4200.0%		100.0%

		Revista viajes/turismo		10.0%		19.7%		34.4%		15.2%		10.2%		12.5%		9.5%		0.0%

		Radio		0.6%		1.1%		1.6%		0.0%		1.2%		0.0%		0.0%		0.0%

		TV		8.1%		22.9%		11.5%		3.0%		10.2%		0.0%		4.8%		0.0%

		Prensa		5.5%		13.3%		19.7%		0.0%		5.9%		3.1%		2.4%		0.0%

		A,Viajes		20.6%		52.1%		32.8%		24.2%		22.0%		31.3%		21.4%		0.0%

		Internet		7.1%		19.1%		11.5%		12.1%		4.3%		6.3%		21.4%		0.0%

		Folletos Agencias		7.2%		21.3%		8.2%		3.0%		7.8%		3.1%		7.1%		0.0%

		Amigos Familiares		34.6%		43.1%		50.8%		48.5%		64.7%		62.5%		54.8%		100.0%

		Otros		5.3%		5.3%		11.5%		9.1%		11.0%		3.1%		7.1%		0.0%

		Ns/Nc		0.9%		1.1%		0.0%		3.0%		2.4%		0.0%		0.0%		0.0%

		UTILIZACIÓN TIEMPO OCIO

		PLAYA		83.0%		79.3%		83.6%		90.9%		83.9%		81.3%		90.5%		0.0%

		PASEAR		62.7%		60.6%		55.7%		72.7%		66.3%		56.3%		57.1%		100.0%

		COMPRAS		44.6%		50.5%		49.2%		63.6%		38.0%		46.9%		35.7%		0.0%

		EN ESTABLECIMIENTO		23.9%		33.0%		29.5%		3.0%		20.0%		21.9%		16.7%		0.0%

		BARES/CAFETERIAS		49.5%		58.5%		52.5%		51.5%		46.7%		25.0%		38.1%		100.0%

		DISCOTECA		23.9%		27.7%		32.8%		21.2%		20.4%		18.8%		21.4%		0.0%

		RESTAURANTE		30.4%		39.9%		27.9%		30.3%		24.7%		28.1%		28.6%		0.0%

		DEPORTE		6.9%		8.0%		11.5%		6.1%		4.3%		9.4%		9.5%		0.0%

		OTRA ACTIVIDAD		7.0%		10.1%		4.9%		3.0%		7.1%		6.3%		0.0%		0.0%

		Ns/Nc		0.5%		0.0%		1.6%		0.0%		0.8%		0.0%		0.0%		0.0%





VALORACIONES

		

								P7

						TOTAL		Hotel		Camping

				TOTAL		561		338		22

				CATEGORÍA		561		338		22

				1		1.40%		2.40%		0.00%

				2		10.50%		17.20%		0.00%

				3		32.80%		54.10%		4.50%

				4		15.20%		24.60%		0.00%

				5		0.20%		0.30%		0.00%

				Ns/Nc		39.90%		1.50%		95.50%





ABIERTAS

		

				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS		Ns/Nc

		TOTAL		612		188		61		33		255		32		42		1

		playa		3.53		3.81		3.44		3.36		3.37		3.53		3.55		3

		clima		3.63		3.78		3.6		3.42		3.56		3.78		3.55		3

		m.ambiente		3.21		3.47		2.97		3.27		3.1		2.97		3.22		3

		AMBIENTE Y D.		3.51		3.58		3.28		3.45		3.53		3.5		3.4		3

		tranquilidad		2.93		3.05		2.88		2.88		2.87		2.88		2.93		2

		señalizacón		2.98		3.21		2.82		2.97		2.86		2.91		2.95		2

		CALIDAD PRECIO		3.15		3.49		3.14		2.94		2.92		3.22		3.22		3

		restauracion		3.25		3.39		3.13		3.48		3.16		3.13		3.27		3

		calidad alojamiento		3.31		3.44		3.19		3.45		3.23		3.38		3.18		3

		comercio		3.38		3.53		3.24		3.45		3.31		3.22		3.33		3

		SEGURIDAD CIUDADANA		3.14		3.26		3.1		3.09		3.06		3		3.22

		informacion turistica		3.17		3.27		3.27		2.75		3.17		3.1		2.92		4

		aparcamiento		2.25		2.68		2.31		2.17		1.96		2.22		2.44		1

		limpieza		2.94		3.21		2.73		2.88		2.79		3.1		2.81		3

		trafico		2.42		2.83		2.49		2.45		2.14		2.29		2.42		1

		ACCESIBILIDAD		2.97		3.17		3.14		2.9		2.78		3.18		2.93

		ruido		2.72		2.88		2.72		2.94		2.58		2.63		2.74		2





		DESTINOS EXCURSIONES

		ALTEA		83		23.6		OTROS MOTIVOS						SUGERENCIAS						DEPORTE						OCUPACION

		ALICANTE		51		14.5

		CALPE		47		13.4		AMBIENTE/ DIVERSION		64		37.9		APARCAMIENTO		8				FUTBOL		11				DIRECTIVOS-EMPRESARIOS		33		6.1

		GUADALEST		43		12.3		FAMILIA		17		10.1		RUIDO		6				TENIS		8				PROFESIONALES		33		6.1

		VALENCIA		23		6.6		CASA PROPIA		13		7.7		TRILEROS		5				VOLEY		5				MANDOS INTERMEDIOS		67		12.4								TOTAL		Primera Visita		Otras Visitas

		CALLOSA- ALGAR		22		6.3		AMIGOS		10		5.9		AGUA SUCIA		4				NADAR		3				TRAB.CUENTA AJENA		210		38.7						SI		84.0%		76.5%		91.5%

		DENIA		19		5.4		CONOCER		6		3.6		MAS LIMPIEZA		3				CORRER		3				ESTUDIANTES		93		17.2						NO		10.6%		15.4%		5.9%

		VILLAJOYOSA		14		4.0		TRANQULIDAD		13		7.7		ARREGLO PASEO		4										JUBILADOS		48		8.9						Ns/Nc		2.6%		3.3%		2.0%

		TORREVIEJA		11		3.1		RECOMENDADO		4		2.4		DUCHAS-SERVICIOS		5										AMAS DE CASA		58		10.7

		ELCHE		8		2.3		PRECIOS		3		1.8		TRAFICO		2												542

		GANDIA		1		0.3		TRABAJO		3		1.8		OTRAS		21

		IBIZA		7		2.0		CAMBIAR		3		1.8

		JAVEA		6		1.7		VIAJE ESTUDIOS		3		1.8				58

		SANTA POLA		4		1.1		DISCOTECAS		3		1.8

		MURCIA		4		1.1		OTROS		27		16.0

		CAMPELLO		3		0.9				169

		POLOP		3		0.9

		ALFAZ DEL PI		2		0.6

				351
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Hoja1

		

						año 2000		53.2

						año 2001		41.3										año1999		16

						año 2002		37.4										año2000		14.8

																		año2001		13.7

																		año2002		13.1

																				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		BELGICA		HOLANDA		ITALIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS

																		DURACIÓN ESTANCIA		13.1		13.63		12.73		11.95		11.17		10.7		10.88		13.05		11.66		14.49

																																												P7

																																										TOTAL		Hotel		Camping		Vivienda Propia		Vivienda Compartida		Vivienda Alquilada		Apartamento Time Sharimg		Ns/Nc

																																								DURACIÓN ESTANCIA		13.1		9.9		18.7		26.2		14.9		16.1		14.1

																																								P8

																																								Media																1.00

																																												P6

																																										TOTAL		Por su cuenta		Por agencia de viajes		Por una asociación o club		Por la empresa en la que trabaja		Por otros medios		Ns/Nc

																																								TOTAL		612		15.02		10.48		18		2		0		31

																																								DURACIÓN ESTANCIA

																																								P8

																																								Media		13.10						8.39		11.00				18.50

																																																												LUGAR DE RESIDENCIA

																																																										TOTAL		ARAGON		CATALUÑA		C,VALENCIANA		MURCIA		ANDALUCIA/EXTREMADURA		CASTILLA LA MANCHA		MADRID		CASTILLA LEON		PAIS VASCO/NAVARRA		ASTURIAS/CANTABRIA/GAL		RESTO ESPAÑA		REINO UNIDO		FRANCIA		BELGICA		HOLANDA		ITALIA		PORTUGAL		ALEMANIA		ESCANDINAVIA		RESTO EUROPA		AMERICA NORTE		AMERICA CENTRO/SUR		RESTO		ESPAÑA		BENELUX		OTROS		Ns/Nc

																																																								TOTAL		612		11		22		25		1		20		15		82		19		33		25		2		188		61		20		12		10		33		11		5		9		2		4		1		255		32		42		1

																																																								RAZÓN PRINCIPAL

																																																								MOTIVO PRINCIPAL		612		11		22		25		1		20		15		82		19		33		25		2		188		61		20		12		10		33		11		5		9		2		4		1		255		32		42		1

																																																								Playas		49.20%		45.50%		(-) 22,7%		68.00%		0.00%		45.00%		33.30%		(+) 59,8%		42.10%		45.50%		32.00%		0.00%		(+) 56,4%		59.00%		30.00%		33.30%		20.00%		54.50%		(-) 18,2%		40.00%		33.30%		0.00%		25.00%		0.00%		47.50%		(-) 31,3%		(-) 23,8%		0.00%

																																																								Clima		60.30%		36.40%		(-) 36,4%		(-) 28,0%		0.00%		(-) 25,0%		(-) 26,7%		(-) 46,3%		47.40%		69.70%		76.00%		0.00%		(+) 75,5%		(+) 72,1%		65.00%		58.30%		50.00%		54.50%		72.70%		80.00%		77.80%		100.00%		(-) 0,0%		100.00%		(-) 45,9%		62.50%		64.30%		100.00%

																																																								T,Mítica		11.30%		(+) 45,5%		22.70%		(+) 28,0%		0.00%		20.00%		0.00%		8.50%		0.00%		3.00%		16.00%		0.00%		10.10%		(+) 19,7%		0.00%		0.00%		20.00%		6.10%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		25.00%		0.00%		12.90%		(-) 0,0%		7.10%		0.00%

																																																								Otros		27.10%		9.10%		40.90%		24.00%		100.00%		20.00%		(+) 60,0%		28.00%		31.60%		24.20%		24.00%		(+) 100,0%		23.40%		36.10%		15.00%		25.00%		40.00%		21.20%		27.30%		40.00%		11.10%		0.00%		50.00%		0.00%		29.40%		18.80%		28.60%		0.00%

																																																								Ns/Nc		0.50%		0.00%		0.00%		(+) 4,0%		0.00%		0.00%		0.00%		1.20%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.50%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.00%		0.80%		0.00%		0.00%		0.00%





Hoja1
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visitantes que utilizan vehículo particular (%)



FRECUENCIAS

		año1999

		año2000

		año2001

		año2002



Estancia media (días)

16

14.8

13.7

13.1



CRUCES

		





VALORACIONES

		

				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS		Ns/Nc

		TOTAL		612		188		61		33		255		32		42		1

		FIDELIDAD

		Primera Visita		50.0%		50.5%		68.9%		48.5%		41.2%		46.9%		76.2%		100.0%

		Otras Viistas		50.0%		49.5%		31.1%		51.5%		58.8%		53.1%		23.8%		0.0%

		CONDICIONES ANTERIORES DEL MUNICIPIO

		Mejores		20.2%		26.6%		11.9%		21.2%		20.8%		12.9%		4.8%		0.0%

		Iguales		27.3%		23.4%		20.3%		24.2%		32.5%		38.7%		16.7%		0.0%

		Peores		2.8%		2.2%		0.0%		6.1%		3.9%		0.0%		2.4%		0.0%

		Ns/Nc		49.8%		47.8%		67.8%		48.5%		42.7%		48.4%		76.2%		100.0%

		INTENCIÓN DE REGRESAR DE VACACIONES

		SI		84.0%		87.2%		57.4%		90.9%		90.2%		75.0%		73.8%		0.0%

		NO		10.6%		11.2%		16.4%		9.1%		6.7%		9.4%		26.2%		0.0%

		Ns/Nc		2.6%		1.1%		4.9%		0.0%		3.1%		6.3%		0.0%		100.0%

				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS		Ns/Nc

		MEDIO DE TRANSPORTE

		Avión		38.7%		92.6%		26.2%		6.1%		0.4%		56.3%		61.9%		0.0%

		Autobús		18.1%		2.7%		9.8%		30.3%		30.6%		21.9%		11.9%		0.0%

		Tren		3.9%		0.0%		11.5%		6.1%		5.5%		3.1%		0.0%		0.0%

		Automóvil		37.4%		3.7%		50.8%		57.6%		60.4%		18.8%		26.2%		100.0%

		Otro medio		0.7%		1.1%		1.6%		0.0%		0.4%		0.0%		0.0%		0.0%

		Ns/Nc		1.1%		0.0%		0.0%		0.0%		2.7%		0.0%		0.0%		0.0%

		ACOMPAÑAMIENTO

		SOLO		7.0%		9.0%		4.9%		3.0%		6.3%		3.1%		11.9%		0.0%

		CON AMIGOS		24.3%		19.1%		36.1%		18.2%		24.7%		15.6%		40.5%		0.0%

		MATRIMONIO		25.2%		30.9%		16.4%		27.3%		24.7%		18.8%		19.0%		0.0%

		FAMILIA		39.2%		35.1%		37.7%		48.5%		41.2%		62.5%		21.4%		100.0%

		GRUPO		4.1%		5.9%		4.9%		3.0%		3.1%		0.0%		4.8%		0.0%

		Ns/Nc		0.2%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		2.4%		0.0%

		FORMA ORGANIZACIÓN VACACIONES

		Por su cuenta		51.5%		28.2%		60.7%		45.5%		66.7%		40.6%		64.3%		0.0%

		Por agencia de viajes		40.2%		61.7%		31.1%		51.5%		24.7%		56.3%		31.0%		0.0%

		Por una asociación o club		2.9%		2.1%		3.3%		3.0%		3.9%		0.0%		2.4%		0.0%

		Por la empresa en la que trabaja		0.3%		0.5%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		100.0%

		Por otros medios		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%

		Ns/Nc		5.1%		7.4%		4.9%		0.0%		4.7%		3.1%		2.4%		0.0%

		TIPO DE ALOJAMIENTO

		Hotel		61.1%		78.2%		57.4%		69.7%		49.4%		62.5%		54.8%		0.0%

		Camping		4.1%		3.2%		9.8%		3.0%		3.5%		3.1%		4.8%		0.0%

		Vivienda Propia		8.3%		5.9%		1.6%		0.0%		12.9%		3.1%		11.9%		0.0%

		Vivienda Compartida		6.2%		2.1%		6.6%		3.0%		8.2%		6.3%		14.3%		0.0%

		Vivienda Alquilada		16.8%		10.1%		21.3%		18.2%		20.0%		25.0%		14.3%		0.0%

		Apartamento Time Sharimg		3.1%		0.5%		1.6%		6.1%		5.5%		0.0%		0.0%		100.0%

		Ns/Nc		0.3%		0.0%		1.6%		0.0%		0.4%		0.0%		0.0%		0.0%

		INTENCIÓN DE VISITA OTROS DESTINOS DE LA ZONA

		SI		40.5%		31.9%		45.9%		39.4%		43.1%		43.8%		52.4%		100.0%

		NO		58.3%		67.6%		49.2%		60.6%		56.1%		53.1%		47.6%		0.0%

		Ns/Nc		1.1%		0.5%		4.9%		0.0%		0.8%		3.1%		0.0%		0.0%

		RAZÓN PRINCIPAL

		Playas		33.1%		56.4%		59.0%		54.5%		47.5%		31.3%		23.8%		0.0%

		Clima		40.6%		75.5%		72.1%		54.5%		45.9%		62.5%		64.3%		100.0%

		T,Mítica		7.6%		10.1%		19.7%		6.1%		12.9%		0.0%		7.1%		0.0%

		Otros		18.3%		23.4%		36.1%		21.2%		29.4%		18.8%		28.6%		0.0%

		Ns/Nc		0.3%		0.5%		0.0%		0.0%		0.8%		0.0%		0.0%		0.0%

		TIPOS DE DESTINO A VISITAR

		P14 MEDIOS DE INFORM (% respuestas)		97400.0%		18800.0%		6100.0%		3300.0%		25500.0%		3200.0%		4200.0%		100.0%

		Revista viajes/turismo		10.0%		19.7%		34.4%		15.2%		10.2%		12.5%		9.5%		0.0%

		Radio		0.6%		1.1%		1.6%		0.0%		1.2%		0.0%		0.0%		0.0%

		TV		8.1%		22.9%		11.5%		3.0%		10.2%		0.0%		4.8%		0.0%

		Prensa		5.5%		13.3%		19.7%		0.0%		5.9%		3.1%		2.4%		0.0%

		A,Viajes		20.6%		52.1%		32.8%		24.2%		22.0%		31.3%		21.4%		0.0%

		Internet		7.1%		19.1%		11.5%		12.1%		4.3%		6.3%		21.4%		0.0%

		Folletos Agencias		7.2%		21.3%		8.2%		3.0%		7.8%		3.1%		7.1%		0.0%

		Amigos Familiares		34.6%		43.1%		50.8%		48.5%		64.7%		62.5%		54.8%		100.0%

		Otros		5.3%		5.3%		11.5%		9.1%		11.0%		3.1%		7.1%		0.0%

		Ns/Nc		0.9%		1.1%		0.0%		3.0%		2.4%		0.0%		0.0%		0.0%

		UTILIZACIÓN TIEMPO OCIO

		PLAYA		83.0%		79.3%		83.6%		90.9%		83.9%		81.3%		90.5%		0.0%

		PASEAR		62.7%		60.6%		55.7%		72.7%		66.3%		56.3%		57.1%		100.0%

		COMPRAS		44.6%		50.5%		49.2%		63.6%		38.0%		46.9%		35.7%		0.0%

		EN ESTABLECIMIENTO		23.9%		33.0%		29.5%		3.0%		20.0%		21.9%		16.7%		0.0%

		BARES/CAFETERIAS		49.5%		58.5%		52.5%		51.5%		46.7%		25.0%		38.1%		100.0%

		DISCOTECA		23.9%		27.7%		32.8%		21.2%		20.4%		18.8%		21.4%		0.0%

		RESTAURANTE		30.4%		39.9%		27.9%		30.3%		24.7%		28.1%		28.6%		0.0%

		DEPORTE		6.9%		8.0%		11.5%		6.1%		4.3%		9.4%		9.5%		0.0%

		OTRA ACTIVIDAD		7.0%		10.1%		4.9%		3.0%		7.1%		6.3%		0.0%		0.0%

		Ns/Nc		0.5%		0.0%		1.6%		0.0%		0.8%		0.0%		0.0%		0.0%





ABIERTAS

		

								P7

						TOTAL		Hotel		Camping

				TOTAL		561		338		22

				CATEGORÍA		561		338		22

				1		1.40%		2.40%		0.00%

				2		10.50%		17.20%		0.00%

				3		32.80%		54.10%		4.50%

				4		15.20%		24.60%		0.00%

				5		0.20%		0.30%		0.00%

				Ns/Nc		39.90%		1.50%		95.50%





		

				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS		Ns/Nc

		TOTAL		612		188		61		33		255		32		42		1

		playa		3.53		3.81		3.44		3.36		3.37		3.53		3.55		3

		clima		3.63		3.78		3.6		3.42		3.56		3.78		3.55		3

		m.ambiente		3.21		3.47		2.97		3.27		3.1		2.97		3.22		3

		AMBIENTE Y D.		3.51		3.58		3.28		3.45		3.53		3.5		3.4		3

		tranquilidad		2.93		3.05		2.88		2.88		2.87		2.88		2.93		2

		señalizacón		2.98		3.21		2.82		2.97		2.86		2.91		2.95		2

		CALIDAD PRECIO		3.15		3.49		3.14		2.94		2.92		3.22		3.22		3

		restauracion		3.25		3.39		3.13		3.48		3.16		3.13		3.27		3

		calidad alojamiento		3.31		3.44		3.19		3.45		3.23		3.38		3.18		3

		comercio		3.38		3.53		3.24		3.45		3.31		3.22		3.33		3

		SEGURIDAD CIUDADANA		3.14		3.26		3.1		3.09		3.06		3		3.22

		informacion turistica		3.17		3.27		3.27		2.75		3.17		3.1		2.92		4

		aparcamiento		2.25		2.68		2.31		2.17		1.96		2.22		2.44		1

		limpieza		2.94		3.21		2.73		2.88		2.79		3.1		2.81		3

		trafico		2.42		2.83		2.49		2.45		2.14		2.29		2.42		1

		ACCESIBILIDAD		2.97		3.17		3.14		2.9		2.78		3.18		2.93

		ruido		2.72		2.88		2.72		2.94		2.58		2.63		2.74		2





		DESTINOS EXCURSIONES

		ALTEA		83		23.6		OTROS MOTIVOS						SUGERENCIAS						DEPORTE						OCUPACION

		ALICANTE		51		14.5

		CALPE		47		13.4		AMBIENTE/ DIVERSION		64		37.9		APARCAMIENTO		8				FUTBOL		11				DIRECTIVOS-EMPRESARIOS		33		6.1

		GUADALEST		43		12.3		FAMILIA		17		10.1		RUIDO		6				TENIS		8				PROFESIONALES		33		6.1

		VALENCIA		23		6.6		CASA PROPIA		13		7.7		TRILEROS		5				VOLEY		5				MANDOS INTERMEDIOS		67		12.4								TOTAL		Primera Visita		Otras Visitas

		CALLOSA- ALGAR		22		6.3		AMIGOS		10		5.9		AGUA SUCIA		4				NADAR		3				TRAB.CUENTA AJENA		210		38.7						SI		84.0%		76.5%		91.5%

		DENIA		19		5.4		CONOCER		6		3.6		MAS LIMPIEZA		3				CORRER		3				ESTUDIANTES		93		17.2						NO		10.6%		15.4%		5.9%

		VILLAJOYOSA		14		4.0		TRANQULIDAD		13		7.7		ARREGLO PASEO		4										JUBILADOS		48		8.9						Ns/Nc		2.6%		3.3%		2.0%

		TORREVIEJA		11		3.1		RECOMENDADO		4		2.4		DUCHAS-SERVICIOS		5										AMAS DE CASA		58		10.7

		ELCHE		8		2.3		PRECIOS		3		1.8		TRAFICO		2												542

		GANDIA		1		0.3		TRABAJO		3		1.8		OTRAS		21

		IBIZA		7		2.0		CAMBIAR		3		1.8

		JAVEA		6		1.7		VIAJE ESTUDIOS		3		1.8				58

		SANTA POLA		4		1.1		DISCOTECAS		3		1.8

		MURCIA		4		1.1		OTROS		27		16.0

		CAMPELLO		3		0.9				169

		POLOP		3		0.9

		ALFAZ DEL PI		2		0.6

				351
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FRECUENCIAS

		

				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS		Ns/Nc

		TOTAL		612		188		61		33		255		32		42		1

		FIDELIDAD

		Primera Visita		50.0%		50.5%		68.9%		48.5%		41.2%		46.9%		76.2%		100.0%

		Otras Viistas		50.0%		49.5%		31.1%		51.5%		58.8%		53.1%		23.8%		0.0%

		CONDICIONES ANTERIORES DEL MUNICIPIO

		Mejores		20.2%		26.6%		11.9%		21.2%		20.8%		12.9%		4.8%		0.0%

		Iguales		27.3%		23.4%		20.3%		24.2%		32.5%		38.7%		16.7%		0.0%

		Peores		2.8%		2.2%		0.0%		6.1%		3.9%		0.0%		2.4%		0.0%

		Ns/Nc		49.8%		47.8%		67.8%		48.5%		42.7%		48.4%		76.2%		100.0%

		INTENCIÓN DE REGRESAR DE VACACIONES

		SI		84.0%		87.2%		57.4%		90.9%		90.2%		75.0%		73.8%		0.0%

		NO		10.6%		11.2%		16.4%		9.1%		6.7%		9.4%		26.2%		0.0%

		Ns/Nc		2.6%		1.1%		4.9%		0.0%		3.1%		6.3%		0.0%		100.0%

				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS		Ns/Nc

		MEDIO DE TRANSPORTE

		Avión		38.7%		92.6%		26.2%		6.1%		0.4%		56.3%		61.9%		0.0%

		Autobús		18.1%		2.7%		9.8%		30.3%		30.6%		21.9%		11.9%		0.0%

		Tren		3.9%		0.0%		11.5%		6.1%		5.5%		3.1%		0.0%		0.0%

		Automóvil		37.4%		3.7%		50.8%		57.6%		60.4%		18.8%		26.2%		100.0%

		Otro medio		0.7%		1.1%		1.6%		0.0%		0.4%		0.0%		0.0%		0.0%

		Ns/Nc		1.1%		0.0%		0.0%		0.0%		2.7%		0.0%		0.0%		0.0%

		ACOMPAÑAMIENTO

		SOLO		7.0%		9.0%		4.9%		3.0%		6.3%		3.1%		11.9%		0.0%

		CON AMIGOS		24.3%		19.1%		36.1%		18.2%		24.7%		15.6%		40.5%		0.0%

		MATRIMONIO		25.2%		30.9%		16.4%		27.3%		24.7%		18.8%		19.0%		0.0%

		FAMILIA		39.2%		35.1%		37.7%		48.5%		41.2%		62.5%		21.4%		100.0%

		GRUPO		4.1%		5.9%		4.9%		3.0%		3.1%		0.0%		4.8%		0.0%

		Ns/Nc		0.2%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		2.4%		0.0%

		FORMA ORGANIZACIÓN VACACIONES

		Por su cuenta		51.5%		28.2%		60.7%		45.5%		66.7%		40.6%		64.3%		0.0%

		Por agencia de viajes		40.2%		61.7%		31.1%		51.5%		24.7%		56.3%		31.0%		0.0%

		Por una asociación o club		2.9%		2.1%		3.3%		3.0%		3.9%		0.0%		2.4%		0.0%

		Por la empresa en la que trabaja		0.3%		0.5%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		100.0%

		Por otros medios		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%

		Ns/Nc		5.1%		7.4%		4.9%		0.0%		4.7%		3.1%		2.4%		0.0%

		TIPO DE ALOJAMIENTO

		Hotel		61.1%		78.2%		57.4%		69.7%		49.4%		62.5%		54.8%		0.0%

		Camping		4.1%		3.2%		9.8%		3.0%		3.5%		3.1%		4.8%		0.0%

		Vivienda Propia		8.3%		5.9%		1.6%		0.0%		12.9%		3.1%		11.9%		0.0%

		Vivienda Compartida		6.2%		2.1%		6.6%		3.0%		8.2%		6.3%		14.3%		0.0%

		Vivienda Alquilada		16.8%		10.1%		21.3%		18.2%		20.0%		25.0%		14.3%		0.0%

		Apartamento Time Sharimg		3.1%		0.5%		1.6%		6.1%		5.5%		0.0%		0.0%		100.0%

		Ns/Nc		0.3%		0.0%		1.6%		0.0%		0.4%		0.0%		0.0%		0.0%

		INTENCIÓN DE VISITA OTROS DESTINOS DE LA ZONA

		SI		40.5%		31.9%		45.9%		39.4%		43.1%		43.8%		52.4%		100.0%

		NO		58.3%		67.6%		49.2%		60.6%		56.1%		53.1%		47.6%		0.0%

		Ns/Nc		1.1%		0.5%		4.9%		0.0%		0.8%		3.1%		0.0%		0.0%

		RAZÓN PRINCIPAL

		Playas		33.1%		56.4%		59.0%		54.5%		47.5%		31.3%		23.8%		0.0%

		Clima		40.6%		75.5%		72.1%		54.5%		45.9%		62.5%		64.3%		100.0%

		T,Mítica		7.6%		10.1%		19.7%		6.1%		12.9%		0.0%		7.1%		0.0%

		Otros		18.3%		23.4%		36.1%		21.2%		29.4%		18.8%		28.6%		0.0%

		Ns/Nc		0.3%		0.5%		0.0%		0.0%		0.8%		0.0%		0.0%		0.0%

		TIPOS DE DESTINO A VISITAR

		P14 MEDIOS DE INFORM (% respuestas)		97400.0%		18800.0%		6100.0%		3300.0%		25500.0%		3200.0%		4200.0%		100.0%

		Revista viajes/turismo		10.0%		19.7%		34.4%		15.2%		10.2%		12.5%		9.5%		0.0%

		Radio		0.6%		1.1%		1.6%		0.0%		1.2%		0.0%		0.0%		0.0%

		TV		8.1%		22.9%		11.5%		3.0%		10.2%		0.0%		4.8%		0.0%

		Prensa		5.5%		13.3%		19.7%		0.0%		5.9%		3.1%		2.4%		0.0%

		A,Viajes		20.6%		52.1%		32.8%		24.2%		22.0%		31.3%		21.4%		0.0%

		Internet		7.1%		19.1%		11.5%		12.1%		4.3%		6.3%		21.4%		0.0%

		Folletos Agencias		7.2%		21.3%		8.2%		3.0%		7.8%		3.1%		7.1%		0.0%

		Amigos Familiares		34.6%		43.1%		50.8%		48.5%		64.7%		62.5%		54.8%		100.0%

		Otros		5.3%		5.3%		11.5%		9.1%		11.0%		3.1%		7.1%		0.0%

		Ns/Nc		0.9%		1.1%		0.0%		3.0%		2.4%		0.0%		0.0%		0.0%

		UTILIZACIÓN TIEMPO OCIO

		PLAYA		83.0%		79.3%		83.6%		90.9%		83.9%		81.3%		90.5%		0.0%

		PASEAR		62.7%		60.6%		55.7%		72.7%		66.3%		56.3%		57.1%		100.0%

		COMPRAS		44.6%		50.5%		49.2%		63.6%		38.0%		46.9%		35.7%		0.0%

		EN ESTABLECIMIENTO		23.9%		33.0%		29.5%		3.0%		20.0%		21.9%		16.7%		0.0%

		BARES/CAFETERIAS		49.5%		58.5%		52.5%		51.5%		46.7%		25.0%		38.1%		100.0%

		DISCOTECA		23.9%		27.7%		32.8%		21.2%		20.4%		18.8%		21.4%		0.0%

		RESTAURANTE		30.4%		39.9%		27.9%		30.3%		24.7%		28.1%		28.6%		0.0%

		DEPORTE		6.9%		8.0%		11.5%		6.1%		4.3%		9.4%		9.5%		0.0%

		OTRA ACTIVIDAD		7.0%		10.1%		4.9%		3.0%		7.1%		6.3%		0.0%		0.0%

		Ns/Nc		0.5%		0.0%		1.6%		0.0%		0.8%		0.0%		0.0%		0.0%





CRUCES

		

								P7

						TOTAL		Hotel		Camping

				TOTAL		561		338		22

				CATEGORÍA		561		338		22

				1		1.40%		2.40%		0.00%

				2		10.50%		17.20%		0.00%

				3		32.80%		54.10%		4.50%

				4		15.20%		24.60%		0.00%

				5		0.20%		0.30%		0.00%

				Ns/Nc		39.90%		1.50%		95.50%





VALORACIONES

		

				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS		Ns/Nc

		TOTAL		612		188		61		33		255		32		42		1

		playa		3.53		3.81		3.44		3.36		3.37		3.53		3.55		3

		clima		3.63		3.78		3.6		3.42		3.56		3.78		3.55		3

		m.ambiente		3.21		3.47		2.97		3.27		3.1		2.97		3.22		3

		AMBIENTE Y D.		3.51		3.58		3.28		3.45		3.53		3.5		3.4		3

		tranquilidad		2.93		3.05		2.88		2.88		2.87		2.88		2.93		2

		señalizacón		2.98		3.21		2.82		2.97		2.86		2.91		2.95		2

		CALIDAD PRECIO		3.15		3.49		3.14		2.94		2.92		3.22		3.22		3

		restauracion		3.25		3.39		3.13		3.48		3.16		3.13		3.27		3

		calidad alojamiento		3.31		3.44		3.19		3.45		3.23		3.38		3.18		3

		comercio		3.38		3.53		3.24		3.45		3.31		3.22		3.33		3

		SEGURIDAD CIUDADANA		3.14		3.26		3.1		3.09		3.06		3		3.22

		informacion turistica		3.17		3.27		3.27		2.75		3.17		3.1		2.92		4

		aparcamiento		2.25		2.68		2.31		2.17		1.96		2.22		2.44		1

		limpieza		2.94		3.21		2.73		2.88		2.79		3.1		2.81		3

		trafico		2.42		2.83		2.49		2.45		2.14		2.29		2.42		1

		ACCESIBILIDAD		2.97		3.17		3.14		2.9		2.78		3.18		2.93

		ruido		2.72		2.88		2.72		2.94		2.58		2.63		2.74		2





ABIERTAS

		DESTINOS EXCURSIONES

		ALTEA		83		23.6		OTROS MOTIVOS						SUGERENCIAS						DEPORTE						OCUPACION

		ALICANTE		51		14.5

		CALPE		47		13.4		AMBIENTE/ DIVERSION		64		37.9		APARCAMIENTO		8				FUTBOL		11				DIRECTIVOS-EMPRESARIOS		33		6.1

		GUADALEST		43		12.3		FAMILIA		17		10.1		RUIDO		6				TENIS		8				PROFESIONALES		33		6.1

		VALENCIA		23		6.6		CASA PROPIA		13		7.7		TRILEROS		5				VOLEY		5				MANDOS INTERMEDIOS		67		12.4								TOTAL		Primera Visita		Otras Visitas

		CALLOSA- ALGAR		22		6.3		AMIGOS		10		5.9		AGUA SUCIA		4				NADAR		3				TRAB.CUENTA AJENA		210		38.7						SI		84.0%		76.5%		91.5%

		DENIA		19		5.4		CONOCER		6		3.6		MAS LIMPIEZA		3				CORRER		3				ESTUDIANTES		93		17.2						NO		10.6%		15.4%		5.9%

		VILLAJOYOSA		14		4.0		TRANQULIDAD		13		7.7		ARREGLO PASEO		4										JUBILADOS		48		8.9						Ns/Nc		2.6%		3.3%		2.0%

		TORREVIEJA		11		3.1		RECOMENDADO		4		2.4		DUCHAS-SERVICIOS		5										AMAS DE CASA		58		10.7

		ELCHE		8		2.3		PRECIOS		3		1.8		TRAFICO		2												542

		GANDIA		1		0.3		TRABAJO		3		1.8		OTRAS		21

		IBIZA		7		2.0		CAMBIAR		3		1.8

		JAVEA		6		1.7		VIAJE ESTUDIOS		3		1.8				58

		SANTA POLA		4		1.1		DISCOTECAS		3		1.8

		MURCIA		4		1.1		OTROS		27		16.0

		CAMPELLO		3		0.9				169

		POLOP		3		0.9

		ALFAZ DEL PI		2		0.6

				351





ABIERTAS
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FRECUENCIAS

		

				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS		Ns/Nc

		TOTAL		612		188		61		33		255		32		42		1

		FIDELIDAD

		Primera Visita		50.0%		50.5%		68.9%		48.5%		41.2%		46.9%		76.2%		100.0%

		Otras Viistas		50.0%		49.5%		31.1%		51.5%		58.8%		53.1%		23.8%		0.0%

		CONDICIONES ANTERIORES DEL MUNICIPIO

		Mejores		20.2%		26.6%		11.9%		21.2%		20.8%		12.9%		4.8%		0.0%

		Iguales		27.3%		23.4%		20.3%		24.2%		32.5%		38.7%		16.7%		0.0%

		Peores		2.8%		2.2%		0.0%		6.1%		3.9%		0.0%		2.4%		0.0%

		Ns/Nc		49.8%		47.8%		67.8%		48.5%		42.7%		48.4%		76.2%		100.0%

		INTENCIÓN DE REGRESAR DE VACACIONES

		SI		84.0%		87.2%		57.4%		90.9%		90.2%		75.0%		73.8%		0.0%

		NO		10.6%		11.2%		16.4%		9.1%		6.7%		9.4%		26.2%		0.0%

		Ns/Nc		2.6%		1.1%		4.9%		0.0%		3.1%		6.3%		0.0%		100.0%

		MEDIO DE TRANSPORTE

		Avión		38.7%		92.6%		26.2%		6.1%		0.4%		56.3%		61.9%		0.0%

		Autobús		18.1%		2.7%		9.8%		30.3%		30.6%		21.9%		11.9%		0.0%

		Tren		3.9%		0.0%		11.5%		6.1%		5.5%		3.1%		0.0%		0.0%

		Automóvil		37.4%		3.7%		50.8%		57.6%		60.4%		18.8%		26.2%		100.0%

		Otro medio		0.7%		1.1%		1.6%		0.0%		0.4%		0.0%		0.0%		0.0%

		Ns/Nc		1.1%		0.0%		0.0%		0.0%		2.7%		0.0%		0.0%		0.0%

		ACOMPAÑAMIENTO

		SOLO		7.0%		9.0%		4.9%		3.0%		6.3%		3.1%		11.9%		0.0%

		CON AMIGOS		24.3%		19.1%		36.1%		18.2%		24.7%		15.6%		40.5%		0.0%

		MATRIMONIO		25.2%		30.9%		16.4%		27.3%		24.7%		18.8%		19.0%		0.0%

		FAMILIA		39.2%		35.1%		37.7%		48.5%		41.2%		62.5%		21.4%		100.0%

		GRUPO		4.1%		5.9%		4.9%		3.0%		3.1%		0.0%		4.8%		0.0%

		Ns/Nc		0.2%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		2.4%		0.0%

		FORMA ORGANIZACIÓN VACACIONES

		Por su cuenta		51.5%		28.2%		60.7%		45.5%		66.7%		40.6%		64.3%		0.0%

		Por agencia de viajes		40.2%		61.7%		31.1%		51.5%		24.7%		56.3%		31.0%		0.0%

		Por una asociación o club		2.9%		2.1%		3.3%		3.0%		3.9%		0.0%		2.4%		0.0%

		Por la empresa en la que trabaja		0.3%		0.5%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		100.0%

		Por otros medios		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%		0.0%

		Ns/Nc		5.1%		7.4%		4.9%		0.0%		4.7%		3.1%		2.4%		0.0%

		TIPO DE ALOJAMIENTO

		Hotel		61.1%		78.2%		57.4%		69.7%		49.4%		62.5%		54.8%		0.0%

		Camping		4.1%		3.2%		9.8%		3.0%		3.5%		3.1%		4.8%		0.0%

		Vivienda Propia		8.3%		5.9%		1.6%		0.0%		12.9%		3.1%		11.9%		0.0%

		Vivienda Compartida		6.2%		2.1%		6.6%		3.0%		8.2%		6.3%		14.3%		0.0%

		Vivienda Alquilada		16.8%		10.1%		21.3%		18.2%		20.0%		25.0%		14.3%		0.0%

		Apartamento Time Sharimg		3.1%		0.5%		1.6%		6.1%		5.5%		0.0%		0.0%		100.0%

		Ns/Nc		0.3%		0.0%		1.6%		0.0%		0.4%		0.0%		0.0%		0.0%

		INTENCIÓN DE VISITA OTROS DESTINOS DE LA ZONA

		SI		40.5%		31.9%		45.9%		39.4%		43.1%		43.8%		52.4%		100.0%

		NO		58.3%		67.6%		49.2%		60.6%		56.1%		53.1%		47.6%		0.0%

		Ns/Nc		1.1%		0.5%		4.9%		0.0%		0.8%		3.1%		0.0%		0.0%

		RAZÓN PRINCIPAL

		Playas		33.1%		56.4%		59.0%		54.5%		47.5%		31.3%		23.8%		0.0%

		Clima		40.6%		75.5%		72.1%		54.5%		45.9%		62.5%		64.3%		100.0%

		T,Mítica		7.6%		10.1%		19.7%		6.1%		12.9%		0.0%		7.1%		0.0%

		Otros		18.3%		23.4%		36.1%		21.2%		29.4%		18.8%		28.6%		0.0%

		Ns/Nc		0.3%		0.5%		0.0%		0.0%		0.8%		0.0%		0.0%		0.0%

		TIPOS DE DESTINO A VISITAR

		P14 MEDIOS DE INFORM (% respuestas)		97400.0%		18800.0%		6100.0%		3300.0%		25500.0%		3200.0%		4200.0%		100.0%

		Revista viajes/turismo		10.0%		19.7%		34.4%		15.2%		10.2%		12.5%		9.5%		0.0%

		Radio		0.6%		1.1%		1.6%		0.0%		1.2%		0.0%		0.0%		0.0%

		TV		8.1%		22.9%		11.5%		3.0%		10.2%		0.0%		4.8%		0.0%

		Prensa		5.5%		13.3%		19.7%		0.0%		5.9%		3.1%		2.4%		0.0%

		A,Viajes		20.6%		52.1%		32.8%		24.2%		22.0%		31.3%		21.4%		0.0%

		Internet		7.1%		19.1%		11.5%		12.1%		4.3%		6.3%		21.4%		0.0%

		Folletos Agencias		7.2%		21.3%		8.2%		3.0%		7.8%		3.1%		7.1%		0.0%

		Amigos Familiares		34.6%		43.1%		50.8%		48.5%		64.7%		62.5%		54.8%		100.0%

		Otros		5.3%		5.3%		11.5%		9.1%		11.0%		3.1%		7.1%		0.0%

		Ns/Nc		0.9%		1.1%		0.0%		3.0%		2.4%		0.0%		0.0%		0.0%

		UTILIZACIÓN TIEMPO OCIO

		PLAYA		83.0%		79.3%		83.6%		90.9%		83.9%		81.3%		90.5%		0.0%

		PASEAR		62.7%		60.6%		55.7%		72.7%		66.3%		56.3%		57.1%		100.0%

		COMPRAS		44.6%		50.5%		49.2%		63.6%		38.0%		46.9%		35.7%		0.0%

		EN ESTABLECIMIENTO		23.9%		33.0%		29.5%		3.0%		20.0%		21.9%		16.7%		0.0%

		BARES/CAFETERIAS		49.5%		58.5%		52.5%		51.5%		46.7%		25.0%		38.1%		100.0%

		DISCOTECA		23.9%		27.7%		32.8%		21.2%		20.4%		18.8%		21.4%		0.0%

		RESTAURANTE		30.4%		39.9%		27.9%		30.3%		24.7%		28.1%		28.6%		0.0%

		DEPORTE		6.9%		8.0%		11.5%		6.1%		4.3%		9.4%		9.5%		0.0%

		OTRA ACTIVIDAD		7.0%		10.1%		4.9%		3.0%		7.1%		6.3%		0.0%		0.0%

		Ns/Nc		0.5%		0.0%		1.6%		0.0%		0.8%		0.0%		0.0%		0.0%





CRUCES

		

								P7

						TOTAL		Hotel		Camping

				TOTAL		561		338		22

				CATEGORÍA		561		338		22

				1		1.40%		2.40%		0.00%

				2		10.50%		17.20%		0.00%

				3		32.80%		54.10%		4.50%

				4		15.20%		24.60%		0.00%

				5		0.20%		0.30%		0.00%

				Ns/Nc		39.90%		1.50%		95.50%





VALORACIONES

		

				TOTAL		REINO UNIDO		FRANCIA		PORTUGAL		ESPAÑA		BENELUX		OTROS		Ns/Nc

		TOTAL		612		188		61		33		255		32		42		1

		playa		3.53		3.81		3.44		3.36		3.37		3.53		3.55		3

		clima		3.63		3.78		3.6		3.42		3.56		3.78		3.55		3

		m.ambiente		3.21		3.47		2.97		3.27		3.1		2.97		3.22		3

		AMBIENTE Y D.		3.51		3.58		3.28		3.45		3.53		3.5		3.4		3

		tranquilidad		2.93		3.05		2.88		2.88		2.87		2.88		2.93		2

		señalizacón		2.98		3.21		2.82		2.97		2.86		2.91		2.95		2

		CALIDAD PRECIO		3.15		3.49		3.14		2.94		2.92		3.22		3.22		3

		restauracion		3.25		3.39		3.13		3.48		3.16		3.13		3.27		3

		calidad alojamiento		3.31		3.44		3.19		3.45		3.23		3.38		3.18		3

		comercio		3.38		3.53		3.24		3.45		3.31		3.22		3.33		3

		SEGURIDAD CIUDADANA		3.14		3.26		3.1		3.09		3.06		3		3.22

		informacion turistica		3.17		3.27		3.27		2.75		3.17		3.1		2.92		4

		aparcamiento		2.25		2.68		2.31		2.17		1.96		2.22		2.44		1

		limpieza		2.94		3.21		2.73		2.88		2.79		3.1		2.81		3

		trafico		2.42		2.83		2.49		2.45		2.14		2.29		2.42		1

		ACCESIBILIDAD		2.97		3.17		3.14		2.9		2.78		3.18		2.93

		ruido		2.72		2.88		2.72		2.94		2.58		2.63		2.74		2





ABIERTAS

		DESTINOS EXCURSIONES

		ALTEA		83		23.6		OTROS MOTIVOS						SUGERENCIAS						DEPORTE						OCUPACION

		ALICANTE		51		14.5

		CALPE		47		13.4		AMBIENTE/ DIVERSION		64		37.9		APARCAMIENTO		8				FUTBOL		11				DIRECTIVOS-EMPRESARIOS		33		6.1

		GUADALEST		43		12.3		FAMILIA		17		10.1		RUIDO		6				TENIS		8				PROFESIONALES		33		6.1

		VALENCIA		23		6.6		CASA PROPIA		13		7.7		TRILEROS		5				VOLEY		5				MANDOS INTERMEDIOS		67		12.4								TOTAL		Primera Visita		Otras Visitas

		CALLOSA- ALGAR		22		6.3		AMIGOS		10		5.9		AGUA SUCIA		4				NADAR		3				TRAB.CUENTA AJENA		210		38.7						SI		84.0%		76.5%		91.5%

		DENIA		19		5.4		CONOCER		6		3.6		MAS LIMPIEZA		3				CORRER		3				ESTUDIANTES		93		17.2						NO		10.6%		15.4%		5.9%

		VILLAJOYOSA		14		4.0		TRANQULIDAD		13		7.7		ARREGLO PASEO		4										JUBILADOS		48		8.9						Ns/Nc		2.6%		3.3%		2.0%

		TORREVIEJA		11		3.1		RECOMENDADO		4		2.4		DUCHAS-SERVICIOS		5										AMAS DE CASA		58		10.7

		ELCHE		8		2.3		PRECIOS		3		1.8		TRAFICO		2												542

		GANDIA		1		0.3		TRABAJO		3		1.8		OTRAS		21

		IBIZA		7		2.0		CAMBIAR		3		1.8

		JAVEA		6		1.7		VIAJE ESTUDIOS		3		1.8				58

		SANTA POLA		4		1.1		DISCOTECAS		3		1.8

		MURCIA		4		1.1		OTROS		27		16.0

		CAMPELLO		3		0.9				169

		POLOP		3		0.9

		ALFAZ DEL PI		2		0.6

				351






