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INTRODUCCIÓ I OBJECTIUS 

Introducció i objectius generals 
 
Aquest PFC pretén proporcionar a un gran concessionari un sistema per controlar les vendes i 
reparcions de les seves botigues. 
 

Això inclou: 
 Anàlisi 
 Disseny 
 Implementació 

 

D’una base de dades i d’un magatzem de dades per extreure estadístiques. 
 
S’emmagatzemarà tota la informació necessària dels vehicles, venedors, mecànics, compres, 
vendes, etc. 
 
 
Objectius específics 
 

 Consolidar els coneixements adquirits durant la carrera. 
 Implementar una Base de dades relacional amb procediments emmagatzemats. 
 Implementar un magatzem de dades amb processos de càrrega i les consultes corresponents. 
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ENFOC I PLANIFICACIÓ 

Enfoc 

Planificació 

Enfoc 
 
La metodologia utilitzada ha estat “Cicle de vida en cascada” 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Divisió del treball en les fases d’anàlisi, disseny, implementació, proves i manteniment. 
 

 Una fase no comença fins que acaba l’anterior. 
 

 És un procés cíclic; en qualsevol moment es pot revisar la feina de la fase anterior. 
 

 La informació obtinguda en una fase és la base per la següent fase. 

Anàlisi Disseny Implementació Proves Manteniment 
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Planificació 
 
Els passos seguits per obtenir una bona planificació han estat els següents: 
 

 Identificació dels objectius previstos i de les dates clau. 
 
 S’escull el cicle de vida en cascada per assolir els objectius. 
 
 Distribució de les fases del projecte en el temps disponible. 
 
 Divisió del projecte en tasques concretes. 
 
 Estimació de duració de cada tasca. 
 
 Realització de la planificació temporal el·laborant una taula de precedències. 
 
 El·laboració del diagrama de Gantt. 
 
 Definició d’un pla de contingències per garantir el compliment de les dates clau. 
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Diagrama de Gantt: 
. 
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Enfoc 

Planificació 

Productes obtinguts: 
 
 

 Pla de treball 
Planificació de les tasques que composen la realització total del projecte. 
 

 Producte 
Inclou els scripts necessaris per la creació de la base de dades, procediments 
emmagatzemats, índexs, triggers, etc. 
 

 Memòria 
Documentació sobre el treball realitzat, amb la descripció detallada de cada fase. Conté tota 
la información necessària que descriuen els requeriments del PFC i la metodología seguida 
per assolir-los. 
 

 Presentació virtual 
Presentació amb diapositives que de forma clara i concisa decriuen el treball realitzat. 
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Els passos seguits per realitzar l’anàlisi han estat: 
 

 Revisió de requeriments de l’enunciat (per assegurar que es tracten tots). 
 

 Identificació de les principals entitats de negoci i regles que la BD ha de plasmar. 
 

 S’ha instal·lat i configurat el SGBD  amb la creació dels usuaris corresponents. 
 
 Elaboració del model conceptual de dades. 
 
 Identificació d’atributs, claus i interrelacions. 
 
 Transformació a model lògic i posteriorment a físic. 
 
 S’apliquen els conceptes de normalització. 

ANÀLISI 
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Requeriments funcionals: 
 

 Procediments d’alta, baixa i modificació de totes les entitats. 
 
 Procediments de càrrega de dades tant al ETL com al DWH. 
 
 Procediments d’obtenció d’informació estadística. 
 
 

Requeriments no funcionals: 
 

Entre d’altres: 
 

 El SGBD serà ORACLE. 
 

 La càrrega del DWH es farà manualment, però la idea és que es faci automàticament de forma 
 periòdica. 
 

ANÀLISI 
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DISSENY 

Disseny conceptual 

Disseny lògic 

Disseny físic 

Disseny conceptual: 
 
Es busca un disseny independent de la tecnologia a aplicar, obtenint un UML com a resultat. 
 

 Es realitza el diagrama E/R. 
 
 Es detallen els atributs de les entitats. 
 
 S’identifiquen les claus primàries. 
 
 Es localitzen les relacions entre entitats i se n’identifiquen les dependències. 

 
 Es documenten les decisions de disseny. 

  
 En el cas del magatzem de dades s’identifiquen les dimensions. 
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Disseny conceptual 
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Diagrama E/R: 
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Disseny lògic: 
 

 Es transforma el model E/R obtingut al disseny conceptual a model lògic. 
 
 Es documenten les decisions de disseny en la transformació. 
 
  El resultat de la transformació és un conjunt de relacions amb claus primàries i foranes. 
 
 El disseny lògic es representa mitjançant el model relacional. 
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Disseny lògic: 
 

 Es transforma el model E/R obtingut al disseny conceptual a model lògic. 
 
 Es documenten les decisions de disseny en la transformació. 
 
  El resultat de la transformació és un conjunt de relacions amb claus primàries i foranes. 
 
 El disseny lògic es representa mitjançant el model relacional. 
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Model relacional: 
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Disseny conceptual 

Disseny lògic 

Disseny físic 

Model lògic del magatzem de dades: 
 
 

 
 

* Es mostren les relacions però no hi ha relació de claus foranes. 
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Disseny físic: 
 
Es decideixen els aspectes físics del sistema: 

 
 Creació de tablespaces. 
 
 Creació d’usuaris. 

  
 Creació d’índexs 
 
 Creació de les taules i les seves relacions i restriccions d’integritat. 

 
 

 
 



Enfoc i planificació 

Anàlisi 

Disseny 

Implementació 

Proves 

Conclusió 

Introducció i objectius 

                    Presentació PFC – Raquel Casas Muñoz      17 
     

IMPLEMENTACIÓ 

S'elabora el codi necessari perquè funcioni correctament. 
 

 Es creen les parelles de seqüència – disparador pels camps informats automàticament. 
 
 Es creen els procediments i funcions (a la memòria hi ha una descripció de cadascun d’ells). 
 
 Es codifica afegint els comentaris necessaris per comprendre’l fàcilment. 
 
 Tots els moviments a la BD a través de funcions o procediments queden registrats a la taula de 

 LOGS. 
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Exemple de la documentació d’un dels procediments emmagatzemats: 
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DWH: 
 

 El DWH es basa en un conjunt de taules ón es troben les dades necessàries per les consultes que 
ha demanat el client. 
 

 L’actualització de les dades es realitza manualment però es preveu que en una segona fase sigui 
un procés automàtic mensual o trimestral. 

 
 Actualment estan codificades les següents consultes estadístiques: (tot i que dóna peu a codificar-ne 

moltes més) 

 
 Saber el temps mitjà que es triga en reparar un cotxe a cada botiga (llistat). 

 
 Saber el temps mitjà que es triga en reparar un cotxe a cada botiga, entre els mesos/anys indicats (llistat). 
 
  Saber quins són els millors venedors (TOP 5). 
 
 Saber quins són els millors mecànics (TOP 5). 
 
 Saber en quins mesos es fan més revisions  (TOP 3). 
 
 Saber en quins mesos es fan més vendes de cotxes (TOP 3). 
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 Cadascun dels elements construïts s’han provat exhaustivament tot i que no s’hagi documentat 
a la memòria. 

 
 Els fitxers de proves dels procediments i les funcions per el magatzem de dades es troben 

adjuntats a la memòria, a la carpeta proves. 
 

 Es fa una càrrega inicial de dades per tal de tenir informació suficient a la BD que permeti fer les 
proves de funcionament. 

 
 Una vegada feta la càrrega inicial es pot verificar que tot ha anat correctament mitjançant la 

taula de logs. 
 
 Tot i així, hi ha un fitxer proves.log i provesDWH.log que guarden la sortida de l’execució. 

 
 
 
 
 
 

 
 

PROVES 
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CONCLUSIÓ 

 S’han assolit els objectius marcats a l’inici del projecte. 
 He posat en pràctica i consolidat coneixements de l’enginyeria. 
Per primer cop he creat un producte des d’inici fins a la implementació. 
 El producte final satisfà les necessitats del client. 
 Com tot projecte té possibles millores, que s’adjunten a la memòria, i que es deixarien 

per una segona fase. 
 
 El procés seguit per dur a terme el projecte es detallen a la memòria. 
 
 El PFC m’ha servit per demostrar-me la capacitat d’afrontar un projecte de certes dimensions 

fora de l’entorn laboral, i veure que amb esforç i constància tot és possible. 
 
 Ha sigut difícil poder dedicar temps al projecte per qüestions laborals, però finalment he 

pogut trobar-ne i acabar-lo. 
 
 El projecte marca un bon punt de partida per futurs projectes professionals, ja que he adquirit 

molts coneixements de gestió de bases de dades. 
 
 

 
 


