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Manual d’Usuari Portal Web DEOCIO.es

Portal Web d’ofertes d’oci DEOCIO.ES
Publicat: 07 de Gener del 2013

1. Introduccio:
El present document conté la descripcié funcional de cadascun dels apartats del portal web
DEOCIO.ES

Aquest manual pretén oferir a l'usuari final el coneixement necessari per utilitzar totes les
funcionalitats del nostre portal Web d’ofertes d’oci (DEOCIO.ES)

2. Capcalera del Portal

La capcalera és un element que estara visible des de qualsevol punt de navegacié del portal
web. Basicament consta de tres elements diferenciats:

e Ellogotip de la empresa.

e Un accés directe per validar a 'usuari.

e Un accés directe per registrar a 'usuari.

OEQCIOES

; .Acceder ,. Registrate
S ~—

Cal tenir en compte, que els dos accessos directes que apareixen en la part inferior dreta de la
capgalera només estaran disponibles si 'usuari no esta autenticat en el sistema.

3. Pagina Inicial

Es la primera pagina que apareix al accedir al portal web d’ofertes d’oci DEOCIO.es. A
continuacio, descrivim el funcionament de cadascun dels seu elements:

Cercador

Esta situat en la part superior de la pagina i la seva funcié principal és la de permetre a l'usuari
filtrar, atenent a diferents criteris, el conjunt d’ofertes que desitja mostrar per pantalla.

iPersonaliza aqui tu bisqueda!

Céadigo Postal* Distancia Precio

Fecha Desde 10122012 [ F. Hasta 10/01/2013 [

Ordenar por | Precio mas bajo E| Categoria E
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Aquest ormulari, ens permet filtrar les ofertes per:
v Codi postal de la poblacié.
v’ Distancia maxim aproximada de les ofertes en base al codi postal introduit.
v’ Preu: ens permet introduir un interval de preus.
v’ Dates: indica dins de quin interval volem mostrar les ofertes.
v Categoria: segons a la que pertanyi cada oferta.

Per Gltim, aquest mateix formulari, permet a l'usuari indicar per quin criteri vol ordenar les
ofertes:

e Preu més baix: ordena les ofertes per preu d’oferta, de més baix a més car.
e Major popularitat: aquelles ofertes amb més comentaris.

Es important remarcar, que I'inic camp obligatori del formulari és el codi postal, amb I'objectiu
de reduir el numero d’ofertes a mostrar en cada consulta.

Llistat d’Ofertes

En la part central de la pagina apareixera el llistat d’ofertes disponibles en DEOCIO.es. La
primera vegada que l'usuari entri en la Web, apareixeran dotze ofertes vigents de forma
aleatoria.

L’usuari podra utilitzar el cercador de la part superior de la pantalla per acotar la seva selecci6
d’oferta en base a les seves preferéncies.

Estas son algunas de nuestras ofertas

Precio: TOE€ 25€ YerOferta Precio: "950°€ 59 €  VerOferta

¥ —_—— )

Lo mejor ©® 50d 13h 15m Lo mejor- ®79d 13h 15m

Per cercar les ofertes disponibles no cal que l'usuari estigui registrat al sistema. Només si
aquest desitja ampliar la informacié de I'oferta o realitzar qualsevol altre operacio, el sistema
I'obligara a I'usuari a autenticar-se o registrar-se.
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Per cada oferta es mostra la seglient informacio:
e Descompte sobre el preu real.
e Breu descripcio del contingut de I'oferta.
e Imatge.
e Preu anterior de I'oferta.
e Preu actual de l'oferta.
e El més destacat de la oferta
e Els dies, hores i minuts que manquen perqué s’acabi la oferta.

L’usuari podra ampliar la informacioé de I'oferta prement sobre el boté “Veure Oferta”.

Altres ofertes d’interés:

En la part inferior de la pagina es mostraran altres ofertes, disponibles en la web de
DEOCIO.es que no compleixen les condicions del filtre del cercador, perd que igualment
podrien interessar a l'usuari.

Es tracta d’una petita taula de 6 ofertes que es mostraran sempre de forma aleatoria.

Quizas también le pueda interesar ...

-49% Disfruta de 1 noche -64% Talleres de Cocina -94% Clases de baile Hip-Hop
romantica en Olérdola, en el Navidena: Sopas, Canapés,
Penedeés, brinda por tu estancia Pescados, Cames, Canelones y
18 € Ver oferta 25€ Ver oferta 59€ Ver oferta

-40% Disfruta de una tarde con -60% Escapada en BTT por el -94% Curso on-line de Community
quien tu quieras con todo pirineo francés Manager, adelantate al futuro...
incluido...
60 € Ver oferta 60 € Ver oferta 29€ Ver oferta

L’'usuari podra ampliar la informacié de I'oferta prement sobre el boté “Veure oferta”.
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4. Registre d’usuaris:

Els usuaris que no estiguin registrats al sistema i desitgin utilitzar totes les funcionalitats que
ofereix el portal web hauran de fer-ho utilitzant el formulari habilitat per aquest efecte.

Per accedir, només cal prémer sobre I'accés directe “Registrar-se” que trobaran en la part
superior dreta del portal.

DEOCIO.ES P

Acceder / Registrate

Seguidament apareixera el segliient formulari de registre:

Registrar nuevo usuario:

preferencias Deporte o~
Cultura

Cine

Riesgo

Aire libre y ocio
Roméntico

Datos de usuario:

Selecciona una provincia[w]

Els usuaris hauran d’'omplir tots els camps per poder registrar-se correctament.
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En el moment de formalitzar el registre, s’enviara un correu de confirmacio a la direccio de
correu electronic de l'usuari amb la informacié del seu nou compte.

Si durant el procés de registre, el sistema detecta que alguna dada proporcionada no és
correcte, es mostrara un avis per pantalla, per permetre a I'usuari modificar la informacio:

Alfa de usuvario incovrects. Por favor, comige loz ermores e infenfslo de nuevo.

Datos Personales:

m

Riesgo
Aire libre y ocio
Romantico -

5. Validacio d’Usuaris:

Els usuaris que ja disposin d’'una compte en DEOCIO.es podran autenticar-se en el sistema
mitjanant el formulari d’autenticacié. Per accedir només hauran de prémer sobre I'accés directe
que apareixera sobre la part superior dreta del portal amb el nom “Accedir”:

DEOCIO.ES

A continuaci6 apareixera el seguent formulari, on 'usuari haura d’introduir la seva direcci6 de
correu electronic i la seva clau d’accés.

Validacion de Usuario:

ontra

5 Jasie |a conrasena naz cic agul
5i no dispones de un e B LIsuand 'Eg.':"il'.EE:u.
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Si per algun motiu, I'usuari hagués oblidat la seva clau d’accés, podra procedir a recuperar-la
des de aquest mateix formulari. Només haura d’introduir la seva direccié de correu electronic i
prémer sobre 'enllag amb el nom “clic aqui”.

Automaticament, el sistema enviara la clau de l'usuari a la seva direccioé de correu electronic.

Per altra banda si durant el procés d’autenticacid, els sistema detectés que alguna de els dades
facilitades per I'usuari no sén correctes mostraria un avis per pantalla.

Validacion de Usuario:

Bienvendio a DEQCIO.es, web lider en ofertas de oo

E-ma deccio@deocio.es

Caontrasens | Ei campo Cisve ez obligsiono
Validscion de vsuarno incomects. Por favar, corrige loz erores & infenislo de nuevo

Si plvidaste la contrasena haz clic agui

Si no dispones de una cuents de usuario registrate aqui.

6. Detall de |la Oferta

Els usuaris autenticats en el sistema podran ampliar la informacio6 de la oferta que desitgin. Per
fer-ho, només hauran de prémer sobre el boté “Veure oferta”.

La informacié que es mostrara sera la seglent:
o Percentatge de Descompte.
e Descripci6 Breu de la Oferta.
e Boté Comprar amb el preu de I'oferta.
e Preu Origina, descompte i estalvi de la oferta.
e Temps que manca perqué s’acabi la oferta.
e Regalar-ho a un amic (Opci6 temporalment no habilitada).
e Vull que m’ho regalin ((Opcié temporalment no habilitada).
e El més destacat de la oferta.
e Imatges de la oferta.

e Compartir aquesta oferta en facebook, twiter o google+ (Opci6 temporalment no
habilitada).

e Localitzaci6 de la oferta.

e Llista de comentaris.

e Afegir comentaris (només usuaris que hagin comprat la oferta).
e Descripcié completa de la oferta.

e Procés de compra.

e Les condicions de la compra.
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° Volver a las Ofertas || jAvisame antes de que se acabe!

-49% Disfruta de 1 noche romantica en Olérdola, en el Penedés, brinda por tu
estancia con cava

Comprar  18€

Precio Descuento Ahorro
35€ 49 % 17€

(© Tiempo restante 51d 11h 46m

@ ;Regilaselo a un amigo!

' jQuiero que me lo regalen!

Lo mejor:
» Descubre I3 tierra del vino
+ Catanias, delicioso dulce tradicional

Comparie esta oferta: (€] .

Descripcion de la oferta

Locakzacit )
7 : = Rodeado de vifedos que informan a cads visitante que estd en la comarca del
Poligono Industrial Clot de Moja C/ : :
Trepat 5 Penedes; encantadoras calles que hacen cuslguier paseo por su capital, Vilafranca,
(08734) Clérdois (Barcalona) una agradsble experiencia; tradiciones culturales y gastronomicas que hacen de esta
zona un espacio Unico en Cataluns; todo ello pars compleisr tu estancis mas
No hay comentarios de usuarios. romantica.

Proceso de compra

* El pedido se resliza s través de nuestra web (DEOCIO.ES).

» Para recibir correctamente tu pedido, 5 necesario introducir los campos
solicitados en el formulario de la compra: nombre y apellidos, direccion de envio
CP y teléfono.

« Podras imprimir al instante el comprobante que te darda acceso al servicio
contratado.

Gastos de envio incluidos en Peninsula y Baleares. No se reslizan envios s

Cananas, Ceuta, Melilia, ni a direcciones de Apartados de Correos

Condiciones

« No se aceptan cambios ni devoluciones.

* Condiciones genersles

Comprar  18€

Si l'usuari esta interessat en adquirir la oferta seleccionada, podra iniciar el procés de compra a
través dels diferents botons “Comprar” que es mostren en aquesta pagina.

En la part inferior esquerra de la pantalla, apareixen els comentaris, que han afegit els usuaris
junt amb la seva puntuacio.
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Mo hay comentanios de usuarios.
Escriba aqui su comentario:

Su comentario:
Este producto es muy buenao.

Puntuaciom: & de 10

7. Procés de compra

Hay 1 Comentarios de usuanos:

Daniel comentd el 10/12/2012:
"Esfe producto g5 MUy buena.

Puntuacion (8/10)

Escriba aqui su comentanio;

Su comentario:

Puntuacion: 0 de 10

Els usuaris que desitgin adquirir una oferta, podran iniciar el procés de compra prement sobre
algun dels botons “Comprar Oferta” que es mostraran des de la pantalla de detalls de la oferta.

El procés de compra, conté tres components basics:

Dades de la compra:

L’'usuari haura d’indicar la quantitat que vol adquirir. Pot escollir un maxim de 10 ofertes en una

mateixa compra.

Al maodificar la quantitat a comprar, es re-calculara de forma automatica I'import total de la

compra.

1. Tu compra

Disfruta de 1 noche romantica en Olérdola, en el Penedés, brinda por tu estancia con cava

Elige tu producto Cantidad Precio Total
Disfruta de 1 noche romantica en Olérdols, 1 |E| 18 € 18 €
en el Penedes, brinda por tu estancia con

CEVE

Gastos de envio 0€

:Tienes un codigo promocional?

Cadigos promocionales, Deocio.es

Total a pagar 18€
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Confirmacioé de les dades de l'usuari:

En aquest apartat I'usuari haura de verificar que els dades introduides sén correctes.

2. Tus datos

Mombre: Daniel ust

E-mail: d3jabbai@g

Forma de pagament

DEOCIO.es només permet la targeta de crédit com a unica forma de pagament. L’'usuari haura
d’introduir les dades correctes de la targeta per formalitzar el pagament.

3. Forma de pago

s |Tarjeta de credito

Jumero de tarjets Fecha de caducided CWC

D0000000000000000 o] | | 2o12[=]| |11

Realizar pago

Un cop verificat que totes les dades sén correctes, I'usuari podra confirmar el pagament
prement sobre el boto “Realitzar pagament”, situat en la part inferior dreta de la pantalla.

Es important remarcar, que DEOCIO.es no emmagatzema dades de la seva targeta, amb el
que pretenem oferir la maxima confidencialitat, seguretat i transparéncia amb les operacions
que se realitzin a través de la nostre web.
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8. Confirmacio de lacompra

Si totes les dades introduides sén correctes, el sistema procedira a realitzar la compra de
'usuari. Un cop es realitzi el pagament i la compra hagi finalitzat, es mostrara per pantalla la
confirmacié de la compra:

AIPRIMA SD..I] SU COMPROBAMTE

SUTOMPRA S5E HA REALIZADO CORRECTAMENTE I
NUMERC DE PEDIDC: 20421210421913779

mprima y presente esie deccumento pars poder disfrutar de los senvicios contratados. Mo clvide revisar nuestra politica de

cancelaciones y devoluciones.

NMOMBRE: Danie

APELLIDOS: Yustino Martinez
DM 38387451T

EMAIL: d3jabbai@gmail.com

PRODUCTO: Disfruta de 1 noche romantica en Olérdola, en el Penedés, brinds por tu estancia con cava
FECHA: 10M 22012 12:18:19

CANTIDAD: 1 unidades

PRECIO TOTAL: 13.00€

En la part superior del comprovant apareixera un enllag a través del qual l'usuari podra imprimir
una copia en PDF del comprovant (caldra presentar aquesta copia per gaudir de la oferta
contractada).

9. Les meves Compres

Els usuaris autenticats, disposaran d’un accés directe en la barra lateral dreta del portal des de
on podran consultar i re-imprimir els comprovants de les ofertes contractades.

Mis compras
Hola , a continuacion te mostramos tu historial de compras. Recuerde que pude volver a imprimir el resguardo de su compra
directamente desde aqui

Disfruta de 1 noche romantica en Qlérdola, en el Penedés, brinda por tu

' 23k LipHes estancia con cava

Talleres de Cocina Navidefia: Sopas, Canapés, Pescados, Carnes, Canelones

10/12/2012 13:06:50 2500 € y Postres

L’'usuari haura de prémer sobre I'enllag de la oferta desitjada per imprimir el comprovant en
PDF.
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10. Barra Lateral

En la part dreta de la pantalla es mostra una barra lateral amb cert contingut de interés per
'usuari. Aquesta barra estara visible des de la majoria de punts de navegacié del portal web.

Quan l'usuari no esta autenticat en el sistema s’oculta tota la informacio relativa al compte
d’usuari, mostrant només certa informacié de caire general.

Atencion al cliente

%, 000 000 000

Contacta con DEQCIO

Haorario: L-\ de 8:00 8 15h y de 16h a
22h

Publica tus ofertas en
il DEOCIO

Contacto para empresas

000 000 000

i
0 Appsiore IR

O30

A continuacio es detallen els components que formen la barra lateral dreta:

d3jabba@gmail com

Mi Cuenta
- Imicio
- Mis compras

- Desconectar

Atencion al cliente

%, 000 000 000
Contacta con DEQCIO

Harario: L-V de 8:00 a 15h y de 16h a
22h

Publica tus ofertas en
LI DEQCIO

Contaclo para empresas

000 000 000

— |
D App Store '

OIS0

e Nom de l'usuari (només visible pels usuaris autenticats).

e Les meves compres (només visible pels usuaris autenticats): Mostra un llistat de
les ofertes adquirides per I'usuari i li permet tornar a imprimir el comprovant.

e Desconnectar (homés visible pels usuaris autenticats): tanca la sessi6 actual de
l'usuari en el portal DEOCIO.es

e Atenci6 al client: nimero de teléfon per clients que necessitin contactar amb

DEOCIO.es.

e Teléfon entitats col-laboradores: numero de teléfon per entitats col-laboradores
que vulguin publicar les seves ofertes en DEOCIO.es.
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11. Peu de pagina

En la part inferior de la pantalla es mostra un peu de pagina amb certes opcions d’interés pels
usuaris del portal.

S’han inclos dins d’aquest apartat els accessos directes de caracter general més utilitzats pels
usuaris del porta.

Quignes somaos £Coma funciona? Recomiendsa un negecio Condiciones de uso y venta

Trabaja con nosotros Preg frecuentes Promociona tu negocio Condiciones ales de viajes
Afiliados Programa de puntos. Politica de privacidad

Prensa

Contacio
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