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INTRODUCCIO TFC

Quin és el proposit principal del TFC?

* Desenvolupar un projecte d'implantacio del sistema de gestio
empresarial SAP R/3 en una gran empresa del sector alimentari.

Quin és I'abast del projecte?

* L'empresa anomenada Danoni, S.A. destinada a la fabricacio i
distribucio de productes alimentaris, i lider del seu sector al mercat
mundial.

* Les arees de I'empresa i les funcionalitats del sistema a implantar
que es consideren, son:

* Area de Comptabilitat financera (SAP Fl)

* Area de Comptabilitat Analitica (SAP CO)

* Area de Compres i Gestid de Magatzems (SAP MM)
* Area de Vendes (SAP SD)

* Area de Produccié (SAP PP)
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INTRODUCCIO TFC

Quines son les principals aportacions i productes obtinguts?

* Obtenir un projecte d'implantacido que serveixi de base o punt de
partida solid per a la consecucio de les etapes posteriors del mateix.

En quina area de coneixement es desenvolupa?

e L’area de coneixement denominada “TFC-ERP”.

Quines etapes del projecte es desenvolupen?
 Etapa d'analisi funcional del sistema.

» Etapa de disseny funcional del sistema.
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INTRODUCCIO TFC

Quina és la metodologia de gestio de projectes utilitzada?

* El métode anomenat AcceleratedSAP (ASAP)

ASAP Roadmap

s L
“Initial Project Planning  “Project Management
-Project Procedures “Organizational Change Management
*Training “Training ) ;
-Project Kickoff -Baseline Configuration and Confirmation
-Technical Requirement® *System Management )
-Quality Check «Final Configuration and Confirmation -Producti pport
o 8 -Develop Programs, Interfaces etc -Ongoing KPl Management
+Final Integration Test o -Project End

o Preparation Go Live &
° Business Realization ° Support
o Blueprint o ‘Project Management

-Project M&aqement “Training
*Organizational Change Management -System Management
oDevelop 5ys‘em Environment -Detailed PrOject P'ann'ng
“Training “Cutover
-Organizational Structure Definition *Quality Check

-Business Process Defintion
-User Roles and Autorization
-Quality Check
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INTRODUCCIO TFC

Quina és la planificacio prevista del projecte?
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INTRODUCCIO TFC

Visio general de I'empresa objecte del projecte (l)

* Organigrama
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INTRODUCCIO TFC

Visio general de I'empresa objecte del projecte (Il)

* Activitats principals
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INTRODUCCIO TFC

Visio general de I'empresa objecte del projecte (lll)

* Procés de negoci
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INTRODUCCIO TFC

Visio general de I'empresa objecte del projecte (V)

 Cadena de valor

PROVISIONAMENT N\ OBJECTIUS PRINCIPALS:
DESENVOLUPAMENT TECNOLOGIC \¥
INFRAESTRUCTURA DE L’EMPRESA

P . LA QUALITAT DEL SERVEI

* LA INVESTIGACIO |
EL DESENVOLUPAMENT
DE NOUS PRODUCTES
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ANALISI FUNCIONAL

Quines son les principals tasques i activitats de I'analisi?
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* Dur aterme una descripcio general de I'empresa.
* Seleccionar els key-users.

* Determinar I'equip de projecte.

* Determinar la matriu de responsabilitats.

 Descriure la situacio actual de cada area de I'empresa inclosa en
I'abast del projecte.

* Definir, en base a la situacio actual obtinguda de cada area, els
requeriments i especificacions funcionals que haura de complir el
posterior disseny funcional del sistema.

Quins son els entregables obtinguts?

* Document d'Analisi Funcional, que recull els requeriments i
especificacions funcionals del sistema a implantar.

* Informe per a la Direccio de I'empresa, que exposa tant la necessitat
com la idoneitat de la implantacio del projecte proposat.
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ANALISI FUNCIONAL

Resum de requeriments i especificacions funcionals (1)

e Area de Comptabilitat financera (SAP FI)

. COBERT PER

ID REQUERIMENT/ESPECIFICACIO ESTANDARD?
FI-EQ-0001 | L'empresa ha de quedar constituida per una Unica Sodietat Financera (Societat F). Sl
FI-EO-0002 | El Pla Comptable ha de ser tnic i especific de la citada Societat Financera. S|
FI-DM-0001 | Han de poder ser creats i emmagatzemats al sistema tots els Comptes de Major necessaris. Sl
FI-DM-0002 | Han de poder ser creats i emmagatzemats al sistema tots els Comptes de Client necessaris. S
FI-DM-0003 | Han de poder ser creats i emmagatzemats al sistema tots els Comptes de Proveidor necessaris. S|
FI-DM-0004 | Han de poder ser creats i emmagatzemats al sistema tots els Bancs Propis necessaris. Sl
FICP-0001 | Han de poder ser creades i emeses totes les factures de clients. Sl
FI-CP-0002 | Els clients de I'empresa han de poder dur a terme pagaments o abonaments parcials. NP
FI-CP-0003 | Els clients de I'empresa han de poder dur a terme pagaments 0 abonaments fotals. NP
FI-CP-0004 | Han de poder ser creades | emeses totes les factures de proveidors. Sl
FI-CP-0005 | Han de poder ser duts a terme els pagaments de les factures als proveidors via transferéncia bancaria. Sl
FI-LI0001 | Han de poder ser creats llistats de factures o partides dels clients. NP
FI-LI0002 | Han de poder ser consultades les factures o partides dels proveidors. NP
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ANALISI FUNCIONAL

Resum de requeriments i especificacions funcionals (Il)

e Area de Comptabilitat Analitica (SAP CO)

. COBERT PER

ID REQUERIMENT/ESPECIFICACIO ESTANDARD?
CO-E0-0001 | L'empresa ha de quedar constituida per una tnica Sodcetat de Controlling (Societat CO). Sl
CO-E0-0002 | La Versié de Planificaci6 de costos ha d'ésser Unica i especifica per a la Societat CO. Sl
CO-DM-0001 | Han de poder ser creades i emmagatzemades al sistema totes les Classes de Cost necessaries. S
CO-DM-0002 | Han de poder ser creats i emmagatzemats al sistema tots els Centres de Cost necessaris. Sl
CO-DM-0003 | Han de poder ser creats i emmagatzemats al sistema tots els Valors Estadistics necessaris. Sl
CO-DM-0004 | Han de poder ser creats i emmagatzemats al sistema totes les Classes d'Activitat necessaries. Sl
CO-CP-0001 | Ha de poder ser creada una planificaci6 costos pla, duta a terme de manera manual. Sl
CO-CP-0002 | Han de poder ésser dutes a terme les imputacions de traspassos de costos entre Centres de Cost. Sl
CO-CP-0003 | Han de poder ésser dutes a terme les imputacions de traspas de partides individuals. Sl
CO-CP-0004 | Han de poder ser dutes a terme les imputacions per a la distribucid de les despeses externes. NP
CO-CP-0005 | Han de poder ser dutes a terme les imputacions per al repartiment de despeses de serveis interns. NP
CO-CP-0006 | Han de poder ser dutes a terme les imputacions per a la facturacio d'activitats. NP
CO-LI0001 | Han de poder ser creats informes de saldos. S
CO-LI0002 | Han de poder ser creats informes de partides individuals. Sl
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ANALISI FUNCIONAL

Resum de requeriments i especificacions funcionals (lll)

e Area de Compres i Gestié de Magatzems (SAP MM)

; COBERT PER

ID REQUERIMENT/ESPECIFICACIO ESTANDARD?
MM-EOQ-0001 | L'empresa ha de quedar constituida per una unica Organitzacié de Compres. Sl
MM-E0-0002 | L’empresa ha de quedar constituida inicialment per un total de dos Centres Logistics. Sl
MM-EQ-0003 | L’empresa ha de quedar constituida inicialment per un total de dos Magatzems. Sl
MM-EO-0004 | L’empresa ha de quedar constituida inicialment per un fotal d'un Grup de Compres. Sl
MM-DM-0001 | Han de poder ser creats i emmagatzemats al sistema tots els Comptes de Proveidor necessaris. Sl
MM-DM-0002 | Han de poder ser creats i emmagatzemats al sistema tots els Materials necessaris. Sl
MM-CP-0001 | Han de poder ser creades sol-licituds de comanda de materials als proveidors. NP
MM-CP-0002 | Han de poder ser creades peticions d'oferta de materials als proveidors. NP
MM-CP-0003 | Han de poder ser creades comandes de materials als proveidors. Sl
MM-CP-0004 | Ha de poder ser duta a terme la recepcid de les mercaderies comprades als proveidors. Sl
MM-CP-0005 | Ha de poder ser duta a terme la facturacié de les mercaderies recepcionades. Sl
MM-CP-0006 | Ha de poder ser dut a terme el frasllat de mercaderies entre Centres Logistics de I'empresa. NP
MM-CP-0007 | Han de poder ser duts a terme inventaris d'existendes dels magatzems de I'empresa. Sl
MM-LI-0001 | Han de poder ser creats informes d’avaluacié d'ofertes rebudes per part dels proveidors. NP
MM-LI-0002 | Han de poder ser creats llistats de diferéncies d'inventari dels magatzems. Sl
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ANALISI FUNCIONAL

Resum de requeriments i especificacions funcionals (1V)

e Area de Vendes (SAP SD)

: COBERT PER

ID REQUERIMENT/ESPECIFICACIO ESTANDARD?
SD-E0-0001 | L'empresa ha de quedar constituida per una tnica Organitzacié de Vendes. S|
SD-E0-0002 | L'empresa ha de quedar constituida inicialment per un total de dos Canals. S|
SD-E0-0003 | L'empresa ha de quedar constituida per un tnic Sector. S|
SD-DM-0001 | Han de poder ser creats | emmagatzemats al sistema tots els Comptes de Client necessaris. S|
SD-CP-0001 | Han de poder ser creades comandes de venda de materials als clients. S|
SD-CP-0002 | Ha de poder ser dut a terme el picking i I'entrega dels materials venuts. S|
SD-GP-0003 | Ha de poder ser duta a terme la facturacio dels productes elaborats venuts. |
SD-CP-0004 | Han de poder ser creades comandes de devolucid de venda de materials als clients. NP
SD-CP-0005 | Ha de poder ser dut a terme el picking i I'entrega dels materials venuts | retomats. NP
SD-CP-0006 | Ha de poder ser duta a terme la facturacio dels productes elaborats venuts i retomats. NP
SD-L-0001 | Han de poder ser creats informes de factures de venda i de devolucions dels clients. S|
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ANALISI FUNCIONAL

Resum de requeriments i especificacions funcionals (V)

e Area de Produccié (SAP PP)

; COBERT PER

ID REQUERIMENT/ESPECIFICACIO ESTANDARD?
PP-EOQ-0001 | L'empresa haura de poder fer Us dels Centres Logistics creats. Sl
PP-DM-0001 | Han de poder ser creats i emmagatzemats al sistema tots els Materials necessaris. Sl
PP-DM-0002 | Han de poder ser creades i emmagatzemades al sistema totes les Llistes de Materials necessaries. Sl
PP-DM-0003 | Han de poder ser creats i emmagatzemats al sistema fots els Fulls de Ruta necessaris. Sl
PP-DM-0004 | Han de poder ser creats i emmagatzemats al sistema tots els Llocs de Treball necessaris. Sl
PP-CP-0001 | Han de poder ser creats pronostics per a la planificacio de la produccio. Sl
PP-CP-0002 | Ha de poder ser duta a terme la simulacié del Pla Mestre de la Produccié (MPS) dels productes. NP
PP.CP.0003 Ha de podgr serdutaa tgrme I'execudio en real del Pla Mestre de la Produccio (MPS) i de la Planificacio Sj

de Necessitats de Materials (MRP) dels productes.

PP-CP-0004 | Ha de poder ser dut a terme I'ajust de les capacitats dels llocs de treball en funcié de disponibilitat. NP
PP-CP-0005 | Han de poder ser creades totes les ordres de fabricacio necessaries per a la fabricacié dels productes. Sl
PP-CP-0006 | Han de poder ser duts a terme tots els moviments de mercaderies per a consum requerits. Sl
PP-CP-0007 | Ha de poder ser duta a terme I'entrada dels productes elaborats als magatzems. Sl
PP-CP-0008 | Ha de poder ser duta a terme la notificacié d’activitats i el tancament técnic de les ordres de fabricacio. Sl
PP-LI-0001 | Han de poder ser creats informes per a la visualitzacio de les necessitats primaries planificades (NPP). Sl
PP_L1L0002 Han de poder ser creats informes per a la visualitzacio dels llocs de freball que intervenen en la NP

fabricacio dels productes.
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DISSENY FUNCIONAL

Quines son les principals tasques i activitats del disseny?
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* Preparar el disseny del projecte.

* Proposar, en base els requeriments i especificacions funcionals
obtinguts per a cada area, el disseny funcional del sistema.

* Revisar el compliment dels requeriments funcionals.
* Identificar, analitzar i resoldre els gaps en cas d’existir.
* Analisi i resolucio de gaps.

* Definir el pla de formacio dels usuaris del sistema.

Quins son els entregables obtinguts?

* Document de Disseny Funcional, que recull els dissenys funcionals
proposats per al sistema a implantar, d’acord amb els requisits i
especificacions funcionals.

* Pla de Formacio, que recull els seminaris i els grups formatius, aixi com
les corresponents assignacions entre els mateixos.




Universitat Oberta
de Catalunya

www.uoc.edu

DISSENY FUNCIONAL

Resum de fluxos de dissenys funcionals (I)

AREA DE COMPTABILITAT FINANCERA (SAP FI)
ESTRUCTURES
ORGANITZATIVES DADES MESTRES CIRCUITS / PROCESSOS LLISTATS / INFORMES
Emissi6 factures Llistats factures
— Compt.es asl_ ‘ : clients * clients
major
Societat FI — Abonaments parcials
> factures clients
Comptes de | |
: client
> Abonaments totals
factures clients
Comptes de | |
Pla : proveidor o Emissi6 factures ,| Llistats factures
comptable proveidors proveidors
 Bancs Execucié programa
propis ~ pagaments automatics
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DISSENY FUNCIONAL

Resum de fluxos de dissenys funcionals (I1)

AREA DE COMPTABILITAT ANALITICA (SAP CO)
ESTRUCTURES
ORGANITZATIVES DADES MESTRES A CIRCUITS / PROCESSOS LLISTATS / INFORMES
Planificacié costos
- Pla manual
Classes de ~M——p Informes saldos
: cost =]
L2 Traspas costos entre | |
Societat CO — Centres de cost
Centres de R .
S £ Traspas partides 1
cost > individuals
—p Distribucio costos —
Valors
: i estadistics - Informes partides
o o Subrepartiment | | = individuals
costos
 Classes ~ =TT
il - —— Facturacié indirecta
d'activitat — e
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DISSENY FUNCIONAL

Resum de fluxos de dissenys funcionals (lil)

AREA DE COMPRES | GESTIO DE MAGATZEMS (SAP MM)

ESTRUCTURES
ORGANITZATIVES DADES MESTRES CIRCUITS / PROCESSOS LLISTATS / INFORMES
z Sol-licituds comanda
de materials
Organitzaci6| _ i Peticions oferta g Informes
de compres de materials avaluacié ofertes
Comptes de
— | proveidor [ ,|  Comandes de
ep r.es materials
logistics
N Recepcid de
mercaderies
Magatzems —
—p Materials < Facturacio
proveidors
Grups de
compres > Trasllat mercaderies
entre centres
] Inventari de 3 Llistats diferéncies
materials d'inventari
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DISSENY FUNCIONAL

Resum de fluxos de dissenys funcionals (1V)

AREA DE VENDES (SAP SD)
ESTRUCTURES
ORGANITZATIVES DADES MESTRES CIRCUITS / PROCESSOS LLISTATS / INFORMES
& Comandes venda
~ de materials
Organitzacié| " Picking i entrega
de vendes materials
. - » Facturacio clients
Canals de : Comptes de
distribucio client
‘Comandes devolucié
venda de materials Informes
' visualitzacié factures
Sectors = & Picking i entrega
devolucié materials
Facturacio
devolucions clients
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DISSENY FUNCIONAL

Resum de fluxos de dissenys funcionals (V)

AREA DE PRODUCCIO (SAP PP)

ESTRUCTURES
ORGANITZATIVES DADES MESTRES A CIRCUITS / PROCESSOS LLISTATS / INFORMES
Necessitats Primaries Informes
™ Pianificades (NPP) > visualitzaci NPP
» Materials — -
g Simulacié Pla Mestre
Producci6 (MPS)
- Llistes de Pla Mestre Produccio
materials i (MPS) =
Centres | |
logistics Planificacié Necessitats Informes avaluacio
per a Material (MRP) ™ llocs de treball
» Fulls de ruta — :
> Ajust capacitats llocs ||
de treball
g Llocs de al
treball : Gestio ordres de
fabricacio
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CONCLUSIONS

Quin és el resultat de la verificacio de criteris d'acceptacio?
* S’ha aprovat el document d'Analisi Funcional? Si.

* S'ha aprovat el document d’Informe per a la Direccié? Si.

* S’ha aprovat el document de Disseny Funcional? Si.

 Cada requisit funcional disposa del seu corresponen disseny? Si.

* S’han detectat GAPs que no s’hagin pogut resoldre? No.

* L’analisi del retorn de la inversio (ROI) es favorable? Si.

Quina és la determinacio final obtinguda?

* En base als criteris d'acceptacio especificats anteriorment, es pot
determinar que queda demostrada tant la viabilitat com la idoneitat
d’'implantacio del sistema de gestio empresarial SAP R/3 en I'empresa
Danoni, S.A.




MOLTES GRACIES PER
LA SEVA ATENCIO




