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1 Resum

Aquest Treball fi de grau (TFG), inclos a I'area de Bases de Dades, presenta un problema del
mon real en el qual s'han de demostrar les competéncies adquirides a les assignatures de Us
de bases de dades, Disseny de bases de dades i Arquitectura de bases de dades, entre
d’altres.

El treball proposat consisteix en implementar un sistema de BD per a donar resposta a la
necessitat d'una gran empresa del sector cosmeétic que ens ha contactat ja que necessita
dissenyar un sistema de control dels registres sanitaris que ha de realitzar en els diferents
paisos a on es comercialitzen els seus productes. Per raons sanitaries, abans de poder
comencgar a vendre cap producte cosmeétic en un pais determinat es necessita passar un
conjunt de tramits burocratics que s'anomenen registre.

En aquest cas, |'abast del TFG compréen la planificacid, analisi, disseny, implementacid i proves
del sistema. Tota la gestid i accés a la informacio es fara mitjangant procediments de Bases de
Dades, sent aquesta I'Unica manera d'accedir-hi. Per tant, no caldra implementar cap interficie
d’usuari amb un llenguatge de programacié d’alt nivell.

Partint dels requisits del client, aquesta BD ha de permetre emmagatzemar tota la informacio
necessaria per a modelar el sistema de control dels registres sanitaris. S'han de guardar dades
sobre productes, com poden ser el seu format i presentacid, dades dels tramits burocratics,
tals com a on es fa el registre i quin distribuidor homologat realitzara la venda, aixi com dades
sobre paisos, moneda, etc.

D’altra banda, també ens demanen algunes funcionalitats com l'alta, baixa i modificacié dels
elements esmentats anteriorment, aixi com la generaci6é de dades estadistiques que,
juntament amb les funcionalitats anteriors facilitara les actuacions de millora del control de
registres. Aquesta informacié s’ha de generar automaticament a mesura que es produeixen
actualitzacions al sistema.
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3 Introduccio

3.1 Justificacio del TFG i context en el qual es desenvolupa

El Treball fi de grau és una assignatura que esta pensada per a realitzar un treball de sintesi
dels coneixements adquirits en altres assignatures de la carrera i que requereixi posar-los en
practica conjuntament en un treball concret. Normalment el TFG és un treball eminentment
practic i vinculat a I'exercici professional de la informatica encara que en alguns casos pot ser,
o incloure, un treball de recerca.

Centrat a l'area de bases de dades relacionals, aquest TFG pretén oferir a |'estudiant
I'oportunitat de posar en practica el coneixements adquirits emprant algun sistema de gestid
de bases de dades relacional dels que hi ha al mercat laboral. A I'enunciat es demana que es
realitzi el treball utilitzant el sistema de Gestié de Bases de Dades (SGBD) Oracle, el qual
gaudeix de molt bona posicid a nivell de mercat, fet que justifica la seva utilitzacio.

El punt de partida és la peticié per part d’'una gran empresa del sector cosmétic d'un sistema
de Bases de Dades (BD) que ens ha contactat ja que necessita dissenyar un sistema de
control de registres sanitaris que ha de realitzar en els diferents paisos a on es
comercialitzen els seus productes. A partir d’'uns requisits inicials es realitzara I'analisi, el
disseny i la implementacié d’un sistema de BD que donara suport a una futura aplicacié que
permetra generar estadistiques necessaries per determinar actuacions i plans de millora.

3.2 Objectius del TFG

La informacié ha esdevingut un recurs d'importancia primordial a totes les organitzacions,
independentment de quins siguin els seus ambits de negoci i actuacié. Per aix0, les
organitzacions inverteixen grans esforcos en el desenvolupament de sistemes d'informacié per
a la produccid i gestié de la informacid.

El model relacional fou proposat el 1970 per E.F. Codd. Les bases de dades relacionals i els
sistemes gestors de bases de dades que hi donen suport sén, amb diferéncia, el tipus de bases
de dades actualment més difés i utilitzat. El principal motiu d'aguest éxit és que ofereixen
sistemes simples i eficagos per a representar i manipular dades en un ventall ampli d'entorns
d'aplicacio, a la vegada que es preserva la integritat de les dades emmagatzemades.

Conseqlientment, aquesta area de TFG pretén donar l'oportunitat a I'estudiant de consolidar i
ampliar els coneixements adquirits en I'area de bases de dades durant els Estudis i posar-los
en practica emprant algun sistema de gestié de bases de dades relacional.

3.2.1 Objectius generals
Els objectius que es persegueixen en el desenvolupament d’aquest treball sén els seglients:
» Posar en practica els coneixements adquirits en assignatures de Bases de Dades.
» Emprar el llenguatge SQL.
= Ampliar coneixements utilitzant noves eines.
» Detectar quines son les necessitats basiques d’un determinat sistema a analitzar.
» Detectar possibles funcionalitats addicionals de valor afegit.
= Proposar un disseny que s’ajusti als requeriments exposats.
= Implementar un sistema que encapsuli les funcions d’accés a les dades.

Per tant, és imprescindible haver cursat les assignatures obligatories que corresponen amb les
materies de Bases de Dades i Enginyeria del Programari. Aquestes assignatures son,
respectivament, Disseny de Bases de Dades i Enginyeria del Programari. També és convenient
haver cursat o estar cursant en el mateix semestre I'assignatura de Gesti6 de Projectes.
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3.2.2 Competéncies

Dins del TFG es treballen les competéncies transversals seglients, ja desenvolupades al llarg
del Grau:

» Capacitat de comunicacié escrita en I'ambit academic i professional.
= Us i aplicacié de les TIC en I'ambit académic i professional.

» Capacitat per adaptar-se a les tecnologies i als futurs entorns actualitzant les
competéncies professionals.

» Capacitat per innovar i generar noves idees.
També es treballen les competencies especifiques seglients del Grau:
= Capacitat per planificar i gestionar projectes en I'entorn de les TIC.

» Capacitat per avaluar solucions tecnologiques i elaborar propostes de projectes tenint
en compte els recursos, les alternatives disponibles i les condicions de mercat.

3.2.3 Objectius especifics

En aquesta area es treballaran aspectes directament relacionats amb |'especificacid, el disseny
i la implementacio de bases de dades donats uns requisits d'informacio i funcionals. Es pretén
que mitjancant la realitzacié d'un projecte de complexitat mitjana s'apliquin les técniques i se
segueixin les metodologies estudiades durant els Estudis amb el rigor metodologic necessari.

Des d'un punt de vista d'implementacié de la base de dades, es faran els scripts necessaris per
tal de crear la base de dades i implementar els procediments emmagatzemats i disparadors
necessaris per a quée el sistema funcioni i els aplicatius els utilitzin. També es poden tractar
aspectes de magatzems de dades (data warehouse).

3.3 Enfocament i metode seguit

El primer pas per afrontar aquest projecte ha estat realitzar una analisi inicial dels
requeriments recollits en I'enunciat i elaborar un pla realista i ajustat que permeti aconseguir
en termini, abast i qualitat els objectius establerts en apartats anteriors.

Per aconseguir una estimacié ajustada del volum de treball i una planificacié el més realista
possible, s'ha estimat convenient utilitzar el cicle de vida classic (o en cascada), el qual és
util en projectes amb una durada fitada i on sigui possible definir clarament uns requisits
inicials que no vagin canviant massa al llarg del mateix.

Aguest metode de desenvolupament de projectes distingeix diverses fases i es caracteritza per
I'ordre lineal d’aquestes. Les fases que es preveuen en el nostre cas sén les seglients:

» Analisi de requisits: estudi detallat dels requeriments i necessitats que haura de
resoldre el futur programari. En aquesta fase és molt important la comunicacié amb el
client amb I'objectiu de concretar al maxim les seves necessitats.

» Disseny: s’especifica una solucié als requeriments obtinguts a la fase anterior i se'n
defineixen les estructures necessaries.

» Implementacié: és la fase a un s‘implementa el codi font.

» Prova: es prova el producte de manera planificada amb I’‘objectiu de detectar i corregir
possibles errades.

» Manteniment: Durant el temps d’Us del producte es fan els canvis necessaris per tal de
corregir errors o per adaptar-lo a noves necessitats.

Aquest cicle de vida es l'indicat quan no es preveuen molts canvis sobre els requisits inicials
durant la resta del projecte. Aquest fet permet fer una bona planificacié i valoracid econdmica
des del comencament.
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3.4 Planificacio del treball

La data inicial del projecte correspon a la data del lliurament de I'enunciat (28/02/2013) i la
data final del projecte correspon a la data del lliurament final del producte, la memoria i la
presentacié virtual (12/06/2013). Les dates clau del treball sén les seglients:

Taula 1: Dates clau

Esdeveniment Data

Inici 28/02/2013
Lliurament PAC 1: Pla de Treball 17/03/2013
Lliurament PAC 2: Analisi i Disseny 21/04/2013
Lliurament PAC 3: Implementacio 19/05/2013
Entrega final: producte, memoria i presentacioé 12/06/2013
Inici Debat Virtual 25/06/2013
Final Debat Virtual 28/06/2013

3.4.1 Tasques

Planificacio:
= Lectura de I'enunciat, identificacié de tasques a realitzar i planificacié temporal
= Elaboraci6 de la documentacié (PAC1: Pla de Treball)

Analisi i disseny:

= Revisi6 de requisits

= Definicid detalla dels requisits inicials

= Comunicacié amb el client per a resoldre possibles dubtes

= Actualitzacié dels requisits

= Disseny conceptual

= Identificacio d’entitats de I'enunciat

= Identificacio d’entitats d’estadistiques i log

= Diagrames UML o E/R

= Disseny (logic i fisic)

= Elaboracid de la documentacié (PAC2: Analisi i Disseny de la BD)

Implementacid i proves:

= Instal-lacié i familiaritzacié Oracle

= Implementacié del requisits basics

= Creaci6 BD i taules (disparadors i procediments ABM)

= Implementacié d’estadistiques i log

= Elaboracié Jocs de proves (i modificacions derivades d’aquests)

= Elaboracié de la documentacié (PAC3: Implementacié de la BD)
Documentacié:

= Elaboracié de la memoria i de la presentacio virtual
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3.4.2 Planificaci6 temporal

Taula 2: Tasques

Tasca Duracio Inici Final
TFC Bases de Dades 107 dies 28/02/13 28/06/13
Lectura de I'enunciat 2 dies 28/02/13 01/03/13
01 - Planificacio TFG 13 dies 02/03/13 17/03/13
01.01 - Redacci6 resum i objectius 2 dies 02/03/13 04/03/13
01.02 - Identificaci6 de tasques a realitzar 1dia 05/03/13 05/03/13
01.03 - Planificaci6é temporal 1dia 06/03/13 06/03/13
01.04 - Elaboraci6 Pla de Treball 9 dies 07/03/13 16/03/13
01.05 - Lliurament Pla de Treball (PAC 1) 0 dies 17/03/13 17/03/13
02 - Analisi i Disseny 30 dies 18/03/13 21/04/13
02.01 - Revisi6 de requisits 9dies 18/03/13 27/03/13
02.01.01 - Definici6 detalla dels requisits inicials 4 dies 18/03/13 21/03/13
02.01.02 - Comunicacié amb el client 3 dies 22/03/13 25/03/13
02.01.03 - Actualitzacié dels requisits 2 dies 26/03/13 27/03/13
02.02 - Disseny 16 dies 28/03/13 15/04/13
02.02.01 - Disseny conceptual 9dies 28/03/13 06/04/13
02.02.01.01 - Identificacio d’entitats de I'enunciat 3 dies 28/03/13 30/03/13
02.02.01.02 - Identificacio d’entitats d’estadistiques i log 2 dies 01/04/13 02/04/13
02.02.01.03 - Diagrames UML o E/R 4 dies 03/04/13 06/04/13
02.02.02 - Disseny logic 5 dies 08/04/13 12/04/13
02.02.03 - Disseny fisic 2 dies 13/04/13 15/04/13
02.03 - Elaboracié de la documentacio 5 dies 16/04/13 20/04/13
02.04 - Lliurament Documentacié (PAC 2) 0 dies 21/04/13 21/04/13
03 - Implementacio i proves 25 dies 22/04/13 19/05/13
03.01 - Instal-laci6 SGBD Oracle 1 dia 22/04/13 22/04/13
03.02 - Implementacio del requisits basics 13 dies 23/04/13 07/05/13
03.02.01 - Creaci6 BD i taules 2 dies 23/04/13 24/04/13
03.02.02 - Creacio parells sequiéncia-disparadors 2 dies 25/04/13 26/04/13
03.02.03 - Creaci6 procediments ABM 4 dies 27/04/13 01/05/13
03.02.04 - Procediments de consulta 5 dies 02/05/13 07/05/13
03.03 - Implementacié d’estadistiques i log 4 dies 08/05/13 11/05/13
03.04 - Elaboracio jocs de proves (i correccions) 5 dies 13/05/13 17/05/13
03.05 - Elaboraci6 de la documentacio 2 dies 18/05/13 19/05/13
03.07 - Lliurament Documentaci6 (PAC 3) 0 dies 19/05/13 19/05/13
04 - Documentacio 21 dies 20/05/13 12/06/13
04.01 - Proves i depuraci6 d'errors 10 dies 20/05/13 30/05/13
04.02 - Elaboraci6 de la memoria 7 dies 31/05/13 07/06/13
04.03 - Elaboracio de la presentacio virtual 4 dies 08/06/13 12/06/13
04.04 - Lliurament Documentacio (LLIURAMENT FINAL) 0 dies 12/06/13 12/06/13
05 - Debat Virtual 4 dies 25/06/13 28/06/13

Observacions:

*» La planificacié és orientativa, a mesura que avanci el projecte és possible que hi hagi
reajustaments del calendari tenint en compte els dies festius i les hores reals
dedicades, a més, com hem comentat anteriorment, també hi poden haver imprevistos.

» La finalitat d'aquesta planificacié és la d'orientar al client sobre la carrega de treball que
representa implantar el sistema requerit.
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3.4.3 Diagrama de Gantt

Amb I'ajuda de Microsoft Project 2010 i considerant la data d'inici del projecte 28/02/2013, la planificacié proposada és la seglient:

Figura 1: Diagrama de Gantt

D [Task Hame Iﬂurﬂ*i'ﬂ" plart Inizh [35Feb'13  [18Mar'i3  [08Apr'13  [28Apr13  [20Masy'l3  [10Jun'i83  [01Jul'i3  [22Jul'13
M| T Iwl7T[F |55 IMmI7T[wIlTIFI[Is]5 | |M[T [w]|[TI]FI[5]5]m
1 [TFC Bases de Dades 107 days  Thu 280243  Fri 2810613
2 Lecturs de fenunciat 2doys The 280213 Fri 010213 -]
3 1 - Planificacit TFG 13days  Sat0Z0IA3  Sun 470343 !
] 01.01 - Redaces resum i chisctus Zdays SetOZUIIZ  Mon 04033
5 01,02 - Wentificacit de tasques a realtzar 1 day Tue 050313 Tue 04MAN32
3 0103 - Planificacid temparal 1 day Wied 0BUZM3  Wed 06313
7 01,04 - Elboracid Pa de Trebal 5 doys Th 0TI Sal 160313
1 1,05 - Liuramens Pia d Trebal (PAC 1) 0 days Sun 1TAAA3  Sun 170213 &|17/03
] 02 - Apilisi | Disseny Wdays  Mon 180343 Sun 210413
10 02,01 - Revisid de requisits 9 days Mon 180313 Wed 2T03M3 —
11 020101 - Definicié detsls dels requists micials 4 days Mon 180313 Thu 210313
12 02.01.02 - Comunicacid amb &l chent idays Fri 220313 Mon 250313
13 020103 - AchssBzacis dels requists 2 days Tue 20313 Wed 270313
14 02.02 - Disseny 16days  Thu 280343  Mon 1504143
15 020201 - Disseny conceptual 9 days Thu 280313 Sat D604M3
15 02.02.01.01 - identificacs Jentiats de lenuncial 3 days The 280313 Sal 300313 .,
17 02.02.01.02 - Wentificacd dentitats Testadistques 2 days Mon Q1413 Tue 02M413
18 0262 01 03 - Diagrames UML o ER 4 days Wid 030413 Sat DEO&NS .‘
19 02.02.02 - Disssrry logic S days Mon OBO4N3  Fri 1204113
0 02.02.03 - Disseny fisic 2 days Sat 104N Mon 1504113
71 02.03 - Elaboracit de la documentacid S days Tue 160413 Sal 200213
22 02.04 - Liurament Documentacid (FAC 2] 0 days Sun 210413 Sun 214413 4| 21504
73 | 03 implemeniacid i proves Hdays  MonZE04A3  Sun 190513 o ———
24 03,01 - nstal cié SGEO0 Oracks 1duy Mon 220413 Mon 22043
25 02,02 - Implementacié del requisits bisics 13days  Tue 220443 Tue 070513 h
6 02.02.01 - Creacsé BD i taules 2 days Tie ZW04N3  Wed 2404113
27 03.02.02 - Creacid parels seqléncia-dsparadors I doys Thi 250413 Fri 2600413
28 03.02.03 - Creaci procediments ABM 4 days Sat2TMMM3  Wed 010513
9 03.02.04 - Procadiments de Consuln 5 duys The 020513 Tue 0TSN3
30 03,03 - implementacid d'estadistiues i log 4 days Wed 080513 Saf 1105413
31 03.04 - Elsboracié pes de proves (| comeccions) S days Men 130513 Fri 17513
32 02,05 - Elaboracih de la docymentacs) 2 doys Sab 105N Sun 150513
33 03,07 - Liuramerd Documentacié (PAC 3) 0 days Sun 100SM3  Sun 190513 & 18/05
34 | 4. Documentatit HMdays  Mon 2005143 Wed 12106143 C——
35 04.01 - Proves | depuracs) derrors Wdeys  Mon 20513 Thy 34MSN3
36 04,02 - Elsboracid de la membria 7 days Fridgsiy  Fri07ab&ina
37 04.03 - Elsboracié de la presentacid virtual 4 days SatORMUEN3  Wed 1200613
23 04,04 - Liurament Documentacis (LLURAMENT FIAL) 0 days Wed 1208113 Wed 1200613 & 12fo6
39 | 05 Debat Virtual 4days Tue 250843 Fri 280643 -
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3.5 Productes obtinguts

3.5.1 Lliuraments
L'objectiu final del TFG és el lliurament dels elements seglients:

= El Pla de Treball que recull la planificaci6 temporal prevista de les tasques que
composen la realitzacié del total del projecte.

= El producte final o treball practic que inclou la BD, el codi SQL, etc.
= Una memoria que reculli tota la feina feta, d'un maxim de 90 planes.

= Una presentacié virtual que resumeixi allo que s’ha fet, d’'un maxim de 20
diapositives.

Cal destacar que el pla de treball (PT) és molt important, doncs determina com encararem
el projecte i qué s’entregara en cada data. A més del lliurament final, hi ha diversos
lliuraments parcials que cal anar fent i que corresponen a l‘avaluacié continuada de
I'assignatura.

3.5.2 Documentacié parcial

3.5.2.1 Planificacié TFG (PAC 1: Pla de Treball)

Aguesta tasca s'haura realitzat ja en realitzar el lliurament d'aquest Pla de Treball. Seguint les
metodologies de planificacié apreses, es determinaran les tasques necessaries per aconseguir
els objectius del projecte i s'estimara |'esforg i els recursos necessaris per dur-les a terme.

3.5.2.2 Analisi i Disseny (PAC 2)
Aquesta tasca comprén les seglients activitats:

* Una revisio dels requeriments proporcionats en I'enunciat per la BD, per avaluar si son
suficients per comencar el disseny i identificar els punts oberts que requereixin una
clarificacio.

» Elaboracio del disseny conceptual de la BD mitjancant diagrames UML o E/R i la seva
conseqlient translacié a disseny logic.

» Instal-lacid i configuracio del SGBD Oracle Express en els equips assignats al projecte,
de manera que estigui disponible a I'inici del desenvolupament.

» Elaboracié del disseny fisic de la BD.

3.5.2.3 Implementacié de la Base de Dades (PAC 3)
Aquesta tasca comprén les seglients activitats:

» Construccié i prova dels objectes de la BD incloent I'esquema de taules, joc de dades,
seqliencies i disparadors, els procediments emmagatzemats i les funcions necessaries.

» Revisid i proves del codi desenvolupat.

3.5.2.4 Elaboracié Memoria i Presentaci6 virtual (LLIURAMENT FINAL)

Aquesta tasca recull la realitzacio i lliurament dels documents finals d'aquest TFG:
* El producte final o treball practic que inclou la BD, el codi SQL, etc.
= Una memoria que reculli tota la feina feta, d’'un maxim de 90 planes.

* Una presentacié virtual que resumeixi allo que s’ha fet, d’'un maxim de 20
diapositives.
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3.6 Breu descripcio dels altres capitols de la memoria
Els capitols que completen la memoria sén els seglients:

4. Analisi de requisits: revisié dels requisits inicials i descripcid6 detallada de les
especificacions técniques que ha de complir el producte.

5. Disseny: partint de les especificacions de |'analisi de requisits, en aquest capitol es
realitza la fase de disseny conceptual, logic i fisic.

6. Implementacid i proves: descripcié de procediments i disparadors i creacio dels scripts
per a traduir a codi SQL la informacié obtinguda a la fase de disseny. A més, aquest
capitol inclou la creacié d'un joc de proves per a garantir el correcte funcionament del
sistema.

7. Recursos empleats i valoracié economica: descripcidé dels recursos humans i materials
utilitzats, juntament amb una estimacié del cost del TFG.

8. Conclusions: conclusions obtingudes a la finalitzacié del treball.
9. Glossari: glossari de termes especifics vinculats al TFG.
10. Bibliografia: llistat de referéncies bibliografiques utilitzades.

11. Annexos: informacié addicional sobre continguts de la memoria.

Pagina 11



® | U 0 TFG: BASES DE DADES
| Jaume Lépez i Bonells

4 Analisi de requisits

En aquest capitol es fa l'analisi detallat dels requisits inicials especificats pel client i de les
necessitats que haura de resoldre el futur programari.

4.1 Descripcio inicial

El nostre equip sera l'encarregat d'analitzar els requeriments del nou sistema, aixi com la
posterior implementacié de la base de dades per satisfer-los. Tota la gestid i accés a la
informacié es fara mitjangant procediments de base de dades, sent aquesta I'Unica manera
d'accedir-hi. Per tant, no caldra implementar cap interficie d’'usuari amb un llenguatge de
programacio d’alt nivell.

Per realitzar el disseny es realitzara primerament el model conceptual emprant el Diagrama
E/R, incloent una llista amb totes les restriccions d’integritat. A nivell de procediments, caldra
implementar i descriure amb detall els procediments d’ABM (Alta + Baixa + Modificacié) de
totes les entitats que es considerin rellevants.

4.2 Requisits funcionals

Els requisits funcionals establerts per I'enunciat per al model de dades a dissenyar sén els
segiuents:

Taula 3: Regles de negoci per a la Base de Dades

Referencia Descripcio

Els diferents productes que vol registrar I'empresa es qualifiquen tenint en
compte les consideracions seglents:

= Hi ha un component basic que forma el producte i que es fabrica a partir
d'una determinada formula.

= Cada producte es comercialitza en un determinat format que ve
gualificat pel tipus d’envas i per la quantitat que conté.

= Els productes es comercialitzen amb una determinada presentacio
(caixa, estoig, etc.) i sota una marca concreta.

= Per tal de poder vendre en un pais determinat es necessita fer-ho a
través d’un distribuidor homologat en aquell pais.

El registre d’un producte concret s’ha de fer per a tota combinacié possible de
marca, presentacid, format i férmula, i consisteix en presentar la descripcio
técnica de tot aquest conjunt. Un cop enviada la documentacio, les entitats
sanitaries |I'analitzen i poden donar alguna de les respostes seglients:

* Producte registrat: ja es pot comencar a distribuir.

= Producte no registrat: |'empresa pot decidir llavors si recorre
judicialment la decisid.

= Registre incomplert: en aquest cas |I'empresa ha de respondre als
diferents dubtes o requeriments que li facin les autoritats sanitaries del
pais en questid.

Un exemple de producte a registrar podria ser la colonia de nom “Eau de
pomme de terre”, de la marca “Antoine Flags”, que té per formula de
composicié “x4y5 + h7i9"”, de 100 ml, que es comercialitza en envas de vidre
dins de caixa metal-lica. Intentem registrar aquets producte a I'Uruguai a on
tenim un distribuidor homologat que es diu “Distribuciones azules”.
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Tota la gestio i accés a la informacio es fara mitjangant procediments de base
de dades, sent aquesta I'Unica manera d'accedir-hi. Per tant, no caldra
implementar cap interficie d’usuari amb un llenguatge de programacié d’alt
nivell.

Per realitzar el disseny de la BD es realitzara primerament el model conceptual
emprant el Diagrama UML o E/R, incloent una llista amb totes les restriccions
d’integritat que es considerin rellevants.

A nivell de procediments, caldra implementar i descriure amb detall els
procediments d’ABM (Alta + Baixa + Modificacid) de totes les entitats que es
considerin rellevants.

També es vol definir un magatzem de dades (data warehouse) per extreure
estadistiques de les dades emmagatzemades.

La Unica restriccid que ha de tenir aquest magatzem de dades és que ha d’oferir
els diferents resultats que es defineixin en temps constant 1, és a dir, fent una
SELECT sobre un registre d‘una taula (que no sigui una vista calculada o
materialitzada, ni fent servir funcions d‘agregats: sum, avg, etc. amb group by)
es podran definir les consultes estadistiques que es considerin més interessants
per executar sobre el model descrit, perd, com a minim, s’hauran de poder
obtenir els resultats seglients:

1. Els productes que costa més registrar (caldra emmagatzemar el cost
total de cada registre).

2. Els paisos a on els tramits sén més lents (considerant el temps entre
I'inici dels tramits de registre fins a la data de resposta final del pais).

3. El temps mig de registre per producte i/o pais (amb les mateixes
consideracions que el cas anterior).

4. % de paisos que tenim a la BD que no tenen distribuidor associat.
5. El numero mig de registres per pais.

6. % de formats de producte que mai s’han registrat.

7. Etc.

La BD haura de ser escalable per poder anar incorporant progressivament totes
aquelles necessitats que sorgeixen durant la seva vigencia.

A part de presentar els scripts de creacid6 de la BD, s’haura de fer-ne la
inicialitzacié amb un conjunt de dades suficient i presentar un joc exhaustiu de
proves que permeti garantir la correctesa de les funcionalitats implementades,
aixi com el control d’errors i de situacions d’excepcid.

Finalment, per tal de facilitar el manteniment del sistema, es valorara molt
positivament disposar de mecanismes que permetin resoldre potencials
problemes d’integracié amb la resta del sistema:

= Un log de les accions fetes amb la Base de Dades.
= Mecanismes per testejar la funcionalitat de la Base de Dades.
= Etc.

Com a conseqliéncia de la revisidé dels requisits funcionals, es van identificar una série de
punts oberts que van ser remesos al client (consultor) per a la seva contestacio. Detallem la
seva resolucio en la taula seglent.
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Taula 4: Punts oberts dels requisits funcionals

Referencia

Descripcio

A cada pais, tenim un o podem tenir
més d’un proveidor homologat?

Els proveidors sén sempre per pais o
en podem tenir de globals (que actuin
a més d’un pais)?

Els tipus d’envas i presentacié sén
lliures o hem de limitar-nos a alguns
en concret?

Hem de diferenciar els paisos per
continents o els podem considerar de
forma global?

En el magatzem de dades, parla del
cost total de cada registre. Es refereix
a cost economic o temporal?

En relaci6 a la pregunta anterior,
registrar un producte té un cost
economic?

Un dels punts demana "El nimero mig
de registres per pais", a que es
refereix? El ndmero mig respecte a
dates? Altres registres? Productes?

Resolucioé

N'hi pot haver més d'un.

Poden actuar a més d'un pais.

Considera que son lliures ja que no
entrarem en el procés d'homologacio
d'envasos.

Com vulguis, no hi ha cap restriccio en
aixd ja que no demanem cap consulta
per continent.

Es refereix a cost economic.

Si, entre d'altres, el cost del personal
dedicat, el cost dels tramits al pais de
desti, etc.

Seria el nimero mig per any. No esta
ben identificat a I'enunciat.

Una vegada validada la nostra comprensié dels requeriments, procedim a realitzar el disseny
de la Base de Dades.

4.3 Modul estadistic

Per a cadascuna de les sis consultes plantejades a I'enunciat (requisit R06), hem de crear una
taula. Cadascuna d'aquestes taules s'alimenta dels procediments emmagatzemats de la base
de dades i la consulta final es limita a una simple SELECT de temps constant 1, és a dir, que es
llegeixen dades ja existents en aquestes taules.

4.4

Pel tema del /og de les accions fetes, es recomana emmagatzemar totes les crides a
procediments que es facin en una taula de logs, emmagatzemant el procediment executat, els
parametres d’entrada i els de sortida. Per a estandaritzar el sistema que s’ha de fer, es
demana explicitament que els procediments emmagatzemats compleixin les condicions
segients:

Logs

= Com a minim disposaran d’un parametre de sortida anomenat RSP, de tipus string, que
indicara si l'execucié ha finalitzat amb eéxit (valor ‘OK’) o si ha fracassat (valor
‘ERROR+TIPUS D’ERROR’).

= Disposaran de tractament d’excepcions.
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5 Disseny

A la fase de disseny, s’especifica una solucid als requeriments obtinguts a la fase anterior i se’n
defineixen les estructures necessaries. Aquest disseny es divideix en tres etapes:

= Disseny conceptual: buscarem un disseny independent de la tecnologia que
s’utilitzara posteriorment. Obtindrem un model E/R com a resultat d'aquesta etapa.

» Disseny logic: transformarem el model E/R en un model relacional ja que utilitzarem,
com a tecnologia, un SGBD relacional.

» Disseny fisic: buscarem optimitzar l|'eficiéncia i completar el model amb alguns
aspectes fisics dependents del SGBD utilitzat (Oracle).

5.1 Disseny conceptual

A partir de I'analisi de requisits, en aquesta etapa s’obté una estructura de la informacio de la
futura BD independentment de la tecnologia que cal emprar. Per tant no es te en compte
encara quin SGBD s’utilitzara ni el llenguatge amb el que es fara la implementacio.

El resultat del disseny conceptual s’expressara utilitzant el model de dades anomenat model
entitat-relacié, que abreviarem amb model E/R.

5.1.1 Identificacio d’entitats i atributs

5.1.1.1 Tipus d’entitats
Després de revisar els requisits exposats anteriorment, s'identifiquen tres tipus d'entitats:

= Entitats principals: son les entitats més importants del disseny que conformen la seva
estructura basica. Totes les altres entitats completen a les entitats principals.

= Entitats intermeédies: son entitats que ‘salven’ una relacié de molts-a-molts. Aix0 és
una mecanica coneguda del disseny de base de dades: quan dues entitats tenen una
relacié de molts-a-molts, hem de crear una entitat intermedia que permeti crear una
relacié Unica (o no) entre les 2 entitats externes. Normalment, es crea una taula
intermédia amb una clau primaria que compren els dos camps clau primaria de les dues
entitats externes.

= Entitats auxiliars: son entitats que necessitem per les dades que contenen. Podem
vincular aquestes entitats auxiliars a les altres entitats o no fer-ho. La diferéncia és que
si vinculem una entitat auxiliar a una altra entitat, I'atribut de I'entitat a la qual es
vincula lI'entitat auxiliar haura de rebre un valor de l'entitat auxiliar de forma
obligatoria. Si no ho fem i mantenim I'entitat auxiliar independent, haurem de gestionar
I'atribut que ha de rebre el valor de forma manual, sense l'ajuda de la integritat
referencial proporcionada pel SGBD. Es important entendre aquesta diferéncia: la
vinculacié d'una entitat auxiliar a una altra entitat obliga a determinat atribut no
solament a tenir un valor (és equivalent a NOT NULL) sin6é a més al fet que aquest valor
sigui un valor del domini de valors de |'entitat auxiliar.

Les entitats principals identificades son les seglients:

» PRODUCTE

» PRESENTACIO
» MARCA

= PAIS

= COST

= DISTRIBUIDOR
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Les entitats intermédies identificades sdn:

= REGISTRE
= RESPOSTA
= FORMAT

Finalment, les entitats auxiliars identificades son totes les altres entitats que s'encarreguen
d'emmagatzemar dades per a les entitats principals (com envas, moneda i continent), les que
constitueixen el Modul Estadistic i I'entitat que s'encarrega d'emmagatzemar els logs:

= ENVAS

» MONEDA

» CONTINENT

» EST1_PROD_COST

» EST2_PAISOS_TRAM_LENT
» EST3_TEMPS_MIG

» EST4_PERC_DIST_PAISOS
» EST5_MIG_REG_PAIS

» EST6_FORMAT_NO_REG

» LOGS

5.1.1.2 Atributs de les entitats

Els atributs detectats per a les diferents entitats seran els seglients (s'han subratllat els que
componen les claus primaries):

PRODUCTE
idProducte, Nom, Formula, Format, Presentacio, Marca, Pais, Distribuidor, Registrat

» L'atribut Formula indica com esta fabricat el producte.
» L'atribut Pais ens indica a on volem registrar el producte.
» L'atribut Distribuidor ens indica el distribuidor amb el que treballarem a un pais concret.

» L’atribut Registrat ens permet controlar si el producte es troba en estat REGISTRAT o
NO REGISTRAT (No registrat, Incomplet).

FORMAT
idFormat, Envas, Quantitat

» L'atribut Envas indica el tipus d’envas utilitzat.
» L'atribut Quantitat indica la quantitat de producte a cada envas.

ENVAS
idEnvas, Tipus

= L’atribut Tipus indica la morfologia de I'envas.

PRESENTACIO
idPresentacio, Tipus

» L'atribut Tipus indica el tipus de presentacio (caixa, estoig, etc.).

MARCA
idMarca, Nom

= L'atribut Nom indica el nom de la marca.
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REGISTRE
idRegistre, Resposta, Producte, Pais, Distribuidor, Cost, datalnici, dataFi, Durada

» L'atribut Resposta ens permet controlar I'estat del tramit de registre.

» L'atribut Producte es refereix al producte que s’esta registrant.

» L’atribut Pais ens indica a on volem registrar el producte.

» L'atribut Distribuidor ens indica el distribuidor amb el que treballarem a un pais concret.
= L'atribut Cost ens permet saber el cost del registre.

» Els atributs datalnici, dataFi i Durada permeten coneixer la durada dels tramits de
registre, els dos primers atributs estan en format YYYY-MM-DD HH24:MI:SS.

RESPOSTA
idResposta, Registrat, Estat

» L'atribut Registrat ens permet controlar |'estat del tramit de registre.

» L'atribut Estat ens permet controlar si el tramit de registre esta REGISTRAT o NO
REGISTRAT (No registrat, Incomplet).

MONEDA
idMoneda, Nom, canviEuro

» L'atribut canviEuro ens indica el canvi en moneda estandard (Euro - €).

COST
Cost, Producte, Quantitat, Moneda

» L'atribut Cost ens indica el canvi en moneda estandard (Euro - €).
= L’atribut Moneda ens indica el tipus de moneda utilitzat.

PAIS
idPais, Nom, Continent, Moneda

» L'atribut Nom indica el nom del pais.
» L'atribut Continent indica el continent al que pertany el pais.
» L'atribut Moneda indica la moneda propia de cada pais.

CONTINENT
idContinent, Nom

= L'atribut Nom indica el nom del continent.

DISTRIBUIDOR
idDistribuidor, Nom, Pais, esHomologat

» L'atribut esHomologat indica si el distribuidor esta homologat al pais.

LOGS
Codi, Data, Procediment, paramsEntrada, paramsSortida

= L'atribut Data indica la data en format YYYY-MM-DD HH24:MI:SS.

= Entitat per emmagatzemar la informacié de log sobre I'execuci6 de procediments
emmagatzemats de la base de dades.

EST1_PROD_COST
Producte, Cost

» Entitat del modul estadistic que emmagatzema la informacié necessaria per a complir el
requisit funcional R06.1.
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EST2_PAISOS_TRAM_LENT
Pais, duradaTramit

= Entitat del modul estadistic que emmagatzema la informacié necessaria per a complir el
requisit funcional R03.2.

EST3_TEMPS_MIG
Pais, mPais

= Entitat del modul estadistic que emmagatzema la informacioé necessaria per a complir el
requisit funcional R06.3.

EST4_PERC_DIST_PAISOS
paisNoDist

= Entitat del modul estadistic que emmagatzema la informacié necessaria per a complir el
requisit funcional R06.4.

EST5_MIG_REG_PAIS
Pais, Anys, mRegistre

= Entitat del modul estadistic que emmagatzema la informacidé necessaria per a complir el
requisit funcional R06.5.

EST6_FORMAT_NO_REG
FormatNoReg

* Entitat del modul estadistic que emmagatzema la informacié necessaria per a complir el
requisit funcional R06.6.

5.1.1.3 Relacio de les entitats

Entre les entitats descrites en el punt anterior s'estableixen les segients relacions:

Taula 5: Relacions entre entitats

T Descripcioé Connectivitat
Marca-Producte Una marca pot tenir més d’un producte. 1:N
Presentacio-Format-Producte Cada producte es comercialitza en un determinat format i 1:1:N

amb una determinada presentacio.
Format-Envas Cada producte es comercialitza en un determinat format que 1:N

ve qualificat pel tipus d’envas i per la quantitat que conté.
Producte-Registre Cada producte ha de passar un procés de registre. 1:1
Registre-Cost Cada procés de registre té un cost concret. 1:1
Cost-Moneda El cost pot venir determinat per diferents tipus de moneda. 1:N
Pais-Moneda Hi ha una moneda propia de cada pais. 1:1
Registre-Resposta El registre d'un producte concret pot donar, inicialment, tres 1:N

respostes diferents.

Registre-Pais-Distribuidor Per raons sanitaries, abans de poder comencar a vendre cap 1:N:M
producte cosmeétic en un pais determinat es necessita passar
un conjunt de tramits burocratics que s’anomenen registre.

Un cop registrat, cada distribuidor pot vendre més d’un
producte i, a la vegada, cada producte pot ser venut per
més d’un distribuidor.

Continent-Pais A cada continent hi ha més d’un pais. 1:N
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Figura 2: Model E/R de la Base de Dades
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5.1.3 Restriccions d'integritat

Durant la fase inicial d' analisi hem fet una recopilacié en un llistat de les restriccions d'
integritat que hauria de contemplar el disseny:

» Les taules Resposta, Cost, Continent i Pais només tenen procediment d’ALTA.
» Els distribuidors poden actuar a més d'un pais.

» Si un distribuidor actua a més d’un pais, tindra un ID diferent a cada pais.

* La moneda base en la que es calculara el cost sera el Euro (€).

» Cada pais té un sol tipus de moneda.

* Un cop iniciat el registre d'un producte, aquest ja no es podra modificar. Si es vol
modificar s’haura de donar de baixa i tornar-lo a donar d’alta (amb un nou registre).

= A nivell estadistic, per a les dues primeres peticions (productes que costa més registrar
i paisos on els tramits son més lents), s’ha optat per fer un llistat de fins a 10 elements
tot i que, en cas necessari, es podria modificar facilment.

5.2 Disseny logic

En aquest etapa es transforma el resultat del disseny conceptual de manera que s’adapti a la
tecnologia que cal emprar. Com que al nostre cas utilitzarem un SGBD relacional, el resultat
d’aquesta etapa sera un conjunt de relacions amb els seus atributs, claus primaries i claus
foranes. El resultat d’aquesta transformacié és el model relacional. A partir del model E/R, es
procedeix a la transformacié en un model logic relacional més afi, seguint les seglents regles
basiques:

» Les entitats originen relacions.
*» Les interrelacions binaries 1:1 i 1:N originen claus foranes.

» Les interrelacions binaries M:N originen noves relacions.

5.2.1 Model relacional

PRODUCTE (idProducte, Nom, Formula, Format, Presentacio, Marca, Pais, Distribuidor, Registrat)
On {Marca} és clau forana a MARCA(idMarca)
On {Format} és clau forana a FORMAT(idFormat)
On {Presentacio} és clau forana a PRESENTACIO(idPresentacio)
On {Pais} és clau forana a PAIS(idPais)
On {Distribuidor} és clau forana a DISTRIBUIDOR(idDistribuidor)
On {Registrat} és clau forana a REGISTRE(idRegistre)

FORMAT (idFormat, Envas, Quantitat)
On {Envas} és clau forana a ENVAS(idEnvas)

ENVAS (idEnvas, Tipus)
PRESENTACIO (idPresentacio, Tipus)
MARCA (idMarca, Nom)

REGISTRE (idRegistre, Resposta, Producte, Pais, Distribuidor, Cost, datalnici, dataFi, Durada)
On {Resposta} és clau forana a RESPOSTA(idResposta)
On {Producte} és clau forana a PRODUCTE(idProducte)
On {Pais} és clau forana a PAIS(idPais)
On {Distribuidor} és clau forana a DISTRIBUIDOR(idDistribuidor)
On {Cost} és clau forana a COST(cost)

Pagina 20



® | U 0 c ‘ TFG: BASES DE DADES

RESPOSTA (idResposta, Registrat, Estat)
MONEDA (idMoneda, Nom, canviEuro)

COST (Cost, Producte, Quantitat, Moneda)
On {Producte} és clau forana a PRODUCTE(idProducte)
On {Moneda} és clau forana a MONEDA(idMoneda)

PAIS (idPais, Nom, Continent, Moneda)
On {Continent} és clau forana a CONTINENT(idContinent)
On {Moneda} és clau forana a Moneda(idMoneda)

CONTINENT (idContinent, Nom)
DISTRIBUIDOR (idDistribuidor, Nom, Pais, esHomologat)

On {Pais} és clau forana a PAIS(idPais)
LOGS (Codi, Data, Procediment, paramsEntrada, paramsSortida)
EST1_PROD_COST (Producte, Cost)
EST2_PAISOS_TRAM_LENT (Pais, duradaTramit)
EST3_TEMPS_MIG (Pais, mPais)
EST4_PERC_DIST_PAISOS (paisNoDist)
EST5_MIG_REG_PAIS (Pais, Anys, mRegistre)
EST6_FORMAT_NO_REG (FormatNoReqg)

5.3 Disseny fisic

A partir del disseny logic d’'una base de dades hem de passar al disseny fisic d’aquesta,
passant pel nivell virtual. La forma d’implementar un disseny ldogic en un SGBD concret depén
de les caracteristiques propies de cada un d’aquests.

El primer que hem de fer és instal-lar el SGBD escollit, en el nostre cas Oracle Database 11g
Express Edition, la versié exacta és Oracle Database 11g Release 2 (11.2.0.1.0).

5.3.1 Instal'lacié i configuraci6 del SGBD Oracle

En paral-lel a la revisié de requeriments i el disseny, es va dur a terme la instal-lacié6 del SGBD
Oracle en la seva versié 11.2, que va comportar algunes dificultats.

Com que hem utilitzat una versié de 32-bit en una maquina de 64-bit, durant la instal-lacié ens
hem trobat amb el seglient error:

The installer is unable to instantiate the file
C:\Users\Administrator\AppData\Local\Temp\{078E83D7-3FCC-4A72-903B-
995C7CE44681}\KEY XE.reg. The file does not appear to exist.

L'arxiu fisic no es troba, |I'error és degut a que l'instal-lador no escrigui el valor d'una clau del
registre. Per tant, es pot afegir el valor de la clau de registre a on falten dades i, a continuacié,
fer clic a OK al quadre de dialeg d'error per a continuar la instal-lacid. La clau que falta es
troba aqui, en el Registre de Windows:

HKEY CLASSES ROOT\Installer\Products\266B7A503A089BE4EAD1986A429434C1l\SourcelList\Media
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Un cop ja s'ha instal-lat Oracle Database 11g Express Edition. Podem iniciar la linia d'ordres
escrivint sqlplus system/password en una linia de comandes o anar a l'opcidé Get Started al
menu de programes.

5.3.2 Creacio6 de la Base de Dades
A Oracle, hi ha tres maneres de crear una base de dades:

» Utilitzar I'aplicacié Database Configuration Assistant (DBCA).

DBCA pot ser llancat per Oracle Universal Installer, depenent del tipus d'instal-lacié que
es seleccioni, i proporciona una interficie grafica d'usuari (GUI) que ens guiara a través
de la creacié d'una Base de Dades.

També es pot iniciar DBCA com una eina independent, en qualsevol moment després de
la instal-lacié d’Oracle per crear o fer una copia (clon) d'una Base de Dades.

» Utilitzar la sentencia CREATE DATABASE per crear-la manualment.

Es pot utilitzar la instruccid CREATE DATABASE per crear una Base de Dades. En aquest
cas, s’han de completar les accions addicionals abans de tenir una Base de Dades
operacional. Podem consultar Manually Creating an Oracle Database per obtenir
informacié detallada sobre la creacié d'una Base de Dades manualment.

= Actualitzar una Base de Dades existent.

Si ja existeix una versié anterior d'Oracle, només es requereix la creacié d’'una Base de
Dades si se’'n desitja una de nova. Es pot actualitzar la Base de Dades existent i
utilitzar-la amb la nova versié del programari.

En aquest TFG assumirem que el client ja té creada i configurada una BD completament
funcional i només ens faria falta crear el nou espai per a taules i I'usuari necessari.

5.3.2.1 Espai per a taules (tablespaces)

S’ha de crear el tablespace que actuaran com a unitat logica d’'emmagatzematge a dins la BD.
Tots els elements que formen la Base de Dades (taules, indexs, etc.) es troben assignats a un
tablespace.

Es diu que és una unitat logica perqué no és visible des del sistema de arxius de |'ordinador on
es troba la BD. Al mateix temps un tablespace té, com a minim, un fitxer de dades associat
que es troba fisicament al sistema d’arxius de l'ordinador. Per tant, el tablespace fa de pont
entre la BD i el disc fisic.

Per raons d’eficiencia convé separar les taules dels indexs en diferents tablespaces. Per tant
crearem dos tablespaces. Com que inicialment no es coneix el volum de les dades que tindra la
BD, es crearan amb una grandaria inicial de 50 Mb, que s’anira auto estenent en cas de
necessitar més espai. L'avaluacié de |'espai necessari la fara en la BD, ja que s’utilitza la opcio
'‘AUTOALLOCATE'.

S’ha de tenir en compte que, en aquest script, ve indicada la ruta que crea Oracle Express per
defecte: 'C:\oraclexe\app\oracle\oradata\XE'. El script de creacido d'aquests tablespaces es
troba a 0-Tablespaces.sqgl que s'adjunta amb el document.

-—- Tablespace per taules

CREATE TABLESPACE TFG_DADES

DATAFILE 'C:\oraclexel\app\oracle\oradata\XE\tfg dades.dbf' SIZE 50M
AUTOEXTEND ON

LOGGING

PERMANENT

EXTENT MANAGEMENT LOCAL AUTOALLOCATE;
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-- Tablespace per indexs

CREATE TABLESPACE TFG INDEX

DATAFILE 'C:\oraclexelapp\oracle\oradata\XE\tfg indexs.dbf' SIZE 50M
AUTOEXTEND ON

LOGGING

PERMANENT

EXTENT MANAGEMENT LOCAL AUTOALLOCATE;

COMMIT;

5.3.2.2 Usuaris

Es crea l'usuari ‘JAUME’ amb el qual es podra accedir a les diferents taules i funcionalitats de la
BD. Aquest usuari sera propietari de tots els objectes (taules, indexs, procedures, etc.) de la
mateixa. Ha de tenir els privilegis suficients per poder crear els objectes necessaris i accedir
als tablespaces TFG_DADES i TFG_INDEX.

L'usuari, a més, a de tenir els rols CONNECT i RESOURCE assignats i quota il-limitada sobre els
tablespaces esmentats anteriorment.
—-— Connectat com SYSTEM
CREATE USER JAUME
IDENTIFIED BY Gandalfl714
DEFAULT TABLESPACE TFG DADES

QUOTA UNLIMITED ON TFG DADES
QUOTA UNLIMITED ON TFG INDEX

TEMPORARY TABLESPACE TEMP
PROFILE DEFAULT
ACCOUNT UNLOCK;

GRANT CONNECT, RESOURCE TO JAUME;

COMMIT;

Un cop creat l'usuari farem una connexio a la BD via Oracle SQL Developer:

|

Connection Name Connection Details | Connection Name |DB_TFG

DE_TFG jaume@/focalhost:... Username |ja|_,||'|'|e
Localhost SYSTEM@/flocalho. ..

Password |-nnn

Save Password

Oracle  Arcess

Connection Type Role |default =

Hostname localhost

Port [1521

(3) 5ID e

() Service name |

[ ] 05 Authentication | | Kerberos Authentication [ | Proxy Connection

Status : Success

El script de creacidé de |'usuari es troba a 1-CreacioUsuari que s'adjunta amb el document.
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5.3.3 Creacio de taules

A partir de la informacié del model relacional, es defineixen les taules que s’han de crear a la
Base de Dades. S’indica el tipus d’atribut utilitzat especificant els que son obligatoris (NOT
NULL) i es consideren essencials pel correcte funcionament del sistema.

També es descriuen altres restriccions sobre alguns atributs, cal destacar la utilitzacié de
clausules CHECK en alguns camps per assegurar-nos que el seu contingut s'ajustara als
requisits.

5.3.3.1 Taules del modul principal

A continuacié es detallen les taules creades a la Base de Dades. El script de creacio d'aquestes
taules es troba a 2-CreacioTaules.sqgl que s'adjunta amb el document.

MARCA
Camps Tipus Nul Descripcio
IDMARCA NUMBER NOT NULL Identificador de marca
NOM VARCHARZ2 (20) NOT NULL Nom de la marca
Constraint Tipus Taula referenciada Camps/Condicié
PK MARCA Primary key IDMARCA
UN MARCA Unique index NOM
ENVAS
Camps Tipus Nul Descripcio
IDENVAS NUMBER NOT NULL Identificador d’envas
TIPUS VARCHAR?2 (20) NOT NULL Tipus d’envas
Constraint Tipus Taula referenciada Camps/Condicio
PK ENVAS Primary key IDENVAS
UN ENVAS Unique index TIPUS
FORMAT
Camps Tipus Nul Descripcio
IDFORMAT NUMBER NOT NULL Identificador del format
ENVAS NUMBER NOT NULL Identificador d’envas
QUANTITAT VARCHARZ2 (8) NOT NULL Quantitat de producte
Constraint Tipus Taula referenciada Camps/Condicio
PK FORMAT Primary key IDFORMAT
UN_FORMAT Unique index ENVAS, QUANTITAT
FK FORMAT ENVAS Foreing key ENVAS IDENVAS
PRESENTACIO
Camps Tipus Nul Descripcido
IDPRESENTACIO NUMBER NOT NULL Identlflcéc}or de la
presentacio
TIPUS VARCHAR?2 (50) NOT NULL Tipus de presentacid
Constraint Tipus Taula referenciada Camps/Condicio
PK PRESENTACIO Primary key IDPRESENTACIO
UN PRESENTACIO Unique index TIPUS
RESPOSTA
Camps Tipus Nul Descripcio
IDRESPOSTA NUMBER NOT NULL fdentificador de la
resposta
REGISTRAT CHAR (2) NOT NULL Resposta del registre
ESTAT VARCHAR2 (20) NOT NULL Estat del registre
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Constraint

Tipus

Taula referenciada

Camps/Condicié

PK RESPOSTA

Primary key

IDRESPOSTA

UN RESPOSTA

Unique index

REGISTRAT, ESTAT

CK_RESPOSTA

Check

Valors possibles:
SI + REGISTRAT
NO + NO REGISTRAT
NO + INCOMPLET

MONEDA
Camps Tipus Nul Descripcioé
IDMONEDA NUMBER NOT NULL Identificador de la
moneda
NOM VARCHAR?2 (20) NOT NULL Nom de la moneda
CANVIEURO NUMBER Canvi de euro (€) a la
moneda local
Constraint Tipus Taula referenciada Camps/Condicio
PK MONEDA Primary key IDMONEDA
UN MONEDA Unique index NOM
CK MONEDA Check CANVIEURO > O
CONTINENT
Camps Tipus Nul Descripcié
IDCONTINENT NUMBER NOT NULL IdenFlflcador del
continent
NOM VARCHAR?2 (50) NOT NULL Nom del continent
Constraint Tipus Taula referenciada Camps/Condicié
PK CONTINENT Primary key IDCONTINENT
UN_CONTINENT Unique index NOM

PAIS
Camps Tipus Nul Descripcio
IDPAIS NUMBER NOT NULL Identificador del pais
NOM VARCHAR?2 (50) NOT NULL Nom del pais
CONTINENT NUMBER NOT NULL IdenFlflcador del
continent
MONEDA NUMBER NOT NULL Identificador de la
moneda
Constraint Tipus Taula referenciada Camps/Condicio
PK PAIS Primary key IDPAIS
UN PAIS Unique index NOM
FK_PAIS CONTINENT Foreing key CONTINENT IDCONTINENT
FK PAIS MONEDA Foreing key MONEDA IDMONEDA

DISTRIBUIDOR
Camps Tipus Nul Descripcido
IDDISTRIBUIDOR NUMBER NOT NULL Identificador del
distribuidor
NOM VARCHAR2 (100) NOT NULL Nom del distribuidor
PAIS NUMBER NOT NULL Identificador del pais
ESHOMOLOGAT CHAR (2) NOT NULL Indica si el distribuidor
esta homologat al pais
Constraint Tipus Taula referenciada Camps/Condicio
PK DISTRIBUIDOR Primary key IDDISTRIBUIDOR
UN DISTRIBUIDOR Unique index NOM, PAIS
FK DIST PAIS Foreing key PAIS IDPAIS

CK DISTRIBUIDOR

Check

Valors possibles: SI/NO
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PRODUCTE
Camps Tipus Nul Descripcio
IDPRODUCTE NUMBER NOT NULL Identificador del
producte
NOM VARCHAR?2 (50) NOT NULL Nom del producte
FORMULA VARCHAR2 (20) NOT NULL Férmula de fabricacié
MARCA NUMBER NOT NULL Identificador de la marca
FORMAT NUMBER NOT NULL Identificador del format
PRESENTACIO NUMBER NOT NULL dentificador de la
presentacid
PAIS NUMBER NOT NULL Identificador del pais
DISTRIBUIDOR NUMBER NOT NULL Identificador del
distribuidor
REGISTRAT NUMBER NOT NULL Estat del registre
Constraint Tipus Taula referenciada Camps/Condicio
PK_PRODUCTE Primary key IDPRODUCTE
UN PRODUCTE Unique index NOM, FORMULA
FK_PROD MARCA Foreing key MARCA IDMARCA
FK PROD FORMAT Foreing key FORMAT IDFORMAT
FK_PROD PRESENTACIO | Foreing key PRESENTACIO IDPRESENTACIO
FK PROD PAIS Foreing key PAIS IDPAIS
FK_PROD DIST Foreing key DISTRIBUIDOR IDDISTRIBUIDOR
FK_PROD REGISTRE Foreing key RESPOSTA IDRESPOSTA
COST
Camps Tipus Nul Descripcié
COST NUMBER NOT NULL Cost del registre (€)
PRODUCTE NUMBER NOT NULL tdentificador del
producte
QUANTITAT NUMBER NOT NULL Cost del registre en
moneda local
MONEDA NUMBER NOT NULL Nom de la moneda
Constraint Tipus Taula referenciada Camps/Condicio
FK COST PRODUCTE Foreing key PRODUCTE IDPRODUCTE
FK_COST MONEDA Foreing key MONEDA IDMONEDA
CK COST Check QUANTITAT > 0
REGISTRE
Camps Tipus Nul Descripcio
IDREGISTRE NUMBER NOT NULL Ider}tlflcador del
registre
RESPOSTA NUMBER NOT NULL Estat del tramit
PRODUCTE NUMBER Identificador del
producte
PAIS NUMBER NOT NULL Identificador del pais
DISTRIBUIDOR NUMBER NOT NULL Identificador del
distribuidor
COST NUMBER Cost del registre
DATAINICI DATE NOT NULL Data inici del registre
DATAFI DATE Data fi del registre
DURADA NUMBER Durada del registre
Constraint Tipus Taula referenciada Camps/Condicio
PK REGISTRE Primary key IDREGISTRE
FK _REG RESP Foreing key RESPOSTA IDRESPOSTA
FK REG PROD Foreing key PRODUCTE IDPRODUCTE
FK REG PAIS Foreing key PAIS IDPAIS
FK _REG DIST Foreing key DISTRIBUIDOR IDDISTRIBUIDOR
CK REG COST Check COST > 0
CK _REG DATA Check DATAINICI >= DATAFI
CK REG DURADA Check DURADA >= 0
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5.3.3.2 Taules del modul estadistic

El modul d'estadistic té taules que, segons els requisits funcionals, han d’oferir els diferents
resultats definits en temps constant 1, és a dir, fent una SELECT sobre un registre d’una taula
(que no sigui una vista calculada, ni fent servir funcions d’agregats amb group by).

A continuacio es detallen les taules creades a la Base de Dades. El script de creacié d'aquestes
taules es troba a 2-CreacioTaules.sqgl que s'adjunta amb el document.

. Taua |
ESTliPROD7COST
Camps Tipus Nul Descripcid
PRODUCTE NUMBER NOT NULL Identificador del
producte
COST NUMBER NOT NULL Cost del registre en
euros (€)
Constraint Tipus Taula referenciada Camps/Condicio
PK ESTI1 Primary key PRODUCTE

Taula

EST2 PAISOS TRAM LENT

Camps Tipus Nul Descripcié
PAIS NUMBER NOT NULL Identificador del pais
DURADATRAMIT NUMBER NOT NULL Duracidé del tramit
Constraint Tipus Taula referenciada Camps/Condicio
PK EST2 Primary key PAIS
EST3 TEMPS MIG
Camps Tipus Nul Descripcio
PAIS NUMBER NOT NULL Identificador del pais
MPAIS NUMBER NOT NULL Ter,nps mig de registre per
pails
Constraint Tipus Taula referenciada Camps/Condicio
PK EST3 Primary key PAIS, MPAIS
FK EST3 PAIS Foreing key PAIS IDPAIS

Taula

EST4 PERC DIST PAISOS

Camps Tipus Nul Descripcio
PATSNODIST NUMBER (5) NOT NULL % de paisos a la BD sense
distribuidor
Constraint Tipus Taula referenciada Camps/Condicio
PK EST4 Primary key PAISNODIST
EST5 MIG REG PAIS
Camps Tipus Nul Descripcio
PAIS NUMBER NOT NULL Identificador del pais
ANYS NUMBER NOT NULL Any concret demanat
MREGISTRE NUMBER NOT NULL Namero mig de registres
per pais
Constraint Tipus Taula referenciada Camps/Condicio
PK ESTS Primary key PAIS
EST6 FORMAT NO REG
Camps Tipus Nul Descripcio
FORMATNOREG NUMBER NOT NULL % de format no registrat
Constraint Tipus Taula referenciada Camps/Condicio
PK EST6 Primary key FORMATNOREG
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Les crides als procediments emmagatzemats del sistema s'emmagatzemaran en una taula de
logs, la qual tindra informaci6 sobre els parametres d'entrada i sortida dels mateixos.

La taula de logs tindra els seglients camps:

LOGS (Codi, Data, Procediment, paramsEntrada, paramsSortida)
A on:
= L'atribut Data sera la data en la qual s'insereix aquesta entrada
= L'atribut Procediment sera el nom del procediment emmagatzemat.
= L'atribut paramsEntrada tindra els parametres d'entrada, separats per comes.
= L'atribut paramsSortida tindra els parametres de sortida igualment separats per comes.

A continuacié es detalla la taula creada a la Base de Dades. El script de creacié d'aguestes
taules es troba a 2-CreacioTaules.sqgl que s'adjunta amb el document.

LOGS
Camps Tipus Nul Descripcio

CODI NUMBER NOT NULL Identificador del Log
DATA DATE NOT NULL Data del Log
PROCEDIMENT VARCHAR2 (50) NOT NULL Procediment executat
PARAMSENTRADA VARCHAR2 (200) NOT NULL Parametres d'Entrada

separats per comes
PARAMSSORTIDA VARCHAR2 (200) NOT NULL Parametres de Sortida

separats per comes

Constraint Tipus Taula referenciada Camps/Condicio

PK LOGS Primary key CODI

5.3.4 Indexs

Els indexs so6n uns elements del disseny fisic de la base de dades que tenen com a finalitat
millorar el rendiment de les aplicacions quan accedeixen a les taules.

Oracle crea automaticament un index de tipus Unic i no nul (UNIQUE, NOT NULL) per cada clau
primaria que es declara a la Base de Dades. També crea automaticament el mateix tipus
d’index per a cada clau alternativa (UNIQUE) que es declari. Durant la creacid de les taules s'ha
especificat que aquests indexs s’han de guardar al tablespace que s’ha creat amb aquest
objectiu (TFG_INDEX).

Seguint les recomanacions d’Oracle (best-practices) es crea un index per cada clau forana,
d'aguesta forma s'eviten problemes de rendiment, concurréncies i bloquejos. El script de
creacio d'aquests indexs es troba a 3-Index.sql que s'adjunta amb el document.

En principi no es considera crear més indexs addicionals a aquests, ja que el volum de dades i
la freqliéncia d'Us del sistema no es preveu que sigui massa elevada, amb el que en agregar
meés indexs s'augmentaria la sobrecarrega (ja que els indexs d'una taula es creen de nou amb
cada operacié insert, update o delete sobre ella) sense millorar sensiblement el rendiment.
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6 Implementacio i proves

En aquest capitol es descriu la implementacié dels elements (procediments, sequéncies i
disparadors) de la Base de Dades necessaris per a realitzar les funcionalitats demanades als
requisits.

6.1 Parells seqiiéncia - disparador

A la fase de disseny s’ha decidit que la majoria de les taules tindran un camp que fa de codi
identificador Unic, que sera assignat automaticament per la Base de Dades en el moment de la
insercié de nous registres.

Per a implementar aquest comportament es defineixen parells seqliéncia - disparador
associats a les taules de la BD. Cada vegada que s’introdueix un nou registre a la BD, el
disparador associat inserta el codi identificador corresponent a partir de la seqléncia
corresponent. D'aquesta forma s’assegura que no s’introdueixin dades a cap taula amb codi
identificador repetit.

Excepcionalment, la taula Cost no inclou aquest funcionament automatic, ja en aquesta no hi
ha un codi identificador Unic. Tampoc s'inclou aquest codi a les taules estadistiques ja que no
s'introdueixen les dades manualment i no és necessari per a cap funcionalitat.

El script de creacié d'aquests parells seqlieéncia - disparador es troba a 4-Triggers.sql que
s'adjunta amb el document.

6.2 Implementacié de funcionalitats

L'especificacié dels tots els procediments inclou les descripcions del seu proposit, parametres
d’entrada, parametres de sortida i les verificacions que es duen a terme durant I'execucio.

Els parametres de sortida inclouen com a minim un parametre de tipus string anomenat RSP,
que indica si l'execucié a finalitzat correctament (valor ‘OK’) o si ha fracassat (valor
‘ERROR+TIPUS ERROR’). Per a tots els casos, el valor d’ RSP sera introduit a la taula LOGS
mostrant el resultat de I'execucio.

Tant els procediments ABM com les consultes poden ser utilitzats per 'usuari de la BD, mentre
que els procediments del modul estadistic i logs sén d’Us intern, i s'executen automaticament
quan s'utilitzen altres procediments.

6.2.1 Procediments d’alta, baixa i modificacié (ABM)

A nivell de procediments, cal implementar i descriure amb detall els procediments d’ABM (Alta
+ Baixa + Modificacio) de totes les entitats que soén rellevants.

SP_ALTA_MARCA

Proposit
- Afegeix una nova marca a la taula MARCA.
Parametres d’entrada
- p nom VARCHAR2 (20) : nom de la marca.
Parametres de sortida
- RSP VARCHAR2
Verificacions
- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.
- Verifica que la marca no existeixi previament a la taula.
Retorna
- si l'execucid ha finalitzat amb exit:
IOKl
- si l'execucidé ha fracassat retorna un dels segiients missatges:
'ERROR: el camp {camp} no pot ser nul'
'ERROR: ja existeix una marca amb el mateix: nom'
'ERROR: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.
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Proposit
- Elimina una marca de la taula MARCA.
Parametres d’entrada
- p idMarca NUMBER: identificador de la marca.
Parametres de sortida
- RSP VARCHARZ2
Verificacions
- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.
- Verifica que la marca existeixi a la taula.
Retorna
- si l'execucidé ha finalitzat amb exit:
] OK A\l
- si 1l'execucid ha fracassat retorna un dels seglients missatges:
'ERROR: el camp {camp} no pot ser nul'
'ERROR: la marca no existeix'
'ERROR: no es pot esborrar perque esta relacionada amb algun producte existent.'
'ERROR: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.
. OD f 0 ARCA

Proposit
- Modifica dades d'una marca a la taula MARCA.
Parametres d’entrada
- p_idMarca NUMBER: identificador de la marca.
- p nom VARCHAR2 (20) : nom de la marca.
Parametres de sortida
- RSP VARCHAR2
Verificacions
- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.
- Verifica que la marca existeixi a la taula.
Retorna
- si l'execucid ha finalitzat amb eéxit:
] OK A\l
- si l'execucid ha fracassat retorna un dels seglients missatges:
'ERROR: el camp {camp} no pot ser nul'
'ERROR: la marca no existeix'
'ERROR: ja existeix una marca amb el mateix: nom'
'ERROR: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.

Proposit

- Afegeix un nou envas a la taula ENVAS.

Parametres d’entrada

- p tipus VARCHAR2 (20): tipus de 1l’envas.

Parametres de sortida

- RSP VARCHARZ2

Verificacions

- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.

- Verifica que 1l’envas no existeixi previament a la taula.

Retorna

- si l'execucidé ha finalitzat amb exit:
A} OK 1

- si l'execucidé ha fracassat retorna un dels seglients missatges:
'ERROR: el camp {camp} no pot ser nul'
'ERROR: ja existeix un envas amb el mateix: tipus'
'ERROR: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.

Proposit

- Elimina un envas de la taula ENVAS.

Parametres d’entrada

- p idEnvas NUMBER: identificador de 1’envas.
Parametres de sortida

- RSP VARCHAR2

Verificacions

- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.
- Verifica que 1l’envas existeixi a la taula.
|
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Retorna
- si l'execucidé ha finalitzat amb exit:
] OK A\l
- si 1l'execucidé ha fracassat retorna un dels segiients missatges:
'ERROR: el camp {camp} no pot ser nul'
'ERROR: 1l’envas no existeix'
'ERROR: no es pot esborrar perque esta relacionada amb algun producte existent.'
'ERROR: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.

H OD . U L

Proposit
- Modifica dades d'un envas a la taula ENVAS.
Parametres d’entrada
- p_idEnvas NUMBER: identificador de 1’envas.
- p tipus VARCHAR2 (20): tipus de 1l’envas.
Parametres de sortida
- RSP VARCHAR2
Verificacions
- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.
- Verifica que 1l’envas existeixi a la taula.
Retorna
- si l'execucid ha finalitzat amb eéxit:
] OK A\l
- si l'execucid ha fracassat retorna un dels seglients missatges:
'ERROR: el camp {camp} no pot ser nul'
'ERROR: 1l’envas no existeix'
'ERROR: ja existeix un envas amb el mateix: tipus'
'ERROR: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.

Proposit
- Afegeix un nou format a la taula FORMAT.
Parametres d’entrada
- p_envas NUMBER: tipus d’envas.
- p quantitat VARCHARZ2 (8): quantitat de producte.
Parametres de sortida
- RSP VARCHAR2
Verificacions
- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.
- Verifica que 1l’envas existeix.
Retorna
- si l'execucidé ha finalitzat amb exit:
|} OK 1
- si l'execucid ha fracassat retorna un dels seglients missatges:
'ERROR: el camp {camp} no pot ser nul'
'"ERROR: 1l’envas no existeix'
'ERROR: ja existeix un envas amb el mateix: envas'
'ERROR: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.

» = N A [ K A

Proposit

- Elimina un format de la taula FORMAT.

Parametres d’entrada

- p idFormat NUMBER: identificador del format.

Parametres de sortida

- RSP VARCHAR2

Verificacions

- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.

- Verifica que el format existeixi a la taula.

Retorna

- si l'execucidé ha finalitzat amb eéxit:
A\l OK ]

- si l'execucidé ha fracassat retorna un dels segiients missatges:
'ERROR: el camp {camp} no pot ser nul'
'ERROR: el format no existeix'
'ERROR: no es pot esborrar perque esta relacionada amb algun producte existent.'
'ERROR: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.
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Proposit

- Modifica dades d'un format a la taula FORMAT.

Parametres d’entrada

- p_idFormat NUMBER: identificador del format

- p_envas NUMBER: tipus d’envas.

- p quantitat VARCHARZ2 (8): quantitat de producte.

Parametres de sortida

- RSP VARCHAR2

Verificacions

- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.

- Verifica que el format existeixi a la taula.

Retorna

- si 1l'execucidé ha finalitzat amb exit:
|l OK ]

- si 1l'execucidé ha fracassat retorna un dels segiients missatges:
'ERROR: el camp {camp} no pot ser nul'
'ERROR: el format no existeix'
'ERROR: ja existeix un format amb el mateix: envas, quantitat'
'ERROR: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.

Proposit

- Afegeix una nova presentacidé a la taula PRESENTACIO.

Parametres d’entrada

- p_tipus VARCHAR2 (20): tipus de presentacio.

Parametres de sortida

- RSP VARCHAR2

Verificacions

- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.

- Verifica que la presentacid no existeixi préviament a la taula.

Retorna

- si l'execucid ha finalitzat amb exit:
] OK A\l

- si l'execucid ha fracassat retorna un dels seglients missatges:
'ERROR: el camp {camp} no pot ser nul'
'ERROR: ja existeix una presentacidé amb el mateix: tipus'
'ERROR: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.

» RA A DD N 0
Proposit
- Elimina una presentacidé de la taula PRESENTACIO.
Parametres d’entrada
- p idEnvas NUMBER: identificador de la presentacibd.
Parametres de sortida
- RSP VARCHAR2
Verificacions
- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.
- Verifica que la presentacid existeixi a la taula.
Retorna
- si l'execucidé ha finalitzat amb exit:
A} OK 1
- si l'execucidé ha fracassat retorna un dels seglients missatges:
'ERROR: el camp {camp} no pot ser nul'
'ERROR: la presentacidé no existeix'
'ERROR: no es pot esborrar perque esta relacionada amb algun producte existent.'
'ERROR: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.

M DD A D PR A U

Proposit

- Modifica dades d'una presentacidé a la taula PRESENTACIO.
Parametres d’entrada

- p_idEnvas NUMBER: identificador de la presentacié.

- p tipus VARCHAR2 (20): tipus de presentacid.

Parametres de sortida

- RSP VARCHAR2
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Verificacions

- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.

- Verifica que la presentacid existeixi a la taula.

Retorna

- si l'execucidé ha finalitzat amb exit:
] OK A\l

- si 1l'execucid ha fracassat retorna un dels seglients missatges:
'ERROR: el camp {camp} no pot ser nul'
'ERROR: la presentacidé no existeix'
'ERROR: ja existeix una presentacidé amb el mateix: tipus'
'ERROR: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.

Proposit

- Afegeix una nova resposta a la taula RESPOSTA.

Parametres d’entrada

- p_registrat CHAR(2): estat del registre (Si/No) .

- p estat VARCHAR2 (20): resposta del registre.

Parametres de sortida

- RSP VARCHAR2

Verificacions

- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.

- Verifica que la resposta no existeixi previament a la taula.

- Verifica que el valor del camp registrat sigui correcte.

- Verifica que el valor del camp estat sigui correcte.

Retorna

- si l'execucidé ha finalitzat amb exit:
L} OK 1

- si 1l'execucidé ha fracassat retorna un dels segiients missatges:
'ERROR: el camp {camp} no pot ser nul'
'ERROR: ja existeix una resposta amb el mateix: registrat, estat'
'ERROR: el valor dels camps és incorrecte'
'ERROR: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.

SP_ALTA_MONEDA

Proposit
- Afegeix una nova moneda a la taula MONEDA.
Parametres d’entrada
- p_nom VARCHAR2 (20) : nom de la moneda.
- p canviEuro NUMBER: canvi d'euro (€) a la moneda local.
Parametres de sortida
- RSP VARCHAR2
Verificacions
- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.
- Verifica que la moneda no existeixi previament a la taula.
- Verifica que el valor del camp canviEuro sigui correcte.
Retorna
- si l'execucidé ha finalitzat amb exit:
|} OK 1
- si l'execucid ha fracassat retorna un dels seglients missatges:
'ERROR: el camp {camp} no pot ser nul'
'ERROR: ja existeix una moneda amb el mateix: nom'
'ERROR: el valor del camp canviEuro ha de ser positiu'
'ERROR: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.
P BA A 0 DA

Proposit

- Elimina una moneda a la taula MONEDA.

Parametres d’entrada

- p idMoneda NUMBER: identificador de moneda.
Parametres de sortida

- RSP VARCHAR2

Verificacions

- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.
- Verifica que la moneda existeixi a la taula.

Pagina 33



® U 0 TFG: BASES DE DADES
f— | Jaume Lépez i Bonells

Retorna
- si 1l'execucidé ha finalitzat amb exit:
] OK A\l
- si 1l'execucidé ha fracassat retorna un dels segiients missatges:
'ERROR: el camp {camp} no pot ser nul'
'ERROR: la moneda no existeix'
'ERROR: no es pot esborrar perque esta relacionada amb algun producte existent.'
'ERROR: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.

F 01D A 0 0 DA

Proposit
- Modifica dades d'una moneda a la taula MONEDA.
Parametres d’entrada
- p_idMoneda NUMBER: identificador de la moneda.
- p_nom VARCHAR2 (20) : nom de la moneda.
- p canviEuro NUMBER: canvi de euro (€) a la moneda local.
Parametres de sortida
- RSP VARCHARZ2
Verificacions
- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.
- Verifica que la moneda existeixi a la taula.
Retorna
- si 1l'execucidé ha finalitzat amb éxit:
L} OK 1
- si 1l'execucidé ha fracassat retorna un dels segiients missatges:
'ERROR: el camp {camp} no pot ser nul'
'ERROR: la moneda no existeix'
'ERROR: ja existeix una moneda amb el mateix: nom'
'ERROR: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.

Proposit

- Afegeix un nou cost a la taula COST calculant el canvi d'euro (€) a moneda local. Es

realitza per a cada producte registrat.

Parametres d’entrada

- p_producte NUMBER: identificador del producte.

- p_quantitat NUMBER: cost del registre en euro (€).

- p moneda VARCHAR2 (20): nom de la moneda.

Parametres de sortida

- RSP VARCHAR2

Verificacions

- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.

- Verifica que el producte existeix.

- Verifica que la moneda existeix.

Retorna

- si l'execucidé ha finalitzat amb exit:
|} OK 1

- si l'execucid ha fracassat retorna un dels seglients missatges:
'ERROR: el camp {camp} no pot ser nul'
'ERROR: {camp} no existeix'
'ERROR: el valor del camp quantitat ha de ser positiu'
'ERROR: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.

Proposit

- Afegeix un nou continent a la taula CONTINENT.

Parametres d’entrada

- p nom VARCHAR2 (20) : nom del continent.

Parametres de sortida

- RSP VARCHAR2

Verificacions

- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.

- Verifica que el continent no existeixi previament a la taula.
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Retorna
- si l'execucidé ha finalitzat amb exit:
] OK A\l
- si 1l'execucidé ha fracassat retorna un dels segiients missatges:
'ERROR: el camp {camp} no pot ser nul'
'ERROR: ja existeix un continent amb el mateix: nom'
'ERROR: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.

Proposit
- Afegeix un nou pais a la taula PAIS.
Parametres d’entrada
- p_nom VARCHAR2 (20) : nom del pais.
- p_continent NUMBER: identificador del continent.
- p moneda NUMBER: identificador de la moneda.
Parametres de sortida
- RSP VARCHAR2
Verificacions
- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.
- Verifica que el pais no existeixi previament a la taula.
- Verifica que el continent existeix.
- Verifica que la moneda existeix.
Retorna
- si l'execucid ha finalitzat amb exit:
] OK A\l
- si 1l'execucidé ha fracassat retorna un dels segiients missatges:
'ERROR: el camp {camp} no pot ser nul'
'ERROR: {camp} no existeix'
'ERROR: ja existeix un pails amb el mateix: nom'
'ERROR: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.

P A A D RIB DOR
Proposit
- Afegeix un nou distribuidor a la taula DISTRIBUIDOR.
Parametres d’entrada
- p_nom VARCHAR2 (100): nom del distribuidor.
- p_pais NUMBER: identificador del pais.
- p esHomologat CHAR(2): indica si el distribuidor esta homologat al pais.
Parametres de sortida
- RSP VARCHARZ2
Verificacions
- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.
- Verifica que el distribuidor no existeixi préviament a la taula.
- Verifica que el pais existeix.
Retorna
- si l'execucidé ha finalitzat amb exit:
] OK ]
- si l'execucid ha fracassat retorna un dels seglients missatges:
'ERROR: el camp {camp} no pot ser nul'
'ERROR: el pais no existeix'
'"ERROR: ja existeix un distribuidor amb el mateix: nom, pais'
'"ERROR: el valor del camp esHomologat ha de ser SI/NO'
'ERROR: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.
P BA A D RIB DOR

Proposit

- Elimina un distribuidor a la taula DISTRIBUIDOR.
Parametres d’entrada

- p idDistribuidor NUMBER: identificador del distribuidor.
Parametres de sortida

- RSP VARCHARZ2

Verificacions

- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.

- Verifica que el distribuldor existeixi a la taula.
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Retorna

- si 1l'execucidé ha finalitzat amb exit:

A\l OK ]

- si 1l'execucidé ha fracassat retorna un dels segiients missatges:

'ERROR: el camp {camp} no pot ser nul'

'ERROR: el distribuidor no existeix'

'ERROR: no es pot esborrar perque esta relacionada amb algun producte existent.'
'ERROR: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.

» DD A D D RIB DOR

Proposit

- Modifica dades d'un distribuidor a la taula DISTRIBUIDOR.
Parametres d’entrada

- p_idDistribuidor NUMBER: identificador del distribuidor.

- p_nom VARCHARZ (100) : nom del distribuidor.

- p_pais NUMBER: identificador del pais.

- p esHomologat CHAR(2): indica si el distribuidor esta homologat al pais.
Parametres de sortida

- RSP VARCHARZ2

Verificacions

- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.

- Verifica que el distribuidor existeixi a la taula.

Retorna

- si l'execucid ha finalitzat amb eéxit:

A\l OK ]

- si l'execucid ha fracassat retorna un dels seglients missatges:
'ERROR: el camp {camp} no pot ser nul'

'ERROR: el distribuidor no existeix'

'ERROR: el valor del camp esHomologat ha de ser SI/NO'
'ERROR: ja existeix un distribuidor amb el mateix: nom, pais'
'ERROR: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.

D A A PROD
Proposit
- Afegeix un nou producte a la taula PRODUCTE.
- L’alta del producte també serveix per iniciar els tramits del registre.
Parametres d’entrada
- p_nom VARCHARZ (50) : nom del producte.
- p_formula VARCHAR2 (20): férmula de fabricacié.
- p_marca NUMBER: codi de la marca.
- p_format NUMBER: codi del format.
- p_presentacio NUMBER: codi de la presentaci6.
- p_pais NUMBER: identificador del pais.
- p distribuidor NUMBER: identificador del distribuidor.
Parametres de sortida
- RSP VARCHAR2
Verificacions
- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.
- Verifica que el producte no existeixi previament a la taula.
- Verifica que el format existeix.
- Verifica que la presentacid existeix.
- Verifica que la marca existeix.
- Verifica que el pais existeix.
- Verifica que el distribuidor existeix.
- Verifica que el distribuidor és del pais corresponent.
Retorna
- si l'execucidé ha finalitzat amb exit:
A} OK 1
- si l'execucidé ha fracassat retorna un dels seglients missatges:
'ERROR: el camp {camp} no pot ser nul'
'ERROR: {camp} no existeix'
'ERROR: el distribuidor no pertany al pais'
'ERROR: ja existeix un producte amb el mateix: nom, férmula'
'ERROR: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.
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D R/ A PROD
Proposit

- Elimina un producte a la taula PRODUCTE.

Parametres d’entrada

- p idProducte NUMBER: identificador del producte.

Parametres de sortida

- RSP VARCHAR2

Verificacions

- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.

- Verifica que el producte existeixi a la taula.

Retorna

- si l'execucidé ha finalitzat amb exit:

A\l OK ]

- si 1l'execucidé ha fracassat retorna un dels segiients missatges:

'ERROR: el camp {camp} no pot ser nul'

'ERROR: el producte no existeix'

'ERROR: no es pot esborrar el producte perque esta en procés de registre.'
'ERROR: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.

M O A D PROD

Proposit

- Modifica dades d'un producte a la taula PRODUCTE.

- Un cop iniciat el registre d’un producte, aquest ja no es podra modificar.
Parametres d’entrada

- p_idProducte NUMBER: identificador del producte.

- p registrat NUMBER: estat del registre.

Parametres de sortida

- RSP VARCHAR2

Verificacions

- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.

- Verifica que el producte existeixi a la taula.

Retorna

- si 1l'execucidé ha finalitzat amb eéxit:

1 OK L}

- si 1l'execucidé ha fracassat retorna un dels segiients missatges:
'"ERROR: el camp {camp} no pot ser nul'

'ERROR: el producte no existeix'

'ERROR: Jja existeix un producte amb el mateix: nom, férmula'
'ERROR: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.

Proposit
- Afegeix un un nou registre a la taula REGISTRE.
Parametres d’entrada
- p_producte NUMBER: identificador del producte
- p_pais NUMBER: identificador del pais.
- p_distribuidor NUMBER: identificador del distribuidor.
- p_cost NUMBER: cost del registre.
- p_dataInici DATE: data inici del registre.
- p_dataFi DATE: data fi del registre.
- p durada NUMBER: duracié del tramits de registre.
Parametres de sortida
- RSP VARCHAR2
Verificacions
- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.
- Verifica que el producte existeix.
- Verifica que el pais existeix.
- Verifica que el distribuidor existeix.
Retorna
- si l'execucid ha finalitzat amb eéxit:
|l OK Al
- si l'execucidé ha fracassat retorna un dels segiients missatges:
'ERROR: el camp {camp} no pot ser nul'
'ERROR: {camp} no existeix'
'ERROR: el valor dels camps cost i durada han de ser positius'
'ERROR: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.
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Proposit
- Realitza la finalitzacidé d'un registre.
- S'assigna la data actual com data de fi de registre.
- Calculem el temps que ha durat el registre i el seu cost (100€/dia).
Parametres d’entrada
- p idRegistre NUMBER: identificador del registre.
Parametres de sortida
- RSP VARCHAR2
Verificacions
- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.
- Verifica que el registre existeixi a la taula.
Retorna
- si l'execucidé ha finalitzat amb exit:
] OK |l
- si 1l'execucid ha fracassat retorna un dels seglients missatges:
'ERROR: el camp {camp} no pot ser nul'
'ERROR: el registre no existeix'
'ERROR: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.
> OD f D R :

Proposit

- Modifica dades d'un registre de la taula REGISTRE.

- Un cop s'ha iniciat el registre, només podem modificar la resposta.
Parametres d’entrada

- p_idRegistre NUMBER: identificador del registre

- p_resposta NUMBER: estat del tramit.

- p cost NUMBER: cost del registre.

Parametres de sortida

- RSP VARCHAR2

Verificacions

- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.

- Verifica que el registre existeixi a la taula.

Retorna

- si 1l'execucidé ha finalitzat amb eéxit:

1 OK A}

- si l'execucidé ha fracassat retorna un dels seglients missatges:
'"ERROR: el camp {camp} no pot ser nul'

'ERROR: el registre no existeix'

'ERROR: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.

6.2.2 Modul estadistic

La implementacié del modul estadistic es basa en una seérie de taules i procediments
emmagatzemats a la BD. Cada una de les taules s’utilitza per emmagatzemar la informacio
requerida per donar resposta a les consultes descrites al punt R6 dels requisits inicials. La
informacié continguda en aquestes taules es modifica constantment a partir de 1I'Us dels
procediments descrits a I'apartat anterior.

Per tal de que les taules estiguin actualitzades en tot moment, s’han creat altres procediments
interns de la BD que s’executen de forma transparent a l’'usuari. La seva funcié es omplir les
taules estadistiques i actualitzar la informacid sempre que es produeixin canvis relacionats
amb el seu contingut. D’aquesta forma sera possible fer consultes sobre aquestes taules en
temps constant 1.

Els procediments que gestionen el modul estadistic son els seglients:

Proposit

- Afegeix una entrada a la taula estadistica EST1 PROD COST.

- La informacidé correspon al registre dels productes que costa més registrar (en €).
- Aquest procediment s’executa automaticament quan es dona de baixa un registre.
Parametres d’entrada

- p_producte NUMBER: identificador del producte.

- p cost NUMBER: cost total del producte.
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Verificacions
- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.
Retorna
- si l'execucidé ha finalitzat amb eéxit:
L} OK 1
- si l'execucid ha fracassat retorna un dels seglients missatges:
'ERROR EST1: el camp {camp} no pot ser nul'
'ERROR EST1: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.
> DD s 0

Proposit

- Actualitza la taula estadistica EST1 PROD COST.

- La informacidé correspon al registre dels productes que costa més registrar (en €).
- Aquest procediment s’executa automaticament quan es dona de baixa un registre.
Parametres d’entrada

- Cap parametre.

Verificacions

- Cap verificacié.

Retorna

- si l'execucidé ha finalitzat amb exit:

1 OK L}

- si 1l'execucid ha fracassat retorna un dels seglients missatges:

'ERROR EST1l: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.

Proposit
- Afegeix una entrada a la taula estadistica EST2 PAISOS TRAM LENT.
- La informacidé introduida correspon als paisos on els tramits sén més lents.
- Aquest procediment s’executa automaticament quan es dona de baixa un registre.
Parametres d’entrada
- p_pais NUMBER: identificador del pais.
- p duradaTramit NUMBER: durada del registre.
Verificacions
- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.
Retorna
- si l'execucidé ha finalitzat amb exit:
1 OK A}
- si l'execucidé ha fracassat retorna un dels seglients missatges:
'ERROR EST2: el camp {camp} no pot ser nul'
'ERROR EST2: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.
M DL A U

Proposit

- Actualitza la taula estadistica EST2 PAISOS TRAM LENT.

- La informacié introduida correspon als paisos on els tramits sén més lents.
- Aquest procediment s’executa automaticament quan es dona de baixa un registre.
Parametres d’entrada

- Cap parametre.

Verificacions

- Cap verificaciéd.

Retorna

- si l'execucidé ha finalitzat amb exit:

1 OK A}

- si l'execucidé ha fracassat retorna un dels seglients missatges:

'ERROR EST2: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.

Proposit

- Afegeix una entrada a la taula estadistica EST3_TEMPS MIG.

- La informacidé introduida correspon al temps mig de registre per pais.

- Aquest procediment s’executa automaticament quan es dona de baixa un registre.
Parametres d’entrada

- p_pais NUMBER: identificador del pais.

- p mPais NUMBER: temps mig de registre per pais.
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Verificacions
- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.
Retorna
- si l'execucidé ha finalitzat amb exit:
1 OK L}
- si l'execucid ha fracassat retorna un dels seglients missatges:
'ERROR EST3: el camp {camp} no pot ser nul'
'ERROR EST3: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.
> DD s 0

Proposit

- Actualitza la taula estadistica EST3 TEMPS MIG.

- La informacidé introduida correspon al temps mig de registre per pais.
- Aquest procediment s’executa automaticament quan es dona de baixa un registre.
Parametres d’entrada

- Cap parametre.

Verificacions

- Cap verificacié.

Retorna

- si l'execucidé ha finalitzat amb eéxit:

A\l OK ]

- si l'execucid ha fracassat retorna un dels seglients missatges:

'ERROR EST3: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.

Proposit

- Afegeix una entrada a la taula estadistica EST4 PERC_DIST PAISOS.

- La informacidé introduida correspon al % de paisos que tenim a la BD que no tenen
distribuidor associat.

Parametres d’entrada

- p paisNoDist NUMBER: % de paisos que no tenen distribuidor associat.
Verificacions

- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.

Retorna

- si 1l'execucidé ha finalitzat amb eéxit:

1 OK A}

- si l'execucidé ha fracassat retorna un dels seglients missatges:
'"ERROR EST4: el camp {camp} no pot ser nul'

'ERROR EST4: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.

M DD A U 4

Proposit

- Actualitza la taula estadistica EST4 PERC DIST PAISOS.

- La informacidé introduida correspon al % de paisos que tenim a la BD que no tenen
distribuidor associat.

- Aquest procediment s’executa automaticament quan es dona d’alta, es modifica o es
dona de baixa un distribuidor.

Parametres d’entrada

- Cap parametre.

Verificacions

- Cap verificaciéd.

Retorna

- si l'execucid ha finalitzat amb eéxit:

Al OK |l

- si l'execucidé ha fracassat retorna un dels segiients missatges:

'ERROR EST4: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.

SP_ALTA_EST5

Proposit

- Afegeix una entrada a la taula estadistica EST5 MIG REG_PAIS.

- La informacidé correspon al numero mig de registres per pais un any concret.

- Aquest procediment s’executa automaticament quan es dona de baixa un registre.
Parametres d’entrada

- p_pais NUMBER: identificador del pais.

- p_anys NUMBER: any de la estadistica.

- p mRegistre NUMBER: temps mig de registre per pais.
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Verificacions
- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.
Retorna
- si l'execucidé ha finalitzat amb eéxit:
1 OK L}
- si l'execucid ha fracassat retorna un dels seglients missatges:
'ERROR EST5: el camp {camp} no pot ser nul'
'ERROR EST5: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.
> DD s 0

Proposit

- Actualitza la taula estadistica EST5 MIG REG PAIS.

- La informacidé correspon al numero mig de registres per pails un any concret.
- Aquest procediment s’executa automaticament quan es dona de baixa un registre.
Parametres d’entrada

- p_pais NUMBER: identificador del pais.

- p anys NUMBER: any de la estadistica.

Verificacions

- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.

Retorna

- si 1l'execucidé ha finalitzat amb eéxit:

1 OK L}

- si 1l'execucidé ha fracassat retorna un dels segiients missatges:

'"ERROR EST5: el camp {camp} no pot ser nul'

'ERROR EST5: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.

Proposit

- Afegeix una entrada a la taula estadistica EST6 FORMAT NO REG.

- La informacidé correspon al % de formats de producte que mai s’han registrat.
Parametres d’entrada

- p formatNoReg NUMBER: % de formats de producte que mai s’han registrat.
Verificacions

- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.

Retorna

- si l'execucidé ha finalitzat amb exit:

1 OK |}

- si l'execucid ha fracassat retorna un dels seglients missatges:

'ERROR EST6: el camp {camp} no pot ser nul'

'ERROR EST6: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.

SP_MODIFICACIO_EST6

Proposit

- Actualitza la taula estadistica EST6_ FORMAT NO REG.

- La informacidé correspon al $ de formats de producte gque mai s’han registrat.
- Agquest procediment s’executa automaticament quan es dona d’alta, es modifica o es
dona de baixa un producte.

Parametres d’entrada

- Cap parametre.

Verificacions

- Cap verificaciéd.

Retorna

- si l'execucidé ha finalitzat amb exit:

Al OK |l

- si l'execucidé ha fracassat retorna un dels segiients missatges:

'ERROR EST6: {Tipus d’error}' en qualsevol altre cas.

6.2.3 Logs

La implementacié del sistema de logs es basa en una taula on s’emmagatzema tota la
informacié referent a les crides a procediments i funcions del sistema, juntament amb el
resultat de l’execucié. Per tal de mantenir la taula actualitzada s’'ha creat un procediment
intern de la BD que s’executa de forma transparent a l'usuari cada vegada que s’utilitzen els
procediments i funcions dels apartats anteriors.
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Els procediment que actualitza la taula de logs és el seglient:

p A A D
Proposit
- Afegeix una entrada a la taula LOGS.
Aquest procediment s’executa automaticament quan executa qualsevol altre procediment
o consulta. La informacié afegida correspon al nom del procediment, hora i data,
parametres d’entrada i parametres de sortida (RSP) Parametres d’entrada.
Parametres d’entrada
- p_data DATE: hora i data d’insercidé del log.
- p_procediment VARCHARZ (200): nom del procediment.
- p_paramsEntrada VARCHAR2 (2000): parametres d’entrada per al procediment cridat.
- p paramsSortida VARCHAR2 (2000): parametres de sortida per al procediment cridat.
Verificacions
- Verifica que els camps obligatoris no siguin nuls.
Retorna
- si l'execucidé ha finalitzat amb exit:
|l OK ]
- si 1l'execucidé ha fracassat retorna un dels segiients missatges:
'ERROR: el camp { camp } no pot ser nul’
'ERROR: {Tipus d’error}’ en qualsevol altre cas.

6.3 Proves del sistema

En aquest capitol es mostren proves de funcionament realitzades a la Base de Dades. La
realitzacié de les proves es divideix en tres parts: proves de procediments d’alta, baixa i
modificacid6 (ABM), proves de les consultes demanades als requisits del projecte i proves de
consultes sobre les taules del modul estadistic.

Totes les proves que es descriuen a continuacid es poden realitzar a la Base de Dades
executant els script de proves que s’adjunten amb aquest document. La seva execucié genera
uns fitxers .1og, on es pot observar el resultat d'aquestes proves.

6.3.1 Carrega inicial de dades

Per a poder realitzar les proves necessaries primer s’ha de fer una carrega inicial de dades.

S’introdueixen dades a la majoria de les taules del modul principal. Com que les insercions es
fan utilitzant els procediments d’alta implementats, la resta de taules estadistiques i la taula de
logs també s’omplen de dades com a consequiéncia de I'execucid dels procediments.

Les dades es poden introduir executant I'script CARREGA DADES.sgl que s’‘adjunta amb aquest
document. Una vegada realitzada la carrega de dades ens trobem el seglient escenari:

Taula 6: Carrega de dades

Taula Quantitat

Marca 10
Envas 4
Format 10
Presentacid 4
Resposta 3
Moneda 16
Continent 6
Pais 20
Distribuidor 12
Producte 20
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6.3.2 Proves de procediments ABM

Després de fer la carrega inicial, ja estem en condicions de comprovar el funcionament tots els
procediments d’alta, ja que el resultat de I'execucié ha quedat enregistrat a la taula LOGS.

Com que totes les insercions han estat correctes, es pot observar que al camp paramsEntrada
sempre apareix el valor ‘RSP: OK’, que informa de que el resultat de I'execucié ha estat
correcte.

Per a comprovar la taula de logs es pot utilitzar la senténcia segient:
SELECT * FROM LOGS ORDER BY 1;

Addicionalment es realitzen una série de proves per a mostrar el correcte funcionament dels
procediments de baixa i modificacié tant en cas d’exit com en cas d’error.

Es vol deixar constancia de que totes les verificacions que es realitzen als procediments han
estat provades amb éxit, pero per no estendre en excés la memoria i facilitar la lectura, només
es mostren proves d‘algunes de les situacions d’error més representatives sobre alguns dels
elements de la BD:

» Alta correcta d'un nou element.

* Modificaci6 correcta d’'un element.

» Baixa correcta d’'un element.

» Alta d'un element que ja existeix.

» Modificacié que produeix el duplicat d’un altre element de la BD.

» Alta/modificacié d'un element que fa referéncia a un altre element inexistent.
= Alta/baixa/modificaci6 amb valors nuls.

» Alta/modificacié d'un element amb valor no admeés en algun dels camps.

» Alta/baixa/modificacié d’un element que no existeix.

A tall d’exemple es mostren algunes proves realitzades dels procediments ABM de producte:

--ALTA AMB UN PAIS QUE NO EXISTEIX
SP_ALTA DISTRIBUIDOR('WorldWide Supply Group', 20, 'NO', RSP);
DBMS OUTPUT.PUT LINE (RSP);

--ALTA AMB VALORS INCORRECTES
SP_ALTA DISTRIBUIDOR('WorldWide Supply Group', 10, '??', RSP);
DBMS OUTPUT.PUT LINE (RSP);

--MODIFICACIO QUE DUPLICA UN ALTRE DISTRIBUIDOR
SP_MODIFICACIO DISTRIBUIDOR (2, 'Catalunya Export', 1, 'NO', RSP);
DBMS OUTPUT.PUT LINE (RSP);

--MODIFICACIO AMB VALORS NULS
SP_MODIFICACIO DISTRIBUIDOR (1, 'Catalunya Export', null, 'SI', RSP);
DBMS OUTPUT.PUT LINE (RSP);

--BAIXA D'UN DISTRIBUIDOR QUE NO EXISTEIX
SP_BAIXA DISTRIBUIDOR (45, RSP );
DBMS OUTPUT.PUT LINE (RSP);

El resultat complet de les proves es pot observar al fitxer PROVES ABM. log que s’adjunta amb
aquest document.
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6.3.3 Proves del modul estadistic

A continuacié es mostra el resultat de les proves realitzades en relacié al modul estadistic. La
realitzacié de les proves consisteix fer consultes sobre la BD en |'estat actual, i posteriorment
realitzar alguns canvis per a mostrar que es produeix |'actualitzacié de les estadistiques
correctament. Per tant es mostraran els resultats abans i després de fer els canvis.

--Realitzem la baixa de cinc REGISTRES

DECLARE
RSP VARCHARZ2 (500) ;

BEGIN

-—-BAIXES CORRECTES DE REGISTRES
SP_BAIXA_REGISTRE(I, RSP) ;
DBMS_OUTPUT.PUT_LINE(RSP);
SP_BAIXA_REGISTRE(G, RSP) ;
DBMS_OUTPUT.PUT_LINE(RSP);
SP_BAIXA_REGISTRE(ll, RSP) ;
DBMS_OUTPUT.PUT_LINE(RSP);
SP_BAIXA_REGISTRE(IZ, RSP) ;
DBMS_OUTPUT.PUT_LINE(RSP);
SP_BAIXA_REGISTRE(17, RSP) ;
DBMS_OUTPUT.PUT_LINE(RSP);

END;

/

RO6.1. Els productes que costa més registrar (cal emmagatzemar el cost de cada registre):
SELECT * FROM EST1 PROD COST;

PRODUCTE |[§ cosT

1 1 0.09
2 & 0.09
3 11 0.09
4 12 0.09
3 17 0.09

R06.2. Els paisos a on els tramits son més lents (considerant el temps entre l'inici dels tramits
de registre fins a la data de resposta final del pais):

SELECT * FROM EST2 PAISOS TRAM LENT;

PAIS [ DURADATRAMIT

1 1 0.000%
2 & 0.000%
3 7 0.000%
4 10 0.000%
3 11 0.000%

R06.3. El temps mig de registre per pais (mateixes consideracions que el cas anterior):
SELECT * FROM EST3 TEMPS MIG;

Pals [ mPals

1 1 0.0009
2 6 0.0009
3 7 0.0009
4 10 0.0009
5 11 0.0009
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Podem veure que, com només hem tramitat cinc productes, tots cinc productes tenen el
mateix cost i el temps mig de registre per pais. Si tramitem més productes (modificant la data
del sistema) veurem que tenim unes estadistiques més complexes:

(Avancem la data del sistema 15 dies)
--Realitzem la baixa de cinc REGISTRES més
DECLARE
RSP VARCHARZ2 (500) ;
BEGIN
--BAIXES CORRECTES DE REGISTRES
SP_BAIXA_REGISTRE(Z, RSP) ;
DBMS_OUTPUT.PUT_LINE(RSP)
SP_BAIXA_REGISTRE(5, RSP)
DBMS_OUTPUT.PUT_LINE(RSP)
SP_BAIXA_REGISTRE(S, RSP)
DBMS_OUTPUT.PUT_LINE(RSP);
SP_BAIXA_REGISTRE(9, RSP) ;
)
P
)

I

I

’

’

DBMS OUTPUT.PUT LINE (RSP
SP_BAIXA REGISTRE (16, RS
DBMS OUTPUT.PUT LINE (RSP
END;
/

) ;

’

(Avancem la data del sistema 15 dies més)
--Realitzem la baixa de cinc nous REGISTRES
DECLARE

RSP VARCHAR2 (500) ;
BEGIN
--BAIXES CORRECTES DE REGISTRES
SP_BAIXA_REGISTRE(3, RSP) ;
SP_BAIXA_REGISTRE(3, RSP) ;
DBMS_OUTPUT.PUT_LINE(RSP);
)
)

’

SP_BAIXA REGISTRE (4, RSP
DBMS OUTPUT.PUT LINE (RSP);
SP_BAIXA REGISTRE (10, RSP);
DBMS OUTPUT.PUT LINE (RSP);
SP_BAIXA REGISTRE (19, RSP);
DBMS OUTPUT.PUT LINE (RSP);
SP_BAIXA REGISTRE (20, RSP);
DBMS OUTPUT.PUT LINE (RSP);

END;

/

RO6.1. Els productes que costa més registrar (cal emmagatzemar-ne el cost total):
SELECT * FROM EST1 PROD COST;

@ propucte | cosT|
3 3000.37

20 3000.37

19 3000.37

10 3000.37

4 3000.37

2 1500.32

16 1500.32

9 1500.32

& 1500.32

1500.32
___ _ _ ___ _______________________________________
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R06.2. Els paisos a on els tramits son més lents (considerant el temps entre l'inici dels tramits
de registre fins a la data de resposta final del pais):

SELECT * FROM EST2 PAISOS TRAM LENT;

PAIS |§ DURADATRAMIT

1 1 30.0037
2 11 30.0037
3 f 30.0037
4 5 30.0037
3 2 30.0037
6 3 15.0032
7 9 15.0032
8 g 15.0032
9 4 15.0032
10 7 0.000%9

R06.3. El temps mig de registre per pais (mateixes consideracions que el cas anterior):

SELECT * FROM EST3 TEMPS MIG;

g pais|f mears |
15.0023
30.0037
15.0032
15.0032
30.0037
15.0023
0.0009
15.0032
9 15.0032
10 0.0009
11 11 15.0026
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R6.5: El nUmero mig de registres per pais:
SELECT * FROM EST5 MIG REG PAIS WHERE anys = 2013 AND pais = 1;

@ pas|@ anvs|@ mrecisTre |
1 1 2013 1

El resultat mostra el nUmero mig de registres per pais en un any concret. Per a aquest
exemple em triat el pais 1 (Catalunya) I'any actual (2013). Afegim un registre nou que sigui un
producte que es vendra a Catalunya, finalitzem el registre i en mostrem el nou resultat:

DECLARE
RSP VARCHAR2 (500) ;

BEGIN

--ALTA CORRECTA D'UN PRODUCTE
SP_ALTA PRODUCTE ('One new product', 'x7y2 + h3i5', 3, 4, 8, 1, 1, RSP);
DBMS_OUTPUT.PUT_LINE(RSP);

-—-BAIXA CORRECTA D'UN REGISTRE
SP_BAIXA_REGISTRE(Zl, RSP) ;
DBMSiOUTPUT.PUTiLINE(RSP);

END;

/
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R6.5: El nUmero mig de registres per pais:
SELECT * FROM EST5 MIG REG PAIS WHERE anys = 2013 AND pais = 1;

B pas|§ anvs|f mrecisTRE
1

1 2013 2.5

Fins aqui hem vist les quatre estadistiques que estan relacionades amb els registres que es
duen a terme per a cada pais. Ara anem a veure les altres dues estadistiques:

R06.4. Percentatge de paisos que tenim a la BD que no tenen distribuidor associat:
SELECT * FROM EST4 PERC _DIST PAISOS;

B pasnoDIsT
1 0.4

Crearem un nou distribuidor i en modificarem un altre de manera que ens modifiqui el resultat.
Un cop fet aixd podem tornar a executar els SELECT * FROM d’aquesta estadistica i fem un
altre vegada la consulta:

DECLARE
RSP VARCHAR2 (500) ;

BEGIN

--MODIFICACIO CORRECTA D'UN DISTRIBUIDOR
SP_MODIFICACIO DISTRIBUIDOR (2, 'Dubliners - Germany Branch', 2, 'SI', RSP);
DBMS_OUTPUT.PUT LINE (RSP);

--ALTA CORRECTA D'UN DISTRIBUIDOR
SP_ALTA DISTRIBUIDOR('Dubliners - US Branch', 6, 'SI', RSP);
DBMS OUTPUT.PUT LINE (RSP);

END;

/

R06.4. Percentatge de paisos que tenim a la BD que no tenen distribuidor associat:

SELECT * FROM EST4 PERC DIST PAISOS;
B pasnoDIST
1 0.35
R06.6. Percentatge de formats de producte que mai s’han registrat:
SELECT * FROM EST6 FORMAT NO REG;

] FORMATNOREG |
1 0.1

Donarem d’alta un nou producte de manera que ens modifiqui el resultat al registrar-ne I'Unic
format que quedava. Un cop fet aix0 podem tornar a executar els SELECT * FROM d’aquesta
estadistica i fem un altre vegada la consulta:

DECLARE
RSP VARCHAR2 (500) ;

BEGIN

--ALTA CORRECTA D'UN PRODUCTE
SP_ALTA PRODUCTE ('Yet another one', 'x3yl + h2i6', 5, 4, 3, 1, 1, RSP);

DBMS OUTPUT.PUT LINE (RSP);
--BAIXA CORRECTA D'UN REGISTRE
SP_BAIXA REGISTRE (22, RSP);
DBMS OUTPUT.PUT LINE (RSP);
END;
/

Pagina 47



® | U 0 c ‘ TFG: BASES DE DADES

R06.6. Percentatge de formats de producte que mai s’han registrat:
SELECT * FROM EST6 FORMAT NO REG;

FORMATNOREG |
1 0

El resultat complet de les proves es pot observar al fitxer PROVES ESTADISTIQUES.log que
s'adjunta amb aquest document (les captures de pantalla d’aquest document poden no
coincidir amb el fitxer PROVES ESTADISTIQUES.log ja que les proves s’han realitzat diverses
vegades).

S’ha de tenir en compte que, un cop fetes les proves dels procediments ABM, s’ha tornat a
crear la Base de Dades de nou abans de realitzar les proves del modul estadistic.

6.3.4 Comprovacio de logs

S’ha adjuntat el contingut de la taula LOGS al final dels fitxers PROVES ABM.log i
PROVES ESTADISTIQUES.log resultants de I'execucié dels scripts PROVES ABM.sgl i
PROVES ESTADISTIQUES.log que recull les proves dels procediments ABM i del modul
estadistic respectivament. D’aquesta forma es poden observar totes les execucions de
procediments i funcions produides fins a aquest moment, incloent les execucions internes dels
procediments de gestié del modul estadistic.

També es pot consultar la taula LOGS utilitzant la segiient senténcia en qualsevol moment:
SELECT * FROM LOGS ORDER BY 1;
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7 Recursos empleats i valoraciéo economica

En aquest capitol es detallen els recursos necessaris per dur a terme el projecte a més de
donar-ne una valoracié economica

7.1.1 Recursos humans
Durant la realitzacié d’aquest treball hi participen els seglents perfils professionals:

= Analista: s’encarrega de totes les tasques relacionades amb les fases d’analisi, disseny i
documentacioé del producte.

» Administrador de Bases de Dades (DBA): realitza la instal-lacié del software SGBD
necessari i la creacioé de la Base de Dades en si.

*» Programador: s’encarrega de totes les tasques derivades de les fases d‘implementacio i
proves.

7.1.2 Maquinari
S'ha utilitzat en aquest projecte el segient maquinari:
= Portatil HP Pavilion g6-1240sa:
o Intel Core i5-2430M Processor (3M Cache, 2.40 GHz) - x64
o 6 GB de RAM
o Microsoft Windows 7 Home Premium amb Service Pack 1
= Portatil IBM Lenovo ThinkPad T420:
o Intel Core i5-2520M Processor (3M Cache, 2.50 GHz) - x86
o 4 GB de RAM

o Microsoft Windows XP Professional Edition amb Service Pack 3

7.1.3 Programari
S'ha utilitzat en aquest projecte el segient programari:

= Sistema Gestor de Base de Dades (SGBD): d'acord amb el sol-licitat, la base de
dades es desenvolupara amb Oracle, exactament amb Oracle Database Express Edition
11g Release 2.

= Programari SQL i PL/SQL: I'aplicacié de desenvolupament Oracle SQL Developer en
la seva versi6 3.2.2.

» Disseny del Diagrama E/R: Microsoft Visio 2010 i Gliffy Online (editor de diagrames
basat en web: http://www.gliffy.com/).

* Planificacio (Diagrama de Gantt): I'aplicacié Microsoft Project en la seva versio 2010.

Per a l'elaboracié de la documentacié d'aquest projecte s'han utilitzat les aplicacions
ofimatiques de la familia Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint) en la seva versiéo 2010 i
Adobe Reader X.

La planificacio i seguiment del projecte es portara utilitzant Microsoft Project 2010.

7.1.4 Valoracio economica

La valoracié economica del projecte es realitza amb una previsié de treball de practicament
dues hores per jornada laboral basada en la planificacié realitzada.
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L'equip del projecte estara format pels perfils abans esmentats (analista, administrador de
Bases de Dades i programador), cadascun d’aquests perfils té associat el seglient cost per
jornada:

Taula 7: Relacié Perfil Professional — Cost — Jornada

Perfil Cost Jornades

Analista 120 € 51
Administrador de Bases de Dades (DBA) 100 € 2
Programador 80 € 23

En quant al cost del Programari i el Maquinari, pressuposem que el client ja té la llicéncia d’Us
per Oracle i que la empresa que fa la implementacié (nosaltres) disposa, també, dels recursos
necessaris. Per tant, no s'inclou el cost del mateix en la valoracié. En tot cas, s’han afegit
aquests costos als annexos del document.

Per tant, segons la Relacié Perfil Professional — Cost - Jornada, i tenint en compte que hi haura
una persona de cada perfil, el cost del desenvolupament, amb I'IVA inclos, és el seglent:

Taula 8: Valoraciéo economica

Jornades Cost unitari Cost total

Analista 51 120 € 6.120 €
Administrador de Bases de Dades 2 100 € 200 €
Programador 23 80 € 1.840 €
Base 8.160 €
IVA (21%) 1.713,60 €
Total 9.873,60 €
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8 Conclusions

Després de passar per totes les fases projecte arribem a les seglients conclusions:

Podem afirmar que s’han acomplit els objectius especificats a l'inici del projecte ja que, no
només m’'ha permes posar en practica els coneixements adquirits durant assignatures
anteriors, sind que a més considero que he adquirit noves competéncies quant a la creacio i
desenvolupament de projectes més complicats dels que havia vist fins al moment. També cal
destacar els nous coneixements adquirits amb el sistema de gestié de bases de dades Oracle,
del que no tenia massa coneixement abans de l'inici del projecte.

S’ha obtingut un producte final de qualitat, ja que després de realitzar les proves hem vist que
respon a tots els requeriments especificats pel client.

Per aconseguir aix0 ha sigut molt important I'elaboracié d'un pla de treball el més realista
possible que m’ha permeés avaluar el meu progrés durant les fases del projecte.

Més important encara han sigut les fases d’analisi de requisits i la fase de disseny. En un
projecte d'aquestes caracteristiques és molt important detallar clarament el que se’ns demana
abans de continuar amb la fase segient. La comunicacié amb el client (consultor) ha sigut un
element molt important ja que han sorgit alguns dubtes sobre els requeriments inicials que
gracies a aquesta comunicacié s’han aclarit satisfactoriament.

La fase de disseny no ha presentat grans dificultats ja que es disposava d’informacio suficient
derivada de la fase anterior.

La implementacié ha sigut una mica més costosa al comencament ja que he hagut d’adaptar-
me a una nova eina, pero després d‘un cert temps tot ha anat correctament. Aquesta capacitat
d’adaptacié adquirida és potser un dels punts més importants del objectius assolits al final del
projecte.

Com a conclusio final penso que tot i ser un treball didactic, el projecte actual és un bon punt
de partida de cara a futurs projectes professionals fora de I'ambit académic, ja que ara tinc
coneixements de totes les fases necessaries per a realitzar treballs de major envergadura. En
general, el resultat ha estat molt satisfactori.

Pagina 51



® | U 0 c ‘ TFG: BASES DE DADES

9 Glossari

» Accés directe: es tracta d’ un concepte intimament lligat a les bases de dades i a la
tecnologia d’emmagatzematge. Quan no existien els discs durs o els formats optics la
informacié s’emmagatzemava en cintes o en altres substrats magnetics o fisics i, per
tant, per a accedir fisicament a una dada concreta calia recérrer tota la cinta fins a
arribar al punt desitjat. En els formats actuals la informacié es localitza mitjangant
I'accés directe a la dada perqué no cal recorrer una cinta.

» ANSI (American National Standards Institut): és una organitzacié que supervisa el
desenvolupament d’ estandards de productes, serveis, processos i sistemes.

= Atribut: en el context de les BD, un atribut, és una propietat d’una entitat.

» Base de Dades Relacional: és una base de dades que compleix amb el model
relacional d'organitzacio de les dades.

= Clau forana: en les BD es parla d'una clau forana quan un atribut d'una taula
referéncia a un atribut d’una altra taula.

* Clau primaria: es defineix en les bases de dades com l'atribut que identifica una
entitat i que pren exactament un valor Unic per a cada ocurréncia.

» Consisténcia: la consisténcia és una propietat de les Bases de Dades relacionals que
ens assegura que no existeixen contradiccions entre les dades i les seves propietats i
relacions.

= Datawarehouse: és el que en enginyeria de computacié es denomina un magatzem de
dades. Es tracta d’'una col-leccié de dades orientada a un determinat ambit integrat, no
volatil i variable en el temps, que ajuda a la pressa de decisions importants en I'entitat
a on s'utilitza.

= Diagrama E/R: el diagrama entitat-relacié és una eina utilitzada per al modelat de les
dades d’un sistema d’informacié relacional. Aquest model expressa entitats rellevants
d’uns sistema, i les seves propietats i interrelacions.

» Disparadors: un disparador és un event de programacio utilitzat a SQL que fa que una
determinada acci6 s’executi davant d’un succés que intenta modificar I'estat de les
dades amb una insercio, una modificacié o un esborrat.

» Disseny conceptual: és una fase del desenvolupament del programari en quée es
transformen els conceptes reals en conceptes abstractes mitjancant eines i
procediments establerts per la disciplina de la enginyeria informatica.

= Disseny logic: és justament la fase posterior al disseny conceptual i anterior a la
implementacié del programari, en que s’estableix la logica del model i es normalitza la
Base de Dades.

= Domini: és el conjunt de valors que formen part de la realitat a la que pertany.

» Eficiéncia: en el camp de la informatica la eficiencia expressa la relacido entre el
resultat obtingut i els recursos utilitzats.

= Entitat: una entitat és una representacid abstracte d’un objecte del mon real que té
una série de propietats que es poden representar com a atributs.

= Entitat-relacio: una entitat-relacié o interrelacid, és una associacio entre entitats.

= Esborrat en cascada: es tracta d’'un mecanisme proporcionat pels gestors de Bases de
Dades relacionals que permet esborrar qualsevol objecte, esborrant automaticament
tots els lligams (propietats, relacions, etc.) que estiguin establerts amb aquest objecte.

» Especificacid: |'especificacido és la fase prévia al disseny conceptual, en la qual es
determinen els requeriments del programari a desenvolupar.
|
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Estructura estatica: una estructura estatica és aquella que no es pot modificar,
nomeés es pot crear i eliminar.

Excepcid: les excepcions son les respostes controlades que doéna un programa quan
s’introdueix un o uns valors d’entrada incorrectes o que no formen part del domini
contemplat.

Funcid: una funcid en el nostre context de les bases de dades és un fragment de
programa que davant uns valors determinats d’entrada, els processa i respon amb uns
valors determinats de sortida.

IBM (International Business Machines): empresa nord-americana que desenvolupa
programes, eines i serveis per a la informatica des de 1888.

Identificador: normalment parlem d’un identificador quan ens referim a un atribut o
conjunt d‘atributs que sén clau primaria d’'una taula i per tant identifiquen cada
ocurrencia.

Integritat: es tracta d’un aspecte fortament Iligat amb la consisténcia de les Bases de
dades. Es una propietat de les dades de correspondre a representacions plausibles del
mon real.

ISO (International Organization for Standardization): és l‘organisme encarregat de
promoure les normes internacionals de fabricacié, comerg i comunicacio per a totes les
branques industrials a excepcidé de |'eléctrica i I'electronica.

Log: es tracta d’una taula de la BD que conté atributs que guarden tota la informacio
de cada transaccid que es produeix en la BD. Es com un diari historic a on s’enregistren
els resultats de les execucions que fa l'usuari.

Llenguatge de programacio declaratiu: es tracta d'un tipus de llenguatge de
programacié en el qual se li diu a la computadora exactament el que es desitja obtenir.
L'SQL en els seus fonaments més basics és un llenguatge declaratiu que utilitza
senténcies de consulta (SELECT), actualitzacié (UPDATE) i esborrat (DELETE).

Maquinari: es refereix als elements fisics necessaris per a implementar sistemes
informatics (memoria, CPU, impressora, xarxa fisica, servidors, etc.).

Oracle Database Express Edition 11g: és un SGBD comercial en la seva versio
limitada per a Us gratuit, I’'hnem utilitzat per a desenvolupar el treball que es presenta en
aquesta memoria técnica.

Paradigma: és un model o patré que s’utilitza en una determinada disciplina cientifica.
Parametre: és un valor representatiu d‘una variable del programa.

PL/SQL: com que I'SQL era un llenguatge declaratiu estatic, per a donar dinamisme a
la manipulacié de dades es va adoptar com a solucié el PL/SQL que és una ampliacid
que permet implementar blocs de senténcies i incorpora nous elements com la
manipulacié de variables, estructures modulars, estructures de control de flux i control
d’excepcions.

Plataforma: en el nostre cas parlem de plataforma per a referir-nos a tots els
elements software necessaris i sobre el quals ha de funcionar I'SGBD que utilitzem.

Procediment emmagatzemat: els procediments emmagatzemats so6n programes
emmagatzemats fisicament en la BD, en el nostre cas implementats en PL/SQL, i que
quan es criden s’executen directament en el motor de I'SGBD. Aixd permet manipular
grans quantitats de dades en comunicacions entre servidor i client sense saturar el
trafic de la xarxa de dades sortints i entrants.

Programari: compren tots els components logics, no fisics, que requereix un sistema
informatic per a funcionar correctament.
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» Requeriments: son les caracteristiques i peculiaritats dels objectes i atributs d’un
sistema concret, determinats per la naturalesa propia del sistema a desenvolupar. La
major part dels requeriments resten ocults a primera vista i és durant la fase d’analisi i
consultoria quan s’han d’anar descobrint interrogant al client i als usuaris.

*» Requisits: els requisits sén les caracteristiques minimes del programari i del maquinari
gue permeten executar la solucié implementada.

» Representacions: parlem de representacions en el context de les BD per a referir-nos
a la conceptualitzacio dels objectes del mén real que ens interessen.

» Registre: és un bloc que conté un conjunt concret de dades i que es repeteix en una
seccio continua. Per exemple ens podem referir a un registre com la fila d’'una taula o
també com un bloc d’ informacidé en un disc dur.

» Sequel: és un llenguatge desenvolupat per IBM, precursor de I'SQL.

» Seqliencial: que té un ordre establert. En els suports de cinta magnética, les primeres
Bases de Dades emmagatzemaven la informacié de forma seqiencial.

» SGBD: Sistema de Gestio de Bases de Dades. Son sistemes de programari especifics,
destinats a fer d’interficie entre la Base de Dades, |‘usuari i les aplicacions que la
utilitzen.

»= Script: és un fitxer de text que conté el codi font amb les instruccions necessaries que
escriu un programador.

*» SQL Developer: es tracta d’'una aplicacié d’entorn grafic que serveix al programador
com a plataforma de desenvolupament del programa amb tot tipus de funcionalitats
d’ajuda.

*» Transaccid: una transaccido en BD és el fragment de codi que s’executa de manera
atomica, és a dir, una instruccié SQL o un bloc d’instruccions PL/SQL que s’executen
d’una sola vegada.

» Tracabilitat: es refereix a la facilitat de traduccié de les senténcies logiques a les
instruccions fisiques del programa.
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11 Annexos

11.1 Manual de funcionament

Tot el codi font del producte s'adjunta amb el document a la carpeta jlopezbon_producte. A
partir d’aquest codi font, per implementar la solucié, hem de seguir les passes seglients:

1.

El primer pas consisteix en instal-lar el Sistema de Gestié de Bases de Dades amb el
que treballarem, en aquest cas, Oracle Database 11g Release 2 (11.2.0.1.0).

Podem iniciar la linia d'ordres escrivint sqlplus system/password en una linia de
comandes o anar a l'opcido Get Started al menu de programes, tal com es mostra a
continuacio:

, Oracle Database 11g Express Edition
G Backup Database
5l Get Started
@ Restore Database
ﬁ Run 5QL Command Line
l«% Start Database
@ Stop Database
| Get Help

Tot seguit, i per a facilitar la gestidé dels scripts, es recomanable instal-lar un editor
grafic per a SQL. En el nostre cas, Oracle SQL Developer en la seva versio 3.2.2.

Amb |'usuari SYSTEM, executem el codi de creacié de |'espai per a taules (tablespaces)
i de l'usuari, contingut als scripts 0-Tablespaces.sqgl i 1-CreacioUsuari.sql de la
carpeta 0-ADMIN.

Si la ruta per als tablespaces és diferent a C:\oraclexe\app\oracle\oradata\XE, s'ha de
modificar el fitxer 0-Tablespaces.sql.

Un cop creat l'usuari farem una connexiéo a la BD via Oracle SQL Developer. Cal
connectar a la BD amb el compte d'usuari creat (Contrasenya: Gandalf1714):

Connection Mame B_TFG |

Username |jaume |

Passward

Save Password

Oracle | pccess

Connection Type |Basjr_ - | Fole |defau|t -

Hostname |I|:u:alh|:|st |

Port 1521 |

(3) 5D e |
|

() Service name |

El pas seglent és carregar la BD executant el codi contingut a I'script CARREGA BD.sql
de la carpeta 1-CARREGA_BD.

Aguest script comporta la creacid de totes les taules (2-CreacioTaules.sql), els
indexs (3-Index.sql) i els triggers (4-Triggers.sql) i la taula de logs.
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7. Després, carreguem el modul estadistic executant el codi
CARREGA ESTADISTIQUES.sqgl de la carpeta 2-ESTADISTIQUES.

contingut a I'script

8. A continuacio s' executen un a un els blocs de creacié de procediments emmagatzemats
continguts a I'script CARREGA ABM.sql de la carpeta 3-ABM.

9. El seglient pas és executar els blocs d'inserciéd de les dades ficticies per omplir les
taules. El codi font es troba a I'script CARREGA DADES.sgl ubicat a la carpeta 4-
CARREGA_DADES. En el resultat final hauriem de tenir totes les taules carregades
d’informacié excepte les del modul estadistic.

(3% Oracle 5QL Developer : D:\DropboxiUniversity\2. Grau d Enginyeria Informafica\Semestre 8\Treball de final de grau\jlopezbon_TFG\jlopezbon_Pradu GA_DADES\CARREGA_DADES. (B e
File Edit View Navigate Run Versigning Tools Help
BoEd 90 XEE O -0 &- =3
[Byconnections x | (FlReports x [ foB_1rG x |[5] careeea_ap.sq/ * | [G] CARREGA_ESTADISTIQUES.sq * |[5] cARREGA_ABM.sdl * | (3] CARREGA_DADES.sql * ]
*-BTE SQL Worksheet History ‘
&, Comections FEEER 8 & W& G 10299997 ceonds [ER R
-{&} pe_Tre Worksheet | Query Builder
%Eﬂf (tered) --FORMAT DE LA DATA |3
i view ALTER SESSION
(8 Ediboning Views SET MLS DATE FORMAT = 'DD/M/¥¥VY HHzA:NI:53
{58 Indexes - =
—— st (10)
5 Funct (5l DECLARE
& unctiens REP VARCHAR2 {500) ;
| Q:::Z: Tables BECIN
CB'?H - SP_ALTA MARCA( Ardell', RSP);
Gac oo o DEMS_OUTPUT. PUT_LINE (RSP) ;
@T'“SE ttion Triggers SP_ALTA MARCA['Artdeco', RSP);
& SYDES DEMS_OUTPUT. PUT_LINE (RSP) ;
% Meat'::;::d vews SP_ALTA MARCA('hstor', R3P):
DEMS OUTPUT.BUT LINE(RSP1: v
[E8 Materialized Views Logs aw
- synonyms (& script output x
(@ Public synonyms 25 Task completed in 1,03 seconds
[ Database Links —

session SET altered,

anmmynous block completed
anmmynous block completed
anomynous block completed
anmmynous block completed
anmmynous block completed

[a8 Public Database Links
A2 Directories

5 Editions

{5 Appiication Express
XML Schemas

[z XML DB Repository

{73 Scheduler anonymous block completed
i RecydeBin anonynous block completed
@ Other Users anonymous block completed
-63 Localhost anonymous block completed

anmmynous block completed

& Cloud Cannections

| Line 1 Column 1 | nsert | | Windows: CRALF Editing

10. Modifiquem l'usuari ‘JAUME’ per poder realitzar les proves del modul estadistic:

GRANT ALTER SYSTEM TO JAUME;

COMMIT;

11. Per Gltim farem una série de proves per a verificar el control de les excepcions i I'estat

correcte de
procediment d’actualitzacid de les estadistiques.

les dades quan s'insereixen dades al

sistema i quan s'executa el

12. El codi per les proves es troba als scripts de la carpeta 5-PROVES:

PROVES_ABM
Text Document
135 KB

PROVES_ESTADISTIQUES
Text Document
161 KB

e =
£ £
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11.2 Valoracio economica dels recursos

Respecte al maquinari utilitzat al projecte, tenim el seglient cost associat:

Perfil Cost

Taula 9: Cost del maquinari

HP Pavilion g6-1240sa 550 €
IBM Lenovo ThinkPad T420 900 €
TOTAL 1.450 €

En quant al programari utilitzat, tenim el seglient cost associat (obviant el programari gratuit):

Taula 10: Cost del programari

Perfil | Cost |
Oracle Database 11g Standard Edition 4.834 €
Microsoft Office Professional 2010 539 €
Microsoft Project 2010 Professional 1.369 €
Microsoft Visio 2010 Professional 739 €
TOTAL 7.481 €

Per al programari Oracle Database 11g Standard Edition, s’ha tingut en compte una
llicencia per a un (1) processador i dos (2) anys de suport.
11.3 Instal-lacio i configuracio del SGBD Oracle

Al descarregar el programari d'Oracle, necessitarem un compte i s’haura d'acceptar el
contracte de llicéncia.

Se’'ns demanara que acceptem l'acord de llicéncia i no es pot continuar sense fer-ho:

| Overview | Downloads | Diocumentation || Community || Learn More |

Oracle Database Express Edition 11g Release 2
September 2011

You must acceptthe OTH License Agreement for Oracle Database Express Edition 11g
Release 2 to download this software.

) Accept License Agreement | ) Decline License Agreement

¥ Oracle Database Express Edition 11g Release 2 for Windows x32
- Unzip the download and run the DISK1/setup.exe
- Does not work in Windows x64

Després d’acceptar I'acord de llicéncia podem descarregar el programari.

Si ens hi fixem bé, veurem el fitxer que ens ofereixen per baixar és un instal-lador per 32-bit
(OraclexE112 Win32.zip), aix0 és degut a que no existeix la versid d'Oracle Express per a
sistemes de 64-bit.
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1. Un cop baixat el fitxer el descomprimirem i I'executarem com a administrador:

. response 18/04,2013 23:24 File folder

. upgrade 18/04,/2013 23:24 File folder

setu 208/2011 11:28 Application 320,154 KB
- | Open

'@' Run as administrator
Troubleshoot compatibility

I1-Zip 3
&  ClickSign 2
[ Edit with Notepad++
3 Magidso »
& SmarFTP 3
ﬂ Morton 360 r
TextPad
B WinRAR >
Restore previous versions
Send to r
Cut
Copy

2. Un cop executat el fitxer setup.msi, veiem la pantalla del InstallShield Wizard:

i —
Oracle Database 11g Express Edition - InstallShield Wizard -

Preparing to Install. ..

Oracle Databagze 11g Express Edition Setup iz preparing the
InztallS higld \Wizard, which will guide wou through the pragram
setup process. Please wait,

Extracting: Oracle Database 110 Expreszs Edition. mzi

E— |
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3. I després ja apareix la primera pantalla d’instal-lacié. Li donem al boté Next per
comencar la instal-lacio.

r ™
Oracle Database 11g Express Edition - Install Wizard e
Welcome to the InstallShield Wwizard for Oracle
Databaze 11g Express Edition
The InztallShield® \Wizard will install Qracle Databaze 11g
Expreszs Edition an your computer. To continue, click
ORACLE ™
DATABASE
EXPRESS EDITION
Back | Mest | [ Cancel
b . ) —

4. A la segona pantalla apareix la llicencia de la instal-lacid. Marquem I accept the terms in
the license agreement i després li donem al bot6 Next.

. |
Oracle Database 11g Express Edition - Install Wizard [
Licenze Agreement |
o ORACLE
Fleaze read the following license agreement carefully. CATABAGE
Oracle Technology Network Developer License Terms n 1

for Oracle Database Express Edition

Export Controls

Export laws and regulations of the United States and any other relevant local
export laws and regulations apply to the programs. You agree that such

expart control laws govern your use of the Program (including technical data)
and any services deliverables provided under this agreement, and you agree ™

@l accept the terms in the license agreement

(1| do niot accept the terms in the icense agreement

< Back ][ Mewxt = ][ Cancel ]
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5. A la tercera pantalla acceptarem la localitzacio per defecte i li donem al botd Next.

-
Oracle Database

Choosze Destination Location
oRAaCLE

NI o CATABASE
Select folder where zetup will install fles. LN PRESE BoTioN

Setup will ingtall Oracle Databaze 11g Express Edition in the fallowing folder.

Ta inztall to this falder, click Mext. Tainstall to a different folder, click Browse and select
another folder.

Oracle Databaze 11g Expreszz Edition

D eztination Faolder

C:horaclexeh Browsze. ..

Space Required on C; AE3R5E K
Space Available on C: 136075183 K
IriztallS hield
Back Mext ] [ Cancel

6. A la quarta pantalla introduirem la contrasenya per SYS i SYSTEM i li donem al boté
Next.

-
Oracle Database 11g Express S

Specify Databasze Passwords
ORACLE

CATABASE
ERFRELE TR0

Enter and confirm pazswords for the database. Thiz paszword will be uzed for bath the 575 and
the SY'STEM databasze accounts.

Enter Pazzward sEBBBBEERRREEE
Canfirm Pazsword SERREERANEREEE
InztallShield

Back | Mest { [ Cancel
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7. La cinquena pantalla ens mostra les opcions triades durant el procés d’instal-lacié. Ara
ja podem procedir a instal-lar amb el botd Install.

- =
Oracle Database 11g E:Erﬁs Editicn - Install "h\'iza_ 5

Summarny

ORACLE

CATABAGE
UEPRESE EEHTION

Review settings before proceeding with the installation.

Current Inztallation 5 ettings:

Destination Falder: C:\oracless’ p
Oracle Home: C:horaclexehapphoracletproducty11. 2. 0haereerth

Oracle Baze:C:\oraclexes

Part for 'Oracle D atabaze Listener' 1521

Part for 'Oracle Services for Microzoft Transaction Server’ 2030

Part far 'Oracle HT TP Ligtener: 3080

4 b

[nztallS hield

[ Back E Irztall 1[ Cancel ]

8. La sisena pantalla ens mostra el progrés de la instal-lacié.

il ™
Oracle Database 11g Express Edition - Install Wizard ‘ 5 |

Setup Status

ORACLE

CATABASE
ERFRELE TR0

The InstallShield “Wizard iz installing Oracle Database 110 Express Edition

InztallS hield

Cancel
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9. A la Uultima pantalla ja ens mostra el final del procés d’instal-lacié. Per completar-la li
donem al botd Finish.

_
Oracle Database 11g Express Edition - Install Wizard - e |

i Install5hield Wizard Complete I

Setup has finizhed installing Oracle Databaze 119 Express
E dition om wour computer.

ORACLE

DATABASE
EXPRESS EDITION

| Back Einizh ] | Cancel |

Ara ja s'ha instal-lat Oracle Database 11g Express Edition. Podem iniciar la linia d'ordres
escrivint sqlplus system/password en una linia de comandes o anar a l'opcié Get Started al
menu de programes.

Si utilitzem, des del menu de programes, Get Started veurem la pantalla segtient al navegador
per defecte que tinguem (en el meu cas Firefox):

Home - Mozilla F
File Edit View History Bookmarks Tools Help
[EHome
€ 9 % | @ 127.001:8080/apex/fp=4950:1:2679536224089909 e ||B- Google sle 2 B T-

O, 02| Mobile ) Oyster Card Bl "Ia Caixa" ] aqua  Capital One ¥ Lioyds TSB M Gmail [E] Google [LF] LOVEFILM €1 UOC | | Reading £ Curso deinglés & Curso CAE (Nivel C1) || Pension Plan

ORACL_E Oracle Database XE 11.2
Storage ‘ i i ‘ ication Express i ‘

e |

View currently used storage. > Online Help

> Learning Library

Sessions > Oracle Technology Network

View current database sessions. > Oracle SQL Developer

> Oracle Express Edition

Parameters > Oracle Application Express

View initialization parameters. > Oracle JDeveloper 11g
> Pre-built Developer VMs

Application Express Application Express >
Get started with Oracle Application Express.

\ News ‘ | OTN News ‘

\ | | \

Language: English, Portugués (Brasil), 3 (75t8), B#3E Oracle
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