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1. INTRODUCCION




EL PROBLEMA

El problema presentado por la universidad consiste en analizar los requerimientos del nuevo
sistema informdtico del Ministerio de Sanidad, para asi poder disenar e implementar:

- Una base de datos que dé solucidn al almacenamiento de informacion referente a
médicos, pacientes, centros, medicamentos, etc.

- Un almacén de datos que permita extraer estadisticas y explotar grandes cantidades de
datos de forma agil de la forma mas versatil posible.

Procedimientos almacenados: es requisito que el acceso a los datos se haga, en todo caso,
mediante procedimientos almacenados, lo que pondrd de manifiesto, ampliamente, el uso
de lenguajes procedimentales, PL/SQL.

Auditorias: se deben emplear mecanismos de control de la funcionalidad de la base y
almacén de datos, permitiendo llegar a un nivel de desarrollo propio de cualquier
organizacion que desee proteger y asegurar su informacion.




LA SOLUCION

Para encontrar una solucion con calidad profesional, debemos ejecutar con precision las
siguientes tareas:

»  Planificar el trabajo a realizar identificando y gestionando posibles riesgos.

>  Anadlizar los requisitos impuestos por el cliente y definir, con claridad, el alcance.

> Disenar la base de datos a través de su diseno conceptual UML, identificando entidades, y
poder obtener el modelo E/R, el diseno légico y diseno fisico.

> Implementar la base de datos mediante el SGBD de Oracle: tablas, relaciones, secuencias,
disparadores... asi como los procedimientos de acceso a datos.

Base de Datos
I

> Disenar el almacén de datos, definiendo los hechos mensurables y dimensiones requeridos.

Implementar el almacén de datos: hechos, dimensiones, relaciones entre ellos, asi como los
procesos automaticos de carga del almacén de datos.

Almacén
de Datos
I

> Desarrollar mecanismos de testeo sobre los problemas de integraciéon con el resto del sistema
(logs, auditorias, etc.).




PLANIICACION Y PRESUPUESTO
Cada dia planificado supone dos hoos de frabagjo

Mormbre de tarea Camienza Fin Duracion |Prede 15 abr 13 29 abr 13 13 may 13 27 may 13 10jun 13 24jun "3
2 15 | |28 T EER | ] IR |24 [ o

- lieio PTE Lnathny| =i 15| tadee [ Actividad | Perfil | _ [ Coste |
un 0400313 lun 0400343 1 dia Actividad Perfil m Coste

Flan Docente v Documentacion

Enuncisclo, Recomendaciones & Investigacidn mar 05034 3 jue 07034 3 3 dins Inicio PFC Jefe de proyecto 13 1.248 €
Inicio Plan ce Trabajo vie 080313 s4b 030313 2 dins Instal. Software Técnico sistemas 3 210 €

Definicion del Alcance, Objetivos v Metodologia | dom 100313 mar 12038 3 3 dias
Flanificacion mig 130313 jue 14051 3 2 dias .
Deteccidn Temprana de Riesgos vie 150313 =&k 16/03M3 2 dias m Analista 648 €
Ertrega PECT dom1703N3 dom1TOENE Odiss T m Analista 864 €
=l Software de Desarrollo mié 200313 vie 220313 3 dias Analista prog. 336 €
Instalacidn Entarna de Trabajo mig 2000313 vie 220033 3 dias
[ Andlisis de la Base de Datos sab 230343 dom 310313 9 dias
Andlisis de Reauisitos S8 Z3M3N3 mer 260313 4ddis | Andlisis | Analista 360 €
actores y Casos de Liso mié 270313 com 31033 5dias m Analista 648 €
= Diseiio de la Base de Datos lun 010413 vie 1200443 12 dias Analista prog. 288 €
Dizefio Conceptusl en UL Iun 01/0401 3 mié 0370441 3 3diaz AmaliaEE prog. 336 €

adelo Entidad-Relacion jue 040413 sdh 060413 3 dias
Disefio Légico dom 0704013 mar 0904413 3dias Jefe de proyecto 15 1.440€
Dissfio Fisica mig 10043 vie 120413 ddias 6.378 €
= Implementacién de la Base de Datos dom 140413 sdb 20004713 T dias

Creacion de la BD, tablaz, relaciones, dom 140413 jue 180413 5 dias
secuencias, dizparadores, ete.

Procecimientos de Acceso a Datos vie 190413 =ah 2004013 2 diag
Entrega PEC2 dom 210413 clom 21041 3 0 dias
[=I Andlisis del Almacén de Datos mar 230413 sdb 270413 5 dias
Andlisiz de Requisitas mar 2300413 mié 24104413 2 diaz
Estudio ce Soluciones OLAP Jue 2500413 =db 270413 3 diaz
[=I Diseiio del Almacén de Datos dom 2810413 Tun 06/05/13 9 dias
Dizefio Conceptusl en UML dom 2810413 mar 30/041 3 3 diaz
Disefio Ligico mié 011051 3 vie 030543 3 dias
Dizefio Fizico =ah 040513 lun 0B/05/13 3 dias
= Implementacién del Almacén de Datos mar 070513 dom 120513 6 dias
Elaboracion de Procesos de Cargs de Datos mar 0710513 jue 09051 3 3 diaz
Creacidn de las Sertecias S0L Necesatias vie 10/051 3 clarm 12051 3 3 dias
=l Pruebas y Testeo lun 130543 dom 1905113 T dias
Elabaracion del Jusgo de Prushas I 13051 3 jue 160543 4 dias
Mecanismos Testeo Funcionalidad y Logs vie 1710513 dom 1910543 3 dias
Entrega PECS dom 190051 3 clom 19051 3 0 dias
Documentacion y Manusles mar 2170513 vie 24/0501 3 4 dias
[=I Fase Final mar 280543 mar 110613 15 dias
Revigidn y Correccion de Errores mar 2810513 vie 3105013 4 dias
Redaccion Memaria sab 010813 wie 07061 3 7 diaz
Preszentacidn en Dispositivas =ab 080613 lun 10/0601 3 3 dias
Empacuetar Producto mat 1 106M 3 mar 11061 3 1 dia
Entrega Memaria + Presentacion + Producto mig 1200613 mié 120601 3 0 dias 40,41
Trikunal Yirtual vie 28/0601 3 wie 20/06M3 0 diaz 43
Fin PFC vie 2806013 vie 28/06M3 0 dias
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2. BASE DE DATOS
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ANALISIS DE REQUISTTOS

Los requisitos funcionales de la base de datos no incluyen descripciones sobre interfaces de
usuario, sino que los actores que interactuardn con nuestro sistema serdn scripts y otras
aplicaciones que accederdn a los datos mediante procedimientos almacenados que deben
permitir realizar el alta, baja, modificacion y consulta de:

Centros hospitalarios
Farmacias

Médicos

Pacientes

Catdlogo de enfermedades

Catdlogo de medicamentos
Visitas al médico (urgencias y citas previas)
Médico que le atendié en cada visita
Enfermedades que ha tenido el paciente

Medicamentos recetados

Y V V V V V V V V VYV V

Pruebas diagndsticas practicadas

o | CICICICICInN
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ANALISIS DE REQUISITOS, CASOS DE USO
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DISENO TECNICO, UML

En esta fase se desarrolla el diagrama
de casos de uso del sistema, asi
como la especificacion textual
de los mismos. Este diseno

conceptual en UML es
independiente de la tecnologia
del SGDB.

4 )
Algunas aclaraciones:

> ‘Diagndstico’ es la entidad sobre la que
fe]igely las enfermedades, los
fratamientos, los procesos de baja y las
pruebas diagndsticas.

> ‘PruebaSolicitada’ es una  clase
asociativa entre ‘PruebaDiagndstica’ vy
‘Diagndstico’. (¥)

> ‘LineaTratamiento’ es una  clase
asociativa  entre  ‘Tratamiento’ vy
‘Medicamento’. (*)

descripcion [

“ Médico (1)

(*) Estas clases pasardn al modelo relacional
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DISENO TECNICO. E/R

Pasamos el diagrama UML a un modelo

entidad-relacion (E/R), mdas cercano al
diseno fisico que debemos definir en
Oracle Database.

-

>

Decisiones de diseno:

N

Las sub-entidades ‘CentroHospitalario’ vy
‘Farmacia’ pasardn sus atributos a la clase
abstracta ‘Centro’. Para diferenciarlos existe el
campo ‘fipoCentro’.

Las sub-entidades de ‘Persona’, ‘Médico’ vy
‘Farmacéutico’ pasan a generadlizarse en la
enfidad ‘Licenciado’. Asimismo, ‘Paciente’
queda desvinculada y adquiere su propia
enfidad.

Valores XLAT: existen atributos cuyo contenido
debe vdlidarse confra una lista de valores
vdlidos, como por ejemplo el ‘motivo’ de
‘ProcesoBaja’ (‘riesgo por embarazo’, ‘riesgo
por lactancia’, etc.).

Se crea una tabla AUDITORIA que registra
todas las acciones realizadas en la base de
datos.

_J




IMPLEMENTACION, CREACION BD

Tras obtener el diseno fisico detallado de la base de datos para el SGBD Oracle, concretamente en su
version 10g Express Edition, podemos codificar los scripts de creacion de tablespaces, esquemas...
hasta llegar al nivel de secuencias, disparadores...

Todos los scripts se encuentran en la carpeta ‘Producto’ adjunta a esta presentacion.

y4
—\
N )
Creacién BD
LY -
V4
.
L e ) = . 1<
uario )
B Tablespaces Administrador . )
B para Tablas e del Sistema: Indices
B indices: Adicionales:
01_USUARIO sq .
N OO_T/E\SBI;EslPAC | 03_INDICES sq | >SCuencios: Disparadores:
5q
L : : 04_SECUENC
Usuario: Mejora g A {) 05_DIsPARAD
N Con 60 M. SANIDAD velocidad del Ssql ORES sq
clales Contrasefa: dcceso alos
B sanidad datos
o]
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IMPLEMENTACION, AUDITORIA

Creamos un procedimiento almacenado que inserta un registro en la tabla de auditorias. Este
procedimiento serd llamado desde cualquier otro procedimiento, y serd el encargado de dejar
huella en la tabla AUDITORIA de lo que se ha intentado hacer, tanto si ha habido éxito como si no.

Su signatura es la siguiente:

PROCEDIMIENTO Si correcto:
ENTRADA v COMMIT
SALIDA Siincorrecto por valor nulo:
v' Lanza mensaje indicando que el
(El campo FECHA HORA campo no puede ser nulo
se rellena con la fecha y Siincorrecto por otro motivo:

hora del sistema) v" Registro del error en tabla auditoria

Asi, en todos los procedimientos podemos encontrar un cédigo como este tras intentar su accion:

N\
/* Operacidén CORRECTA */
LOG _SALIDA:= 'Operacidén CORRECTA';
P_INSERTAR_AUDITORIA( 'P_INSERTAR_CENTRO' ; LOG ENTRADA, LOG_SALIDA) g
COMMIT;
/* Operacidén INCORRECTA */
EXCEPTION
WHEN OTHERS THEN
ROLLBACK;
LOG_SALIDA := 'Error registrado: ' || SQLERRM; Script:
P F'R » 'K - F - 0O H | A\
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IMPLEMENTACION. PROCEDIMIENTOS ALMACENADOS

La gestidn y acceso a la informacion se hard mediante procedimientos de base de datos, siendo esta la

Unica manera de acceder a ellos. Para esto debemos emplear técnicas Oracle PL/SQL.

Dividiremos estos procedimientos en cuatro grupos:

\

\

Procedimientos de Insercion:

» Uno para cada tabla de la base de datos.

> Los pardmetros de entrada son todos los
campos que tiene la tabla destino, excepto los
auto incrementales.

Script: 07_PROCEDIMIENTOS_INSERCION.sql

7

\

Procedimiento de Borrado:

» Recibe el nombre de |la tabla de la que se
quiere eliminar una fila y los campos y valores
que lo identifican inequivocamente, su clave
primaria (aungue esté compuesta por varios
cCampos).

Script: 08_PROCEDIMIENTO_BORRADO.sql

7

Procedimiento de Modificacion:

» Recibe el nombre de la tabla, el campo y el
nuevo valor que se desea establecer. Del
mismo modo, recibe los campos y valores que
lo identifican inequivocamente, su clave

primaria (aunque esté compuesta por varios

7

Procedimientos de Consulta:

> La aplicacion externa solicitante declara una
variable del tipo de fila (ROWTYPE) de |la tabla
que va a consultary la envia a la funciéon junto
con el valor de la clave del registro que va a
consultar. Esto nos devuelve el registro




3. ALMACEN DE DATOS
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ANALISIS DE REQUISITOS

La herramienta que requiere el cliente facilitard la presentacion de la informacion dispersa en la
base de datos de una forma mds comprensible y Util para el usuario, concretamente aquel
que debe tomar decisiones basadas en el estudio de la informaciéon que desprende el
sistema.

El cliente ha referido que necesita estadisticas que le Casos de Uso

permitan saber: <o
gencias por Medicamentos Ti :
.o, - , . ; iempo Medio ‘
> En qué época del ano hay mds urgencias. e por Edad de Baja 2

» A qué edad se consumen mas medicamentos.

. . . . 1
» Cudl es el tiempo medio que una persona esta de

baja (media anual). N

Usuario Toma
, . Decisi
Ademds, se propone, como ampliacion: W
»  Provincias donde se consumen mdas medicamentos. Medicamentos ;
Por Provincia Visitas por
>  Municipios en que se producen mas visitas médicas. S~ Municipio

S ———

ETL:

> Los procesos de extraccion, fransformacion y carga que cargardn los datos serdn programados una vez al dia y diferidos
durante la noche, cuando no hay tanta demanda de informacion.

> Todos los datos que se cargan tendrdn relacion con la tabla VISITA, ya que serdn los registros de tablas que giran alrededor de
las visitas médicas (como diagndsticos, pruebas...) del dia anterior al momento de la carga los que deben ser extraidos,
fransformados y cargados en el aimacén de datos.
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DISENO TECNICO

Para dar forma al aimacén de datos, debemos definir sus dimensiones, entendiendo estas como
los ejes del andlisis que debemos ofrecer. Asimismo, definiremos las tablas de hechos
mensurables (nUmero de visitas, numero de urgencias, nuUmero de medicamentos, nUmero de
dias en baja, etfc.).

Dimension Jerarquia

TIEMPO

ZONA

EDAD

Ao
Trimestre
Mes
Semana
Dia

Pais
Provincia
Municipio

Grupo

Rango Valores
2013 en adelante
1-4

1-12

1-52

Cualquier fecha

Tabla PAIS
Tabla PROVINCIA
Tabla MUNICIPIO

0 a 2 anos (bebés)

3 a 12 anos (nifnos)

13 a 18 anos (adolescentes)
19 a 26 afos (jovenes)

27 a 59 anos (adultos)

60 en adelante (mayores)

o en adelante

Hecho
VISITAS

BAJAS

MEDICA
MENTOS

Indicador
totalVisitas
numOrdinarias

numUrgentes

numDiasTotales

numDiasIT

numDiasAT
numMedicamentos

Presentacion PFC — Bases de Datos_ Daniel Jesus Ronnmark Cordero

Descripcion
Numero total de visitas recibidas
NUmero de vistas ordinarias
recibidas

NUmero de vistas

recibidas

urgentes

NUmero total de dias de baja de
todos los pacientes de esta
dimension

NUmero de dias de baja de tipo IT

NUmero de dias de baja de tipo AT
NUmero de
prescritos a todos los pacientes de
esta dimension

medicamentos

17



DISENO TECNICO, UMLY E/R

Es facil disenar el diagrama UML de este sistema, y a partir de este, encontrar el modelo E/R.

m_@ | zoma
e MEDICAMENTOS -idMunicipio
-mes Y r— o
trimestre Lt -provincia
-afio pas
VISITAS

totalVistas dk

-numOrdinarias

-numUrgentes

-numDiasTotales ? DA (FK

-numbiasAT ) PO ID_M.

FFiFiFFiFrrrrirrrrrre
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IMPLEMENTACION. CREACION ALMACEN DE DATOS

Creacion Almacen de Datos
2 Y4 ) 3 AY 4 Tablas: N\ [ N\ [ N
Usuario Administrador
Tablespaces para del Aimacén de Datos: indices Adicionales:
Tablas e indices: 13 CREACION_TABLAS. R
59 g
12_USUARIO_DW.sg|l 14_INDICES_DW.sql
11_TABLESPACES_DW sqgl
B B ° ) Las tablas e indices se crean 15_PROCEDIMIENTO_AU
Usuario: SANIDAD_DW en los espacios Mejora la velocidad del DITORIA_DW.sql
Con 100 MB. iniciales Contraseiia: TS_SANIDAD_TABLAS_DW acceso a los datos
sanidad_dw Y
\ VAN J \Is_sanpap_inbices ow J \_ VAN y

Procedimientos de Carga de Datos: SREIEERINTIERIRE ACCION

Inserta en la tabla de dimension D_TIEMPO un nuevo registro para la
> Todas las dimensiones y hechos del almacén IV [HVZOW fecha del dia anterior al momento de carga.
deben tener su procedimiento de carga de Inserta en la tabla de dimension D_ZONA tantos registros como
datos. municipios diferentes agrupen a los pacientes que han asistido a

P_CARGAR_D_ZONA consulta el dia anterior al momento de carga.
Inserta en la tabla de dimension D_EDAD tantos registros como edades
diferentes agrupen a los pacientes que han asistido a consulta el dia
> Los hechos tienen claves fordneas CUyOS P_CARGAR_D_EDAD anterior al momento de carga.
valores deben existir en todas las dimensiones. Inserta en la tabla de hechos H_VISITAS las estadisticas sobre visitas de
los pacientes que han asistido a consulta el dia anterior al momento de
P_CARGAR_H_VISITAS K&IGER
Inserta en la tabla de hechos H_MEDICAMENTOS las estadisticas sobre
NN e Y[ 2] (@88 medicamentos recetados a los pacientes que han asistido a consulta el
MENTOS dia anterior al momento de carga.

Script: 16_PROCEDIMIENTOS_CARGA_DW.sql Inserta en la tabla de hechos H_BAJAS las estadisticas sobre procesos de
P_CARGAR_H_BAJAS baja finalizados el dia anterior al momento de carga.

> Las dimensiones actuan como tablas maestras,
que deben cargarse en primer lugar.

> Todos los hechos son consulfables desde fodas
las dimensiones.

Presentacion PFC — Bases de Datos_ Daniel Jesus Ronnmark Cordero 19



4. CONCLUSIONES

Finalmente, habiendo llevado a cabo un profundo estudio e investigacion sobre las herramientas
seleccionadas, se han conseguido todos los objetivos, puesto que el sistemma desarrollado
cumple con creces lo solicitado por el cliente, con una calidad profesional, un tiempo de
elaboracion razonable y un presupuesto bastante asequible. Asimismo, ha servido para su fin
académico, que es el de reforzar los conocimientos adquiridos en la carrera y plasmarlos en un
trabajo final que haga uso de las habilidades técnicas, de gestion y de redaccion.

ESTE ES UN RETO QUE, AL CUMPLIRSE, LLENA DE SATISFACCION AL ALUMNO Y, CON
SUERTE, AL TRIBUNAL EVALUADOR.

Por favor, contacten conmigo si tienen cualquier duda: dronnmark@uoc.edu

GRACIAS POR SU ATENCION
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