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Resumen

El presente Proyecto Fin de Carrera se desenvuelve en el area de Bases de Datos,
concretamente de tipo relacional, y tiene como objetivo demostrar las capacidades
académicas y profesionales del alumno autor del proyecto, tanto en esta area como en la de
gestion y redaccion de proyectos de calidad, empleando para ello los conocimientos
adquiridos a través de las asignaturas de la titulacion.

El problema presentado por la universidad consiste en analizar los requerimientos del nuevo
sistema informatico del Ministerio de Sanidad, para asi poder disefar e implementar una base
de datos y un almacén de datos que dé soluciéon al almacenamiento y explotaciéon de
informacién referente a médicos, pacientes, centros, medicamentos, etc.

Ademas, es requisito que el acceso a los datos se haga, en todo caso, mediante
procedimientos almacenados, lo que pondra de manifiesto, ampliamente, el uso de lenguajes
procedimentales. Asimismo, se deben emplear mecanismos de control de la funcionalidad de
la base y almacén de datos, permitiendo llegar a un nivel de desarrollo propio de cualquier
organizacién que desee proteger y asegurar su informacion.

El proceso seguido en la consecucidn de este trabajo ha partido del analisis de requisitos y ha
concluido en la fase pruebas, pasando por el disefio y la implementacion, que, en definitiva,
comportan el ciclo de vida clasico de desarrollo de software.

Para la correcta gestién del proyecto se ha seguido un plan de trabajo que se muestra mas
adelante y que se resume en su correspondiente diagrama de Gantt.

En sintesis, este proyecto hace uso de los conocimientos adquiridos durante el proceso
estudiantil de su autor para dar solucién a un problema de informatizacién del Ministerio de
Sanidad y de todos los entes (centros, pacientes, médicos, visitas, etc.) que gestiona. En este
proceso de informatizacién, la base de datos y el almacén de datos son los objetivos de la
siguiente memoria.
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1. PREFACIO

1.1. Motivacion

Este proyecto fin de carrera pretende hacer uso de los conocimientos adquiridos durante el
recorrido académico de la Ingenieria en Informatica, concretamente sobre aspectos
relacionados con bases y almacenes de datos (BBDD y data warehouse).

El proyecto consistird en un trabajo completo que abarque todas las fases de un proyecto de
calidad profesional, pasando por cada una de las fases cldsicas de cualquier proyecto serio de
ingenieria informatica.

En primer lugar nos centraremos en la base de datos necesaria para almacenar todos los datos
del sistema propuesto, para después pasar, en segundo lugar, al estudio y andlisis de
explotacién de la informacidn mediante un almacén de datos, que permita extraer estadisticas
y facilitar la toma de decisiones por parte de responsables y directivos.

Por ultimo, se pretende alcanzar un grado de calidad y excelencia que queden implicitos por el
uso de mecanismos de control mas avanzados, como registro de acciones realizadas, tablas de
auditorias, pruebas sobre el funcionamiento de la base de datos, etc.

En conclusion, el trabajo debe ser completo y preciso, de manera que cubra todas las
necesidades de un sistema de informacidn informatico profesional y de calidad.
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1.2. Alcance

El Ministerio de Sanidad va a informatizar todo su sistema de informacidn sanitaria, tanto en
hospitales como en farmacias, y ha contado con los alumnos de la UOC para realizar un
proyecto completo, desde el andlisis de requisitos hasta su implementacion y testeo.

Esta es una gran oportunidad para demostrar que los conocimientos del escribiente se han
consolidado y han sido madurados con seriedad y con la capacidad de gestién de proyectos
gue se espera de un ingeniero superior. Es por ello, que el sistema a desarrollar debe tener en
cuenta:

v" Un ciclo de vida (definido en el apartado “Metodologia”) que contemple todas las
etapas de construccion del software, de documentacidon sobre el andlisis funcional,
disefio técnico, resultado de las pruebas, proceso de puesta en marcha, manuales para
el usuario, etc.

v' La gestidn de los datos se realizard mediante procedimientos de base de datos, y debe
cubrirse todo tipo de gestion de centros hospitalarios, médicos, pacientes,
medicamentos, urgencias, etc. asi como nuevas necesidades que vayan surgiendo con
el devenir del uso por parte de los usuarios de la base de datos.

v' El sistema debe ser escalable, para poder ir incorporando progresivamente todas
aquellas necesidades que surgen durante su vigencia.

v' Se debe definir un almacén de datos para extraer estadisticas, estudiar y analizar el
funcionamiento del servicio sanitario y ayudar a la toma de decisiones.

v' Ademéds, se deben proponer mecanismos para testear la funcionalidad de la BD asi
como la creacidn de registros (logs) sobre la actividad de la misma.

v" No se contempla la creacién de interfaces de usuario (GUI).

1.3. Objetivos Generales
Los objetivos generales de este trabajo son:

v" Anélisis de requisitos del sistema de informacion

v" Disefio e implementacién de la BD necesaria

v" Implementacién de los procedimientos de base de datos que encapsulan las
funcionalidades de accesos a los datos

v" Disefio y desarrollo de las caracteristicas que doten a la BD de capacidad de Almacén
de Datos (data warehouse)

v Pruebas sobre la base de datos y sobre el almacén de datos

v"Implementacién de mecanismos de control, registro, auditorias, testeo y otras mejoras
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1.4. Evaluacion Continua
Las entregas que satisfacen el modelo de evaluacion continua de este trabajo seran:

v" PEC 1: Plan de Trabajo inicial, que serd usado de guia para el trabajo que se necesita
realizar
v" PEC 2: documentacion (informes, manuales...) y producto realizado hasta el momento
de la entrega
v" PEC 3: documentacion (informes, manuales...) y producto realizado hasta el momento
de la entrega
v" Entrega final que, recopilando todo lo anterior, incluye:
=  Memoria (maximo 90 paginas)
= Presentacién (mdaximo 20 diapositivas)
= Trabajo préctico (producto entregable, incluyendo BD, cédigo SQL...)

1.5. Metodologia

En este proyecto se seguird una metodologia clasica, también conocida como ciclo de vida en
cascada, que aunque no es un enfoque basado en técnicas ingenieriles actuales, como podrian
ser las metodologias agiles, si ha demostrado que funciona muy bien en proyectos de gran
envergadura con requisitos bien definidos.

Este ciclo de vida, tal y como lo hemos estudiado en asignaturas de Ingenieria del Software y
de Gestidon de Proyectos, es un ciclo secuencial compuesto por diferentes etapas, con caracter
lineal, que serdn correspondientemente reflejadas en la planificacion de este proyecto, tal y
como vemos a continuacion:

Ciclo de vida en cascada

Estudio de
aportunidad

Andbys

3

Construccion <
Disefho

Programacion e

Pruebas

1 -
Explotacion Cl- Mantenimiento ‘
J

llustracion 1: Ciclo de Vida en Cascada

”

Fuente: apuntes UOC de la asignatura “Gestion de Organizaciones y Proyectos Informdticos”
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El estudio de oportunidad podemos considerarlo realizado en el momento de la
definicién de este proyecto, en tanto en cuanto ya se ha tomado la decisién de
promover el proyecto informatico y se han analizado los requisitos generales.

Del andlisis del sistema de informacién debe obtenerse un documento de analisis de
requisitos bien definidos y lo mas completo posible, ya que la constante modificacion
de los requisitos es una de las causas mas comunes de fracaso de un proyecto. Este
documento especifica las funciones y los objetivos del sistema informatico que se
quiere implementar. Ademas se realizan otras tareas

El disefio consiste en la definicién de una solucidn técnica concreta que satisfaga las
especificaciones establecidas en la fase de analisis.

La fase de programacion, también implementacidon, que es como la llamaremos en
este proyecto, consistira en la creacion de la base de datos y almacén de datos, con la
codificacion en SQL que ello implica

Las pruebas dotan de consistencia, fiabilidad y calidad al sistema, y son, no solo
necesarias, sino que deben suponer una parte importante del desarrollo del proyecto,
para poder poner en produccién el sistema con las maximas garantias.

Aunque se sale de los objetivos del presento proyecto, no debe despreciarse en una
metodologia cldsica la fase de mantenimiento de la aplicacién durante su vigencia,
maxime cuando el propio enunciado indica que la BD debe ser escalable para dar
cobertura a todas las necesidades que vayan surgiendo. Ademas, en esta fase se
corrigen errores a medida que se detectan, se mejoran funcionalidades y se
desarrollan evolutivos del sistema.

Planificacion

1.6.1. Fechas Clave (Hitos)

Las fechas clave para cubrir la evaluacién continua son las siguientes:

Inicio del semestre 27/02/2013
Enunciado del proyecto 27/02/2013
Entrega PEC1 (Plan de Trabajo) 17/03/2013
Entrega PEC2 21/04/2013
Entrega MEMORIA 12/06/2013
Presentacion Memoria + Presentacién + Producto 12/06/2013
Tribunal virtual 28/06/2013
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Tareas a Realizar

A continuacién se indican las principales tareas en que se divide el proyecto, con una breve

descripcién de las mismas:

v

Inicio PFC: consiste en la lectura del plan docente, materiales, documentacién,
enunciado del problema que se desea resolver, las recomendaciones de los
consultores, etc. Ademas, en este inicio incluimos la planificacion en el Plan de
Trabajo, que es el entregable (PEC1) en el que culmina esta fase inicial.

Software de Desarrollo: consiste en la instalacidn, estudio, comprension y resolucién
de problemas del entorno de trabajo ORACLE que debe instalarse y configurarse.

Andlisis de la Base de Datos: una de las tareas criticas del proyecto, si no la que mas,
definir con claridad y exactitud los requisitos del sistema, asi como los actores y casos
de uso.

Diseno de la Base de Datos: aqui se realizara, principalmente, el disefio conceptual de
la base de datos en formato UML, identificando entidades, del que se obtendra el
modelo E/R, el disefio ldgico y disefio fisico de la BD.

Implementacion de la Base de Datos: mediante el SGBD de ORACLE se podran crear la
BD, sus tablas, relaciones, secuencias, disparadores... asi como los procedimientos de
acceso a datos, que son la Unica forma de acceder a los mismos.

Analisis del Almacén de Datos: se definen los requisitos que debe cumplir el almacén
de datos, y se estudiara las soluciones OLAP (On-Line Analytical Processing) para el
procesamiento agil de grandes cantidades de datos.

Disefio del Almacén de Datos: se realizara el disefio conceptual del almacén de datos,
en formato UML, asi como su disefio légico y disefio fisico.

Implementacion del Almacén de Datos: en este momento se crearan los procesos
automaticos de carga del almacén de datos, y todas las sentencias SQL derivadas de las
necesidades detectadas.

Pruebas y Testeo: las pruebas hacen referencia a juego de pruebas sobre el trabajo
realizado, para corroborar que todo ha sido perfectamente definido e implementado.
El testeo hace referencia a los mecanismos de testeo sobre los problemas de
integracidn con el resto del sistema (/ogs, auditorias, etc.).

Fase Final: en esta fase, en primer lugar se realizard una revision y recapitulacion del
trabajo elaborado, en busca de posibles errores, y en consecuencia procediendo a su
correccion. Ademas se deben terminar los entregables finales, que seran el producto
que se facilita al cliente, en este caso el tribunal.
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1.6.3. Cronograma

En la pdgina siguiente se muestra una vista de la planificacién del proyecto en Diagrama de
Gantt, con las fechas de los hitos principales indicadas sobre el propio grafico.

En dicho diagrama se ha establecido una jornada de trabajo de dos horas diarias, de lunes a
domingo, sin indicar festivos, ya que en los dias festivos se trabajara igualmente. Sin embargo,
se han dejado algunas jornadas sin planificacion de trabajo como contingencia ante
contratiempos que puedan surgir.

Obsérvese que el proyecto comienza el 4 de marzo de 2013, en lugar del 27 de febrero. Esto es
porque el 24 de febrero nacié el primer hijo del que escribe, y tuvo que permanecer en el
hospital acompafiando a su mujer y al neonato.

Pagina 12 de 75

Fecha limite entrega: 12/06/2013



PFC-Bases de Datos — MEMORIA

ALUMNO: DANIEL JESUS RONNMARK CORDERO

1.6.4. Diagrama de Gantt

Mombre de tarea Comienzo Fin Duracion |Prede 24jun"13
25 24|
1 = Inicio PFC Tun 040313 sab 160313 13 dias 0403
2 Plan Docente v Documentacion Iun 040313 Iun 040313 1 dia
g Enunciado, Recomendaciones e Investigacion mar 050313 jue 070313 Jdiaz 2
4 Inicio Plan de Trabajo vie 030313 =ék 090313 2diaz 3
5 Definicion del Alcance, Objetivos y Metodologia |- dom 1003413 mar 120313 Jdiaz 4
B Planificacion mié 130313 jue 140313 2diaz 5
7 Deteccion Temprana de Riesgos wie 15M313 =ék 160313 2diaz 5
g Ertrecga PEC1 dom 170313 dom 1710313 Odiaz 7,56
9 | Software de Desarrolle mié 20/0313 vie 22/0313 3 dias
10 Instalacion Entorno de Trabajo mié 2000313 vie 220313 3 diaz
11 | Anilisis de la Base de Datos sdb 230313 dom 310313 9 dias
12 Andliziz de Requizitos =ab 230313 mar 260313 4 diaz
13 Actores y Cazos de Uso mié 270313 dom 310313 5 diaz 12
14 [ Disefio de la Base de Datos lun 010413 vie 120413 | 12 dias
15 Dizefio Conceptual en LML Iun 0104013 mié 0304013 JFdiaz 13
16 Modelo Ertidad-Relacion jue 0404013 =ék 060413 Jdiaz 15
17 Digefio Logico dom 070413 mar 090413 Jdiaz 16
18 Dizefio Fizico mig 10/04/13 wie 120413 3dizs 17
19 |E Implementacion de la Base de Datos dom 140413 sab 200413 7 dias
20 Creacidn de la BD, tablaz, relaciones, dom 140413 jue 180413 4 diaz 18
secuencias, dizparadores, etc.
2 Procedimiertos de Acceso a Datos wie 1904013 =8h 2000413 2 dizs 20
22 Entreqa PEC2 clom 2110413 com 2110413 0 diaz | 21
23 [ Anilisis del Almacén de Datos mar 230413 | sib 270413 5 dias
24 Andliziz de Requizitos mar 2304413 mié 2404113 2 diaz
25 Estudio de Soluciones OLAP jue 25/0413 =ék 270413 3 diaz 24
26 [ Disefio del Almacén de Datos dom 280413 Iun 06/0513 9 dias
27 Dizefio Conceptual en LML dom 280413 mar 300413 Jdiaz 25
28 Digefio Logico mié 010513 wie 030513 3diaz 27
29 Dizefio Fisico =ab 0405013 lun 06MSM 3 3dias 28
30| mpl it: del Al én de Datos mar 070513 dom 120513 6 dias
il Elaboracion de Procesos de Carga de Datos mar 070513 jue 0940513 3 diaz 29
32 Creacion de las Sertecias SGL Necesarias wig 100513 dom 12051 3 Jdiaz 3
33 | Pruebas y Testeo un 130513 dom 190513 7 dias
34 Elaboracion del Juego de Prushas lun 130513 jue 16/0513 4 diaz 19,30
35 Mecanismos Testeo Funcionalidad v Logs vie 170513 com 1910513 3 diaz | 34
36 Entreqa PEC3 com 19/05M 3 com 1910513 0 diaz 35
37 Documentacion y Manuales mar 210513 vie 240513 4 dias 36
38 = Fase Final mar 28/0513 | mar 110613 15 dias
39 Revizion y Correccion de Errores mar 2805013 wie 310513 4 diaz | 37
40 Redaccidn Memaris =éh 010613 wie 07 MG 3 7 dizs 39
4 Prezentacidn en Diapositivas =ab 08M06M 3 Iun 100613 3 diaz 40
42 Empacuetar Producto mar 110613 mar 1106M 3 1 dia |41
43 Entrega Memoria + Presentacion + Producta mié 120613 mié 1206813 0 diaz 40,41 _vL
44 Tribunal Yirtual vie 281061 3 vie 281613 0 diaz 43 & 28006
45 Fin PFC vie 281061 3 vie 281613 0 dias & 28106

llustracion 2: Diagrama de Gantt

Pagina 13 de 75

Fecha limite entrega: 12/06/2013



PFC-Bases de Datos — MEMORIA

ALUMNO: DANIEL JESUS RONNMARK CORDERO

1.7. Gestion de Riesgos

En todo proyecto pueden surgir situaciones que dificulten la correcta consecucion de sus tareas, en
tiempo o forma. Es por ello que se deben tener identificados cuantos riesgos sean posibles para
poder anticipar un plan de contingencia que entrara en accién si procede.

En este proyecto se han tenido en cuenta los siguientes riesgos:

v"Incompatibilidad con el trabajo: en los tiempos que estamos viviendo se estan produciendo
muchos cambios en la administracién publica y sus agencias. Se da el caso de que este
estudiante trabaja en una agencia publica, que constantemente debe acatar los decretos de
la Junta de Andalucia, a veces con muy poco plazo de actuacién. Esto podria provocar horas
extra en el trabajo, como ya ha ocurrido, que imposibilitaran la jornada diaria de 3 horas que
se van a dedicar al proyecto.

v" La accién mitigadora seria recuperar las horas en los fines de semana, trabajando
en el proyecto las 3 horas que corresponden mas las que se hayan dejado de
trabajar por motivos laborales.

v" Motivos personales: enfermedad/hospitalizacién de un familiar.

v" En el diagrama de Gantt se puede observar que tras cada entrega de PEC se ha
dejado entre uno y dos dias sin planificacién, precisamente para mitigar este tipo
de problemas, sobre todo con un hijo recién nacido como es el caso.

v" Exdmenes y audiciones: dado que este estudiante compagina los estudios de ingenieria con
los de musica, podria haber situaciones ineludibles en estos uUltimos que necesitaran un
esfuerzo especial. Por suerte, no hay mas asignaturas UOC pendientes de cursar.

v" Los profesores del conservatorio de musica estan avisados de que el proyecto es
mi maxima prioridad, por lo que no estd previsto dejar de dedicar las horas
necesarias del proyecto para dedicarlas a los estudios de musica. En el proximo
curso ya habra ocasién de recuperar el tiempo perdido.

v" Problemas técnicos: muchas veces, algiin problema técnico que no deberia existir hace
perder mucho tiempo. En este caso, con el software de ORACLE se podrian dar problemas de
instalacion, de servicios, de arranque, de espacio, etc.

v" Si esto ocurriera, habria que dedicar mas horas al dia de las 3 planificadas para
mitigar la dificultad.

v" Si el problema viene dado por el PC de trabajo, se dispone de un portatil para
continuar el proyecto hasta que el de sobremesa vuelva a estar disponible.

v Dificultades de conocimiento: es el riego mas temido, y que puede provocar la pérdida de
mucho tiempo, y es que algo se puede resistir por desconocimiento de la materia.
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v" En este caso se usaran horas adicionales, sobre todo en los fines de semana, para
formarse. También es posible solicitar la ayuda de los consultores para que sirvan
de guia y despejar una situacion problematica.

1.8. Productos Entregables

Una vez finalizado el proyecto fin de carrera, se tendran los siguientes entregables, que seran
correspondientemente cargados en el Repositorio Institucional de la UOC:

v Producto final o trabajo préctico que incluye la BD, el cédigo SQL...
v" Memoria, con un méximo 90 péginas, que recoge todo el trabajo hecho
v' Presentacion virtual, con un maximo 20 diapositivas, que resuma lo que se ha hecho
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2. BASE DE DATOS

En este capitulo quedardn recogidas todas las fases (analisis, disefio e implementacidén) necesarias
para la construccién de la base de datos.

2.1. Analisis de Requisitos

Para el analisis de requisitos sera necesario basarse en el documento entregado por el cliente
(enunciado), con la libertad de poder aplicar mejoras no recogidas en la especificacién inicial, labor
gue también se considera parte de las funciones del consultor experto en el que el Ministerio de
Sanidad ha confiado.

2.1.1. Descripcion General

Una aproximacion inicial a los requisitos solicitados por el cliente, afiadiendo algunas mejoras de
informacion ofrecidas por el ente desarrollador (el estudiante escribiente) determina los siguientes
requisitos del sistema:

v' Toda la gestidn de los datos se realizard, Gnicamente, mediante procedimientos almacenados
de base de datos.

v' La cobertura de gestiéon de la base de datos se extiende desde centros hospitalarios,
médicos, pacientes, enfermedades que ha tenido, visitas que ha hecho, dias que ha
permanecido en baja y su tipo (Incapacidad Temporal o Accidente de Trabajo, en adelante
IT/AT), médicos que le atendieron, medicamentos recetados, pruebas diagndsticas que le
han practicado, tipo de visita (urgencia u ordinaria, con cita previa), etc.

v El sistema debe ser escalable, para poder ir incorporando progresivamente todas aquellas
necesidades que surgen durante su vigencia.

v' Se debe definir un almacén de datos (data warehouse) para extraer estadisticas, estudiar y
analizar el funcionamiento del servicio sanitario y ayudar a la toma de decisiones. Por
ejemplo, en qué época hay mas urgencias médicas, a qué edad se consumen mas
medicamentos, cual es el tiempo medio que una persona estd de baja, etc.

v' Ademas, se deben proponer mecanismos para testear la funcionalidad de la BD asi como la
creacion de registros (/ogs) sobre la actividad de la misma.
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2.1.2. Requisitos Funcionales

Los requisitos funcionales de una base de datos no incluyen descripciones sobre interfaces de
usuarios, sino que los actores que interactuaran con nuestro sistema serdn scripts y otras
aplicaciones que accederan a los datos mediante los procedimientos almacenados que seran
definidos. Estos procedimientos almacenados deben permitir acciones sobre las tablas de manera
gue se pueda realizar el alta, baja, modificacidn y consulta de:

= Centros hospitalarios

=  Farmacias

= Médicos

= Pacientes

= (Catdlogo de enfermedades

= Catdlogo de medicamentos

= Visitas al médico (urgencias y citas previas)
= Médico que le atendio en cada visita

= Enfermedades que ha tenido el paciente
= Medicamentos recetados

=  Pruebas diagndsticas practicadas

= Dias de baja (IT/AT)

2.1.3. Diagramas de Casos de Uso

Mediante notacién UML representamos, a continuacion, las acciones que los actores externos
pueden realizar en el sistema que se estd desarrollando.

Respecto al actor de los casos de uso, suponemos que las distintas aplicaciones que acceden al
sistema tienen un control de usuario, lo que les confiere de una adecuada seguridad por columnas y
seguridad por filas, de manera que cuando llega la peticidon de acceso a datos a nuestro sistema de
gestidon de bases de datos, el usuario que accede a los mismos siempre es, por defecto, SYSTEM, lo
que justifica el Unico actor que aparece en los casos de uso. Mds adelante, en el proceso de
implementacion, definiremos el usuario administrador de nuestro sistema, como por ejemplo
“SANIDAD”.

Por otro lado, queda implicito, por lo que no se representara en los diagramas, que las acciones
realizadas alimentaran la tabla de auditoria (/ogs), lo que permite resolver posibles problemas de
integracion, etc.

Separaremos en cuatro grupos tematicos de gestion, segin se han detectado, de la siguiente
manera:

= Gestién de Centros Hospitalarios
= Gestidn de Pacientes

= Gestién de Medicamentos

=  Gestidn de Enfermedades

=  Gestidn de Farmacias
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Gestion de Centros

- Aha Centro
Hospitalario

F_I__istar Centros
Hospitalarios

gincludes

- Baja Centro

Hospitalario i -
P zincludes =

- '
SYSTEM T «ingltftie: L —
= - ™
Meodificar Centro - #" Consultar Médicos
Hospitalario - ' de un Centro

—_— — e —

zevtends } Consultar h
—_—— - Pacientes de un
Centro

"

-
/" Consultar Centr
' Hospitalario

Il feﬂend»

—
—

.-'—-:"'_ T T T
Consultar Visitas

llustracién 3: Casos de Uso Gestion de Centros

Gestion de Pacientes

T T R Listar Pacientes
«includ _— —
s _ S — ' Listar '

Alta Paciente Modificar Paciente \ Tratamientos
Seguidos

.gi'hcludEx_
_ _ \ #

" Listar Pruebas s
"L i - —

~ " Listar Visitas _
e — zedends i ra -
" Listar Dias de Baja aevend. - ~ , KE@%@Q

“Consultar Paciente

cExtends
SYSTEM gextends = o
— P B T T
- / |’f Realizar Pruebas '-F_Listar Médicos / Enfe

— — Diagnosticas Visitados Padecidas

. Asignar
Tratamiento

llustracidn 4: Casos de Uso Gestion de Pacientes
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Gestion de Medicamentos

~Alta Medicamento

’_B_aja Medicamento .
_«includes
% -  Listar
Medicamentos

Modificar
Medicamento

gincludes
SYSTEM - =
gincluges="
-

-

-

Consultar
Medicamento

llustracidn 5: Casos de Uso Gestion de Medicamentos

—— —

Gestion de Enfermedades

~ Ala Enfermedad

Baja Enfermedad ﬂnclude» o -

" g ]! Listar
SYSTEM Modificar —_ Enfermedades
Enfermedad
«in.e-lu‘ffe»

—

- ——
Consultar
Enfermedad

llustracion 6: Casos de Uso Gestion de Enfermedades

Gestion de Farmacias

Alta Farmacia

" Baja Farmacia o includes .
& sy %L armacis

— —— —

SYSTEM — — ~
Modificar Farmacia inclotes
- ——
— — — T

“Consultar Farmacia ‘K_Eﬂlﬂmf_ O CLED
Farmaceuticos
-, zextends de una Farmacia
S
= e,
— T
I/Eunsultar Almacén

de una Farmacia

llustracién 7: Casos de Uso Gestion de Farmacias
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2.1.4. Especificacion Textual

A continuacion se describen textualmente los casos de uso presentados mas arriba, con el objetivo

de clarificar el alcance, entre otras caracteristicas, de cada una de las funcionalidades de acceso a

datos que ofrece nuestro sistema.

Gestion de Centros Hospitalarios

Caso de uso Alta Centro Hospitalario

Descripcion Crea un nuevo registro en la tabla de centros hospitalarios

Actor SYSTEM

Precondicion La tabla de centros hospitalarios existe y se encuentra en estado correcto
Postcondicion Se ha creado un nuevo centro hospitalario

Parametros Como minimo, los campos obligatorios, o todos los campos de alta

Salida Mensaje de operacidon exitosa o de error

Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para las altas de centros

hospitalarios

Flujo interacciéon

Se comprueba la existencia del centro hospitalario en la base de datos

Si existe: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido
se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existe: se crea el registro

se devuelve un mensaje de éxito en la operacion
se registra la accidn en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no

Caso de uso Baja Centro Hospitalario

Descripcion Elimina un registro de la tabla de centros hospitalarios

Actor SYSTEM

Precondicion

El registro que se desea eliminar existe en la tabla de centros hospitalarios

Postcondicion

El registro ya no se encuentra en la tabla de centros hospitalarios

Parametros Identificador Unico del centro hospitalario
Salida Mensaje de operacidn exitosa o de error
Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para las bajas de centros

hospitalarios

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia del centro hospitalario en la base de datos

Si existe: se elimina el registro
se devuelve un mensaje de éxito en la operacion
se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existe: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria

Esta accion crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no
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Caso de uso

Modificar Centro Hospitalario

Descripcion

Modifica determinados campos de un registro de la tabla de centros
hospitalarios

Actor

SYSTEM

Precondicion

El registro que se desea modificar existe en la tabla de centros hospitalarios

Postcondicion

El registro ha sido actualizado

Parametros Identificador Unico del centro hospitalario y campos/valores que deben
actualizarse

Salida Mensaje de operacidon exitosa o de error

Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para las modificaciones de centros

hospitalarios

Flujo interacciéon

Se comprueba la existencia del centro hospitalario en la base de datos

Si existe: se modifica el registro
se devuelve un mensaje de éxito en la operacion
se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)
Sino existe:  se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accidn en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no

Caso de uso Consultar Centro Hospitalario

Descripcion Muestra un registro de la tabla de centros hospitalarios

Actor SYSTEM

Precondicion

El registro que se desea consultar existe en la tabla de centros hospitalarios

Postcondicion

No

Parametros Identificador Unico del centro hospitalario y campos/valores que se desea
consultar

Salida Datos del centro hospitalario consultado o mensaje de error en caso de no
existir

Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para las consultas de centros

hospitalarios

Flujo interacciéon

Se comprueba la existencia del centro hospitalario en la base de datos

Si existe: se devuelven los datos del registro
se registra la accion en la tabla de auditoria (/ogs)
Sino existe:  se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accidn en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no
Caso de uso Listar Centros Hospitalarios

Descripcion

Muestra un listado de centros hospitalarios segin uno o varios criterios de
tipo clausula WHERE

Actor

SYSTEM

Precondicion

Existen registros en la tabla de centros hospitalarios que coinciden con los
criterios indicados
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Postcondicion

No

Parametros Criterios identificadores de los registros que se desean obtener

Salida Listado de centros hospitalarios o mensaje de error en caso de no haber
encontrado coincidencias

Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para listar centros hospitalarios

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia de los centros hospitalarios en la base de datos

Si existe: se devuelven los datos del registro
se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)
Sino existe:  se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accidn en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no

Caso de uso Consultar Médicos de un Centro

Descripcion Devuelve una lista de registros de la tabla de médicos que estan adscritos a un
centro hospitalario concreto

Actor SYSTEM

Precondicion

La tabla de médicos existe y los registros que cumplen el criterio indicado
existen

Postcondicion

No

Parametros Identificador Unico del centro hospitalario cuyos médicos adscritos se desean
consultar

Salida Datos basicos de los médicos del centro hospitalario consultado o mensaje de
error en caso de no existir

Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para las consultas de médicos de un

centro hospitalario

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia del centro hospitalario en la base de datos
Se comprueba la existencia de médicos adscritos a ese centro hospitalario

Si existen: se devuelven los datos solicitados
se registra la accidn en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existen: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no
Caso de uso Consultar Pacientes de un Centro

Descripcion

Devuelve una lista de registros de la tabla de pacientes que estdn adscritos a
un centro hospitalario concreto

Actor

SYSTEM

Precondicion

La tabla de pacientes existe y los registros que cumplen el criterio indicado
existen

Postcondicion

No

Parametros Identificador Unico del centro hospitalario cuyos pacientes adscritos se desean
consultar
Salida Datos basicos de los pacientes del centro hospitalario consultado o mensaje
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de error en caso de no existir

Disparador

Se ejecuta el procedimiento almacenado para las consultas de pacientes de un
centro hospitalario

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia del centro hospitalario en la base de datos
Se comprueba la existencia de pacientes adscritos a ese centro hospitalario

Si existen: se devuelven los datos solicitados
se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)
Sino existen: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accidn en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no

Caso de uso Consultar Visitas

Descripcion Devuelve una lista de registros de la tabla de visitas médicas que ha recibido
cualquier médico de un centro hospitalario concreto

Actor SYSTEM

Precondicion

La tabla de visitas médicas existe y los registros que cumplen el criterio
indicado existen

Postcondicion

No

Parametros Identificador Unico del centro hospitalario cuyas visitas médicas recibidas se
desean consultar

Salida Datos basicos de las visitas médicas del centro hospitalario consultado o
mensaje de error en caso de no existir

Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para las consultas de visitas médicas

de un centro hospitalario

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia del centro hospitalario en la base de datos
Se comprueba la existencia de visitas médicas recibidas en ese centro

hospitalario
Si existen: se devuelven los datos solicitados
se registra la accidn en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existen: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria

Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no

Gestion de Pacientes

Caso de uso Alta Paciente
Descripcion Crea un nuevo registro en la tabla de pacientes
Actor SYSTEM

Precondicion

La tabla de pacientes existe y se encuentra en estado correcto

Postcondicion

Se ha creado un nuevo paciente

Parametros

Como minimo, los campos obligatorios, o todos los campos de alta
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Salida

Mensaje de operacion exitosa o de error

Disparador

Se ejecuta el procedimiento almacenado para las altas de pacientes

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia del paciente en la base de datos

Si existe: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido
se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existe: se crea el registro

se devuelve un mensaje de éxito en la operacion
se registra la accidn en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no

Caso de uso Baja Paciente

Descripcion Elimina un registro de la tabla de pacientes

Actor SYSTEM

Precondicion

El registro que se desea eliminar existe en la tabla de pacientes

Postcondicion

El registro ya no se encuentra en la tabla de pacientes

Parametros Identificador Unico del paciente
Salida Mensaje de operacidn exitosa o de error
Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para las bajas de pacientes

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia del paciente en la base de datos

Si existe: se elimina el registro
se devuelve un mensaje de éxito en la operacion
se registra la accidn en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existe: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no

Caso de uso Modificar Paciente

Descripcion Modifica determinados campos de un registro de la tabla de pacientes

Actor SYSTEM

Precondicion El registro que se desea modificar existe en la tabla de pacientes

Postcondicion El registro ha sido actualizado

Parametros Identificador Unico del paciente y campos/valores que deben actualizarse

Salida Mensaje de operacion exitosa o de error

Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para las modificaciones de pacientes

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia del paciente en la base de datos

Si existe: se modifica el registro
se devuelve un mensaje de éxito en la operacion
se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existe: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accidn en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria

Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
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tanto si se tiene éxito como si no

Caso de uso Consultar Paciente
Descripcion Muestra un registro de la tabla de pacientes
Actor SYSTEM

Precondicion

El registro que se desea consultar existe en la tabla de pacientes

Postcondicion

No

Parametros Identificador Unico del paciente y campos/valores que se desea consultar
Salida Datos del paciente consultado o mensaje de error en caso de no existir
Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para las consultas de pacientes

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia del paciente en la base de datos

Si existe: se devuelven los datos del registro
se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)
Sino existe:  se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accidn en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no

Caso de uso Realizar Pruebas Diagnésticas

Descripcion Crea las entradas en las tablas necesarias para que una prueba diagndstica
quede solicitada y posteriormente, tras su realizacion, registrados sus
resultados

Actor SYSTEM

Precondicion

El paciente tiene registrada una visita médica

Postcondicion

La prueba ha quedado registrada

Parametros Identificador Unico del paciente y campos/valores y tablas que deben
actualizarse para solicitar/realizar la prueba

Salida Mensaje de operacidn exitosa o de error

Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para la realizacidn de pruebas

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia del paciente en la base de datos

Si existe: se afade el registro en la tabla de prueba diagnéstica
se devuelve un mensaje de éxito en la operacion
se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existe: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accion en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no

Caso de uso Diagnosticar

Descripcion Realiza el diagndstico a un paciente tras realizar la visita al médico

Actor SYSTEM

Precondicion

El paciente tiene registrada una visita médica

Postcondicion

El diagndstico ha quedado registrada

Parametros Identificador Unico del paciente y campos/valores que deben actualizarse para
el diagnéstico
Salida Mensaje de operacion exitosa o de error
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Disparador

Se ejecuta el procedimiento almacenado para la realizacién de diagndsticos

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia del paciente en la base de datos

Si existe: se afade el registro en la tabla de diagndsticos
se devuelve un mensaje de éxito en la operacion
se registra la accidn en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existe: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accion en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria Esta accidon crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no
Caso de uso Asignar Tratamiento

Descripcion

Asigna un tratamiento a un paciente tras realizar la visita al médico y ser
diagnosticado. Es posible que conlleve pruebas diagndsticas

Actor

SYSTEM

Precondicion

El paciente tiene registrada una visita médica

Postcondicion

El paciente tiene un tratamiento asociado

Parametros Identificador Unico del paciente y campos/valores que deben actualizarse para
el tratamiento

Salida Mensaje de operacidn exitosa o de error

Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para la realizacién de tratamientos

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia del paciente en la base de datos

Si existe: se anade el registro en las tabla de tratamientos, que tiene
lineas para varios medicamentos
se devuelve un mensaje de éxito en la operacion
se registra la accidn en la tabla de auditoria (/ogs)

Si no existe: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria Esta accidon crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no
Caso de uso Prescribir Baja Médica

Descripcion

Prescribe una baja médica a un paciente tras realizar la visita al médico y ser
diagnosticado. Es posible que conlleve pruebas diagndsticas

Actor

SYSTEM

Precondicion

El paciente tiene registrada una visita médica

Postcondicion

El paciente se encuentra en situacién de baja médica

Parametros Identificador Unico del paciente y campos/valores que deben actualizarse para
la baja médica

Salida Mensaje de operacidn exitosa o de error

Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para la realizacién de bajas médicas

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia del paciente en la base de datos

Si existe: se afiade el registro en la tabla de baja médica
se devuelve un mensaje de éxito en la operacion
se registra la accidn en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existe: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)
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Auditoria Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no
Caso de uso Listar Pacientes

Descripcion

Muestra un listado de pacientes segln uno o varios criterios de tipo clausula
WHERE

Actor

SYSTEM

Precondicion

Existen registros en la tabla de pacientes que coinciden con los criterios
indicados

Postcondicion No

Parametros Criterios identificadores de los registros que se desean obtener

Salida Listado de pacientes o mensaje de error en caso de no haber encontrado
coincidencias

Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para listar pacientes

Flujo interacciéon

Se comprueba la existencia del paciente en la base de datos

Si existe: se devuelven los datos del registro
se registra la accidn en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existe: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no
Caso de uso Listar Tratamientos Seguidos

Descripcion

Devuelve una lista de registros de la tabla de tratamientos que ha seguido un
paciente concreto. También incluye los tratamientos actuales

Actor

SYSTEM

Precondicion

Las tablas de pacientes y tratamientos existen y el paciente y sus tratamientos
consultados existen

Postcondicion

No

Parametros Identificador Unico del paciente cuyos tratamientos se desean consultar

Salida Datos bdsicos de los tratamientos del paciente consultado o mensaje de error
en caso de no existir

Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para las consultas de tratamientos

seguidos por un paciente

Flujo interacciéon

Se comprueba la existencia del paciente en la base de datos
Se comprueba la existencia de tratamientos seguidos por ese paciente

Si existen: se devuelven los datos solicitados
se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existen: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accion en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no
‘ Caso de uso \ Listar Visitas Realizadas
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Descripcion

Devuelve una lista de registros de la tabla de visitas médicas que ha realizado
un paciente concreto

Actor

SYSTEM

Precondicion

La tabla de visitas médicas existe y los registros que cumplen el criterio
indicado existen

Postcondicion

No

Parametros Identificador Unico del paciente cuyas visitas médicas realizadas se desean
consultar

Salida Datos basicos de las visitas médicas del paciente consultado o mensaje de
error en caso de no existir

Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para las consultas de visitas médicas

de un paciente

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia del paciente en la base de datos
Se comprueba la existencia de visitas médicas realizadas por ese paciente

Si existen: se devuelven los datos solicitados
se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existen: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accidn en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no
Caso de uso Listar Enfermedades Padecidas

Descripcion

Devuelve una lista de registros de la tabla de enfermedades del paciente que
ha padecido un paciente concreto. También incluye las enfermedades actuales

Actor

SYSTEM

Precondicion

Las tablas de pacientes y enfermedades del paciente existen y el paciente y
sus enfermedades existen

Postcondicion

No

Parametros Identificador Unico del paciente cuyas enfermedades se desean consultar

Salida Datos basicos de las enfermedades del paciente consultado o mensaje de
error en caso de no existir

Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para las consultas de enfermedades

padecidas por un paciente

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia del paciente en la base de datos
Se comprueba la existencia de enfermedades padecidas por ese paciente

Si existen: se devuelven los datos solicitados
se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existen: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accion en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no
Caso de uso Listar Médicos Visitados

Descripcion

Devuelve una lista de registros de la tabla de médicos que ha visitado un
paciente concreto
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Actor

SYSTEM

Precondicion

La tabla de visitas médicas existe, asi como el paciente consultado

Postcondicion

No

Parametros Identificador Unico del paciente cuyas visitas médicas se desean consultar

Salida Datos basicos de las visitas médicas del paciente consultado o mensaje de
error en caso de no existir

Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para las consultas de visitas médicas

realizadas por un paciente

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia del paciente en la base de datos
Se comprueba la existencia de visitas médicas realizadas por ese paciente

Si existen: se devuelven los datos solicitados
se registra la accidn en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existen: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no
Caso de uso Listar Dias de Baja

Descripcion

Devuelve una lista de registros de la tabla de procesos IT/AT que ha sufrido un
paciente concreto

Actor

SYSTEM

Precondicion

La tabla de procesos IT/AT existe, asi como el paciente consultado

Postcondicion

No

Parametros Identificador Unico del paciente cuyos procesos IT/AT se desean consultar

Salida Datos basicos de los procesos IT/AT del paciente consultado o mensaje de
error en caso de no existir

Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para las consultas de procesos IT/AT

sufridos por un paciente

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia del paciente en la base de datos
Se comprueba la existencia de procesos IT/AT sufridos por ese paciente

Si existen: se devuelven los datos solicitados
se registra la accidn en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existen: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no
Caso de uso Listar Pruebas Realizadas

Descripcion

Devuelve una lista de registros de la tabla de pruebas diagndsticas a las que se
ha sometido un paciente concreto

Actor

SYSTEM

Precondicion

La tabla de pruebas diagndsticas del paciente existe, asi como el paciente
consultado

Postcondicion

No

Parametros

Identificador uUnico del paciente cuyas pruebas diagndsticas se desean
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consultar

Salida Datos basicos de las pruebas diagndsticas del paciente consultado o mensaje
de error en caso de no existir

Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para las consultas de pruebas

diagnésticas a las que se ha sometido un paciente

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia del paciente en la base de datos
Se comprueba la existencia de pruebas diagndsticas a las que se ha sometido
ese paciente

Si existen: se devuelven los datos solicitados
se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)
Sino existen: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accidn en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria

Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no

Gestion de Medicamentos

Caso de uso Alta Medicamento
Descripcion Crea un nuevo registro en la tabla de medicamentos
Actor SYSTEM

Precondicion

La tabla de medicamentos existe y se encuentra en estado correcto

Postcondicion

Se ha creado un nuevo medicamento

Parametros Como minimo, los campos obligatorios, o todos los campos de alta
Salida Mensaje de operacidn exitosa o de error
Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para las altas de medicamentos

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia del medicamento en la base de datos

Si existe: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido
se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existe: se crea el registro

se devuelve un mensaje de éxito en la operacion
se registra la accidn en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no

Caso de uso Baja Medicamento

Descripcion Elimina un registro de la tabla de medicamentos

Actor SYSTEM

Precondicion

El registro que se desea eliminar existe en la tabla de medicamentos

Postcondicion

El registro ya no se encuentra en la tabla de medicamentos

Parametros Identificador Unico del medicamento
Salida Mensaje de operacion exitosa o de error
Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para las bajas de medicamentos

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia del medicamento en la base de datos
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Si existe: se elimina el registro
se devuelve un mensaje de éxito en la operacion
se registra la accion en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existe: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no

Caso de uso Modificar Medicamento

Descripcion Modifica determinados campos de un registro de la tabla de medicamentos

Actor SYSTEM

Precondicion El registro que se desea modificar existe en la tabla de medicamentos

Postcondicion El registro ha sido actualizado

Parametros Identificador Unico del medicamento y campos/valores que deben actualizarse

Salida Mensaje de operacidn exitosa o de error

Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para las modificaciones de

medicamentos

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia del medicamento en la base de datos

Si existe: se modifica el registro
se devuelve un mensaje de éxito en la operacion
se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existe: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria Esta accidon crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no

Caso de uso Consultar Medicamento

Descripcion Muestra un registro de la tabla de medicamentos

Actor SYSTEM

Precondicion El registro que se desea consultar existe en la tabla de medicamentos

Postcondicion No

Parametros Identificador Unico del medicamento y campos/valores que se desea consultar

Salida Datos del medicamento consultado o mensaje de error en caso de no existir

Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para las consultas de medicamentos

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia del medicamento en la base de datos

Si existe: se devuelven los datos del registro
se registra la accion en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existe: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria

Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no

Pagina 31 de 75

Fecha limite entrega: 12/06/2013



PFC-Bases de Datos — MEMORIA

ALUMNO: DANIEL JESUS RONNMARK CORDERO

Caso de uso

Listar Medicamentos

Descripcion

Muestra un listado de medicamentos segln uno o varios criterios de tipo
clausula WHERE

Actor

SYSTEM

Precondicion

Existen registros en la tabla de medicamentos que coinciden con los criterios
indicados

Postcondicion No

Parametros Criterios identificadores de los registros que se desean obtener

Salida Listado de medicamentos o mensaje de error en caso de no haber encontrado
coincidencias

Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para listar medicamentos

Flujo interacciéon

Se comprueba la existencia del medicamento en la base de datos

Si existe: se devuelven los datos del registro
se registra la accion en la tabla de auditoria (/ogs)
Sino existe:  se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria

Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no

Gestion de Enfermedades

Caso de uso Alta Enfermedad

Descripcion Crea un nuevo registro en la tabla de enfermedades

Actor SYSTEM

Precondicién La tabla de enfermedades existe y se encuentra en estado correcto
Postcondicion Se ha creado una nueva enfermedad

Parametros Como minimo, los campos obligatorios, o todos los campos de alta
Salida Mensaje de operacion exitosa o de error

Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para las altas de enfermedades

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia de la enfermedad en la base de datos

Si existe: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido
se registra la accidn en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existe: se crea el registro

se devuelve un mensaje de éxito en la operacion
se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no

Caso de uso Baja Enfermedad

Descripcion Elimina un registro de la tabla de enfermedades

Actor SYSTEM

Precondicion

El registro que se desea eliminar existe en la tabla de enfermedades
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Postcondicion

El registro ya no se encuentra en la tabla de enfermedades

Parametros Identificador Unico de la enfermedad
Salida Mensaje de operacidn exitosa o de error
Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para las bajas de enfermedades

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia de la enfermedad en la base de datos

Si existe: se elimina el registro
se devuelve un mensaje de éxito en la operacion
se registra la accidn en la tabla de auditoria (/ogs)
Sino existe:  se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accidn en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no

Caso de uso Modificar Enfermedad

Descripcion Modifica determinados campos de un registro de la tabla de enfermedades

Actor SYSTEM

Precondicion

El registro que se desea modificar existe en la tabla de enfermedades

Postcondicion

El registro ha sido actualizado

Parametros Identificador Unico de la enfermedad y campos/valores que deben
actualizarse

Salida Mensaje de operacion exitosa o de error

Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para las modificaciones de

enfermedades

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia de la enfermedad en la base de datos

Si existe: se modifica el registro
se devuelve un mensaje de éxito en la operacion
se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)
Sino existe:  se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accidn en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no

Caso de uso Consultar Enfermedad

Descripcion Muestra un registro de la tabla de enfermedades

Actor SYSTEM

Precondicion

El registro que se desea consultar existe en la tabla de enfermedades

Postcondicion

No

Parametros Identificador Unico de la enfermedad y campos/valores que se desea consultar
Salida Datos de la enfermedad consultada o mensaje de error en caso de no existir
Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para las consultas de enfermedades

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia de la enfermedad en la base de datos

Si existe: se devuelven los datos del registro
se registra la accidn en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existe: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido
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se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no
Caso de uso Listar Enfermedades

Descripcion

Muestra un listado de enfermedades segln uno o varios criterios de tipo
clausula WHERE

Actor

SYSTEM

Precondicion

Existen registros en la tabla de enfermedades que coinciden con los criterios
indicados

Postcondicion No

Parametros Criterios identificadores de los registros que se desean obtener

Salida Listado de enfermedades o mensaje de error en caso de no haber encontrado
coincidencias

Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para listar enfermedades

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia de la enfermedad en la base de datos

Si existe: se devuelven los datos del registro
se registra la accidn en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existe: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria

Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no

Gestion de Farmacias

Caso de uso Alta Farmacia
Descripcion Crea un nuevo registro en la tabla de farmacias
Actor SYSTEM

Precondicion

La tabla de farmacias existe y se encuentra en estado correcto

Postcondicion

Se ha creado una nueva farmacia

Parametros Como minimo, los campos obligatorios, o todos los campos de alta
Salida Mensaje de operacidn exitosa o de error
Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para las altas de farmacias

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia de la farmacia en la base de datos

Si existe: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido
se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existe: se crea el registro

se devuelve un mensaje de éxito en la operacion
se registra la accion en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no

Caso de uso Baja Farmacia

Descripcion Elimina un registro de la tabla de farmacias

Actor SYSTEM

Pagina 34 de 75

Fecha limite entrega: 12/06/2013



PFC-Bases de Datos — MEMORIA

ALUMNO: DANIEL JESUS RONNMARK CORDERO

Precondicion

El registro que se desea eliminar existe en la tabla de farmacias

Postcondicion

El registro ya no se encuentra en la tabla de farmacias

Parametros Identificador Unico de la farmacia
Salida Mensaje de operacidn exitosa o de error
Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para las bajas de farmacias

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia de la farmacia en la base de datos

Si existe: se elimina el registro
se devuelve un mensaje de éxito en la operacion
se registra la accidn en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existe: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no

Caso de uso Modificar Farmacia

Descripcion Modifica determinados campos de un registro de la tabla de farmacias

Actor SYSTEM

Precondicion

El registro que se desea modificar existe en la tabla de farmacias

Postcondicion

El registro ha sido actualizado

Parametros Identificador Unico de la farmacia y campos/valores que deben actualizarse
Salida Mensaje de operacidn exitosa o de error
Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para las modificaciones de farmacias

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia de la farmacia en la base de datos

Si existe: se modifica el registro
se devuelve un mensaje de éxito en la operacion
se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existe: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria Esta accidon crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no

Caso de uso Consultar Farmacia

Descripcion Muestra un registro de la tabla de farmacias

Actor SYSTEM

Precondicion

El registro que se desea consultar existe en la tabla de farmacias

Postcondicion

No

Parametros Identificador Unico de la farmacia y campos/valores que se desea consultar
Salida Datos de la farmacia consultado o mensaje de error en caso de no existir
Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para las consultas de farmacias

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia de la farmacia en la base de datos

Si existe: se devuelven los datos del registro
se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existe: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria

Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
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tanto si se tiene éxito como si no

Caso de uso

Listar Farmacias

Descripcion

Muestra un listado de farmacias segin uno o varios criterios de tipo clausula
WHERE

Actor

SYSTEM

Precondicion

Existen registros en la tabla de farmacias que coinciden con los criterios
indicados

Postcondicion No

Parametros Criterios identificadores de los registros que se desean obtener

Salida Listado de farmacias o mensaje de error en caso de no haber encontrado
coincidencias

Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para listar farmacias

Flujo interacciéon

Se comprueba la existencia de las farmacias en la base de datos

Si existe: se devuelven los datos del registro
se registra la accidn en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existe: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no
Caso de uso Consultar Almacén de una Farmacia

Descripcion

Devuelve una lista de registros de la tabla de almacén que tiene una farmacia
concreto, de manera que se pueden ver todos los medicamentos disponibles y
sus cantidades

Actor

SYSTEM

Precondicion

La tabla de almacén de una farmacia existe y los registros que cumplen el
criterio indicado existen

Postcondicion No

Parametros Identificador Unico de la farmacia cuyo almacén se desea consultar

Salida Datos basicos de la composiciéon del almacén de la farmacia consultada o
mensaje de error en caso de no existir

Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para las consultas de almacén de una

farmacia

Flujo interaccion

Se comprueba la existencia de la farmacia en la base de datos
Se comprueba la existencia de almacén de esa farmacia
Si existen: se devuelven los datos solicitados

se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existen: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido
se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria

Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no
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Diseno Técnico

Tras el analisis de requisitos, cabe disefiar técnicamente la solucion propuesta. Esto se llevara a cabo

mediante un disefio conceptual que se presentara en un diagrama UML, lo que permitird obtener el

modelo entidad-relacién (E/R). Una vez encontrado este modelo, solo queda traducirlo a la

tecnologia Oracle mediante el disefio légico y el disefio fisico de la BD.

2.2.1. Diseiio Conceptual en UML

El disefio conceptual presenta las entidades que se desprenden del andlisis de requisitos,

independientemente de la tecnologia del sistema de gestidon de bases de datos. Aqui veremos su

representacién en UML.

Direccion | 4
TipoVia Tk Porsona
—deschipcion S|-niimero it
1 -b!nque nombre [
-plsort 1.% 1 -apelicol
-puetta -apelico? ;
-preferida teléfonot adscrita &
—tateléfona? | 1.5 [1
i -correnE CentroHospitalario
Municipio -ipoCertroHospitalario
— - EspecialidadMédica g ooiecon=s
-cadigoPostal ) -normkbire LR AT
1 =iy 1.2 -numBoxes
i g 500 -numCiratanos
JEEENCia 1 Paciente
-niormbire N
— ) -Nass
I Visita realiza -fechahlacimierta
_fecha 1.2 1 -fechalefuncion
Pais tipovisita -SBx0 _Ce"tm
. -dolencias -contacto -cif 4
_zirtomas -nacionalicad _tazdnSocial
. -ezRecaida | determing -correok
realiza -telefonal
1 teléfonn2
Enfermedad Farmaceéutico
e Diagndstico I 1 Tratamiento i
-gravedad _ |zebaza |-juicio I | ~fechalnicio -nuimColegiado
~tiesgoContagio [~ +|-comertarios ~fechaFin *
-tEscHpoion -instrucciones 1.4
1% ;
® 1 1
PruebaSolicitada | — — — — determina LineaTratamiento F“"T“_’c'a
-fecha 1 -pogalogizCanticad ] e y
-resultado -pozologiaPeriodicidac
-comentarios ProcesoBaja -duracionDias posee
: Médico [1] 4 B I &
"FJUUr / 0.t LineaAlmacén 1.+ |4
-motivo -
g ici : ~cantichacd &
PruebaDiagndstica -;EEE:EED’{ Fabricante | i pvicq RECERmENto fEmeren
-nombre -ezRecaids -nombre 1+ 9.+ -Bﬁrnnct::;:a?oﬂ\divo I AT
-reguetimientos - " iy * *
-Iim?tacinnes 0.* -COMmposicion /
-instrucciones .
*
- Incapacidad Temporal (1T) .
- Accidente de Trabajo (AT) 1. La mutiplicicad * hace alusidn

Presentacion

al medicamerto general, no
concretando en un articulo

_fc%rrr:i?ﬂts?d concreto. Es decir, no se
“nianhadida guarda "esta caja de

lbuprotfeno 1 gr", sing

"lbuprotena 1gr.".

llustracién 8: Diagrama Conceptual en UML (BD)
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Aclaraciones

= El diagndstico, a pesar de haber sido representado como una entidad asociativa entre
“Visita” y “Tratamiento” para que su comprensién sea mas inmediata (“lo que hay entre una
visita al médico y un tratamiento, es un diagndstico”), es el centro sobre el que giran las
enfermedades, los tratamientos, los procesos de baja y las pruebas diagndsticas. Esto quiere
decir que siempre es necesario que un médico dictamine un diagnéstico para:

v"Indicar un tratamiento a un paciente.

v' Prescribir una baja médica

v Solicitar la realizacién de una prueba diagnéstica.

v" Diagnosticar una enfermedad.

v' Asi, para llegar a estas desde el paciente, debemos acceder a la visita en la que se

ha procedido a dicho dictamen.

= No se contempla la posibilidad de que un farmacéutico trabaje en varias farmacias, no es
habitual, pero si que en una farmacia trabajen varios farmacéuticos.

= El atributo “director” de la entidad “Farmacéutico” y “Médico” es booleano e indica si es o
no el director del centro donde trabaja.

= El atributo “tipo” de “ProcesoBaja” indica si es IT o AT, por el tratamiento diferenciado que
esta tiene en la Seguridad Social, mientras que “motivo” es mas especifico, y da informacion
” “ ” “

sobre lo que causa la baja, como “riesgo por embarazo”, “riesgo por lactancia”, “psicoldgico”,
“inmovilidad”, etc.

= El atributo “esRecaida” de las entidades “Visita” y “ProcesoBaja” son booleanos que indican
si la dolencia es la recaida parte de un proceso anterior.

= El atributo “tipoVisita” de “Visita” ofrece una visidon general del tipo de visita, “urgente”,

nou n u

“ordinaria”, “recetas”,

n u

revisién analisis”, “extraccion sangre”, etc.

= El “tipoCentroHospitalario” de “CentroHospitalario” puede presentar valores como
“Ambulatorio”, “Hospital de la Mujer”, “Infantil”, “Salud Mental”, “Urgencias”, etc.

= La multiplicidad * desde “Medicamento” hacia “Almacén” hace alusidon al medicamento
general, no concretando en un articulo concreto. Es decir, no se guarda "esta caja de
Ibuprofeno 1gr.", sino "lbuprofeno 1gr.".

= El atributo “contacto” de “Paciente” es de texto libre y permite cualquier tipo de informacion
sobre la persona a la que debe contactarse en caso de que sea necesario.

=  “PruebaSolicitada” es una clase asociativa entre “PruebaDiagndstica” y “Diagndstico”, que
tendran, necesariamente, en el modelo relacional una asociacién “de muchos a muchos”.
Esta “PruebaSolicitada” la realiza siempre un Unico médico, que es el responsable de la
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misma, aunque a nivel practico la delegue en otro personal sanitario, como puede ser un
enfermero.

= El atributo “preferida” de “Direccién” es un booleano que indica la direccién principal o
preferida para envio de notificaciones.

=  “lineaTratamiento” es una clase asociativa entre “Tratamiento” y “Medicamento”, que
tendran, necesariamente, en el modelo relacional una asociacién “de muchos a muchos”.
Esta “LineaTratamiento” contiene cada uno de los medicamentos que debe tomar con su
posologia dividida en cantidad / periodicidad, por ejemplo “5 gotas cada 24 horas”, asi como
la duracién en dias que tiene, que no tiene que coincidir con el tratamiento completo.

2.2.2. Modelo Entidad-Relacion

Mediante técnicas de ingenieria del software realizaremos una primera conversion desde el modelo
estatico de analisis hacia un modelo relacional.

CEMTRO_ESPECIALIDAD ~ TIRG VIA = MUMICIPIC - PN
CEMTRO

PROVIMNCIA -

’_OJ PAIS = O

ESPECIALIDAD =

@< P AMACEN =
P DIRECCION = A
LICENCIADO ESPECIALIDAD =
? ¥
LICENCIADD - &
<&
@

FRUEERA _SOLICITADS =

s PACIENTE -

FRUEBA_DIAGHOSTICA - <>

DIAGMOSTICO -

|_<>_|

¢ PROCESC _BAJA =

LIMEA _ALMACEN -

LIMEA_TRATAMIEMT O -

DIAGHOSTICD_ENFERMEDAD 5

EMFERMEDMAD - PRESEMNTACION -

TRATAMIEMTO -

A4

FARRICANTE - MEDICAMEMTO FARRICAMTE - MEDTCAMEMT O -

-0

llustracién 9: Modelo Entidad-Relacion a Nivel Entidad (BD)
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Decisiones de diseno

= Las sub-entidades “CentroHospitalario” y “Farmacia” pasaran sus atributos a la clase
abstracta “Centro”, que es la que queda en el modelo relacional definitivo, ya que las
asociaciones que ambas tienen con otras entidades asi lo permiten. Para indicar si el centro,
ahora genérico, se trata de una farmacia, se incluird un tipo mas en los valores de
“tipoCentroHospitalario”, que ahora serd “tipoCentro”, que indique “Farmacia”.

= Las sub-entidades que son especializaciones de la entidad general abstracta “Persona”
qguedardn de la siguiente manera:

v’ “Médico” y “Farmacéutico” comparten una misma entidad llamada “Licenciado”,
que debera incluir un campo para identificar el tipo de personal de que se trata,
“Médico” o “Farmacéutico”. Ademds este campo podria servir para identificar
otro tipo de personal si queremos ampliar mas adelante. El identificador Unico de
esta entidad puede ser “nif”.

v' “Paciente” pasa a tener su propia entidad “PACIENTE”. El identificador Unico de
esta entidad no puede ser “nif’, sino que necesitara un identificador auto
incremental, ya que los pacientes nifios pueden no tener NIF en el momento de la
asistencia.

v De modo que los atributos de la entidad abstracta son copiados a ambos
“Licenciado” y “Paciente”.

“uxn

= las entidades que se relacionan mediante una multiplicidad a ambos lados han
necesitado una entidad relacional débil que incluya, al menos, los identificadores de su

entidades fuertes.

= Valores XLAT: existen atributos cuyo contenido debe validarse contra una lista de valores

n u

motivo” de “ProcesoBaja” (“riesgo por embarazo”, “riesgo por

IM

validos, como por ejemplo e

n o u 7w

ia”, icolégico”, “i vili , etc.).
lactancia sicoldégico nmovilidad”, etc

La solucién propuesta para estos casos se basa en la economia de disefio, de forma que en
lugar de existir una tabla de valores validos para cada uno de estos casos (como si existe en
“TipoVia”) serad una tabla comun de valores para todos ellos, en donde se indique la tabla, el
campo, el valor que adopta y la descripcién que le corresponde a ese valor, que sera la que
aparecera en lugar del propio valor numérico, de forma similar al comando XLAT del lenguaje
ensamblador. Por ello, Ilamaremos a esta solucién VALORES_XLAT.

= Para los registros de auditoria, que analizamos en los requerimientos, se propone una tabla
AUDITORIA que registre datos de la accidon lanzada, como fecha y hora, nombre del
procedimiento lanzado, parametros de entrada y salida lanzada por el sistema.
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2.2.3. Diseiio Léogico

Con una primera abstraccién del modelo relacional a nivel de entidad, podemos desarrollar los
campos que formaran parte de cada una de estas entidades.

Primero mostraremos las entidades detectadas con los atributos que deben crearse en la base de
datos, indicando, en negrita, el identificador Unico del registro, y en cursiva los identificadores

foraneos, que mostrard entre corchetes la tabla a la que hace referencia.

CENTRO ( CIF , RAZON_SOCIAL , CORREO_E , TELEFONO1 , TELEFONO2, TIPO_CENTRO , HORARIO,
NUM_HABITACIONES , NUM_UCI, NUM_UVI, NUM_BOXES , NUM_QUIROFANOS )

PAIS (ID_PAIS , NOMBRE )

PROVINCIA ( ID_PROVINCIA , ID_PAIS [PAIS] , NOMBRE )

MUNICIPIO ( ID_MUNICIPIO, ID_PROVINCIA [PROVINCIA] , NOMBRE , CODIGO_POSTAL )

TIPO_VIA ( ID_TIPO_VIA , DESCRIPCION )

LICENCIADO ( NIF, CIF [CENTRO] , NOMBRE , APELLIDO1 , APELLIDO2 , TELEFONO1 , TELEFONO2 ,
CORREO_E, DIRECTOR, NUM_COLEGIADO, TIPO_PERSONAL )

ESPECIALIDAD ( ID_ESPECIALIDAD , NOMBRE )

LICENCIADO_ESPECIALIDAD ( NIF [LICENCIADO] , ID_ESPECIALIDAD [ESPECIALIDAD] )
CENTRO_ESPECIALIDAD ( CIF [CENTRO] , ID_ESPECIALIDAD [ESPECIALIDAD] )

PACIENTE ( ID_PACIENTE , NIF , NOMBRE , APELLIDO1 , APELLIDO2 , TELEFONO1 , TELEFONO2 ,
CORREO_E , NASS, FECHA_NACIMIENTO , FECHA_DEFUNCION , SEXO , CONTACTO , NACIONALIDAD ,

CIF [CENTRO))

VISITA ( ID_PACIENTE [PACIENTE] , FECHA , TIPO_VISITA , SINTOMAS , DOLENCIAS , ES_RECAIDA , NIF
[LICENCIADO] )

PRESENTACION ( ID_PRESENTACION , FORMATO , CANTIDAD , UNIDAD_MEDIDA )

MEDICAMENTO ( ID_MEDICAMENTO , NOMBRE , PRINCIPIO_ACTIVO , COMPOSICION ,
ID_PRESENTACION [PRESENTACION])

FABRICANTE ( ID_FABRICANTE , NOMBRE )

MEDICAMENTO_FABRICANTE ( ID_MEDICAMENTO [MEDICAMENTO] , ID_FABRICANTE
[FABRICANTE])
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ALMACEN ( ID_ALMACEN , NOMBRE, CIF [CENTRO])

LINEA_ALMACEN ( ID_ALMACEN [ALMACEN] , ID_MEDICAMENTO [MEDICAMENTO] , CANTIDAD )

DIAGNOSTICO ( ID_DIAGNOSTICO , FECHA [VISITA] , ID_PACIENTE [VISITA] , JUICIO , COMENTARIOS )

ENFERMEDAD ( ID_ENFERMEDAD , NOMBRE , GRAVEDAD , RIESGO_CONTAGIO , DESCRIPCION )

DIAGNOSTICO_ENFERMEDAD (  ID_DIAGNOSTICO  [DIAGNOSTICO] , ID_ENFERMEDAD
[ENFERMEDAD] )

TRATAMIENTO ( ID_DIAGNOSTICO [DIAGNOSTICO] , FECHA_INICIO , FECHA_FIN , INSTRUCCIONES )

LINEA_TRATAMIENTO ( ID_DIAGNOSTICO [TRATAMIENTO] , ID_MEDICAMENTO [MEDICAMENTO] ,
POSOLOGIA_CANTIDAD , POSOLOGIA_PERIODICIDAD , DURACION_DIAS)

PRUEBA_DIAGNOSTICA ( ID_PRUEBA_DIAGNOSTICA , NOMBRE , REQUERIMIENTOS , LIMITACIONES,
INSTRUCCIONES )

PRUEBA_SOLICITADA ( ID_DIAGNOSTICO [DIAGNOSTICO] , ID_PRUEBA_DIAGNOSTICA
[PRUEBA_DIAGNOSTICA] , FECHA , RESULTADO , COMENTARIOS , NIF [LICENCIADO] )

Nota: el campo “NIF” hace referencia al médico responsable de realizar la prueba, no al solicitante,
gue ya queda implicito en el valor “NIF” de la entidad “VISITA”.

DIRECCION ( ID_PACIENTE [PACIENTE] , NIF [LICENCIADO] , ID_ALMACEN [ALMACEN] , NOMBRE_VIA ,
ID_MUNICIPIO [MUNICIPIO] , ID_TIPO_VIA [TIPO_VIA] , NUMERO , BLOQUE , PISO , PUERTA ,
PREFERIDA )

PROCESO_BAIJA ( ID_DIAGNOSTICO [DIAGNOSTICO] , TIPO , MOTIVO , FECHA_INICIO , FECHA_FIN ,
ES_RECAIDA )

VALORES_XLAT ( TABLA , CAMPO , VALOR , DESCRIPCION )

AUDITORIA ( FECHA_HORA , PROCEDIMIENTO , ENTRADA , SALIDA)

Modelo relacional
Una vez que hemos definido todos los atributos de las entidades de nuestro sistema, podemos

realizar una representacién grafica del modelo entidad-relacion (E/R), que se muestra a
continuacién:
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@ CORREOQ_E 7 ID_ALMACEN
& DIRECTOR & NOMBRE
& MUM_COLEGIADO PACIEMTE - & CIF (FK)
& @ TIPO_PERSOMAL i ID_PACIEMTE
-1 @ MIF
& MOMBRE
P & APELLIDN
@ APELLIDOZ
WISITA - % TELEFOMNOL
# ID_PACIENTE (FK) & TELEFOMOZ
# FECHA % CORREQ E
@ TIPO_WMISITA I & MASS
& SINTOMAS & FECHA_MACIMIENTO
& DOLEMCIAS @ FECHA_DEFUMCION LIMEA_ALMACEN -
@ ES_RECAIDA @ SEXND 7 ID_ALMACEN FKI
- & NIF (FK) @ COMTACTD § I0_MEDTICAMENT (FK)
e & MACIONALIDAD & CANTIDAD
&> & CIF (FK)
DIAGHOSTICD - LIMEA_TRATAMIENTO -
¥ ID_DIAGHOSTICD ¥ ID_DIAGMOSTICD (FK)
T % FECHA FKEI i ID_MEDICAMEMNTO (FE)
& ID_PACIEMTE (FK) @ POSOLOGLA_CAMTIDGD
& WICIO & POSOLOGTA_PERTCDICIDNAD
_é & COMEMTARIOS & DURACION_DIAS
PROCESO_BAJA = TRATAMIENTO -
¥ ID_DIAGHOSTICG (FK) # ID_DIAGMOCSTICS (FK)
@ TIPO % FECHA_INICIO
& MOTIVG @ FECHA_FIM
o FECHA IMICIO @ INSTRUCCIONES
@ FEcHA FIN MEDICAMENTO -

T ID_MEDICAMEMNTO

MEDICAMEMTO_FABRICANTE -

S

7 1ID_MEDICAMENTO (FE)
i ID_FABRICAMTE (FK)

PRESEMTACION =
I 1ID_PRESEMTACION
@ FORMATO

2 CANTIDAD

2 LNIDAD_MEDIDA

&

2 MOMERE
2 PRIMCIPIO_ACTINVG

& COMPOSICION
& ID_PRESEMTACTON (FK)

llustraciéon 10: Modelo Entidad-Relacion a Nivel de Atributos (BD)
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Por ultimo, podemos elaborar un disefio pensando en el esquema fisico de base de datos,
contemplando los tipos de datos que permite Oracle. Por consiguiente, este diagrama se
corresponde con el anterior, pero incluye la definicion del tipo de datos de cada atributo.

ALDITORIA -
% FECHA_HORA: TIMESTAMP

% PROCEDIMIEMTC! WARCHARIED
o ENTRADA: YARCHAR(0M)

% SALIDA: VARCHARI40D)

WALORES WLAT -
¥ TABLA: VARCHARZD]

# CAMPO! YARCHAR(Z)

# WALOR: INTEGER

& DESCRIPCION: WARCHAR(10M)

CENTRO_ESPECIALIDAD -
T CIF: WARCHARTE) [FK)
# ID_ESFECIALIDAD: INTEGER (FK)

ESPECIALIDAD -
it ID_ESPECIALIDAL: INTESER
& MOMBRE: WARCHAR(SH)

LICENCIADO_ESPECIALIDAD -
T MIF: WARCHARIE) [FK)
# ID_ESPECIALIDAD: IMTEGER (FK)

PRUEBA _SOLTICITADA -

¥ ID_DIAGHOETICD: INTEGER (FK)

§ ID_PRIUEEA_DIAGNOSTICA: IMTEGER (FK)
& FECHA: DATE

& RESULTADO: INTEGER:

& COMEMNTARIOS: WARCHARZSE)

@ MIF: WARCHAR(E) (FK)

PRUEBA_DIAGHOSTICH -
# ID_PRUEBA_DIAGMOSTICA: INTEGER
& MOMBRE: WARCHARSH)

% REQUERIMIEMTCS: WARCHAR(IEM

& UMITACIOMES: WARCHAR(1S)

2 INSTRUCCIONES: WARCHAR(ZEE)

T ID_DIAGMNOSTICO: INTEGER (FK)
i ID_EMFERMEDAD: INTEGER (FK)

EMFERMEDAD -
t ID_EMFERMEDAD: INTEGER

& HOMBRE: WARCHARSN

@ GRAVEDAD: IMTEGER

@ RIESGO_COMTAGIO: IMTEGER
o DESCRIPCION: YARCHARI(ZEE)

<

CENTRO -
T CIF: WWARCHAR(S)

@ RAZON_SOCIAL VARCHAR[E)
& CORRED_E: WARCHAR(Z)

@ TELEFOMO1: WARCHAR(1Z)

@ TELEFOMOZ: WARCHAR(1Z)

& TIPO_CEMTRO: INTEGER

& HORARIC! WARCHARIS)

& MUM_HABITACIONES: INTEGER
& MUM_UCT: INTEGER

@ MUM_UNT: INTEGER

& MUM_BOXES: INTEGER

@ MUM_QUIROFAMOS: IMTEGER

P>

LICEMNCIADO -

§ MIF: YARCHAR(S)

@ CIF: VARCHAR(E) (FK)

& MNOMBRE: WARCHAR(AS)

& APELLIDN 11 WARCHAR(AS)

& APELLIDNGOR: WARCHAR(EE)

& TELEFOMO1: WARCHAR(LE)

& TELEFOMOZ: WARCHAR(LE)

& CORRED_E: WARCHAR(ZI)

& DIRECTOR: BOOL

& MNUM_COLEGIADD: YARCHAR()
& |2 TIPO_FERSONAL: INTEGER

@

WISITA -

. 7 ID_PACIENTE: MUMERIC (FK)

T FECH®: DATE

@ TIPO_VISITA: INTEGER

@ SINTOMAS: WARCHAR(ZES)
% DOLEMCIAS! WARCHAR(ZES)
@ ES_RECAIDA: BOOL

@ MIF: YARCHARS (FK)

<&

DIAGHCSTICD -

PROCESD_BAIA -
# ID_DIAGNOSTICS: IMTEGER (FK)
& TIPO: YARCHAR)

& MOTING: INTEGER

& FECHA_INICIO: DATE

& FECHA_FIN: DATE

| # ID_DIAGNOSTICO: INTEGER
& FECHA: DATE [FK)
% ID_PACIENTE: NUMERIC (FK)

DIAGMOSTICO EMFERMEDAD = § @ JUICIC: WARCHAR(ZSE)

@ COMEMTARIOS: WARCHAR(ZES)

MUMICIPTC, -
¥ ID_MUNICIPIC: IMTEGER

@ ID_PROVIMCIA: INTEGER (FK)
& MOMBRE: WARCHAR(L0O)

@ CODIGO_POSTAL VARCHAR(S)

&

PROVINGIA -
# ID_PROWINCIA: INTEGER
% ID_PAIS! INTEGER (FK)
& MOMBRE: WARCHAR(E)

©

TIPO V1A -
i ID_TIFO_WIA: INTEGER
@ DESCRIPCION: VARCHARZD)

<>

DIRECCION -
%@ ID_PACIENTE: NUMERIC [FK)
& MIF: VARCHAR) (FK)

% ID_ALMACEM: INTEGER (FK)

N

it ID_PAIS: INTEGER
% MOMBRE: YARCHARED)

PALS -

& MNOMBRE _WIA: WYARCHAR(ED)
% ID_MUNICIPIO: INTEGER: (FK)
% ID_TIPO_V14A: INTEGER (FK)
& MUMERC: INTEGER

& BLOGUE: VARCHAR(E)

& PISO: YARCHARI(E)

& PUERTA: WARCHAR(S)

& PREFERIDA: BOOL

<>

ALMACERN

-

i ID_ALMACEM: INTEGER

PACIEMTE -
i ID_PACIEMTE: MUMERIC

% MOMBRE: YARCHARED)
@ CIF: MARCHAR (FK)

% CIF: VARCHARI) (FK)

& MIF: YARCHAR(S)

& MOMBRE: WARCHAR(HE)

& APELLIDG 1t YARCHARIEE)
& APELLIDGZ: YARCHARIEE)
& TELEFOMO 1! WARCHAR(1Z)
& TELEFOMOZ! WARCHAR(1Z)
% CORRED_E: WARCHAR(ZN)
@ MASS: WARCHAR(LZ)

% FECHA_MACIMIENTO: DATE
% FECHA_DEFUNCION: DATE
& SEXO! WARCHAR(T)

& CONTACTO! VARCHAR(ZES)
& MACIOMALIDAD: IMTEGER

_0_

LINEA_ALMACEN -
T ID_ALMACEM; INTEGER (FE)

# ID_MEDICAMEMTS: INTESER (FK)
% CAMTIDAD: INTEGER

LIMEA_TEATAMIEMNTC -

T ID_DIASHOSTICC: INTEGER (FK)

i ID_MEDICAMEMTC: INTESER (FE)

@ POSOLOGIA_CANTIDAD: YARCHARZH)

2 POSOLOGIA_PERIODICIDAD: WARCHAR(ZO)
@ DURACION_DIAS: DECIMAL

o

TRATAMIENTO -
# ID_DIAGMOSTICD: IMTEGER (FK)
& FECHA_IMICIO: DATE

& FECHA_FIM: DATE

& INSTRUCCIONES: WARCHARZEE)

@ ES_RECAIDA: BOOL

FABRICAMTE

i ID_FARRICAMTE: INTEGER
& MOMBRE: WARCHARISH)

MECTCAMEMTC -
T ID_MEDICAMEMNT O INTEGER

MEDICAMENTO_FABRICANTE = § @ NOMBRE: VARCHAR(100)
- T ID_MEDICAMENTO! INTEGER [FI
& |4 10_FABRICANTE: INTEGER (FK)

@ PRIMCIPIC_ACTING: WARCHARSD
G COMPOSICION: VARCHARZEE)

PRESEMTACION -

4 ID_PRESEMTACION: INTEGER (FK)

&

¥ ID_PRESEMTACION: IMTEGER
@ FORMATC: IMTEGER

@ CAMTIDAD: IMTEGER

& UMIDAD_MEDIDA: IMTESER

llustracién 11: Modelo Entidad-Relacién a Nivel de Esquema Fisico (BD)
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2.3. Implementacion de la Base de Datos

Tras obtener el disefio fisico detallado de la base de datos para el SGBD Oracle, concretamente en su
versién 10g Express Edition, podemos codificar los scripts de creacién de tablespaces, esquemas...
hasta llegar al nivel de secuencias, disparadores.. Veamos paso a paso este proceso de
implementacion.

2.3.1. Codificacion de Scripts de Creacion

Todos los scripts se encuentran en la carpeta “Producto” adjunta a esta memoria. Veamos cada uno
de ellos.

Tablespaces Para Tablas e Indices

En el archivo 00_TABLESPACES.sql tenemos las sentencias necesarias para crear nuestros propios
espacios de tablas, para nuestro sistema, donde se almacenardn todos los elementos de la base de
datos. Diferenciaremos un tablespace para las tablas y otro para los indices, cada uno con 60 MB.
iniciales, que podran incrementarse de forma automatica gracias a la instruccion “EXTENT
MANAGEMENT LOCAL AUTOALLOCATE”.

Usuario Administrador del Sistema

En el archivo 01_USUARIO.sql se encuentra el script de creacién del usuario “SANIDAD”, al que se le
otorgan todos los permisos necesarios y se identifican los espacios de tabla por defecto. Su
contrasefia es “sanidad”.

Creacion de Tablas

En el archivo 02_CREACION_TABLAS.sql se encuentra el script de creacion de todas las tablas del
sistema, con sus claves primarias, foraneas y restricciones. Ademas, debe tenerse en cuenta que las
tablas e indices se crean en los espacios definidos a tal efecto, TS_SANIDAD_TABLAS vy
TS_SANIDAD_INDICES.

Creacioén de Indices Adicionales

A pesar de que la creacion de tablas anterior ha creado los indices de las claves primarias de todas las
tablas, tanto si son campos propios como si son fordneos, es interesante crear indices para todas las
claves fordneas individuales que tenga la tabla, ya que esto puede mejorar considerablemente la
velocidad del acceso a los datos. A tal efecto, en el archivo 03 _INDICES.sql encontramos la creacion
de todos estos indices adicionales.
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Creacion de Secuencias

Para el caso de los identificadores que son auto incrementales, Oracle ofrece como solucidon la
creacién de secuencias, que vayan contando desde un valor inicial, tipicamente 1, hacia adelante. En
el archivo 04_SECUENCIAS.sql encontramos las secuencias para cada una de las tablas que tienen
una clave primaria auto incremental.

Creacion de Disparadores

Pero para que la insercién de un registro en una tabla con clave auto incremental tenga en cuenta el
nuevo valor que debe asignar a dicha clave, debemos crear un disparador que compruebe en la
secuencia cual es el préoximo valor, y lo asigne. Estos disparadores se encuentran en el archivo
05_DISPARADORES.sql.

2.3.2. Procedimientos de Acceso a Datos

Tal y como se expone en la especificacidon de requisitos, toda la gestidn y acceso a la informacién se
hard mediante procedimientos de base de datos, siendo esta la Unica manera de acceder a ellos.

Para conseguir esto debemos emplear técnicas Oracle PL/SQL (Procedural Language/Structured
Query Language), que encapsulan en procedimientos (procedures) codigos completos que combinan
SQL con cédigo de control, funciones, variables, control de flujo...

Una funcidn interesante es %TYPE, que nos permitird asignar el tipo correcto a los atributos de los
procedimientos, para que coincidan con el tipo del atributo correspondiente en la tabla destino. Su
funcionamiento en sencillo: %TYPE consulta el tipo en la tabla y lo asigna al atributo, asi, no nos
tenemos que preocupar de cambiar el procedimiento si, en algin momento posterior, modificamos
el tipo en la tabla.

Por otro lado, haremos uso de las excepciones (exception), que controlaran el posible error SQL que
se pueda producir, guardando un registro (log) del mismo en la tabla de auditoria y lanzara un
mensaje (RAISE_APPLICATION_ERROR) que recibird la aplicacidn o usuario que intenté la ejecucion.

Estos procedimientos son faciles de llamar desde aplicaciones externas, que recibird una respuesta
indicando si la accién que pretendia ha tenido éxito o no.

Dividiremos estos procedimientos en cuatro grupos:
Un procedimiento de insercidn para cada una de las tablas.

Uno o varios procedimientos de consulta para cada una de las tablas.
Un procedimiento genérico para la modificacidn del valor de un campo de una tabla.

P wnN e

Un procedimiento genérico para la eliminacién de un registro de una tabla.
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Procedimiento de Auditoria

En primer lugar crearemos un procedimiento almacenado que inserta un registro en la tabla de
auditorias. Este procedimiento sera llamado desde cualquier otro procedimiento, y sera el encargado
de dejar huella en la tabla AUDITORIA de lo que se ha intentado hacer, tanto si ha habido éxito como
si no.

Podemos encontrar este procedimiento para las auditorias en el archivo
06_PROCEDIMIENTO_AUDITORIA.sq|.

Su signatura es la siguiente:

Procedimiento Entrada Salida
P_INSERTAR_AUDITORIA PROCEDIMIENTO Si correcto:

ENTRADA v COMMIT

SALIDA Si incorrecto por valor nulo:

v'Lanza mensaje indicando que
el campo no puede ser nulo
Si incorrecto por otro motivo:
v'Registro del error en tabla
auditoria

llustracion 12: Signatura del Procedimiento de Auditoria (BD)

Adicionalmente, el campo FECHA_HORA se rellena con la fecha y hora del sistema (SYSDATE).

Procedimientos de Insercion

Se ha creado un procedimiento de insercion para cada una de las tablas de la base de datos, incluso
para el mantenimiento de la tabla VALORES_XLAT y otras tablas maestras.

El mecanismo es el siguiente:

v Los pardmetros de entrada son todos los campos que tiene la tabla destino, excepto los auto
incrementales, que se dejan al disparador para que este lo rellene consultando la secuencia
correspondiente. Como ya se ha mencionado, el tipo de dato es el exacto que podemos ver,
en el modelo entidad-relacién del apartado de “Disefio Fisico”, ya que se obtiene mediante la
funcion %TYPE.

v' Se definen dos atributos internos, LOG_ENTRADA y LOG_SALIDA, que serdn los valores a
registrar en la tabla de auditoria.

v' Seintenta la insercién en la tabla correspondiente:

v' Si tiene éxito, se confirma la insercién (COMMIT), registrando la accién en la
tabla de auditoria.

v" Si no tiene éxito, no se realiza la insercién, pero se registra el error en la tabla
de auditoria y se lanza una excepcion.
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En el archivo 07_PROCEDIMIENTOS_INSERCION.sql estdn todos los scripts de creacién de estos
procedimientos, declarados en el mismo orden que en la definicion de atributos del apartado

“Disefio Ldgico”.

El listado completo de procedimientos de insercidén y sus campos de entrada es el siguiente:

PROCEDIMIENTO
P_INSERTAR_ALMACEN

P_INSERTAR_AUDITORIA

P_INSERTAR_CENTRO

P_INSERTAR_CENTRO_ESPECIALIDAD

P_INSERTAR_DIAGNOSTICO

P_INSERTAR_DIAGNOSTICO_ENFERM

P_INSERTAR_DIRECCION

P_INSERTAR_ENFERMEDAD

P_INSERTAR_ESPECIALIDAD
P_INSERTAR_FABRICANTE
P_INSERTAR_LICENCIADO

ENTRADA
NOMBRE

CIF
PROCEDIMIENTO
ENTRADA

SALIDA

CIF

RAZON_SOCIAL
CORREO_E
TELEFONO1
TELEFONO2
TIPO_CENTRO
HORARIO
NUM_HABITACIONES
NUM_UCl
NUM_UVI
NUM_BOXES

CIF
ID_ESPECIALIDAD
FECHA
ID_PACIENTE
Juicio
COMENTARIOS
ID_DIAGNOSTICO
ID_ENFERMEDAD
ID_PACIENTE

NIF

ID_ALMACEN
NOMBRE_VIA
ID_MUNICIPIO
ID_TIPO_VIA
NUMERO
BLOQUE

PISO

PUERTA
PREFERIDA
NOMBRE
GRAVEDAD
RIESGO_CONTAGIO
DESCRIPCION
NOMBRE
NOMBRE

NIF

CIF

NOMBRE
APELLIDO1
APELLIDO2
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PROCEDIMIENTO
P_INSERTAR_LINEA_TRATAMIENTO

P_INSERTAR_MEDICAMENTO

P_INSERTAR_MEDICAMENTO_FABRICA

P_INSERTAR_MUNICIPIO

P_INSERTAR_PACIENTE

P_INSERTAR_PAIS
P_INSERTAR_PRESENTACION

P_INSERTAR_PROCESO_BAJA

P_INSERTAR_PROVINCIA

P_INSERTAR_PRUEBA_DIAGNOSTICA

P_INSERTAR_PRUEBA_SOLICITADA

ENTRADA
ID_DIAGNOSTICO
ID_MEDICAMENTO

POSOLOGIA_CANTIDAD
POSOLOGIA_PERIODICIDAD

DURACION_DIAS
NOMBRE
PRINCIPIO_ACTIVO
COMPOSICION
ID_PRESENTACION
ID_MEDICAMENTO
ID_FABRICANTE
ID_PROVINCIA
NOMBRE
CODIGO_POSTAL
NIF

CIF

NOMBRE
APELLIDO1
APELLIDO2
TELEFONO1
TELEFONO2
CORREO_E

NASS
FECHA_NACIMIENTO
FECHA_DEFUNCION
NOMBRE
FORMATO
CANTIDAD
UNIDAD_MEDIDA
ID_DIAGNOSTICO
TIPO

MOTIVO
FECHA_INICIO
FECHA_FIN
ES_RECAIDA
ID_PAIS

NOMBRE

NOMBRE
REQUERIMIENTOS
LIMITACIONES
INSTRUCCIONES
ID_DIAGNOSTICO

ID_PRUEBA_DIAGNOSTICA

FECHA
RESULTADO
COMENTARIOS
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TELEFONO1 NIF
TELEFONO2 P_INSERTAR_TIPO_VIA DESCRIPCION
CORREO_E P_INSERTAR_TRATAMIENTO ID_DIAGNOSTICO
DIRECTOR FECHA_INICIO
NUM_COLEGIADO FECHA_FIN
TIPO_PERSONAL INSTRUCCIONES
P_INSERTAR_LICENCIADO_ESPECIAL  NIF P_INSERTAR_VALORES_XLAT TABLA
ID_ESPECIALIDAD CAMPO
P_INSERTAR_LINEA_ALMACEN ID_ALMACEN VALOR
ID_MEDICAMENTO DESCRIPCION
CANTIDAD P_INSERTAR_VISITA ID_PACIENTE
FECHA
TIPO_VISITA
SINTOMAS
DOLENCIAS
ES_RECAIDA
NIF

llustracion 13: Listado de los Procedimientos de Insercion

Procedimiento de Borrado

La accion de borrado de un registro se llevara a cabo mediante un procedimiento almacenado que
recibe el nombre de la tabla de la que se quiere eliminar una fila y los campos y valores que lo
identifican inequivocamente, su clave primaria.

Dado que en nuestra base de datos hay tablas con claves primarias compuestas por hasta tres
campos, necesitamos todos ellos para identificar el registro a borrar. En caso de borrar una fila de
una tabla con menos campos en la clave primaria, debemos establecer NULL en los campos que no
usamos.

Veamos un ejemplo de borrado de una tabla con una clave primaria compuesta por un solo campo:
EXECUTE P_BORRAR_REGISTRO ('PAIS', 'ID_PAIS', '3', NULL, NULL, NULL, NULL)

Y ahora una con hasta tres campos en su clave primaria:

EXECUTE P_BORRAR_REGISTRO ('VALORES_XLAT', 'TABLA', 'PRESENTACION', 'CAMPO', 'UNIDAD_MEDIDA', 'VALOR', '2')

Podemos encontrar el procedimiento de borrado en el archivo 08 _PROCEDIMIENTO_BORRADO.sql.
Su signatura es la siguiente:

Procedimiento Entrada Salida
P_BORRAR_REGISTRO TABLA VARCHAR, Si correcto:
PK1 VARCHAR, v COMMIT
ID1 VARCHAR, v'Registro correcto en auditoria
PK2 VARCHAR, Si incorrecto:
ID2 VARCHAR, v'Registro del error en tabla auditoria
PK3 VARCHAR, v'Se lanza una excepcion
ID3 VARCHAR

llustracién 14: Signatura del Procedimiento de Borrado

Pagina 49 de 75

Fecha limite entrega: 12/06/2013



PFC-Bases de Datos — MEMORIA

ALUMNO: DANIEL JESUS RONNMARK CORDERO

Procedimiento de Modificacion

Al igual que en la solucion del borrado, la accion de modificacién se llevara a cabo mediante un
procedimiento almacenado que recibe el nombre de la tabla, el campo y el nuevo valor que se desea
establecer. Del mismo modo, recibe los campos y valores que lo identifican inequivocamente, su
clave primaria.

Otra vez, dado que en nuestra base de datos hay tablas con claves primarias compuestas por hasta
tres campos, necesitamos todos ellos para identificar el registro a modificar. En caso de modificar
una fila de una tabla con menos campos en la clave primaria, debemos establecer NULL en los
campos que no usamos.

Veamos un ejemplo de modificacién de una tabla con una clave primaria compuesta por un solo
campo:

EXECUTE P_MODIFICAR_REGISTRO ('PAIS', 'NOMBRE', 'Noruega', 'ID_PAIS', '44', NULL, NULL, NULL, NULL)
Y ahora una con hasta tres campos en su clave primaria:
EXECUTE P_MODIFICAR_REGISTRO ('VALORES_XLAT', 'DESCRIPCION', 'ml, 'TABLA', 'PRESENTACION', 'CAMPO',

'UNIDAD_MEDIDA', 'VALOR', '2')

Para evitar errores con el tipo de dato DATE en este procedimiento, se ha creado la funcién
F_TIPO_DATO, que nos indicard si el campo es de tipo fecha, para poder convertirlo y tratarlo
adecuadamente.

Podemos encontrar el procedimiento de modificacion y la funcion F_TIPO_DATO en el archivo
09 PROCEDIMIENTO_MODIFICACION.sqgl. Su signatura es la siguiente:

Procedimiento Entrada Salida
P_MODIFICAR_REGISTRO TABLA VARCHAR, Si correcto:
CAMPO NVARCHAR?2, v COMMIT
VALOR NVARCHAR2, v'Registro correcto en auditoria
PK1 VARCHAR, Si incorrecto:
ID1 VARCHAR, v'No se realiza la modificacion
PK2 VARCHAR, v'Registro del error en tabla auditoria
ID2 VARCHAR, v'Se lanza una excepcion
PK3 VARCHAR,
ID3 VARCHAR
F_TIPO_DATO TABLA IN NVARCHAR?2, Devuelve en un VARCHAR2 el tipo de
(funcion) CAMPO IN NVARCHAR?2 dato del campo consultado

llustracién 15: Signatura del Procedimiento de Modificacién
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Procedimientos de Consulta

Para los procedimientos de consulta necesitamos que la aplicacidon externa solicitante declare una
variable del tipo de fila (ROWTYPE) de la tabla que va a consultar y la envie a la funcién junto con el
valor de la clave del registro que va a consultar, lo que nos devolveria el registro coincidente. Veamos
un ejemplo:

DECLARE
REGISTRO_CENTRO CENTRO%ROWTYPE;
BEGIN
P_CONS_CENTRO_CIF ('A4128', REGISTRO_CENTRO);
dbms_output.put_line (REGISTRO_CENTRO.CIF || '," | | REGISTRO_CENTRO.RAZON_SOCIAL || ', " ||
REGISTRO_CENTRO.TELEFONO1);
END;

Esto devolveria todos los campos del centro cuyo CIF es el “A4128”.

La signatura de los procedimientos de consulta creados es la siguiente:

PROCEDIMIENTO ENTRADA SALIDA
P_CONS_ALMACEN_ID_ALMACEN ID_ALMACEN ALMACEN@ROWTYPE
P_CONS_CENTRO_CIF CIF CENTRO@ROWTYPE
P_CONS_ESPECIALIDAD_ID_ESPECI ID_ESPECIALIDAD ESPECIALIDAD@ROWTYPE
P_CONS_FABRICANTE_ID_FABR ID_FABRICANTE FABRICANTE@ROWTYPE
P_CONS_LICENCIADO_NIF NIF LICENCIADO@ROWTYPE
P_CONS_MEDICAMENTO_ID_MEDI ID_MEDICAMENTO MEDICAMENTO@ROWTYPE
P_CONS_PACIENTE_ID_PACIENTE ID_PACIENTE PACIENTE@ROWTYPE
P_CONS_PROCESO_BAJA_ID_DIAGNOS ID_DIAGNOSTICO PROCESO_BAJA@ROWTYPE
P_CONS_PRUEBA_DIAGNOSTICA_ID_P ID_PRUEBA_DIAGNOSTICA PRUEBA_DIAGNOSTICA@ROWTYPE
P_CONS_TRATAMIENTO_ID_DIAGNOST ID_DIAGNOSTICO TRATAMIENTO@ROWTYPE
P_CONS_VISITA_ID_PACIEN_FECHA ID_PACIENTE VISITA@ROWTYPE

FECHA

llustracion 16: Signatura de los Procedimientos de Consulta

Pero en los casos de uso dimos solucion a los requerimientos de consulta sobre el paciente, como
listar los tratamientos seguidos, dias que ha estado de baja, etc. Para estos listados, se han realizado
los siguientes procedimientos de consulta, que devuelven una salida DBMS, con valores separados
por comas, que la aplicacidon externa podra recibir y formatear.

Para ejecutar estos procedimientos, podemos lanzar esta instruccion:

BEGIN
P_CONS_LIST_PACIENTES_CENTRO ('A4128'); -- Pacientes del centro con CIF ‘A4128’
END;
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La signatura de estos procedimientos es la siguiente:

PROCEDIMIENTO OBIJETIVO ENTRADA SALIDA
Listar los dias en que un ID_PACIENTE, TIPO, MOTIVO,
paciente ha estado de FECHA_INICIO, FECHA_FIN,
P_CONS_LIST_PACIENTE_DIAS_BAJA baja. ID_PACIENTE ES_RECAIDA
Listar las enfermedades
que ha padecido un ID_PACIENTE, FECHA, NOMBRE
P_CONS_LIST_PACIENTE_ENFERMEDA paciente. ID_PACIENTE (de la enfermedad)
Listar los médicos que ha ID_PACIENTE, FECHA, NIF,
P_CONS_LIST_PACIENTE_MEDI_VISI  visitado un paciente. ID_PACIENTE NOMBRE, APELLIDO1, APELLIDO2
Listar las pruebas ID_PACIENTE, NOMBRE, FECHA,
diagndsticas que se ha RESULTADO,COMENTARIOS, NIF
P_CONS_LIST_PACIENTE_PRUEBAS realizado un paciente. ID_PACIENTE (del médico que hace la prueba)
ID_PACIENTE , NIF, NOMBRE,
APELLIDO1 , APELLIDO2,
TELEFONO1 , TELEFONO2 ,
CORREO_E , NASS,
FECHA_NACIMIENTO ,
Listar todos los pacientes FECHA_DEFUNCION , SEXO,
P_CONS_LIST_PACIENTES_CENTRO adscritos a un centro. CIF CONTACTO , NACIONALIDAD, CIF

ID_PACIENTE, FECHA_INICIO,

FECHA_FIN, INSTRUCCIONES,

NOMBRE (del medicamento),
ID_PACIENTE DURACION_DIAS

ID_PACIENTE, FECHA,

TIPO_VISITA, SINTOMAS,

Listar todas las visitas que DOLENCIAS, ES_RECAIDA, NIF (del
P_CONS_LIST_PACIENTE_VISITAS ha realizado un paciente. ID_PACIENTE médico)
llustracién 17: Signatura de los Procedimientos de Listados

Listar todos los
tratamientos médicos que

P_CONS_LIST_PACIENTE_TTOS ha tenido un paciente.

Podemos encontrar tanto los procedimientos de consultas por clave, como los de listados, en el
archivo 10_PROCEDIMIENTOS_CONSULTAS.sq|.

2.4. Pruebas

Tal y como quedé reflejado en la planificacidn del proyecto, a la finalizacién de la construccion del
almacén de datos se ha reservado una semana para elaborar un juego de pruebas, tanto de la base
de datos como del almacén. Por este motivo, las pruebas realizadas durante esta fase de
implementacidn no se incluyen en este apartado, sino en la fase de “Pruebas y Testeo”.
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3. ALMACEN DE DATOS

Una vez construida la base de datos, y tal y como solicita el cliente, en este capitulo quedaran
recogidas todas las fases (anadlisis, disefio e implementacién) necesarias para la construccion del
almacén de datos.

3.1. Analisis de Requisitos
La herramienta que requiere el cliente facilitara la presentacion de la informacién dispersa en la base

de datos de una forma mds comprensible y Util para el usuario, concretamente aquel que debe
tomar decisiones basadas en el estudio de la informacién que desprende el sistema.

3.1.1. Descripcion General
El cliente ha referido que necesita estadisticas que le permitan saber:

v" En qué época del afio hay més urgencias.

<

A qué edad se consumen mas medicamentos.
v' Cudl es el tiempo medio que una persona esta de baja (media anual).

Ademas, se propone, como ampliacion:

v" Provincias donde se consumen mas medicamentos.
v" Municipios en que se producen més visitas médicas.

Programacién ETL

El almacén de datos, por su naturaleza, puede ser consultado de manera concurrente por muchos
usuarios, que ralentizarian la carga de datos en el mismo si se hiciera en tiempo real. Por este
motivo, se ha decidido que los procesos de extraccidén, transformacién y carga (ETL, del inglés
“Extract, Transform, Load”) que cargaran los datos seran programados una vez al dia y diferidos
durante la noche, cuando no hay tanta demanda de informacion.

Todos los datos que se cargan tendrdn relacién con la tabla VISITA, ya que serdn los registros de
tablas que giran alrededor de las visitas médicas (como diagnésticos, pruebas...) del dia anterior al
momento de la carga los que deben ser extraidos, transformados y cargados en el almacén de datos.
Por ejemplo, el dia 6/3/2013, de madrugada, se cargaran todos los datos generados el dia 5/6/2013,
y asi sucesivamente.
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3.1.2. Diagramas de Casos de Uso

Podemos representar mediante notacion UML un sencillo diagrama de estos requerimientos antes
de pasar a su especificacion textual mas detallada.

[ ) ~ Medicamentos ™ ; )
! por Edad

I.f""- Tiempo Medio

de Baja

~ Urgencias por -

Epoca

>
Usuario Toma
Decisiones

~ Medicamentos ~7 Visitas por .

llustracién 18: Casos de Uso (DW)

3.1.3. Especificacion Textual

Pasamos a la descripcién textual de los casos de uso del almacén de datos de nuestro sistema.

Caso de uso Urgencias por Epoca
Descripcion Muestra un listado con las épocas del afio (por trimestre) y el nimero de
visitas de tipo urgente que se han producido en tal época
Actor Usuario Toma Decisiones
Precondicion La tabla de visitas contiene datos y los campos fecha, tipo y paciente estd
correctamente cumplimentados
Postcondicion No
Parametros Siempre se muestra el listado completo, por lo que no se admiten parametros
Salida Estadisticas de urgencias por época del afo
Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para la consulta de esta estadistica
Flujo interaccion Se consulta la tabla del almacén de datos donde se guardan las estadisticas de
este tipo
Si existen: se devuelven los datos solicitados
se registra la accion en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existen: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido
se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)
Auditoria Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no
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Caso de uso

Medicamentos por Edad

Descripcion

Muestra un listado agrupando los pacientes por sus edades, y se muestra el
numero de medicamentos consumidos por la totalidad de ellos en cada grupo,
de manera que se puede identificar a qué edad se consumen mas
medicamentos

Actor

Usuario Toma Decisiones

Precondicion

Las tablas de visitas, diagndsticos y tratamientos (con sus lineas) contienen
datos. Los campos a consultar son claves, por lo que siempre estaran
cumplimentados

Postcondicion

No

Parametros Siempre se muestra el listado completo, por lo que no se admiten parametros
Salida Estadisticas de edades y nimero de medicamentos consumidos
Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para la consulta de esta estadistica

Flujo interaccion

Se consulta la tabla del almacén de datos donde se guardan las estadisticas de

este tipo
Si existen: se devuelven los datos solicitados
se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)
Sino existen: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no
Caso de uso Tiempo Medio de Baja

Descripcion

Muestra un listado con cada afio y el nimero de dias promedio que los
pacientes (totales) estan de baja. Asi se puede observar si el nUmero medio de
dias de baja asciende o desciende debido de causas aparentemente no
relacionadas, por ejemplo en crisis econdmica

Actor

Usuario Toma Decisiones

Precondicion

Las tablas de visitas, diagndsticos y procesos de baja contienen datos y los
campos a consultar estdn cumplimentados correctamente

Postcondicion

No

Parametros Siempre se muestra el listado completo, por lo que no se admiten parametros
Salida Estadisticas de tiempo medio que una persona esta de baja (media anual)
Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para la consulta de esta estadistica

Flujo interaccion

Se consulta la tabla del almacén de datos donde se guardan las estadisticas de

este tipo
Si existen: se devuelven los datos solicitados
se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existen: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria

Esta accidon crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no
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Caso de uso

Medicamentos por Provincia

Descripcion

Muestra un listado con el nimero de medicamentos que se han prescrito en
cada provincia, ya sea al ano, al trimestre o al mes

Actor

Usuario Toma Decisiones

Precondicion

Las tablas de visitas, diagndsticos, tratamientos y sus lineas estan
cumplimentados correctamente

Postcondicion

No

Parametros Se debe seleccionar si el listado sera por afio, trimestre o mes
Salida Estadisticas del nimero de medicamentos consumidos en cada provincia
Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para la consulta de esta estadistica

Flujo interaccion

Se consulta la tabla del almacén de datos donde se guardan las estadisticas de

este tipo
Si existen: se devuelven los datos solicitados
se registra la accion en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existen: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no
Caso de uso Visitas por Municipio

Descripcion

Muestra un listado con el nimero de visitas médicas atendidas en cada
municipio

Actor

Usuario Toma Decisiones

Precondicion

Las tablas de visitas, pacientes, direcciones y sus tablas maestras contienen
datos

Postcondicion

No

Parametros Se debe seleccionar si el listado sera por afo, trimestre o mes
Salida Estadisticas de numero de visitas médicas en cada municipio
Disparador Se ejecuta el procedimiento almacenado para la consulta de esta estadistica

Flujo interaccion

Se consulta la tabla del almacén de datos donde se guardan las estadisticas de
este tipo
Si existen: se devuelven los datos solicitados

se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)
Si no existen: se devuelve un mensaje de error SQL explicando lo ocurrido

se registra la accién en la tabla de auditoria (/ogs)

Auditoria

Esta accidn crea un registro en la tabla de auditoria, indicando lo ocurrido,
tanto si se tiene éxito como si no
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3.1.4. Alternativa: Soluciones OLAP

En este anadlisis de requisitos cabe mencionar, aunque sea de manera breve y superficial, que para un
sistema de dimensiones tan elevadas como es el sistema de informacion sanitario del Ministerio, se
podria disponer de un servidor dedicado al procesamiento analitico en linea, mds potente que el
almacén de datos que aqui se pueda desarrollar.

Para ello existen productos comerciales como Microsoft Analysis Services, Oracle Essbase, Oracle
Database OLAP Option, SAP NetWeaver BW, etc. e incluso software libre como Jedox Palo o Pentaho
Mondrian OLAP server.

Mediante este tipo de soluciones se pueden desarrollar cuadros de control de negocio y de
organizaciéon de manera mas avanzada y especializada, ya que incluyen diversos modos de
almacenamiento y de explotacion de datos (MOLAP, ROLAP, HOLAP...). Cabe destacar la herramienta
desarrollada por Microsoft, PowerPivot, que puede funcionar temporalmente sin conexion a la base
de datos y que se integra con Excel, lo que da un paso a favor del usuario final no informatico.

Sin embargo, no implantaremos ninguna de estas herramientas, aunque si deben ser tenidas en
cuenta en un proyecto real con mas recursos temporales, econdmicos y humanos.

En sintesis, existen soluciones profesionales para la ayuda a la toma de decisiones, si bien en el
presente proyecto se propondra un almacén de datos mas sencillo, que puede ser ampliable en un
futuro segun surjan nuevas necesidades.
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3.2. Diseiio Técnico

Para dar forma al almacén de datos, debemos definir sus dimensiones, entendiendo estas como los

ejes del andlisis que debemos ofrecer. Asimismo, definiremos las tablas de hechos mensurables

(numero de visitas, nimero de urgencias, nimero de medicamentos, nimero de dias en baja, etc.).

3.2.1. Dimensiones y Hechos

Las dimensiones encontradas como necesarias para satisfacer los requerimientos observados en los

casos de uso son:

Dimension Jerarquia Rango Valores
TIEMPO Ao 2013 en adelante
Trimestre 1-4
Mes 1-12
Semana 1-52
Dia Cualquier fecha
ZONA Pais Tabla PAIS
Provincia Tabla PROVINCIA
Municipio Tabla MUNICIPIO
EDAD Grupo 0 a 2 afios (bebés)
3 a 12 afios (nifios)
13 a 18 afios (adolescentes)
19 a 26 afios (jovenes)
27 a 59 afos (adultos)
60 en adelante (mayores)
Afos 0 en adelante

llustracién 19: Dimensiones del Almacén de Datos

Por otro lado, los hechos mensurables son:

Hecho Indicador Descripcion

VISITAS totalVisitas Numero total de visitas recibidas
numOrdinarias Numero de vistas ordinarias recibidas
numUrgentes Numero de vistas urgentes recibidas

BAJAS numDiasTotales Numero total de dias de baja de todos los

pacientes de esta dimension

numDiasIT

Numero de dias de baja de tipo IT

numDiasAT

Numero de dias de baja de tipo AT

MEDICAMENTOS

numMedicamentos

Nimero de medicamentos prescritos a
todos los pacientes de esta dimension

llustracién 20: Hechos del Almacén de Datos

Como veremos en el modelo relacional, los hechos deben incluir como clave el valor del atributo de

menor jerarquia de cada dimensioén.
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3.2.2. Diseiio Conceptual en UML

Podemos representar las dimensiones y hechos en UML:

TIEMPO

-dia
-SEMMEnNS
-tmes

-ario

trimestre

ZOHA
MEDICAMENTOS -idMU_I'I!C!piD
- -Unicipio
-numhdedicamentos -provincia
-pais
VISITAS
Aotalvistas T
-numCrdinarias
-numlrgentes
BAJAS
-numbigsTotales
EDAD -numD!asIT —
—afios -numbiss AT
-grupo

llustracién 21: Diagrama Conceptual en UML (DW)

Cabe destacar que todos los hechos son consultables desde todas las dimensiones.

3.2.3. Modelo Entidad-Relacion

La aproximacion del modelo estdtico al modelo relacional es la siguiente.

D_TIEMPO

H_MEDICAMENTOS

f

\

H_ISITAS

D_somA <

S

1 D_EDAD

¥

o

°

H_BA1AS -

llustracion 22: Modelo Entidad-Relacion a Nivel Entidad (DW)

Nomenclatura: las tablas “dimension” tienen el prefijo “D_”, mientras que las que contienen los

“hechos” tienen “H_".
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3.2.4. Diseiio Légico

En este caso, obtenemos de manera trivial el modelo E/R a partir del nivel entidad y del diagrama
UML presentados mas arriba.

AUDITORIA_DW =
@ FECHA_HORA
@ PROCEDIMIEMNTO

& ENTRADA
H_MEDICAMENTOS - @ SALIDA
@ DIA (FK)
D_TIEMFO  ~ # ID_MUNICIPIO (FK)
% DIa j ? ANOS (FK)
o SEMANA. & NUM_MEDICAMENTOS &
& MES
& TRIMESTRE p_zowﬂ -
@ BMNO | % ID_MUNICIFIO
Y B @ MUNICIPIO
@ PROWINCIA
&, & PAIS
>
&
H_WISITAS ¥
F DIA (FK)
@ ID_MUNICIPIO (FK) | H_BAJAS -
@ ANOS (FK) @ DIA (FK)
@ TOTAL_WISITAS — # ID_MUNICIPIO (FK)
@ MUM_ORDIMARIAS % D_EDAD ~ # ANOS (FK)
@ MNUM_URGENTES 7 ANOS Q & MNUM_DIAS_TOTALES
& GRUPO @ NUM_DIAS IT
e & MNUM_DIAS AT

llustracidn 23: Modelo Entidad-Relaciéon a Nivel de Atributos (DW)
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3.2.5. Diseiio Fisico

Por ultimo, al igual que en el disefio de la base datos, podemos elaborar el esquema fisico del
almacén de datos, contemplando los tipos de datos que permite Oracle. Por consiguiente, este
diagrama se corresponde con el anterior, pero incluye la definicion del tipo de datos de cada

atributo.

D_TIEMPO <
# DIA: DATE

@ SEMAaMA: INTEGER

@ MES: IMTEGER

LUDITORIA_DW =
@ FECHA_HORA: TIMESTAMP

& PROCEDIMIEMTO: WARCHAR(SO)
& EMTRADA: WARCHAR(400)

& SALIDA: WARCHAR(400)

H_MEDICAMENTOS -
7 DI~ DATE (FK)

F ID_MUNICIPIC: INTEGER (FK)

F ANOS: INTEGER (FK)

& MUM_MEDICAMENTCS: INTEGER

@ TRIMESTRE: INTEGER
@ LMo IMNTEGER

¥

H_WISITAS - o
F DI&: DATE (FK)
@ ID_MUNICIPIO: INTEGER. (FK) H_BAJAS v
F ANOS: INTEGER (FK) @ DI&: DATE (FK)
& TOTAL_VISITAS: INTEGER. ¥ ID_MUNICIPIO: INTEGER (FK)
& MUM_ORDINARIAS: INTEGER l D_EDAD - # AMOS: INTEGER (FK)
& MUM URGEMTES: INTEGER @ ANOS: INTEGER & NUM_DIAS_TOTALES: INTEGER

= & GRUPD; WARCHAR(100) & MUM_DIAS_IT: INTEGER

@ MUM_DIAS_AT: INTEGER

D_ZOMA =
¥ ID_MUMICIPIO: INTEGER

@ MUMICIPIO: WARCHAR(100)
@ PROWIMNCIA: WARCHAR(30)
@ PAIS: WARCHAR(SO)

llustracién 24: Modelo Entidad-Relacion a Nivel de Esquema Fisico (DW)
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3.3. Implementacion del Almacén de Datos

Ahora ya tenemos el disefo fisico detallado de la base de datos para Oracle, en su versién 10g
Express Edition. De este modo, podemos comenzar a codificar los scripts de creacion de tablespaces,
esquemas... que seran propios para el almacén de datos, es decir, no usaremos los mismos que en la
base de datos. Por otro lado, no serd necesario definir secuencias o disparadores. El proceso
detallado de implementacidn se presenta a continuacion.

3.3.1. Codificacion de Scripts de Creacion

Todos los scripts se encuentran en la carpeta “Producto” adjunta a esta memoria. Veamos cada uno
de ellos.

Tablespaces Para Tablas e Indices

En el archivo 11 _TABLESPACES DW.sql tenemos las sentencias necesarias para crear nuestros
propios espacios de tablas, para el almacén de datos de nuestro sistema, donde se almacenaran
todos los elementos de este. Diferenciaremos un tablespace para las tablas y otro para los indices,
cada uno con 100 MB. iniciales, que podran incrementarse de forma automdtica gracias a la
instruccién “EXTENT MANAGEMENT LOCAL AUTOALLOCATE”.

Usuario Administrador del Almacén de Datos

En el archivo 12_USUARIO_DW.sql se encuentra el script de creacion del usuario “SANIDAD_DW”, al
que se le otorgan todos los permisos necesarios sobre las tablas del esquema de la base de datos
mediante un bucle que recorre todas las tablas cuyo propietario es SANIDAD y otorga permisos de
seleccion (no son necesarios otros permisos) al usuario SANIDAD_DW. Asimismo, se identifican los
espacios de tabla por defecto. Su contrasefia es “sanidad_dw”.

Creacion de Tablas

En el archivo 13_CREACION_TABLAS_DW.sql se encuentra el script de creacidn de todas las tablas del
almacén, con sus claves primarias, foraneas y restricciones. Ademas, debe tenerse en cuenta que las
tablas e indices se crean en los espacios definidos a tal efecto, TS _SANIDAD_TABLAS DW vy
TS_SANIDAD_INDICES_DW.

Creacion de Indices Adicionales

A pesar de que la creacion de tablas anterior ha creado los indices de las claves primarias de todas las
tablas, tanto si son campos propios como si son fordneos, es interesante crear indices para todas las
claves fordneas individuales que tenga la tabla, ya que esto puede mejorar considerablemente la
velocidad del acceso a los datos, maxime considerando que se trata de un almacén de datos, donde
la velocidad de acceso es uno de los principales objetivos. A tal efecto, en el archivo
14 _INDICES_DW.sql encontramos la creacidn de todos estos indices adicionales.
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3.3.2. Proceso de Carga de Datos

La carga de informacion desde la base de datos hasta el almacén debe realizarse mediante
procedimientos almacenados (stored procedures), que seran los encargados de extraer, transformar
y cargar (ETL) la informacién en las tablas que hemos preparado a tal efecto. De nuevo, para ello, se
emplearan técnicas de Oracle PL/SQL.

Como veremos, se haran uso de excepciones y de registros en la tabla de auditoria del almacén
(AUDITORIA_DW), que es diferente a la de la base de datos.

Procedimiento de Auditoria

De forma similar al funcionamiento de la base de datos, definimos un procedimiento almacenado
que crea un registro en la tabla de auditorias. Este procedimiento sera llamado desde los
procedimientos de carga y consulta, y sera el encargado de dejar huella en la tabla AUDITORIA_DW
de lo que se ha intentado hacer, tanto si ha habido éxito como si no.

Podemos encontrar este  procedimiento para las auditorias en el archivo
15_PROCEDIMIENTO_AUDITORIA_DW.sql.

Su signatura es la siguiente:

Procedimiento Entrada Salida
P_INSERTAR_AUDITORIA_DW | PROCEDIMIENTO Si correcto:

ENTRADA v COMMIT

SALIDA Si incorrecto por valor nulo:

v'Lanza mensaje indicando que
el campo no puede ser nulo
Si incorrecto por otro motivo:
v'Registro del error en tabla
auditoria

llustracién 25: Signatura del Procedimiento de Auditoria (DW)

Adicionalmente, el campo FECHA_HORA se rellena con la fecha y hora del sistema (SYSDATE).

Procedimientos de Carga de Datos

Todas las dimensiones y hechos del almacén de datos deben tener su procedimiento de carga de
datos. Las dimensiones actan como tablas maestras, que deben cargarse en primer lugar, ya que los
hechos tienen claves foraneas cuyos valores deben existir en todas las dimensiones (recordemos que
todos los hechos son consultables desde todas las dimensiones).

Veamos la tabla descriptiva con la lista de procedimientos y algunas observaciones pertinentes:
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PROCEDIMIENTO

P_CARGAR_D_TIEMPO

P_CARGAR_D_ZONA

P_CARGAR_D_EDAD

P_CARGAR_H_VISITAS

P_CARGAR_H_MEDICAMENTOS

P_CARGAR_H_BAJAS

ACCION

Inserta en la tabla de dimensién
D_TIEMPO un nuevo registro para la
fecha del dia anterior al momento de
carga.

Inserta en la tabla de dimensidn
D_ZONA tantos registros como
municipios diferentes agrupen a los
pacientes que han asistido a consulta el
dia anterior al momento de carga.
Inserta en la tabla de dimensidn
D_EDAD tantos registros como edades
diferentes agrupen a los pacientes que
han asistido a consulta el dia anterior al
momento de carga.

Inserta en la tabla de hechos H_VISITAS
las estadisticas sobre visitas de los
pacientes que han asistido a consulta el
dia anterior al momento de carga.
Inserta en la tabla de hechos
H_MEDICAMENTOS las estadisticas
sobre medicamentos recetados a los
pacientes que han asistido a consulta el
dia anterior al momento de carga.

Inserta en la tabla de hechos H_BAJAS
las estadisticas sobre procesos de baja
finalizados el dia anterior al momento
de carga.

OBSERVACIONES

La granularidad minima de
consulta es por dia, y la maxima
por afio.

La granularidad minima de
consulta es por municipio, y la
maxima por pais.

Dado que un paciente puede
tener varias direcciones, el
municipio seleccionado para la
carga es el indicado como
“preferido”.

La granularidad minima de
consulta es por edad en afios, y
la maxima por grupo de edad.

El campo que determina el tipo
de consulta es “TIPO_VISITA”,
cuya descripcion se encuentra
en la tabla VALORES_XLAT.

Se cuentan los medicamentos
diferentes recetados en la visita
del dia anterior a la carga.

A diferencia del resto de cargas,
no se toma la fecha de visita,
pues podrian no conocerse los
dias exactos de baja, por lo que
tomamos la fecha de fin del
proceso, que si nos asegura el
numero de dias.

llustracion 26: Listado de los Procedimientos de Carga

PARAMETRO DE ENTRADA: Opcionalmente, todos los procedimientos de carga admiten como entrada una

fecha, para cargar en el almacén las estadisticas de un dia concreto. Esto podria conllevar riesgos de duplicidad

de informacién y solo lo deberia realizar el administrador de la base de datos. El comportamiento natural y
adecuado es ejecutar los procedimientos sin pardmetros de entrada, diariamente.

En el archivo 16 _PROCEDIMIENTOS_CARGA_DW.sql estan todos los scripts de creacién de estos

procedimientos de carga.

Por otro lado, en el archivo 17_EJECUTAR_CARGAS_DW.sql tenemos el script que debe ejecutarse

cada noche, solo una vez al dia. Necesitaremos programar la tarea, que se hara de una u otra forma

dependiendo del sistema operativo de la maquina.
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3.3.3. Sentencias de Consulta de Estadisticas

Una vez cargado el almacén de datos se pueden consultar todos los hechos filtrando y agrupando a
través de las dimensiones segun interese en cada momento.

Las consultas se pueden hacer mediante sentencias SQL directas a la base de datos, mediante
informes, grids de datos en interfaces de usuario, graficas, cuadros de mando, etc.

En todo caso, cabe destacar que una de las opciones de consulta es mediante procedimientos
almacenados, de la misma forma que el cliente solicitd la gestién de datos en el apartado de base de
datos. Para ver esto, se han desarrollado los procedimientos a tal efecto en el archivo
18 PROCEDIMIENTOS_ESTADISTICAS_DW.sql, que habria que imitar para el resto de casos de
consulta de estadisticas si se determinara este modo de acceso a los datos.

La signatura de estos procedimientos es la siguiente:

PROCEDIMIENTO OBIJETIVO ENTRADA SALIDA

Listar las visitas urgentes en cada ANO, TRIMESTRE,
P_EST_URGENCIAS_EPOCA trimestre del afio. No NUM_URGENTES

Listar el nUmero de

medicamentos que se consume GRUPO,
P_EST_MEDICAMENTOS_EDAD en cada grupo de edad. No NUM_MEDICAMENTOS

Listar el promedio de tiempo de ANO,
P_EST_TIEMPO_MEDIO_BAJA las bajas. No PROMEDIO_TIEMPO_BAJA

llustracién 27: Signatura de los Procedimientos Estadisticos

También se pueden programar para recibir argumentos de entrada, como se ha hecho en la base de
datos.

Para ejecutar estos procedimientos, podemos lanzar estas instrucciones:

BEGIN

P_EST_URGENCIAS_EPOCA,; -- Urgencias por Epoca
END;
BEGIN

P_EST_MEDICAMENTOS_EDAD; -- Medicamentos por Edad
END;
BEGIN

P_EST_TIEMPO_MEDIO_BAIJA,; -- Tiempo Medio de Baja
END;
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4. PRUEBAS Y TESTEO

En este capitulo se desarrollaran las pruebas de funcionalidad tanto de la base de datos como del
almacén de datos. Asi, se crearan scripts de inserciéon, modificacion, consulta y borrado empleando
los propios procedimientos almacenados elaborados en el presente proyecto.

4.1. Juego de Pruebas

4.1.1. Base de Datos

Para probar el correcto funcionamiento de cada una de las funcionalidades de la base de datos, se ha
preparado el archivo 19 PRUEBAS_BD.sqgl, que realiza pruebas unitarias de todos los procedimientos
de insercién y de un buen numero de procedimientos de borrado, modificacion y consulta. Ademas,

se han insertado lineas con acciones que provocan error, para corroborar el correcto manejo de las
excepciones.

Este script dejara registro en la tabla AUDITORIA, que sera la que consultaremos para verificar que
todo ha quedado registrado rigurosamente.

Aunque en el archivo 19 _PRUEBAS_BD.sql estan todas las pruebas, veamos aqui, como ejemplos, un
par de capturas de pantalla de la salida DBMS que los procedimientos de listado ofrecen:

P_CONS_LIST_PACIENTES_CENTRO (pacientes adscritos a un centro):

BEGIN

P_CONS_LIST_PACIENTES_CENTRO ('B6666');
END;

[Zsalida de DBMS * | =
g ¢ B & |Tamariode BuFFer:

1, , Berengario, Moflete, Veloz, 954 655 652, 660 963 852, moflifgmail.com, 41852111, 24/02/13, , H, Abuelo 655 965 354, 1, BGGAEE

, 28555888H, Antonia, Cabeza, Ratén, 954 111 222, 660 111 222, acabezafgmail.com, 49952166, 22/12/83, , M, Nadie, 1, B6G66

; . Zacarias, Satrdstegqui, Monte, 954 345 658, 643 963 852, zcorrfgmail.com, 41852123, 21701713, , H, Abuelo 6558 965 854, 1, BG666
, 31838632ZF, Estela, Romani, Prudens, 954 111 22Z, 621 254 647, ruizaefgmail.com, 49952234, 12/07/83, ., M, Nadie, 1, BGGG6

; . German, Palomares, Pinar, 954 653 652, 687 963 432, werlinfmmail.com, 41552345, 06/03/13, , H, Abuelo 655 965 854, 1, BG6G6G

, 28741852P, Dolores, Sanjudn, Mata, 954 111 222, 653 543 987, dolorissalgmail.com, 490952456, 29/05/76, , M, Nadie, 1, B66EE

TN Lo DD

SANIDAD x | SANIDAD_DW %

llustracion 28: Captura de Pantalla - Ejemplo Listado 1

P_CONS_LIST_PACIENTE_ENFERMEDA (enfermedades que ha padecido un paciente):

B, | Tamafio de Buffer:|20000
P_CONS_LIST _PACIENTE_ENFERMEDA ('1); % & B & [Temafiocoputferipaons ]

1, 15/03/13, Cdlico lactante
1, 0Z/05/13, Saraupidn
1, 09/05/13, Cdlico lactante

END;

SAMIDAD % SAMIDAD DY x

Salida de DBMS =
BEGIN |f§ et &

llustracién 29: Captura de Pantalla - Ejemplo Listado 2
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4.1.2. Almacén de Datos

El funcionamiento normal del almacén implica lanzar el script del archivo de ejecucidn de las cargas
“17_EJECUTAR_CARGAS DW.sql” cada dia desde que entra en funcionamiento el sistema (base de
datos y almacén). Dado que esto no ha ocurrido durante las pruebas, puesto que se han introducido
datos correspondientes a fechas anteriores, se ha programado un bucle que lanza las cargas del
almacén desde principios de afio hasta la fecha actual.

En el archivo “20_CARGA_HISTORICA_DW.sql” se encuentra el cédigo que lanza los procedimientos
de carga con caracter histérico, haciendo uso del paradmetro de entrada que diariamente no se
utiliza.

Una vez lazado este script, podemos consultar el archivo “21_PRUEBAS_DW.sql” y ver el resultado de
los procedimientos de consultas estadisticas descritos anteriormente. Y aunque en este archivo estan
todas las pruebas, veamos aqui, como ejemplo, una captura de pantalla de la salida DBMS que los
procedimientos de estadisticas ofrecen:

P_EST_MEDICAMENTOS_EDAD (numero de medicamentos que se consume en cada grupo de edad):

BEGIN
P_EST_MEDICAMENTOS_EDAD;
END;

e
[Zsalida de DBMS * |

EF é E IE, Tamafio de BuFFer:

0 a 2 afios (bebéa), 13
19 a 26 afios (jdwvenes), 5
27 a 59 afios (adultosz), 12

SANIDAD x SANIDAD DWW x

llustracion 30: Captura de Pantalla - Ejemplo Estadistica

4.2. Comprobacion y Registro (log)

Como ya se ha explicado detenidamente en apartados anteriores, la forma de registrar (/og) elegido
para nuestro sistema, es mediante procesos de auditoria que registran toda la actividad tanto de la
base de datos como del almacén, incluido los procesos programados de carga nocturna de este
ultimo.

Cabe mencionar que, si se desea, es labor del administrador de la base de datos complementar este
nivel de control y registro con la auditoria de grano fino (FGA, del inglés Fine Grained Auditing) que
nos ofrece el paquete DBMS. Su configuracidn es trivial, y podemos encontrar una buena explicacién
en el siguiente enlace:

http://pic.dhe.ibm.com/infocenter/tivihelp/v2rl/index.jsp?topic=%2Fcom.ibm.itcim.doc%2Ftcim85 i
nstall456.html
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Mostremos ahora unas capturas de pantalla de nuestras tablas de auditoria para comprobar que
todo ha quedado correctamente registrado durante la fase de pruebas, incluso los distintos errores:

Auditoria de la Base de Datos

SELECT * FROM SANIDAD.AUDITORIA ORDER BY FECHA_HORA DESC;

AY

[5)5alida de Seript % [P Resultadn de |a Consuka %
a E, E@ @ 50U | Todas las Filas Recuperadas: 261 en 0,142 segundos

¥ FECHA_HORA |8 ProcmMENTO [ enmmaoa 8 swms

227 18/05/13 11:41:35... P _MODIFICAR FEGISTRO TABLA: MUNICIPIO, CaMPO: ID_MUNICIPIO, VALOR: 5, PKl: ID_MUN... Operaciin CORRECTA
228 18/05/13 11:41:08... P_MODIFICAR_REGISTRO TABLA: MUNICIFIO, CAMPO: ID_MUNICIPIO, VALOR: 6, PKl: ID MIN... Operacidn CORRECTA
229 18/05/13 11:28:30... P_INSERTAR MUNICIPIO ID PROVINCIA: 1, NOMBRE : Dos Hermanas, CODIGO POSTAL: 41089 Operacidn CORRECTA

230 18/05/13 11:27:49,.. P_INSERTAR MUNICIPIO ID_PROVINCIA: 1, NOMERE : Lepe, CODIGOD POSTAL: 29108 Operacidn CORRECTA
231 18/05/13 11:27:49... P_INSERTAR MUNICIPIO ID_FROVINCIA: 1, NOMERE : Sevilla, CODIGOD_POSTAL: 41001 Operacidn CORRECTA
232 18/05/13 11:27:40, .. P_INSERTAR _MUNICIPIO ID_PROVINCIA: 1, NOMERE : Dos Hermanas, CODIGO POSTAL: 410083 Error registrado: ORA-12899: el walor es demasiado grande para la col...
233 18/05/13 11:27:49... P_INSERTAR MUNICIPIO ID PROVINCIA: 1, NOMBRE : Eollullos, CODIGO_POSTAL: 41110 Operacidn CORRECTA
234 18/05/13 11:27:49... P_INSERTAR MUNICIPIO ID_PROVINCIA: 1, NOMERE : Bolonia, CODIGOD_POSTAL: 11056 Operacidn CORRECTA
235 18/05/13 11:19:37... P_INSERTAR PROVINCIL ID_PAIS: 1, NOMERE : Huelva Operacidn CORRECTA
236 18/05/13 11:19:37... P_INSERTAR FROVINCIA ID PAIS: 1, NOMERE : Cadiz Operacidén CORRECTA
237 18/05/13 11:18:09... P_INSERTAR PROVINCIA ID PAIS: 1, NOMEEE : Sevilla Operacidn CORRECTA

238 18/05/13 11:16:49... P _MODIFICAR FEGISTRO TABLA: PAIS, CAMPO: ID_PAIS, VALOR: 2, PEl: ID PAIS, ID1: § Operacidn CORRECTA
239 18/05/13 11:16:22... P_MODIFICAR BFEGISTRO TABLA: PAIS, CAMPO: ID_PAIS, VALOR: 1, PEl: ID_PAIS, ID1: 4 Operacidn CORRECTA

240 18/05/13 11:15:43... P_INSERTAR PATS NOMERE: Finlandia Operacidén CORRECTA
241 15/05/13 11:15:43... P_INSERTAR PAT3 NOMERE: Espafia Operacidn CORRECTA
242 18/05/13 11:10:21... P_INSERTAR PAIS NOMERE: Espafia Operacidn CORRECTA
243 18/05/13 11:10:21... P_INSERTAR_PAIS NOMERE: Finlandia Operacidn CORRECTA
244 18/05/13 11:07:59... P_INSERTAR PAIS NOMERE: Error registrado: ORA-01400: no se puede realizar una ingercidn NULL ...

245 18/05/13 11:03:40... F_BOFRAR _FEGISTRO TABLA: CENTRD, PEl: CIF, ID1: F&798, PK2: , ID2: , PK3: , ID3: (Operacidn CORRECTA
246 18/05/13 11:03:17... F_BORRAR_FEGISTRO TAELA: PAIS, PK1: ID PAIS, ID1: 43, PE2: , IDZ: , FK3: , ID3: (Operacidn CORRECTA

247 18/05/13 10:59:13... P_CONS_CENTRO_CIF CIF: BEG6E Operacidn CORRECTA
248 18/05/13 10:59:08,.. P_MODIFICAR REGISTRO TAELA: CENTRO, CAMPO: TELEFONOZ, VALOR: 954 693 693, PKL: CI... Operacidn CORRECTA
249 18/05/13 10:56:13... P_CONS_CENTRO_CIF CIF: BEG66 Operacidn CORRECTA
250 18/05/13 10:55:56... P CONS CENTRO CIF CIF: BEG6E Operacidn CORRECTA

llustracién 31: Captura de Pantalla - Auditoria (BD)

Auditoria del Almacén de Datos

SELECT * FROM SANIDAD_DW.AUDITORIA_DW ORDER BY FECHA_HORA DESC;

AY

\=1 5alida de Script * [ Resultado dela Co.., %
& E, E@ & SGL | Se han recuperado 2,500 filas en 0,842 sequndos

FECHA_HORA [{ ProceomiEnTo [y ewmana [ sama
| 18/05/13 17:56:33... P_EST_TIEMPO_MEDIO_BAA ESTADISTICA: MEDICAMENTOS POR EDAD Operacién CORRECTA
2 18/05/13 17:53:00. .. P_EST_MEDICAMENTOS EDAD ESTADISTICA: NEDICAMENTOS POR EDAD Operacién CORRECTA
3 16/05/13 17:52:50. .. P_EST URGENCIAS EPOCA ESTADISTICA: URGENCIAS POR EROCA Operacién CORRECTA
4 16/05/13 17:52:36. .. P_EST MEDICAMENTOZ EDAD ESTADISTICA: NEDICAMENTOS PUR EDAD Operacién CORRECT
S 18/05/13 17:52:3L... P_CARGAR D_ZONA FECEA CARGA: 02/04/13, CAMPOS DE VARIAS ZONAS CARGADAS: ID MUNICIFTO, MUNICIFIO, FROVINCIA, PATS Operasién CORRECTA
€ 18/05/13 17:52:31... P_CARGAR_D_EDAD FECHA CARGA: 02704713, CAMPDS DE VARIAS EDADES CARGADAS: ANDS, GRUPO Operasién CORRECTA
7 16/05/13 17:52:31... P_CARGAR_H VISITAS FECHA CARGA: 02704713, CAMPDS DE VARIAZ VISITAS CARGADAS: DIA, ID NUNICIFIO, ANDS, TOTAL VISITAS, NUM _ORDINA... Dperacitn CORRECTA
8 16/05/13 17:52: P_CARGAR H MEDICAMENTOS FECHA CARGA: 02/04/13, CAMPOS DE VARI0S MEDICAMENTOS PRESCRITOS CARGADOS: DIA, ID MUNICIPIO, ANOS, NUM MEDIC... Operacién CORRECTA
3 18/05/13 171522 P_CARGAR_H_BAJAS FECHA_CARGA: 02/04/13, CAMPOS DE VARIAS BATAS CARGADAS: DIA, ID_MUNICIPIO, ANODS, NUM_DIAS TOTALES, NUM DIAS ... Operacién CORRECTA
10 18/05/13 17:52:31... F_CARGAR_D_TIENFQ FECHA_CARGA: 03/04/13, DIA : 03/04/13, SEMANA: 14, MES: 4, TRIMESTRE: 2, AND: 2013 Operacién CORRECTA
11 16/05/13 17:52:31. .. P_CARGAR_D_ZONA FECKA_CARGA: 03/04/13, CAMPOS DE VARIAS Z0NAS CARGADAS: ID MUNTCIFTO, MUNICIFIO, FROVINCIA, PATS Operacién CORRECTA
12 16/05/13 17:52:1. .. ?_CARGAR_D_EDAD FECHA CARGA: 03/04/13, CAMPOS DE VARIAS EDADES CARGADAS: ANDS, GRUPO Operacién CORRECT
13 16/05/13 17:52:3L... P_CARGAR_H VISITAS FECEA CARGA: 03/04/13, CAMPOS DE VARIAS VISITAS CARGADAS: DIA, ID MUNICIFIO, ANOS, TOTAL VISITAZ, NUM _ORDINA... Dperacién CORFECTA
14 18/05/13 17:52:31... F_CARGAR K MEDICAMENTOS FECHA CARGA: 03/04/13, CAMPOS DE VARIOS MEDICAMENTOS PRESCRITDS CARGADDS: DIA, ID MUNICIPIO, ANOS, WUM MEDIC... Dperacién CORFECTA
15 16/05/13 17:52:3L. .. F_CARGAR_H BATAS FECHA CARGA: 03704713, CAMPDS DE VARIAS BATAS CARGADAS: DIA, Ib MUNICIPIO, ANDS, NUM DIAS TOTALES, NUM DIAS ... Dperacién CORRECTA
16 16/05/13 17:52:3L... F_CARGAR D _TIEMPQ FECHA CARGA: 04/04/13, DIA : 04/04/13, SEMMNA: 14, ¥ES: 4, TRIMESTRE: Z, AND: 2013 Operacitn CORRECTA
17 16/05/13 17:52:3L... P CARGAR D ZONA FECHA CARGA: 04/04/13, CAMPOS DE VARIAS ZONAS CARGADAS: ID MUNICIPIO, MUNICIPIO, PROVINCIA, PAIS Operasiin CORRECTA
18 16/05/13 17:52: P_CARGAR_D_EDAD FECHA_CARGA: 04/04/13, CAMPOS DE VARIAS EDADES CARGADAS: ANDS, GRUPQ Operasién CORRECTA
19 16/05/13 17:52:31. .. P_CARGAR_H VISITAS FECHA CARGA: 04/04/13, CAMPOS DE VARIAS VISITAS CARGADAS: DIA, ID MUNICIFIO, ANOS, TOTAL VISITAZ, NUM_ORDINA... Dperacién CORRECTA
20 18/05/13 17:52:31. .. P_CARGAR_H MEDICAMENTOS FECHA CARGA: 04/04/13, CAMPOS DE VARI0S MEDICAMENTOS PRESCRITOS CARGADOS: DIA, ID MUNICIPIO, ANOS, NUM MEDIC... Operacién CORRECTA
21 18/05/13 17:52:31. .. P_CARGAR_H BAIAS FECEA CARGA: 04/04/13, CAMPOS DE VARIAS BATAS CARGADAS: DIA, Ib MUNICIPIO, ANDS, NUM DIAS TOTALES, NUM DIAS ... Dperacién CORFECTA
22 18/05/13 17:52:31... P_CARGAR D TIENPO FECHA CARGA: 05/04/13, DIA : 05/04/13, SEMANA: 14, MES: 4, TRIMESTRE: 2, AND: 2013 Operasin CORRECTA
23 18/05/13 17:52:31... P_CARGAR D ZONA FECHA CARGA: 05/04/13, CAMPDS DE VARIAS ZONAS CARGADAS: ID MUNICIFTO, MUNICIPIO, FROVINCIA, PALS Operasién CORRECTA
24 18/05/13 17:52:31. .. P CARGAR D EDAD FECHA CARGA: 05/04/13, CAMPOS DE VARIAZ EDADES CARGADAZ: ANDS, GRUPQ Operacin CORRECTA

llustracién 32: Captura de Pantalla - Auditoria (DW)
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5. DOCUMENTACION Y MANUAL

Para el desarrollo de este proyecto se han empleado el siguiente software:

- DBDesigner Fork

- MagicDraw UML Personal Edition

- SQL Developer

- Oracle Database 10g Express Edition

De estos, DBDesigner Fork y MagicDraw UML Personal Edition han sido empleados solo con
finalidades de disefio técnico.

Por otro lado, SQL Developer es una herramienta grafica para el desarrollo de base de datos que
puede ser sustituida por cualquier otra, como TOAD, SQL Plus o incluso el propio editor web de
Oracle Database 10g Express Edition, que permite explorar objetos, ejecutar instrucciones SQL y
secuencias de comandos SQL...

Por ultimo, Oracle Database 10g Express Edition, es el gestor de base de datos minimo que debe
tener la maquina donde realicemos la instalacion del producto (con ‘minimo’ nos referimos a que
también son vdlidas versiones superiores de Oracle Database). Por ello, a continuacion se explica con
mds detalle en qué consiste este sistema gestor de bases de datos y se muestra la forma en que
puede obtenerse, de forma totalmente gratuita.

Oracle Database 10g Express Edition

¢En qué consiste Oracle Database 10g Express Edition?

Desarrollo, implementacion y distribucidn sin cargo.

Oracle Database 10g Express Edition (Oracle Database XE) es una base de datos de entrada de
footprint pequefo, creada sobre la base de cédigo Oracle Database 10g Release 2 que puede
desarrollarse, implementarse y distribuirse sin cargo; es facil de descargar y facil de administrar.
Oracle Database XE es una excelente base de datos inicial para:

- Desarrolladores que trabajan en PHP, Java, .NET, XML, y aplicaciones de Cédigo Abierto.

- DBAs que necesitan una base de datos inicial y sin cargo para la capacitacion e
implementacion.

- Proveedores Independientes de Software (ISVs) y proveedores de hardware que quieren una
base de datos inicial para distribuir sin cargo.

- Instituciones educativas y estudiantes que necesitan una base de datos sin cargo para su
plan de estudios.
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Fuente: http://www.oracle.com/lang/es/database/express edition.html

Para su descarga debemos acceder a la siguiente direccién, desde donde podremos registrarnos de
forma totalmente gratuita:

http://www.oracle.com/technology/software/products/database/xe/index.html

Registro:
EOracle Database 109 Exp... X ‘& - B - E%-J * Pagina -~ Seguridad -
{Sign In/Register for Account | Bubsoribe)
| secure search | | Technelogy Net'

Una vez nos hayamos registrado podremos realizar la descarga:

= Oracle Database 10g Express Edition Downloads - Windows Internet Explorer

ey E oracle. conm, V‘ || X '-" Oracle Database 10g Express Edition | P
Archiva  Edicion  Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda x % -
- - . - »
7 Favorites | [@8] Oracle Database 10g Express Edition Downloads G- 8 | @ v Pagina~ Seguidad v Herramiertas v @)~
- -~
ORACLE Welcome Daniel { Account | Manage Subscriptions | Sign Outy | Oracle Websites v | =
TECHNOLOGY NETWORK secure search ‘ ‘ Technology Network v | |EJ
PRODUCTS GETTING STARTED ~ DOWNLOADS ~ DOCUMENTATION  FORUMS  ARTICLES ~ SAMPLECODE  TUTORIALS
Database
Middleware Printer View E-mail this page Bookmark
Developer Tools Learn More
Enterprise Management Oracle Database 10g Express Edition Downloads .Oracle Database 10q Express
Applications Technology Edition homepage
Products A-Z
TECHNOLOGIES Oracle Database 10g Express Edition
B1 & Data Warehousing 0 Oracle Database 100 Express Edition for Linux x86
- Available for Debian, Mandriva, Novell, Red Hat and Ubuntu
Embedded
Java O oracle Database 10g Express Edition for Microsoft Windows
Linux

Deberemos aceptar los términos de licencia y entonces podremos iniciar la descarga:

Printer View E-mail this page

Oracle Database 10g Release 2 (10.2.0.1)
Express Edition for Microsoft Windows

You must accept the OTH License Agreement for Oracle Database Express Edition to download this software.
@ Accept License Agreement| O Decline License Agreement

Oracle Database 10g Express Edition (Western European)
# OracleXE.exe (185,332 312 bytes)

Single-byte LATINT database for Western European language storage, with the Database Homepage user interface in English only.

Oracle Database 10g Express Edition (Universal)
% OracleXEUniv.exe (218,933,372 bytes)

Multi-byte Unicode database for all Ianguage deployment, with the Database Homepage user interface available in the following languages: Brazilian Portuguese, Chinese
(Simplified and Traditional), English, French, German, ltalian, Japanese, Korean and Spanish

Oracle Database 10g Express Client

# OracleXEClient.exe (30,943,220 bytes)

Client software to be installed on client systems for remotely accessing Oracle Database 10g Express Edition. You do not need to install the client onto the same computer as
Oracle Database 10g Express Edition.
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Advertencia de seguridad de Descarga de archivos @

iDesea ejecutar o guardar este archivo?

Nombre:  OracleXEUniv. exe
Tipo: Aplicacidn, 206 MB

De: download-linw.oracle.com

Ejecutar ][ Guardar ]{ Cancelar

i I Aungue loz archivos procedentes de Internet pueden ser cliles, este
\ r tipo de archivo puede llegar & dafiar el equipo. Sino confia en el
= origen, no ejecute ni guarde este software. ;Cudl es el iesgo?

Instalacion:

Ejecutamos el instalador descargado y procedemos a lo largo del proceso, que no permite mas
configuracion que la contrasefia de la cuenta SYS y SYSTEM. El usuario que emplearemos
inicialmente es SYSTEM, con el que crearemos los usuarios SANIDAD y SANIDAD_DW, que son los
gue ejecutaran todos los scripts de creacion del producto.

Podemos encontrar informacioén detallada para la instalacion a través del siguiente enlace:

http://www.ajpdsoft.com/modules.php?name=News&file=article&sid=231

Instalacion del Producto

Para la instalacidon del producto, deben ejecutarse, en orden, los scripts que se encuentran en la
carpeta Producto, teniendo en cuenta que:
- Elarchivo 17_EJECUTAR_CARGAS_DW.sql no se ejecuta en el momento de creacidn, sino que
es el que debe lanzarse cada noche para la carga del almacén de datos.
- Los archivos 19_PRUEBAS_BD.sql, 20_CARGA_HISTORICA_DW.sql y 21_PRUEBAS_DW.sq|
solo tienen sentido si se desean cargar los datos de prueba. Es decir, para una instalacion
comercial, no deben ejecutarse estos bloques de cddigo.

Ejecucion de Procedimientos

Como se ha explicado en los apartados de implementacion, los procedimientos almacenados pueden
ejecutarse desde cualquier editor SQL, con su signatura correspondiente. Veamos un par de
ejemplos:

Modificacién de una tabla con una clave primaria compuesta por tres campos:

EXECUTE P_MODIFICAR_REGISTRO ('VALORES_XLAT', 'DESCRIPCION', 'ml, 'TABLA', 'PRESENTACION', 'CAMPO',
'UNIDAD_MEDIDA', 'VALOR', '2')

Consulta de estadisticas a través de salida DBMS:

BEGIN
P_EST_URGENCIAS_EPOCA,; -- Urgencias por Epoca
END;
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6. EPILOGO

En este ultimo apartado de la memoria veremos temas ajenos al aspecto técnico del producto
elaborado, como su valoracion econdmica, conclusiones, glosario y bibliografia.

6.1. Valoracion EconOmica

Para la siguiente propuesta econdmica nos basaremos en los precios orientativos facilitados en la
asignatura “Gestidn de Organizaciones y Proyectos Informaticos” de la UOC.

Recurso Coste/hora Coste/jornada
Jefe de proyecto 48 € 384 €
Analista 36 € 288 €
Analista programador 24 € 192 €
Técnico de sistemas 35€ 280 €

En base a estos precios y al cdlculo de horas dedicados, adoptando cada perfil profesional segun la
tarea realizada, y considerando una jornada laboral de dos horas, tenemos la siguiente propuesta

econdmica.
Actividad Perfil Jornadas Horas Coste
Inicio PFC Jefe de proyecto 13 26 1.248 €
Instalacion Software Técnico de sistemas 3 6 210 €
Base de Datos
Analisis Analista 9 18 648 €
Disefio Analista 12 24 864 €
Implementacion Analista programador 7 14 336 €
Almacén de Datos
Analisis Analista 5 10 360 €
Disefio Analista 9 18 648 €
Implementacion Analista programador 6 12 288 €
Pruebas y Testeo Analista programador 7 14 336 €
Fase Final (Revision,
redaccion, presentacion, Jefe de proyecto 15 30 1.440 €
producto...)
TOTAL 6.378 €

llustracion 33: Valoracion Econémica
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6.2. Conclusiones

El trabajo presentado es el fruto de muchas horas de trabajo en las que se ha buscado la calidad del
producto elaborado, planteando una estrategia no solo tedrica sino pragmatica, como si se tratara de
una herramienta comercial real que debiera ser implementada, siendo conscientes, por supuesto, de
que de ser asi, posiblemente los requerimientos hubieran sido mayores — pensemos en todo el
sistema sanitario espafiol.

Por un lado, en la base de datos no se han tenido grandes dificultades en su desarrollo, ya que las
asignaturas de la carrera preparan bastante bien para ello, y el bagaje profesional de este autor
también ha facilitado mucho la tarea.

Por otro lado, el almacén de datos, del que no se poseian tan amplios conocimientos, ha exigido mas
tiempo de estudio e investigacién, que han merecido la pena, ya que ha resultado ser un tema muy
interesante y util para las organizaciones, lo que puede establecer una ventaja profesional para el
escribiente, que ya ha entrado en contacto con estos sistemas y en los que, a partir de ahora, tiene la
obligacion intelectual de profundizar.

Cabe mencionar que en la ejecucién no han existido variaciones respecto a la planificacién, y se han
podido cumplir todos los plazos exhaustivamente. Tanto es asi que, habiendo existido dificultades
que hubieran podido retrasar el progreso del proyecto, los dias de contingencia establecidos han sido
capaces de paliar el problema.

En sintesis, se han conseguido todos los objetivos, puesto que el sistema desarrollado cumple con
creces lo solicitado por el cliente, con una calidad profesional, un tiempo de elaboracién razonable y
un presupuesto bastante asequible. Asimismo, ha servido para su fin académico, que es el de
reforzar los conocimientos adquiridos en la carrera y plasmarlos en un trabajo final que haga uso de
las habilidades técnicas, de gestion y de redaccidén. Este es un reto que, al cumplirse, llena de
satisfaccién al alumno y, con suerte, al tribunal evaluador.

6.3. Glosario de Términos y Siglas

Almacén de datos (Data Warehouse): conjunto de datos organizados como hechos mensurables y
consultables segun dimensiones de un sistema de coordenadas. Su objetivo principal es que la
consulta de informacién para la ayuda a la toma de decisiones sea lo mas veloz y agil posible.

Bases de datos (BBDD): conjuntos de datos, almacenados y organizados en forma de tuplas, que
pertenecen a un mismo ambito y que son explotados para obtener informacion util.

ETL (‘Extract, Transform and Load’, ‘Extraer, Transformar y Cargar’): proceso que permite mover
datos desde distintas fuentes, transformarlos, limpiarlos, organizarlos... y cargarlos en otra base de
datos, como por ejemplo un almacén de datos, para analizarlos y utilizarlos como mejor convenga en
un proceso de negocio o en la toma de decisiones.
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Modelo E/R (Entidad/Relacién): modelado de datos que muestra las entidades relevantes de un
sistema de informacidn, sus propiedades y la relacién entre ellas.

NIF: Numero de Identificacion Fiscal.

OLAP (On-Line Analytical Processing, Procesamiento analitico en linea): idea nacida del campo de la
Inteligencia Empresarial (Business Intelligence) para agilizar la consulta de grandes cantidades de
datos mediante estructuras multidimensionales, llamados cubos OLAP, que resumen los datos de
grandes bases de datos.

PL/SQL (Procedural Language/Structured Query Language): lenguaje de programacion incrustado
en Oracle y que amplia, con nuevas caracteristicas, al lenguaje SQL para la creacién de bloques de
codigo en procedimientos, funciones u otros scripts.

Procedimiento almacenado (Stored Procedure): programa almacenado fisicamente en la base de
datos, que es ejecutado directamente en su motor de datos, es decir, en el servidor, no en la
maquina que lo lanza, de manera que solo envia al usuario los resultados, sin que haya transporte de
grandes cantidades de datos.

Script: texto plano que puede ser leido e interpretado por un sistema. En el ambito de las bases de
datos son lineas de instrucciones SQL que pueden ser interpretados por el SGBD.

Sistema de Gestion de Bases de Datos (SGBD): conjunto de programas que permiten el
almacenamiento, modificacién, extraccién y andlisis de la informacién en una base de datos.

SQL (Structured Query Language): lenguaje estructurado de acceso a bases de datos.

UML (Unified Modeling Language, Lenguaje Unificado de Modelado): lenguaje de modelado grafico
para visualizar, especificar, construir y documentar un sistema.
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6.5. Anexos

Tal y como ya se ha visto en la presente memoria, anexa a ella se encuentra la carpeta Producto, en
donde podemos encontrar los siguientes scripts:

- Definicidn de espacios de tablas (tablespaces) de la base de datos
- Creacidn de usuarios

- Creacion de la base de datos

- Procedimientos almacenados de la base de datos

- Definicidn de espacios de tablas (tablespaces) del almacén de datos
- Creacidén del almacén de datos

- Procedimientos almacenados del almacén de datos

- Cargas del almacén

- Procedimientos relaciones con auditorias y registro (/ogs)

- Juego de pruebas de la base de datos

- Juego de pruebas de almacén de datos

Por favor, contacten conmigo si tienen cualquier duda:

dronnmark@uoc.edu

Daniel Jesus Ronnmark Cordero (Alumno UOC - Ingenieria Informdtica)
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