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RESUM

Després duna llarga carrera a la UOC, finalment ha arribat el moment de fer el treball de final de
carrera. El fet de poder aplicar tot el que he aprés durant aquest periode de temps en un projecte ja és
prou motivador, pero, si aquest projecte té moltes possibilitats de ser implementat, la motivacié és
doble. Aquesta memoria a part de ser el treball de final de carrera, pretén ser una eina perque
I'empresa TCX prengui la decisié de canviar tot el programari que utilitza en aquest moment, per a la
implementacio6 d’un ERP.

Aquesta empresa, és una fabrica dedicada a la manipulacié de xapa, que actualment perd moltes hores i
esforcos en la gestio de la informaci6. El programari que utilitza actualment, encara que cobreix les
seves necessitats, al no estar unificat, fa que no comparteixin la informaci6 entre ells, comportant que
molta d’aquesta informacié s’hagi d’entrar diverses vegades. La poténcia que déna un ERP, encara que
inicialment, té un cost elevat en quan a hores i feina, a la llarga els beneficis que pot aportar a TCX son
molt més grans, ja que molts dels problemes que ara tenen, passaran a l'oblit. Per aquest motiu, la
determinacio per part de I'empresa per anar cap a aquesta direccid, és ferma i amb molta il-lusié.

Un dels requeriments, degut al moment econdmic en qué es troba I'empresa, és que vol intentar a un
cost assumible, la disminucié al maxim de tasques manuals i processos que necessiten moltes hores de
feina, per aixi, amb el minim personal possible, tirar endavant tota la part de treball indirecte que porta
el dia a dia.

D’ altra banda, amb la implementaci6 de I'ERP i gracies a la seva potencia i facilitat per generar resultats
a partir de les dades, es pretén poder tenir informes de l'estat de la comandes, produccid, facturacio,
tresoreria, etc..., les quals en aquest moment sén impensables de generar.

El document exposa, en primer lloc, la justificacio i motivacio del treball.

A continuacio, s’exposen els requeriments extrets de les trobades amb els responsables de I'empresa i
les persones implicades amb la feina del dia a dia.

A partir daquest punt, i un cop acordat IERP, sha escollit i sexposa la situacié en qué es troba
actualment I'empresa pel que fa a programari i maquinaria. S'especifica el programari complementari i
els passos a seguir per la seva instal-lacio.

Finalment s'explica de que consta IERP escollit, els passos per la seva configuracié, posta en marxa,
I'explicacio de la introduccié de les dades (productes, tercers) i algunes de les transaccions més usuals.

Al final del document, a part dels annexes, sinclou lestudi econdmic, un diagrama de Gantt i els
avantatges - inconvenients gue pot tenir la posta en marxa del projecte.



ABSTRACT

After a long journey studying at the UOC, finally the time has come to do my final project. Being able to
apply all the resources | have learned during this period is already enough motivation, but if this project
has a great potential to be implemented, the motivation is twofold. This report, a part from being my
final project, has the intention to be a tool for the TCX company and to help them taking the decision to
change all their software used at the moment and implement an ERP.

This company is a factory dedicated to handling sheet metal, which is actually wasting a lot of hours and
efforts with the information management. The software currently used, although it covers their needs,
because it’s not being unified, it doesnt share information among themselves, leading to a lot of this
information having to be typed several times. The power that gives an ERP, even though it initially has a
high cost when work and time, eventually the benefits that will bring to TCX are much higher, since
many of the problems they actually have, will be forgotten. Because of this reason, the company is
determined to go in this direction and they are very firm and excited with it.

One of the requirements, due to the economic times the company is going through is that it wants to
attempt at a reasonable cost, to reduce to maximum manual tasks and processes that require many
hours of work, with the least possible personal, carrying out all the work taken on a daily basis.

Furthermore, the ERP implementation thanks to its power and ease to generate results from the data, it
is intended to be reporting the status of orders, production, sales, cash, etc. ..., which it is now
unthinkable.

This document explains firstly the motivation and justification of the work.

After that, | have detailed the requirements drawn from meetings with directors of the company and
the people involved with the day to day work.

From this point, and once agreed the ERP chosen, | have exposed the situation in which the company is
currently in terms of software and machinery, specified software and additional steps for installation.

Finally 1 have explained what the ERP chosen consisted, the steps for configuration, commissioning,
explained the entry of data (products, others) and some of the most common transactions.

At the end of the document, apart from the annexes, | have included the economic study, a Gantt chart
and | have detailed the advantages - disadvantages that may the implementation of the project have.
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INTRODUCCIO, JUSTIFICACIO | OBJECTIUS

INTRODUCCIO

Aquest projecte pretén portar a terme, I'estudi, disseny, passos per la seva posta en marxa i la valoracié
economica de la implementacié d’un ERP en una petita empresa del sector metaleltrgic.

Una de les premisses del projecte és aconseguir posar en marxa el projecte amb el minim cost
economic possible, ja que I'empresa esta passant per un moment de pocs ingressos.

L’'empresa es diu TCX, i es dedica al tall, plegat, contornejat de xapa, i en un futur, si les coses milloren,
la idea és decantar-se cap a una enginyeria dedicada a la fabricacid de maquinaria a mida, segons la
necessitat del client.

II-lustracio 1: Vista aéria de les instal-lacions

La localitzacio del la fabrica és a Arenys de Munt, just a I'entrada del poble on hi ha la zona industrial.

La problematica actual de la gestié de I'empresa es troba en la falta de personal, i més concretament, en
la falta de persones per gestionar tota la feina que hi ha en el dia a dia de comandes, albarans,
facturacid, comptabilitat, gestié de magatzem, etc...

Actualment, a la oficina hi ha tres persones, que apart del disseny de peces i creacio dels programes per
les maquines, tenen que preocupar-se de portar al dia tota la part de gestio.

A part de la feina diaria, necessiten temps per posar en marxa I'enginyeria, dissenyant maquines i fent
prototips per presentar a possibles clients i socis interessats a invertir.

Per portar a terme tota la part de la gestio, fan servir programari molt basic, com ara el full de calcul,
editor de text, i algun programa de facturacié i comptabilitat. Aquestes eines sén utils quan el volum de
feina es poc, perd quan la informacié a gestionar és elevada, fa que sigui necessari molt temps per
gestionar-ho de forma practica, rapida, util i eficag.

La idea del projecte és ajudar a optimitzar feines rutinaries per guanyar temps per altres tasques i tenir
tota la informacié de I'empresa centralitzada, assequible, facil i rapida. Per una altre part, aprofitar la
potencia del ERP per treure resultats a temps real de lestat tant economic, com de productes i
comandes.



JUSTIFICACIO

La justificacio per par de I'empresa és I'estalvi amb temps i personal de les feines quotidianes que porta
la gestié de dades i documents. Tota aquesta gestio és la que dedicant cada dia tres persones, la qual és
basicament: la introduccié de comandes, control d’estocs i magatzem, produccio, albarans, facturacio,
comptabilitat, etc...

A banda daixo, I’ empresa té un interées molt gran en la part de fabricacid, donant moltissima
importancia en els costos, ja que les decisions i el rumb que pren I'empresa depén d’aquetes dades. Per
aquest motiu, cercar un ERP que tingui un modul per gestionar aquestes dades és primordial.

Un altre de la justificaci6 de la implementaci6 del ERP és el fet que I’empresa no té un control rapid i
clar de la situacio tant en el pla econdmic com a I'estat de la produccid. Per aquest motiu, es pretén
tenir un control de I'estat de les peces que estan en fabricacio, sent possible la consulta sense tenir que
anar a veure fisicament I'estat en que es troba, i tenir una visié més clara del estat financer.

OBJECTIU DEL PROJECTE

L'objectiu del projecte és per una part recollir les necessitats de I'empresa, per aixi poder tenir una idea
clara del cami que cal prendre a I'hora d’ escollir el programari més adequat. Aquest punt s’ha resolt,
tenint diverses trobades per parlar del tema amb la gent involucrada, i s’ha aconseguit extreure un bona
guantitat d’informacio per poder tirar endavant el projecte.

La segona part d’aquesta memaoria, explica els passos a seguir per la instal-lacié del programari, i quins
serien els passos inicials per posar en marxa el ERP.

Finalment donar un calcul aproximat de quin cost, tant econdmicament com temporalment, de la posta
en marxa, tindria la implementacié. També s’inclouen els avantatges i inconvenients, i les conclusions
extretes de la feina feta.

ENFOCAMENT

Lenfocament del projecte esta encaminat a donar una explicacid, intentant ser el més facil i pla
possible, per portar a terme la instal-lacio i posta en funcionament d’un ERP.

Es pot observar que el projecte intenta explicar cada pas com si d’ un manual d’instal-lacié es tractés. El
motiu d’aixd és per aconseguir que el projecte també pugui ser una guia, la qual permeti a una persona
sense masses coneixements técnics, la instal-lacié i posta en marxa del ERP.

METODE SEGUIT

En quan el métode seguit per I'elaboracio del projecte, ha sigut enfocat a resoldre les problematiques
que té I'empresa. Aquestes problematiques venen donades per la gestio diaria de la informacio.

Els passos gue s’han seguit han estat basats en les diferents entregues fetes a la consultora.

L’explicacio dels diferents passos seguits, d'una manera general son:



Elaboracié del pla de treball.
En aquesta primera fase s’ha creat un pla de treball i una temporitzacié per realitzar el
projecte.

Estudi de les necessitats de I'empresa.
S’han fet diverses trobades amb I'empresa per veure quines sén les problematiques,
necessitats i recursos. També s’ha parlat de I'estructura i funcionament de I'empresa.

Estudi de la informaci6 obtinguda de les diferents trobades.

Cercar la informacio necessaria per acordar amb els responsables de I'empresa la
direccio a seguir.

S’ha cercat informacié sobre ERP’s del mercat i els pros i contres sobre les peticions
dels responsables.

Trobada final per acordar la direcci6 definitiva del projecte.
En aquesta fase s’ha escollit el programari i la forma d’implementacid, temporitzacid,
etc...

Redaccio del projecte.
Un cop s’ha recollit tota la informacio, s’ha redactat el projecte. La redaccio esta
diferenciada en tres part.

- Redaccio de la recollida d’informacio.
La primera part de la memaoria, explica la recopilacié de les dades de I'empresa.
També s’ha fet una recerca d’informacio per internet sobre els ERP, per aixi
incloure una mica d’historia.

- Redacci6 de la Instal-lacid i posta en marxa.
A I'hora de redactar aquests apartats, s’ha fet la instal-lacié de Openbravo sobre
una magquina amb Windows 7.
Per una part, aquesta instal-lacio ha servit per poder especificar tots els passos a
seguir per la posta en marxa.
L’altre utilitat que ha tingut la instal-lacid, ha sigut la de poder fer proves i
aprendre el funcionament del programari. Aquestes proves han servit per incloure
en el document, les captures de pantalla. També ha sigut d’utilitat, per poder
explicar per sobre, una mica el funcionament de cada modul.
Per redactar aquesta part, també s’ha utilitzat la versié de proves que hiha a la
pagina web d'Openbravo.

- Costos, temporitzacid, conclusions, etc...
Per realitzar aquesta Ultima part del projecte, s’ha tingut que demanar a
I'empresa certes dades. Aquetes dades son referents al preu hora dels
treballadors, temps disponibles per la implantacio, etc...
Per altre part, també ha sigut necessari preguntar preus i tipus de llicencia, i el
cost mig/hora d’un informatic professional.



Presentacio.
Aquest projecte ve acompanyat d'una presentacid, que explica una mica per sobre el
projecte. Aquesta presentacié s’ha realitzat un cop feta la memoria.

Finalment, els dies abans de I’entrega, s’ha revisat tot el projecte.

Al apartat d’annexos es pot trobar un diagrama de Gantt amb els punts i la temporitzacio.

PRODUCTES OBTINGUTS

En aquest projecte no hi ha desenvolupament de programari, pero potser cal dir que el conjunt final és
la instal-lacié de diferents tipus de programari com ara Tomcat, postgreSQL, etc.. per aconseguir el
producte final desitjat.

DESCRIPCIO DELS CAPITOLS.

El projecte consta de diversos apartats els quals son:

- Unamica d’historia sobre I'ERP.
Aqui es dona una mica de visié de qué és un ERP, com va comengar, I'actualitat i cap on va.

- L’empresa TCX.
En aquest apartat s’explica com és I'empresa TCX, de qué disposa i quins sén els requeriments.

- Instal-laci6 del programari.
Capitol on saplica pas per pas la instal-lacio de totes les aplicacions que necessita IERP i la
propia descarrega i instal-lacié de Openbravo.

- Com funciona Openbravo.
Aquest punt déna una idea de com s’estructura Openbravo, quina es fara servir per TCX, i com
crear-la. També és mostra com comencar a introduir les dades basiques perqué és pugui
comencar a treballar.

- Moduls d’Openbravo
Aqui és dona una pinzellada dels moduls que s’utilitzaran inicialment per I'empresa.

- Finalment, els Gltims apartats que complementant tot el treball fet son:
0 Cost d’'implementacié
o0 Temporitzacio
0 Prosicontres
o Conclusions



L’ERP (UNA MICA D’HISTORIA)

QUE ES UN ERP?

ERP s6n les sigles del Sistema de planificacio de recursos empresarials (Enterprise Resource Planning). La
gran rellevancia que esta prenent IERP, ja no sols en grans corporacions, sind a qualsevol tipus
d’empresa per petita que sigui, és gracies a la seva poténcia en unificar i posar ordre tant a les dades
com a la forma de tractar-les. LERP engloba, de forma modular, gran part de les eines necessaries per
portar les gestié d’ un petit, mitja o gran negoci. Els moduls principals que incorpora IERP sén
basicament: comandes, compres, vendes, magatzem, logistica, producci6, comptabilitat, i nomines. A
partir daqui, hi ha ERPS amb diferents tipus de moduls orientats a sectors concrets. Moltes de les
empreses que desenvolupen programari d’aquest tipus, creant el paquet basic, per després, segons les
necessitats de I'empresa que I'adquireix, anar afegint moduls més especialitzats.

Accoun-

ting

\neering

Il-lustracio 2: Imatge de la pagina http://www.awara-itsolutions.com/erp.asp

L’ERP pot ser per un negoci una eina molt potent i a I'hora un estalvi en hores i diners molt gran. Pero a
vegades i sobretot en el comengament, un cop implementat , la configuracié i introduccié de dades
principals (productes i tercers), i la migraci6 de dades de sistemes antics en el ERP pot semblar una feina
molt llarga i que no aporta res. Perd, aix0 realment no és aixi, ja que un cop el sistema té les dades, la
gestio quotidiana pot ser facil rapida i amb poques persones involucrades és pot fer la feina, cosa que
amb el programari i les dades no unificats podia suposar una feina molt gran i amb un volum de gent
treballant molt més gran. Lestalvi i la seguretat que aporta no tenir dades duplicades en diversos
programaris, és enorme. D’altra banda, al tenir la dades unificades, el mateix ERP aportar moltes eines
per poder veure I'estat del negoci de forma global, sense tenir que fer construccions amb fulls de calcul
per aconseguir una recopilacié d’ informacid.
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PASSAT, PRESENT | FUTUR

Abans de I’ aparici6 del ERP, la gesti6 de les dades d’ una empresa estava tractada amb programari, el
qual no utilitzava la mateixa base d'informaci6 i no és parlava entre ell. Per una part, programes de
control destoc, facturacid, comptabilitat, etc... tenint per exemple que una vegada un producte es
facturava, es tenia que passar la informacié al programa de comptabilitat de nou.

LERP va voler donar solucié a aquest problema, comencant a partir dels anys 60 anomenant-se MPC
(Manufacturing Planning and Control). Posteriorment, evolucionant en els anys 70 i 80 amb I aparicio
del MRP i el MRP-II (Material Requirements Planning). | finalment, als anys 90 ja va sortir la idea actual
del ERP (Enterprise Resource Planning).

Actualment les grans empreses tenen implementat un ERP, ja que és impossible poder gestionar el
volum d’'informacié que generant, les quals poden tenir locals, fabriques, oficines, etc... arreu del mon.
Daltra banda, una gran part de les mitjanes empreses, també estan adaptades o0 en procés
dimplementacié d'un ERP. | amb l'aparicié del programari ERP de baix cost i de facil implementacio,
moltes petites empreses i alguns negocis veuen ja la possibilitat de la posta en marxa d’ uns sistemes
amb tantes avantatges.

La llista actual de ERP3 és molt llarga, ja que moltes empreses de programari han vist una gran
possibilitat de negoci. Els més coneguts i utilitzats actualment sén el SAP, IERP dOracle i el ERP de
Microsoft. Perd actualment estan comengant a agafar molt de terreny els ERP’s comunitaris o de baix
cost, com podrien ser OpenERP, Openbravo, Compiere, etc...

L’evoluci6 del ERP, es perfila cap a la unié d’altres sistemes que s’han anat desenvolupant per solucionar
problematiques empresarials que han anat sortint a mesura que les noves tecnologies van prenent més
rellevancia.

Algunes d’aquestes noves eines poden ser:

- CRM "Administracio de la Relacié con el Client (Customer Relationship Management)"
- SCM "Administracio de la Cadena de Subministres (Supply Chain Management)"

- KM " Administracié del Coneixement (Knowledge Management)"

- EC"e-commerce"

- Bl "Intel-ligéncia del Negoci (Business Intelligence)"

- DW “Data Warehouse”

Pero en realitat qualsevol nova eina pot ser incorporada, ja que I'ERP esta en constant evolucié segons
les necessitats que van sortint en el mén empresarial.
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II-lustracio 3: Imatges de la pagina www.technologyevaluation.com

ERP’S DEL MERCAT

Actualment en el mercat hi ha molt programari ERP. Tots ells constants de la part “estandard” referit el
programari ofimatic de gestid d'una empresa, i a part tenen la possibilitat d’anar afegint moduls més
especialitzats. Alguns dels ERP ja estan enfocats cap a sectors molt concrets.

Els ERP’s que potser tenen més resso, ja que moltes de les grans empreses el tenen implementat, son el
SAP i Microsoft Dynamics Nav (antigament Navision). Aquests paquets sén de pagament, perd hi ha
multitud de programari comunitari, al qual pot ser totalment valid i prou potent per la majoria
d’empreses. Uns d’aquest ERP’s que és poden trobar per descarregar son:

- Openbravo: Erp que es va crear per dos professors de la universitat de Navarra a mitjans dels
anys 90, i que es va basar amb el ERP Compiere. ERP amb una versié comunitaria i una versio
de pagament. Base de dades PotgresSQL o Oracle. http://www.openbravo.com/

- OpenErp: Antigament anomenat TunyERP. ERP amb una Unica lliceéncia de codi obert. Esta
agafant molta fama. Base de dades PostgresSQL .http:.//www.openerp.com/

- Negocia (Apache OFBiz): Projecte iniciat al 2001 per Apache. Bases de dades PostgreSQL.
http://www.neogia.org/
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ERP5: Creat el 2002 per Nexedi, una empresa francesa). De codi obert. Actualment poc actiu.
http://www.erp5.com/

ADempiere: Projecte que va comencar en el 2006. A partir de diferéncies entre persones del
grup Compiere, surt aquesta solucié. Demo: http://www.testadempiere.com/webui/

OpenXpertya: Erp que esta basat amb el programari Xpertya també de codi obert que va
comengar en el 2001. Lloc de descarrega: http://sourceforge.net/projects/openxpertya/

Compiere: Projecte que va comencar en el 1999. Va ser la base d’altres ERp’s posterior com per
exemple Openbravo. Pagina: http://www.compiere.com/

Apache OFBiz: ERP que surt de la fundacié Apache Pagina web http://ofbiz.apache.org/
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TCX (L’EMPRESA)

Per portar a terme el projecte, s’ha donat molta rellevancia a les necessitats reals de I'empresa, tenint
en consideracio, les opinions, experiéncies i idees, i no imposant cap cosa i arribant a un concens per
part de tots.

Tot seguit s’exposa un resum escrit a partir de les trobades fetes amb els responsables de I'empresa i
amb la seva col-laboracio, per aixi donar una visio més clara del que necessiten.

Aquest resum sha fet després d’ haver provat les diverses demostracions de ERP online que hi ha,
encara que la idea inicial ja estava encaminada cap Openbravo, degut el fet que el responsable principal
ja ha estat fent moltes proves amb la demostraci6 online.

Per no tenir cap mena de dubte, s’ha instal-lat en el PC del principal responsable, una maquina virtual
amb la versi6 actual de Openbravo, pero degut a que la versié comunitaria no porta incorporat el modul
de produccio, moltes proves s’han realitzat a la demostracié de la pagina oficial.

Com es pot veure en el resum, la part que més interessa, és la part de produccio. Tenint en consideracié
aixo i el fet de que la versié comunitaria no te aquest modul incorporat, sha decidit per una llicéncia
d’edicid professional. Tot i el cost, I'empresa creu que pagar uns diners, per a canvi tenir un servei en cas
de problemes o dubtes, és un preu assumible i donar certa tranquil-litat.

RESUM DE LES TROBADES.

TCX Solucions Integrals, SL és una empresa del sector metal-lirgic. Concretament esta dedicada al tall i
conformat de xapa metal-lica. Com tota empresa dedicada a la fabricacio, el control exhaustiu dels
costos de fabricacid és un element clau per a l'analisi diari del seu comportament. Aixo fa que
programaris tipics de gestié com ContaPlus, etc., no satisfacin la part productiva i només tinguin en
compte la part comptable i administrativa. En moltes empreses, sobretot la micro i petita empresa, la
proliferacio interna de tota mena de fulles Excel per al control de funcions no cobertes per aquests
programes és habitual en cada departament, creant illes d'analisi deslligades, cosa que dificulta o inclas
impossibilita la unificacié de la informacié.

Aixi doncs, a TCX es creu estrategicament necessari unificar la informacio de I'activitat de I'empresa,
amb la qual cosa s'arriba rapidament a la soluci6 adoptada (inicialment) per les grans empreses i
(gradual i posteriorment) per les mitjanes empreses: un ERP, que com el seu nom indica (Enterprise
Resource Planning) és un programari pensat per crear un sistema per a la planificacié de recursos
empresarials. La solucié perod, genera dos problemes: el cost de la Illicencia i el cost d'implementacio.

A TCX és pateix la problematica ocasionada sovint per la duplicitat de la informacié provinent dels fulls
de calcul dels departaments als quals el software de gestié administratiu i comptable no té en compte.
Com a empresa fabricant, cal esbrinar com es pot afrontar una implementacié econdomicament
assumible i evitar dins del possible el pagament de llicéncies. Es per aquesta raé que després de moltes
indagacions i hores de simulacions en les demos de diferents ERP’s, lectura de blocs i forums I'empresa
es decanta per un programari de codi obert. | perque la implementacio sigui el més economica possible,
aprofitara la realitzacié d'un projecte final de carrera per tirar endavant la part técnica. La part funcional
sera la inversi6 més important ja que, com es veura en la configuracié dels costos de fabricacio,
aprendre i adaptar TCX al programari comunitari sera una tasca que comportara moltes hores.

Cercant per la web programari que s'adapti a les necessitats s’ha acabat optant per Openbravo, malgrat
gue OpenERP també ha estat un candidat molt ben valorat (i probablement més estés), les multitud de
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proves fetes en Openbravo des de fa temps, amb la idea de que algun dia pogués realitzar-se la
implementacio, fa decantar la balanca cap aquest paquet.

En el seu modul de fabricacio, el control de costos d'Openbravo permet una configuracié que s'adapta
satisfactoriament a les necessitats. Caldra comprovar com es lliga el programa de marcatges actual, o si
n‘hem de fer un de nou, a fi de que els operaris puguin bolcar els “partes de treball” a la base de dades
de I'ERP des de dins de fabrica i sense que sigui una feina massa complicada, i sigui rapid i agil.

També es bona la simplicitat (malgrat que fins i tot un pél massa simple) del modul MRP (mddul de
planificacié de les necessitats de fabricacid), a partir del qual es generen totes les necessitats habituals
d'una fabrica: ordres de fabricacio, necessitats de material, comandes de compra, temps previstos, etc.).

Pel que fa a la resta de moduls, en un principi no presenten cap disminucio en la qualitat respecte al
servei del programari utilitzat actualment ja que la resta dels departaments (administracié i finances,
magatzem, compres, vendes i oficina técnica) no tenen caracteristiques especials que no cobreixin els
moduls de la versié comunitaria d'Openbravo.

La BI (Bussiness Intelligence) d'Openbravo és, en la seva versié comunitaria, pobre. Perd donat que és
un programari de codi lliure, hi ha la porta oberta a la creacio futura d’informes propis (via jasper, etc.)
a través de l'accés a la base de dades, o inclis amb la creacié de maduls en el propi programa. Perd
aquesta seria una segona fase, posterior i a expenses de I'éxit de la primera.

A partir de la demo i donant molta rellevancia a la part de produccié, s’exposa la poténcia del calcul de
costos a partir de la configuracid i I'esquema funcional, sempre tenint en compte que sesta parlant
d'una petita empresa amb actualment deu treballadors i una facturacié que s'aproxima al milié d'euros
en el seu quart any d'activitat.

CONFIGURACIO | CALCUL DELS COSTOS DE FABRICACIO

Donat que la comptabilitat de costos és una tasca que es pot portar a terme de moltes maneres en
funcié del tipus de negoci al qual s'apliqui, de qué es vulgui reflectir de cara a la presa de decisions, etc.,
es ddna una breu descripcié de com s'ha portat a terme a TCX.

Donat que es tracta d'una empresa que fabrica moltes referéncies, amb diferents processos, els quals ho
son sempre els mateixos per als diferents productes, s'ha optat per un sistema de costos basat en
I'activitat (el que es coneix com sistema de costos ABC). D'aquesta manera s'intenta reflectir en el calcul
la particularitat del procés de fabricacié de cada producte, evitant assignar-li costos que no li pertoquen.
Per exemple, el cost de I'electricitat sera proporcional a la poténcia eléctrica dels diferents processos
pels quals passa cada producte i les hores que han consumit en cada procés.

Pel calcul del cost directe cada producte té assignat un cost de ma d'obra, de maquinaria i el cost mitja
dels materials consumits. La base de calcul d'aquests costos son els fulls de treball que cada operari ha
omplert des del primer dia de treball a TCX en els quals anota el nimero d'ordre de fabricacio, la
seqliencia, la quantitat realitzada i el temps empleat. (L'entrada d'aquestes dades al sistema es
realitzaria diariament de manera manual amb un Excel, per aixd, amb la implementacié del ERP, es vol
estudiar la possibilitats que d’alguna forma, i creant una aplicacié senzilla, i que amb incorporacié d'un o
més ordinadors amb aquest programari enllagat a I'ERP a la fabrica, aconseguir que els marcatges dels
operaris siguin bolcats directament).
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ASSIGNACIO DE COSTOS INDIRECTES

Per el calcul dels costos basats en l'activitat s’ha agrupat els costos en el que el programa de gestié
anomena Centres de Costos (CC). Aquests se’ls ha atribuit un cost/hora que seguidament es mostra. La

base de repartiment és particular per a cada agrupacio.

Taula 1: Cost indirecta - Lloguer

COST INDIRECTE: LLOGUER
AGRUPACIO DE COSTOS (COST POOLS):  CENTRE DE COST (CC)
BASE DE REPARTIMENT: SUPERFICIE ACTIVITAT
SUPERFICIE PLANTA (m2)= 700,99

SUPERFICIE ALTELL (m?)= 284,21

SUPERFICIE NAU (m2)= 985,20

LLOGUER NAU TCX (€/mes)= 3000,00

LLOGUER NAU TCX (€/h)= 18,75

LLOGUER (€/m?h)= 0,02

DESCRIPCIO

SUPERFICIE
ATRIBUIDA (m2)

CCoo1 DIBUIX/PROGRAMACIO 35,99 0,68
CC002 CISALLA 52,66 1,00
CC003 PUNXONADORA 57,81 1,10
CC004 SERRA CINTA 32,76 0,62
CC005 PLEGADORA 31,47 0,60
CCo07 PREMSA 8,72 0,17
CC008 SOLDADURA 14,69 0,28
CC009 TALADRE 7,66 0,15
CCo10 ACABATS/MUNTATGE 14,33 0,27
DESPESA GENERAL DE FABRICACIO: EMMAGATZEMAMENT 65,72 1,25

TOTAL SUPERFICIE UTIL-LITZADA= 321,81

% SUPERFICIE UTIL-LITZADA= 32,66%
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Taula 2: Cost Indirecta - Consum eléectric

COST INDIRECTE: CONSUM ELECTRICITAT

AGRUPACIO DE COSTOS (COST POOLS): CENTRE DE COST (CC)

) POTENCIA ELECTRICA
BASE DE REPARTIMENT: ACTIVITAT
TOTAL POTENCIA INSTAL-LADA (kW)= 55,08

TOTAL CONSUM ELECTRICITAT MITJA (€/mes)= 591,33
TOTAL CONSUM ELECTRICITAT MITJA (€/h)= 3,70
TOTAL CONSUM ELECTRICITAT MITJA (€/kWh)= 0,07

Taula 3: Cost segons criteris d'activitat

ATRIBUCIO DE COSTOS ALS CENTRES DE COST DE TCX SEGONS CRITERIS D'ACTIVITAT

CODI DESCRIPCIO POTENCIA ATRIBUIDA (kW) ‘ ((:gsh;-
CCoo1 DIBUIX/PROGRAMACIO 1,00 0,07
CC002 CISALLA 16,37 1,10
CC003 PUNXONADORA 7,50 0,50
CCo04 SERRA CINTA 1,10 0,07
CC005 PLEGADORA 12,50 0,84
CCoo7 PREMSA 2,94 0,20
CCoo8 SOLDADURA 11,07 0,74
CC009 TALADRE DE COLUMNA 1,50 0,10
CC010 ACABATS/MUNTATGE 1,10 0,07
TOTAL POTENCIA INSTAL-LADA 55,08

DESCRIPCIO COST LLOGUER (€/h) ~ COST ELECTRICITAT (€/h) TOTAL (€/h)
€C001 | DIBUIX/PROGRAMACIO 0,68 0,07 075
€C002 | CISALLA 1,00 1,10 2,10
CC003 | PUNXONADORA 1,10 0,50 1,60
€C004 | SERRA CINTA 0,62 0,07 0,70
CC005 | PLEGADORA 0,60 0,84 1,44
€C007 | PREMSA 0,17 0,20 0,36
€C008 | SOLDADURA 0,28 0,74 1,02
CC009 | TALADRE 0,15 0,10 0,25
CC010 | ACABATS/MUNTATGE 0,27 0,07 0,35
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Taula 4: Cost indirecta: Despeses generals de faricacio

COST INDIRECTE: DESPESES GENERALS DE FABRICACIO

AGRUPACIO DE COSTOS (COST POOLS): PROCES
BASE DE REPARTIMENT: TEMPS DE FABRICACIO
ASSEGURANGA CONTINGUT | CONTINENT 2810,28
ASSEGURANCA DE CONVENI 17,56
PREVENCIO DE RISCOS LABORALS 562,80
IMPOST BENS IMMOBLES 1800,00
TAXA CLAVEGUERAM 627,00
EXAMEN SALUT TREBALLADORS 200,00
MANTENIMENT EXTINTORS 60,00
AMORTITZACIO CARRETO ELEVADOR 2500,00
AMORTITZACIO EQUIPS INFORMATICS 868,60
DESPESA MITJANA MATERIAL OFICINA 1060,00
LLOGUER DE BOTELLES DE GAS DE SOLDADURA 308,70
EMMAGATZEMAMENT* 0,00
TELEFONIA 3620,69
GESTORIA 2700,00
HORES EXTRA 6480,00
DESPESES GENERALS DE FABRICACIO (CONSUMIBLES) 12000,00
TOTAL ANUAL 35615,63
TOTAL SEMESTRE 17807,82

PROXIMES MILLORES

A part de tenir en compte totes aquestes dades per el calcul de costos de produccid, per anar més enlla i
tenir més control, esta previst incloure més parametres. Aquest futurs parametres seran:

- Atribuir les despeses de consumibles als productes concrets a través dels seus plans de produccié
(gran part dels consumibles son atribuibles a I'activitat de soldadura).

- Calcular el cost de preparacié de comandes en base al nimero d'ordres de fabricacio (el qual és
practicament sempre igual al nimero de linies de les comandes de venda).

- Calcular el cost de facturacié en base al nimero de clients i a la seva periodicitat de facturacio.
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DETALL DE LA REPARTICIO DINS LA FABRICA DELS COSTOS

A titol purament informatiu detallem com queden repartits actualment els Centres de Costos dins la planta de TCX els quals han servit com a base de calcul del cost del
lloguer

Il-lustraci6 4: Imatge de les diferents seccions de costos.
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PROCES DE LA GESTIO DE PRODUCCIO

Aquest és un esquema general del procés de la gestio de produccid que I'empresa esta utilitzant actualment i al qual vol agilitzar i millorar amb la implementacio6 del ERP.
Al final de la memoria es pot trobat els esquemes del model del procés de la gestié de la produccié detallats.

MODEL DEL PROCES DE GESTIO DE LA PRODUCCIO
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[I-lustracio 5: Model de gesti6 de la produccio (General)
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RECURSOS DE L’EMPRESA

En aquest apartat és fa una pinzellada rapida dels actuals recursos de que consta la empresa. Aixo inclou
tant maquinari, programari, com recursos humans, i també es déna una estimacié basic del volum de
dades que mou I'empresa.

MAQUINARI
L’empresa actualment compte amb diversos ordenadors, swith, impressores i una ADSL.
Els PC son:

- UnPCIntel Core |7 de la marca DELL que actualment fa de servidor.

- 3 PC’s de sobretaula de la marca HP que estan assignats a cada usuari d’oficina

- 1PC de sobretaula de la marca HP de reserva per utilitzar altres possibles usuaris.

- 1impressora multi funcio (Fax, Impressora, fotocopiadora, escaner) connectat per Ethernet.
- limpressora laser B/N connectada en un dels PC per USB i compartida.

- 1Llinia ADSL de 3MB amb ip fixa.

B
L

/

| -
-

II-lustracio 6: Esquema actual del maquinari de I'empresa.

A part d’aquets maquinari, i com mostra I'esquema, hi ha unes maquines connectades al swith, les quals
se li pasen els programes per realitzar les peces.

PROGRAMARI
El programari actual del que disposa és:

- Programari de disseny a dos PC’s.
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- Programari especialitzat per la programacio de la maquinaria de la fabrica.
- Programari ofimatic (LibreOffice)

- Programari de comptabilitat (contaplus)

- Programari de facturacio ( Factura facil)

- Programa extra (7Zip, antivirus, etc...)

Una de les coses important del projecte, és poder d’alguna manera mantenir cert ordre dels fitxers que
conformen la fabricacio dels diferents models. Per aix0 sha de fer un gran esforc en referéncia del
sistema, per poder tenir un acces facil als fitxers, tant de dibuix com de programes maquina a partir de
la codificacio dels articles.

USUARIS
La llista actual d’usuaris que té I'empresa és:

- 1 Usuari que es dedica al disseny, programacio i magatzem. (Nivell ofimatica mig, Nivell gestio
informatica baix).

-1 Usuari que es dedica al disseny, programacio i gestié de comandes, produccié, magatzem.
(Nivell ofimatica mig, Nivell gestio informatica baix).

- 1 Usuari que es dedica a clients, facturacié, comptabilitats, bancs i la major part de gestions
diaries.

- 1 Usuari esporadic que fa de comercial.
- 1 Usuari de fabricacié amb accés a comandes i magatzem ( no gestiona, sols consulta).

- 6 Treballadors que en principi no tenen que tenir accés al sistema.

S’ha tenir en consideracio que en algunes époques hi ha hagut una persona de suport en la gestio de
comandes, factures, albarans i magatzem. Perd actualment no és possible contractar aguesta persona.

VOLUM DE DADES

A l'empresa, actualment i aproximadament, fan anar el segiient volum de dades:

- Nombre d’empleats total: 10

- Volum de facturacié: 1.000.000 d’euros.

- Nombre de client proveidors: 300

- Nombre de articles de recanvis i matéria primera: 7000
- Nombre d’articles fabricats: 3000
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INSTAL-LACIO DEL PROGRAMARI

ESPECIFICACIONS

La instal-lacio es fara sobre el sistema operatiu Windows 7 Enterprise. Sha optat per una instal-lacié
personalitzada directament sobre el sistema operatiu, en lloc dutilitzar una imatge. La rad és per
facilitar la feina del que sera lI'administrador del sistema, ja que no te experiéncia sobre Linux ni sobre
virtualitzacid, i la gestio i manteniment del sistema li resultara més facil sobre Microsoft Windows.

Basarem la instal-laci6 sobre la informacié extreta de la pagina de Openbravo:

http://wiki.openbravo.com/wiki/Installation/Custom

El programari necessari a instal-lar és:

- Ant.

- Apache Tomcat.

- Base de dades PostgreSQL.

- Elkit de desenvolupament de Java SDK.

- Client Mercurial, programari de repositori.
- Programari Openbravo.

INSTAL-LACIO DELS SCRIPTS ANT

L’eina Ant, és un seguit de scripts que faciliten la feina de compilacio i construccié d’ aplicacions en Java.
Es semblant a I’ eina Make, pero es basa amb la utilitzaci6 de fitxers XML.

La informacié més detallada sobre I’eina és pot trobar: http://ca.wikipedia.org/wiki/Apache_Ant

La descarrega daquets scripts no porta inclos un instal-lador, sind que sha de descomprimir en una
carpeta i configurar certes variables de sistema. La configuracié és posara al final d’aquest apartat, ja
que hi ha altres variables a configurar.

La pagina de descarrega és:

http://ant.apache.org/bindownload.cqi
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APACHE ANT
PROJECT ==

Binary Distributions

Apache Ant is 3 Java library and command-iine tool that help bulding software.

Downloading Apache Ant

Use the ks below to downoad 2 brary dstribution of Ant from ane of our meTas. It good pracice to
O the irkietn ks, epacily ¥ 0 . wing o of ol ko sk I oer 8o
18 thn o it s the gaskieds Wik G B

Ant s distributed 5 £:p, tas.gx 30d sas bx2 archives - the contents are the same. Please note that the

= sl et W e longer than 100 procfssy e 9 GNU tar
‘extensions. Thus they must be untamed with 3 GNU compatible version of =

In addtion the JPackaga project provides RPMs at thair own distribution site.

1f you do not see the file you need in the links below, please see the mastar dstribution drectory of,
proferably, its mirror.

You are curently using hitp:/ /apache.rediris.. es/ " you encounter a problem with this mirror, please
select another mror. 1f 2 mitors are failng, there are backup mirors (at the end of the miors list)
that shoukd be avaiabia.

Other mirrors: hip (jspache redins es/ [ Change

Il-lustracio 7: Pagina de descarrega de Ant.

Per mantenir una mica el ordre, descomprimirem el fitxer ZIP, posant els fitxer dins de la carpeta:

C:\Program Files\Ant

INSTAL-LACIO DEL JAVA SDK.
El kit de desenvolupament de Java SDK de Sun és necessari per la compilacié del paquet de Open bravo.

La pagina de descarrega és: http://www.oracle.com/technetwork/java/javase/downloads/jdk7-

downloads-1880260.html

De les versions que és poden veure a la pagina descarreguem la de Windows 64 bits.

La instal-lacio es pot tirar endavant amb totes les opcions per defecte. Sols s’ha d’ apuntar el directori on
s'instal-laran els fitxers, ja que ens fara falta mes endavant.

e EE—
=] Java SE Downloads k]

€ ¥ O oY - c|® IR 2 3 S
8 Més visitades mﬂmkmamrm-mnmumu » [ Adreces dinterts
Java SE

mmm—mmmmmumsuwn

downioad this software.
File Size Downioad

Tintix ARG VN7 So Float ABI GEGOME ¥ jok.7u21 Mnux-arm. siplargz L
Unux 186 8035MB & jok.7u21-Houx506.pm
Linx 386 S306MB & jok 7u21-Hnux596.tar gt
Unux x84 8143MB  § jok 7u21 Snux x64.1pm
Loy 64 S181MB & jok.7u21 Mnux x64.targz
MacOS Xx64 14418M8 3 jox.7u21macosx.x64.dmg
Solarts 185 (SVR4 package) 13584M8  # jok.7u21.solaris 1586 1ac2
Solarts 186 9208MB & jok.7u21-solars 1596 tac gz
Solaris 164 (SVR4 package) 2267M8  § jok7u21-solaris x64.tarZ
Solaris 164 1502M8  $ jok.7u21.solaris x64 targe
Solans SPARC (SVR4 package) 13600M8  $ jox 7u21-solanis-sparc.tarZ
Solanis SPARC 9544MB & jok.7u21.solaris.sparc.targr
Solaris SPARC 6408 (SVR4 package)  2207MB & jak.7u21.solaris.sparcvi.tarZ

Solaris SPARC 64-bit 1758M8 & jak 7u21-solaris-sparcvd.tacgr
8898MB  § jok 7u21.windows 1586.0x0

90578 § jok.7u2t. windows x4.exe

Il-lustracio 8: Pagina de descarrega de Java JDK
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INSTAL-LACIO DE TOMCAT

Openbravo necessita el servidor Apache Tomacat, qué és I’'encarregat de generar i servir les pagines.

La pagina de descarrega és:

http://tomcat.apache.org/download-60.cgi

\ Apache Tomeat - Apache Tomeat6 Do.. |

* v 8 apachesny o 8- IR
8 Més vistades 5 Darmeres noticies © Kiss Fm =, santoral, santoral catol... ([J En directe 3 Learning English - Ho...  +]

Apache Tomcat S Apache

Software Foundation
http://www.apache.org/

Searchthe Ste Search Ste

Apache Tomeat Tomcat 6 Downloads

Welcome to the Tomeat 6.x downlosd page. This page provides download links for obtaining the
latest version of Tomeat 6.0.x. as well as links o the archives of older releases

&5.,\15.@\::' Archives

Release Integrity

You must verify the integrity of the downloaded files. We provide OpenPGP signatures for every

release file. This signature should be matched against the KEYS file which contains the OpenPGP
keys of Tomeat's Release Managers. We also provide an 105 checksum for every release file. After
you download the file. you should calculate a checksum for your download, and make sure it is the

same as ours.

Documentation

You ase currently using http:/apache.rediris.es/. If you encounter a problem with this mirror,
please select another mirvor. If all mirrors are failing. there are backup misrors (at the end of the
mirrors lst) that should be available.

Other mirrors: hap //spache reds e/ - [ Change.

Il-lustracio 9: Pagina de descarrega de Tomcat.

| de les possibles opcions de descarrega, escollirem “32-bit/64-bit Windows Service Installer”, que ja ens
deixa el servi instal-lat i en funcionament al arrencar el PC.

A lainstal-laci6 s’ha de tenir en compte algun detall:

A la pantalla d’opcions possibles a instal-lar, s’ha de marcar “Service Startup”.

Choose which features of Apache Tomcat you want to install,

Check the components you want to install and uncheck the components you don't want to
install. Click Next to continue.

Select the type of install:
Or, select the optional Description

components you wish to Pasition your rouse
install: over a compaonent to

- Service Startup see jbs description,

Start Menu Items
Documentation
Manager

. Host Manager
Space required: 10.6MB O
FSSEL [ Examples

Mullsoft Install System w246

[ <Back |[ mext> | [ cancel

Il-lustraci6 10: Instal-lacié Tomcat. Cal marcar "Service Startup
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En aquesta pantalla s’ha de posar un nom d'usuari i password, i en els “Roles” cal posar:
admin,manager,manager-gui, manager-script

E Apache Tomcat Setup: C

Configuration
Tomcat basic configuration.

Server Shutdown Port 8005
HTTP/1.1 Connector Port 8030
AJPf1.3 Connector Port 8009
Windows Service Name Tomcats
Create shortouts for all users ]

{optional)

Password eene

| Tomcat Administrator Login -~ User Name rdmn

Roles Edm\n,manager,managergui, mz

Mullsoft Install System vz, 46

[ < Back ][ Next = ][ Cancel

]

II-lustraci6 11: Instal-lacié Tomcat. Usuari, password i rols

Quan ens aparegui la seglient finestra, especificarem que el directori d’instal-lacio sigui en c:\Tomcat6 .
El motiu és per evitar els espais en la ruta d’accés dels fitxers, ja que porta alguns problemes.

Choose the folder in which to install Apache Tomcat.

Setup wil install Apache Tomcat in the following folder. To install in a different folder, dick
Browse and select another folder. Click Install to start the installation.

Destination Folder

| | c:\Tomcats| I Browse...

Space required: 9, 1MB
Space available: 1755.3GB

Mullsoft Install System vz, 46

< Back ][ Install ] [ Cancel ] I

Il-lustracio 12: Configuraci6 del directori d'instal-lacié de Tomcat.
La resta d’opcions poden ser les que proposo I'instalelador de Tomcat.

Al final un cop instal-lat, direm que arrenqui el servidor. Si tot ha anat bé, al costat del rellotge de
Windows apareix la icona per poder parar, posar en marxa i configurar Tomcat.
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IIl-lustracio 13: Icona Tomcat (Stop,Start, Config)

El seglient pas, sera configurar certes opcions de Tomcat, per aix0 prenem el boté dret del ratoli sobre
Iicona i escollim “configure...”. S’obrira una finestra on prenem la pestanya Java i tenim que introduir
els seglient valors:

A Java opions
-Djava.awt.headless=true
-XX:MaxPermSize=256M
A “Initial memory pool” posar 512
A “Maximum memory pool” posar 1024

A “Thread stack size posar 512

b Apache Tomcat 6.0 Tomcat6 Properties &J

General | Log On | Logging | Java |Starh.|p | Shutdawn

[ Use default
Java Virtual Machine:

C:\Program Files\Java\jre 7\bin\serverjvm.dl E]
Java Classpath:
c:\Tomcats\bin\pootstrap. jar; c: \Tomeats \pin\tomcat-juli. jar

Java Options:

=;\Tomcats \confogging properties s

Tnitial memory pool: 512 MB
Maximum memory pool 1024{ MB
Thread stack size: 512 KB
[ acod | [ cancella | [ apica |

II-lustracio 14: Configuracié de parametres de Tomcat.
L’Gltim pas de la configuracié de Tomcat, consta de I'edicié del fitxer de usuaris per introduir els rols.

Editem el fitxer C:\Tomcat6\conf\tomcat-users.xml amb un editor com per exemple el notepad, i
introduim les seglient linies sota de I'entrada <tomcat-users>:

<role rolename="admin"/>

<role rolename="admin-gui"/>
<role rolename="manager"/>
<role rolename="manager-gui"/>

<role rolename="manager-script"/>
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R

Fiteer  Edicié  Format  Visualitzacié  Ajuda

<?xml version="1.0" encoding="cpl252'7?>

Py
Licensed to the Apache Software Foundation (ASF) under one or more
contributor license agreements. See the NOTICE file distributed with
this work for additional information regarding copyright ownership.
The ASF Ticenses this file to You under the Apache License, Version 2.0
(the "License"); you may not use this file except in comphance with
the License. You may obtain a copy of the License at

http://www.apache.org/licenses/LICENSE-2.0

Unless required by applicable law or agreed to in writing, software

distributed under the License is distributed on an "As IS" BASIS,
WITHOUT WARRANTIES OR CONDITIONS OF ANY KIND, e1ther express or 1mp11ed.
See the License for the specific language governing permissions and
11m1tat1nns under the License.

<tnmcat users:>

rolename="admin" />
rolename="admin-qui" />
rolename="manager" />
rolename="manager-gui"/>
rolename="manager-script"”/>
TSR =T imin" roles="admin,admin-
ger-gui, ger-script"/>

<!
NOTE: The sample user and role entries below are wrapped in a comment
and thus are ignored when reading this file. Do not forget to remove

II-lustracio 15: Introduccié de rols dins del fitxer d'usuaris de Tomcat.

Finalment, s’ha de copiar el fitxer C:\Program Files\Java\jdk1.7.0_21\lib\tools.jar dins la carpeta
C:\Tomcat6\lib

INSTAL-LACIO POSTGRESQL

Open bravo pot treballar amb dos motors de base de dades diferents. Aquest son Oracle i PostgreSQL.
Per aquesta instal-lacid, utilitzarem PostgreSQL, ja que Oracle no te versié comunitaria, i postgreSQL és
prou potent per gestionar el volum d’informacio necessaria.

La pagina de descarrega és: http://www.enterprisedb.com/products-services-training/

pgdownload#windows

4um».avmm|smw
T T [ e ———
18 Més visitades (= Darreres noticies € Kiss Fm <, santoral, santoral catol... [ En directe BB Leaming English - Ho...

i 01000
E‘nter‘prlvsve F

Prodcts | Sevices | Trning | Soutons | Resoum

Download PostgreSQL

e || vosess | AN mases | QN wosss g wcosx

rsion Version 9.1.9

ez | )

taller version Version 9.0.13

D et | (A eaess | QY mosese | AN wasssss | g weosx

ersion Version 8.4.17

D e (A uscses | AN wooms | K meosx

II-lustraci6 16: Pagina de descarrega de PostgreSQL
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De les versions possibles, escollim la versid 9.2.x per Windows 64bits.

Una vegada descarregat, s'executa I'instal-lador i de les preguntes que fa, es pot deixar tot per defecte,
ja que sén referents a directoris d'instal-lacié i port TCP/IP de connexid, els quals es poden deixar per
defecte tots el que ell proposat. L'Unica a tenir en consideracié, és quan pregunta password. Agquest
password sera necessari perqué Open bravo pugui accedir a la base de dades.

e E=E=T)

Password i b
¥

Please provide a passyord for the datahase superuser (postgres).

Password

Retype passwarg

< Back H Next > ][ Cancel

II-lustracio 17: Pagina de peticié de password quan s'instal-la PostgreSQL

Un cop finalitzada la instal-lacid, ja tenim el motor de la base de dades funcionant. L'instal-lador també
prepara arrancar el motor quan s’inicia el PC.

Una de les aplicacions (tils que sinstal-la és el programari pgAdmin lll, que déna accés a les taules,
usuaris, vistes, etc... de les bases de dades.

INSTAL-LACIO DE MERCURIAL

Instal-larem i utilitzarem Mercurial, una eina de control de versions, per descarregar la Ultima versié
d’Openbravo.

La pagina de descarrega és:

http://mercurial.selenic.com/wiki/Download#Windows

On baixarem la versié més recent.

La instal-lacio pot ser la que ofereixi per defecte I'instal-lador, no hi ha opcions a modificar.
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% Download - Mercurial 2 | W Mercurial - Viquipédia x
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Download

Entrad c Tiols | [ Text | =
o ntrada erca ftols | [ Te:
@
mercurial

RecentChanges | FindPage || HelpContents

Pagina no modificable  Informacié  Adjuncions  Més accions:

Download

Source archives and binary packages for various systems. See WhatsNew for information on upgrading

Continguts

1. Binary packages
Windows
Mac OS X
Linux (.deb)
Linux (.rpm)
Linux (others)
Solaris
AX

b R

BSD

Plan 9 from Bell Labs
2. Source packages

3. Using easy_install

1. Binary packages

1.1. Windows

II-lustracio 18: Pagina de descarrega de la Gltima versi6 de Mercurial

CONFIGURACIO DE VARIABLES D’ENTORN

En aquest cas, per la instal-lacié de Openbravo és necessari compilar tot el paquet. Per aquest motiu és
necessari incloure un seguit de noves variables en I'entorn de Windows.

Per introduir aquestes variables de sistema, tenim que anar a “Taulell de control”, “Sistema i seguretat”,

“sistema,” “configuracié avancada del sistema” i clicar a la pestanya “variables d’entorn...”, on s'obrira
la seglient finestra:

Variables d'usuari de Jordi

Variable Valor

PATH C:\Program Files (x86)\OpenVPN\bin
TEMP %USERPROFILE%\AppData\Local\Temp
™P %USERPROFILE%\AppData\Local\Temp

[ cea.. |[ Edta.. | [ suprimeix |

Variables del sistema

Variable Valor

0os Windows_NT

Path C:\Program Files (x86)\Common Files\T...
.COM;.EXE;.BAT;.CMD;.VBS;.VBE;.JS;....

PROCESSOR_A... AMD64 22

(@

[ crea.. || Edta.. | [ suprimeix |

[ Dacord | [ cancella |

II-lustraci6 19: Finestra per la introduccié de noves variables de sistema.
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En aquesta finestra, a I'apartat “Variables d’usuari”, hi afegirem les seglients variables:

ANT_HOME=C:\Program Files\Ant

ANT_OPTS=-Xms512m -Xmx1024m -XX:MaxPermSize=256m

CATALINA_HOME=c:\Tomcat6

CATALINA_OPTS=-Djava.awt.headless=true -Xms384M -Xmx512M -XX:MaxPermSize=256M
CLASSPATH=C:\Program Files\Java\jre7\lib;C:\Program Files\Java\jdk1.7.0_21\lib;
HOMEPATH=\Users\Jordi

JAVA_HOME=C:\Program Files\Java\jdk1.7.0_21

JAVA_OPTS=-Xms512m -Xmx1024m -XX:MaxPermSize=256m

| comprovarem que a la variable PATH hi ha les segients direccions:

- C:\Program Files\Java\jre7\bin

- C:\Program Files\Java\jdk1.7.0_21\bin
- C:\Program Files\Ant\bin

- C:\Program Files\Mercurial\

Exemple:

Path=C:\Program Files\Java\jre7\bin;C:\Program Files\Java\jdk1.7.0_21\bin; C:\Program Files\Mercurial\;C:\Program
Files\Ant\bin;...

El que sha de tenir en compte és segons la versié de java SDK instal-lada, la direccié c:\Program Files
\Java\jdk1.7.0_21 sera diferent, per tant s’ha de posar la direcci6 correcte.

INSTAL-LACIO OPENBRAVO
Per instal-lar i posar en marxa Openbravo, primer hem de descarregar el codi i després compilar-lo.

Per descarregar el codi font, anirem a una finestra de linia de comandaments CMD. | una vegada la
finestra oberta, crearem una carpeta amb el nom, per exemple OpenBravo.

A partir daqui podem preparar el directori per baixar la versié actual. En aquest moment la Gltima
versio disponible és la 3.0MP22.1.

Les instruccions per descarregar el codi en una carpeta concreta és:

C:

Cd\

hg clone http://code.openbravo.com/erp/devel/main Openbravo
cd Openbravo

hg up 3.0MP22.1

Nota: Si volem veure les versions disponibles, un cop descarregat el codi i tenint-la en la carpeta de
descarregar, que en el nostre cas és Openbravo, podem posar la instruccio hg tags, la qual ens mostrara
la llista de versions disponibles per descarregar.
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C:\>hg clone http://code.openbravo.com/erp/devel/main Openbhravo
real URL is https://code.openbravo.com/erp/devel/main
requesting all changes
adding changesets
adding manifests
adding file changes

changesets with 127828 changes to 38182 files

updating to branch default
119308 files updated. B files merged. B files removed. B files unresolved

C:\>cd Openbravo

C:\Openbravo>hg up 3.8MP22.1
195 files updated, @ files merged, 4 files removed., B files unresolved

C:\Openbhravo>

II-lustracié 20: Exemple de la descarrega de Openbravo.

CONFIGURAR | COMPILAR OPENBRAVO

Un cop ho tenim tot descarregat, ja podem configurar i compilar Openbravo.

El primer pas és compilar i executar laplicacié de configuraci6. Per aix0, dins la carpeta Openbravo

executarem les comandes:

- antsetup
- cd config
- Setup-properties-windows.exe

v w—— E@éj‘

—— -
EX Administrador: C:\Windows\system32\cmd.exe
&

IC:\Openbravo>ant setup

Unable to locate tools.jar. Expected to find it in C:\Program Files\Java\jre?\1li|E
h\tools.jar

Buildfile: C:\Openbravosbuild.xml

setup.check.os:
lsetup.check.arch:
lsetup.exists.test:

Nsetup:
\ [get] Getting: https:/s/dev.openbravo.com/sun/packaging/setup/output/setup|
Hproperties—windows .exe
[get] To: CG:\O
(] [get] ...

[get] .

[BUILD SUCCESSFUL
Total time: 18 seconds

IC:\Openbravosconfig>

Il-lustracio 21: Ordres i sortida de la compilaci6 del setup.
| aixi s’iniciara I'aplicacié de configuracid de les propietats de Openbravo.

En aquesta aplicacié podem configurar algunes coses, pero el que s’ha de tenir en consideracid son les
seguents finestres:
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EE N =

Openbravo ERP: general options L'Jr)ef'dbl'c“_’()'.D

apaning BAP'S futural

General Openbravo ERP stack configuration

Attachments directory

Context name |openbravu

Web URL | @actual_uri_context@web

Context URL |http: flocalhost:a080/openbravo

EitRock Installer

II-lustracio6 22: Configuracié de nom de la instal-laci6.

En aquesta finestra es pot modificar la carpeta on es va guardant el documents que pot generar, el nom
de lainstal-lacid, i el URL que s'utilitzara per accedir amb el navegador.

Eew s ks

Database: PostgreSQL configuration openbrquoe

opaning £RFE futurel

Parameters for PostareSQL Database configuration

DB Name

Admin Role ‘postgres

Admin Role Password ‘Syspass

DE Role tad

DB Role Password tad

DB Server Address ‘lnmlhost

DB Server Port 5432

EitRock Installer

II-lustracio 23: Configuracié Openbravo, usuaris i passwords.

En aquesta finestra podem configurar el nom de la base de dades que tindra la nova instal laci6, el
usuari i password de la base de dades, port, adreca i en el “Admin role” i “Admin role password” posar
I'usuari i password que hem utilitzat quan hem instal-lat el paquet PostgreSQL.
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r ~
"j% Setup . e

Tomcat Manager configuration openbrouo_e

Set up the Tomcat Manager

Tomcat Manager URL tp:/localhost:8080,/manage
Tomcat manager username admin

Tomcat manager password admin

< Back ][ Mext > ][ Cancel ]

Il-lustracio 24: Configuracié Openbravo, Tomcat

En aquesta finestra tenim que posar 'usuari i el password del administrador de tomcat que hem posat
anteriorment en la seva instal-lacio.

Un cop arribat a la Gltima finestra, I'aplicacié creara un fitxer de propietats amb les dades introduides.
En el seglient pas, es creara la base de dades buida, compilara tota I'aplicacio i la bolcara en el Tomcat.
L’ ordre s’ha d’executar en el directori c:\openbravo i sén molt simples:

- antinstalll.source

i a partir daqui, la compilacié pot durar entre 15 minuts i una hora, depenent de la potencia del PC.
Quan finalitzi, si tot ha anat bé, sortira: BUILD SUCCESSFUL

Un cop finalitzat, en la mateixa finestra de comandes comprovarem que tot esta correcte posant:
- ant diagnostic
| si tot esta correcta I'Gltim missatge ha de ser: BUILD SUCCESSFUL
El seglient pas és netejar la base de dades amb la comanda:
"%programfiles%\PostgreSQL\9.2\bin\vacuumdb" -f -z -h localhost -d openbravo -U tad
Introduint el password: tad
Si tot ha anat correcte, parem i tornem a inicia el Tomcat, i ja podem obrir el nostre navegador i posar:

http://localhost:8080/0openbravo
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http://localhost:8080/openbravo

que fara que ens aparegui la finestra d’'usuari i password de la nostra instal-laci6. L'usuari i password
inicials son:

- Usuari: Openbravo
- Password: openbravo

() Openbravo
& ® - localhost: penbravo/security/Login_FS.html a B8- P ¥+ #
[8) Més visitades 2 Darreres noticies &) Kiss Fm s, santoral, santoral catol... [J En directe @8 [eamning English - Ho... 3 Adreces dlinterés
YOUFCOMPANY
User Name
Password
Project hosted at: Log in For support, contact:
©
Openbrquo orge Sign in using: | & yOUI'lT—SERVICE
openbr QUO.
agile erp

II-lustracio6 25: Openravo, pantalla inicial
A partir d’aqui, qualsevol actualitzacié de Openbravo, ja es pot fer per la mateixa aplicacio.

Un cop dins, podem veure com s’han instal-lat dos empreses de prova. Aix0 sera Util per poder aprendre
a utilitzar el programari. Més tard no hi ha cap problema per eliminar aquestes empreses d’exemple.

COPIES DE SEGURETAT D’OPENBRAVO

Una part important, perd que no s’explicara aqui, sén fer les copies de seguretat.

Un cop instal-lat i en funcionament, I'ERP sera una part vital de I'empresa. Per aquest motiu sha de
creat un bon protocol de copies de seguretat.

Aixd és pot aconseguir, per una part, amb les aplicacions que porta postgreSQL per crear backups de les
dades. | per altre, fent copies de les carpetes d'instal-lacié d’Openbravo, ja que cada actualitzacié queda
reflectida en elles.

Es poden crear Script automatics, que cada X temps generin les copies.

De tota manera, aix0 s’ha de crear i experimentar un cop instal-lat el programari.
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POSTA EN MARXA | OPERATORIA DE TREBALL AMB L’APLICACIO

En aquest apartat explicarem com comencar a treballar amb Openbravo.

Donarem un visié de com treballa i s’estructura I'aplicacio, quina sera la configuracio
que escollirem per lempresa, la configuraci6 inicial i una pinzellada de les pantalles
d’introducci6 de la informacio.

La major part de captures de pantalla son amb anglés, ja que han sigut fetes en una
instal-laci6 de prova que s’ha fet en un PC. L’opci6 del castella, sembla ser que fins que
no et subscrius, no es possible tenir-la.

Per poder donar una visio prou exacte de qué és i que pot fer Openbravo, s’ha dedicat
molt de temps a fer proves, i a intentar entendre cada modul.

S’explica una mica com introduir les principals dades que necessita I'aplicaci6 per
comencar a funcionar. Per0, de tota manera, a mida que es van introduint dades és
necessari introduir informacioé extra. No hi ha d’haver cap problema per aconseguir aixo,
ja que amb una mica de rodatge, és molt facil veure com funciona I’Openbravo.

ESTRUCTURACIO

A continuacio, es déna una mica déxplicacid de lestructura i els diferents punts importants que
contempla la implementaci6 del ERP.

APLICACIO

L'estructura d'Openbravo esta pensada per gestionar multitud d’empreses, petits negocis, autonoms,
departaments, o qualsevol muntatge que creiem oport(. Aquesta estructura es crea a partir d’entitats i
organitzacions. Unes entitats poden gestionar multitud dorganitzacions, les quals poden ser creades
com a departaments, empreses, etc...

L’estructura, per tant, és en forma d’arbre, la qual té com a arrel I'organitzacio *, i a partir d’aqui surten
les diferents entitats filles, les quals poden donar pas a multitud d’organitzacions.

A I'hora de configurar I'organitzacio, els seus dos grans pilars d’informacio necessaria, sén els productes:
tan de materies primes com producte final, i els tercers que poden ser: clients, proveidors, bancs, socis,
empleats, etc...

A part, cada organitzacié pot tenir un 0 més magatzems per gestionar els seus productes.

| tant els productes, tercers, com magatzems tenen una série d'atributs per configurar, per aixi donar
mes facilitat i potencia de gesti6 de I'aplicacio.
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II-lustracio 26: Una possible estructura d'Openbravo

\ ENTITAT (CLIENT)

Openbravo esta pensat per poder gestionar multitud de possibles organitzacions. Per0, per donar més
potencia al ERP, hi ha la figura de la ‘entitat’; la qual serveix per dividir i controlar les diferents
organitzacions. Daquesta manera, hi poden conviure diferents entitats per poder gestionar les
organitzacions en grups més petits.

L’entitat també és pot veure com un client de la Openbravo, el qual controla diferents organitzacions, i
aixi es poden gestionar diferents empreses que no tenen res a veure unes amb les altres en la mateixa
instal-lacid.

Aquesta opci6é podria ser molt util, per exemple, a Ihora de muntar un negoci per donar servei a
empreses amb necessitats de tenir un ERP, les quals no volen tenir cap servidor ni portar el
manteniment, i simplement pagar el servei. Es tractaria cada possible empresa client, com una entitat
separada de les altres, on podria gestionar com vulguis el seu negoci, dins del ERP.

ORGANITZACIO
L’organitzacio té moltes possibilitats dins d’ Openbravo.

Lbrganitzacid pot ser creada, amb o sense possibilitats comptables i amb diferents dimensions de
comptabilitats. Aquestes dimensions comptables poden ser: de tercers, productes, projectes, campanya
i regi6 de vendes.

Les organitzacions es poden entendre de diferents maneres, segons les necessitats. Aquestes formes
podrien ser per exemple:
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- Persones

- Despatxos

- Departaments

- Locals

- Autonoms

- Diferents empreses d’una multinacional.

Pero en realitat, pot adoptar la forma que més convingui segons la idea de negoci.

| a més a més, dins d’'una entitat poden conviure organitzacions de diferents tipus sense cap problema.

MAGATZEMS

Els magatzems formen part de les organitzacions, i s6n opcionals. Poden ser visibles i compartits dins de
les organitzacions d’una entitat.

Esta pensat per organitzar, tant la matéria primera com el producte acabat, que existeix fisicament. De
tota manera, la imaginacié a I'hora d’organitzar coses, pot portar a utilitzar-los amb productes que no
siguin palpables.

Cada magatzem té I opci6 de configurar espais de forma tridimensionals, assignant nameros, per aixi
poder localitzar el producte dins d’un espai fisic el més rapid possible.

SEGURETAT (ROLS)
Una part important és la definicié de la seguretat i permisos d’accés.

Openbravo com moltes altres aplicacions, consta daccés amb usuari i paraula de pas. Lusuari va
vinculat a permisos que li atorguen accés o no als diferents moduls, entitats, organitzacions, magatzems,
pestanyes, etc...

Per defecte, ja hi ha alguns rols configurats per donar facilitats a I’hora de configurar nous usuaris.

De tota manera, sha de tenir cura daquest punt, ja que es pot donar accés a informacio delicada a
usuaris que no tindrien que tenir aguests drets.

L’ESTRUCTURA DE TCX

Després dhaver explicat la poténcia que té Openbravo, ja podem definir quina sera lestructura que
necessita I'empresa.

L’empresa TCX és una S.L. amb una rad social, una comptabilitat estandard i que en principi fara servir
un sol magatzem.

38



Per tant la configuracid és bastant simple, i consta duna entitat, una organitzacié, un magatzem,
productes i tercers.

Openbravo
*

Entitat TCX

A

Organitzaci6

TCX
[ T ]
Magatzem
Productes Tercers TCX

Il-lustracié 27: Estructura de TCX

De tota manera, no hi ha cap problema en la creacié de més magatzems. | si fos el cas, i I'empresa creix,
poder dividir I'organitzacié en diverses parts tampoc ha de ser cap problema.

CREAR L’ESTRUCTURA

En aquest apartat, es dona una idea de com es pot crear I'estructura que ens interessa per TCX.

La informacié és molt general, i el més adequat és que abans de comencar a crear la estructura es
practiqui una mica amb els mends i I'aplicacié en general.

També seria bo canviar l'usuari i la paraula de pas per defecte. Aixd un cop shagi familiaritzat amb
I'aplicacid, no sera cap problema.

CREACIO DE L’ENTITAT

En arrancada laplicacio i fet el login per entrar en lentorn web d’ Openbravo, podem veure una
pantalla amb diverses opcions:
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II-lustraci6 28: Finestra principal de Openbravo

Per poder crear una nova entitat, hem d’ anar fins a “Initial client setup”, que ho podem trobar a
“Application, “General Setup”, “Client”, i tot seguit la finestra canviara i sortira una finestra semblant a la

seguent:

5 ~ Initial Client Setup = [ () Initial Client Setup - OpenbravoWiki  ~ | +

€ 3 W |@ wcalhosta0s)/openbrave/{stl, b fviewid:_OBMyOpenbravolmplementation_ params{myOBiiru ¢ | |B- Google LA S
8 Més visitades (2 Dameres noticies ) Kiss Fm &, santoral, santoral catol... [[J En directe B Leaming English - Ho. D Adreces dinterés
d v | M v | Application v | Alens(0) | Help ~ | Optnbenvo v | B YOUrCoMPANY  Spenbroue®

=1 -

et 11 Fassword svmses
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Il-lustracioé 29: Finestra de creacio de I'entitat.

En aquesta i a totes les finestres que ens trobem posteriorment en qualsevol moment, tots els
requadres en groc son els obligatoris.

Per tant, s’ha de omplir com obligatoris: el nom que volem pe I'entitat (Client), el nom d’usuari, paraula
de pas i tipus de moneda.
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L’apartat Comptabilitat (Accounting) és un a mica especial, ja que si volem que hi hagi la part
comptable, s’ha de fer el check en la pestanya “Include Accounting” i necessitem descarregar el pla
comptable que s’adapti a les nostres necessitats.

En aquest cas, el més normal sera el pla comptable espanyol, la qual podem descarregar de I'adreca:

http://sourceforge.net/projects/openbravo/files/04-openbravo-
accounting/2.50%2C%202.40%20and%202.35/

i escollirem I" actual: AccountsESOpenbravo_PGCgral2007V9
Aquest fitxer és un ZIP que cal descomprimir.

Prement en la pestanya ‘Navega...” , cercarem el XML que hi ha inclos dins del ZIP que estara a la
carpeta que hem descomprimit, i ja tenim el pla comptable per la nostre entitat.

En I'apartat “Reference data”, escollirem totes les opcions, ja que ens carregara opcions (tils.

| per dltim, en l'apartat “Accounting Dimensions” podem escollir diferents opcions per diferenciar el
tipus de comptes comptables. Per aquesta instal-lacié no n’escollirem cap. En un futur si és necessari, és
possible modificar aquestes opcions.

CREACIO DE L’ORGANITZACIO

Un cop tenim creada lentitat, podem passar a crear I organitzacio. La Creaci6 de lorganitzacio és
similar a la de I'entitat.

Tenim que sortir i tornar a entrar fent el login, pero ara amb lusuari i el password que hem posat
anteriorment a a la creacio de I'entitat. D’aquesta forma entrarem ja com el client.

Un cop dins, ens dirigim en el menl i obrim les seglient opcions: ‘Application’;General setup’,
“Enterprise model”, “Initial Organitzation setup”, i apareix la segiient pantalla, on les dades a omplir s6n
quasi identiques a la pantalla de creaci6 de I’ entitat.

En aquest cas, s’ha de tenir en compte que el nom d’usuari no pot ser el mateix que el del client.
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II-lustracio 30: Creaci6 de la organitzacio.

CREACIO DEL MAGATZEM.

Un cop creada ja I'organitzacio, ja podem anar a crear el magatzem.

Entrem ara com lusuari que hem creat fent lbrganitzacié, i obrim la finestra de la creacié de
magatzem, anant: “Application”, “Warehouse Management”, Setup” i “Warhouse and Storege Bins”

En una organitzacio, hi poden haver tants magatzems com es vulgui.
També, quan es crea un magatzem, s’ha de crear almenys un espai de magatzem.

En la imatge seglient es pot veure un magatzem (la part de sobre), amb el seu forat creat (part se sota),
on es pot veure que hi ha uns camps que sén X,Y,Z que defineix d’una forma tridimensional, el nombre
de forats que té aquest espai.
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II-lustracioé 31: Creaci6é del Magatzem i un espai.

Per crear un nou magatzem, s’ha de pressionar la icona marcada amb un cercle blau que es veu a la
imatge. Aix0 en permet entrar una nova linia en la primera part en blanc. Ens demana a I'organitzacio a
la que pertany el magatzem. Aix0 és aixi ja que els magatzems poden ser visibles entre organitzacions, i
per tant ens deixa escollir si es crea a I’entitat o a la organitzacio.

També pregunta altres dades que son: nom, localitzacio, etc...

Un cop creat el magatzem, tenim que crear el forat de magatzem. Per fer aix0, sha descollir el
magatzem marcant el quadre de I'esquerra i fent un clic a la segona part de la pantalla. Si pressionem un
altre cop en la icona del cercle blau, podem veure com es crea un nova linia a la part de baix.

Les dades que demana per crear el forat sén el nom de referéncia del forat, els nivells que té el forat
(X,Y,2) la prioritat d’Us de I'espai, si és I'espai per defecte i si esta actiu.

ENTRADA DE DADES

Un cop creada l'estructura de TCX, toca la feina més llarga, que sera la introduccié de tot el volum de
dades que té I'empresa. Aquestes dades sén basicament, terces productes i plans de produccio.

La idea sera la introduccio de la informaci6é que realment s’esta utilitzant, o sigui, els client, proveidors,
bancs, productes, etc... actius, ja que hi ha clients i articles fabricats que segurament ja no es tornaran a
fabricar. D’aquesta forma, aconseguim que el temps de migracié sigui més petit, i en el cas que alguna
peca descartada es torni a demanar, sempre sera possible consultar a la informacié no migrada.

A continuaci6 s’explica, per sobre, el passos per introduir aquestes dades.
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TERCERS

Per la creaci6 de tercers, s’ha de tenir en compte la possibilitat que ofereix Openbravo per la creacio de
tipus de tercers. Per exemple lbpcié pot ser Util per portar certs tipus de classificacié de clients,
proveidors, etc... Simplement es tracta de crear grups de tercers i aquests assignar-los quan creem els
tercers.

Independentment si volem o no crear els grups, podem passar a crear els tercers, als quals poden ser
clients, proveidors, bancs, operaris, col-laboradors, etc...

A Ihora de crear els tercers, la primera part de la pantalla ens deixa introduir a l'organitzacié a que
pertany, ja que també poden ser compartits entre les diferents organitzacions de I'entitat, Una clau de
cerca, el nom comercial, NIF/CIF i finalment el grup.

Un cop entrades les dades basiques, a la segona part de la pantalla, podem definir el tipus de tercers
gue estem creant. El mateix tercer pot ser a la vegada, client, proveidor, banc, etc...

A cada pestanya de la segona part de la pantalla, el programari ens deixar definir, segons el tipus de
tercer, els diferents atribut.

S’ha de tenir en compte, que el atribut pot ser una llista desplegable, la qual ha d’estar definida. Aixo no
és problema, ja que en el mateix moment que anem definint el tercer, podem pressionar la fletxeta
verda que hi pot haver al costat de cada titol de I'atribut . Aix0 ens portara a la pantalla que ens deixara
definir aquest atribut, i un cop entrats podem tornar endarrere fins al punt on estavem.

Alguns dels atributs que ens deixa definir sén:

- direccions: d'enviament, de facturacio, etc.

- formes de pagament: gir bancari, transferéncia, xec, etc.

- condicions de pagament: al comptat, 30 dies, 45 dies (dia 15), etc.
- tipus de facturacio: immediata, periddica, després d'entrega, etc.
- limit de credit

- agent comercial responsable

- comptes corrents

- categoria salarial

- dimensioé comptable

- persones de contacte

- descomptes: per pagament immediat, en cascada, etc.

- retencions: IRPF, etc.

- etc.
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Il-lustraci6 32: Pantalla de creacio de tercers.

PRODUCTES

En aquest apartat, com en els terces, també hi ha la possibilitat de fer categories de productes. Pero a
diferéncia dels tercers, aqui si que és obligatori crear com a minim un grup. També ens obligara a crear
almenys una categoria d'impostos. Totes aquestes dades es poden anar creant a mida que es creen els
productes.

En lapartat de productes sengloben tots els articles, matéria primera, recanvis, despeses, serveis o
recursos utilitzats per I'empresa . Els actius reben un tractament especial al modul de ‘Gestion
Financiera” En ells podrem definir si es compren, venen o fabriquen, aixi com preus, dimensio
comptable i altres. A cadascun d'ells s'assignaran els atributs (a través de les pestanyes) que
completaran la informaci6 necessaria per a la carrega i interaccio dels diferents moduls, els qual son:

- preus (segons configuracio de tarifes)

- dimensioé comptable

- llistat de materials (en cas de no utilitzar el modul de produccid, aquesta definicié ens
actualitzaria els inventaris ja que conté els productes que el conformen)

- reglade cost

- historic de costos (en cas que el producte estigui definit com a cost mig)

- operacions (entrades i sortides)

- planificador (necessari per utilitzar el modul Gestié de MRP)

- unitat de comanda (en cas que la unitat sigui diferent a la utilitzada internament.

L’operatori per introduir els productes és molt semblant a la d’ introduccié de tercers.

Un exemple de pantalla de creacié/modificacié/ anul-lacié de productes pot ser la segtient
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II-lustracio 33: Pagina d'introducci6 de productes.

PLANS DE PRODUCCIO
El pla de produccio és segurament el pas més complicat a I'hora d’introduir les dades.
S’ha de tenir clar a cada producte els passos que fan falta per crear el pla de produccid.

El cami per crea un pla és en forma d’arbre, i els passos per la construccio de qualsevol pla de produccid
és:

- Enel primer nivell creariem el pla de producci6.

- El'segon nivell és defineixen les diferents versions que té el pla. Una versié pot ser diferent que
una altre, simplement perqué és fabrica de forma diferent, amb components diferents etc...

- Eltercer nivell és per definir els passos o fases que s’han de fer per produir aquest producte.

- | finalment, el quart nivell, defineix el quart camp que esta implicat per realitzar la fase i que
genera moviment i consum de magatzem, i es fan servir per comptabilitzar costos. Aquests
quatre punts son:

0 El productes implicats per s’utilitzen en aquesta fase
0 El operaris que hi intervenen.

o Les maquines que hi intervenen.

0 Elcostos indirectes que pot tenir aquest fase.

La imatge seguient ens mostra la pantalla de creacié de plans de produccié amb els tres nivells marcats.
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II-lustracio 34: Finestra on és pot veure la creaci6 de un pla de produccio

A la segiient imatge és pot veure una representacié de l'estructura amb els diferents nivells que pot
tenir la introducci6 dels plans de produccio:

Plade
produccié 1

Plade
produccid ...

Plade
produccid 2

S S P A
Versi6 1

A
I Versio ... l

Fase]l Fase... [ Fase 1 ’I Fase... ’ !
1

1 1
Llistade Llista Llista Llista costos
Productes d'operaris Magquines indirectes

II-lustracio 35:Estructura que tenen els plans de produccio.
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MODULS D’OPENBRAVO

En aquest apartat es vol explicar per sobre, una mica el paper que juga cada modul que porta
Openbravo.

Per a una millor comprensi6 de les accions generades a partir de I'activitat diaria de I'empresa, es déna
una explicacié de la funcionalitat dels moduls en el sentit més habitual de dita activitat:

1. Entrada de comanda de venda (modul Gestio de Vendes).
Generaci6 de linies de planificacié de la produccié (modul Gestié de MRP).
3. Generacié d'ordres de fabricacid i necessitats de material (moduls Gestié de la Produccid i
Gestio de Compres).
4. Generaci6é de comandes de compra (modul Gestié de Compres i Gestié de MRP).
5. Recepcié de materials, generacié d'albarans de compra i actualitzacid de cost mitja de
magatzem de MMPP necessari per al calcul del cost de produccié (maduls Gestié de Compres i
Gesti6 de Magatzem).
Generaci6 de marcatges de fabricacié (modul Gestié de la Produccid).
Tancament d'ordres de fabricacio.
Comprovaci6 preu/cost mitja de fabricacio.
Generaci6 d'albara de venda i expedicié de materials (modul de Gestié de Vendes i Gestio de
Magatzem).
10. Generaci6 de factura de venda (modul de Gesti6 de Vendes).
11. Generaci6 de cobraments i pagaments (modul de Gestié Financera).
12. Actualitzacio de comptes bancaris (modul de Gestio Financera).

© ® No

Com ja s’ha comentat, la versié comunitaria d’Openbravo no porta tota els moduls inclosos. Per aquest
motiu sha de utilitzar la versi6 DEMO de la pagina web dOpenbravo per poder veure tota la
funcionalitat aqui explicada.

MODUL DE GESTIO DE VENDES

Permet tant la gestid de les comandes com dels pressupostos. En el cas dels pressupostos aquests
queden a I'espera d'una confirmacié o anulelacié per part del client de manera gque finalment es podran
convertir en comanda de venda o anulelar.

Una vegada entrades les comandes podrem gestionar moviments de materials derivats de les mateixes:
albarans de venda i devolucions del client.

A partir dels moviments generats per les comandes podrem generar les corresponents factures amb les
condicions pactades amb el client. La generacio de factures pot ser manual o automatica. En el cas
automatic, necessitem definir la pestanya ‘Client” del Tercer al que fa referéncia com a facturacié
periodica després d'entrega.

El modul de venda disposa d'uns informes d'analisi forga Utils en els quals es pot obtenir informacié que
es pot filtrar per periodes, periodes comparatius, tercers, productes, nim. document, etc.

- Analisi dimensional de vendes: permet saber quina cartera de comandes disposa I'empresa per
a un periode determinat.
- Analisi dimensional d'albarans: permet saber el valor de la futura facturacio.
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- Analisi dimensional de factures: permet saber el valor de la facturacio passada.

MODUL DE GESTIO DE MRP

Aquest modul possibilita la planificacié de la produccié i de les compres per separat. El seu
funcionament és senzill degut a que és el més automatitzat de tots, pero requereix d'unes definicions
prévies de producte minims per a la seva utilitzacié aixi com una alt grau d'actualitzacié d'inventaris,
ordres de fabricacio, comandes de compra i venda, o sigui, del sistema en general. A partir del grau de
refinament de les definicions i d'actualitzacid del sistema, es pot aconseguir una planificaci6 més o
menys acurada.

L'apartat de Planificacié de la Produccié té en compte les definicions d'estoc minim del producte, estoc
actual, comandes de venda pendents i futures (dins un rang de temps especificat préviament) que li
permeten realitzar una proposta d'ordres de fabricacio i necessitats de material. Les capacitats es
calculen en funcié dels temps especificats en la pestanya “Org Especifico” del producte.

L'apartat de planificacio de les compres té en compte I'estat de gestio de les necessitats de material no
tancades pero si completades (no té en compte les que estan en estat esborrany, és a dir, les que no
s'han gestionat des del departament o modul de compres). A partir d'aguestes necessitats, juntament
amb I'estat dels estocs actuals, els estocs minims definits per a cada producte i les comandes de compra,
igual que el planificador de la produccio, genera una proposta d'ordres de compra. Igual que abans, la
posta al dia de la definicié de productes i I'alt grau d'actualitzacié del sistema sén basics per a obtenir
una planificacio fiable.

Finalment, també es disposa d'un apartat de Previsié de Vendes, Gtil en casos on es vulgui forcar la
Planificaci6 de la Produccid a tenir en compte futures vendes que encara no estan en el sistema.

MODUL DE GESTIO DE COMPRES

Igual que el modul de Gestié de Vendes, aquest modul permet gestionar les comandes, moviments
d'entrada, devolucions de material i facturacié. A més, disposa d'un apartat de gestié de les necessitats
de material generades a través de la planificacié de la produccié comentada en I'apartat anterior, 0 bé
gestionar les que s'han generat manualment a través d'aquest modul. La gestid de les necessitats de
material té varis camins possibles a fi de satisfer la necessitat:

- Generar la comanda/es de compra de la necessitat.

- Assignar o reservar productes en estoc al material de la necessitat

- Deixar en estat completat la necessitat a fi que la Planificacié de Compres la tingui en compte a
I'hora que s'executi el motor de planificacid.

Finalment, igual que el modul de Gestié de Vendes, també disposa d'un apartat d'analisi del qual es
poden obtenir informes detallats de vendes, albarans i factures a partir dels filtres aplicats.

MODUL DE GESTIO DE MAGATZEM

Al ser TCX una empresa forca petita i no essent una activitat clau en el dia a dia, aquest modul s'utilitza
per a tasques molt concretes:

- Realitzacio i/o actualitzaci6 d'inventaris.
- Generaci6 de cost mig de matéries primeres.
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En l'apartat d'eines d'analisi, trobem un informe molt atil a nivell de balancos com és la valoracid
d'inventari.

MODUL DE LA GESTIO DE PRODUCCIO

Aquest modul és el que més esforg necessita, ja que TCX al ser una empresa que fabrica, aquest modul
acabara sent el nucli de Il'activitat de I'empresa. A partir d'ell es generen els costos que permeten
analitzar marges, desviacions, etc., que permetran treure conclusions i corregir si cal aspectes clau del
dia a dia.

A més, aquest modul permet el consum intern de materials (tipus consumibles com guants, discs de tall,
broques, greixos i lubricants, etc.).

També es poden inserir punts de control i manteniments al calendari, perd al comencament de la
implementacié potser no sera primordial, encara que pot ser una bona eina per una possible utilitzacio
futura.

GESTIO FINANCERA

Aquest modul, com el seu nom indica, permet tenir al dia I'activitat financera de I'empresa generada a
partir de les accions realitzades principalment en els modul de Gestié de Compres i Gestio de Vendes. La
seva configuracio i el seu funcionament és poc intuitiu fins al punt que és recomanable el seguiment
dels apunts de la wiki d'OPENBRAVO fins al domini del modul.

A part de la gestid financera també permet la gestié comptable. L'adaptacié a la comptabilitat de cada
pais s'inicia amb la configuracié de I'ERP, que com hem vist anteriorment, es tracta de carregar l'arxiu
amb I'estructura comptable corresponent.

L'apartat d'analisi té un generador d'informes adaptable a les necessitats i molt potent que requerira
una dedicacio futura important per part del personal de comptabilitat i finances de TCX.

De tota manera, la part de comptabilitat daquest modul no difereix massa dun programa de
comptabilitat estandard, per aix0, una gran part de I'esforg per part de les persones que I'utilitzen, sera
el d’ acostumant-se a la operatoria.

MODUL DE GESTIO DE PROJECTES | SERVEIS

La implementacio d'aquest modul esta prevista per un futur, en el qual I'empresa TCX, a part de fabricar
peces i conjunts per a tercers, podra desenvolupar un producte propi en forma de disseny i/o fabricacio
de maquines, per la qual cosa sera imprescindible la gestié de la informacié a través del modul.
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COST DE LA IMPLEMENTACIO |

El cost de la implementacid, esta dividit en quatre parts:

- Elcost de les llicencies d’Openbravo.

- Elcost del técnic per la instal-lacié del programari.

- Elcost economic que representa la introduccié de les dades basiques.
- Elcost de la formacid.

LLICENCIA D’OPENBRAVO
Hi ha diferents tipus de llicencies d’Openbravo.

- Laversié comunitaria, la qual no té cap cost. El problema és que esta molt limitada.
- La versio de pagament, per la qual t’has de posar en contacte amb un partner que t'oferira
diverses opcions:
0 L'opcié6 més simple, que consta de I'adquisicié d’una llicéncia per nimero d’usuaris
concurrents. Opcions de suport, perd no t'instal-len res.
o El mateix que I'anterior, perd amb instal-lacio.
0 Llicéncia, instal-lacié i manteniment.
o Etc..
- L'opcié de donar-te una entitat dins dels seus servidors i pagar una quantitat per més o any i
usuari. Hi ha diferents opcions segons les necessitats.

En aquest cas s’ha escollit la llicéncia a través de un partner, per tres usuaris concurrents, i en principi,
sense instal-lacié ni manteniment.

Els cost és de 1542,75 Euros. Aquest cost és orientatiu, ja que el comercial ha comentat quer el nombre
de llicencies minimes possiblement siguin 5, perd que hi ha possibilitats de aplicar descomptes.

COST DE LA INSTAL-LACIO DEL PROGRAMARI.

El cost d'instal-laci6 del programari s’ha comptat com si ho fes un professional extern a I'empresa. S’ha
contemplat un dia laboral sencer, 8 hores. Encara que es pot fer en menys temps, unes 3 hores, sha
pensat que podria haver problemes i s’ha deixat més marge. El cost de I’'hora s’ha posat a 40 euros.

Taula 5: Cost instal-lacié.

NombreHores‘ Preu Hora ‘ Cost Total ‘

8 40 320
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COST DE LA INTRODUCCIO DE LES DADES BASIQUES.

En el cost de la introducci6 de les dades basiques es divideix en tres grups: tercers, productes i plans de
produccié. Com que s’ha decidit no entrar totes les dades, sind només les que realment sén actualment
actives, el volum s’ha disminuit. Sha fet una estimacié del nimero de dades a introduir, el temps per
cada un d’ells, i un cost per hora del personal de gestid, el qual 'empresa ha estimat en uns 25 euros.

El volum de les dades i el calcul del cost és:

Taula 6: Cost de la introducci6 de dades basiques

Tipus dades. Q. d'entrades Temps (Minuts) Total Hores Cost Hora Cost
Tercers (proveidors, clients, etc...) 190 5 15,83 25 396

Productes (articles, recanvis, matéria primera) 6500 4 433,33 25 10833
Plans de producci6 2000 12 400,00 25 10000

Aquest cost s’ha d’entendre dins del context de que es contracte una persona exclusiva per fer aquesta
feina. Per0, en realitat aquesta feina es fara entre les persones de l'oficina, aprofitant espais entre la
feina del dia a dia. També, es pot encaminar I'entrada de les dades, cap a cercar d’alguna ajuda externa,

com pot ser becaris, personal d’ETT o inclUs persones a mitja jornada. Per tant el cost és molt depenent
del cami que es prengui.

COST DE LA FORMACIO.

També es vol comptabilitzar el cost que pot suposar per I'empresa la formacié de les persones que
tenen que tenir accés al sistema.

D’aquestes persones, n’hi ha dos que utilitzaran I’'ERP per complert, una altra persona que sols consulta i
fara introduccions de dades molt concretes, i finalment la persona que, apart d’utilitzar tota I'aplicacio,
fara d’administrador.

Daltra banda, I'aprenentatge sera molt intuitiu, i sols es pretén donar una estimaci6 del temps i cost
que pot suposar la formacié que necessita una persona perqué és mogui amb agilitat.

Taula 7: Cost de formacié dels Usuaris

Tipus usuari N. Usuaris Hores x Persona Cost Hora

Administrador 1 30 25 750

Utilitzaci6 total 3 24 25 1800

Consulta 1 10 250
2800
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COST TOTAL

El cost total teoric de la implementacio és el que es veu a la taula seglient. S’ha de tenir en consideracio
el fet que la formacié sera interna, i s’ha d’estudiar la forma en que es fara I'entrada de dades. Per tant,
la despesa immediata per l'empresa, sera la compra de la llicencia i els cost de la instal-lacié per un
informatic professional.

Taula 8: Cost total de la implementacio.

Concepte Preu

Llicencia 1542,75
Instal-laci6 320
Introduccié de dades 21229
Formacio 2800

Respecte a la llicencia, també sha de veure, no com un altre cost, siné com una substitucio, ja que
encara que no inicialment, alallarga, la renovacié del programari anterior al ERP, deixara d’existir.

RETORN DE LA INVERSIO.

Es dificil calcular el retorn de la inversid. Perd, es poden apreciar multitud de punts on amb la
implementacié de IERP, deixant de ser un feina quotidiana a fer. Alguns daquest punts sén per
exemple: el pas de la factura a la comptabilitat, la gestié d’excels per controlar els plans de produccid,
els excels per control de hores de feina en la produccid, els excels per saber lestat economic de
I’'empresa, etc...

Per posar un exemple molt basic podem veure I'estalvi que suposa no tenir que passar la factura a la
comptabilitat.

Taula 9: Estalvi d'introducci6 de factures a la comptabilitat.

Temps per

entrada Hores Totals

Numero de factures anuals aproximades

2000 5 167 25 4167
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TEMPORITZACIO DE LA IMPLEMENTACIO I

A la conclusio que sha arribat després de les diverses trobades amb I'empresa, és que la decisié de
portar a terme la implementacié ha de ser aviat. La rad és per aconseguir comencar a treballar amb
I’'ERP a partir del 2014. Aixi no tenim que barrejar les comptabilitats del any en curs amb les del segiient.

Per aquest motiu, el calcul del temps necessari per la instal-lacio i posta en marxa sha adequat per
aconseguir aquest objectiu.

Els temps que sha considerat, és els que shan especificat en lapartat anterior TCost de la
implementacid”. Per aix0, i com és podra veure en el volum d’hores necessaries per introduir les dades,
caldra que I'’empresa cerqui la formula més adequada per aconseguir adequar-se a la programacio, aixo
implica segurament, incloure personal extra.

Les pautes i ordre que es seguiran seran:

- Descarregar i instal-lar el programari. (8 hores) (1 dia)

- Un temps per practicar amb I'aplicacié, utilitzant I'empresa d’exemple que crea la instal-lacié.
(Hores mortes)

Aquest punt es contempla en tota la implementacio, ja que skspera que les persones
s’interessin pel funcionament durant tot el procés.

- Formacio6 sobre I'empresa de proves. (30 hores) (4 dies)

En aquest apartat, la formacié es pot fer alhora entre totes les persones, per aixo es calcula com
si fos una sola persona.

- Creaci6 de I'estructura. (4 hores) (1 dia)

- Introduccio de les dades. En aquest punt s’ha de tenir en compte la creacio dels possibles nous
tercers/productes/Pans de produccié en els dos sistemes a I’hora. (833 hores) (104 Dies)
Aquest punt és el més delicat, ja que s’ha d’aconseguir aplicant el personal necessari. El temps
s’ha repartit entre dos persones a 4 hores per dia i persona. Encara que aixo s’ha de anar
ajustant segons I'estat en que es trobi en cada moment.

- Introducci6 de les comandes en curs que afectin comptablement el 2014. (Dins la feina diaria)
Aquest punt sha de gestionar com un més a més de la feina quotidiana, ja que lentrada
d’informaci6 de nous tercer, productes, etc.. ha de ser en els dos sistemes alhora fins el 2014.

- Comencar a treballar exclusivament amb Openbravo a partir de I' 1 de gener del 2014,

Tot el que tingui que veure amb el 2013, s’ha de continuar fent amb el programari antic fins finalitzar el
Seu proces.

Tot seguit hi ha tota la temporitzacié representada en un diagrama de Gantt.
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DIAGRAMA DE GANTT
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Il-lustracio 36: Diagrama de Gantt del temps d'implementacio.



PROS | CONTRES

Després de la cerca dinformacio, les trobades fetes amb lempresa, totes les proves fetes amb
I'Openbravo i els calculs de temps i costos, es poden extreure certes conclusions que ens mostren els
pros i contres de la implementacié d’un ERP.

Com a pros, podem trobar la seguient llista:

- Unificaci6 de dades de I'empresa.

- Generaci6 d’informes amb molta facilitat i d'una forma gairebé automatica.

- Solidesa del sistema.

- Entorn facil de manegar.

- Gracies a ser un entorn web, sorgeix la possibilitats d’accedir des de fora de I'empresa.

- Alallarga, disminucié del temps de gesti, i per tant del cost d’aquest tipus de personal.
- Reduccio de costos.

- Reducci6 d’hores de feina, per aixi utilitzar en altre cosa de valor afegit.

Els punts en contra realment sén pocs:

- Esfor¢ economic inicial.

- Cost en horesi diners de la formacio.
- Cost i esforc de la migracio.

- Adaptacio al nou sistema.
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MILLORES DE FUTUR

Un cop finalitzat el projecte i portat a terme la seva implementacié, segur que hi hauran noves
necessitats.

Openbravo, és un programari que en part és comunitari. Aixd fa que estigui en constant evolucié. Per
aixo en un futur, si les necessitats de I'empresa referents al ERP creixent, segur que es podran trobar les
solucions en les millores incloses en les noves versions.

D'altra banda, s’ha de tenir en consideracid, els moduls tant gratuits com de pagament, que hi ha per
descarregar a Openbravo. Es poden trobar aplicacions tant estandard com més especifiques, per ajudar
a resoldre nous problemes.

A més, hi ha la possibilitat de crear moduls a mida, ja que el programari esta obert a aquesta
possibilitat. Aquesta possibilitat és molt remota, ja que és necessari de comptar amb programadors, i
aixo és car i lluny de les intensions de I'empresa.

Per dltima apunta dos coses que ja s’han comentat.

- Peruna part, s’ha de tenir en consideracio el tema de la seguretat. Aix0 passa per tenir un
- bon protocol de copies de seguretat.

- D'altra banda, la possibilitat de crear una petita aplicacio per gestionar el marcatge de fases i de

control del personal. Aixd també implica un cost, ja que s’ha de programar i interactuar amb les
bases de dades d'Openbravo.
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CONCLUSIONS. I

El millor que pot passar a I'hora de fer un projecte, és que realment acabi sent portat a la practica.
Aquest treball, fi de carrera, em serveix per una banda per demostrar alguns coneixements que he anat
adquirint al llarg de tots el semestres a la UOC, i finalitzar un etapa de la meva vida invers en el meu
projecte personal que ha sigut la carrera.

Per0 aquest TFC, si tot va bé, també sera de gran ajuda per I'empresa TCX, ja que servira de base per la
implementacio d’un ERP per donar més solidesa en el seu negoci.

Tot i que, en les diverses trobades amb I'empresa, hi ha hagut discrepancies amb certes decisions, al
final s’ha aconseguit arribar a un acord. Algunes d’aquestes discrepancies han sigut a I'hora d’escollir el
programari i en la forma en que es portara a terme la instal-lacié, pero al final ha prevalgut una mica els
coneixements que tenen les persones que han de gestionar el dia a dia I'aplicacié i el seu manteniment.

Després de tenir clar el cami, ha sigut el moment de donar forma a aquesta memoria. Aixo s’ha traduit
en moltes hores per aprendre, tant la instal-laci6 del programari, com quina és la estructura i
funcionalitat del ERP.

Primerament, he passat moltes hores instal-lant Openbravo des de cero sobre Windows 7, ja que molts
petits trucs no estant massa explicats i per aquest motiu, ha costat arrancar I'aplicacid. D’altra banda, hi
ha molt de temps aplicat a entendre I'estructura i el funcionament d’Openbravo. Gracies a tot aquest
esforg, he aprés, per una part el funcionament del programari que necessita Openbravo per poder
arrancar, com ara Apache tomcat, postgreSQL, etc..., i per altre part entendre més profundament que és
i que pot fer un ERP.

Aquesta TFC, en certs punts, té una basant de manual, ja que he intentant explicar tots el passos per la
seva instal-lacié i posta en marxa. La idea de fer-ho aixi és degut el moment econdmic que esta passant
lempresa. Aix0 és aixi pel fet, de que si no hi ha possibilitats de dedicar diners per pagar un
professional per la seva instal-lacié, seguint els passos del TFC, sigui possible per part del la persona
responsable de la informatica de I'empresa, la posta en marxa del ERP.

Amb aquest projecte, espero assolir les dos fites, la d’aprovar el TFC, i la de donar I'eina principal per la
implementacio del ERP a TCX o a qualsevol altre empresa a que I'hi pugui ser util.

| per dltim, pel que fa a la feina feta, el que mha quedat clar i espero haver plasmat, és que la
implementaci6 d’un ERP, pot ser un gran eina per qualsevol negoci, i que ja no és sols un programari a
I'abast de grans empreses. | les raons d'aixo es poden veure en la “facilitat” d'instal-lacio, i en el cost
economicament de la seva posta en marxa, que es pot veure en aquest TFC.
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GLOSSARI | ACRONIMS |

7ZIP: Programari per la compressio i descompressio de fitxers i carpetes

ADSL: Tecnologia per la transmissié de dades a gran velocitat per linies telefoniques
convencionals.(Asymmetric Digital Suscriber Line)

BI: Inteleligéncia del Negoci (Business Intelligence)"

Contaplus: Programari molt estés de comptabilitat de I'empresa SAGE.

CRM: Administracié de la Relacié amb el Client (Customer Relationship Management)
Diagrama de Gantt:

DW: Data Warehouse

EC: Comerg electronic (e-commerce)

ERP: (Enterprise Resource Planning).

Ethernet: Técnologia de comunicacié de dades per cable.

ETT: Empreses de treball temporal.

Facturafacil: Programari de facturacié de I'empesa Factura facil.

HR:

Instalelador: Programari que instal-lar una altre programari.

Ip fixa: IP de internet assignada a I'empresa que ha contractat una linia ADSL.

Java SDK: Plataforma de desenvolupament del llenguatge Java de I'empresa Sun
Microsystems.

KM: Administracié del Coneixement (Knowledge Management)

LibreOffice: Programari ofimatic de codi lliure. Inclou editor de text i full de calcul.
login: Identificacio de I'usuari per entrar dins d’un sistema.

Make: Programari que a partir d'un fitxer de text pla, automatitza feines dels sistema.
MB: Mega Bytes.

Password: Paraula de pas per tenir accés a alguna aplicacio, sistema, etc...

PC: Ordinador personal (Personal computer)

repositori: Espai de fitxers compartits en un servidor on hi ha diverses versions de codi
font. Aquest fitxers son gestionats per diferents programadors.

SAP: Empresa de programari empresarial.
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SCM: Administraci6 de la Cadena de Subministres (Supply Chain Management)

Script: Fitxers de text pla, amb un conjunt de instruccions que poden ser executades per
algun programari. La seva funcié és automatitza feines.

Swith: Dispositiu electronic de interconnexid de xarxes d’ordenadors (Commutador).

Taules: En una base de dades, espai on es guarda la informacio classificada en columnes i
files.

TCX: Tall i Contornejat de Xapa

URL: Localitzador uniforme de recursos. Protocol per anomenar recursos
d’internet(uniform resource locutor).

USB: Interfase estandard de connexi6 de dispositius (Universal serial bus)

Vistes: En una base de dades, representacio d'una taula de dades, a partir d'altres taules de
la base de dades.

Wiki: Lloc web de col-laboraci6 que pot ser editat per diverses persones.

XML: Llenguatge extensible de marques. Llenguatge informatic per l'intercanvi
d'informacio. (Extensible Markup Language)

ZIP: Tecnologia de compressio de dades.
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FONS D’INFORMACIO

LOCALITZACIONS URL

‘PAGINA OFICIAL D’OPENBRAVO | DE LA SEVA INSTAL-LACIO

http://www.openbravo.com

http://wiki.openbravo.com/wiki/Installation/Custom http://wiki.openbravo.com/wiki/

Development_Stack Setup#Apache Tomcat

http://sourceforge.net/projects/openbravo/files/04-openbravo-
accounting/2.50%2C%202.40%20and%202.35/

PAGINES DE PROGRAMARI NECESSARI PER LA INSTAL-LACIO D’OPENBRAVO

http://tomcat.apache.org/

http://ant.apache.org/

http://www.postgresql.org/

http://www.oracle.com/technetwork/java/javase/downloads/index.html

http://www.java.com/es/

http://mercurial.selenic.com/

http://code.openbravo.com/erp/devel/main

DIFERENTS PAGINES DE CERCA D’INFORMACIO: http://es.wikipedia.org/wiki/

Sistema_de_planificaci%C3%B3n_de recursos_empresariales

http://www.slideshare.net/equipo8computacion056b/evolucin-de-los-erp-5969627#

http://es.wikipedia.org/wiki/Sistema_de_planificaci%C3%B3n_de_recursos_empresariales http://

www.elprisma.com/apuntes/ingenieria_industrial/mrpnociones/ http://e-global.es/erp/10-programas-

erp-software-libre-y-gratis-para-pymes.html http://es.wikipedia.org/wiki/OpenERP

http://es.wikipedia.org/wiki/Openbravo

http://www.somoslibres.org/modules.php?name=News&file=article&sid=3335 http://

www.choiceerp.org/es/site/erp http://www.gestiopolis.com/canales2/gerencia/1/tisamuel.htm
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ANNEXOS

MODEL DEL PROCES DE GESTIO DE LA PRODUCCIO (DETALL)

MODEL DEL PROCES DE GESTIO DE LA PRODUCCIO

Maquinaria l

Definicié Cost
Indirscte

Hi ha més Versions? —b‘ 3

ESQUEMA DETALLAT (i)
Establiment
‘ “ Periode = :
. de Versié Definicié Processos Assaocias als CC
=
et i pr ' si % s
v
Definicié | §
. Centre de 4 X C 6 Entrada | . 6 Sortida
Cost | No v 3 Productes (P-) ; Productes (P+)
Centre de Cost definit? s .
o [ =
2 : E Ij
5 =0l e
o No L:'
4 Definicié Csi % Impressio
o Versié CC a Pla de Produccid
<
w
= ¥
8
Definicié Global: Definicié Cost
mio::: 3.,.,.‘.’ uanm ) Ma J'Obra
D: 6 Cost i { ».

II-lustracié 37: Model de gesti6 de la produccio (1)
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MODEL DEL PROCES DE GESTIO DE LA PRODUCCIO

ESQUEMA DETALLAT (ii)

QUE NECESSITEM
PER A FABRICAR?

o

J Enllag Ordre Fabricacié amb Definicié Periode, Quantitats,
Pla de Produccié Seqiiéncia

Definicid Operacions ESPECIFIQUES:
Gestio de la Prod./Transaccié/Ordre de Fabricacid Editar Llistats Productes

(Entrades ifo Sortides)

Editar Quantitats Productes
(Entrades ifo Sortides)

Explotar Fases? I:O
(-
{ﬂ Pracessar Ordre Fabricacid !

II-lustraci6 38: Model de gestié de la produccio (11)
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MODEL DEL PROCES DE GESTIO DE LA PRODUCCIO

ESQUEMA DETALLAT (iii)

QUE HEM FABRICAT?

) A N\ ()
. Qui ha reaitzat Entrada Entrada
Entrada Periode Treballat el treball? 7:[ Incidéncies Part de Fabricacio
& A = v
E { Gestic de la Prod./Transaccid/Part de Treball ]
Si £ -7 iy N -
. Linia Factura
Quantitat Productes Usats Cost S | 2 e
i Fabricats(Entrada/Sortida) | Indirecte el | = ss:g:::""a
S J 7,
O O o | | ’ |
p = No N
"..............--.. A]gun altre Part
: de Fabricacié?
Validacié del Part de Treball B

Il-lustracio 39: Model del procés de gestié de la produccié (I11)
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MODEL DEL PROCES DE GESTIO DE LA PRODUCCIO

ESQUEMA DETALLAT (i iv)

ANALISI DE COSTOS

Basat en
Existéncies

Basat en
Produccid

Calcul Cost Mitja '

Calcul Cost de Produccid l

Basat en Darrer Preu de Compra

Basat en Pressupost de Compra ] Informe Cost
de Produccié?

A { Caleul

Cost Estandar |

El Cost Mitja de cada producte fabricat
o consumit en el procés de fabricacié

esta disponible en la pestanya “Cost” del

producte

Comparativa Cost Mitja (Real} vs
Cost Estandar (Tedric)

Il-lustracio 40: Model del procés de gestié de la produccié (IV)

66




INFORMACIO DE LA LLICENCIA D’OPENBRAVO

©
openbravo

opening ERP's future!

TCX 08 SOLUCIONS INTEGRALS, SL

OPENBRAVO, S.LU.
GIF: BI1T33034 4 Tax |d ESB31733934 Can Victoriano, 2
Ed SLAN, Calle J 08358, Arenys de MunL. Espafa

Pal Ind. Landaten
1012 Pamglona, Spain

FACTURA PROFORMA

T. +34 948 267 507
F. +34 948 180 341
N? Pedida ade Pedido Maoneda

ill-inquines@egenbrava com
WWW DpETErave. com FP/130331 O7/06/2013 EUR 1001

Articiulo

Openbrave Professional Edition Siandard Pricing 1-3 wsers 3,00 Usvarios 425,00 1.275.00

Servicios prestados nacional 21% 1.275,00 267,75

| 1.542.?5!

Farma de pago

Wire Transler / Transferencia

CF 3330, irseesin o o rageais raresh] e Nerusrrs, an o Tarmo 35 de Seeadade, Fuie 37, Pageas b1 Jols
Sutynct I the apsicatin mete md cosdbone.

Il-lustracio 41: Proposta de llicencies del comercial d'Openbravo

67



DIAGRAMA DE GANTT DEL DESENVOLUPAMENT DE LA MEMORIA.
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Il-lustracié 42: Diagrama de Gantt del desenvolupament de la memoria.

68



