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Introducció

Aquest mòdul presenta l'estudi de la variabilitat en dos constructes clàssics en

l'enfocament diferencialista: intel·ligència i personalitat. La intel·ligència ha

estat un tema de reflexió des de l'antiguitat; comprendre què és la conducta

intel·ligent, què la provoca i alhora què explica la variabilitat entre els indivi-

dus ha estat l'objecte i l'objectiu de molts models teòrics. Diferents disciplines

científiques n'han abordat l'estudi des de perspectives d'anàlisi molt diferents,

destacant-ne l'aspecte biològic, el psicològic o el social. La psicologia diferen-

cial s'ha centrat en l'estudi de la variabilitat de la conducta intel·ligent a par-

tir d'un enfocament psicomètric que ha permès el desenvolupament d'índexs

estàndards de mesura tant coneguts com el quocient intel·lectual (QI). Però ha

anat més enllà de la mesura i de la classificació dels individus; aplicant la tèc-

nica d'anàlisi factorial, ha tractat d'explicar quina és l'estructura d'aquest cons-

tructe que, encara avui, no té una definició consensuada. Així, des dels inicis

del segle XX s'han anat proposant models de l'estructura de la intel·ligència,

que comparteixen el fet de considerar l'existència d'un factor general i un de-

terminat nombre de factors específics, establint una estructura de relació jeràr-

quica entre aquests; o models que proposen la coexistència de factors especí-

fics, independents, sense jerarquia, o basats en les operacions, en els processos

i en els continguts que es treballen durant el processament de la informació.

També hi ha perspectives més properes a la cronometria mental i als correlats

cognitius, que analitzen la intel·ligència en termes de processos cognitius i de

velocitat mental, i que han ajudat a desenvolupar les investigacions experi-

mentals sobre el constructe. Per últim, però, hi ha alternatives a les visions

clàssiques que han dominat l'activitat diferencialista; models que s'han opo-

sat a les limitacions dels models psicomètrics i factorials, a l'ús del QI com

una tècnica per a classificar i predir, i que han proposat visions diferents de la

intel·ligència que han tingut prou ressò social: la teoria triàrquica de Sternberg

i el model d'intel·ligències múltiples de Gardner. Totes dues reivindiquen una

conceptualització de la intel·ligència més oberta, no estructural, amb contin-

guts independents referits a àmbits o dominis molt específics, tots necessaris

per a un bon funcionament o, com diu Sternberg, per a tenir èxit a la vida.

La personalitat és l'altre gran constructe tradicional de la psicologia diferen-

cial. L'aproximació de la disciplina, igual que amb la intel·ligència, s'ha cen-

trat a descriure l'estructura del constructe, aplicant l'anàlisi factorial i des de

l'enfocament del tret, descrivint unes dimensions generals que expliquin el

comportament. Hi ha molts models i moltes propostes diferents, pel que fa

al nombre de dimensions que es considera vàlid per a explicar la personalitat

o quant a la metodologia de base i els objectius implícits: la consideració o

no de les bases biològiques de la personalitat, l'anàlisi del llenguatge per a ex-

treure els descriptors de la personalitat... Cal recordar que la psicologia de les

diferències individuals està molt vinculada, històricament i conceptualment,
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a la psicologia de la personalitat. En aquesta part del mòdul 2 us presentem els

principals models factorials de la personalitat, amb els autors representatius i

les dimensions que cada un d'ells proposa.
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Objectius

Objectius�d'aprenentatge

Objectius�generals

1. Entendre la intel·ligència com un constructe científic i valorar les princi-

pals aproximacions psicològiques al seu estudi.

2. Conèixer les diferents propostes diferencialistes sobre l'estructura de la

intel·ligència.

3. Diferenciar els models d'estudi de la intel·ligència segons els seus objectius

i mètodes.

4. Conèixer els principals models factorials de la intel·ligència i els seus autors

representatius.

5. Reflexionar sobre el factor g com a concepte bàsic de la intel·ligència gene-

ral i capacitats específiques organitzades jeràrquicament a partir del factor

general, siguin aptituds, Gc...

6. Entendre els models cognitius de la intel·ligència.

7. Integrar totes les aproximacions a la intel·ligència descrites en una visió

global d'aquesta.

8. Valorar els altres models de la intel·ligència, què aporten i com entenen

el constructe.

Objectius�específics

1. Tenir una visió global de com s'ha tractat la intel·ligència des del passat

fins ara i concretar com ho ha fet la psicologia diferencial.

2. Diferenciar entre l'enfocament psicomètric i l'enfocament factorialista.

3. Entendre la visió psicomètrica i la seva utilitat en l'estudi de les diferències

individuals, en contraposició als models que volen definir-ne l'estructura

o els que volen definir els processos implicats.

4. Definir el concepte de factor i el paper de l'anàlisi factorial.
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5. Diferenciar entre models, autors i estructures proposades.

6. Valorar similituds i diferències entre els principals models factorials, tant

quant als mètodes com quant a l'estructura que defineixen.

7. Reflexionar sobre les propostes jeràrquiques i les propostes de capacitats

específiques, i sobre la importància del factor g en totes aquestes.

8. Entendre la relació entre g i Gf, i el significat de Gc.

9. Diferenciar-ne l'objectiu respecte als models factorials: de l'estructura als

processos cognitius.

10. Comprendre les bases de les diferents aproximacions: cronomètrica, cor-

relats i mètode componencial.

11. Valorar les aportacions de cada aproximació.

12. Diferenciar mesura, estructura i components en l'estudi de les diferències

individuals a la intel·ligència.

13. Teoria triàrquica: contrastar la intel·ligència analítica amb la creativa i

l'experiencial, i analitzar-ne els respectius components.

14. Model d'intel·ligències múltiples: valorar cada una de les intel·ligències

proposades, quin sentit tenen i com es poden estimar.

15. Reflexionar sobre l'aplicabilitat d'aquests models alternatius, avantatges i

desavantatges que presenten davant de la psicometria i del QI.
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1. Intel·ligència

Introducció

Al llarg del primer mòdul us hem anat ressaltant com la intel·ligència ha es-

tat un dels constructes "clàssics" de la psicologia diferencial, perquè de fet la

variabilitat intel·lectual és una de les qüestions que des dels inicis –els antece-

dents precientífics– ha interessat als pensadors. El punt de partida, constatar

unes diferències en el comportament dels individus que, en reflexionar-hi, han

obligat a formular un constructe teòric denominat "intel·ligència". De nou, la

història ens remet a tot un conjunt de definicions i de models teòrics que han

volgut trobar resposta a qüestions essencials: què és la intel·ligència?, per a què

serveix? Tingueu present, però, que encara avui no hi ha consens al respecte!

L'American�Psychologist�Association (APA) va publicar al 1995 un article, In-

telligence: Knowns and Unknowns, elaborat per reconeguts experts i expertes in-

ternacionals (Neisser, Bouchard, Brody, Halpern, Loehlin i Sternberg, entre al-

tres), estructurat segons unes seccions que volien donar resposta a les següents

qüestions bàsiques:

• Quines són les conceptualitzacions sobre intel·ligència més rellevants en

actualment?

• Què mesuren els tests d'intel·ligència, què prediuen i fins a quin punt ho

fan amb encert?

• Per què els individus difereixen en intel·ligència, i especialment en les se-

ves puntuacions en tests d'intel·ligència? (considerant tant factors biolò-

gics com ambientals.)

• Els diferents grups ètnics mostren patrons diferents de rendiment en els

tests d'intel·ligència, i si és així, què pot explicar aquestes diferències?

• Quines qüestions científiques significatives encara estan sense resoldre?

Com veieu, les qüestions que va plantejar l'APA són gairebé les mateixes que

defineixen els objectius d'aquesta part del mòdul. Encara més, la qüestió de

les diferències individuals va ser un dels punts destacats. La secció I, Concepts

of Intelligence, s'inicia posant-ho de manifest:

Lectura recomanada

Neisser, U., et al. (1995). In-
telligence: Knowns and Unk-
nowns. Washington, DC: Ame-
rican Psychological Associ-
ation: http://michna.com/
intelligence.htm]

http://michna.com/intelligence.htm
http://michna.com/intelligence.htm
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"Els individus difereixen uns dels altres en l'habilitat de comprendre idees complexes,
d'adaptar-se eficaçment a l'entorn, així com d'aprendre de l'experiència, de trobar diver-
ses formes de raonar, de superar obstacles mitjançant la reflexió. Malgrat que aquestes
diferències individuals poden ser substancials, mai no són completament consistents: les
característiques intel·lectuals d'una persona variaran en diferents ocasions, en diferents
dominis, i jutjaran amb diferents criteris. El concepte d'"intel·ligència" és una temptativa
d'aclarir i organitzar aquest conjunt complex de fenòmens."

Material�de�suport

Atesa la complexitat dels continguts d'aquest apartat, us oferim resums i es-

quemes del material amb cert detall, per facilitar-vos la seva lectura en un con-

text integrat. Aquest material en cap cas substitueix la lectura del mòdul de

l'assignatura.

La part d'intel·ligència està dividida en tres subapartats:

1) Intel·ligència: mesura i models,

2) Enfocaments cognitius i

3) Altres models d'intel·ligència, que inclouen la teoria triàrquica de Sternberg

i el model d'intel·ligències.

Per al primer subapartat, més complicat, es segueix l'ordre següent:

• Història: com s'ha entès la intel·ligència i com s'ha estudiat?

• La mesura de la intel·ligència (enfocament psicomètric)

• Els models factorials de la intel·ligència (factor g, models jeràrquics, mo-

dels no jeràrquics).

1.1. Intel·ligència: mesura i models

1.1.1. Història: com s'ha entès la intel·ligència i com s'ha

estudiat?

Si us hi fixeu, la intel·ligència és un constructe complex que pot ser estudiat

des de diferents aproximacions, depenent dels seus objectius. Això explica que

els diferents autors que veureu al llarg del tema la descriguin i l'analitzin de di-

ferents maneres: molts són els models que s'han proposat tant per a descriure'n

la naturalesa (característiques) com l'origen. Potser, per contextualitzar-ho,

el que heu de tenir més present és aquesta manca de consens quant als dos

punts essencials: a) naturalesa i b) origen de la intel·ligència humana. Vegeu

el següent esquema: la psicologia de les diferències individuals en comparteix

amb altres disciplines psicològiques l'estudi, però per a la nostra disciplina,

el punt de partida és la variabilitat, així que la mesura es converteix en una

necessitat que s'articula en diferents models proposats per explicar l'estructura

interna del constructe.
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Aproximacions científiques a l'estudi de la intel·ligència (I): naturalesa

Però, a més de definir el constructe, aquest també es vol explicar i per això cal

esbrinar-ne l'origen. Aquí també trobem el clàssic posicionament que afecta

gairebé tots els constructes psicològics i que en aquest en particular va obrir

un debat força encès des dels inicis:

a) La perspectiva biologista, que considera la intel·ligència resultat directe

dels factors genètics i que ha comportat un perill reduccionista aprofitat per

a determinades polítiques d'acció social (penseu: si la intel·ligència és exclu-

sivament un fenomen biològic, res podem fer per modificar-la i, per tant,

l'educació no té sentit per a aquells que tenen una dotació natural reduïda);

Galton, per exemple, va ser un dels primers científics a estudiar i mesurar la

intel·ligència i es va convertir en el que se'n diu un determinista biològic, de-

fensor de l'eugènesia.

b) La perspectiva ambientalista, que atribueix la intel·ligència al resultat de

l'experiència individual, basada en l'aprenentatge i, per tant, dóna una im-

portància bàsica a l'educació; postura defensada pels teòrics de l'aprenentatge

com Watson, o el mateix Piaget en combinar maduració amb aprenentatge).

c) La posició interaccionista, que accepta els orígens biològics però tracta de

combinar-los amb els factors ambientals, entenent que la interacció entre tots

dos determina el desenvolupament individual del constructe.
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Aproximacions científiques a l'estudi de la intel·ligència (II): Origen

En la bibliografia bàsica, per a introduir-vos en el tema, s'han seleccionat uns

autors que, al llarg de la història, han reflexionat sobre la intel·ligència. El més

important que heu de considerar és que ha estat una de les primeres qüestions

en ésser tant constatada com debatuda, així com el fet de que des de ben aviat

se n'ha intentat entendre la naturalesa, obrint el que segueix sent una línia

d'investigació força important: què la determinen més, els factors biològics o

els culturals? Recordeu, però, que durant segles tot el pensament va estar do-

minat per una perspectiva teològica a la qual remetien qualsevol fet i en la qual

aquest trobava el seu significat. Els diferents autors s'apropen a definir-la com

una qualitat inherent a l'ésser humà –Aristòtil considerava que era allò que

ens diferencia dels animals i, important, l'entenia com un conjunt de capaci-

tats independents i classificava diferents facultats–; una capacitat compartida,

però que s'expressa a diferents nivells, segons la persona (diferències individu-

als). Associada a altres conceptes com ment, raonament, pensament o ànima...

trobareu referències variades en molts dels grans filòsofs de la història.

En el quadre�1 us presentem alguns dels autors comentats a la bibliografia;

adoneu-vos que tots són filòsofs; hi incloem Ciceró perquè va ser el primer

d'introduir l'expressió "intel·ligència", malgrat que no va utilitzar-se com a tal

fins a molts segles després...
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Quadre 1. Aproximacions precientífiques a la intel·ligència

Intel·ligència i ment...

Plató�(427�aC-347�aC) "Capacitat per aprendre": va relacionar la conducta intel·ligent
observada amb un constructe latent de la qual dependria.
Per a ell, la intel·ligència era com "un auriga que duia les regnes"
mentre que l'emoció i la voluntat eren els cavalls que tiren del
carro, és a dir, la intel·ligència és la guia; l'emoció i la voluntat
són la força motriu.
Va proposar que la intel·ligència és una capacitat comuna a tots
els individus, però que difereix en la forma (analogia de la cera),
cosa que determina les diferències individuals.
Aquestes diferències individuals en intel·ligència les va explicar a
partir de la biologia, relacionant les intel·ligències dels progeni-
tors amb les dels fills i filles.

Ciceró�(106�aC�–�43�aC) Va introduir el terme "intel·ligència" (etimològicament, es refe-
reix a "qui sap escollir", entenent que permet trobar les millors
opcions per a resoldre un problema.

Juan�Huarte�de�San�Juan Va formular una teoria de la intel·ligència (l'enginy) basada en les
tipologies humorals, establint diferències individuals i utilitzant-
les en una moderna proposta de selecció professional en funció
de les capacitats dels individus (repasseu el mòdul1).

Hobbes�(1588-1659) 1650: Va diferenciar entre ingeni natural (habilitats intel·lectuals
guanyades per l'ús i l'experiència) i ingeni adquirit (desenvolupat
per la cultura i l'educació).
Va explicar les diferències individuals en intel·ligència segons les
motivacions ("passions": temor i inseguretat fan que els indivi-
dus desenvolupin intel·ligència i poder), molt determinades per
l'educació (cultura) malgrat que acceptava cert component cons-
titucional (biologia).
Curiositat: "Raó no és sinó còmput"... Hobbes va parlar de rao-
nament, entès com un conjunt d'operacions matemàtiques, així
que, aprofundint en la seva obra, molts especialistes l'han consi-
derat el "pare" de la Intel·ligència Artificial (IA).

Kant�(1724-1804) La intel·ligència és la capacitat de pensament.
Es relaciona amb l'educació (més que amb la biologia).

Francis�Galton

En la revisió històrica de l'assignatura vàreu comprovar que Francis Galton,

cosí de Darwin, va ser un dels científics del segle XIX que més va impulsar la

nostra disciplina, en tant que va dur a terme l'inici de l'estudi de les diferències

individuals, mitjançant la mesura objectiva i aplicant l'estadística en l'anàlisi

de dades (va treballar amb Pearson, el qual va desenvolupar el coeficient de

correlació de Pearson que ja coneixeu): els estudis psicomètrics de la variabi-

litat.

Un dels temes essencials en la seva obra és justament l'estudi de les diferències

individuals a la intel·ligència, per la qual cosa és obligat citar-lo en aquest

context.

Al 1884 va fundar a Londres un laboratori antropomètric on prenia mesures.

Va arribar a acumular-ne una quantitat tan gran que va ser dels primers que

va haver d'aplicar anàlisis estadístiques. La intel·ligència, la va mesurar segons

mètodes plantejats per ell mateix, consistents a prendre mesures de moltes

característiques físiques (especialment sensorials), com ara la força, la mida

Francis Galton
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del crani, el temps de reacció (va dissenyar diferents aparells per aquesta raó),

que analitzava estadísticament classificant així els subjectes segons els seus

atributs físics i intel·lectuals, tot correlacionant les mesures. En ajustar les da-

des d'intel·ligència a la llei de la normalitat, va comprovar com la majoria dels

individus tenien puntuacions al voltant de la mitjana de la distribució, i va

trobar un grup molt més reduït als extrems d'aquesta mitjana, per sota i per

sobre (també va treballar el concepte de "genialitat").

Galton, però, va atribuir a la intel·ligència un origen genètic –va fer estudis

amb famílies i bessons–, que va obrir un vell debat de la psicologia conegut

com nature o nurture, naturalesa o criança, biologia o ambient...

Va ser un defensor de l'eugenèsia, i va estudiar la possibilitat de "millorar"

l'espècie tot aplicant tècniques de selecció artificial –els "millors" individus–.

Per a Galton, la intel·ligència era un factor determinant de l'èxit a la vida...

1.1.2. La mesura de la intel·ligència

A partir de Galton, podem parlar d'una etapa orientada a la mesura de

la intel·ligència però amb un objectiu pràctic (alguns autors la denominen

"orientació pragmàtica"); l'exemple essencial és la feina de Binet a França

amb nens en edat escolar, però ben aviat als Estats Units es faran ressò dels

seus avenços i els adaptaran, desenvolupant de manera irrefrenable els tests

d'intel·ligència, amb els quals no tan sols es mesurarà individualment, sinó

que permetran fer classificacions, comparacions, prediccions del rendiment

(com es fa a l'etapa escolar) i seleccions dels individus en funció dels nivells

assolits per cada un (per a fer determinades tasques, accedir a determinats re-

cursos...).

Què�és�un�test�d'intel·ligència?

Una prova que exigeix la resolució de problemes amb els quals s'exerciten dife-

rents aptituds o capacitats cognitives. Binet va ser-ne el pioner, amb l'objectiu

de predir el rendiment escolar. En el subapartat següent us recollim els autors

més destacats que a la primera meitat del segle XX es van centrar en la mesu-

ra de la intel·ligència tot desenvolupant tests específics. Us afegim la defini-

ció d'intel·ligència d'alguns d'aquests autors perquè trobeu els seus punts co-

muns...
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Exemples de proves incloses en tests d'intel·ligència

Els estudis psicomètrics o la mesura de la intel·ligència

1)�A.�Binet

Definició d'intel·ligència

"L'habilitat per a prendre i mantenir determinada direcció com adaptabilitat a noves
situacions i habilitat per a criticar els propis actes."

Consideració� evolutiva: la intel·ligència es desenvolupa mitjançant

l'adquisició progressiva de mecanismes intel·lectuals bàsics.

Àmbit: escolar.

Mesura: segons l'adequada resolució de tasques que exigeixen els mecanismes

intel·lectuals bàsics (capacitat aritmètica, vocabulari...)

Índex: edat mental (EM): capacitat mitjana que té un individu i en particular

un nen en una edat determinada (edat cronològica, EC). A cada nen correspon

un determinat grau d'intel·ligència, relacionat amb la seva edat.

Càlcul: (EM-EC)/10

1905: Test de Binet-Simon.

El rendiment es dedueix segons els rendiments de l'individu en realitzar tas-

ques a partir de nivells considerats adequats (mitjanes) a la seva edat cronolò-

gica (EC). Si resol proves superiors a la seva EC, té una EM superior (és avançat

en el seu nivell de desenvolupament intel·lectual respecte a la mitjana dels

nens de la mateixa EC); si no resol proves corresponents a la seva EC, hi ha

un retard en el seu desenvolupament.

2)�W.�Stern�(1912)

A. Binet
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Definició d'intel·ligència

"Capacitat general de l'individu per a ajustar (adaptar) conscientment el seu pensament a
noves exigències. És una capacitat d'adaptació mental general a nous deures i condicions
de vida."

Mesura: quocient intel·lectual (QI).

Índex numèric, quantificador, que s'obté realitzant un test estandarditzat per

mesurar intel·ligència –capacitats cognitives– en relació amb el grup d'edat.

El test es dissenya perquè la distribució de resultats segueixi la llei normal,

considerant que el valor mitjà de la població és de 100 (desviació estàndard,

+-15).

Càlcul: (EM/EC) x 100.

3)�L.�Terman

W. Stern

1916: va fer a la Universitat de Stanford l'adaptació anglosaxona de l'escala de

Binet-Simon, el test de Terman o escala d'intel·ligència de Stanford-Binet.

Amb el test de Terman s'obté una puntuació general de QI i puntuacions se-

parades d'aspectes essencials de la intel·ligència (capacitats): vocabulari, abs-

tracció, síntesi, informació, concentració, anàlisi, judici, organització, atenció,

planificació...

4)�R.�Yerkes

Primera administració col·lectiva de tests d'intel·ligència: L. Terman

1919: l'exèrcit americà va demanar un test verbal d'intel·ligència per aplicar

als reclutes, amb la intenció de classificar-los (tot identificant el retard mental

i excloure'ls dels programes d'ensinistrament militar) i seleccionar-los (assig-

nar-los a diferents llocs, desenvolupant així la psicologia industrial).

Yerkes va desenvolupar els Army Test, l'Army Alpha i, en detectar un 30% de

reclutes analfabets, l'Army beta per a aquests.

5)�D.�Wechsler R. Yerkes
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Definició d'intel·ligència

"Un agregat o capacitat global de l'individu per a actuar amb un propòsit, pensar racional-
ment i actuar efectivament amb el seu entorn (...) agregat, perquè és compost d'elements
o habilitats que, encara que no completament independents, són qualitativament dife-
rencials; (...) global, perquè caracteritza la conducta individual com un tot."

Suposa entendre-la com un conjunt de capacitats relacionades entre si, per la

qual cosa va dissenyar escales de mesura basades en aquest concepte (força

utilitzades encara avui segons revisions recents), estructurades en dos compo-

nents: verbal i manipulatiu o no verbal.

Tests:

• 1939: escales de Weschler d'intel·ligència (escala Wechsler-Bellevue, dues

versions).

• 1955: tests per a adults: Weschler Adult Intelligence Scale (WAIS), amb

successives revisions (1997, WAIS-III), conjunt de subtests organitzats per

tipus de tasques.

• Tests per a nens i nenes

• 1949: Weschler Intellligence Scale for Children (WISC), de 6 a 16 anys

(revisions de 1991, 2003).

• 1967: Weschler Preschool and Primary Scale of Intelligence (WPPSI), de 4

a 6 anys (revisions de 1989 i 2002).

Incorpora el QI diferenciant dos components: verbal i manipulatiu (no verbal).

S'obté, per tant, un QI general, un QI Verbal (QIV) i un QI manipulatiu. (QIM).

QI = QIV + QIM.

Weschler va ajustar la puntuació de QI a la distribució normal, prenent com a

mitjana de la població 100 i la desviació estàndard, ± 15. En termes generals, a

partir de 85 es considera que hi ha una intel·ligència límit i segons disminueix

el QI, s'aprofundeix en diferents graus de retard mental. En canvi, per sobre

de 115 parlem d'una intel·ligència elevada que, a mesura que augmenta el QI,

ens portarà a considerar sobredotació.

Escala de Weschler

Com a complement, us adjuntem la classificació del QI a partir dels resultats de les escales
de Weschler:

QI CLASSIFICACIÓ

>175 GENI

D. Wechsler
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130-175 MOLT SUPERIOR

120-130 SUPERIOR

110-120 NORMAL BRILLANT

90-110 NORMAL�MITJÀ

80-90 NORMAL LENT

70-80 BORDERLINE

45-70 LLEU

35-45 MODERAT

25-35 GREU O SEVER

<25 PROFUND

1.1.3. Els models factorials de la intel·ligència

Amb aquesta expressió ens referim a tots els models teòrics que han utilit-

zat la tècnica de l'anàlisi factorial per arribar a descriure l'estructura de la

intel·ligència, és a dir, les propietats o dimensions que la caracteritzen i que ex-

pliquen la conducta de diferents persones en diferents moments i situacions.

Són models matemàtics que difereixen en les tècniques estadístiques aplicades

i en el model utilitzat, per la qual cosa obtenen diferents resultats i, en certa

manera, subordinen l'estudi psicològic de la intel·ligència. Les diferències en-

tre models ens remeten a la falta de consens que hi ha sobre el constructe.

Fixeu-vos: descriuen, però no expliquen com funciona, les causes últimes de

les diferències... de fet, el que permeten es mesurar el constructe.

Cada model suposa una teoria de la intel·ligència, que es pot classificar segons

el nombre de factors proposat (vegeu la figura següent). A més, alguns models

proposen una estructura jeràrquica dels factors descrits, és a dir, estableixen

una relació d'importància entre aquests, segons el pes que tenen en la realit-

zació de les diferents tasques.

Anàlisi factorial

Repasseu el concepte d'anàlisi
factorial (vegeu el mòdul 1):
permet reduir un conjunt
de variables a unes poques
dimensions generals sense
perdre'n informació. Per això
és força útil en aquests estu-
dis; de fet, l'anàlisi factorial va
desenvolupar-lo un dels autors
clàssics d'aquest àmbit: Spear-
man.
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Classificació dels models factorials d'intel·ligència

Teoria�bifactorial�de�la�intel·ligència�(1904)

Ch.� Spearman� va ser el primer d'aplicar l'anàlisi factorial en l'estudi de

l'estructura de la intel·ligència (a partir de la matriu de correlacions de puntu-

acions en tests).

Va influir en la majoria d'autors, i va iniciar el que s'ha conegut com l'escola

anglesa o escola de Londres. Veureu que dins dels models factorials el factor g

es replica, entès com una capacitat general.

Base: per a Spearman, la intel·ligència és una aptitud general que influ-

eix en el rendiment en qualsevol test, "sigui quina sigui la naturalesa

d'aquest". Així, aplicant l'anàlisi factorial sobre dades de respostes a tests vari-

ats d'intel·ligència, va arribar a establir que les puntuacions en qualsevol test

d'intel·ligència es divideixen en dos components, g i s:

1)�Factor�general,�g, comú a tota mesura (intel·ligència general).

El descriu com una propietat referida a la plasticitat del sistema nerviós, base

biològica referida a una intel·ligència de tipus "natural", una acció genèrica

que s'estén per tot l'organisme, molt important en processos de discrimina-

ció sensorial i memòria. Es relaciona amb rapidesa i també amb productivitat

intel·lectual.

L'anomena energia�mental (creu que el cervell totalment o parcialment pro-

dueix energia que es distribueix per tot el cos).

El considera un factor hereditari que determina les capacitats cognitives de

l'individu i, per tant, és fix i immutable: consistent en l'individu, variable entre

individus.

2)�Factors�específics,�s, propis de cada tasca (capacitats específiques).

Ch. Spearman
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Indiquen l'eficiència de mecanismes mentals específics. No són factors inde-

pendents, depenen de g. Són resultat de l'aprenentatge individual i reflectei-

xen moltes habilitats; Spearman en va discriminar alguns: verbal, mecànic,

espacial, numèric.

Per tant, les diferències individuals es presenten en la intel·ligència general, g,

i en les capacitats específiques, que determinen la realització de les tasques.

A més de la teoria bifactorial de la intel·ligència, Ch. Spearman va plantejar

dues subteories per explicar la intel·ligència:

• Subteoria� explicativa: lleis de la neogènesi. Va formular unes lleis

explicant com la intel·ligència genera nous continguts (aprehensió

d'experiències, educció de relacions, educció de correlats).

• Subteoria�biològica: defineix g com una qualitat que caracteritza el siste-

ma nerviós total.

També cal destacar que va impulsar el desenvolupament dels tests

d'intel·ligència plantejant el "teorema de la indiferència de l'indicador", que

estableix que qualsevol test serveix per a mesurar-la si està ben construït i in-

clou combinacions d'ítems variades.

Malgrat la influència del factor g en tots els estudis sobre estructura de la

intel·ligència posteriors, s'ha anat qüestionant molt el constructe g. Penseu

que tot el treball de Spearman es basa en correlacions entre les puntuacions en

tests que mesuren la intel·ligència, sobre les quals aplica la tècnica de l'anàlisi

factorial que ell va desenvolupar.

El plantejament bàsic és entendre que g, en major o menor mesura, expli-

ca el rendiment en qualsevol prova, fet que explica el que va observar Spe-

arman: per què trobem correlacions elevades entre les puntuacions en tests
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d'intel·ligència molt diferents; mentre que els factors s ho fan en funció de la

tasca específica. D'aquesta manera es defineix la intel·ligència com un cons-

tructe general, de naturalesa biològica.

Amb la lectura del capítol corresponent veureu un seguit de models factorials

que, en gran mesura, arriben a definir g segons estructures jeràrquiques. Però

l'acord no és total ni definitiu. A continuació us oferim uns esquemes dels

principals models, segon la classificació següent:

• Models factorials jeràrquics

• Models factorials no jeràrquics

Models factorials jeràrquics

Protagonistes

A continuació, repassarem els models factorials jeràrquics de la mà dels seus

principals investigadors:

• Burt: sistema jeràrquic de nivells mentals.

• Vernon: model factorial jeràrquic.

• Cattell: Gf i Gc.

• Gustaffson: model HILI.

• Carroll: model d'estrats.

1)�Cyrill�Burt

Sistema�jeràrquic�de�nivells�mentals

Va continuar el treball de Spearman combinant-lo amb les investigacions de

Sherrington, conegut fisiòleg anglès, sobre anatomia i fisiologia.

Proposa l'existència d'uns factors que anomena de grup o primaris, relacionats

entre si, i un factor general, com el factor g de Spearman.

Model jeràrquic estructurat en cinc nivells:

Cyril Burt
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Representació dels diferents nivells jeràrquics del model de Burt

El factor d'intel·ligència general, com a capacitat integradora, reverteix en tots

els factors inclosos en els nivells progressivament inferiors, però amb diferèn-

cies quantitatives i qualitatives.

Va coincidir també amb Spearman que és un factor hereditari.

Curiositat

Burt va fer estudis amb bessons dizigòtics que havien viscut separats per demostrar
l'heretabilitat de la intel·ligència general (si les dades es correlacionaven, es demostra-
va l'heretabilitat de la intel·ligència), sent, però, un defensor de l'eugenèsia plantejada
per Galton, sostenint diferències racials hereditàries que afavorien el progrés natural
d'una raça (la blanca) per damunt de les altres. Així doncs, va treballar per desenvolu-
par polítiques d'educació centrades únicament en aquells individus amb un bon nivell
d'intel·ligència, considerant que en cas contrari, tot esforç era inútil. La intel·ligència
porta a l'èxit social; per tant tota aquella persona que pertany a un estatus socioeconòmic
baix (homes i dones "pobres") no té cap oportunitat de millorar, perquè ha heretat un
baix nivell d'intel·ligència.

Va publicar les seves dades en nombrosos articles científics. Més greu encara, dècades més
tard un conegut psicòleg, Leon�Kamin, va demostrar que les dades de Burt eren un frau,
és a dir, que les havia falsificat per demostrar la seva teoria (es va dir que va inventar-se
dos ajudants que mai no van existir com tampoc els participants en els seus estudis i
les dades obtingudes, que es repetien amb els mateixos decimals al llarg dels diferents
estudis –1943, 1955, 1958, 1966–).

2)�Philip�E.�Vernon

Va entendre la intel·ligència segons tres tipus: A, B i C.
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Les dues primeres són adaptades de la proposta original de D. O. Hebb (1949),

la tercera l'afegeix el mateix Vernon i és la que descriu amb el seu model.

• Intel·ligència�A: potencial biològic, heretable ("natural"). No és mesura-

ble directament (es relaciona amb funcions bioquímiques del sistema ner-

viós). No equival a coneixements ni a habilitats: no s'aprèn, és genotípica.

• Intel·ligència�B:�fenotípica, la que es mostra a la vida quotidiana, es refe-

reix als coneixements i aprenentatges realitzats al llarg del procés de ma-

duració individual, així com a les influències exercides per l'entorn: és fe-

notípica. Reflecteix la intel·ligència A en una esfera pràctica, ja que és de

tipus "social", i té una difícil delimitació (barreja interessos, valors, trets de

personalitat i habilitats cognitives). La seva mesura, però, és difícil i encara

no se n'ha descrit un índex quantitatiu.

• Intel·ligència� C:� psicomètrica, la que es pot mesurar segons el rendi-

ment en diferents proves. Equival al QI obtingut en tests dissenyats sen-

se influències culturals, sempre entenent que el QI és un índex, no la

intel·ligència de l'individu en si mateixa.

Estructura�de�la�intel·ligència�segons�Vernon

Tres nivells segons generalització:

• Factor�general: capacitat general, g, present a tot el rendiment en major

o menor grau.

• Factors�secundaris�o�factors�de�grup�major:

– Factor�educatiu (v:edu), integra capacitats verbal, numèrica, atenció,

de pensament divergent i creativitat

– Factor� pràctic�mecànic (espacial mecànic, k:m), integra capacitats

perceptives, físiques, psicomotores, espacials i mecàniques

• Factors�de�grup�menor: relacionats amb capacitats exercides en determi-

nades proves (v:edu: aptituds de fluïdesa, numèrica, de creativitat, verbal

Philip E. Vernon
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literària, verbal lingüística,; k:m: aptituds perceptives, psicomotores, espa-

cials i mecàniques).

Factors�específics:�derivats dels anteriors, poc rellevants per a Vernon.

"La variabilitat de la conducta intel·ligent en la vida quotidiana és atribuïble en un 40%
al factor g, i en un 10% a cada factor de grup, de manera que un 40% de la variabilitat
s'atribuiria a altres factors encara més específics i a les dificultats de la mesura."

(Vernon, 1960).

Origen�de�la�intel·ligència:�Vernon va destacar tant els factors biològics com

els ambientals, des d'una perspectiva interaccionista que explicaria el rendi-

ment i les diferències individuals.

3)�Raymond�B.�Cattell�(Model�Gf-Gc)

Model factorial "mixt".

Influït pels estudis de Spearman i de Hebb, integrant factors biològics de po-

tencialitat innata i factors culturals, motivacionals i emocionals, que per a

Cattell afavoreixen el desenvolupament de la intel·ligència, va considerar de

poca utilitat el factor g.

Els seus estudis van ser exhaustius, i hi va utilitzar tot tipus de dades psicomè-

triques d'intel·ligència tenint molta cura dels mètodes d'anàlisi aplicats, en un

intent per trobar una explicació satisfactòria i generalitzable.

Raymond B. Cattell
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La seva proposta desglossa g en dos factors organitzats jeràrquicament:

• Intel·ligència�fluïda (Gf), representa la capacitat.

• Intel·ligència�cristal·litzada (Gc), representa el rendiment.

"La intel·ligència fluïda o Gf és la massa total d'associació o combinació del cervell, és a
dir, l'aspecte biològicament determinat del funcionament intel·lectual que ens permet re-
soldre nous problemes i captar noves relacions, mentre que la intel·ligència cristal·litzada
o Gc són les habilitats i les estratègies que s'adquireixen sota la influència del medi am-
bient cultural."

Intel·ligència Gf

Intel·ligència fluïda: sense forma, estructura primigènia.

• Capacitat per a adaptar-se a situacions noves, sense aprenentatges o experiències prè-
vies.

• Actua en qualsevol tipus de tasca.
• Capacitats integrades: inferència, inducció, amplitud de memòria i flexibilitat de

clausura, classificació, intel·ligència de rapidesa i de nivell (potència).
• Es mesura amb tests lliures d'influències culturals, els que avaluïn la potencialitat

biològica de l'individu per a assolir coneixement (tests de raonament inductiu, de
formació de conceptes, de memòria numèrica...)

• Component biològic i hereditari.
• Influïda per l'estat biològic de l'organisme: acció dels gens, funcionalisme cerebral,

nutrició, desenvolupament prenatal, processos de degeneració i envelliment, lesions
cerebrals...

Intel·ligència Gc

Intel·ligència cristal·litzada: sòlida, rígida, fixa, d'estructura determinada i ordenada).

• Capacitats que han cristal·litzat els aprenentatges anteriors acumulats (al llarg del
temps, relacionats amb el funcionament intel·lectual en tasques que requereixen en-
trenament, educació, cultura, com els factors primaris de Vernon: verbal, mecànic,
numèric, social...). Deriva de la història d'aprenentatge individual.

• Integra capacitats de comprensió verbal, de relació, d'operacions vinculades a la vida
quotidiana, de raonament en el context cultural propi... és una aplicació de Gf en
la vida pràctica,

• Actua en tasques que requereixin entrenament, educació, cultura... Es mesura amb
tests d'aptituds verbals, coneixements generals (tests culturals), comprensió de tex-
tos... Avalua la influència de l'escolarització i els coneixements assolits en interacci-
onar amb el medi.

• Influïda per factors com la qualitat de l'ensenyament, programes de millora i poten-
ciació de la intel·ligència, formació, etc.

Fent més investigació amb diferents col·laboradors seus, va anar modificant

aquest model. Amb Horn (1966) va descriure l'estructura següent:

• Gf (tres factors: raonament inductiu (I), raonament deductiu (D) i ampli-

tud de memòria (MS).

• Gc (tres factors: comprensió verbal (V), coneixement mecànic (Kk) i apti-

tud numèrica (N).

• Gv o visualització, capacitat de generar imatges mentals (representació

mental visual) d'allò que hem de fer i com fer-ho.

• Gs o velocitat cognitiva, rapidesa per a realitzar les tasques cognitives (es-

pecialment si es disposa de temps limitat).

• Gr o recuperació de memòria, rapidesa en fer tasques cognitives molt exi-

gents recordant dades.
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Finalment, va definir l'estructura de la intel·ligència segons tres nivells, el més

general dominat per una Gf històrica (relacionada amb les experiències indi-

viduals), un segon nivell amb Gf present i Gc i, finalment, factors primaris o

de primer ordre (les aptituds primàries de Thurstone i un factor Gf actual).

Amb totes les variacions i la descripció final del seu model, és un dels que més

replicat ha estat en diferents països i per diferents poblacions, i ha estat molt

considerat des de les perspectives educatives.

Teoria de la inversió (1971)

Cattell va proposar que en cada individu es desenvolupa Gf, entesa com una única ap-
titud general de relació-percepció, que està connectada al desenvolupament total de les
associacions neuronals al còrtex (base biològica).

Aquesta aptitud general, Gf, s'inverteix en experiències d'aprenentatge al llarg del cicle
vital. Així es desenvolupa Gc.

Aquí hi ha diferències individuals: persones que invertiran més Gf que altres, cosa que
els permetrà desenvolupar més Gc. Altres, però, amb menys Gf natural podran desenvo-
lupar una gran Gc, sempre que el seu entorn els faciliti les condicions necessàries (com
possibilitat d'enriquiment intel·lectual amb educació, etc.)

Els efectes de l'edat

A l'inici de la vida, cap als 2 o 3 anys, s'ha vist que les puntuacions en Gf i Gc es correla-
cionen molt amunt. Però amb el transcurs de la vida, la correlació disminueix: s'inverteix
la relació.

Però, a més, cal considerar els efectes de l'edat –la maduració i l'envelliment–: afecten
la Gf (disminueix progressivament) mentre que la Gc pot augmentar. Com s'explica? La
Gf és una intel·ligència biològica que es relaciona amb la mielinització; a mesura que
envellim, progressivament es produeix una desmielinització neuronal. En canvi, la Gc
suposa coneixement, aprenentatge, experiència... i ens apropa al concepte de saviesa que,
tradicionalment, s'ha atribuït a determinades persones grans. L'edat no ens impossibilitat
aprendre de l'experiència, però sí augmentar la nostra capacitat natural, que en realitat
es va perdent...

4)�Jan-Eric�Gustafsson:�model�HILI�(Hierarquical�Lisrel,�1984)

Jan-Eric Gustafsson, de la Universitat de Göteborg (Suècia), ha proposat un

model molt semblant al de Vernon: defineix una estructura jeràrquica de tres

nivells, però també troba coincidències amb el model de Cattell:

• Factors�primaris: nivell més bàsic, descrit per deu factors (visualització,

orientació espacial, flexibilitat de clausura, rapidesa de clausura, etc.), que

s'obtenen en una primera factorització de les dades obtingudes en dife-

rents tests d'intel·ligència i, per tant, representen el rendiment en aquestes

proves.

• Factors� secundaris: un segon anàlisi factorial dels deu factors primaris

revela tres factors secundaris: Gf, Gc i Gv, els tres del model de Cattell i de

Horn. Per a Gustaffson, el factor Gc correspon al factor V:ed de Vernon i

el factor Gv, al factor k:m

Jan-Eric Gustafsson
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Factor�general�d'intel·ligència: prové de la factorització dels tres anteriors, i

s'entén com el factor g, tot i que per a Gustafsson aquest factor és idèntic al

Gf de Cattell (trobant correlació entre tots dos de 0,80).

5)�John�B.�Carroll�(1993):�el�model�d'estrats

És la versió més recent dels models factorials jeràrquics.

Va fer un treball d'integració molt exhaustiu: va recopilar totes les bases vàlides

de dades de proves psicomètriques d'intel·ligència, de tot el món (427 estudis

fets entre 1927 i 1987, variats en edats, sexe, nivells educatius, cultura...), i les

va analitzar mitjançant l'anàlisi factorial.

• Objectiu: obtenir un resultat integrador de l'estructura de les capacitats

humanes, garantit en aquest cas per l'amplitud de la mostra utilitzada i per

les variables de rendiment escollides (varietat de tipus de tests de tasques

cognitives, que li van permetre agrupar les capacitats cognitives en vuit

categories).

• Paradigma: una política educativa i social, la intenció de determinar qui-

nes són les capacitats importants, com es poden mesurar millor, com es

desenvolupen al llarg del cicle vital, quin és el desenvolupament normal

i com varien, com es poden millorar...

Resultat:� un model plenament integrador: el model d'estrats de la

intel·ligència. Per a Carroll, els factors que la descriuen no són estàtics sinó

que es relacionen amb l'aprenentatge. Coincideix molt amb el model HILI i

amb el de Cattell.

• Estrat�I:�capacitats concretes. Vint factors que agrupen les proves utilitza-

des per a mesurar les diferents capacitats; es refereixen bàsicament a les

capacitats necessàries en el rendiment acadèmic, però també inclouen re-

lacions interpersonals i laborals.

• Estrat�II:�capacitats àmplies. Vuit factors, destacant que troba Gf i Gc (mo-

del de Cattell) i que inclou com a capacitats cognitives la memòria i el

record, la percepció (visual i auditiva) i la velocitat (en la realització però

també en la presa de decisions).

• Estrat�III:�capacitat general. Un factor, el factor general g, intel·ligència

general, que resumeix tots els anteriors i en què carrega especialment la

Gf del segon estrat. Aquest factor general es correlaciona amb mesures de

velocitat de processament i amb capacitat de memòria de treball (working

memory).

John B. Carroll



CC-BY-NC-ND • P08/10523/02279 28 Constructes tradicionals: intel·ligència i personalitat

Models factorials no jeràrquics

Protagonistes

Seguidament, ens apropem als models factorials no jeràrquics de la mà dels

seus principals investigadors:

• Gutman: model Radex.

• Thurstone: les aptituds mentals primàries, PMA.

• Guildord: estructura de l'intel·lecte, SOI.

1)�Louis�Guttman�(1954)�:�model�Radex�(Radial�Expansion�of�Complexity)

Guttman era un expert en anàlisi factorial i en procediments multivariats i en

aquest model aplica tècniques d'escalament multidimensional (EM).

• Proposta: entendre la intel·ligència en termes de "facetes" i no de factors,

com plantegen els models clàssics. Cada faceta és una dimensió de classifi-

cació que pot ser quantitativa o qualitativa. L'objectiu, construir un mapa

que representi l'organització de les capacitats cognitives i les seves relaci-

ons amb l'aprenentatge.

• Mètode: ordenar els tests que mesuren la intel·ligència combinant dos cri-

teris:

– Complexitat, de més a menys (criteri "simplex").

– Contingut, de manera circular (criteri "circumplex").

"Radex" o expansió circular de la complexitat, suposa definir cada test en un

espai circular; segons la seva proximitat tindran un nivell de complexitat si-

milar i compartiran uns continguts també similars.

El factor g apareix al centre del Radex i als seus voltants, les diferents capacitats.

2)�L.�L.�Thurstone:�les�aptituds�mentals�primàries�(PMA)

Louis Guttman

• Objectiu: Thurstone va criticar la proposta d'un factor general

d'intel·ligència, g, per a explicar aquest constructe, i va defen-

sar l'existència de diferents aptituds intel·lectuals que coexisteixen i

s'exerciten en funció de les exigències de l'ambient: la intel·ligència és ad-

quirida (apresa). En rebutjar el model de Spearman, sosté que només exis-

teixen els factors s, mentre que el factor g no és real.

• Mètode: va aplicar l'anàlisi factorial, tot desenvolupant mètodes propis,

fet que ha estat criticat per certs autors entenent que van determinar els

resultats: per exemple, va aplicar el mètode de l'estructura més simple,

que busca el nombre mínim de factors que expliquen satisfactòriament

la variància, sense perdre informació, i va aplicar una rotació ortogonal

L. L. Thurstone
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que força la independència dels factors extrets. Així va obtenir set factors

primaris.

• Mesura: va dissenyar el Primary Mental Abilities (PMA, 1938) amb els

quals es poden mesurar els set factors mitjançant cinc tipus de proves. La

puntuació dóna un índex global que no interpreta com a intel·ligència

general.

PMA de Thurstone

En el següent quadre s'exposen els factors o aptituds primàries de Thurstone, juntament
amb una breu definició i els tipus de tests que mesuren cada aptitud. Alguns formen part
de jocs d'entreteniment que potser feu, com les sopes de lletres...

Quadre 2

Tests Aptitud Definició

Vocabulari, comprensió de textos,
ortografia, analogies verbals...

COMPREN-
SIÓ�VERBAL

Comprendre idees expressades en
paraules, coneixement, ús correcte,
definició de conceptes...

Anagrames, rimes, paraules que
comencin per una lletra (temps
controlat)...

FLUÏDESA
VERBAL

Velocitat i varietat de paraules
produïdes, recordar paraules...

Probes aritmètiques senzilles NUMÈRICA�(N) Ús de nombres, resolució de càlcul
simple... amb velocitat i precisió.

Plegat de formes, rotació mental,
lectura de mapes...

ESPACIAL�(S) Crear i manipular representacions
mentals d'objectes en dues i tres di-
mensiones, reconèixer volums...

Record de parells (paraules-nom-
bres)...

MEMÒRIA�(M) Recordar i reconèixer informació
presentada amb anterioritat.

Sopes de lletres, tests de trobar la
diferència...

VELOCITAT
PERCEP-
TUAL�(P)

Discriminació de detalls en configu-
racions complexes: percebre un ob-
jecte i extreure'n totes les caracterís-
tiques.

Analogies, sèries... RAONAMENT
INDUCTIU�(R)

Trobar regles generals, lògica, plani-
ficació, pensament lògic...

Thurstone�no va assolir la seva intenció inicial, rebatre el model de Spearman.

Estudis posteriors van demostrar que els factors primaris es correlacionaven

entre si, mostrant una tendència covariant a un valor mitjà que suggereix, de

nou, l'existència de g.

Una altra crítica que se li va fer és que va treballar amb mostres d'estudiants

universitaris, sobre els quals cal preveure que uns nivells de capacitats cogni-

tives molt semblants i tendents a un valor mitjà.

Reflexió

Considereu ara el model d'intel·ligència de Cattell: és una integració molt acurada dels
dos models en litigi, el de Spearman i el de Thurstone.
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3)�Joy�Paul�Guilford:�el�model�d'estructura�de�l'intel·lecte�(SOI,�Structure

of�Intellect,��1967)

És un model diferent de tots els anteriors, en què combina la psicologia dife-

rencial amb l'experimental dins de l'àmbit cognitiu. No és un model jeràrquic,

s'apropa a una taxonomia creuada de característiques que ell va identificar en

les capacitats cognitives, amb intenció exhaustiva (alguns autors el denomi-

nen "model morfològic").

• Objectiu: identificar les dimensions bàsiques responsables del funciona-

ment intel·ligent. Va partir del treball de Thurstone i es va interessar per

les proves d'intel·ligència adequades per a mesurar els factors primaris, els

quals va arribar a validar (amb certes limitacions en el cas de la capacitat

espacial).

• Mètode: va continuar investigant sobre capacitats cognitives i sobre cre-

ativitat (basant-se en gran quantitat d'investigacions molt diferents), per

a la qual cosa va treballar amb moltes dades i aplicant l'anàlisi factorial.

Base: com funciona el sistema cognitiu en resoldre problemes.

Com que era difícil treballar amb tantes dades, va idear un mètode que les or-

ganitzés, el que serviria també per a classificar els tests/ítems psicomètrics. Va

proposar tres categories (vegeu la figura següent), amb l'afegit que s'adeqüen

al paradigma diferencialista E-O-R (vegeu el mòdul 1), de manera que pot

identificar les aptituds cognitives que defineix segons paràmetres de cada un

d'aquests elements: continguts, processos i productes:

Vegeu, doncs, l'equivalència que fa: al component E –estímul– li corresponen

les variables de contingut, referides a com es presenta la informació en els

tests psicomètrics; al component O –organisme–, li corresponen les variables

processuals, relatives a les operacions cognitives que requereix el processament

de la informació presentada, els processos intel·lectuals pròpiament dits; i al

Joy Paul Guilford
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component R –resposta o conducta–, les variables de producte, referides al

tipus d'informació que es treballa en donar una resposta (un estímul o part

única, o un combinat de components que mantenen relacions entre si, etc.).

Així defineix tres dimensions, al llarg d'una matriu matemàtica, amb intercep-

cions entre aquestes que defineixen una capacitat determinada: com una ope-

ració de sis possibles, en un contingut d'informació específic, que dóna lloc a

un producte de sis possibles (vegeu el quadre�3).

Quadre 3. Paràmetres de classificació de les capacitats cognitives segons el model de Guilford

Variables de contingut

Com�es�presenta�la�informació?

Figuratiu�(F) Concreta, es percep i recorda així: formes geomètriques,
auditiva o visual.

Simbòlic�(S) Signes sense significat: lletres, nombres, notes musicals...

Semàntic�(M) Conceptes, imatges o paraules amb significat propi.

Conductual�(B) Conductes, intencions... de la interacció interpersonal.

Variables processuals

Quina�capacitat�requereix...?

Cognició�(C) Comprendre/trobar ràpidament la informació.

Memòria�(M) Fixar la i formació i emmagatzemar-la com a records.
Memòria de retenció –a curt termini– i registre de memòria –a
llarg termini–.

Producció�divergent�(D) Desenvolupar diferents alternatives, innovadores i creatives, da-
vant d'una tasca d'elecció múltiple.

Producció�convergent�(N) Proposar alternatives en situacions en què només hi ha una res-
posta correcta convencionalment acceptada.

Valoració�(E) Comparar quelcom nou amb un referent conegut, amb lògica, i
prendre decisions segons el criteri.

Variables de productes

Amb quin tipus d'informació es treballa...?

Unitats�(U) Una part concreta –un estímul com lletres o nombres– que es
manipularà segons els criteris de la tasca.

Classes�(C) Agrupada segons característiques comunes (paraules que co-
mencen per una lletra, nombres senars...).

Sistemes�(S) Estructurada i complexa, formada per elements que es relaci-
onen entre si (sèries de lletres, ritmes, històries que cal orde-
nar...).

Transformacions�(T) Modificada segons canvis o redefinicions en la forma, l'ús o el
significat (per exemple, tasques de mental imaginery: imaginar
com un full de paper, la informació presentada, es plega, i quin
és el resultat final).
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Implicacions�(I) Els ítems tenen una connexió causal o circumstancial segons
contigüitat, pertinença, anticipació de causes... (jugar a escacs,
seguir un laberint...).

La classificació o taxonomia resultant, per combinació de les tres categories (6

continguts x 6 operacions x 6 productes), descriu 180 capacitats cognitives.

A més, amb aquestes capacitats es pot explicar una conducta intel·ligent, con-

siderant tot el procés des de la presentació de l'estímul (continguts, percepció

i atenció) passant pel processament de la informació (processos: detall des de

les operacions cognitives que tenen lloc, incloses atenció, memòria, cognició,

etc., i possiblement en constant generació d'alternatives) fins a donar la res-

posta (productes, valoració final, elecció de la resposta i execució d'aquesta).

No ha estat exempt de crítiques de diferents especialistes (com Carroll), però

es reconeix la utilitat d'aquest model per al disseny de proves d'intel·ligència.

1.2. Reflexions finals

L'estudi de la intel·ligència es perd en la història de la filosofia, en què trobem

antics referents que, al llarg del temps, la van anar conceptualitzant com una

propietat de l'ànima i/o de la ment humana. Aquest constructe va ser, doncs,

una de les primeres variables de diferenciació individual que es va considerar,

tot i que l'aproximació fos totalment intuïtiva.

Per a la psicologia de les diferències individuals, la intel·ligència és un cons-

tructe clàssic, iniciat per Galton a finals del segle XIX, malgrat que el seu estudi

el pugui compartir amb altres disciplines psicològiques que la conceptualitzen

des d'altres perspectives.

No hi ha una definició consensuada del constructe. L'orientació general dels

models psicològics de la intel·ligència es centra en la seva mesura: importàn-

cia dels tests (i de tot el moviment psicomètric) en l'estudi de les diferències

individuals. Els tests avaluen, però no expliquen (com es resolen les tasques,

quins processos actuen...). Permeten classificar els individus, establir rangs i,

també, fer prediccions del rendiment de les persones, qüestió objecte de forta

controvèrsia els darrers anys.

Des dels primers treballs orientats a la mesura de la intel·ligència, amb un ob-

jectiu diferent del de conèixer-ne l'estructura (com ara Binet), heu vist com

justament la mesura, mitjançant el QI, ha anat guanyant importància. No so-

lament en els progressius models factorials, sinó en la mateixa societat. Fins

a arribar a una metafòrica dictadura d'aquesta, ja que la finalitat de classifica-

ció i de predicció ha arribat a unes polítiques de selecció força qüestionables

ja des de l'etapa escolar. Encara més, si us hi fixeu el QI no deixa de ser una

mesura rígida.
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Quin� tipus� d'intel·ligència� defineixen� els�models� factorials,� amb� inde-

pendència�de�la�consideració�jeràrquica?

• Si us hi fixeu, plantegen estructures, moltes coincidents, però tots partei-

xen de dades que provenen de la mesura, dels tests psicomètrics.

• En qualsevol cas, cap dels models expliquen la intel·ligència, es limiten a

definir-la a partir de components.

• Moltes crítiques es basen en les tècniques d'anàlisi de dades aplicades per

cada autor, que determinen en gran mesura el model final. Les variacions

en l'anàlisi factorial expliquen, de vegades, les estructures descrites.

Spearman va ser l'impulsor de tot el moviment factorial: va aportar la base de

l'anàlisi factorial i la consideració de la intel·ligència com un constructe cientí-

fic, entès de forma genèrica, global. Si us hi heu fixat, molts autors posteriors

es plantegen el seu treball com una rèplica del factor g, i en la majoria de casos,

aquest factor general present en totes les tasques en major o menor mesura,

es replica. Qüestió oberta: el factor g, un constructe que prové de l'exercici

estadístic, es relaciona amb una intel·ligència biològica, natural, del tipus de

la intel·ligència A?

Potser trobareu una conclusió en aquest paràgraf de Carroll (1981):

"Hi ha proves molt contundents de l'existència d'un factor general d'intel·ligència, que
està implicat en gran varietat de tasques cognitives. És probable que aquest sigui el mateix
factor que Charles Spearman va denominar g, i és difícil anar més enllà que Spearman
en la clarificació de la naturalesa fonamental de l'esmentat factor, que implica el que ell
va denominar 'l'educció de correlats i de relacions'."
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2. Els models cognitius de la intel·ligència

En la dècada dels anys seixanta es va iniciar un canvi en la psicologia diferen-

cial. La mesura de la intel·ligència i la definició de la seva estructura, segons

l'aproximació factorial, no aportava cap informació dels processos cognitius

exercits pels individus en resoldre les tasques dels tests, per exemple. Dos indi-

vidus poden resoldre correctament una tasca, però això no informa sobre com

ho han fet: per arribar a la solució correcta pot hi haver diferents camins –pro-

cessos–. La psicologia diferencial tradicional, en crisi, comença a interessar-se

per les aportacions d'una altra disciplina ja antiga però que ara cobra un nou

impuls, la psicologia cognitiva, i especialment en l'estudi de la intel·ligència,

enriquida per les investigacions sobre estils cognitius (que tractareu al mòdul

3 de l'assignatura).

En aquest moment, també una altra disciplina, la psicologia general, comença

a interessar-se pels processos cognitius bàsics (percepció, atenció, memòria,

llenguatge...) i per les diferències individuals, aspecte en el qual s'apropen to-

tes dues disciplines. Per a la psicologia diferencial els processos cognitius es si-

tuen en l'organisme, dins de l'esquema tradicional E-O-R, i són constructes no

directament observables però si mesurables indirectament. Ara es parla de la

psicologia diferencial cognitiva, la qual, en estudiar la intel·ligència, combina

l'enfocament psicomètric que heu vist amb el dels processos cognitius....

Com�funciona�la�conducta�intel·ligent?

Aquesta comença a ser ara la qüestió que cal debatre. La psicologia cognitiva

contribueix a desenvolupar aquesta nova línia d'investigació, coincidint amb

el propi avanç de la perspectiva cognitiva. Si bé l'estudi de la ment –mentalis-

me– va ser un dels primers objectes d'estudi de la psicologia (repasseu la histò-

ria de la psicologia, amb els treballs de Wundt i la introspecció), el també ano-

menat cognitivisme va aportar una nova perspectiva: estudiar com funciona

la ment humana –ara, la cognició entesa en termes de processos– però aplicant

la metodologia científica i, el que es més important, considerant els processos

com a causa de la conducta observable. Els anys seixanta es va plantejar el

paradigma del processament de la informació i cap a finals dels vuitanta, el

connexionisme.

Objectiu: trobar els mecanismes, les operacions i els nivells de processament

de la informació que expliquin els diferents estats mentals observables mit-

jançant la conducta. Quins són els processos cognitius responsables de la con-

ducta intel·ligent? A partir de la definició de processos cognitius bàsics, es

planteja estudiar-los mitjançant la realització de tasques bàsiques (percepció,

atenció, memòria...).
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Vegeu la figura següent: des de la perspectiva cognitivista, els estímuls (E)

s'entenen com a entrades d'informació o inputs que per si mateixos no causen

la conducta (fet que sí que acceptaven els conductistes); la conducta o resposta

(R) representa les sortides d'informació o outputs. Entre inputs i outputs es situa

tot el processament de la informació, és a dir, tots els processos cognitius que

transformen els inputs en outputs que tenen lloc dins de l'organisme (O).

El paradigma del processament d'informació defineix, en aquest context, "ope-

racions" com a unitats elementals del processament, mitjançant un seguit

d'estadis que poden agrupar diferents operacions. Des de l'àmbit diferencialis-

ta, aquest enfocament permet apropar-se a la comprensió de com es resolen

les tasques, definir els processos implicats i, a partir d'aquets, explicar les capa-

citats cognitives, la intel·ligència.

En la següent figura us representem les tres principals aproximacions a l'estudi

de la intel·ligència des de la perspectiva cognitiva.

Principals aproximacions cognitives a l'estudi de la intel·ligència

2.1. Enfocament cronomètric

Es basa en el desenvolupador d'indicadors específics cronomètrics com a me-

sura dels estadis inclosos en el processament d'informació, aplicat a l'estudi

de la intel·ligència.

Temps�de�reacció�i�mètodes�de�mesura
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Per a entendre l'enfocament cronomètric, cal repassar el concepte de temps

de reacció (TR). A continuació, us sistematitzem en què consisteix i els tres

mètodes que, cronològicament, s'han aplicat a la seva mesura, tot seguint el

material bibliogràfic bàsic. La cronometria mental fa referència als mètodes

d'estudi del rendiment cognitiu basats en el TR.

El TR s'ha d'entendre com el temps que triga una persona a percebre

(pels òrgans sensorials) un estímul i a donar una resposta (tot i que hi

ha diferents factors que afecten la latència de resposta, des de la mo-

dalitat sensorial de l'estímul presentat a efectes de processos cognitius

com l'atenció, etc.).

Des de la psicologia experimental s'han desenvolupat procediments per a me-

surar adequadament el TR, mitjançant tasques de laboratori on es poden con-

trolar els estímuls i mesurar acuradament el TR i les seves variants.

Francius�Cornelius�Donders.�El�mètode�substractiu

Francius Cornelius Donders va aplicar el procediment de TR per estudiar el

temps que consumeixen les operacions mentals (1865-1868), i així va iniciar el

que es coneix com a "cronometria mental" (terme recollit per Posner el 1978),

però també va impulsar la psicologia experimental.

Base: durant l'execució d'una tasca tenen lloc diferents processos cognitius.

Va definir tres tipus de tasques segons els processos implicats:

• TR�simple, implica detecció (presentació d'un estímul senzill al qual el

subjecte ha de donar una resposta immediata, com en veure una llum,

prémer un botó).

• TR�d'elecció, que a més de detecció implica discriminació (presentar més

d'un estímul, però respondre'n només a un).

• TR�disjuntiu, en què es presenten dos estímuls i s'ha de respondre a tots

dos, però de diferent manera).

Mètode: va utilitzar els tres tipus de tasques abans descrites, tot proposant el

mètode substractiu. El TR per a cada tasca és una funció lineal del nombre de

processos mentals implicats: com més processos hi hagi, més gran serà el TR,

perquè els diferents processos actuen de manera seqüencial, serial, i a més es

sumen els uns als altres perquè són independents, per tant la funció lineal és

additiva. Per a calcular el temps de cada procés en les tasques abans definides,

caldria restar els TR per a cada una segons els processos implicats (B-A, C-B...).

Francius Cornelius Donders
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Saul�Sternberg.�El�mètode�del�factor�additiu�(1969)

Ateses les limitacions del mètode substractiu de Donders, però a partir

d'aquest mètode, S.�Sternberg va desenvolupar el mètode de l'anàlisi de la

dependència cognitiva o mètode del factor additiu, amb el mateix objectiu:

mesurar el temps dels processos cognitius.

Base: entre E i R hi ha diferents processos implicats serialment; cal localitzar

quins són en una tasca determinada i escollir una variable independent (VI)

per a cada procés, de manera que aquesta afecti un procés en concret. Amb

dissenys multifactorials es pot manipular diferents nivells de la VI i estudiar

els efectes per aïllar el TR de cada procés implicat.

El que es mesura amb aquest mètode no és el temps que inverteixen els pro-

cessos mentals en la realització de la tasca sinó inferir aquells factors determi-

nants de les diferents etapes del processament, perquè l'additivitat fa referèn-

cia als factors, no a les etapes del processament.

Mètode�de�simulació�per�ordinador

Estudia com es processa la informació quan es pensa i s'actua de forma

intel·ligent, comprenent la intel·ligència en termes de velocitat de conducció

neural. La psicologia cibernètica ha desenvolupat com a camp d'investigació

el processament de la informació mitjançant models de simulació per ordina-

dor, prenent de la disciplina general cibernètica la idea d'estudiar els sistemes

de control i d'autocontrol tant dels organismes com de les màquines. Així,

els mètodes de simulació per ordinador proposen models que reprodueixen el

funcionament cognitiu del processament de la informació pel que fa a opera-

cions, processos bàsics, etc., a fi d'entendre el constructe.

Conclusions: hi ha etapes que depenen d'un únic factor, i, per tant, les etapes

de processament són additives i es poden sumar els TR. Però hi ha etapes que

depenen de molts factors, aleshores els TR respectius són interactius, no es

poden sumar, cal fer un disseny factorial per a determinar-los.

Temps de reacció i mètodes de mesura

Aplicació de la tècnica de TR en l'estudi de la intel·ligència

Saul Sternberg
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2.1.1. Velocitat i eficiència mental

Objectiu: relacionar intel·ligència general amb tasques simples de processa-

ment de la informació. Com la cronometria mental, es basa en l'ús del TR.

Sistematització de les principals aportacions dels estudis sobre cronometria mental i intel·ligència

Llei�de�Hick(o�llei�de�Hick-Hyman,�1952)

A partir de tasques de TRE, William E. Hick, al 1952 (i Hyman al 1953) va

establir una llei o paradigma segons el qual el temps que es triga a prendre una

decisió augmenta a mesura que s'incrementa la complexitat de l'estímul (en

termes de dificultat de la tasca). En altres paraules, el temps per a prendre una

decisió és en funció de les eleccions possibles.

És una de les lleis considerades com a aplicables al desenvolupament de pro-

gramari: el TR s'incrementa en una quantitat constant (d'uns 150 ms) cada

cop que es duplica el nombre d'alternatives E-R, cosa que suggereix una relació

logarítmica amb base 2. Hick ho va relacionar amb l'existència d'un seguit de

decisions binàries, en què cada una elimina la meitat de les alternatives de

l'estímul presentat.

Posteriorment, Roth va comprovar que les persones amb QI més alt tenen

increments del TRE inferiors a persones amb QI més baixos; es pot entendre,

doncs, que la intel·ligència afavoreix la resolució de tasques.

Arthur�Jensen.�Velocitat�i�eficiència�neural

Va criticar els resultats de Roth per qüestions metodològiques i per la possibi-

litat de confondre el TR amb un altre paràmetre, el temps de moviment (TM).
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Va dissenyar un aparell –una consola– per a diferenciar entre TRS i TRE i en-

tre TR i TM, força utilitzada en aquesta línia d'investigació (consola de Jensen-

Munro).

Va identificar les mesures de TR amb velocitat i eficiència del sistema nerviós

en el processament de la informació.

Va donar suport a la llei de Hick trobant una relació lineal entre TR i la com-

plexitat de la tasca (no passa amb el TM): les persones més intel·ligents són

més ràpides.

Conseqüentment, va trobar una relació inversa entre QI i TR (r=-0.30). La ve-

locitat de processament, segons la reflecteixen les mesures cronomètriques,

explicarien en un 10-15% la variància observada en la intel·ligència general.

Ha proposat un model biològic de la intel·ligència, considerant que de la seva

naturalesa biològica, se'n deriva la capacitat del sistema nerviós per a realitzar

una transmissió efectiva de la informació, amb més velocitat i menys errors.

No ha quedat al marge de crítiques, però s'accepta que la velocitat és un indi-

cador de la intel·ligència general.

V.�Douglas�Vickers.�Temps�d'inspecció�(TI)

Arthur Jensen

Vickers i els seus col·laboradors van desenvolupar un model de discriminació

perceptiva, així com un índex per a verificar-lo, el TI.

El TI descriu el temps mínim per a realitzar una extracció de material enre-

gistrat perifèricament, és a dir, reconèixer correctament un estímul presentat

durant un temps molt curt (modalitat visual, auditiva, tàctil). Considera tant

velocitat com precisió de la resposta.

Es va utilitzar com a indicador de la velocitat mental i de la intel·ligència ge-

neral, ja que mesura velocitat i precisió.

Es va confirmar una correlació negativa entre QI i TI (malgrat que els diferents

estudis hagin estat sotmesos a moltes consideracions metodològiques).

Per a molts autors, el TI és una mesura de la velocitat d'aprehensió en les pri-

meres etapes del procés perceptiu, i té una relació causal amb les diferències

individuals en QI. Seria una mesura de Gf.

Conclusió: encara avui es discuteix la relació entre TI i intel·ligència; se n'han

fet molts estudis amb resultats diversos, però també moltes crítiques meto-

dològiques. Són interessants les reflexions de Brody (1992) sobre les persones

V. Douglas Vickers
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més intel·ligents, que potser tenen més motivació, més atenció i menys sus-

ceptibilitat a l'avorriment, cosa que afavoreix la realització de tasques discri-

minatòries com les que planteja la mesura del TI.

2.2. Els correlats cognitius de la intel·ligència

Els enfocaments basats en el processament d'informació consideren la ve-

locitat i la precisió de la resposta com a índexs d'intel·ligència. En canvi,

l'enfocament dels correlats cognitius s'ocupa de les operacions que tenen lloc

en la realització d'una tasca, i planteja si algun component o procés psicològic

bàsic –simple– diferencia els individus pel seu grau d'intel·ligència.

Mètode: es treballa amb tasques cognitives de "baix nivell", correlacionant el

rendiment amb el QI. Tasques més habituals: l'enregistrament de l'activitat

cerebral mitjançant els anomenats potencials evocats (PE), però també el TR

i el TI.

Resultats: en general demostren l'acció de mecanismes o de components bà-

sics, i demostren que quan funcionen malament hi ha correlació amb una

puntuació de QI més baixa, mentre que el fet de funcionar correctament no es

correlaciona necessàriament amb un QI alt. Per tant, no es pot concloure que

les diferències psicomètriques en intel·ligència siguin causades pels processos

cognitius bàsics implicats en la realització de les tasques utilitzades.

Earl�Hunt�(1978)

Representant de l'enfocament, va investigar la intel·ligència verbal, mesurant-

la amb tests verbals tradicionals i relacionant-la amb processos cognitius sim-

ples implicats en la transformació de la informació en la memòria (a curt i a

llarg terminis).

Va fer diversos estudis experimentals sobre la relació entre capacitat verbal i

velocitat de processament en la memòria a curt termini. Els resultats suggerien

que un QI verbal alt implica:

• més velocitat manipulant les dades de la memòria a curt termini,

• millor capacitat per a retenir a la memòria la informació mantenint el

mateix ordre d'entrada, i

• millor organització de les dades en la memòria a llarg termini.

La "barrera del 0,30": va trobar una correlació de 0,30 entre capacitat verbal i

velocitat d'accés lèxic; la mateixa dada s'ha repetit a moltes de les correlacions

estudiades entre rendiment en proves cognitives i proves factorials (tests de

QI).

Earl Hunt
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Crítica�general: la velocitat constatada pot suposar més eficiència neuronal

general però no necessàriament més intel·ligència.

Douglas�K.�Detterman

Sent un dels investigadors crítics amb els estudis de Hunt, però mantenint

l'enfocament de correlats cognitius, va proposar un model�d'intel·ligència:

• Hi ha una aptitud general (factor g), definida per un conjunt funcional

d'aptituds específiques interrelacionades per moltes funcions.

• Les aptituds varien de menys a més especificitat; les més específiques in-

formaran sobre el funcionament del sistema general, les menys específi-

ques (metacomponents) definiran més el sistema.

• Base: el funcionament cognitiu s'explica millor mitjançant els processos

més específics, atès que estan molt vinculats a tasques senzilles.

Tasques cognitives elementals

J.�B.�Carroll, autor del model d'estrats que heu treballat en l'apartat anterior, és també un
representant de l'enfocament dels correlats cognitius. Va dissenyar el que ell anomenava
tasques cognitives elementals (ETC en anglès) com a unitats per a analitzar les relacions
entre els processos cognitius i la intel·ligència (capacitats).

2.3. El mètode componencial

R.�J.�Sternberg (1977)

Douglas K. Detterman

Aquest prolífic psicòleg professor de la Universitat de Yale (ha treballat sobre

intel·ligència, amor i odi, creativitat... i les seves publicacions són nombroses)

va rebutjar el mètode dels correlats cognitius en considerar que mitjançant

aquest mètode s'avalua el rendiment en tasques que no necessàriament reque-

reixen d'intel·ligència, per referir-se a processos bàsics (percepció, atenció...).

Per a Sternberg, si es vol establir una relació entre les dades obtingudes amb

tasques experimentals i la intel·ligència cal utilitzar tasques més complexes

(desconegudes pels subjectes, noves).

• Unitat�d'anàlisi: component, entès com el procés elemental d'informació

que opera sobre les representacions internes d'objectes o símbols.

• Mètode: anàlisi del rendiment en proves dissenyades per a mesurar la

intel·ligència (tests-ítems, tasques complexes). Consideració: les tasques

són les que organitzen el funcionament cognitiu.

– Cada prova suposa l'acció d'uns determinats components cognitius; el

temps total que es triga a realitzar-la es considera la suma del temps

necessari per a executar cada component o procés componencial.

– Es manipulen els paràmetres de dificultat de la tasca.

• Mesura�del�rendiment: TR (com el mètode dels correlats), nivell d'error,

patró qualitatiu de resposta.

R. J. Sternberg

Teoria triàrquica

Sternberg ha proposat un
model d'intel·ligència, la teo-
ria triàrquica, que veureu més
endavant, com a reacció a tots
els models estructurals vistos
en aquest apartat.
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• Objectiu: identificar els components del processament d'informació res-

ponsables del rendiment.

• Processos�cognitius�analitzats: memòria espacial, visualització espacial i

raonament inductiu (especialment aquest últim).

• Resultats: correlació positiva entre latència de resposta i puntuacions de

raonament general (resultats diversos segons el procés estudiat). La prin-

cipal aportació general és que amb aquest mètode es poden identificar els

components de qualsevol tasca i dissenyar models sobre la seva execució,

a partir dels quals sí que es poden estudiar les diferències individuals.

2.4. Reflexions finals

La intel·ligència és un constructe científic proposat per explicar la conducta.

Encara avui no té una definició consensuada, però les diferents aproximacions

destaquen els continguts biològics, socials i psicològics com a components

essencials per a la seva comprensió.

L'aproximació diferencialista s'ha centrat en dos aspectes:

a) mesura de la intel·ligència (perspectiva psicomètrica) i

b) anàlisi de la seva estructura (perspectiva factorialista).

Què ha aportat la perspectiva psicomètrica? El desenvolupament de proves

per a mesurar la intel·ligència i una mesura quantitativa que ha estat estan-

darditzada, el quocient intel·lectual. Això ha permès descriure la intel·ligència

dels individus, classificar-los en funció d'aquesta comparar-los a partir de les

puntuacions obtingudes.

Què ha aportat la perspectiva factorialista? Hi ha diferents models que també

han impulsat el desenvolupament de tests que permetin mesurar-ne les pro-

postes. Es poden dividir en models jeràrquics i models no jeràrquics.

• Entre els models jeràrquics, el més destacat és el concepte de factor g, la

intel·ligència general i biològica de Spearman, present en tota conducta

amb independència del context. Els models posteriors han tractat de re-

plicar, o de rebutjar, l'existència de g. Malgrat això, aquest suprafactor és

present en la majoria dels models factorialistes.

• Una altra opció és el model de Cattell, articulat en Gf i Gc. Si Gf s'apropa

al factor g, Gc recull els efectes de l'ambient en Gf, i suggereix que el re-

sultat final de la intel·ligència, i la seva mesura, pot ser independent de la

capacitat biològica o natural, i reflectir els continguts que l'experiència i

l'educació hi han desenvolupat. Aquest model, a més, reflexiona sobre els

efectes de l'edat en la intel·ligència (que es tracten en el mòdul 4).
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• Entre els models no jeràrquics cal destacar el de Thurnstone, perquè obre

un nou camí, la perspectiva de capacitats diferents entre si, independents,

especialitzades en components concrets, malgrat que pot suggerir que en

el conjunt d'aptituds primàries hi ha subjacent la intel·ligència general.

• El model de Guilford descriu la intel·ligència en funció de contin-

guts, operacions i productes, i és la base per a la classificació dels tests

d'intel·ligència, que defineixen 180 capacitats diferents.

L'altre enfocament que ha aportat dades per a entendre el constructe és el

cognitiu. Es basa en els components –operacions, processos...– que tenen lloc

durant el processament de la informació i són responsables de la conducta

intel·ligent (referida a la realització de tasques experimentals). Hi ha tres apro-

ximacions:

• Cronomètrica, que relaciona la rapidesa i l'eficàcia de la resposta –veloci-

tat– amb intel·ligència, mitjançant la realització de proves de temps de

reacció (TR).

• Correlats cognitius, centrats en les operacions cognitives en realitzar una

tasca, desenvolupant mètodes per a mesurar els diferents processos cogni-

tius que tenen lloc en realitzar les tasques.

Vegeu també

Vegeu en el mòdul 3 que Guil-
ford va relacionar amb la crea-
tivitat el pensament divergent.

• L'enfocament basat en la velocitat i en l'eficiència, representat per Hunt,

Detterman i Sternberg. Detterman recupera el concepte de factor g pro-

posant un model propi d'intel·ligència, i Sternberg planteja el concepte

de 'component' entès com a procés elemental d'informació, a partir del

qual desenvolupa un mètode amb el qual identificar tots els components

del processament d'informació responsables de la conducta intel·ligent

en qualsevol tasca. En conjunt, es qüestiona si la velocitat considerada

no es relaciona més amb la velocitat neuronal amb independència de la

intel·ligència en si mateixa.

Vegeu també

Hi ha altres aproximacions que
podeu trobar a la bibliogra-
fia del mòdul, que en general
plantegen com es relaciona la
intel·ligència amb el món ex-
tern. Algunes entenen que és
un producte cultural, com les
perspectives antropològiques
–Berry–, altres són més soci-
ològiques i consideren la im-
portància dels processos de so-
cialització i aprenentatge, com
les de Vigytsky o les de Feu-
restein. Aquestes aproxima-
cions no formen part, pròpi-
ament, de l'enfocament dife-
rencialista i, per tant, no s'han
integrat en la present guia
d'estudi.
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3. Altres models de la intel·ligència

Alguns autors els anomenen "models de sistemes" perquè expliquen la

intel·ligència entenent-la com el resultat de la interacció entre els sistemes

cognitius i altres sistemes de l'individu (emotivomotivacional, etc.)

Tots dos models comparteixen un mateix punt de partida: la crítica als tests

d'intel·ligència tradicionals i a l'ús –i abús- del QI tant en la descripció com en

la classificació i en la predicció dels individus.

• Sternberg:�  per què hi ha persones amb un QI mitjà que tenen més

èxit a la vida pràctica que altres amb QI més elevats? Per què els tests

d'intel·ligència només mesuren un tipus determinat, que emfatitza la lò-

gica, la memòria, l'anàlisi... aspectes essencials en el rendiment acadèmic

però no en altres contextos, que podrien requerir altres continguts relati-

vament independents entre si.

• Gardner: els tests d'intel·ligència suposen que l'individu es troba amb un

entorn diferent al seu habitual –del seu procés d'aprenentatge–, i li dema-

nen fer tasques aïllades –que de ben segur mai no ha fet abans ni tornarà a

fer mai–, referint-se a algun aspecte específic de la intel·ligència (lingüísti-

ca, lògica, espacial...) i menyspreant els rendiments a la vida quotidiana.

De fet a l'escola es prioritza la lingüística i la matemàtica per sobre de la

resta de possibilitats. Del que intuïtivament se'n diu intel·ligència fa re-

ferència, en realitat, al rendiment.

Tots dos coincideixen a afirmar que el que s'entén intuïtivament per

intel·ligència es refereix al rendiment acadèmic, fet que descuida altres con-

tinguts. Són, doncs, una alternativa als models factorials que descriuen la

intel·ligència segons factors generals i/o molts factors primaris correlacionats

entre si per a descriure, en últim terme, un factor general.

Tenen força influència en els models educatius progressistes –es troben en la

base de diferents plans d'actuació educativa–, a causa del rebuig que fan dels

aprenentatges escolars basats gairebé en exclusiva en l'analítica, en la lògica,

etc.

3.1. La teoria triàrquica de R. J. Sternberg

Intel·ligència:
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"Activitat mental dirigida amb el propòsit d'adaptació a entorns del món real, de selecció
o de conformació d'aquests, rellevants en la vida d'un mateix."

(R.�J.�Sternberg, 1985)

Proposta: entén la intel·ligència com quan una persona tracta amb els canvis

de l'entorn al llarg de la seva vida (adaptació).

Descriu tres subteories que l'expliquen, referint tres tipus d'intel·ligències in-

dependents, amb diferents capacitats (vegeu la figura següent): componencial,

experiencial i contextual.

Teoria triàrquica de la intel·ligència

Per�què�tres�subteories?�Per a explicar independentment els tres components

que ell atribueix a la intel·ligència. A més, considera la interacció d'aquestes

amb tres aspectes:
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Quadre 4. Detall dels processos implícits en les tres subteories incloses en la teoria triàrquica de
R. J. Sternberg

Subteories

Componencial Experiencial Contextual

Relacionada amb l'eficiència
del processament de la in-
formació i amb la capacitat
d'analitzar. Composta per me-
canismes:
Metacomponents:�Com he
d'actuar...?
Processos executius utilitzats
en la resolució de problemes i
en la presa de decisions (plani-
ficar, supervisar, valorar... do-
nen ordre de com actuar).
Components�de�rendiment
Organització del processa-
ment.
Processos que executen les ac-
cions dirigides pels metacom-
ponents (percebre problemes
en la memòria a llarg termini,
relacions entre objectes...).
Components�d'aquisició�de
coneixement
Processos responsables
d'adquirir nova informació (se-
leccionar la informació relle-
vant... donen avantatge a la
rapidesa d'aprenentatge).

Relacionada amb com ens
apropem a les situacions no-
ves, recorrent a l'experiència
i a l'automatització de proces-
sos familiars.
S'expressa davant situacions
de:
Novetat
Actua en situacions que la per-
sona mai no ha afrontat, per-
metent resoldre la situació de
formes difícils de trobar.
Automatisme
Permet l'automatisme del pro-
cessament de la informació,
de manera que es poden si-
multaniejar diferents proces-
sos sense cost per al processa-
ment.

Relacionada amb la interacció
de la persona amb el seu medi
ambient quotidià. Reflecteix:
Adaptació
Canviar un mateix per a ajus-
tar-se al millor possible a
l'entorn on es troba.
Conformació
Modificar l'entorn per a adap-
tar-lo a les pròpies característi-
ques (necessitats, preferències,
disposicions... individuals).
Selecció
Capacitat per a seleccionar ac-
tivament l'ambient. Si ens tro-
bem en un entorn desfavora-
ble, tenim la capacitat de tro-
bar-ne un altre de més adient.

Tres tipus d'intel·ligència, segons Sternberg

A continuació, us introduïm als tres tipus d'intel·ligència que descriuen els continguts
de cada subteoria, segons l'exemple donat pel mateix Sternberg. Tres dones que van ser
acceptades a la Universitat de Yale mostren diferències que es tradueixen en diferents
rendiments en els estudis de tercer cicle. Què us suggereixen?

Alícia,�Bàrbara�i�Cèlia

Les tres eren estudiants d'un curs de doctorat, però mostraven capacitats diferents.

L'Alícia tenia un expedient acadèmic brillant i als tests d'intel·ligència va obtenir pun-
tuacions molt altes. En els dos primers anys dels estudis de doctorat va tenir èxit, i va
mostrar capacitats analítiques i crítiques molt elevades. Però després el seu rendiment
va baixar, tot coincidint amb el fet que se li va demanar idees pròpies i capacitat per a
aplicar-les...

La Bàrbara tenia un expedient acadèmic "normal" i un rendiment mitjà als tests
d'intel·ligència. Per què va ser acceptada als estudis de doctorat? Per la seva elevada capa-
citat de síntesi, de disseny i de realització d'una investigació ella sola, per la seva creati-
vitat en enfocar les teories i els problemes.
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La Cèlia tenia un expedient acadèmic bo, però en el qual no destacava res concret. Mal-
grat això, va demostrar una gran capacitat per a adaptar-se a les exigències de l'entorn,
per a donar solucions a problemes immediats i aplicar-les amb èxit, buscant informació
ràpidament i oferint les respostes en el moment adequat. La Cèlia era al lloc necessari en
el moment necessari, i sempre sabia què s'esperava d'ella.

L'Alícia representa l'èxit acadèmic, el QI elevat, i un relatiu fracàs quan l'entorn li de-
mana quelcom més que capacitats treballades en l'àmbit escolar: intel·ligència analítica.
La Bàrbara representa l'estudiant mediocre, però que sorprèn més enllà de les capacitats
acadèmiques demanades per la seva autonomia, la forma d'enfocar les situacions i de re-
soldre-les que fa que superi el que plantegen les teories o els problemes, fins i tot proposa
els seus punts de vista integrant diferents fonts... és la intel·ligència creativa, no valora-
da ni estimulada habitualment en l'àmbit escolar. La Cèlia és la típica bona estudiant,
sense interessos definits, però que sap comportar-se en qualsevol context, que és "allà on
és necessari", que ofereix sempre la seva ajuda, que sap buscar informació, fer diferents
tasques, complir adequadament i convertir-se en el suport necessari, sempre actuant. És
la intel·ligència pràctica.

En el quadre 5 es descriuen les principals característiques de cada tipus

d'intel·ligència, així com els problemes que permeten resoldre per separat.

Quadre 5. Sistematització dels tres components de la intel·ligència segons R. Sternberg.

Teoria triàrquica: tipus d'intel·ligències

Analítica Creativa Pràctica

Món�intern
Avalua, compara i associa fets
i coneixements (aïlla els ele-
ments i troba solucions no evi-
dents).
Assimila el coneixement ex-
plícit que s'ensenya a l'escola
(utilitza l'experiència).
Facilita la realització ràpida i
eficient de les tasques.

Experìència
Relaciona informacions prèvies
i actuals, decideix què és relle-
vant.
Permet trobar, imaginar, pro-
jectar idees o plans, trobar no-
ves solucions de manera pers-
picaç.
Present als processos de creati-
vitat, intuïció, artístics.
És la més difícil d'avaluar ob-
jectivament.

Món�extern
Contextual: suposa adaptació
a l'entorn, conformació (canvi-
ar l'entorn segons les pròpies
necessitats) i selecció dels en-
torns més adients.
És indispensable per a execu-
tar, implementar i activar deci-
sions i projectes (assolir ajust a
l'entorn, tenir un coneixement
orientat a l'acció...)
Utilitza els coneixements pràc-
tics i el sentit comú.

TIpus�de�problemes�que�resolen

Stat

Sternberg ha dissenyat un test
que mesura la intel·ligència
des del seu model triàrquic:
Sternberg Triarchic Abilities
Test (STAT)
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Teoria triàrquica: tipus d'intel·ligències

Analítica Creativa Pràctica

Formulats prèviament, defi-
nits amb claredat, disposen de
tota la informació necessària
per a resoldre'ls i només tenen
una única resposta correcta
a la qual s'arriba per un únic
mètode.
No es relacionen amb
l'experiència comuna i tenen
un interès extrínsec o limitat.
 

Problemes caracteritzats per la
seva novetat.
Problemes que requerei-
xen l'activació de processos i
d'estratègies ja coneguts.

Requereixen formulació i reco-
neixement de l'individu.
No estan ben definits, cal cer-
car informació i ofereixen mol-
tes solucions acceptables.
Es relacionen amb
l'experiència anterior i reque-
reixen un compromís personal
i una motivació interna.
Correspon a persones que
tenen èxit al seu entorn,
en el llenguatge col·loquial
s'anomenen "llestos", "espavi-
lats", "trepes"...

3.1.1. La intel·ligència reeixida

Els estudis sobre la intel·ligència han portat a Sternberg a divulgar un con-

cepte, el d'intel·ligència reeixida, que és el resultat de la combinació entre

l'analítica, la creativa i la pràctica.

Aquest nou concepte no es limita pròpiament als aspectes cognitius, perquè

recull també una interacció entre valors personals, socials i culturals. Us ani-

mem a llegir el seu llibre, en què desenvolupa amb un llenguatge senzill aquest

enfocament. Tingueu en compte que l'èxit, per a Sternberg, té un significat

subjectiu i no es tradueix únicament en l'assoliment de guanys, de poder o

d'estatus social en general. Cada persona té una dimensió pròpia d'èxit i aquest

és l'objectiu al qual l'exercici de la intel·ligència ens ha de portar... Com ell

mateix diu,

"La intel·ligència reeixida consisteix a trobar les pròpies virtuts i a treure'ls tot el profit
possible."

Sternberg ha parlat molt críticament del sistema educatiu tradicional, que

considera responsable del desequilibri que els adults tenen en els tres tipus

d'intel·ligència que defensa. Potencien la intel·ligència analítica i reprimeixen

les altres dues.

Portada del llibre Inteligencia exitosa
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Reflexió

Reflexioneu sobre les següents frases de l'autor:

"No s'estimula la capacitat per a reflexionar, per a generar una opinió pròpia, per a buscar
solucions diferents a les que ja es coneixen. Fins i tot, el nen o nena que pensa, debat i
critica no és ben vist a molts col·legis."

"Les escoles valoren la intel·ligència analítica, no la creativa. Molts cops hi ha nens que
estan castigats per tenir-la i els consideren hiperactius o diuen que tenen dèficit d'atenció.
En general, els legisladors, els presidents, els empresaris amb èxit mai van ser bons alum-
nes."

"La finalitat de l'educació no és afavorir o fomentar una elit, sinó permetre que els nens
tinguin oportunitats per a utilitzar plenament les capacitats que posseeixen (...) Les es-
coles tendeixen a premiar habilitats que no són importants en la vida posterior."

"Les escoles haurien de preparar els estudiants per a viure en un món en el qual el que
importa és la intel·ligència positiva, no només la intel·ligència inerta, que és la analíti-
ca. En canvi, les escoles els preparen de manera que queden desorientats... així acabem
amb metges que no saben relacionar-se amb els pacients, amb psicòlegs que es limiten
a comprendre la gent segons els casos de manual, i amb administradors d'empreses que
potser saben analitzar un problema, però no resoldre'l."

Activitat. Idees bàsiques

Us apuntem algunes idees bàsiques sobre l'atractiu concepte de la intel·ligència reeixida.
Vegeu com hi ha inclosos aspectes no pròpiament cognitius, sinó de personalitat. Què
us sembla...?

Algunes�idees�bàsiques�plantejades�en�el�llibre�de�Sternberg

• Es desenvolupa en un àmbit, no en tots (s'aprofita el "bo"...).

• No és mesurable pels tests psicomètrics (mesuren la "intel·ligència acadè-

mica inerta", no "l'activa i posada en pràctica a la vida").

• És modificable, no és fixa (tipus factor g), pot augmentar o disminuir en

funció de l'ús que en fem ("la intel·ligència és com un múscul, cal exerci-

tar-la).

• És resultat de la interacció entre l'herència i l'ambient, es desenvolupa al

llarg del cicle vital i rep influències de l'entorn (de la família, de les amis-

tats, dels vincles que anem establint al llarg de la vida).

• És flexible, permet enfocar els problemes des de diferents punts de vista,

i és molt positiu incorporar una visió transcultural (com ho fan en altres

cultures).

Segons�Sternberg,�la�persona�amb�intel·ligència�"reeixida"...

• Coneix els seus punts forts i febles.

• S'automotiva davant de l'èxit.

• Controla els seus impulsos (pensa abans d'actuar).

• Té tolerància davant de la frustració (suporta crítiques...).

• Persevera (malgrat les dificultats).

• Té iniciativa.

• No té por al fracàs.

• Té implicació (acaba allò que comença).

• Treu màxim partit de les seves habilitats.

• Tradueix el pensament en acció.
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• És independent.

Intel·ligència reeixida

Cuando estas figuras, ya se trate de maestros, administradores, padres o empleadores,
tienen expectativas pobres, eso mismo suele llevarles a obtener de un individuo precisa-
mente lo que esperan de él. (Pàg. 21). (...) Se empieza con expectativas baja, se actúa de
acuerdo con esas expectativas, se obtiene lo que se esperaba y así "se confirma" lo que se
creía desde el comienzo. (Pàg. 24)

Una vez que se ha cogido el camino equivocado cada vez cuesta más salirse del mismo.
(Pàg. 22)

Si no puedo recordar algo, lo busco, sencillamente. Sin embargo, tal como se disponen
las cosas en las escuelas, se premia con la máxima calificación a los estudiantes que son
buenos memorizadores. (Pàg. 129). (...) Los científicos no memorizan fórmulas para ga-
narse la vida, ni solucionan problemas de libros de texto. Más bien generan problemas
para sí mismos. (Pàg. 130)

Los maestros deberían recortar el hábito de formular problemas a los estudiantes y, en
cambio, estimularlos a que sean ellos quienes se formulen los problemas. (Pàg. 134)

(Sternberg,�Inteligencia exitosa)

3.2. El model de les intel·ligències múltiples de Howard Gardner

(1983)

Base: els models conductistes d'aprenentatge i els psicomètrics són un fracàs

en l'educació (període en què s'estimula la intel·ligència) perquè consideren

l'individu com un organisme passiu, que rep estímuls als quals respon segons

la seva història prèvia d'aprenentatges. La intel·ligència no és una capacitat

general i fixa (tipus factor g), la ment humana té una "enorme complexitat".

Nota

No és una idea nova, la trobem al llarg de la història, en les reflexions sobre educació.
Així, Rousseau ja va plantejar que el nen ha d'aprendre mitjançant l'experiència, en què
es posen en joc relacions interpersonals i intrapersonals i les inclinacions naturals.

Concepció�multifactorial�de� la� intel·ligència�no� jeràrquica: hi ha tantes

intel·ligències com situacions o exigències ambientals. Cada una opera de for-

ma separada, té components centrals –operacions bàsiques de funcionament–

i el seu propi sistema de símbols.

Base�biològica: la defineix com "un potencial psicobiològic per a resoldre pro-

blemes o crear nous productes que tenen valor en el seu context cultural". Així,

el desenvolupament de les diferents intel·ligències depèn de la biologia, però

interactua amb les històries d'aprenentatge i amb l'experiència de l'individu.

Diferències� individuals: són les experiències pròpies, úniques, les que fan

que es desenvolupin perfils d'intel·ligència idiosincràtics. Així, ni els bessons

homozigòtics tenen la mateixa amalgama d'intel·ligències: "La intel·ligència

és una combinació de diferents aspectes, i de la seva particular combinació

sorgeixen les diferències individuals".

Howard Gardner
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Dades�exhaustives: per a arribar a definir les intel·ligències del seu model,

Gardner va investigar amb dades de diferents àmbits: nens amb un talent artís-

tic reconegut, adults amb lesions cerebrals, enfocament antropològic (dife-

rents cultures resolen problemes similars de manera diferent, desenvolupant

diferencialment determinades habilitats), psicologia del desenvolupament, bi-

ologia, intel·ligència artificial...

Criteris: es reconeix una intel·ligència com a tal si acompleix vuit criteris (bi-

ològics, lògics, evolutius i experimentals).

Quines�intel·ligències�hi�ha?

El 1983 va definir set tipus d'intel·ligències; posteriorment en va afegir dues

més. Al quadre�6 teniu una breu descripció i exemples de persones que, per

la seva feina, representen un desenvolupament especial de cada una. Us sor-

prenen? El mateix Gardner ho deia: si algú és un orador brillant, pensem que

és molt intel·ligent. En canvi, en el cas d'un ballarí clàssic, parlem de la seva

intel·ligència o n'alabem la habilitat, l'art, la destresa...?

Lectura recomanada

Gardner, H. (1983). Frames
Of Mind: The Theory Of Multi-
ple Intelligences. Basic Books.

Quadre 6. Els set tipus d'intel·ligències segons Gardner

Intel·ligència Capacitats Es manifesta en...

Lingüística1

 
• Utilitzar paraules amb eficièn-

cia (oralment o per escrit), ma-
nipular la sintaxi o els signi-
ficats del llenguatge, fer usos
pràctics (retòrica, explicació,
metallenguatge...).

Escriptors2, poetes, periodistes,
oradors...

Lògica-matemàtica3

 
• Utilitzar els nombres amb efi-

ciència i raonar adequada-
ment, ser sensible a esque-
mes i relacions lògiques, a afir-
macions i proposicions (tipus
si...aleshores..., causa-efecte),
a funcions i abstraccions.

• Ús de processos de categorit-
zació, classificació, inferència,
generalització, càlcul i demos-
tració d'hipòtesis.

Científics4, matemàtics, contables,
analistes de sistemes...

Corporal-cinèsica5

 
• Utilitzar tot el cos per a ex-

pressar idees i sentiments; uti-
litzar les mans per a produir o
transformar coses (habilitats fí-
siques de coordinació, equili-
bri, destresa, força, flexibilitat,
velocitat...).

• Autopercepció, capacitat tàc-
til, percepció de mesures i vo-
lums...

Atletes, ballarines, cirurgians6, ar-
tesans...
 

(1)

(2)

(3)
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Intel·ligència Capacitats Es manifesta en...

Espacial7 • Visualitzar, representar gràfi-
cament idees visuals o espaci-
als.

• Percebre exactament el món
visuoespacial

• Executar transformacions so-
bre les percepcions visuoespa-
cials

• Ser sensible al color, la línia, la
forma, l'espai i les relacions en-
tre aquests.

Pilots, mariners8, escultors, pin-
tors, caçadors, exploradors, guies,
decoradors d'interiors, arquitectes,
artistes, inventors...

Musical9
 

• Percebre formes musicals, dis-
criminar-les, transformar-les i
expressar-les.

• Sensibilitat al ritme, to, melo-
dia, timbre, color tonal d'una
peça...

• Sensibilitat al ritme, to, melo-
dia, timbre, color tonal de una
peça.

Aficionats a la música, crítics mu-
sical, compositors, intèrprets10, di-
rectors, lutiers...

INTERPERSONAL
Imatge11

 

• Percebre i establir distincions
entre estats d'ànim, intenci-
ons, motivacions i sentiments
d'altres persones.

• Sensibilitat a expressions faci-
als, veus, gestos...

• Discriminació de senyals inter-
personals i resposta efectiva
(exercint una influència en els
grups).

• Actors, polítics, venedors, do-
cents12...

 

Intrapersonal13 • Coneixement d'un mateix,
imatge precisa d'un mateix,
autoconsciència dels estats
d'ànim, intencions, motivaci-
ons, temperaments i desitjos,
autodisciplina, autocompren-
sió, autoestima...

.

• Teòlegs, filòsofs14, psicòlegs...

(4)

(5)

(6)

(7)

(8)
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Intel·ligència Capacitats Es manifesta en...

Naturalista15(1995) • Identificar, classificar, utilitzar
elements del medi –urbà o
rural–, objectes, plantes, ani-
mals...

• Observació, experimentació,
reflexió, qüestionament de
l'entorn

• Zoòlegs16, ecologistes, botà-
nics, naturalistes, paisatgistes...

3.3. Reflexions finals

Tant la teoria triàrquica com el model d'intel·ligències múltiples represen-

ten alternatives als models psicomètrics de la intel·ligència, factorials o no.

Denuncien explícitament les limitacions de la perspectiva que entén la

intel·ligència com l'aplicació d'un tipus de pensament exclusivament analític

i que la redueixen a una mesura, el QI, que ha plantejat fortes mancances, tant

per com s'ha entès com per com s'ha aplicat.

La teoria triàrquica implica una crítica oberta al sistema educatiu, basat en

els guanys mitjançant el desenvolupament d'una intel·ligència dirigida a la

resolució analítica de problemes i en la memòria.

Per a Sternberg, aquesta representa només una part del que suposa el cons-

tructe general, i n'amaguen dos components més –creatiu i experiencial–, tan

necessaris com el primer per a l'adaptació de l'individu i, fins i tot, l'èxit perso-

nal. La denúncia implica suggerir que el sistema educatiu reprimeix el que no

sigui una intel·ligència analítica, i que ho fa especialment amb el component

creatiu, que trenca les estructures delimitades i troba noves vies d'expressió i

de qüestionament de l'entorn.

La teoria respon a la seva concepció de les unitats elementals del processament

com a components (repasseu l'enfocament cognitiu) i estableix que hi ha tres

grans components que organitzen la informació i faciliten formes de respon-

dre alternatives, de relacionar-nos amb nosaltres mateixos, amb l'entorn i amb

l'experiència que anem desenvolupant. Malgrat que els tres components són

presents en l'individu, normalment se'n desenvolupa un més que els altres, i

la cultura s'encarrega de potenciar el component analític.

Aquest model és divulgat sota un concepte força popular, la intel·ligència re-

eixida, entesa com l'equilibri entre tots tres components i la suma d'uns trets

de personalitat que afavoreixen l'adaptació de la persona, així com l'èxit en

aquell àmbit que ella valori com a significatiu.

(9)

(10)

(11)

(12)

(13)



CC-BY-NC-ND • P08/10523/02279 54 Constructes tradicionals: intel·ligència i personalitat

El model de les intel·ligències múltiples de Gardner parteix d'una reflexió si-

milar a la de Sternberg amb relació als models clàssics de la intel·ligència i

al predomini del pensament analític basat en el desenvolupament, a l'escola,

d'habilitats bàsiques verbals i lògiques.

Gardner proposa l'existència de més d'una intel·ligència, no un conjunt

d'aptituds primàries com les de Thurstone, independents però formant part

d'un constructe general. Cada una de les intel·ligències de Gardner té una en-

titat pròpia, les seves bases biològiques, i una especialització determinada, que

explica rendiments en un àmbit concret i no en altres.

La seva proposta, molt popular, també ha estat considerada pels models edu-

catius, en tant que considera la necessitat d'estimular, en cada individu, aque-

lla intel·ligència que més desenvolupada tingui per sobre de les altres: poten-

ciar les disposicions de cada persona –sense que signifiqui descuidar totalment

la resta d'intel·ligències– des del principi, a l'escola.

A més d'incloure intel·ligències relatives a les capacitats bàsiques, verbal,

numèrica i espacial –recorden els factors secundaris de Vernon, educatiu i

mecànic, que reflectien el que es desenvolupa a l'escola–, n'afegeix d'altres

que sorprenen perquè s'han entès com a habilitats, talents especials... la mu-

sical, la corporal, la naturalista, i també la intrapersonal i la interpersonal,

que es relacionen, aquestes dues últimes, amb un constructe força popular: la

intel·ligència emocional.

Reflexió

Reflexioneu sobre cada una de les intel·ligències i sobre si esteu d'acord amb la propos-
ta, més arriscada encara que la teoria triàrquica, però molt ben establerta des d'un punt
de vista conceptual. Considereu que cada intel·ligència té la mateixa entitat que una
intel·ligència general des de la perspectiva factorialista, que no es tracta d'aptituds dife-
rents o de factors secundaris a un constructe general i omnipresent.

(14)

(15)

(16)
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