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1. Introduccion

El presente documento presenta el Trabajo Final de Carrera de los estudios de
Ingenieria Técnica en Informatica de Gestién del alumno Ivan Garcia Populin. El autor
de este proyecto ha sintetizado y corregido aqui los contenidos de las PACS de la
asignatura, que se muestran siguiendo la pauta del documento de contenidos minimos.
La memoria resume asi cuatro meses de intenso trabajo (planificacion, analisis, disefio e
implementacion de una aplicacion web), incorpora informacion adicional acerca de los
ultimos cambios realizados tras la entrega de la tercera practica y reflexiona sobre el
resultado final.

El proyecto se basa en la creacién de un gestor de contenidos web para una empresa
pequefa que deberad permitir el desarrollo y mantenimiento de su pagina publicitaria.
La aplicacién web, realizada con tecnologia ASP.NET C# * de Microsoft, ofrece la
posibilidad de gestionar usuarios, facilita el disefio y la edicién asi como la modificacion
y publicaciéon de contenidos de la web, de forma agil y eficiente. El autor se refiere a la
herramienta como GC.

2. Descripcién

Se trata de un CMS 2 destinado a una empresa con una estructura pequefia y con unas
necesidades de negocio muy concretas. Este proyecto aborda el desarrollo de un
sistema que permita a una empresa, de las caracteristicas mencionadas, presentarse a
sus potenciales clientes, dar a conocer su actividad, sus productos o servicios y sus
datos de contacto, principalmente, a través de una web publicitaria. Se describe mas a
fondo, a continuacion:

2.1. Justificacion del proyecto (idoneidad)

Internet presenta una amplia oferta de aplicaciones que permiten gestionar una web
publicitaria. Sin embargo, decidir cual es la mas adecuada puede no ser tarea facil.
Existen numerosos gestores de contenidos que ofrecen infinidad de herramientas y
distintas posibilidades pero que quizd sobrepasan las necesidades reales de una
pequefa empresa.

Por esta razon, la aplicacion web GC se convierte en la mejor de las opciones para una
empresa pequefia que pretenda crear una web publicitaria sencilla: la herramienta
permitira, basicamente, gestionar usuarios de forma simple, facilitara la actualizacién de
contenidos y el disefio de la web publicitaria con elementos intercambiables.

2.2. Los porqués del proyecto

Concebir, disefiar y planificar un gestor de contenidos web para el presente trabajo
final de carrera ha sido, desde el principio, un reto ilusionante. El hecho de decidir qué
tipo de aplicacion redne las mejores condiciones u ofrece mas posibilidades es uno de
los mayores desafios a los que se enfrentan las empresas cuando quieren crear,
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mantener y actualizar los contenidos de su web publicitaria. Conseguir desarrollar el
gestor de contenidos web mas adecuado para una empresa pequefia es uno de los
factores clave del proyecto.

2.3. Estudio de mercado

En la actualidad, existen centenares de soluciones CMS con caracteristicas bien
diferenciadas. El abanico es muy amplio. Desde gestores flexibles, claramente
orientados a facilitar la configuracién de la estructura de una web, a sistemas complejos
que, en ocasiones, afladen codigo innecesario dificultando la creacion y posterior
actualizacion de contenidos, por ejemplo.

A través de la web CMS Matrix (www.cmsmatrix.org) * se han analizado y comparado
criterios de seguridad, facilidad de uso, flexibilidad, rendimiento, administracion y
requisitos de sistemas de varios gestores de contenidos web (Wordpress, Joomla,
Drupal y OpenCms, en concreto) para conocer las mejores opciones.

No obstante, apostar por un gestor de contenidos propio resulta ser la mas practica de
las soluciones. Una pequefia empresa no necesita una aplicacion compleja con multitud
de opciones que no utilizara. Este proyecto defiende la opcién de crear un gestor a
medida.

2.4. Descripcion del proyecto

El gestor de contenidos web GC debera adaptarse a los requisitos de un cliente
pequefio ofreciendo, a los diferentes actores que accedan al sistema (administrador,
disenador y redactor), alternativas distintas de presentacion de contenidos como, por
ejemplo, actividades de empresa, productos o servicios. Ademas, tendra en cuenta
criterios de usabilidad y procurara utilizar colores que no provoquen fatiga visual, tal y
como recomiendan diferentes organizaciones, como The Vision Council *,

Esta herramienta, accesible desde Internet (aplicacion cliente/servidor), permitira
presentar y optimizar informaciones, con diferentes estilos y en diferentes zonas de
trabajo. Dispondra de acceso restringido y ofrecera disponibilidad total.

2.5. Objetivos del proyecto

Los objetivos derivan de la vision estratégica planteada al inicio y se ha pretendido, en
todo momento, que sean medibles, razonables y con una planificacién claramente
definida para establecer prioridades que aseguren el éxito al final del proyecto.

2.5.1. Objetivos generales

El principal objetivo general formulado persigue el desarrollo de un sistema gestor de

contenidos basico, con las opciones precisas, para facilitar a una pequefia empresa la
creacion, configuracion y mantenimiento de su web publicitaria, en funciéon de unos

(o)) ‘ TFC.NET: GC - Gestor de contenidos web



Universitat Oberta
¢ JUOC i ITIG  13/01/14 MEMORIA

requisitos concretos. La aplicacién resultante deberd permitir a los usuarios modificar
disefio y contenidos de forma sencilla, rapida y ordenada: Es decir, simplificar al
maximo el proceso de generacién y actualizacidn de la informacion.

De forma indirecta, el hecho de desarrollar un entorno de gestién que se utilizarad para
optimizar procesos, como los descritos en parrafos precedentes, debera servir también
para poner en valor la importancia de la profesién del ingeniero informatico.

2.5.2. Objetivos especificos

La solucién CMS, que propone este trabajo final de carrera, plantea también unos
objetivos especificos. Por un lado, el proyecto debera proponer diferentes plantillas
para presentar los contenidos de la web.

Por otro, el sistema gestor de contenidos sera una aplicacion web que podra ser
utilizada desde cualquier punto con conexion a Internet. El nexo de unién entre el
gestor de contenidos y la web sera una base de datos. El gestor actualizara la base de
datos y la web se pondra al dia con esas actualizaciones, de forma automatica.

2.6. Requisitos de la solucion

En las paginas 16 y 17 del apartado de analisis y disefio, se presentaran los requisitos
funcionales y no funcionales, con detalle. A continuacién, se analizan los requisitos
generales que debe cumplir el proyecto.

A grandes rasgos, una empresa pequefa necesita una herramienta que le permita crear
una pagina publicitaria de forma intuitiva y eficaz. Por lo tanto, el proyecto plantea una
aplicacion web para que ésta pueda crear su propio disefio con diferentes
posibilidades, gestionar sus contenidos y, al mismo tiempo, controlar a los usuarios que
acceden a la web.

En una aplicacion web, la seguridad es importante. Por ello, para acceder al gestor de
contenidos se utilizaran cuentas de usuario. Los permisos seran los de administrador,
disenador y redactor.

El acceso a los diferentes entornos de gestion, para disefio y redaccién, estara
determinado por los permisos mencionados. Por ejemplo, el administrador podra
realizar todo tipo de cambios como administrar cuentas, contenidos y zonas de trabajo.
En cambio, un usuario, con permiso de redactor, Unicamente tendra permisos para
actualizar contenidos. Es una de las restricciones a tener en cuenta.

Los usuarios habilitados para crear zonas de trabajo podran crear o modificar todos los
componentes de la web (menus, cabecera, pie, cuerpo, colores,... etc.) La idea es que
puedan hacerlo de forma agil y muy intuitiva: seleccionando y arrastrando elementos
para modificar la plantilla.

~Jl ‘ TFC.NET: GC - Gestor de contenidos web
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2.7. Funcionalidades a implementar
Las funciones que se desarrollaran en el gestor de contenidos web son las siguientes:

e Gestion de usuarios
» Gestidn de las zonas de trabajo (cabecera, menu, cuerpo,...etc.)
e Gestion de contenidos

Los contenidos que podran gestionar los usuarios incluiran, entre otros:

* Presentacion

» Filosofia de empresa

» Servicios - proveedores

* Clientes

* Organigrama

* Localizacion

» Contacto

» Catélogo de productos

» Espacio de publicidad

» Pagina en blanco para introducir texto con formato

2.8. Resultados esperados

Este proyecto pretende desarrollar, principalmente, un entorno de gestién que permita
crear una web publicitaria basica a un cliente pequefo. La aplicacion web debera
permitirle afadir y modificar contenidos, con opciones simples y posibilidades muy
concretas, tal y como especifica el enunciado de la tercera propuesta que la UOC
propone en esta asignatura de trabajo final de carrera, del semestre en curso.

Asimismo, con el desarrollo del proyecto se espera generar una serie de documentos
donde se analizara y disefara la forma de implementar la herramienta que, finalmente,
presenta este trabajo final de carrera.

2.9. Productos obtenidos

Esta memoria recopila y simplifica los contenidos de toda la documentacion y los
manuales generados en las fases precedentes del proyecto. Junto al presente
documento, se entrega también la primera version del prototipo de una aplicacion web
que permite disefiar, modificar y redactar una pagina web muy sencilla y un video de
presentacion del proyecto. Todos estos productos generados en el transcurso del
trabajo final de carrera se presentan en el parrafo siguiente acompafiados de detalles,
en forma de imagenes en miniatura, de los productos obtenidos.

(0] ‘ TFC.NET: GC - Gestor de contenidos web
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Fase de planificacion:

Documento que describe el plan de trabajo
del proyecto. Presenta los porqués, un
estudio de idoneidad, los objetivos y las
funcionalidades, tecnologias a utilizar y el
cronograma de organizacion de tareas
planificado al inicio.

Fase de analisis y disefio:

Documento que refleja los principales
requisitos, diagrama de casos de uso,
diagrama de arquitectura de la aplicacion,
disefio de la base de datos, modelo de
clases y disefio de la interfaz de usuario.

Fase de implementacion:
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Primera version del prototipo del gestor de contenidos web GC, cddigo
fuente del proyecto, bases de datos, manual de configuracién con las
referencias necesarias para poner en marcha la aplicacion y manual de
usuario con instrucciones Utiles para que los diferentes perfiles de usuario
puedan utilizar y conocer al detalle el manejo de la herramienta.

GESTOR DE CONTENIDOS WEB

| TRABAJO FINAL DE CARRERA .NET

GC

GESTOR DE CONTENIDOS

Manual de usuario
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Memoria que resume todo el trabajo realizado, recoge mejoras, puntos
destacados, explica los cambios y realiza Ultimas reflexiones al respecto asi
como un video de presentacion de los factores clave del trabajo final de
carrera (Powerpoint editado con Camtasia Studio 8).
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2.10. Planificacién inicial vs planificacion final

Asumir y desarrollar las tareas planificadas al inicio permiten concluir el trabajo final de
carrera dentro del plazo establecido. El hecho de haber respetado la organizacién del
plan de trabajo, el cumplimiento de tareas en la medida que ha sido posible y el haber
establecido mecanismos de control para solventar desviaciones de los objetivos,
especialmente en la fase de implementacion, han resultado ser factores clave en el
desarrollo y entrega final del proyecto.

En lineas generales, el trabajo final de carrera se ha llevado a cabo a lo largo de 117
dias (del 19/09/2013 al 13/01/2014) con diferentes hitos a cumplir como han sido las
entregas de las diferentes PACS que han marcado, generalmente, la culminacién de las
cuatro fases de trabajo y cuyas actividades se muestran en una tabla, enumerandose a
continuacion:

presentacion virtual

HITO FECHA DE ENTREGA
1. Planificacién (PAC 1) 30/09/13
2. Analisis y disefio (PAC 2) 28/10/13
3. Implementacién + pruebas (PAC 3) 16/12/13
4. Entrega final: memoria + producto + 13/01/14

O = ‘ TFC.NET: GC - Gestor de contenidos web
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1. Fase de planificacién:

Seleccion del proyecto, definicion, instalacién del Software, estimaciones
iniciales, redaccion de la PAC 1, revision, correccién y entrega.

2. Fase de andlisis y disefio:

Requisitos y especificaciones, diagrama de casos de uso, modelo conceptual,
arquitectura del sistema, disefio de la base de datos, diagrama de clases, disefio
de la interfaz de usuario, disefios opcionales, revision y entrega de la PAC 2.

3. Fase de implementacién:

Creacion de la aplicacion (componentes basicos iniciales), desarrollo de la
interfaz de usuario, test de la interfaz y correcciones, creacion y desarrollo de la
base de datos, programacion de modulos de gestidén, test general y
correcciones, redaccién del manual de usuario y del manual de instalacion,
entrega de la PAC 3.

4. Fase de preparacién de la entrega final:

Revisién de la aplicacion, edicién y revision de la memoria, edicion de la
presentacion del trabajo final de carrera y entrega final del proyecto.

= = ‘ TEC.NET: GC - Gestor de contenidos web
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La planificacion inicial y real del proyecto se muestra a través de sendos cronogramas, en forma de diagrama de Gantt, realizados con el
programa Microsoft Project 2013.

PLANIFICACION INICIAL:

Id |Nombre de tarea DuraciériComienzo Fin | oct'13 | now 13 | dic13 | eme 11
o | 1 | 33 £l or 14 2 | 2 o | u us|25T02|09|is 23|3nTos 1 20
1 [TRC 117 dias - jue 19709713 Fun 13/01714 i
T Planificacion 12 dias  jue 19/09/13 lun 30,/09713
| 3| seleccian det provecto Ldia  juel9/09/13  jue 13/09/13 '
T Definicion del proyecto 2 dias vie 20013 sab 21/09/13
? Instalacidn del software 3 dias dom 22/09/13  mar 24/09/13
T Estimaciones iniciales 2 dias dom 22/09%/13  lun 23/09/13
T Redaccion inicial PACL 3 dias mar 24/09/13  jjue 26/09/13
T Rewvision y carreccian PACL 4 dias wie 2T7/06/13 Fun 30/09/13
T Entrega PACL 0 dias lun 30/09/13 lun 30/09/13
| 10 |Analisis y disefia 28dias mer 01/10/13 lun 268/10/13
E Requisitos y especificaciones 2 dias mar 0L/10/13 maé 02y10/13
12| Diagrama de casos de uso A dizs  jue 03710/13 dom 06/10,/13
E Modelo conceptual 1 dias lun 07 /10/13 mie 09/10/13
H Arquitectura del sistema Jdias  jue 10710713 sab 12/10/13
E Disefio de 3 base de datos 5 dias dom 13/A0E3  jue 17710413
E Dizgrama de clazes 2 dias wie LB/10/13 sab 19/10/13
F Disefio de la interfaz de usuario Gdies dom 20/10/13 vie 25/10/13
E Disefios opcionales y revisian 2 dias =ab 26,1013 dom 27/10/13
E Entrega PAC2 0 diss lun 28/10/13 hun 28/10/13
| 20 fimplementacien 49diss mar 29/10/13 lun 16/12/13
H Creacian apficacian (comp. basicos inicialesy 2 dias mar 291063 mié I0AGA3
E Desarrolle nterfaz de usuario 11 dias  jue 31/10/13 dom 10/11/13
3 Test interfaz y comrecciones 1 dia un 1111713 lun 11711713
E Creacian y desarrollo base de datos & dias mar 12/11/13  'sab 16/11/13
E Programacian médulos de gesticn 25 dias  dom 17/11/23 mié 11712013
E Test general y comeacciones 1 dia Jue 12712713 jue 12/12/13
? Redaccidn manual de usiario 2 dias wie L3/12/13 zab 14/12/13
E Redaccion manual de instalacion 1 dia dom 15/12/13 dom 15/12/13
E Entrega PAC3 0 diss lun 16/12713 lun 16/12/13
Ehﬂglﬂml 28 dias  mar 17/12/13 lun 13/01/14
E Revision de la aplicacian 3 dias mar 17/12713  jue 1%12/13
5 Edicidn y revision de la memaoria 13dias wvie 20/12/13 mié 01,/01/14
3 Edicidn de la prasentacion del proyecto 1ldias jue D2/0114 dom 12/01/14
? Entrega Final del proyecto 0 dias lun 13/01/14 fun 13/01,/14
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id [Mombre de tarea Duracién ‘CDMQMO Fin [165ep 1 ‘ 305ep 13 [140c 1 ‘ 28 00113 [ 11 now1 25 nay 13 [ 05 dic 1 ‘ 73 dic'13 | 06 ene 14 204
14|w|322|25 0 | o ﬂSllZilST}ﬂlH 3 mlnslngulu.ﬁulzl 2 nlnalo’ﬁn?islm 23ﬁ2?|11.|m06||08|].2|15 20

1 [trC 17dias jue 19/08/13 un 13/00/14

| 2 |Planificacion 12dias  jue19/09/13 lun 30/09/13

3| seleccion de! proyecta 1da jue 1909413 jue 19/06/13

4| Definicién da proyecto 12 gias vie 20/08/13 'sab 21/08/13

5 | Instalacion del software 3 dias |dom 22/09/13 'mar 24/09/13

& | Estmaciones inicizles 2dias \dom 22/08/13 lun 23/09/13

7| Redaccion inicial PACL 13 dias |mar 2/08/13 jue 26/09/13

8 | Revisicn y correccion PACL Adias vie 27/09/12 lun 30/09/13

9| EntregaPACL 0 dias un 30009413 lun 30/09/13 30709

| 10 [Anatisis y disefio 28dias  mar01/10/13 lun 28/10/13

[11| Requisitos y especificacianes 2 dias |mar01/10/13  mié 02/10/13

12| Diagrama de casos de ueo 4 dias jue 03/10/13  dom 06710/13

(13| Madelo concepmal 3 dias lun 0720413 mie 09710/13

(14| Arquitactura del sistema 3dias [jue 1010713 'sab 12/10/13

E Disefic de la base de datos :5 dias dom 13/10/13 jue 17/10/13

(16| Diagrama de clases 2 dias vie 18/10/13  sab 19/10/13

17| Disefio de Is interfaz de usuario 6 dias \dom 20/10/13 vie 25/10/13

118 |  Disefios opcionales y revisian 2 dias |s3b 26/10/13 'dom 27/10/13

18| Entraga PAC2 0 dias un 28/10/13  |lun 28/10/13 28/10

| 20 [Implementacién 49dias  mar29/10/13 lun 16/12/13

21| Creacian apicacion (comp. basicos inicizles) 8 dias |mar 26/10/13  mar 05/11/13

[22|  Desamolio interfaz de usuarin 2 dias | mig 06/11/13 jue 07/11/13

[23| Test interfaz y comecciones 0 dias jue 0711413 jue 07/11/13 07/11

24| Creacian y desarrollo base de datas 8 iz Ve 081113 hie15/11113

125 |  Programacian madulos de gesticn 27 dias |@n16/1113 jue 121213

[26| Tast ganeral y comecciones dia vie13/12/13  vie 13/12/13

27| Redaccion manual de uswarin 1dia 50 14/12/13  4b 14/12/13

[28| Redaccién manual de instalacitn 1dia |dom 15/12/13 dom 15/12/13

25| Entrega PAC3 0 dias un 161213 lun 16/12/13 * 16/12

| 30 |Entrega final 2Bdias  mar17/12/13 lun 13/01/14

[31|  Revision de ia aphcacion 14 dias Imar 17/12/13 lun 30/12/13

32| Edicién y revision d la memaria 5 dias Imar3L/12/13 | mié 08/01/14

33|  Edicién de |a pressntacien del proyects 4 dias jue 0901714  dom 12/01/14

[34| Entrega Final del proyecto 0 dias |un 13/00/14  |lun13/01/14 13/01
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El plan de trabajo real ha coincidido totalmente con la planificacion establecida en las
fases 1 y 2 del proyecto. Sin embargo, el segmento de tiempo de la fase de
implementacién de la aplicacion web, que culminaba con la entrega de la tercera PAC,
se ha extendido mas de lo previsto al inicio. Las causas apuntan directamente a la
investigacion de determinados aspectos prioritarios, como son los Webparts, las
conexiones a las bases de datos y configuracién del servidor ISS °, que han terminado
por retrasar el cumplimiento del calendario establecido al principio para las ultimas

Universitat Oberta
de Catalunya

etapas del trabajo final de carrera.

A continuacion, se presentan extractos de la prevision inicial y real del plan de trabajo

ITIG 13/01/14 MEMORIA

destacando las desviaciones registradas en la recta final del proyecto.

TABLA DEL PLAN DE TRABAJO INICIAL DEL PROYECTO:

EXN
32
33

ﬂrrc
.

Planificacion

Seleccion del proyecto
Definician del proyecto
Instalacion del software
Estimaciones iniciales
Redaccion inicial PACL
Renvision y correccon PACL

Entrega PACL

10 |Analisis y disefio

Requisitos y especficaciones
Diagrama de casos de uso
hodelo conceptual
Argquitectura del sistema
Diseno de |3 base de datos
Diagrama de clazes

Disefio de la interfaz de usuario
Disefhos opcicnales y revision

Entrega PAC2

mplementacion

Creacion apficacion (comp. basicos fniciales)
Desarmolle interfaz de usuario

Test interfaz y comecciones

Creacion v desarmoflo base de datos
Programacion modulos de gestion

Test gemeral ¥ commecciones

Redaccion manual de usaarnio

Redaccion manual de instalacion

Entrega PAC3

EEntrega fimal

Revizsion de la aplcacian

Edicion v revision de la memana
Edician de la presentacion del proyecta
Entrega Final del proyecto

117 dias jue 19/09,13

12 dias
1 dia

2 dias
3 dias
2 dias
3 dias
4 dias
0 dias
28 dias
2 dias
4 dias
3 dias
3 dias
5 dias
2 dias
& dias
2 dias
O dias
49 dias
2 dias
11 dias
1 dia

L dias
25 dias
1 dia

2 dias
1dia

0 dias
28 dias
3 dias
13 dias
11 dias
0 dias

jue 19/09/13
Jjue 19409713
wie 20409713
dom 22/0%13
dom 22/059/13
mar 24/09/13
vie 27,09713
i 3070913
mar 01,/10/13
rmar 01/10/13
Jue 93,1013
hun O7/210/13
jue 1010713
dom 13/10/13
vie 18710713
dom 20/10/13
sah 26/10¥13
hun 28/10/13
mar 28,/10/13
rrar 29710713
jue 31710413
fun 11/11/13
mar 12/11/13
dom 17/11/13
jue 12/12/13
vie 13/12513
dom 15/12/13
hun 16/12/13
mar 17/12/13
mar 17/12/13
vie 2071 2r13
jue 0ZA0L/14
lun 1301714

fun 13/01,/14
lun 30,/08/13
jue 19/09/13
sab 21/09/13
mar 24,/00/13
fun-23/059/13
jue 26/09/13
fun 30409/13
fun 300059413
lun 28/10/13
i (/10013
dom 06/10/13
mig B 10/13
sat 12/10/13
jue 17710413
sab 19/10/13
wie 25/10/13
dom 27/10/13
lun 28/10/13
lun 16/12/13
g 30/10/13
dom 10/11/13
hun 11/11/13
sab 16/11/13
mie 11/12/13
jue 12712713
saby 14/12/13
dom 15/12/13
fun 16/12/13
lun 13/01/14
jue 19712713
e (F1/01/14
dom 12/01/14
lun 1301714
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TABLA DE LA PLANIFICACION REAL DEL PROYECTO:

20 Ilmplementadd-n 49 dias miar 29/10/13 lun 16/12/13
EI Creacion apficacion (comp. basicos iniciales) 8 dias mar 29/10/13  lmar 05,1113
22 | Desarrollo mterfaz de usuarnio 2 dias mie 3671113 jue 07/11/13

El Test interfaz y comecciones 0 dias ue 071113 jued7/11/13
EJ. Creacion y desarmollo base de datos 8 dias vie 08/11/13  wie 15/11/13
25 | Programaciaon modulos de gestion 27 dias =ab 16/11/13  jjue 12/12/13
26 ! Test general y comecciones 1dia vie 13/12/13  wie 13/12/13
EJ Redaccion manual de usuario 1 dia 2ab 14712713 =ab 14712713
28 | Redaccion manual de instalacion 1 dia dom 15/12/13 dom 15/12/13
29 i Entrega PAC3 0 dias um16/12/13  lun16/12/13
30 [Entrega final 2Bdias  mar17/12/13 lun 13/01/14
H‘ Revision de [a aplicacion 14 dias mar 17/12/13  [lun 30/12/13
_35-| Edician y revision de la memaorea G dias mar 31/12/13 e 08/01/14
13 | Edician de la presentacian del proyecto 4 dias jue 090514 idom 12/01/14
F| Entrega Final del proyecto 0 dias um 13/08/14  |lun 13/04/14

El autor destaca las dos ultimas fases donde se han registrado variaciones con respecto
al calendario del plan de trabajo establecido en el arranque del proyecto. Las tareas
previstas para completar la implementacion y la entrega final se han alargado, mas de
lo previsto, al necesitar el autor mas conocimientos técnicos para culminar esas etapas
con éxito.

3. Analisis y disefo

Para abordar el andlisis y disefilo necesarios para desarrollar el gestor de contenidos
web de una pequeiia empresa, el autor de este trabajo final de carrera en tecnologia
NET ¢ ha profundizado en las funcionalidades y arquitectura del sistema, siguiendo los
objetivos especificos marcados al inicio. La aplicacion web, a desarrollar, debe cumplir
una serie de funcionalidades que se resumen, principalmente, a continuacion:

* Permitir la gestién de los usuarios de la aplicacion.
* Gestionar el disefio de la web publicitaria.
+ Facilitar la actualizacién de los contenidos.

Para implementar dichas funcionalidades, se propone la realizacion de una aplicacién
web (ASP.NET C# MVC) 7 que permite implementar las tres capas de forma sencilla y
permite también desarrollar y mantener una web pubilicitaria basica.

La elaboracion de todos los esquemas y diagramas de analisis se ha llevado a cabo
mediante la aplicacion Microsoft Visio Professional 2010, licencia de estudiante de la
UOC. Para el disefio de la interfaz de usuario se ha utilizado la herramienta Balsamiq
Mockups 2, version de pruebas disponible en su web oficial.

gl = ‘ TFC.NET: GC - Gestor de contenidos web
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3.1. Requisitos funcionales

El proyecto se basa en una aplicacidon web capaz de crear, modificar y mantener la
pagina web publicitaria de una empresa pequefia. Por ello, las principales
caracteristicas de ese gestor de contenidos variaran en funcion de los criterios del
usuario del sistema.

La aplicacién web cumple tres requisitos funcionales: permitir gestionar los usuarios
que acceden al sistema, diseiar la web publicitaria de la empresa y actualizar sus
contenidos.

El sistema exigird al usuario que se autentifique o introduzca su login para poder
acceder a la aplicacion. Si no recuerda la contrasefia, podra solicitar que le sea
restaurada.

La aplicacion contempla tener tres tipos de usuario: administrador, disefador y
redactor.

* El administrador tendra acceso a todas las funcionalidades del sistema.
Gestionara a los usuarios, de forma exclusiva, a través del gestor de usuarios
que le permitira dar de alta, modificar, borrar o consultar usuarios. Dispondra de
un listado de todos los usuarios dados de alta en el sistema con el objetivo de
administrar sus datos. Al seleccionar los usuarios de la lista, actualizara un
formulario donde podra tratar toda su informacion.

» Para acceder al gestor de disefio habra que tener permiso de administrador o
disefador. El propdsito de este requisito es, fundamentalmente, el de evitar que
un redactor pueda modificar el disefio por error a la hora de introducir
contenidos. El gestor de disefio presentara dos partes: la zona de trabajo de la
plantilla y el menud de controles.

La zona de trabajo mostrara el esqueleto de la plantilla donde se podran afiadir
los objetos que se encuentren en el menu, simplemente arrastrando vy
colocando con el raton. Cada objeto tendra una serie de opciones visuales
modificables (color, tipo de letra, etc.) y también ofrecera la posibilidad de
introducir contenidos. Los objetos disponibles seran de varios tipos para poder
ser utilizados en las diferentes zonas de la web a crear, por ejemplo, objeto para
menu, pie, publicidad, etc.

Este tipo de usuario tendra habilitada la opcion de crear nuevas paginas o
volver a la anterior. Podra eliminar un objeto seleccionado en la zona de trabajo,
guardar toda la web y publicarla. Esta ultima accion, solo podra realizarse en
este punto de la aplicacion. De esta manera, el administrador/disefiador tendra
una percepcion visual global 6ptima de como quedara presentada la web
publicitaria al gran publico. Todos los objetos de las plantillas deberan tener
contenido para poder publicarse.
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* Los contenidos dispondran de su propio gestor dentro de la aplicaciéon web,
que sera accesible para todos los usuarios. El encargado de utilizar esta
funcionalidad sera, principalmente, el redactor que solo podra tratar los
contenidos una vez esté creada la web publicitaria. Este tipo de usuario
accedera al gestor de contenidos, de forma inmediata, al entrar en el sistema.

El redactor podra seleccionar facilmente la seccion que quiera modificar.
Cuando lo haga, se cargara la plantilla con el objeto de la seccion seleccionada,
iluminado y disponible solo para modificar su contenido. Asi, el redactor se hara
a la idea de como su trabajo estara después en la red. Asimismo, el usuario
redactor tendra la posibilidad de afadir imagenes propias. Al guardar los
cambios, éstos estaran disponibles para la publicacion automatica de la web
publicitaria.

Todos los usuarios tendran la opcién de cerrar la sesion una vez autentificados y
dispondran de ayuda especifica para cada una de las funcionalidades o partes de las
que consta el sistema.

3.2. Requisitos no funcionales

La aplicacion web intentara proporcionar al usuario un manejo facil e intuitivo, a través
de una interfaz sencilla, para facilitar la realizacién del trabajo de forma rapida y
precisa. Cualquier usuario sin complejos conocimientos técnicos podra hacer uso de
todas las opciones. La aplicacion integrara criterios de accesibilidad que recomiendan
especialistas y organizaciones, como W3C °, que velan por la usabilidad de los sistemas.

Se aspira a que la aplicacién sea compatible con cualquier navegador ya que el acceso
podra realizarse desde cualquier computadora con acceso a Internet. Asimismo, hara
hincapié en criterios de seguridad para que solo los usuarios registrados por el
administrador puedan acceder al sistema y solo ellos conozcan sus contrasefias.

La aplicacion sera robusta porque controlara cualquier tipo de error que se produzca y
avisara de él con el proposito de solventarlo. Lo hara, generando un fichero .log con los
posibles fallos.

La base de datos estara disefiada para cubrir las necesidades del sistema. Es decir,
estara orientada a facilitar el correcto funcionamiento de la aplicacion evitando asi la
redundancia de datos.

Ademas, la web se actualizara cada cierto tiempo con los contenidos de dicha base de
datos.
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3.3. Diagrama de casos de uso

El proyecto de gestor de contenidos presenta Unicamente tres actores en la aplicacién
web, con funcionalidades bien diferenciadas: el usuario administrador, el usuario
disenador y el usuario redactor. El diagrama de casos de uso de la pagina 19 muestra,
de forma general, cdmo los diferentes actores interactian dentro del sistema.

Al observar el diagrama con detalle, se puede comprobar como las tres modalidades
de usuario deberan identificarse obligatoriamente para poder realizar cualquier tipo de
accion.
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» Vista general del diagrama de casos de uso:

Gestor de Usuarios

Lista usuarios
Tratar usuario

«inherits»

«extengs»

Gestor de Redaccién

«inherits»

Autentificarse

Disefiador Lista Secciones «extends»

Recuperar
Contrasefia

«extendsy S
Recuperar Contrasefia

Gestor de Disefio

«inherits» «inherits»

Alta Web
Modificar Web
Borrar plantilla

«extends»

«inherits»

Enviar Correo

Redactor
«extends»

Usuario

Administrador
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A continuacion, el siguiente diagrama describe cobmo el administrador sera el Unico que
podra acceder al espacio de gestion de usuarios. Alli podra consultar, dar de alta y baja
a los usuarios, asi como modificar todos sus datos. También podra configurar el
servidor SMTP *° para que se puedan realizar los envios de correo electronico para las
recuperaciones de contrasefia de los usuarios del sistema.

» Vista detalle del usuario administrador en el diagrama de casos de uso:

Gestor de Usuarios

«extends»

Lista usuarios
Tratar usuario

«inherits»
Configurar SMTP

Administrador

» Vista detalle del usuario diseitador en el diagrama de casos de uso:

«inherits»

«extends»

Gestor de disefio

«inherits»

V

Administrador «extends» Alta Web
Modificar Web
Borrar plantilla

Mover Elementos

«inherits»

>

Borrar Plantilla

Mover Elementos

«inherits»

Disefiador

Este diagrama describe cémo el disefiador y el administrador seran los Unicos que
podran acceder al gestor de disefio. Ambos roles podran dar de alta, modificar y
eliminar, asi como distribuir los diferentes elementos de la web pubilicitaria.
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» Vista detalle del usuario redactor en el diagrama de casos de uso:

Disefiador

Redactor

Administrador

«extends»

Gestor de

Contenidos

Cargar Plantilla
Crear Contenido
Mover Elementos

«inherits»

«inherits»

«inherits»

Mover Elementos

G

Cargar Plantilla

A

et

CrearContenido

El usuario redactor solo tendra acceso al gestor de contenidos, al igual que el
disefador y el administrador. Al limitar el acceso del redactor se consigue evitar
posibles modificaciones, involuntarias o no, en la web publicitaria. Con el gestor de
contenidos se podran cargar las plantillas para la creacién de los contenidos.

3.4. Modelo conceptual

Depende de

Administrador

autentificar

A 4

Gestor web

ver

publicitaria = GC

Ayuda

1 0..n

Gestidn de usuarios

1.n
individuo 1
L——————1 USUARIO
*
1 0..n
posee
trata
0..1
PERMISOS  «5— 1
otorga

(Autentificacion) ! 0-n
1
acceder
1 0..n 0.n
Gestién de zonas de Gestion de
trabajo contenidos
1.n 1.n
crea actualiza
1
Y
WEB 1
PUBLICITARIA

= N ‘ TFC.NET: GC - Gestor de contenidos web



Universitat Oberta
¢ JUOC aaime ITIG 13/01/14 MEMORIA

El esquema de la pagina precedente presenta el modelo conceptual de la aplicacidn
web que consta de tres grandes bloques: gestion de usuarios, gestion de zonas de
trabajo y gestion de contenidos. Para poder acceder a estos bloques, los usuarios
deberan autentificarse antes.

El autor describe aqui a los usuarios como individuos que dependen de un
administrador para poder obtener acceso al sistema. Por tanto, poseen permisos,
otorgados por el administrador, a través de la gestion de usuarios. A su vez, el
administrador puede tratar informacion de los usuarios. El usuario puede autentificarse
ninguna (al no estar dado de alta en el sistema) o varias veces.

Al entrar en el sistema, se puede acceder a la gestién de usuarios, a la gestion de zonas
de trabajo, a la gestion de contenidos y a la ayuda. La gestion de usuarios otorga
permisos y trata datos de dichos usuarios. La gestion de contenidos actualiza los
contenidos de la web publicitaria y la gestion de zonas de trabajo crea las partes de esa
web publicitaria.

3.5. Diagrama de arquitectura de la aplicacién

Este apartado presenta, con detalle, los diferentes esquemas de arquitectura del
sistema a nivel Software y Hardware. Por un lado, se muestran los tres tipos de capas
del Modelo Vista Controlador en el que se basara la aplicacion y su integracién dentro
del servidor o ISS. Y a su vez, se muestra también la integracién del ISS 7.5 en el
conjunto del sistema (servidor/hosting).

3.5.1. Diagrama de arquitectura del Software (SW)

[ 1

Controlador

[ 1 [ 1
Vista NN Modelo

El diagrama de arquitectura de la aplicacion estd basado en el Modelo Vista
Controlador (MVC). ***

* El Modelo Vista Controlador (MVC) es un patrén de arquitectura de software que separa los datos y la
l6gica de negocio de una aplicacién de la interfaz de usuario y el médulo encargado de gestionar los
eventos y las comunicaciones. Para ello MVC propone la construccion de tres componentes distintos que
son el modelo, la vista y el controlador, es decir, por un lado define componentes para la representacion
de la informacion y, por otro lado, para la interaccién del usuario. Este patrén de disefio se basa en las
ideas de reutilizacion de cédigo y la separacion de conceptos, caracteristicas que buscan facilitar la tarea
de desarrollo de aplicaciones y su posterior mantenimiento.
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&

S
- Usuario Gestor
Servidor IIS Ul (asp.net)
CAPA SERVICIOS WEB(WCF)
Framework CAPA APLICACION WEB
4.5
CAPA PERSISTENCIA DE DATOS

=
S L

SQL SERVER

En este esquema se muestra el sistema gestor de contenidos web de forma detallada
basada en Microsoft Application Architecture Guide, 2nd Edition **.

Se observa como el usuario accede a la interfaz de usuario y ésta se comunica con el
motor de la aplicacion, a través de los servicios web propios de esta tecnologia, usando
las librerias framework. Para acceder a los datos, existe una capa de persistencia de
datos para poder consultar y modificar una base de datos SQL Server.

3.5.2. Diagrama de arquitectura del Hardware (HW)

Se utilizard un servidor web o de hosting 2 para alojar el gestor y la web creada con
éste. El servidor de hosting debera tener instalado un servidor IIS para poder compilar
el codigo ASP.NET y un sistema gestor de base de datos MICROSOFT SQL SERVER
para la carga y almacenamiento de contenidos y el control de usuarios. También se
usara un servidor SMTP para realizar el envio del correo para el restablecimiento de la
contrasefa. Este Ultimo servidor sera el mismo que esté relacionado con el servicio de
hosting contratado.

El esquema de arquitectura del Hardware se muestra en la siguiente pagina 24.
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Gestor de contenidos web
publicitaria

|

Web publicitaria

Servidor SMTP

Web Server/
Hosting

Usuario Gestor

R

<

INTERNET
—_—

SQL SERVER

Visitante web publicitaria

3.6. Diseio de la BD: Diagrama E-R

En el esquema relacional de la base de datos se diferencian dos bloques principales.
Por un lado, los usuarios y, por otro, la creacion y el mantenimiento de la web
publicitaria. Existiran diferentes permisos de usuario asi como diversas plantillas
(paginas web) dentro de la web que poseeran distintas secciones diferenciadas por
tipos (cabecera, pie, menu, etc.).

La base de datos almacenara la informacién de las Ultimas acciones que se registren en
el sistema. Lo hard con el objetivo de conocer, en todo momento, las acciones
generadas por cada usuario. Se muestra, a continuacion, en la pagina 25.
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PK
PK

id_usuario
nombre

FK1

contrasenya
email
id_permiso
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Secciones

Modificar

PK

id_seccion

PK | fecha_hora

FK1 |id_usuario
FK2 |id_seccion
FK1 [ nombre

FK1

FK2

contenido
tipografia
color
id_plantilla
imagen
id_tipo
nombre
orden

Tipos

PK

id_tipo

nombre

Configuracion

PK |id_config

Permisos

PK

id_permiso

nombre

servidor
email

activa

Plantillas

contrasenya_email

PK

id_plantilla

nombre
descripcion
activa

Sin embargo, se producen algunas restricciones que no puede reflejar el esquema

relacional. Se presentan en el listado siguiente:

3.7. Modelo de clases

El diagrama UML, que se presenta a continuacién en la pagina 26, contiene todas las
clases necesarias basicas para el funcionamiento de la aplicacion web. Se puede
observar las herencias entre clases y la utilizacion de una pagina maestra **. El objetivo
de esta pagina maestra es el de mostrar coherencia en el disefio de las diferentes

El administrador tendra acceso a todas las zonas de la aplicacién.

El diseflador o administrador se encarga de crear o modificar el disefio de las
plantillas y secciones.

El redactor solo podra modificar el contenido de las secciones de la plantilla

activa.

Solo puede haber una plantilla activa para su tratamiento.

Una seccion puede no contener imagen.
Un usuario tendra asignado un solo permiso.

Solo podra haber una configuracion de servidor SMTP.

partes de las que consta la aplicacion.
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Configuracion

-nom_servidor : string
- . System.Web.ULMasterPage
-cuenta_email : string System.page.Ul:Page Y 8

-password_cuenta : string
-c_activa : byte

#Cargar_datos()
#Guardar_datos()

RestablerContrasenya i Pag.Maestra
1 Autentificarse - -
-nombre * - |m—===> -nom_usuario : string
i +nombre_usuario : char | -
::Ealemp|eado p—password - char #Cerrar_sesion()
= - ) -Finl  lycomprobar_usuario() : int
-ComponerMail() -Fin2 1 -Fin5
-EnviarMail() A
#Comprobar_enlace()
* -Fin6
-Fin4 *
Ayuda
-Pantalla : string
+Mostrar() : string
Usuarios
-nombre_usu : string Disefio Contenido
1 :e:rzﬂi;;t.r;:ﬁn -p_activa : bool -nombre_seccion : string
@ P - g -Cargar_disefio() -nombre_plantilla : string
_ #Cargar_llsta()' -Guardar_disefio() -Cargar_contenidos()
-Fin3 #Cargar_permlsc_»s() -Eliminar_plantilla() -Guardar_contenidos()
#Guardar_usuarios() _Publicar_disefio() —
#Eliminar_usuario() —
#Modificar_usuario()

3.8. Diseno de la interfaz de usuario

El disefio de la interfaz grafica esta condicionado al entorno de visionado. Se refiere, en
este caso, a los navegadores web. La aplicacion web o gestor de contenidos se realizara
en ASP.NET con paginas maestras. Esta decisién permitira aplicar un disefio coherente
en todas las paginas.

La pagina maestra contendra el icono y los menus predefinidos que se activaran seguin
los permisos que el usuario tenga en el momento del acceso y de quién esté activo en
ese momento. La ayuda estara disponible todo el tiempo.

Una vez que el usuario haya accedido a la aplicacién, tendra la opcion de cerrar la
sesion cuando quiera.

En el pie de la aplicacién web apareceran los iconos de los derechos de copyright, el
nombre de la empresa desarrolladora asi como el afio de creacion y version actual.

A continuacion, se muestran los bocetos del disefio de la interfaz de usuario tal y como
se concibieron en la segunda fase del proyecto. En el capitulo de desarrollo, en el
apartado del manual de usuario en concreto, se mostraran las pantallas como son en el
prototipo de la aplicacion web.
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3.8.1. Pantalla inicial

La pantalla inicial es aquella que aparecera al ejecutar la aplicacion solicitando las
credenciales de acceso. El usuario deberd introducir nombre, contrasefia y podra
recuperar esta Ultima, en caso de que la haya olvidado. En ese caso, el sistema enviara
un e-mail al usuario con un enlace, codificado y exclusivo, que le permitira obtener una
nueva contrasefia de acceso.

GESTOR DE CONTENIDOS

QO X4 ) @&

N
ICONO Ayuda I
=

= Acceso

Nombre de Usuario

L 1

Contrasefia

L ]

Recordar contrasefia

INICIAR SESION

Pantalla LOGIN

3.8.2. Restablecer contrasena

El usuario recibird un e-mail en su buzén de correo de empresa con un link desde el
que podra acceder a la siguiente pantalla que le permitira restablecer su contrasefa:

GESTOR DE CONTENIDOS
Q0 X G ]
|
1CONOI Ayuda I
E
Nombre Usuario
| 1]
Nueva contrasefia
| ]
Repetir contrasefia
| ]
INICIAR SESION
v

Pantalla RECUPERAR CONTRASENA
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En ese momento, el usuario debera introducir una nueva contrasefia y repetirla para su
automatica comprobacién. Desde esta pantalla, podra acceder inmediatamente a la
aplicacion web.

3.8.3. Pantallas de ments

Los usuarios accederan a las distintas gestiones, de forma diferente, en funcién de los
permisos que tengan asignados a su perfil. A partir del momento en el que el usuario
se haya registrado, aparecera el boton o enlace /nicio que permitira el acceso a las
pantallas de menus en cualquier momento.

3.8.4. Acceso como administrador

La pantalla, que se muestra a continuacion, presentara tres botones, de tamafio
considerable, de cada una de las posibles gestiones a realizar. En concreto, las opciones
de usuarios, disefio y contenidos. Ademas de los botones, habra accesos al mismo
respecto en el mendu.

GESTOR DE CONTENIDOS

QD XG | ) @

s rd
1co~o| INICIO | USUARIOS | DISERIO | CONTENIDOS | CONFIGURACION | CERRAR SESION Hola usuario Ayuda I
Y

USUARIOS DISENO CONTENIDOS

Pantalla MENU ADMIN

3.8.5. Acceso como diseinador

Esta pantalla presenta las opciones de disefio y contenido a las que tendra acceso el
disefador.
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GESTOR DE CONTENIDOS

O X0 ¢ )

S P

1(;0N0| INICIO | DISERO | CONTENIDOS | CERRAR SESION Hola usuario Ayuda I
N

DISENO CONTENIDOS

Pantalla MENU DISENADOR
3.8.6. Gestion de contenidos

El redactor accederd directamente a la pantalla del gestor de contenidos, de forma
inmediata, en el momento en el que entre en el sistema. Es una ventaja ideada para
facilitar asi su labor. Cabe destacar que el acceso a los contenidos se utilizara mucho
mas a menudo que cualquier otra funcionalidad. Es decir, sera la parte que mas accesos
tendra a lo largo del tiempo.

En esta pantalla, el usuario indicara el nombre de la seccién que pretende modificar o a
la que quiere afiadir contenido. En el caso de que ya tuviera informacion, aparecera
cargada en la plantilla.

La parte de la seccion que quiera modificarse sera destacada con un contorno especial
o fondo de un color distinto al del resto de las secciones. En ese caso, solo podra
modificarse dicha seccion. El contenido se introducira directamente en la seccién y el
usuario podra obtener asi una vision aproximada de como se presentara en la realidad.
Existira también la opcion de afadir una nueva imagen en las secciones.
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GESTOR DE CONTENIDOS

QD XA ) €O
S Py

ICONO || INICIO | CONTENIDOS | CERRAR SESION Hela usuarie A udaJ
ong] oo | conteumos | e sesion bt

PLANTILLA DE EJEMPLO
CONTENIDOS

SECCION QUE SE EDITARA
Seccién

[ seccio o)

Imagen

Seleccionar imagen nueva

Buscar imagen en PC

===

PLANTILLA DE EJEMPLO

Pantalla GESTOR DE REDACCION (GR)
3.8.7. Gestion de usuarios

El administrador gestionara los usuarios seleccionando los existentes que figuraran en
una lista de usuarios, de la que podra modificar, borrar o afiadir nuevos. Cuando se dé
de alta un nuevo usuario, el administrador rellenara todos los campos, el usuario se
afadirad automaticamente a la lista y podra hacer que ese mismo usuario reciba un e-
mail para elegir su nueva contrasefa.

Si selecciona un usuario de la lista se cargaran los datos en cada uno de los campos
para su modificacion o eliminacion.

GESTOR DE CONTENIDOS
QD X0 ) €O
4
Teond I INIGIO | USUARIOS | DISERO | CONTENIDOS | CERRAR SESION Holausuaric  Ayude
L~
LISTA DE USUARIOS
USUARIOS
Usuario Uno ﬁ
Ueuaro Doz Nombre  —
Usuario Tres
Apeliidos I —

S s—
Correo slctrtnico.  [——————"—"7]

Tipo de permiso | permisos ]v]

Obtener contrasefia

‘ ARADIR I | MODIFICAR I | BORRAR I

Pantalla GESTION DE USUARIOS (GU)
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3.8.8. Gestion de diseio

Al acceder a esta zona de gestidn, si no existe una plantilla o pagina web creada, con
anterioridad, dicha plantilla aparecera en blanco y el disefiador o administrador podran
componer la web con los objetos de la seccion de disefio, arrastrandolos y
colocandolos en el espacio habilitado para ello.

Cada objeto podra ser modificado a nivel de color, tipografia o contenido, por ejemplo.
Como puede haber varias secciones o zonas en la web publicitaria, se han habilitado
los botones de nueva pagina para afiadir una nueva zona manteniendo el disefio de las
secciones esqueleto (menus, pie, cabecera, etc.) o para volver a la anterior.

El boton "guardar" almacenara los datos necesarios en la base de datos. "Eliminar”,
borrara todo el contenido de la plantilla visible o el objeto seccidon seleccionado.
"Publicar", estara activado cuando las secciones posean contenido y generara los
ficheros necesarios para su consulta en Internet de la web publicitaria.

GESTOR DE CONTENIDOS
QO X0 ) @
—
ICONOI INICIO | DISERC | CONTENIDOS | CERRAR SESION Hola usuario A!udoJ
L~
PLANTILLA DE EJEMPLO
DISERO 1
SECCION QUE SE EDITARA
l Elementos plantilla
Imagen
Zona de texto
=
GUARDAR PLANTILLA DE EJEMPLO
Eliminar PUBLICAR Anterior pag. Nueva pég
I ] | ] Chnterior pes ) (e |

Pantalla GESTOR DE DISENO (GR)

3.8.9. Pantalla de configuracion

El administrador sera el Unico usuario habilitado para acceder a esta pantalla. Y lo hara
desde su menu principal. En este formulario, debera introducir la informacion necesaria
del servidor SMTP de la empresa para poder enviar el correo con el que realizara el
cambio de contrasefia ya mencionado, en el apartado de la pantalla de restablecer
contrasefia, en la pagina 27.
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GESTOR DE CONTENIDOS

QX0 )
B P4

1CDNCII INICIO | USUARIOS | DISERO | CONTENIDOS | CONFIGURACION | CERRAR SESION Hola usuario Ayuda I
rd )

— Cor

Nombre Servidor SMTP

| - ]

Cuenta de Correo

L ]

Contrasefia

L ]
O Activo

Pantalla CONFIGURACION

3.8.10 Pantalla de ayuda

La ayuda cambiara en cada zona de la aplicacion. Por ejemplo, si accedemos a esa
pantalla desde la ventana de disefio aparecera, como es loégico, solo la ayuda
perteneciente a disefo.

GESTOR DE CONTENIDOS

QO X ] & )
S |
Gond MI

— Ayuda xxxxx

0000000000600006000000004300080

Pantalla AYUDA
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4. Desarrollo

En el cuarto bloque de la memoria se describe el proceso de implementacién del
proyecto de creacién del gestor de contenidos web, una vez presentada la
planificacién, analisis y disefio de la aplicacion. Para desarrollar el producto, el autor se
ha visto obligado a profundizar en aspectos relacionados con la seguridad a nivel de
usuario, la conectividad con la base de datos SQL Server, la concesidon de permisos en
la base de datos y el estudio de componentes de ASP.NET destacando los Webparts *°.

En este apartado, se presenta el Software utilizado en esta fase del proyecto, se
describen las diferentes partes que lo componen (datos, légica de negocio e interfaz) y
se adjuntan los manuales de configuracion y de usuario de la aplicacion. Asimismo, el
prototipo del gestor de contenidos web realizado se presenta a través de un archivo
comprimido, que muestra el codigo fuente y los ficheros adicionales necesarios para
compilar y ejecutar la aplicacién.

4.1. Software utilizado

Para desarrollar el prototipo del gestor de contenidos web, el autor ha trabajado con
los siguientes componentes de Software:

* Visual Studio 2012 con las librerias Framework 4.5.

» El lenguaje principal para el desarrollo de la aplicacion ha sido C#.

» Formularios web ASP.NET complementados con HTMLS5, CSS3 y Ajax.

* La base de datos ha sido creada y mantenida con Microsoft SQLExpress.
Accediendo a ella desde la aplicacién con ADO.NET Entity Framework.

El entorno de desarrollo ha estado compuesto por los componentes de Hardware que
se enumeran a continuacion:

* Un PC con procesador Intel Core2Duo E6750 con 4Gb de memoria RAM.
» Sistema operativo Microsoft Windows 7 Ultimate 64 bits.

*  Microsoft Visual Studio Ultimate 2012 (version 11.0.61030 update 4).

e Microsoft NET Framework (version 4.5.50938).

*  Microsoft SQL Server 2012 Express.

* Internet Information Services 7.5.

4.2. Capas de la aplicacién

El prototipo del gestor de contenidos web GC esta realizado con formularios web
.aspx que diferencian entre la capa de interfaz y la de logica de negocio. Estos
formularios permiten diferenciar entre las tres capas pero el prototipo, que presenta
este proyecto, no distingue entre la capa l6gica de negocio y la capa de datos ya que
estan unificadas, es decir, son una sola capa. Y no diferencia entre capas porque el
autor de este proyecto no ha tenido tiempo suficiente de implementarlas. Tampoco lo
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tuvo para utilizar ASP.NET MVC, tal y como estaba previsto hacer, por la investigacion
de los Webparts.

En la solucion GCAplicacionWeb, que se presenta en este apartado, se aprecia la capa
de presentacion de toda la aplicacién, que corresponde con el disefio de la interfaz de
usuario. Todos los formularios estan directamente relacionados con la pagina maestra
Site.Master, que otorga homogeneidad y ergonomia.

GCAplicacionWeb
b & Properties

P =B References

B App_Data

B App_Start

i Content

B Images

B Scripts

B tinymce

i WebPublicitaria
w1 Bundle.config
Configuracion.aspx

Default.aspx

A = A

Disefio.aspx
favicon.ico

b &) Global.asax
Menubdmin.aspx
MenuDisefador.aspx
MenuRedactor.aspx

v packages.config
RecuperarContrasenya.aspx
Redaccion.aspx
Site.Master

[ Site.Mobile.Master

Usuarios.aspx

b g ViewSwitcher.ascx
b ¢J Web.config

A continuacion, en la pagina 35 se muestran los ficheros que poseen las capas de
logica de negocio y datos, en una sola capa. En las instrucciones de datos, se ha
utilizado la tecnologia ADO.NET al igual que en la carga de, por ejemplo, el gridview
del formulario usuarios.aspx con objetos SqlDataSource.

<asp:GridView ID="GridViewl" runat="server" AllowPaging="True"
DataSourceID="SqlDataSourcel"” AutoGenerateColumns="False" AllowSorting="True"
OnSelectedIndexChanged="GridViewl_SelectedIndexChanged" >
<Columns>

<asp:CommandField ShowSelectButton="True" />

<asp:BoundField DataField="nombre" HeaderText="nombre"
SortExpression="nombre" />

<asp:BoundField DataField="email" HeaderText="email"
SortExpression="email" />
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<asp:BoundField DataField="nombre_permiso"
HeaderText="nombre_permiso" SortExpression="nombre_permiso" />
</Columns>
</asp:GridView>

gkl Configuracion.aspx

P @ Cenfiguracion.aspx.cs

b 4Y Configuracion.aspx.designer.cs
g Default.aspx

P @ Default.aspux.cs
b Y Default.aspx.designer.cs
dt) Disefio.aspx
b @ Disefio.aspy.cs
b 3 Disefic.aspx.designer.cs
favicon.ico
b &A1 Global.asax
g1 MenuAdmin.aspx
P @ MenuAdmin.aspx.cs
b 3 MenuAdmin.aspr.designer.cs
4 &1 MenuDisefiador.aspx
b @ MenuDisefiador.aspx.cs
b 33 MenuDisefiador.aspx.designer.cs
4 & MenuRedactor.aspx
[ @ MenuRedactor.aspx.cs
b %) MenuRedactor.aspx.designer.cs
¥ packages.config
gkl RecuperarContrasenya.aspx
[ @ RecuperarContrasenya.aspx.cs
b 33 RecuperarContrasenya.aspx.designer.cs

il Redaccion.aspx

P @ Redaccion.aspx.cs

b ) Redaccion.aspx.designer.cs
4 Site.Master

b @ Site.Master.cs

B3 Site.Master.designer.cs
[» Site.Mobile.Master

g Usuarios.aspx

P @ Usuarios.aspx.cs
b 3Y Usuarios.aspr.designer.cs

Si hubiera tenido tiempo suficiente para distinguir correctamente las capas de
légica de negocio y datos, se habria creado otro proyecto, incluido en la misma
solucion, encargado de acceder a los datos y procedimientos de la base de datos.
La logica de negocio habria servido de enlace entre la capa de interfaz y la de
datos.
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4.3. Requisitos minimos

El gestor de contenidos GC, en su version final, sera una aplicacién web en ASP.NET con
C# que ataca a una base de datos (Microsoft SQL Server 2012) para introducir y
comprobar la informacion de los contenidos. Su instalacion se realizara también en el
hosting/servidor donde la empresa quiera alojar su web.

La base de datos se instalard en el mismo servidor que indique el usuario en la
instalacion (hosting/servidor). El motor de base de datos que se utilizara sera Microsoft
SQL Server 2012 y un servidor de IIS7.5.

4.4. Configuracion

Este apartado presenta los recursos necesarios para poder ejecutar la aplicacion del
gestor de contenidos web. La base de datos (contenido del archivo comprimido) esta
hecha en SQL Express y la cadena de conexion que utiliza la aplicacién es la siguiente:

<add name="Conexionl" connectionString="Data Source=localhost\SQLExpress;Initial
Catalog=DatosGC;Integrated Security=True;Pooling=False" providerName="System.Data.SqlClient"

/>

La base de datos ASPNETDB para la utilizacion de los Webparts y otras
funcionalidades dentro de la aplicacion se adjunta a continuacion:

<add name="cnASPNET" connectionString="Data Source=(local)\SQLEXPRESS;Integrated
Security=True;Initial Catalog=ASPNETDB;"/>

Para poder utilizar los controles Webparts deberan utilizarse las DLL, proporcionadas
por el consultor, a través del proyecto AjaxWebParts1.

En la seccion de referencias, se introduciran dentro del proyecto las siguientes DLL:

*  AJAXCONTROLTOOLKIT.DLL
* MICROSOFT.WEB.PREVIEW.DLL

Cabe recordar que para realizar un uso adecuado del prototipo, se debera utilizar
exclusivamente, la autentificacion de Windows en el ISS. Por ultimo, para realizar las
pruebas pertinentes existe un usuario en la base de datos con nombre admin vy
contrasefa 1234.

Se adjunta, en la pagina 37, una imagen con todas las referencias necesarias para evitar
posibles problemas a la hora de ejecutar la aplicacion. Estas referencias estan
disponibles en la ultima version de Visual Studio por lo que podria darse el caso de que
en versiones anteriores del programa no estuvieran.

S W ‘ TFC.NET: GC - Gestor de contenidos web



Universitat Oberta
¢ JUOC aaime ITIG 13/01/14 MEMORIA

4 @ References
5B AjaxControlToolkit
=B Antlr3.Runtime
5B AspMet.ScriptManager,)Query
-0 AspMet.ScriptManager.)Query. UL Combined
=B DotMetOpenAuth.AspMet
=-B DotMetOpenAuth.Core
u-B DotMetOpenAuth.OAuth
u-B DotMetOpenAuth.0Auth. Consumer
5-B DotMetOpenAuth.Openld
5-B DotMetOpenAuth.Openld.RelyingParty
=B EntityFramework
=B Microsoft.AspMNet.FriendlyUrls
=-B Microsoft.AspMNet.Membership.Openfuth
u-B Microsoft.AspMNet.Web.Optimization.WebForms
u-B Microsoft.CSharp
u-B Microsoft.ScriptManager. M5Ajax
-8 Microsoft.5cnpthManager. WebForms
=0 Microsoft.Web Infrastructure
=0 Microsoft.Web.Preview
u-B System
5-B System.ComponentModel.Datafnnotations
u-B System.Configuration
u-B System.Core
5B Systemn.Data
u-B Systern.Data.DataSetExtensions
=-B Systern.Data.Entity
u-B System.Drawing
u-B System.EnterpriseServices
u-B System.Web
u-B Systemn.Web.ApplicationServices
5B Systern Web.DynamicData
5B Systern.Web Entity
=B Systermn Web,Extensions
u-B System.Web.Optimization
u-B System.\Web.Providers
u-B Systemn.Web.Services
u-B System.Xml
5B Systern.Xml.Ling
=0 WebGrease

4.5. Manual de usuario

Introduccion al funcionamiento basico de la aplicacién final

Gestor de Contenidos (GC) es una aplicaciéon web destinada a facilitar el desarrollo de
paginas web sencillas o publicitarias de una empresa pequefia. Esta Gltima podra
modificar, de forma agil, disefio y contenidos.

INICIO - ACCESO AL GESTOR DE CONTENIDOS

Para acceder a la herramienta GC sera necesario autentificarse acreditando el nombre
de usuario y una contraseia en los campos habilitados para ello. Si no recuerda la
contrasefa, deberd utilizar la opcidn de “recuperar contrasefa” (ver apartado
correspondiente).
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ACCESO

Nombre

Contrasefia

Recuperar Contrasefia

Pantalla LOGIN

Una vez el usuario se ha registrado de forma correcta, encontrara la pantalla de menu
principal. Dependiendo de los permisos que posea, el usuario podrd acceder a
diferentes zonas de GC con distintas finalidades: para el administrador, redactor y
disenador. Para ello, debera seleccionar una de las opciones haciendo clic encima.
También, en el menu principal de cada usuario apareceran los botones de inicio, ayuda

y cierre de sesion.

Inicio: Ir al mend principal.

Ayuda: Acceso al manual de la aplicacién, en formato PDF.

Cerrar sesién: Cerrara la sesion del usuario y volvera a la pantalla login.
USUARIO ADMINISTRADOR

Los usuarios con permiso de administrador podran acceder a todas las zonas. Esto es,
Gestor de Usuarios (GU), Gestor de Diseiio (GD) y Gestor de Redaccion (GR).

Pantalla MENU ADMIN
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En este menu principal, el administrador podra acceder adicionalmente al apartado de
configuracién para introducir el servidor smtp, mail de la cuenta smtp y contrasefia.
Con esta disposicion, el sistema podra enviar correos electrénicos de recuperacion de

contrasena.

CONFIGURACION

Servidor Smtp

Email Smtp

Contrasefia mail

Pantalla CONFIGURACION

USUARIO REDACTOR

Los usuarios con permiso de redactor accederan a la zona Gestor de Redaccion (GR).

GC INICIO AYUDA Cerrar Sesion

Pantalla MENU REDACTOR
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USUARIO DISENADOR

Los usuarios con permiso de disefiador accederan a las zonas de Gestor de Disefio (GD)
y Gestor de Redaccion (GR).

GC INICIO AYUDA Cerrar Sesion Hola Desin

Pantalla MENU DISENADOR

Tras seleccionar la opcién que corresponde al perfil del usuario, éste podra acceder a
distintas zonas de trabajo.

ZONAS DE TRABAJO

- Gestor de Usuarios (GU):
Para dar de alta, modificar datos o eliminar usuarios.

LISTA USUARIOS USUARIOS

nombre| email Nombre

Seleccionar| Admin | san@sancom |ADMINISTRADOR

Seleccionar| Desin |desin@desincom| DISENADOR

Correo Electronico

Seleccionar| Redac |redac@redac.com REDACTOR

REDACTOR =]

(A (CEiminac) (odicar

Enviar correo cambio de contrasefia

Pantalla GESTION DE USUARIOS (GU)

» Alta de usuario: El administrador debera rellenar los campos del formulario y
usar la opciéon de guardar. Un nuevo usuario tendra como contrasefia, por
defecto, "primeral”.
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» Consulta, modificaciéon o baja de usuario: GC dispone de una tabla con todos
los usuarios registrados con la que el administrador podréa seleccionar al usuario
cuyos datos quiera modificar o eliminar. Al seleccionar un usuario, sus datos se
mostraran en el formulario y podran asi ser tratados.

- Gestor de Redaccién (GR):

En esta pantalla, el redactor podra modificar la zona central de la web
publicitaria. Cuando seleccione la plantilla ésta se cargara en todas las partes de
la web. La parte central podra contener diferentes elementos que podran ser
redistribuidos o cambiados de orden.

Para introducir contenidos en el interior de cada elemento, debera utilizarse el
editor habilitado para ello (editor de elementos), seleccionando de la lista

desplegable el elemento a editar.

GC INICIO AYUDA Cerrar Sesion Hola Redac

[GEsToR DE REDACCION

|

Pantalla GESTOR DE REDACCION (GR)

- Gestor de Diseno (GD):

Aqui, el disefiador seleccionara los elementos (de la zona de elementos) y los situara en
las partes que desee. Cada elemento se editara con el editor de elementos,
seleccionando de la lista desplegable el elemento a editar.

El boton Publicar generara un fichero html con el disefio realizado.
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GC INIIO AYUDA Cerrar Sesion

[GESTOR DE DISENO

o
|

"

!
Pantalla GESTOR DE DISENO (GD)
RECUPERAR CONTRASENA

El sistema enviara al usuario un correo electrénico con un enlace que le permitira
acceder a la pantalla de "recuperar contrasefa”. Aqui debera indicar su nombre de
usuario e introducir dos veces su nueva contrasefa.

NUEVA CONTRASENA

AVISO: Este formulario solo es accesible por medio de un

enlace enviado a su cuenta de correo
Hombre

Contrasefia

Repita Contrasefia

Pantalla RECUPERAR CONTRASENA

* El manual de usuario del gestor de contenidos GC se presenta en el capitulo de anexos de esta memoria.
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5. Evaluacion de costes

El proyecto ha generado y comportado costes en el transcurso de sus fases principales:
planificacién, analisis y disefio e implementacion de la aplicacion web. Basicamente, los
costes han sido horas de desarrollo del autor del proyecto que se resumen en la
siguiente tabla y se explican, a continuacion:

COSTE DEL GESTOR DE CONTENIDOS WEB GC

1. Planificacion Septiembre 2013 64 H 1090,944 €
2. Analisis y disefio Octubre 2013 144 H 2454624 €
3. Implementacion Nov. / Diciembre 2013 252 H 4295,592 €
4. Entrega final Dic. 2013 / Enero 2014 144 H 2454624 €
TOTAL 604 H 10.295,784 €

En términos economicos, el proceso de desarrollo de la aplicacién se traduce en 4
meses de trabajo (del 19/09/2013 al 13/01/2014), aproximadamente, con una
dedicaciéon promedio de 36 horas/semana, que contabilizan un total de 604 horas del
autor del proyecto.

El coste estimado de un ingeniero técnico en informatica de gestion (30.000 euros
anuales para el caso de un analista funcional, de acuerdo al informe Michael Page —
Estudio de Remuneracion Tecnologia 2012) es de 17'046 euros la hora, asumiendo un
convenio anual promedio de 1.760 horas. En total, el coste de personal en el desarrollo
del proyecto ha sido de, al menos, 10.295 euros.

Evidentemente, no todas las horas han sido productivas ya que el autor ha tenido que
emplear mucho tiempo en actividades directamente relacionadas con el desarrollo
como han sido por ejemplo, busqueda de informacién, configuracion del servidor ISS,
otorgar permisos en la base de datos, conectar con la base de datos por cddigo y
utilizar los componentes Webparts. Cabe decir que nunca la dedicacion a estas tareas
ha supuesto una pérdida de tiempo puesto que todas ellas eran necesarias para el
desarrollo de la aplicacién pero evidencian que la falta de conocimientos del autor ha
hecho aumentar exponencialmente el coste final del proyecto.

El grafico siguiente presenta los porcentajes de dedicacién y coste total del proyecto
por ejes:
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DEDICACION Y COSTE TOTAL
604 H = 10.295,784 €

Fase 1 Planificacion (64 H) = 1090,944 €

Fase 2 Andlisis y disefio (144 H) =
2454,624 €

Fase 3 Implementacion (252 H) =
4295,592 €

Fase 4 Entrega final (144 H) = 2454,624 €

6. Ultimos cambios

Este capitulo refleja las uUltimas modificaciones del proyecto respecto a la entrega del
trabajo anterior de la PAC3. El texto describe correcciones de errores, caracteristicas
nuevas que se han afiadido y cambios realizados en el disefio a fin de conseguir que el
prototipo de la aplicacion GC se acercara, lo maximo posible, al gestor de contenidos
web concebido en la planificacidn inicial, disefiado en la fase de analisis y mejorara asi
el ultimo desarrollo, presentado en diciembre.

Disefio Interfaz:

Desde que se entreg6 la tercera PAC, se ha mejorado el disefio de la interfaz de la
aplicacion afadiendo la barra superior de los menus donde se refleja el icono del
gestor y los botones de /nicio, ayuda, cerrar sesion asi como la informacion del nombre
del usuario autentificado.

También se ha intentado mejorar el aspecto de cada uno de los formularios destacando
mejor la tonalidad cromatica de las zonas de trabajo y la estética general de la
aplicacion.

Seguridad:

En las Ultimas semanas, se ha incorporado seguridad para poder controlar mejor los
accesos a los diferentes formularios a través de variables de sesion, a nivel de servidor.

Se ha implementado el factor de obligatoriedad de introducir el nombre de usuario en
la ventana de restablecer contrasena. De este modo, se afiade un nivel adicional de
seguridad.
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Funcionalidad:

Se ha dotado de mayor funcionalidad a los formularios de disefio y redaccion. De esta
forma, se consigue generar una web publicitaria muy sencilla en html.

Alertas:

Se han afhadido barras de progreso en los formularios para alertar al usuario de que el
sistema esta realizando las gestiones demandadas. Ademas, se proporciona un mayor
numero de mensajes si las funciones han tenido un resultado satisfactorio o no.

7. Requisitos no conseguidos

Finalmente, tal y como se ha avanzado en el apartado de capas de la aplicacion, cabe
decir que la aplicacion GC no ha podido ser desarrollada con ASP.NET MVC al sufrir el
autor del proyecto numerosas complicaciones en el intento de conseguir hacer
funcionar los cruciales objetos Webparts, de la propia herramienta Visual Studio 2012,
necesarios para poder realizar las acciones de arrastrar y colocar.

Sin embargo, superado el bache, se logré que la aplicacion funcionara con formularios
.aspx y un componente Ajax, después de una larga investigacién al respecto llevada a
cabo con la importante colaboracién del consultor. Una vez constatada la corta
experiencia del autor en Visual Studio, Unicamente en la primera versiéon de 2003, y la
falta de tiempo para seguir investigando la tecnologia MVC y su compatibilidad con
Webparts, se decidid, de forma consensuada, continuar el desarrollo del proyecto con
formularios .aspx con los que estaba mas familiarizado.

A pesar de ello, surgieron otros problemas graves. Se tard6 demasiado en conseguir
una conexion correcta entre la aplicacion y la base de datos SQL Express y obtener
conocimiento en la otorgacion de permisos a usuarios en la BD para poder ser usada
por la aplicacion. De igual modo, la configuracidn y creacidn de la base de datos por
defecto de Visual Studio, aspnetdb.mdf y su configuracién en el IS 7.5 supuso un
retraso considerable en el desarrollo de acuerdo a la planificacion inicial.

Asimismo, se ha tenido que afadir un componente externo Ajax de software libre: un
editor de texto para conseguir dar formato y contenido a los diferentes elementos
utilizados en las zonas de disefio y redaccion.

En cualquier caso, no se ha conseguido crear una web publicitaria con todas las
funcionalidades presentadas en el proyecto, principalmente, por la falta de amplios
conocimientos de la plataforma y en materia de disefio. El prototipo de la aplicacion
GC solo genera, a partir de una plantilla, el primer esbozo de una web publicitaria.

El prototipo no permite dar de alta nuevas plantillas. Hasta la fecha, solo hay dos por
defecto. Ademas, la pantalla de disefio y la de redaccion no permiten cargar la plantilla,
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guardada en la base de datos, en las diferentes zonas de disefio porque no se ha
conseguido crear en tiempo de ejecucion objetos dentro de un Webpart. Y no se ha
habilitado aun la opcién de insertar imagen.

No se han utilizado controles de usuario en el prototipo al no haber podido
implementarlos a tiempo. Sin embargo, la version final de la aplicacion, en la que el
autor seguira trabajando en adelante, si los tendra dada la importancia que tienen.

Por ultimo, a pesar de haber habilitado la pantalla de configuracion y la de restablecer
contrasefia, el envio del correo electrénico con el enlace para restablecer contrasefa
por parte del usuario, no ha podido ser implementado todavia.

8. Mejoras de trabajo futuro

Ademas de todos los requisitos propuestos al inicio que aun no han podido
implementarse, por las dificultades experimentadas y expuestas en capitulos
precedentes, el autor del proyecto contempla numerosas acciones de mejora para
seguir desarrollando la aplicacion web. Las mas destacadas se enumeran y describen, a
continuacion:

» Intentar utilizar Webparts en el modelo MVC para obtener todos los beneficios
y funcionalidades que se especificaron al inicio y que resume este proyecto.

» Crear controles de usuario para ser utilizados en los Webparts. De este modo,
se conseguiran diferentes objetos editables (imagenes, links, etc) para ser
utilizados en el disefio y se podra prescindir asi del editor adicional.

» Cambiar la forma de crear la web publicitaria utilizando otro proyecto o
formulario para que pueda tener las caracteristicas mencionadas en el proyecto
como, por ejemplo, la actualizacion automatica desde la base de datos.
Actualmente, es una pagina html simple.

* Mejorar el disefio de la web publicitaria generada.

» Personalizar la ayuda en cada una de las partes de la aplicacién web en lugar de
mostrar todo el manual.

* Realizar un informe de errores para enviar a los desarrolladores de futuras
mejoras o correcciones.

* Mejorar la seguridad utilizando roles de usuario porque actualmente se utilizan
las variables de sesion a nivel de servidor (consumen memoria) y si se produce
un gran numero de visitas puede dejar sin memoria al servidor.
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» Introducir la posibilidad de afiadir video a través de los controles de usuario,
comentados en una mejora anterior, afiadiendo el campo video en la tabla
Secciones de la BD.

9. Conclusiones

La planificacion, analisis, disefio e implementacion de un gestor de contenidos web,
como elemento central de este trabajo final de carrera en .NET, ha trascendido el mero
estudio académico de tecnologias. Para este autor, ha sido un verdadero placer el
haber tenido la oportunidad de liderar un proyecto, de las caracteristicas expuestas en
esta memoria, a titulo individual. Agradece, de igual modo, la posibilidad que el marco
universitario brinda al alumno de haber podido apoyarse, todo el tiempo, en el
consultor.

El principal objetivo general, formulado al inicio, se ha cumplido en parte. Se perseguia
desarrollar una aplicacion basica, con opciones precisas, para facilitar a una empresa
pequeia la creacion, configuracion y mantenimiento de su web publicitaria. En la fase
final del proyecto, el autor presenta un prototipo que busca simplificar al maximo el
proceso de generacion y actualizacién de la informacién aunque todavia le queda un
gran recorrido por hacer para conseguir una herramienta de gestion completa, agil y
eficiente, que cumpla con la totalidad de los objetivos especificos planteados en la fase
de analisis.

Quiza los objetivos que me marqué al inicio fueron algo ambiciosos teniendo en cuenta
mis conocimientos basicos en .NET pero gracias a las desviaciones registradas en la
fase de implementacién ahora puedo decir que tengo mas experiencia en:

» Utilizar el lenguaje C# con ASP.NET.

* Crear la base de datos con SQL Server 2012 Express.

* Generar el esquema relacional dentro del SQL Server 2012 Express.

» Otorgar permisos a nivel de usuario de la base de datos creada.

» Trabajar con el Internet Information Services (configuraciones y diferentes
opciones incluidas).

* Dotar de seguridad a una aplicacion web, de las caracteristicas descritas,
aunque sea con variables de sesion a nivel de servidor.

» Usar objetos ADO.NET para la recuperacion de informacion de la base de datos.

» Estructuracion de hojas de estilo.

* Los Webparts y su aplicacion al proyecto.

El trayecto recorrido hasta la entrega final del proyecto me ha permitido desarrollar
otras habilidades importantes y comprobar aspectos cruciales para sacar adelante un
proyecto, como por ejemplo:
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» La existencia de un alto nivel de interdependencia entre elementos:
Hay que tener en cuenta que, a veces, cuando algo no funciona hace que se
propaguen los problemas en el desarrollo del proyecto. Es importante
detectarlo a tiempo para conseguir avanzar en la direccion planificada.

* La importancia de la predisposicion para el cambio y flexibilidad a la hora de
replanificar un proyecto:
Especialmente cuando no consegui hacer funcionar los Webparts. Tuve que
replantear funcionalidades en la implementacion y finalmente recurri a los

formularios.

Sigo en el camino de conseguir la implementacién de la correcta funcionalidad del
gestor de redaccion y de disefio, de acuerdo a los requisitos establecidos en el analisis.
Un proceso de mejora, que no termina con la entrega final de este proyecto, para dotar
de solidez al gestor de contenidos web GC.

10. Anexo

Detalle en miniatura del manual de usuario del gestor de contenidos GC, generado en
PDF, para la pantalla de ayuda del prototipo de la aplicacién web:

Introduccitn al bésico del tipo de I3 aplicacién

Gestor de Contenidos [GC) es una aplicacion web destinada a faciitar &l desarrollo de paginas web sencillss o
publicitarias de una empresa pequena. Esta (tima podra modificar, de forma 3gil. disefic y contenidos.

GC

INIJO - ACCESQ AL GESTOR DE CONTENIDO!

USUARIO REDACTOR

3
USUARIQ ADMIMISTRADOR 4
5
7

USUARIO DISEMADOR.

GESTOR DE CONTENIDOS FEE .

Gestor de Disefio (GD)- 10

Manual de usuario T T -

USUARIO ADMIMNISTRADOR
TNICIO - ACCESO AL GESTORDE COHTENDOS
Lo usuEnos con permsa de adminstrador podran accedsr 3 todas 135 7onas Esto &5 Gestor deUsuarios {GU). Gestor de Disenio

(GD) y Gestor de Redacdon (GRL

Para zeczderala g : sinombre oy unz fia enlos campos
habiltados pers eho. Sino recuerds s contrassia debers wtiizar s opcion de “reaipsrar contrasr (ver paging 11 del presenet
manualj

accrse.

~wr soge

Una vez el usuario se ha registrada de forma carrecta, encontrars La pantalla de menis principal Deps de los permisos g
pasea. £l usuario podr cceder 2 difsrertes tonas de GE con distintas finsfidsdes” para ol admin redactor y disefisdor
Para elio, debera seleocionar una de s opciones hatianda dic encima.
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spx
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