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Introduccion.

«Departamento de Mejora Continua- BEX.

«Encargado del desarrollo y seguimiento de
trabajos de mejora continua y excelencia en las
tareas de negocio

«Mediante proyectos con metodologia Lean-Six-
Sigma.

Se necesita desarrollar una plataforma que
emule todo el Framework utilizado para la
gestion de los procesos de trabajo
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Objetivos principales.

="Implementar un software que permita la gestion y
control de todo el Framework que requiere
gestionar el Departamento de Mejora Continua
(BEX Business Excelence).

»Estar basada en herramientas y metodologia de
Software Libre.

=Utilizar y plasmar los conocimientos adquiridos en
el Master de Software Libre.
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Requisitos

Requisitos funcionales:

Funcionalidades de seguridad Gestion y asignacion de Perfiles.

Control de usuarios interno.

Datos publicos (Solo informacion).

Funcionalidad de Formacion Formacion planificada/Realizada y participantes

Resultado de la Formacion

Certificaciones y criterios

Funcionalidades de consulta y reporting Control de indicadores KPI’s con Dashboard de los indicadores
claves del departamento

Datos necesarios para el Business Inteligent

Reporte de ahorros por iniciativa en mes, afio y sus previsiones.

Funcionalidades de proyectos de Mejora Control ,seguimiento y ciclo de vida de proyecto
Continua

Mejoras, ahorros obtenidos en los proyectos

Estado actual de los proyectos
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Requisitos

No funcionales:

Conexion al sistema. -La aplicacion permite la conexién desde:

- Laintranet de la compaiia.

- Instalada en el propio escritorio.

- Acceso desde Internet, por medio de la instalacion de la aplicaciéon en una
plataforma PaaS.

Rapidez.- El acceso de navegacion debe ser rapido permitiendo al usuario realizar
el trabajo eficientemente.

Escalabilidad.- La aplicacion esta disefiada para un departamento, por lo que el
acceso de usuarios a la aplicacion no debe de ser muy elevado.

Facilidad de uso .- La interfaz de usuario debe ser simple e intuitiva.
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Trabajos de Analisis

Analisis sistema anterior:
=La datos se reciben via email en un fichero dinamico.
=La informacion esta duplicada en varios archivos
Excel, por la imposibilidad de concertar la
informacion estaticamente en uno solo fichero.
=La informacion requerida es solicitada y copiada via
“copiar y pegar” desde el origen dinamico a los
distintos archivos de gestion.
*Trabajo manual es tedioso y lento.
=Problemas de Data Quality por la alta probabilidad
de errores.
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Trabajos de Analisis

Modulos claves:
*El control de la formacion y certificacion.
*El control, gestion y seguimiento de los proyectos.

=Reporte de ahorros, mejoras de proyectos en
Dashboard
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Trabajos de Diseno
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Trabajos de Diseno
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Trabajos de Diseno

Diagrama de Estados

Los estados por los que pasa un
proyecto de Mejora Continua.
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Interfaz Grafica de Usuario

Continuous lmpmvement HOME TRAINING ~ PROJECT ~ MISC ~ DASHEOARD ~

-

o Continuous Continuous Improvement "
|mprovenlerllt Welcome to Continuous Improvement Suite.
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Entorno Tecnologico

sFramework de desarrollo de la j’ ~£

aplicacion. '
.Java 1.7 J2EE. ¢ [ jouery ] [anefaces] [JSF+Faceias]
=La interface de usuario de trabajo '

- i M i

Primefaces 4.5. -
. . 2 EIB 3!0 .
=Motor de persistencia se emplea
JPA (Java Persistence API) |
*El servidor de aplicaciones es Jboss.. [ o ]

sSistema de Gestion de Base de
Datos (SGBD) utilizaremos MySQL.
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Entorno Tecnologico

«Desarrollo de la aplicacion en el hosting de la
plataforma PaaS de Openshift

«Control de versiones y sistema de colaboracion
con Github. Paas

Service Provider

http://ci-comerciotest.rhcloud.com/ci/

OOOOOOOOO
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Conclusiones

Objetivos marcados conseguidos en TFM:

=Conocer mejor todo el ambito y clientes que
compete el Area de Mejora Continua.

=Emplear las tecnologias y metodologias usadas en el
entorno de software libre, y aplicar lo aprendido en
Master de Software Libre, mas los conocimientos
ampliados en la busqueda y desarrollo de la
solucion.

*Demostrar con este trabajo que la inversion y
desarrollo basandose en herramientas de software
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Conclusiones

Valoracion personal en el desarrollo de:

«Habilidades personales de comunicacion (para saber
escuchar, preguntar, argumentar, persuadir).

«Habilidades sociales para el trabajo en equipo las
cuales resultaron ser muy valiosas para adaptarnos a las
dificultades y desarrollar el trabajo.

.j U 0 C Universitat Oberta de Catalunya



Recomendaciones

«Oportunidad de ampliacién por moédulos del
software implementado

Nuestro trabajo se enfoco en el area de gestion,

control y cuadro de mando del Departamento
de Mejora Continua (BEX)

.j U 0 C Universitat Oberta de Catalunya



Recomendaciones

«Acierto en apostar por Jboss como servidor de
aplicaciones para JavaEE y MySQL como gestor de

bases de datos
Ambos permitian una mejor sinergia con la

plataforma OpenShitt.
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Gracias.

Dauvid Garcia Ramirez.

Master de Software Libre de la UOC
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