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Resumen

Ante la crisis que atraviesa la prensa es preciso afrontar cambios en la forma de
relacionarse entre un peridodico y sus potenciales lectores. Las nuevas generaciones
prefieren el teléfono movil y la tableta. La Vanguardia intenta adaptarse a los nuevos
tiempos. Cada sadbado, los lectores tienen una cita con la oferta de ocio que les aporta
la revista Que fem?, que se distribuye gratuitamente con el diario. Para llegar a un
publico mucho mas amplio, La Vanguardia quiere lanzar la aplicacion Que fem?, que
traslada la idea del suplemento a un formato moderno y accesible.

Este trabajo de fin de master esboza una app que contendra una oferta de ocio
vinculada a las recomendaciones de los profesionales del diario, que se podra
adquirir a través del smartphone. De esta forma, La Vanguardia reforzard su imagen
de marca y creara una mayor comunidad con sus lectores y suscriptores, al tiempo
que puede rentabilizar la aplicacion gracias a acuerdos con los sectores que se
promocionan a través de la app.

El elemento distintivo de la app Que fem? es, por tanto, el papel prescriptor del
diario. Retine una seleccion determinada y aporta informacion y criticas elaboradas
por los periodistas. Incluye, ademads, la posibilidad de interactuacion entre los
profesionales del diario y los usuarios de la app, una demanda creciente en la
relacion actual entre los medios de comunicacion y los lectores/oyentes/espectadores.

El producto final serd una aplicacion de ocio gratuita ligada a La Vanguardia en la
que se ofreceran contenidos sobre cine, teatro, musica, exposiciones, galerias,
gastronomia, viajes... comentados por periodistas del diario, de forma que se pueda
acceder a la compra de entradas o productos vinculados. Seria un hibrido entre una
guia del ocio y el cajero de Servicaixa: al mismo tiempo que se facilita la
informacion sobre las actividades a realizar en Catalunya, se pueden comprar las
entradas.
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Objetivos

1. Reforzar la marca de La Vanguardia a través de la fidelizacion de los usuarios de
la app.

2. Generar negocio mediante la venta de entradas y de productos a través de la
aplicacion.

3. Ampliar la relacion de la marca La Vanguardia con un publico potencial mucho

mas amplio que el de sus lectores habituales.

4. Facilitar la introduccidén de la marca La Vanguardia entre los jovenes, dado el
elevado grado de utilizacion del movil por parte de ese colectivo.
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Situacion del mercado

El crecimiento de smartphones en Espaia entre 2012 y 2013 fue de 9,6 millones mas,
hasta llegar a los 27,6 millones. De hecho, Espafia es el pais con mayor penetracion
de mercado de uso de smartphones de Europa. El crecimiento de tabletas en el
mismo periodo fue de 5,1 millones y se situd en un total de 7,3 millones.

Las descargas de aplicaciones en Android llegan a 87 millones (el 99,6% son
gratuitas), en 10S son 24 millones (el 20%, de pago).

El 37% de los nifios entre 10 y 15 afios ya tienen un smartphone.

Consultar la prensa es la cuarta accion mas realizada con el movil, después de
chatear, ver el correo electronico e ir a las redes sociales, lo que significa que
podemos aprovechar la sinergia del lector de noticias en el mévil con la oferta de una
nueva aplicacion de La Vanguardia.

En el mercado existen numerosas aplicaciones con oferta de ocio, generalmente muy
especializada por sectores. Veamos algunos ejemplos:

1. Espectaculos: Cinépolis (comprar entradas de cine), Guia del ocio (para ver
novedades de cine, teatro, exposiciones... por toda Espana), Qhacehoy? (para
comprar entradas de espectaculos en el altimo minuto con descuentos), etc

2. Arte: los grandes museos cuentan con aplicaciones muy detalladas, como el del
Prado, el Picasso, el Guggenheim...

3. Gastronomia: El Tenedor (para reservar mesa en 6.000 restaurantes de toda
Espafia con promociones), GoChef (para pedir los platos de la carta a través del
movil), MyTable (para reservar por toda Europa), etc.

4. Bienestar y descanso: Booking (reserva de hoteles), Trivago (el mayor buscador
de hoteles del mundo), Blink (ofertas para la misma noche)...

APP QUE FEM?, TRABAJO FINAL DE MASTER 4



Conclusion:

Un ejemplo que se acerca a las intenciones de una app de ocio de La Vanguardia
seria la de la revista TimeOut.

Otra aplicacion que podriamos tomar como referencia es guiaspunto, que incluye
oferta de ocio y cultura de Madrid y Barcelona, con recomendaciones de periodistas.

Sin embargo, la gran diferencia es que la app Que fem? debe incorporar opiniones,
criticas y recomendaciones de los periodistas de La Vanguardia especialistas en cada
ambito, de forma que el usuario disponga de una referencia para moverse por toda
esa oferta de ocio.
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Publico potencial

Hay 22 millones de usuarios de apps en Espafia y nos descargamos nada menos que
cuatro millones de aplicaciones al dia. jCuatro millones!

El perfil del usuario del teléfono inteligente es un hombre de entre 25 y 34 afios. A
grandes rasgos. Efectivamente, el 58% son hombres y el 42% son mujeres. El grupo
de edad que mas utiliza el movil con conexién a internet en Espafia esta entre los 25
y los 34 afios (35%). Sin embargo, hay que tener en cuenta que la siguiente franja de
edad importante es de 35 a 44 afios (29%). Este dato es relevante para la aplicacién
Que fem?, puesto que se dirige a un segmento de la poblacion que busca oferta de
ocio y es precisamente entre los 25 y los 45 afios cuando se produce una mayor
demanda en ese sentido. El 87% de los usuarios de moviles declara que lo utilizan
para actividades relacionadas con el ocio.

La mayoria ha estudiado una diplomatura o una licenciatura universitaria. E1 64% se
declara trabajador en activo. Es un dato también de notable importancia, ya que la
aplicacion Que fem? necesita dirigirse a un segmento de la poblacidon con interés por
la cultura y con recursos econdmicos para acceder a ella. De hecho, el 17% declara
unos ingresos de 1.900 a 2.400 euros al mes. El siguiente grupo mas numeroso, con
el 13%, asegura que ingresa de 2.400 a 3.000 euros mensuales. Eso nos proporciona
un perfil 6ptimo del potencial usuario de la app.

El 88% de los usuarios de smartphone busca informacion local en su mévil y el 86%
termina haciendo algun tipo de accidon, en muchos casos una compra por ejemplo.

No hay que olvidar tampoco que el 83% de los usuarios de moéviles admite que ve
anuncios para el teléfono, por lo que es posible monetizar la aplicacion a través de
publicidad inserta en la aplicacion.
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Contenido de la app

La aplicacion abarca seis ambitos tematicos (espectaculos, arte, gastronomia,
descanso, libros y audiovisual, y deportes). En cada uno de ellos se despliegan
diversas opciones:

Espectaculos incluye cine, teatro, musica.

Arte incluye museos, exposiciones y galerias.

Gastronomia incluye restaurantes, tapas, copas (incluyendo vinoteca).

Descanso incluye hoteles, balnearios y spas.

Libros incluye librerias, tiendas de videojuegos y de todo tipo de oferta audiovisual.
Deportes incluye acontecimientos deportivos, tanto de pago como gratuitos,
gimnasios, estaciones de esqui y la oferta de deportes de aventura.

Sin embargo, en este trabajo solo se desarrollaran tres apartados a modo de guia de
como deberia desplegarse la app completa. Se trata de espectaculos, arte y
gastronomia. Y dentro de ellas se consideraran los apartados siguientes:

Espectaculos: cine, teatro, musica.
Gastronomia: restaurantes, tapas, copas.
Arte: museos, exposiciones, galerias.

Y dentro de cada uno de ellos se desarrollara cine, restaurantes y museos.
La intencién es mostrar el funcionamiento y la filosofia del disefio de la app. Si fuera

aprobada, deberia ampliarse al resto de dmbitos, puesto que cuanta mas informacion
contenga, mas apreciada sera por los usuarios.
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Los ambitos tematicos de la app se despliegan en forma de arbol:

Restaurantes, tapas,
----------------- copas, vinoteca
Gastronomia
Cine, teatro, musica,
festivales, circo, infantil
Espectaculos I
. . Museos, exposiciones,
Ambitos | Arte | galerias
tematicos
Eventos, gimnasios,
Deporte esqui, deportes de
"""""""" ' aventura

Hoteles, balnearios, spas

Descanso j ___________
. Libros, videojuegos,
Libros ] _______________ [ DVDJs g

)

A S
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Como sera la aplicacion

Se trata de poner en marcha una herramienta sencilla, intuitiva y facil de utilizar. Lo
importante es que el usuario pueda acceder rapidamente y sin trabas a la informacion desde
cualquier parte con el movil.

Los iconos son facilmente identificables. Se utilizan fotografias para facilitar esa
identificacion de la materia y el clic. Para navegar, el usuario s6lo tiene que pasar de una a
otra pantalla, desplazando con el dedo de izquierda a derecha (en la parte inferior se ven los

puntos que indican en qué pantalla se estd en cada momento).

El propietario de smartphones estd familiarizado con todas estas herramientas, lo que
significa que no le costara adaptarse. El objetivo principal no es que la app sea original,

sino que la experiencia del usuario sea lo mas satisfactoria posible.
La pantalla ha de ser "tactil friendly".

La aplicacion debe permitir el uso de geolocalizacion y debe permitir el envio de push

notifications. También debe estar dotada de servicio offline.

Y, muy importante, debe incorporar elementos de e-commerce. El pago a través del movil
es esencial en esta aplicacion. Puesto que la aplicacion permitirda comprar, deberia
permitirlo a través de una cuenta del usuario del dispositivo, de forma que no requiera
necesariamente facilitar los datos de la tarjeta de crédito, algo que siempre resulta

engorroso desde el movil.

APP QUE FEM?, TRABAJO FINAL DE MASTER 9



La imagen

El logo de la aplicacion recuerda a la cabecera de la revista Que fem? en papel que se
distribuye cada sabado con La Vanguardia. Con las letras en blanco y el interrogante
abrazandolas en rojo. El fondo es el azul corporativo de La Vanguardia.
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Los prototipos

A continuacién se detallan las pantallas de ejemplo de tres de las opciones:
gastronomia (restaurantes), espectaculos (cine) y arte (museos), en las que se puede
comprobar como se resuelve la interaccion entre la informacion/critica del diario y
las opiniones de los usuarios.

Pantalla de inicio:
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Pantalla de presentacion de la app:

LAVANGUARDIA

\
- Gastronomia
5

Descanso

Q ™

Atras Favoritos Buscar Sugerencias Ofertas

En la barra inferior se sitian opciones de volver atras, favoritos, busqueda,
sugerencias y ofertas. Arriba, se mantienen las referencias de La Vanguardia y de la

app.
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Pantalla de despliegue de la opcion espectaculos:
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Al clicar la opcion cine, nos aparece la oferta de peliculas, con los carteles. En la
barra superior, las opciones de consultar horarios, salas y compra de entradas. En la
parte inferior se incorpora un banner de publicidad. En la pantalla de la pelicula, se
incorpora la valoracidn (estrellas), sinopsis y trailer, ademas de los cines en los que

se proyecta.

Pantalla despliegue opcion cine: Pantalla despliegue de la pelicula:
eeeee Movistar & 21:26 Y eeeee Carrier & 21:27 -
LN oV ,/';\ — eVs
($) (= (%) (=)
Horarios Comprar entradas Horarios Comprar entradas
The Amazing

Spider-man 2.
El poder de Electro

Dir: Mark Webb
=% Int: Andrew Garfield, Emma
i . Stone, Jamie Foxx
£ Sinopsis: Peter Parker
®W compagina con dificultades su
i vida de estudiante en el instituto
y la de superhéroe en las calles
de Nueva York.

Aribau, Mélies, Renoir
Floridablanca, Verdi,
Yelmo Icaria

T4 1.0
BAALEAAS
1 LA PARTICULA
'-ﬁnlﬂfs__
[T
=]
Ad
Ad . ~ -
< 7 ﬁ J\ < o N N ﬁ I~
—r— =N S Atras Favoritos Buscar Sugerencias Ofertas

Atras Favoritos Buscar Sugerencias Of
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La siguiente pantalla incluye la critica del periodista especializado en cine del diario.

Ademas, se preve un espacio para las opiniones de los usuarios, asi como la conexion

con redes sociales.

Pantalla de informacion/critica de la pelicula:

eeeee Movistar @ 21:28
) —
\// :@

Horarios Comprar entradas Salas

The Amazing Spider-man 2

La critica de
por Salvador Llopart

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipisicing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore et
dolore magna aliqua. Ut enim ad
minim veniam, quis nostrud
exercitation ullamco laboris nisi ut
aliquip ex ea commodo consequat...

Tu opinidn
MANELIC. Me parece que la pelicula...
JOSIANA. Siempre que veo una de Sp...

[Envia tu critica ] 0 O

C M Q ™

Atras Favoritos Buscar Sugerencias Ofertas
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En la de gastronomia se sigue el mismo proceso.

Pantalla de despliegue de gastronomia:

eeeee Movistar & 21:28 ﬂ

GASTRONOMIA

C M Q @

Atras -av uscar Suaerenc
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Pantalla despliegue restaurantes Pantalla despliegue rest. Shibui

sossebiovsta ® 220 W eeeebover ® 2130w
' 5 2N ? \
~ ) U S ) . ‘g
L= T L \/
Tipo cocina Los mas reservados Por zonas Horarios Compartir [eléfono

SHIBUI
La critica de

por Cristina Jolonch

Lorem ipsum dolor sit amet,

Los restaurantes

gae“s ognsectetur adipi‘sic_in'g elit, sed do
" Cratglvua de :zsa Corts eiusmod tempor incididunt ut
alalanes, 1
— i il labore et dolore magna aliqua. Ut

enim ad minim veniam, quis

.~ Y L N\
Reservar Dto. suscriptor
[\ - L\ /)

GIRERERY COCINADEAUTOR )
WIS - pari de 45 €
A i

9/10 24 opiniones

Shibu

1DUl
Comte d'Urgell, 272
08036 Barcelona

7~ \
COCINA JAPONESA
<P @ Apartir de 35 €
8,7/10 33 opiniones = 4
=

_Av °Wg'1

Commendatore

I

() 2o ; Atras Favoritos Buscar Sug
- . ~N J I

Atras Favoritos Buscar Sugerencias Ofertas

La primera cuenta con un buscador por tipos de cocina, por los mas reservados y por
zonas, ademas de una valoracién segun las opiniones de los usuarios. La segunda
incorpora horarios del restaurante Shibui, una critica de la especialista en
gastronomia de La Vanguardia Cristina Jolong y un botén para aprovechar un
descuento si se es suscriptor del diario. Ambas cuentan con la opcion de reserva.
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La misma idea se reproduce con el apartado dedicado al arte.

Pantalla de despliegue de opciones de arte:

Ad

M Q @ 5%

Atras Favoritos Buscar Sugerencias Ofertas
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El apartado de museos incluye a su vez diferentes centros, que se van desplegando en

horizontal (ver sefalizador en la parte inferior de la pantalla).

Pantalla de despliegue de las opciones de museos:

Horarios Comprar entradas Tipos

Los museos
MNAC

~ Las joyas del arte
romanico catalan
' reunidas en un
mismo espacio

"“Fundacno Miro

- Lamejor coleccién
del arte Unico de
Joan Miré

Museu Eaipci

La coleccién de arte
antiguo egipcio del

hotelero Jordi Clos
@ ‘A
Ad
7" N\ /\ "AI
Atras Favoritos Buscar Sugerencias Ofertas
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El MNAC se despliega a su vez en una pantalla que aporta informacion de este
museo: direccion, teléfono, web, mapa y una barra en la que consultar horarios,
buscar por tipos de museos y comprar entradas. En la siguiente pantalla, tenemos una
exposicion del MNAC sobre Josep Tapird, con la critica del periodista de La
Vanguardia Josep Playa, asi como una valoracion en estrellas, y un botén para enviar

opiniones.
Pantalla despliegue MNAC: Pantalla despliegue expos. Tapir6:
eseee \ovistar &
(<)
Horarios Comprar entradas Horarios Lomprar entracias
MNAC
Museu Nacional d'Art de Catalunya M NA’C
La critica de
por Josep Playa
JOSEP TAPIRO ¥ ¥ ¥¢
Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipisicing elit,
sed do eiusmod tempor
incididunt ut labore et

dolore magna aliqua. Ut
enim ad minim veniam, quis
nostrud
Palau Nacional = ~
Parc de Montjuic s/n -
08038 Barcelona
<}

o
o 936 220 360 Museu.dArt

Nacional de
Catalunya
*= museunacional.cat

Aviso legal

C M Q @ v < @M Q

Atras Favoritos Buscar Sugerencias Ofertas Atras Favoritos Buscar Sugerencias Ofertas
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Esquema de la arquitectura de la app
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El presupuesto

Los recursos necesarios para implantar la app son:

- Un gestor de proyectos. Serd una persona de La Vanguardia.

- Un disefiador grafico y dos programadores para el desarrollo de la app. Se
externalizard. Su coste se calcula en 40.000 euros.

- Un gestor de contenidos, disponible en La Vanguardia digital.
- Adquisicion de una base de datos. Coste aproximado: 50.000 euros.

- Tres redactores para cargar y producir contenido y administrarlo una vez esté en
funcionamiento.

- La implicacion de los periodistas senior de La Vanguardia en la elaboracion de
contenidos.

- Un responsable de marqueting que coordine la campafia de promocion de la app.

- Encargo a una agencia de publicidad que cierre los contratos con los protagonistas
de los anuncios. Coste calculado: 30.000 euros.

- Participacion de tres personas de Publipress (empresa de publicidad del Grupo
Godo) para los acuerdos con los sectores ofertados en la app.

El presupuesto total se calcula que rondara los 130.000 euros.
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Como monetizar la app

La app Qué fem? sera gratuita para el usuario y deberd tener un modelo de negocio
mixto, entre las comisiones a los centros y establecimientos que se exponen en la

aplicacion y la publicidad.

Los ingresos por publicidad de la aplicacion actual de La

Vanguardia en el movil fueron de 271.000 euros en 2013. Dicha

aplicaciéon tuvo el mes de marzo de 2014 un total de 2.835.000

usuarios unicos, solo a través del movil. Si contamos al total de WG
usuarios de la app (a través de todas las plataformas, incluyendo el

PC), fueron 7.056.000. Son datos de ComsCore. El crecimiento

mes a mes es importante. El de la app Vang fue en marzo del 28%

con respecto a febrero.

Estos datos nos dan una idea de las posibilidades de descarga de la app Que fem?.
Aunque evidentemente el objetivo no es alcanzar a la aplicacion de La Vanguardia, al
menos al principio, son miles los potenciales clientes, ya que 2.8 millones de
usuarios ya acceden a este diario a través de su movil.

La nueva aplicacion puede atraer publicidad en la medida que consiga usuarios. A
partir de los 50.000 usuarios se podria considerar una cifra lo suficientemente
atractiva como para conseguir publicidad. Esta también podria ofrecerse en paquetes
con la aplicacion tradicional de La Vanguardia: por un poco mas, el anunciante
apareceria en las dos.

Sin embargo, dado que el mercado publicitario no parece que alin resulte
verdaderamente rentable en las aplicaciones relacionadas con la prensa, esta
aplicacion también se monetizara mediante las suscripciones de los establecimientos
que deseen adherirse a ella, mediante cuotas anuales. Y ello sirve tanto para
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establecimientos privados, como restaurantes, hoteles... como para los publicos,
COMO Museos.

La cuota anual serd baja para favorecer que sean cuantos mas mejor los
establecimientos que se adhieran a la aplicacion. Puede estar en los 30 euros anuales.
Sin embargo, siempre que se realice una compra y/o reserva desde la aplicacion se
cargara 0,50 euros al establecimiento adherido, sea un restaurante o un teatro.
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Campana de marqueting

La primera conclusion es que la app tiene un publico potencial que va de los 25 a los
45 afos con un cierto poder adquisitivo. Por ello, Internet puede ser el soporte
publicitario principal de esta campana. Asimismo, al tratarse de un producto de La
Vanguardia, es posible utilizar los medios de comunicacion del Grupo Godo: el
diario, la web, Mundo Deportivo, 8tv y RACI.

La idea es encargar a una agencia de publicidad una campana con personajes de
diversos ambitos del ocio para grabar videos que puedan emitirse en internet (desde
Youtube a blogueros pasando por las webs de La Vanguardia, Mundo Deportivo,
RAC1 y 8tv) y en television, para aprovecharlos en 8tv. También se grabaran
anuncios para la radio (RAC1) y se fotografiaran a los protagonistas para la campana
en prensa.

Los protagonistas que se proponen son jovenes que triunfan en tres dmbitos incluidos
en la app: Albert Adria (restauracion), Amics de les Arts (musica) e Ingrid Rubio
(cine). Todos recomendaran la app en sus redes sociales y webs.

Albert Adria, chef del Tickets:

* -

-

y N E F.a "
: 3 4 ; | -

" )

- @& v ..;. e : B —-—

Foto: pagina web Albert Adria
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Amics de les Arts:

Foto: web de Amics de les Arts

Ingrid Rubio:

Foto: amadoresdelcine@blogspot.com
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Ademads, La Vanguardia debera disefiar un plan para que los acuerdos con los
diferentes clientes de la aplicacion (restaurantes, museos, teatros, exhibidores de
cine, etc...) hagan publicidad de la app. Cuando se acuerde con ellos los términos del
contrato con La Vanguardia para aparecer en la app (pago de cuotas), se pueden
establecer moratorias de los pagos (tres meses gratis, por ejemplo) a cambio de que
la aplicacion (y su QR) aparezcan en las webs de esos establecimientos y en los
locales fisicamente, en forma de carteles recomendando su utilizacion. La tarea de
contactar con ellos y llegar a acuerdos puede realizarse a través de Publipress, la
empresa de publicidad del Grupo Godo.

Es importante integrar la app con redes sociales, sobre todo Twitter y Facebook, para
que el usuario pueda publicar contenido en ellas visible para amigos y seguidores.

Los periodistas de La Vanguardia también pueden contribuir a su difusion mediante
las redes sociales.

Por ultimo, se hard una accién de e-mailing, enviando correos a los suscriptores de
La Vanguardia y de Mundo Deportivo anuncidndoles la salida de la app y sus
ventajas.
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Metas a batir

META 1: Lograr 80.000 descargas de la app Que fem? el primer trimestre.

META 2: Lograr 30.000 reservas a través de la aplicacion en el primer
trimestre. Ello puede suponer unos ingresos de entre 10.000 y 12.000 euros.

META 3: Atraer 20.000 euros de ingresos por publicidad a la aplicacion en el
primer trimestre.

META 4: Conseguir 10.000 euros de ingresos por acuerdos con los
suministradores de los servicios en el primer trimestre.

META 5: Impulsar las descargas un 10% en el siguiente trimestre.

META 6: Aumentar la tasa de conversion del 2% en el préximo afio, de forma
que se evite que quienes se han descargado la aplicacion dejen de utilizarla por
motivos atribuibles al funcionamiento de la misma.

META 7: Aumentar las descargas en un 20 por ciento en el proximo afio,
analizando las fuentes del trafico, tarifas promocionales, acciones sociales...
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Perspectivas de futuro

Aunque la aplicacion Que fem? no resultara rentable en términos econdmicos, su
implantacion seria un paso adelante en cuanto a la difusion de la marca

La Vanguardia y al acercamiento a nuevos clientes. Sin

embargo, seria absurdo no intentar que esta o U
app lograra un rendimiento aceptable, puesto que

otras que estan en el mercado lo han conseguido.

No es el objetivo principal, pero tampoco hay que o
perderlo de vista. De ahi que le hayamos dedicado )

cierta relevancia al modelo de negocio.

Pues bien, una vez puesta en marcha habrd que tener en cuenta nuevos factores para
seguir sacando rédito de la aplicacion y explorar futuras lineas de negocio. Para ello,
necesitamos conocer primero cudl es el recibimiento que obtiene la app. Es preciso
realizar un monitorizado de su funcionamiento. Podemos recurrir a Mobile Analytics,
una herramienta que nos permitird controlar mas de 200 parametros para conocer
quiénes usan nuestra aplicacion y coémo. Ello nos facilitara su mejora.

Se trata de una aplicacion cuyo factor diferencial son las recomendaciones y criticas
de los periodistas. Por lo tanto, serda preciso mantener la "tension" a la hora de
"alimentarla" de ese tipo de informacion. La frecuencia de actualizacion de las
criticas de los periodistas ha de ser frecuente. A ser posible, varias veces a la semana.
El usuario debe percibir que hay movimiento, que a través de esta app estéd al dia de
todo lo que se refiere al ocio en su entorno.

Las posibilidades de futuro se orientan a la ampliacidon a nuevos dmbitos tematicos
relacionados con el ocio. Es un sector que siempre estd en transformacion y
crecimiento, por lo que la app deberé incorporar novedades, actualizaciones y modas.

Pueden incorporarse apartados especiales con motivo de acontecimientos de gran
alcance que tengan lugar en Barcelona: desde el Sonar, por ejemplo, hasta la Volta
Ciclista a Catalunya, por poner ejemplos muy dispares.

Si la app tiene éxito en el ambito territorial abarcado puede plantearse su
"exportacion" a otras ciudades. Puesto que nos hemos planteado toda Catalunya, pero
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con especial incidencia en Barcelona, pueden desarrollarse aplicaciones que presten
mas atencion a Girona, Tarragona y Lleida. O plantearse una para Madrid.

Es interesante vincular la aplicacion a la creacion de un nuevo canal sobre ocio en la
web de La Vanguardia que podria llevar el mismo nombre, Que fem?, y en el que se
traslada el contenido del suplemento en papel y otras novedades. De esta forma se
pueden gestionar mejor el contenido y se puede mantener una relacion mas estrecha
con el usuario. La web permite vehicular las sugerencias de los lectores con mayor
extension, de forma que puedan mantener una "conversacion" con los profesionales
de La Vanguardia, discutir sobre sus criterios y opiniones. También permite buscar
sinergias publicitarias, ya que se pueden recabar anuncios en paquetes para la revista
en papel, el movil y la web.

Un canal web Qu¢ fem? amplia ademas el concepto de comunidad entre los usuarios,
ya que se dispone del suplemento en papel, la aplicacion y la web de forma que se
puede tener acceso a la informacion a través de multiples canales.

Gracias a la implantacion de un canal propio en la web y con la ayuda de la
aplicacion pueden idearse concursos para favorecer la compra de entradas y
productos a través de la app. Cuantas mas compras se efectiien, mas posibilidades de
ganar nuevas entradas o productos. O incluso implantar algun sistema de puntos que
fidelice al usuario.
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