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2  PRESENTACIÓN 

 

La propuesta que se presenta como proyecto de aplicación profesional para optar 

por el Máster de Educación y TIC se inscribe en el campo de intervención del 

diseño tecno-pedagógico o instruccional. Se trata del diseño de un curso en la 

modalidad semi-presencial orientado a llenar un vacío de formación que existe en 

los docentes de la institución elegida en el campo relacionado con los procesos 

tanto conceptuales como de carácter metodológico y práctico que deben apropiar 

los docentes para convertirse en actores participantes del diseño de los 

contenidos de los cursos en sus diferentes facultades y haciendo uso de una 

plataforma virtual de aprendizaje, EVA. 

El proyecto surge como iniciativa hacia la institución Fundación Universitaria Luis 

Amigó y dentro del contexto del Departamento de informática. Se recoge el interés 

que existe en este departamento por realizar una formación a los docentes de la 

institución en el campo del diseño de cursos que utilicen como espacio de 

formación la plataforma adaptada de Moodle, nombrada institucionalmente como 

DICOM o espacio virtual del departamento de informática para la comprensión. 

El proyecto pretende llenar una necesidad de formación detectada de manera 

específica en los docentes de la institución, y cómo consecuencia de los proyectos 

que existen actualmente en curso algunas de las facultades relacionados con la 

virtualización de cursos y con la apertura de la institución hacia esta modalidad 

motivados por las últimas comunicaciones enviadas a la Fundación universitaria 

por el Ministerio de educación Nacional, donde se exige que la modalidad a 

distancia que existe actualmente se transforme y se implemente el uso de las 

tecnologías de la información y la comunicación. 
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Desde el punto de vista personal y profesional la iniciativa de realizar este curso 

surgió del interés en desarrollar las competencias para el diseño de cursos en 

entornos con uso de TIC. Este interés no es reciente, y retoma experiencias 

pasadas de participación profesional en proyectos educativos alternativos, así 

como las experiencias recientes anteriores como docente virtual en el campo de la 

Comunicación Social. 

Desde el campo profesional de la comunicación se observa el gran potencial que 

tiene todo este avance y desarrollo de la virtualidad hacia nuevas modalidades 

formativas (presencial con apoyo de TIC, Blended, virtualidad), transformando los 

roles en la educación, y ofreciendo una oportunidad para el cambio de las 

instituciones educativas. Esto último es lo más importante de todo el proceso de 

conocimiento en la experiencia de aplicación profesional realizada, porque 

permitió aprender a conocer en un contexto real cuáles son las dificultades que se 

presentan en el momento en que se tienen proyectos de implementación de TIC, y 

que muchas veces no tienen que ver tanto con los aspectos de carácter 

económico sino con los marcos demasiado rígidos tanto en el plano organizativo 

como en el plano de la cultura institucional que impiden una mirada más integral 

de la implementación de las TIC en los contextos de manera que se creen mejores 

condiciones para que los actores institucionales como los docentes se orienten 

hacia el cambio institucional y el cambio cultural.  

En este sentido y desde la experiencia observada creo que el docente presencial 

universitario observa la virtualidad no como algo que llega también a transformar 

el sentido de la docencia presencial sino como una propuesta que va paralela a la 

formación presencial. La propuesta de curso está orientada entonces a mostrar al 

docente presencial ese tránsito que puede realizar desde la presencialidad hacia 

la virtualidad de manera que su rol y práctica de aula se transformen y 

enriquezcan con las nuevas posibilidades y mediaciones comunicativas e 

interactivas que se presentan en el entorno virtual utilizando por ejemplo una 
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plataforma de aprendizaje el línea, o implementado las nuevas posibilidades de 

comunicación que nos entrega la Web. 2.0 

Todavía falta en el contexto donde se desarrollo la experiencia una mirada más 

integral y observar la implementación de las TIC desde un conjunto de 

posibilidades que le abren al docente presencial nuevos retos pero también 

nuevos campos de acción en el plano profesional y laboral. 

De otro lado es importante aclarar que el proceso de diseño del curso se realizó 

tomando un poco de distancia con las situaciones observadas y tratando de 

realizar una propuesta que permitiera resolver esta distancia con la virtualidad e 

involucrar al docente en este proceso de implementación de las TIC desde su 

propio curso y experiencia presencial.  

La memoria se presenta estructurada en tres partes así: 

• Presentación del contexto del proyecto. 

• Implementación y Desarrollo. 

• Conclusiones.
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•  

3  RESUMEN EJECUTIVO 

 

El objetivo del proyecto presentado es aportar en el contexto específico de la 

Fundación Universitaria Luis Amigo a los procesos de formación de los docentes 

de la modalidad presencial y aprovechar todo el clima actual de interés que vive la 

institución para implementar las TIC en los procesos de aprendizaje presencial y a 

distancia. Por otro lado, y desde un contexto más amplio se trata de realizar una 

propuesta de formación que pueda convertirse en una oferta formativa de 

extensión permanente para cualquier docente universitario interesado en 

desarrollar sus competencias en el campo de la alfabetización digital, y en el 

campo del diseño de cursos soportados por nuevas mediaciones tecnológicas. 

El curso se ofrece en modalidad semipresencial porque se logra de esta forma un 

mayor seguimiento y compromiso del docente de cara a la institución, a su 

respectiva facultad o departamento, y desde la perspectiva de consolidar o 

integrar las comunidades virtuales para que se logren mantener en el tiempo a 

partir de esta experiencia. Algunas experiencias anteriores de formación 

realizadas en una modalidad completamente virtual no han tenido mayor impacto 

en la institución y han sido abandonadas fácilmente. La programación del curso y 

de las actividades permite ubicar el curso como modalidad Blended con énfasis en 

la virtualidad. De esta manera se logra introducir al docente en una experiencia 

que le permita vivir el uso de todos los recursos e interactividad de un entorno de 

aprendizaje virtual. Para la implementación de este proyecto se cuenta con el 

interés del departamento de informática y con los recursos que existen disponibles 

para ofertar cursos en este departamento como las salas de informática. 

Igualmente, se cuenta con la participación del encargado del mantenimiento y 

soporte de la plataforma DICOM. Actualmente se está gestionando en el 
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departamento un diplomado para ser ofrecido a todos los docentes de la 

universidad y se espera retomar los aportes de este curso para este diplomado. 

De otro lado se parte de la visión de que los procesos formativos deben articularse 

a necesidades reales del contexto e integrarse a los ritmos e intereses de los 

participantes. En este sentido la propuesta logra retomar el proceso de discusión y 

elaboración conceptual que se dio durante todo el semestre en lo relacionado con 

el proceso de consolidar una metodología para el proceso de virtualización de los 

cursos de informática, y de las otras iniciativas que se están consolidando para el 

próximo semestre. 
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4  CONTEXTO DEL PROYECTO 

 

Este curso es una respuesta a las necesidades de formación que han sido 

observadas desde el contexto del departamento de informática de la Fundación 

Universitaria Luis Amigó. La universidad está ubicada en la ciudad de Medellín 

(Colombia), y es una institución de carácter privado. Actualmente, cuenta con 

diferentes facultades y departamentos que ofrecen el servicio educativo bajo la 

modalidad presencial en la ciudad de Medellín, y además, realizan formación a 

distancia en otras sedes regionales ubicadas en diferentes lugares del país como 

son: Bogotá, Manizales, Cartagena, Montería, Palmira, Apartadó. 

El departamento de informática en la estructura orgánica de la institución es una 

dependencia directa de la Vicerrectoría Académica. Desde hace tres años y a 

partir de su iniciativa comenzó a implementar el uso de una plataforma de 

formación como espacio de apoyo a la formación presencial a partir de la 

instalación en un servidor de la universidad de la plataforma Moodle, espacio que 

se ha adaptado a las condiciones de la universidad. El acceso a esta plataforma 

se realiza a través del Portal de la universidad nombrado como cursos virtuales 

DICOM. 

A partir de esta experiencia el departamento ha venido fomentando en algunas de 

las facultades la consolidación de un grupo de docentes interesados en utilizar 

esta plataforma como apoyo a la modalidad presencial. Igualmente, existe el 

interés en apoyar el proceso de virtualización de cursos de postgrados, pero éste 

es aún un proceso que está en consolidación porque no existen los docentes 

formados para esta modalidad y tampoco están los cursos organizados para 

subirlos a la plataforma. El departamento está ofreciendo orientaciones básicas 
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pero sin un plan de formación organizado. Las acciones en este sentido están 

apenas organizándose y planificándose en el transcurso de este año. 

 Lo anterior permite explicar que no existe en la institución una modalidad de 

formación concebida desde el uso de las nuevas tecnologías de la comunicación y 

la información, es decir considerándolas desde una perspectiva de integración e 

innovación en las formas de comprender o diseñar los aprendizaje y de gestionar 

el proceso educativo ya sea como apoyo a la presencialidad con TIC, como una 

modalidad Blended o como modalidad virtual completamente. 

Sin embargo, la presencia y el uso de DICOM como espacio de trabajo y 

experimentación demuestra el interés que existe en la universidad en la 

apropiación de estas tecnologías en los diferentes procesos de aprendizaje 

presencial y en los procesos de formación a distancia que se están desarrollando 

en las sedes regionales. Desde el punto de vista de los recursos tecnológicos y 

humanos el departamento cuenta con una planta todavía pequeña de docentes: 

dos docentes de tiempo completo, dos docentes de tres cuartos de tiempo, dos 

docentes de medio tiempo y dos docentes de hora cátedra. Con estos docentes 

atiende la amplia demanda de cursos en el campo de la informática, telemáticas y 

otros, a todos los estudiantes de la universidad que realizan un curso en su primer 

semestre para introducirse en el uso de las TIC. Además de estos recursos en 

docencia cuenta con un tecnólogo en sistemas para el manejo de la plataforma 

DICOM, y con tres salas de computo equipadas con computadores que son 

utilizadas para ofrecer la formación presencial en el campo de la informática y 

telemáticas a todas las facultades de la universidad.  

También es importante resaltar que en el Proyecto Educativo Institucional (PEI) 

aunque aparece como parte del plan de desarrollo “diseñar y ofrecer servicios 

educativos con metodología virtual”, no aparece en su visión y misión expresados 

de forma clara y explícita algunos objetivos relacionados con la integración de TIC 

en los aprendizajes, estrategias de renovación educativa o de cambio institucional 



Memoria de proyecto aplicación profesional- UOC. | Flor Aurora Sabogal U. 13 

 

que involucre el uso intensivo de tecnologías hacia toda la comunidad educativa. 

Tampoco en el plan de desarrollo aparecen estrategias de formación permanente 

para los docentes de las diferentes facultades que busquen fortalecer el uso de 

TIC en las aulas presenciales o en la educación a distancia. Lo anterior permite 

observar que aún se tiene una visión limitada del potencial que puede tener la 

implementación de TIC para renovar los procesos de formación y mejorar la 

proyección de la universidad en su oferta de servicios educativos. Por otro lado, 

tampoco se está adelantando un proyecto que permita rediseñar todos los 

procesos que se han adelantado con los CREAD o centros de educación a 

distancia, que de acuerdo con lo observado es un modelo tradicional basado en el 

diseño de material educativo impreso a manera de módulos que soportan la 

entrega de contenidos e información, y que se llevan a las regiones y se apoyan 

con encuentros y jornadas de docencia presencial planificadas en el tiempo. Es 

importante aclarar que la universidad desplaza personal docente desde Medellín a 

las diferentes zonas para apoyar este tipo de formación. Todo este panorama es 

contrastivo con el hecho de exista esta experiencia en el departamento de 

informática de implementación y uso de una plataforma virtual, y que se observe 

que hay demandas de las otras facultades para que este departamento los apoye 

en montar cursos para diferentes proyectos de postgrados que actualmente se 

están gestionando, y se solicite la asesoría y orientación de este departamento 

porque se visualiza su iniciativa en el uso y apropiación de la tecnología, y en los 

procesos de implementación de TIC en los aprendizajes. 

Igualmente, se puede observar que aunque los docentes se han recibido algunos 

cursos de formación en la universidad sobre la introducción de TIC en los 

procesos de aprendizaje, aún estos procesos formativos no han sido muy 

extendidos a todos los docentes, o no aparece como un proyecto de actualización 

permanente de los docentes para mejorar las prácticas en el aula con apoyo de 

TIC. Actualmente se está en procesos aún tímidos de formación de los docentes, 
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muy desde la marcha y sobre la misma urgencia de montar algunos de los 

postgrados a distancia. 

Aunque no aparece de manera evidente y como proyecto institucional la 

implementación de TIC en los procesos de aprendizaje y en toda su estructura 

organizativa, si se plantea desde el enfoque pedagógico una formación centrada 

en el estudiante y en los aprendizajes. De igual forma, se tiene su propio enfoque 

pedagógico que postula una formación integral del ser humano desde la 

perspectiva del humanismo cristiano. De otro lado, en este año y de manera 

reciente se están planificando algunos postgrados para llevarlos a DICOM por 

parte de otras facultades los cuales están siendo orientados por el departamento 

de informática. 

El presente proyecto se realiza de manera paralela a la reciente vinculación con la 

institución como docente del departamento de informática. El curso propuesto se 

desarrollará en la modalidad semipresencial para facilitar una mayor participación 

de los docentes, y como una propuesta que ayude a resolver las necesidades de 

formación observadas. De otro lado el curso permitirá impulsar los procesos de 

virtualización de contenidos que actualmente están en marcha, contribuyendo así 

a ampliar la cobertura de servicios educativos de la universidad a partir de un uso 

integral de las tecnologías en las diferentes modalidades de aprendizaje. 

Lo anterior tiene las siguientes implicaciones: 

Realizar la propuesta de curso “formación docente en TIC: diseñe su curso 

utilizado la plataforma Moodle.”, dimensionando la posibilidad de ofrecerlo como 

parte de la oferta de cursos de extensión de la universidad, o como parte de un 

plan de formación docente inicial que se realizará con el apoyo de la Vicerrectoría 

Académica y el departamento de informática para ofrecerlo a los docentes de la 

universidad, y a los docentes de las diferentes regiones o sedes localizadas en 

diferentes lugares del país.  
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Realizar una memoria del proceso metodológico que se realizará para diseñar y 

producir el curso que luego sirva de base para virtualizar otros cursos del 

departamento, de la universidad y de las sedes regionales, o de otras facultades 

considerando la posibilidad de que la Universidad implemente el proyecto de 

Centro de educación virtual que está en proceso de discusión. 

Para la realización de este proyecto se cuenta con el interés inicial del coordinador 

del departamento de informática, de la disponibilidad del espacio virtual en 

DICOM, y de la participación de un docente del departamento, que ha expresado 

su interés en participar como interlocutor y participante en la propuesta.  

4.1 MISIÓN DEL DEPARTAMENTO DE INFORMÁTICA. 

“El Departamento de Informática ha trazado como su misión coordinar el saber 

propio de la informática en la FUNLAM, integrando docencia especializada, 

investigación específica, y la proyección social para generar cultura informática 

coherente con la filosofía y la misión institucional mediante la prestación de 

servicios con calidad.” 

4.2 VISIÓN DEL DEPARTAMENTO DE INFORMÁTICA. 

“Generar cultura informática y fortalecer la educación a distancia en la Institución, 

como exigencia de la globalización. Posicionar el Departamento de Informática en 

el mercado empresarial y educativo con la venta de seminarios, talleres y cursos 

de formación especializados en el área de informática, para lograr ser reconocidos 

por el enfoque pedagógico y la calidad del servicio. Además, afianzar el trabajo en 

equipo que ayude a la construcción de conocimientos para ser puestos al servicio 

de la comunidad, basados en el espíritu amigoniano.” 
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4.3 ANÁLISIS DOFA DEL DEPARTAMENTO DE INFORMÁTICA 

4.3.1 ANÁLISIS INTERNO 

¿CUÁLES SON LAS FORTALEZAS? ¿CUÁLES SON LAS DEBILIDADES? 

• Recursos Humanos 

• Recursos Tecnológicos. 

• Espacios de trabajo. 

 

• En general el grupo de docentes tiene experiencia 

en el uso de TIC pero no todos están en el mismo 

nivel.  

• Algunos docentes se han quedado en una visión 

de enseñar sólo informática sin incorporar los 

avances de Internet hacia la Web 2.0, y los 

conceptos relacionados con las competencias a 

desarrollar en un ciudadano del siglo XXI desde la 

perspectiva de considerar la formación de un 

• Falta reconocer más claramente las competencias 

de cada docente para aprovechar mejor el potencial 

que tiene en recursos humanos. 

• Mejor planificación frente a los proyectos que se 

intentan desarrollar y se cae fácilmente en un 

activismo: docencia, diseño de cursos, formación 

de docentes etc. 

• No todos los docentes pueden integrarse a todos 

los proyectos que se están proyectando sacar 
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profesional con uso de TIC en un contexto global e 

internacional que lo obligan a mejorar su niveles 

de desempeño. 

• Se observa capacidad de liderazgo y la mayoría 

de los docentes del departamento presentan 

interés por autoformarse y actualizarse de manera 

permanente. 

• Existe una persona encargada del soporte 

tecnológico del departamento: un tecnólogo de 

sistemas, quien es la persona encargada de 

mantener la plataforma moodle. 

• Desde hace dos años se viene experimentando el 

uso de moodle.  

adelante o se están proponiendo. Una de las 

razones es por falta de asignación de tiempo 

suficiente para los mismos, y de que estos 

proyectos aparezcan mucho más integrados a las 

actividades del semestre o se evidencien de una 

forma más clara en el plan de trabajo del 

departamento y sus proyecciones semestrales o 

anuales. 

• La asignación de tiempo de los docentes del 

departamento es aún limitada: 

• dos docentes de tiempo completo.  

• dos docentes de tres cuartos de tiempo 

• dos docentes de medio tiempo 

• dos docentes de hora cátedra. Estos docentes se 

reparten la asignación de trabajo de todos los 

cursos que ofrece el departamento a las demás 

facultades de la Universidad, y el diseño de los 

cursos en la plataforma DICOM.  

• El grupo de docentes no tiene asignación suficiente 

de tiempo para todos los procesos que se propone 

adelantar el departamento: sea el caso del diseño 
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de los cursos, de la formación de docentes, de 

realizar proyectos etc. 

• Hay un conocimiento de la plataforma, pero aún 

falta mayor experimentación de la misma.  

• Los docentes del departamento presentan un nivel 

medio de desempeño en el uso de la tecnología 

pero falta mayor experiencia en lo relacionado con 

el diseño de los cursos en la plataforma moodle. 

Hasta el momento no se cuenta con innovaciones 

en el diseño de los cursos respecto al uso de la 

tecnología. 

• Los profesores del departamento comparados con 

el resto de docentes de la universidad tienen mejor 

desempeño en el uso de las tecnologías.  

• Faltan recursos tecnológicos para apoyar el 

desarrollo de actividades: más computadores para 

los docentes para que puedan trabajar en la sala de 

profesores del departamento con mayor comodidad 

y atender a los estudiantes. Recursos de software 

para mejorar el diseño de los cursos, y mejor 

dotación en cuanto a ayudas audiovisuales. Los 
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docentes cuentan con sólo con tres computadores 

que se deben repartir entre todos los docentes 

(computadores sin cámara web, sin auriculares). 

Algunos docentes como alternativa para mejorar su 

desempeño llevan su portátil personal. 

• Se necesita mejorar la conectividad en la sala de 

profesores. Hay pocos puntos de red de acceso a la 

banda ancha. Los puntos de red inalámbrica aún 

entran muy débiles a esta sala de profesores.  

• La sala se comparte con otra facultad, y no se 

cuenta con espacio suficiente para el trabajo en 

equipo: mesas de trabajo para reuniones de trabajo 

etc. 

• El espacio de trabajo de la sala de profesores del 

departamento es bastante limitado, y falta 

acondicionamiento en todos sus aspectos: aire o 

ventilación, mejor iluminación artificial, mobiliario 

con mínimos requerimientos de ergonomía para 

realizar las actividades frente a los computadores y 

espacios para el trabajo en equipo o trabajo 

colaborativo. 
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• Los procesos de experimentación en la plataforma 

no están escritos, evaluados de manera colectiva, o 

no se tiene memoria de los mismos. Lo que 

constituye una debilidad en términos de manejo del 

conocimiento colectivo y del planeamiento de los 

procesos. 

 

Organización interna del equipo de trabajo. 

• Definición de roles o la asignación de 

responsabilidades en los proyectos. 

• Definición de las actividades y campos de acción 

del departamento: Plan de trabajo semestral o 

anual frente a la docencia, diseño de cursos, 

formación de docentes y la proyección frente a la 

universidad. 

• Definir los procesos en los que se quiere trabajar 

desde la implementación de TIC en los 

aprendizajes. 
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• Hay docentes con perfiles y experiencia que 

pueden ser un buen soporte a las actividades del 

departamento. 

• Hace falta definir un plan de trabajo semestral o 

anual que permita determinar más claramente los 

procesos, los flujos de actividades, el manejo de los 

recursos y el seguimiento de los mismos para 

obtener resultados más satisfactorios. 

• No todas las actividades están claramente 

visualizadas en su dimensión y tiempo, y tampoco 

valoradas en sus costos: diseño de cursos, 

formación de docentes, tiempo que el docente 

dedica a estas actividades etc. 

• Se puede estar cayendo en el activismo. 

• El departamento como tal depende de las 

decisiones de la Vicerrectoría, y tiene que esperar 

que éste apruebe todos los aspectos relacionados 

con el manejo de los recursos y los proyectos. 

• Hace falta más recurso humano con mayor 

experiencia en el campo de administración de los 

recursos tecnológicos (plataformas de formación 

LMS, CMS), manejo de estos recursos, y en el 

campo del diseño hipermedia o implementación 

para resolver situaciones de diseño y usabilidad en 
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la plataforma de formación o en el diseño de 

recursos educativos. Es importante aclarar que 

aunque existen docentes con este saber no están 

contratados específicamente para apoyar todo lo 

que se necesita, o la demanda que se observa. 

• Aún son muy incipientes los recursos educativos 

digitales con que se cuentan. Hay un centro de 

recursos pero aún falta consolidarlo. 

• Aunque existe una biblioteca física para toda la 

universidad esta dependencia no está articulada en 

el sistema digital o acceso en el Portal para realizar 

consultas a través del mismo. 

• No existen bases de datos fácilmente localizables 

desde el Portal para que se conviertan en recursos 

para la formación virtual. 

 

Cuál es la experiencia que se tiene en este 

campo de la conceptualización, diseño e 

implementación de procesos de aprendizaje 

utilizando TIC? 

 



Memoria de proyecto aplicación profesional- UOC. | Flor Aurora Sabogal U. 23 

 

• El departamento tiene algunas experiencias 

que lo acreditan ante la universidad en el 

campo de la formación de docentes. 

• El departamento ha motivado a los docentes 

de las diferentes facultades a elevar su nivel 

de uso de TIC en el aula presencial montando 

sus cursos en DICOM, y apoyándose en la 

plataforma para ofrecerlos. 

• El departamento ha experimentado el montaje 

de cursos en la plataforma DICOM. 

 

• Aún no se logra poner en colectivo una metodología 

de trabajo para el diseño de los cursos en la 

plataforma DICOM. 

• Falta mayor conceptualización en los procesos de 

diseño tecno-pedagógico utilizando TIC en 

diferentes modalidades: presencialidad, Blended, 

uso intensivo o virtual. 

• No todo el equipo de trabajo tiene experiencia en el 

diseño de entornos formativos con soporte de TIC. 

• Falta empoderar a cada miembro del equipo en las 

tareas que se le asignan, darle autonomía de 

desarrollo y capacidad de liderazgo. 

• No existe una tradición de trabajo colaborativo que 

permita el flujo de los docentes hacia acciones 

colectivas. Este proceso aunque se ha iniciado por 

parte de algunos docentes no es una actitud 

general en todos los docentes. 

• Falta mayor experiencia en el diseño tecno-

pedagógico de los cursos. 

• Falta mayor conceptualización de los procesos de 

formación haciendo uso de la tecnología en 
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diferentes modalidades. 

• No se ha realizado una reflexión colectiva sobre el 

aporte que pueden realizar las TIC al mejoramiento 

de los aprendizajes en las experiencias de 

educación a distancia o en las experiencias 

presenciales. 

• No existe una experiencia con otras plataformas 

pero se tiene conocimiento sobre experiencias en 

universidades de la misma ciudad con plataformas 

como Webct y Blackboard. 

• El departamento necesita ser más reconocido 

desde las directivas de la Universidad en sus 

iniciativas y proyectos. 
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4.3.2 ANÁLISIS EXTERNO. 

OPORTUNIDADES O POSICIONES EXTERNAS 

FAVORABLES  

AMENAZAS O RIESGOS EXTERNOS 

• Se puede considerar como una oportunidad el 

hecho de que el departamento de informática 

tenga el liderazgo actualmente en la iniciativa de 

implantar el uso de TIC en los procesos 

educativos. 

• El reconocimiento de algunas facultades del 

trabajo que se ha realizado hasta el momento 

con la puesta en funcionamiento de DICOM. 

• El interés de las directivas en realizar cambios 

fundamentales en los procesos organizativos y 

de la gestión educativa: actualmente las 

directivas están realizando un DOFA institucional 

para establecer políticas y renovar el Plan de 

desarrollo de la Institución. 

• Si el liderazgo del departamento no es reconocido 

de manera formal por las instancias directivas 

(Rectoría, Vicerrectorías, Comité Académico) se 

puede caer en un activismo o en una proyección sin 

bases sólidas institucionales. 

• Falta capacidad de negociación con otras 

facultades que seguramente también tienen 

intereses en estos proyectos de virtualización. Se 

puede caer en el aislamiento resultado de 

desconocer los intereses del entorno o contexto. 

• Falta un plan de implementación de TIC de manera 

general y que toque todos los componentes 

organizativos y de la gestión educativa en la 

Universidad. Este Plan puede hacer parte del nuevo 
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• El ministerio de educación de Colombia está 

fomentando y llamando a las universidades a que 

amplíen su cobertura educativa utilizando la 

modalidad de educación virtual. 

• El reconocimiento y buena imagen que tiene la 

universidad y todas sus facultades como 

institución universitaria que ofrece servicios 

educativos de calidad. 

• Se puede ver como una oportunidad el hecho de 

que la Universidad está construyendo un nuevo 

edificio o planta física donde se pueden diseñar 

adecuar espacialmente estas nuevas 

proyecciones hacia la implementación y uso de 

TIC. 

Plan de desarrollo de la institución. 

• Existe una oferta de formación externa que tiene 

elementos más innovadores en los procesos 

formativos. Ejemplo otras universidades de la 

ciudad que también están comenzando a 

implementar proyectos de apropiación de TIC en 

diferentes modalidades de aprendizaje. 
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4.4 JUSTIFICACIÓN DE SU PERTINENCIA Y VALOR PARA LA ORGANIZACIÓN: 

 

Desde hace algunos años el departamento de informática viene desarrollando actividades y proyectos para 

implantar y apropiar el uso de diferentes componentes tecnológicos en sus cursos presenciales (de informática, 

telemáticas y demás), así como en los de otras facultades que han sido receptivas a sus propuestas. Estas últimas 

han sido sobre todo las facultades de educación, comunicación social y ciencias administrativas y contables. 

Sin embargo, estas iniciativas no le han permitido aún consolidar metodologías orientadas al diseño tecno-

pegadógico de los cursos desde la perspectiva de considerar las variables o aspectos metodológicos y pedagógicos 

en la modalidad presencial con apoyo de TIC, en la formación Blended, o en la formación virtual.  

Aunque actualmente se está desarrollando un proyecto escrito que propone la creación de un centro de educación 

virtual a distancia, aún está por resolver cómo organizar todo un equipo de trabajo para realizar la tarea del diseño 

de los cursos en sus diferentes modalidades y teniendo en cuenta la plataforma DICOM; orientar y formar a los 

docentes de forma adecuada en los procesos de diseño tecno-pedagógico. Partiendo de todo lo anterior el sentido 

que tiene el proyecto es desarrollar una experiencia de diseño de un curso en la modalidad semipresencial, 

considerando que no existe todavía formación virtual como tal en la institución, y que puede ser una solución 

adecuada para los docentes que no tienen mucho tiempo para la formación totalmente presencial, y para ofrecerlo 



Memoria de proyecto aplicación profesional- UOC. | Flor Aurora Sabogal U. 28 

 

en las zonas donde se realiza formación a distancia, es decir en las sedes que están ubicadas en diferentes 

regiones del país. 

Este curso permitiría desde un punto de vista estratégico comenzar a formar al personal docente para poder 

introducir la modalidad virtual tanto en los cursos de la sede principal en Medellín como en las sedes regionales, y 

comenzar así a desarrollar la posibilidad de ampliar la cobertura de formación de la universidad, y en general del 

departamento de informática. 
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5 IMPLEMENTACIÓN Y 

DESARROLLO DEL PROYECTO. 

5.1 NECESIDADES DE FORMACIÓN Y PÚBLICO OBJETIVO 

En el contexto institucional de la Fundación Universitaria Luis Amigó se observa la 

necesidad de que los docentes reciban formación específica que apoye, incentive 

o fomente un proceso permanente de conceptualización, experimentación y diseño 

creativo en los cursos de sus respectivos programas, así como la elaboración de 

materiales educativos, orientado a fortalecer iniciativas e intereses con respecto a 

la implementación de las tecnologías de la información y la comunicación.  

En este sentido el curso se convierte en un espacio de motivación, incentivo y 

apoyo para que los docentes consoliden la introducción de las TIC en sus diseños 

de formación presencial, de formación combinada o mixta, o de formación virtual. 

De esta manera se busca fortalecer procesos que están en marcha, que se están 

fomentando, y que necesitan de la consolidación de una comunidad académica 

mucho más integrada con y para el uso de TIC. 

5.2 OBJETIVO GENERAL DEL PROYECTO 

Diseño de una primera versión del curso: “formación de docentes en TIC: diseñe 

su curso en una plataforma de formación moodle”, y la evaluación de una unidad 

prototipo del curso utilizando los conceptos y momentos del diseño instruccional 

ADDIE. 

5.3 OBJETIVOS ESPECÍFICOS DEL PROYECTO 

• Desarrollar elementos de carácter conceptual, metodológico y práctico que 

permita a los participantes del curso comprender los procesos de diseño de 



Memoria de proyecto aplicación profesional- UOC. | Flor Aurora Sabogal U. 30 

 

un curso desde la modalidad apoyo con TIC, Blended o completamente 

virtual. 

• Abordar de una manera teórico-práctica los requerimientos para el diseño 

de una unidad de aprendizaje prototipo del curso en la plataforma Moodle. 

• Diseñar diferentes tipologías de actividades orientadas a una formación 

centrada en el aprendizaje utilizando metodologías de trabajo colaborativo, 

análisis de casos y desarrollo de proyectos. 

• Diseño de recursos o materiales educativos orientados a una formación 

centrada en el aprendizaje y no en la enseñanza. 

• Valorar y debatir la conveniencia de utilizar objetos de aprendizaje como 

recursos educativos en las diferentes modalidades de formación 

propuestas. 

• Establecer procesos que permitan definir una metodología de diseño tecno-

pedagógico que retome las condiciones de contexto que se encuentran 

presentes en la institución (enfoque hacia la formación presencial), y aporte 

a la conceptualización de lo que será la modalidad de formación virtual en 

la institución considerando el enfoque pedagógico que tiene la universidad, 

las formas de valoración y evaluación de los aprendizajes y la cultura 

educativa propia de la organización. 

• Realizar una memoria del proceso de diseño que permita posteriormente 

observar los momentos y decisiones más importantes que se tomaron 

respecto al diseño del curso y se convierta en fuente de reflexión y 

conceptualización sobre este tipo de procesos. 

• Diseñar y evaluar una unidad de aprendizaje del curso (prototipo) con 

docentes participantes de la sede Medellín para recoger su percepción 

frente a la propuesta de diseño del curso en cuanto al tipo de modalidad de 
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formación virtual, los contenidos, el calendario, el diseño de navegación en 

la plataforma y demás. 

• Diseñar los elementos del entorno virtual de aprendizaje en la unidad 

prototipo, y la navegación o características del interfaz en la plataforma, 

herramientas de interactividad, comunicación y actividades de acuerdo con 

la secuencia de objetivos. 

5.4 PLANIFICACIÓN DE TAREAS GENERALES. 

• El desarrollo del curso retoma la metodología de diseño instruccional como 

referente para la planificación de las actividades y para considerar las 

tareas correspondientes a cada fase.  

• El desarrollo metodológico para la propuesta formativa del proyecto se 

orienta en las bases conceptuales y el enfoque del modelo de diseño 

instruccional ADDIE que comprende un proceso iterativo y no lineal de 

consolidación de una propuesta formativa y que comprende las siguientes 

fases:  

• Análisis 

• Diseño  

• Desarrollo  

• Implementación1 

• Evaluación. 

                                                           
1 Como parte de este tema se desarrolla una Unidad de contenidos que expresa el proyecto 
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FASES TAREAS GENERALES 

Análisis de las necesidades 

formativas. 

• Detectar necesidades formativas y determinar el público objetivo del curso. 

• Determinar los objetivos del curso. 

• Realizar una descripción de la estructura del curso en términos de unidades de 

aprendizaje, secuencias de aprendizaje, actividades, cronograma, créditos del curso. 

• Realizar una primera valoración de los recursos necesarios para desarrollar el curso: 

humanos, materiales, tiempo. 

• Realizar una primera descripción de la metodología del proceso de aprendizaje. 

• Definir los elementos más importantes ( a manera descriptiva y como bocetos) de los 

elementos que hacen parte del diseño en cuanto a: interfaz en la plataforma 

moodle(criterios que se tendrán en cuenta en su diseño), Presentación y diseño de 

los espacios de comunicación e interacción docente-estudiantes, navegación por el 

curso, recursos de aprendizaje considerados. 

 

Diseño • Identificación de los objetivos de aprendizaje, metodología de aprendizaje, 

contenidos o actividades: Elaboración del plan docente del curso o guía de trabajo 

para el tutor y el estudiante del curso. 

• Definir una estrategia de aprendizaje para cada unidad del curso y de manera 

general  

• Escritura y diseño de contenidos, materiales o recursos para el aprendizaje. 
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• Estructura de actividades: secuencia de actividades centrados en el aprendizaje o en 

el estudiante. 

• Diseño de la evaluación diagnóstica de los participantes en el curso. 

• Diseño de las formas de interacción y comunicación que se desarrollarán en el curso 

en cada unidad de aprendizaje. 

• Diseño de la interfaz de navegación en la plataforma Moodle. 

Desarrollo • Secuenciación de objetivos y desarrollo de los mismos. 

• Secuencias de aprendizaje, contenidos y actividades de acuerdo con los objetivos. 

• Elaborar las actividades y recursos en relación con la secuenciación establecida en 

los objetivos del curso. 

• Elaborar el entorno virtual de aprendizaje que propone el curso, y la navegación o 

características del interfaz, diseñar herramientas para la interactividad y la 

comunicación, el trabajo colaborativo de acuerdo con las estrategias de aprendizaje 

definidas para el curso o para cada unidad de aprendizaje. 

• Establecer formas de evaluación de los aprendizajes: 

 

Implementación • Establecer guías para evaluar el diseño del curso: desde la perspectiva del 

estudiante y del tutor. 

• Diseño de una unidad prototipo de aprendizaje del curso que se pondrá en 

evaluación a partir de las guías elaboradas para el docente-tutor y el estudiante del 
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curso. 

 

Evaluación • Evaluación de todo el proceso de diseño y de la prueba o prototipo de unidad del 

curso. 

• Evaluación de los costos del curso y su viabilidad. 

 

  

ROLES QUE REQUIERE 

EL PROYECTO. 

ACTIVIDADES  

Docente Tutor • Actividades que realizará el docente_tutor del curso, y el perfil del mismo. 

 

Diseñador instruccional Actividades que realizará la persona proponente del proyecto desde la perspectiva 

del diseño instruccional. 

 

Diseñador gráfico • Actividades del diseñador gráfico para este curso. 

Diseñador multimedia • Actividades del diseñador multimedia desde la perspectiva que el diseño se instala 

en una plataforma moodle.  

 

Gestor de la plataforma • Actividades relacionadas con controlar y asegurar la implantación informática del 
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curso y sus contenidos en la plataforma. 

• Obtener la información estadística de la plataforma. 

• Actualizar y mejorar la plataforma tecnológica. 

Corrector de estilo • Revisar / corregir ortográficamente y los estilos preestablecidos de contenidos 

elaborados en el curso. 
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5.5 VIABILIDAD DE TAREAS DE IMPLEMENTACIÓN. 

Es importante señalar que el proyecto aunque tuvo buena receptividad en el 

departamento de informática no coincidió en el tiempo con el ritmo de trabajo y 

tareas que ya estaban adjudicados a los posibles docentes que podían participar. 

En este sentido se contó con la colaboración en términos no formales para el 

desarrollo de esta experiencia. Desde el punto de vista de la viabilidad se 

esperaba contar con el apoyo de un docente, de la persona encargada de montar 

los cursos en la plataforma y del coordinador del departamento de informática. Sin 

embargo, es importante considerar que el análisis DOFA nos entrega elementos 

importantes de las condiciones de implementación del proyecto. Como parte de 

las nuevas condiciones que se presentan en el contexto del departamento de 

informática al final del semestre, y una vez que se están terminando los 

compromisos con la docencia se observa la viabilidad para implementar esta 

propuesta como parte de un curso de extensión ofertado por el departamento o 

como parte de los procesos de formación a los docentes que se están planificando 

en esta fase final de semestre para ser implementados en el próximo semestre. En 

decir que al final del semestre y como parte de los encargos al departamento de 

informática se tiene una demanda de formación a los docentes para la realización 

de cursos virtuales a partir de las últimas decisiones tomadas por las directivas de 

la universidad en lo relacionado con comenzar a implementar la virtualización en 

las facultades como la de Administración y en la de Psicología, específicamente 

en este último caso, para una especialización virtual de esta facultad. Por esta 

razón el curso será utilizado en estos procesos previamente se realice un proceso 

de evaluación.  

Gestión de compromisos para el próximo semestre: 
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5.6 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 
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6 DISEÑO DEL CURSO. 

 

6.1 INFORMACIÓN SOBRE LAS NECESIDADES FORMATIVAS. 

La fundación Universitaria Luis Amigo a partir de los cambios que se están 

presentando en el nivel directivo, más específicamente en el cambio de su rector, 

inicio a comienzos de año la formulación de un nuevo Plan de acción 2009-2012 

con la participación de todos los estamentos que le permitirá reformular muchas 

de sus actividades tanto en el ámbito de la docencia y de las condiciones que 

ofrece el entorno para la implementación de las TIC. Precisamente y como parte 

del equipo de docentes del departamento de informática se participó en la 

formulación de políticas relacionadas con los cambios que se necesitan introducir. 

Como parte de los documentos que sustentan este aspecto de las necesidades 

formativas de la institución se presenta el documento en línea elaborado por el 

equipo de docentes del departamento de informática con propuestas concretas 

hacia el cambio institucional. En estas propuestas se observa el consenso que 

existe en el grupo de informática de crear las condiciones para implementar las 

TIC en la organización (ver apartados de esta elaboración).  

De otro lado, y considerando la necesidad de conocer la percepción de los 

docentes sobre las necesidades formativas en el campo de las TIC se implemento 

una corta entrevista con algunos de los docentes que más tienen vínculos con el 

departamento, o que tienen presencia en otras facultades, y que de alguna 

manera pueden conocer cuál es el estado del tema. Las conclusiones a las que se 

llega sobre las necesidades de formación son las siguientes: 

• No ha existido una Plan de formación para los docentes en este campo. Se 

han realizado algunas iniciativas pero sin mayor continuidad. 
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• Los docentes si están interesados en la formación pero es necesario 

programar mejor los cursos en los horarios y disponibilidad de los docentes 

y con mayor flexibilidad para su seguimiento. 

• Es necesario mayor infraestructura tecnológica para la formación de los 

docentes: salas de computadores, recursos audiovisuales, materiales, etc. 

• Falta mayor integración entre las diferentes facultades para participar en 

estos procesos de formación de los docentes, para planificarlos y 

establecer alianzas para su implementación. El liderazgo del departamento 

de informática no es suficiente. 

• Se necesita un mayor seguimiento de las acciones formativas desarrolladas 

para tener información sobre su impacto en la organización. 

 

Desde otras experiencias como la participación en reuniones de docentes de 

diferentes facultades donde se ha desarrollado el tema del diseño de cursos en 

la Plataforma DICOM, como parte de proyectos de virtualización en proceso se 

han podido observar las siguientes necesidades formativas: 

 

• Son necesario mayores conocimientos de los entornos de aprendizaje 

virtual y específicamente de la plataforma Moodle. 

• Una visión más amplia y no sólo restringida a pensar en la virtualidad de 

tal manera que se observe la posibilidad de utilizar la plataforma 

también para apoyar los cursos presenciales, favorecer así la 

alfabetización digital y proyectar la universidad en diferentes 

modalidades como Blended y completamente virtual. 

• Se necesita un mayor conocimiento o destrezas en lo relativo a las 

nuevas aplicaciones de la web 2.0. 

• No existe en los docentes un conocimiento de experiencias de 

implementación de TIC en los entornos presenciales. 
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• Una visión de la tecnología como motor que impulsa el cambio de 

metodologías y prácticas tradicionales en el aula, la formación centrada 

en el estudiante y como un espacio de experimentación e investigación 

metodológica y pedagógica. 

Las entrevistas realizadas se presentan en el anexo No. 1 (ver)2 

6.1.1 HIPOTESIS SOBRE NECESIDADES FORMATIVAS. 

 

Hipótesis sobre las necesidades 

formativas observadas. 

Enfoque del curso. 

1. Hay la necesidad de crear un 

campo de reflexión colectiva 

sobre lo que representa tanto 

para una organización educativa 

como para la gestión docente y 

las prácticas de aula, la 

presencia de las TIC y su 

introducción en el diseño de los 

cursos presenciales, Blended o 

virtuales. 

2. El curso permitirá a los docentes 

crear un campo conceptual que 

permita establecer los niveles de 

apropiación de las TIC que se 

presentan en cada modalidad de 

formación: presencial, Blended y 

virtual, y valorar la importancia 

que pueden tener para introducir 

cambios o innovaciones en los 

procesos formativos y la 

consolidación de las 

comunidades académicas. 

3. Se necesita una mayor 

apropiación de todas las 

posibilidades que entrega la 

web 2.0 y el uso de una 

4. El curso permitirá mejorar o 

iniciar el nivel de apropiación en 

el manejo y uso de la plataforma 

Moodle y de herramientas como 

                                                           
2
 Anexo No. 1: entrevistas a docentes sobre necesidades formativas. 
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plataforma de formación como 

Moodle para introducir cambios 

en el diseño de los cursos y los 

procesos de aprendizaje. 

 

la Web 2.0 para centrar los 

procesos formativos en una 

experiencia más activa y 

participativa del estudiante. 

5. Los docentes necesitan 

consolidar una reflexión 

permanente, colectiva y 

participativa sobre el aporte que 

están realizando las TIC a la 

formación centrada en el 

estudiante y las implicaciones 

que tiene este enfoque en el 

uso de metodologías y diseño 

de un curso:  

6. El curso permitirá iniciar un 

proceso de apropiación 

conceptual sobre lo que 

representa una formación 

centrada en el estudiante con 

apoyo de TIC utilizando 

metodologías activas y 

participativas como el trabajo 

colaborativo, el análisis de casos, 

la elaboración de proyectos,  

7. Los docentes necesitan 

apropiarse de metodologías que 

les permitan el rediseño de sus 

cursos presenciales 

apoyándose en herramientas de 

la web 2.0 y el uso de una 

plataforma de formación como 

Moodle. 

 

8. El curso permitirá al docente 

desarrollar una metodología para 

el rediseño de su curso con 

recursos TIC en la modalidad 

apoyo con TIC, combinada 

(blended) y completamente 

virtual. 

9. Los docentes necesitan 

desarrollar habilidades y 

actitudes favorables al trabajo 

10. El curso contribuye a fomentar en 

la comunidad de docentes el 

trabajo colaborativo a partir de 
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colaborativo que les permitan 

compartir recursos, 

conocimientos y avanzar de 

manera participativa en 

proyectos que mejoren sus 

procesos de gestión educativa y 

de formación. 

compartir sus experiencias y 

conceptos sobre el desarrollo de 

un proyecto o rediseño de un 

curso. 

11. No existe una reflexión sobre 

cuál es la transformación que 

ofrece el uso de la tecnología al 

cambio del rol del docente y en 

qué consiste su nueva 

mediación. 

12. El curso permitirá precisar 

elementos conceptuales y 

prácticos de lo que significa la 

mediación del docente cuando se 

introducen tecnologías y 

metodologías que transforman el 

rol del mismo 

 

 

6.1.2 PERFIL DEL DOCENTE QUE PARTICIPARÁ EN ESTE CURSO: 

 

� Es un docente de educación superior de cualquier disciplina o programa de 

formación de esta institución que tiene un conocimiento medio del uso de la 

Internet y las tecnologías, está interesado en el diseño de sus cursos y 

prácticas de aula que le permitan abordar una transformación y una 

experimentación de nuevas posibilidades del uso de la tecnología, y 

finalmente, plantearse el reto de innovar en su práctica docente. Desde esta 

perspectiva es un docente que no ha tenido experiencia con el uso de una 

plataforma de formación o entorno EVA, o las aplicaciones de la web 2.0 como 

apoyo a su docencia presencial, y no ha tenido la oportunidad de realizar una 
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reflexión y análisis de las implicaciones que tiene el diseño de un curso con 

apoyo de TIC para transformar el rol del docente y centrar el aprendizaje en el 

estudiante. 

6.2 PRESENTACIÓN CARTA DESCRIPTIVA DEL CURSO. 

 La siguiente carta descriptiva retoma la metodología que se viene trabajando en 

el departamento de informática relacionada con la forma como se presentan los 

cursos en la plataforma DICOM. Sin embargo se introduce una modificación al 

presentar en la carta de manera amplia la estructura del curso y de las unidades 

de aprendizaje para que el docente tenga un mayor control de los itinerarios 

formativos que se van a realizar o diseñar en la plataforma.  

De cara al estudiante también es una forma más explícita de cómo se desarrolla el 

curso. En esta estructura el énfasis está en las actividades de aprendizaje 

presentadas como parte de las unidades de aprendizaje y no en los contenidos 

propiamente. Esta presentación al enfocarse más en las actividades de 

aprendizaje implica más al estudiante en el proceso y lo presenta como 

protagonista del mismo. 
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6.2.1 FICHA TÉCNICA. 

* Nombre del curso: Herramientas conceptuales y metodológicas para el 

rediseño de un curso presencial en un entorno EVA. 

Modalidad: semipresencial o Blended_learning. 

* Código:  

* Créditos: No. 

* Nivel: formación de formadores 

* Campo de formación: Diseño de cursos apropiando uso de TIC. 

 Tipo de curso: Teórico – Práctico 

6.2.2 PALABRAS CLAVE. 

Modalidades de formación con TIC, plataforma de formación moodle, rol docente 

con TIC, rol estudiante con TIC, enfoques de aprendizaje centrados en estudiante, 

Internet, Tecnologías de la información y la comunicación, trabajo colaborativo en 

línea, trabajo por proyectos, comunicación síncrona, comunicación asíncrona, web 

2.0, mapas conceptuales, producción de audio, producción de video en line. 

6.2.3 PRESENTACIÓN. 

La implementación o introducción de las tecnologías de la información y la 

comunicación en una organización educativa de formación superior, y desde cada 

modalidad de formación presencial, semipresencial o virtual, debe ser 

comprendida por el docente universitario como una oportunidad de cambio cultural 

desde el punto de vista institucional y organizativo, así como un reto que le 

propone implementar un nuevo rol en el proceso de aprendizaje y transformar las 

prácticas que se desarrollan en el aula.  
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El presente curso parte de la hipótesis de que el uso de una plataforma de 

formación virtual o EVA como DICOM, que ha sido adaptada a un contexto 

específico institucional, se convierte en un elemento que incentiva la apropiación 

de las TIC en una organización educativa y permite reformular las diferentes 

propuestas de formación que existen actualmente en la institución.  

Los docentes de la educación superior universitaria necesitan una formación 

permanente y continua que les permita apropiar nuevas perspectivas conceptuales 

y metodológicas para abordar el rediseño de sus cursos y desarrollar una 

transición reflexiva, crítica y constructiva de su práctica docente tradicional en el 

aula presencial o a distancia, hacia una apropiación paulatina del papel que 

pueden tener la integración del computador, la internet, la conectividad e 

interacción comunicativa que proponen los entornos virtuales de aprendizaje para 

la educación presencial y a distancia, así como la evolución de la Internet hacia la 

web 2.0.  

6.2.4 JUSTIFICACIÓN. 

El docente necesita aprender la forma como se planifica y diseña un curso 

utilizando una plataforma de formación un EVA desde Internet, y cómo apoyar el 

diseño de sus prácticas de aula con el uso de todos los nuevos recursos de la 

Internet conocidos como web 2.0, asumir el reto de pensar nuevas modalidades 

de aprendizaje o nuevas propuestas formativas con el uso de estos recursos. 

Igualmente, realizar una adecuación a un nuevo entorno de aprendizaje que le 

propone otras formas de mediación en la entrega de la información, en el 

desarrollo de los materiales y recursos del curso, nuevas formas de desarrollar las 

actividades individuales y grupales, y nuevas formas de plantearse el ritmo y 

tiempo de los aprendizajes. 

Por esta razón necesitan apropiar nuevas formas de trabajo tanto individual como 

colectivas que los lleven a replantear un nuevo sentido en el diseño de sus cursos 
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y la búsqueda de nuevas metodologías que les permitan nuevas propuestas para 

el diseño instruccional, así como implementación de nuevas estrategias 

pedagógicas en las que se observe una nueva relación del estudiante con la 

información y el conocimiento, una transformación de la relación docente-

estudiante con los contenidos y recursos, nuevas formas de interactividad 

comunicativa en los entornos EVA orientadas a consolidar comunidades que 

aprenden interactuando y comunicándose a partir del desarrollo de su propia 

autonomía. 

La formación que ofrece este curso permitirá al docente iniciar una reflexión sobre 

cómo apropiar las tecnologías para transformar el diseño de sus cursos y su rol 

tradicional de entregar los contenidos y la información, para convertirse en un 

guía, un acompañante para el estudiante, y un verdadero gestor y participante en 

procesos de conocimiento colectivos que transforman la relación: estudiante-

docente, estudiante-estudiante, docente-estudiantes. De esta manera el docente 

aprenderá a percibirse a sí mismo como gestor de comunidades de aprendizaje 

que se orientan a utilizar las tecnologías para aprender a aprender, que 

desarrollan la autonomía en su proceso de aprender y que establecen nuevas 

relaciones con el uso de la información, los contenidos, con lo que vive y aprende 

a partir de todas las posibilidades comunicativas e interactivas que ofrecen estos 

entorno tecnológicos como los EVA.  

6.2.5 OBJETIVO GENERAL DEL CURSO 

Apropiar conceptos y metodologías de carácter teórico-práctico que permiten el 

rediseño de un curso presencial para la modalidad de formación escogida: 

presencial con apoyo de TIC, modalidad Blended, o modalidad virtual, utilizando 

como mediación la plataforma Moodle ( EVA DICOM), y las aplicaciones de la web 

2.0. 

6.2.6 OBJETIVOS ESPECÍFICOS DEL CURSO 
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• Descubrir y explorar los componentes principales de navegación y la 

estructura de contenidos de un curso en el entorno EVA DICOM 

• Analizar y comparar el uso que puede tener un entorno como DICOM desde 

diferentes modalidades formativas: presencial, Blended, virtual. 

• Identificar los primeros pasos a tener en cuenta en el diseño o rediseño de 

un curso en la plataforma DICOM desde una perspectiva de aprendizaje 

centrado en el estudiante: revisión y rediseño de carta descriptiva actual. 

• Desarrollar capacidad para el trabajo en equipo utilizando la metodología de 

trabajo colaborativo, el entorno EVA DICOM, y herramientas de la Web 2.0. 

• Analizar, comprender y transferir al rediseño del curso el rol que tendrá el 

docente y el estudiante en un entorno de aprendizaje como el que ofrece 

DICOM. 

 

• Reconocer los pasos que se desarrollan para el diseño de un curso 

articulado a un entorno EVA como DICOM. 

• Reconocer los nuevos roles que entran a jugar un papel en el diseño de 

estos entornos de aprendizaje o EVA, en la producción de materiales y 

recursos para el curso: el papel del diseñador tecno-pedagógico, del 

diseñador hipermedia, diseñador grafico y el encargado de administrar y 

manejar la plataforma Moodle. 

• Desarrollo de la carta descriptiva o plan docente, estructura del curso, 

descripción de actividades. 

• Analizar el papel que cumplen los materiales o recursos para el aprendizaje 

en un entorno EVA, observar sus especiales características. 

• identificar herramientas para evaluar el papel de estos materiales en 

diferentes casos presentados. 

• Sacar conclusiones sobre el nuevo rol que juegan los contenidos en una 

modalidad de aprendizaje activo o constructivo. 
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• Definición de los materiales y recursos necesarios para el diseño del curso 

y de la unidad muestra. 

• Definición de los elementos más importantes para el diseño de una unidad 

de aprendizaje y montaje de la misma en la plataforma DICOM. 

• Análisis y definición de los criterios y conceptos que permitirán evaluar el 

curso diseñado tomando como referencia los pasos realizados y la unidad 

de muestra. 

6.2.7 COMPETENCIAS A DESARROLLAR. 

• Capacidad de análisis y comprensión de las diferentes experiencias, 

casos y modalidades de formación con uso de TIC. 

• Planificación en el diseño de una unidad de aprendizaje muestra del 

curso rediseñado. 

• Trabajo en equipo desde la perspectiva colaborativa utilizando las 

herramientas que se entregan: Moodle, y herramientas de interacción de 

la web 2.0. 

• Dominio de las estrategias de comunicación síncrona (chat) y asíncrona 

(foro) en un entorno virtual de aprendizaje. 

• Transferencia de los conocimientos para lograr proponer el rediseño de 

un curso de acuerdo con la modalidad escogida. 

• Comprensión y dominio de las posibilidades que nos entrega una 

plataforma en línea como Moodle para el rediseño de un curso desde la 

perspectiva del estudiante y de los aprendizajes.  

6.2.8 METODOLOGIA 

La metodología propone dos momentos o espacios de formación: uno presencial 

haciendo uso de un aula de informática con computadores e instalación de 

software relacionado con las temáticas y enfoques del curso, y otro espacio que es 
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el entorno virtual DICOM, al que acceden los docentes previamente se han 

registrado en el curso. 

En estos dos momentos o espacios educativos el docente-participante desarrolla 

un proyecto de rediseño de un curso presencial en el que tiene experiencia hacia 

una de las modalidades por él escogida a partir de un proceso de trabajo que le 

permite desarrollar los pasos más importantes y avanzar hasta realizar los 

elementos más importantes del curso y una unidad muestra del mismo. 

En cada uno de las unidades planificadas realizará actividades de carácter 

individual, actividades de carácter colaborativo en el grupo general como los foros, 

e igualmente, realizará otras actividades en sub-grupos organizados como el 

análisis de casos.  

De manera paralela el docente-participante realizará una elaboración conceptual 

propia haciendo explícito el proceso de conocimiento y apropiación de la 

metodología que le permite abordar el rediseño de su curso. Este ejercicio lo 

realizará en cada una de las actividades planteadas en las unidades y a partir del 

uso de la herramienta “diálogo” del entorno DICOM, que funcionará como un 

espacio de seguimiento y autoevaluación autónoma de sus aprendizajes. En este 

espacio en el que se desarrolla un diálogo entre el asesor-docente y el docente-

participante se pueden observar las dificultades que puede tener el docente-

participante en el desarrollo del proceso y recibir la retroalimentación del asesor. 

Igualmente, realizará una experiencia de trabajo colaborativo con su grupo de 

trabajo que le permitirá reconocer la importancia del trabajo en equipo y 

profundizar en los aportes que puede tener esta metodología para el rediseño de 

su propio curso en un entorno en línea y para la planificación de las actividades en 

el curso que está rediseñando. 

Se trata entonces de llevar al docente a un entorno de trabajo en línea pero 

permitirle igualmente seguir con momentos de formación en la presencialidad 
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teniendo en cuenta su poca experiencia con los entornos virtuales, y para 

mantener su compromiso con el proceso de formativo, la motivación y la 

apropiación de su nuevo rol como participante del diseño de los cursos en un 

entorno EVA. En estos espacios presenciales se desarrollarán actividades 

relacionadas con el uso de software para apoyar el diseño de materiales, y 

presentación de los avances y de las experiencias desarrolladas en los equipos y 

de manera individual. Estas actividades tendrán un diseño tipo taller es decir 

donde predomina la parte práctica sobre la teórica, y se consolida la experiencia 

de apropiación de la metodología propuesta y de las herramientas para el rediseño 

de los cursos en cada una de sus fases propuesta. Sin embargo desde la 

perspectiva del diseño el curso se puede considerar con énfasis en la parte en 

línea, es decir que más del 50 % de las actividades tienen éste énfasis. Esto 

último con el objetivo que el docente viva la experiencia de formación en línea y 

profundice mucho más en esta experiencia. 
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6.2.9 ESTRUCTURA DEL CURSO 

OBJETIVOS GENERALES OBJETIVOS ESPECÍFICOS UNIDADES MÓDULOS 

Reconocer, apropiar y diferenciar 

los componentes más importantes 

del entorno EVA DICOM desde la 

perspectiva del diseño de un curso, 

del docente, y del estudiante. 

1. Descubrir y explorar los 

componentes principales de 

navegación y la estructura de 

contenidos de un curso en el

EVA DICOM. 

2. Analizar y comparar el uso 

que puede tener una 

plataforma como DICOM

desde diferentes modalidades 

formativas: presencial,

Blended, virtual. 

3. Identificar los primeros pasos

a tener en cuenta en el 

diseño o rediseño de un 

curso en la plataforma 

DICOM desde una 

perspectiva de aprendizaje 

1. Reconocimiento del entorno 

EVA DICOM en sus 

componentes principales de 

navegación y estructura. 

2. Uso de un entorno EVA para 

diferentes modalidades de 

aprendizaje y pasos en el

rediseño de un curso en 

DICOM de acuerdo con la 

modalidad escogida y desde la 

perspectiva del aprendizaje 

centrado en el estudiante. 

MÓDULO 

1 
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centrado en el estudiante. 

 

Analizar y construir de manera 

colaborativa los conceptos que 

permiten comprender un enfoque 

de aprendizaje centrado en el 

aprendizaje y que pueden 

implementarse a partir del diseño 

de metodologías activas: 

aprendizaje significativo y 

aprendizaje constructivo. 

1. Aprender a trabajar en equipo 

utilizando la metodología de 

trabajo colaborativo, la 

plataforma y herramientas de 

la Web 2.0 a partir del 

análisis de casos. 

2. Analizar, comprender y 

transferir al rediseño del 

curso el rol que tendrá el 

docente y el estudiante en un 

entorno de aprendizaje como 

el que ofrece DICOM.  

1. El trabajo colaborativo como 

metodología activa en un 

entorno de uso de EVA y Las 

posibilidades que ofrece el 

EVA para el trabajo en grupo, 

la interacción docente 

estudiante, y el uso de 

comunicación síncrona y 

asíncrona como el chat, el foro. 

 

2. El diseño del rol del docente y 

el estudiante en el aprendizaje 

activo en un entorno EVA o de 

uso de TIC. 

 

MÓDULO 

2 

Analizar y reconocer los pasos 

que se desarrollan para el 

1. Reconocer los pasos que se 

desarrollan para el diseño de 

1. Nuevos roles y actividades en 

el diseño de los cursos 

MÓDULO 

3 
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diseño de un curso en un 

entorno de aprendizaje como

DICOM y proceder a la 

estructuración del curso de 

acuerdo con la modalidad 

escogida. 

un curso articulado a un 

entorno EVA como DICOM. 

2. Reconocer los nuevos roles 

que entran a jugar un papel 

en el diseño de estos 

entornos de aprendizaje o 

EVA, en la producción de 

materiales y recursos para el 

curso: el papel del diseñador 

tecno-pedagógico, del 

diseñador hipermedia, 

diseñador grafico y el 

encargado de administrar y 

manejar la plataforma 

Moodle. 

3. Desarrollo de la carta 

descriptiva o plan docente, 

estructura del curso, 

descripción de actividades.  

utilizando entornos EVA. 

2. La definición de actividades y 

recursos como ejes 

articuladores del diseño tecno-

pedagógico del curso: 

Formatos para el desarrollo del 

diseño en el entorno EVA 

DICOM: carta descriptiva, 

descripción de las actividades, 

listas de recursos, lista de 

chequeo. 

Analizar el papel de los 

materiales y recursos en un 

1. Analizar el papel que 

cumplen los materiales o 

1. El papel de los materiales y 

recursos en el diseño de un 
MÓDULO 
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entorno EVA de aprendizaje 

como DICOM y definir las

características que deben tener 

los materiales del curso que se 

está rediseñando desde la 

perspectiva de utilizar esta 

plataforma, y de generar un 

aprendizaje centrado en el 

estudiante. 

recursos para el aprendizaje 

en un entorno EVA, observar 

sus especiales características 

2. Identificar herramientas para 

evaluar el papel de estos 

materiales en diferentes 

casos presentados. 

3. Sacar conclusiones sobre el 

nuevo rol que juegan los 

contenidos en una modalidad 

de aprendizaje activo o 

constructivo. 

4. Definición de los materiales y

recursos necesarios para el 

diseño del curso. 

 

curso en un entorno virtual de 

aprendizaje, el papel que 

juegan en la plataforma, el 

nivel de interactividad que 

proponen, la relación con las 

actividades que están 

diseñadas. 

2. Diseño de materiales y 

elección de recursos para la 

propuesta de curso. 

4 

 

Diseño de Prototipo de Unidad 

de aprendizaje y elementos de 

evaluación para el proceso 

1. Definición de los elementos 

más importantes para el 

diseño de una unidad de 

aprendizaje y montaje de la 

1. Diseño final de un prototipo 

Unidad de aprendizaje y 

elementos de evaluación del 

diseño del curso. 

MÓDULO 

5. 
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general de diseño del curso 

incluida la unidad. 

misma en la plataforma 

DICOM. 

2. Análisis y definición de los 

criterios y conceptos que 

permitirán evaluar el curso 

diseñado tomando como 

referencia los pasos 

realizados y la unidad de 

muestra. 

2. Determinación de criterios de 

evaluación de un curso o una 

unidad de aprendizaje. 

 

 

6.2.10 ESTRUCTURA DE LAS UNIDADES DE APRENDIZAJE. 

UNIDADES DE APRENDIZAJE. 

UNIDADES OBJETIVOS CONTENIDOS ACTIVIDADES TIEMPO 

Reconocimiento del 

entorno eva DICOM en 

sus componentes 

principales de 

1. Descubrir,explorar y 

comprender los 

componentes principales 

de navegación y la 

1. Video tutorial del 

EVA DICOM. 

2. Presentación de 

1. Diagnóstico de 

conocimientos previos 

del docente participante. 

Virtual: 1 

horas. 

Virtual: 6 
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navegación, estructura, 

comunicación y 

colaboración. 

 

estructura del entorno 

virtual DICOM y sus 

diferentes recursos de 

comunicación  

 

Moodle en sus 

aspectos más 

relevantes e 

interesantes. 

3. Manual del docente 

Moodle y Manual 

del estudiante en la 

plataforma Moodle. 

4. Materiales de 

presentación de los 

recursos de la 

plataforma DICOM:

recursos para la 

comunicación, la 

colaboración y la 

entrega de 

información. 

 

2. INDIVIDUAL: 

Navegación guiada para 

el reconocimiento de la 

plataforma DICOM. 

3. Lectura de manuales y 

de presentación de 

Moodle. 

 

4. GRUPO GENERAL:

FORO 

CONOZCÁMONOS. 

Presentación personal de 

cada participante 

utilizando esta 

herramienta para además 

compartir experiencias 

previas con el uso de 

entornos virtuales como 

horas. 

 

 

Virtual: 2 

horas. 

 

 

 

Virtual: 

abierto 

permanente 

Presencial 3 

horas. 



Memoria de proyecto aplicación profesional- UOC. | Flor Aurora Sabogal U. 57 

 

estudiante o como 

docente. 

 

 

5. GRUPO GENERAL:

FORO Presentación de 

propuesta de curso que 

se va a virtualizar y 

elección de la modalidad. 

Uso de un entorno EVA 

Moodle para diferentes 

modalidades de 

aprendizaje y desde la 

perspectiva del 

aprendizaje centrado en 

el estudiante. 

1. Analizar y comparar el uso 

que puede tener una 

plataforma como DICOM

soportada en Moodle 

desde diferentes 

modalidades formativas: 

presencial, Blended, 

virtual. 

2. Identificar los primeros 

pasos a tener en cuenta 

1. Casos de uso de 

Moodle para 

diferentes 

modalidades 

formativas. 

 

2. Guía para la 

definición de un 

curso en Moodle: 

1. TRABAJO EN 

SUBGRUPOS: análisis 

de casos de uso de 

entornos EVA Moodle 

desde diferentes 

modalidades de 

aprendizaje. 

 

2. GRUPO GENERAL:

Virtual: 6 

horas. 

 

 

Virtual: 4 

horas  
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en el diseño o rediseño de 

un curso en la plataforma 

DICOM desde una 

perspectiva de aprendizaje 

centrado en el estudiante 

primeras 

definiciones del 

curso. 

 

3. Elementos del 

diseño instruccional

para la definición 

del curso. 

 

4. Formatos iníciales: 

desarrollo carta 

descriptiva, 

desarrollo mapa 

conceptual del 

curso. 

FORO AVANCES EN MI 

DISEÑO DEL CURSO. 

En el foro se pone en 

común una reflexión 

sobre: el público objetivo, 

las necesidades 

formativas, los problemas 

de aprendizaje que 

plantea el curso que se 

va a rediseñar y las 

estrategias 

metodológicas que se 

pueden plantear para 

solucionarlos. 

 

3. FORO: PREGUNTAS 

FRECUENTES SOBRE 

UN ENTORNO EVA:

Cada participante deberá 

formular una pregunta 

 

 

 

Virtual: 6 

horas. 
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sobre el entorno EVA, y 

participar ayudando a 

responder las preguntas 

que realicen otros de sus 

compañeros de curso. 

El trabajo colaborativo 

en un entorno EVA y las 

posibilidades que ofrece 

para el trabajo en grupo, 

la interacción docente 

estudiante, el uso de 

comunicación síncrona -

asíncrona y las 

posibilidades de la web 

2.0 

 

 

1. Aprender trabajar en 

equipo utilizando la 

metodología de trabajo 

colaborativo, la plataforma 

y herramientas de la Web 

2.0. 

 

1. Fundamentos del 

trabajo 

colaborativo. 

2. Metodologías de 

trabajo colaborativo 

en entornos EVA Y 

WEB 2.0. 

3. Exploración de los 

recursos del EVA y 

de la web 2.0 para 

el trabajo 

colaborativo. 

 

1. TRABAJO EN 

SUBGRUPOS: análisis 

de formas de trabajo 

colaborativo en diferentes 

situaciones y uso de 

recursos del EVA y Web 

2.0. 

 

2. INDIVIDUAL: determinar 

cuáles actividades del 

curso se pueden trabajar 

con este enfoque 

colaborativo utilizando los 

recursos que dispone la 

Virtual 6 

horas. 

 

 

 

 

Virtual: 8 

horas. 
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 plataforma DICOM u 

otras herramientas de la 

web 2.0: google-doc, 

blog, wiki, youtube, 

mapas conceptuales. 

3. Estructura de las 

actividades de 

aprendizaje colaborativas 

y de comunicación y 

presentación en el taller 

presencial. Ejercicios con 

el uso de diferentes 

recursos. 

 

 

 

Presencial 4

horas. 

El diseño del rol del 

docente y el estudiante 

en el aprendizaje activo 

en un entorno EVA o de 

uso de TIC. 

2. Analizar, comprender y 

transferir al rediseño del 

curso el rol que tendrá el 

docente y el estudiante en 

un entorno de aprendizaje 

como el que ofrece 

DICOM. 

1. El rol del docente y 

del estudiante en 

un entorno EVA 

como DICOM de 

acuerdo con la 

modalidad de 

1. FORO EN 

SUBGRUPOS: debatir y 

definir en el foro el rol del 

docente y del estudiante 

en un entorno EVA como 

DICOM de acuerdo con

la modalidad de 

Virtual: 4 

horas. 

 

 

Virtual: 5 
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formación. 

 

2. Recursos de 

comunicación e 

interacción que 

puede tener el 

docente con un 

EVA y apoyados en 

las aplicaciones de 

la web 2.0: blog, 

google.doc, 

youtube, uso de 

audio etc.  

 

3. Posibilidad de 

diseñar actividades

en el entorno EVA 

DICOM de acuerdo 

con las 

aprendizaje: apoyo TIC,

Blended, virtual.  

2. INDIVIDUAL: 

Reconocimiento de los 

aplicaciones que tiene la 

plataforma para el diseño 

de las actividades. 

Diseñar la estructura 

completa del curso, 

definición de actividades 

de aprendizaje y 

calendario: uso de tabla o 

formato para subir a 

DICOM. Ver propuesta 

diseño formato. 

horas. 

 

Presencial 2 

horas. 
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características de la 

plataforma. 

 

 

Nuevos roles y 

actividades en el diseño 

de los cursos con apoyo 

de TIC y utilizando 

entornos EVA. 

 

1. Reconocer los pasos que 

se desarrollan para el 

diseño de un curso 

articulado a un entorno 

EVA como DICOM 

2. Reconocer los nuevos 

roles que entran a jugar un 

papel en el diseño de 

estos entornos de 

aprendizaje o EVA, en la 

producción de materiales y 

recursos para el curso: el 

papel del diseñador tecno-

pedagógico, del diseñador 

hipermedia, diseñador 

1. Documento base 

elaborado: 

metodología para el 

diseño de un curso 

en DICOM. 

2. Roles en el diseño 

de un curso en un 

entorno EVA. 

3. Principales 

conceptos 

relacionados con la 

planificación y el 

diseño de un curso 

apoyado en un 

1. FORO GENERAL: 

debate sobre el 

documento base que se 

propone como 

metodología para el 

diseño de un curso en 

DICOM: en torno a los 

procesos y a los roles 

desde la perspectiva del 

docente, de cómo se ve 

reflejado en este 

proceso. 

2. INDIVIDUAL: Análisis 

sobre los principales 

conceptos relacionados 

Virtual 6 

horas. 

  

 

 

 

 

Virtual: 4 

horas. 
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gráfico y el encargado de

administrar y manejar la 

plataforma Moodle o 

DICOM. 

 

entorno EVA. con la planificación y el 

diseño de un curso 

apoyado en un entorno 

EVA. 

La definición de 

actividades y recursos 

como ejes articuladores 

del diseño tecno-

pedagógico del curso: 

formatos para el 

desarrollo del diseño en 

el entorno eva DICOM: 

carta descriptiva, 

descripción de las 

actividades, listas de 

recursos, lista de 

chequeo. 

1. Apropiar los conceptos 

e identificar las 

herramientas para la 

elaboración de 

contenidos hipermedia. 

1. Desarrollo de los 

principales 

conceptos 

relacionados con el 

diseño de 

materiales 

hipermedia 

2. Herramientas de la 

web 2.0 para la 

elaboración de 

contenidos 

colaborativos en un 

EVA: BLOG, WIKI, 

GOOGLE.DOC, 

YUOTUBE, mapas 

1. TRABAJO 

SUBGRUPOS: Análisis 

de casos sobre el papel 

que tiene la web 2.0 en el 

desarrollo de contenidos 

hipermedia y su 

articulación a un entorno 

EVA. 

2. FORO SEGUNDA 

PARTE: del estudiante 

receptor al estudiante 

que colabora y elabora 

contenidos que aportan 

al desarrollo de los temas 

y contenidos del curso. 

Virtual: 6 

horas. 

Presencial: 

2 horas. 

 

Virtual: 6 

horas. 
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conceptuales y

demás. 

4. Del estudiante 

receptor al 

estudiante que 

colabora y elabora 

contenidos 

temáticos en su 

proceso de 

aprendizaje. 

 

El papel que tienen los 

materiales y recursos en 

un entorno EVA de 

aprendizaje como 

DICOM y las 

características que 

deben tener los 

materiales del curso 

QUE SE ESTÁ 

REDISEÑANDO. 

1. Determinar el papel de los 

materiales y recursos en el 

diseño de un curso en un 

entorno virtual de 

aprendizaje, el papel que 

juegan en la plataforma, el 

nivel de interactividad que 

proponen, la relación con 

las actividades que están 

1. Cómo se integran 

los materiales y 

recursos al entorno 

EVA DICOM desde 

el mismo diseño 

que propone el 

entorno? 

2. Tipología de 

actividades de 

1. FORO Y DEBATE 

GENERAL DE GRUPO: 

Cuál es el papel que 

tienen los materiales y 

recursos en un curso de 

acuerdo con las

estrategias 

metodológicas 

establecidas, y a las 

posibilidades que ofrece 

 

Virtual: 3 

horas. 

 

 

Presencial: 

2 horas. 
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diseñadas. 

2. Definir el diseño de 

materiales y elección de 

recursos para la propuesta 

de curso. 

acuerdo con el 

enfoque o 

estrategia 

pedagógica que se 

propone en el curso 

o a las diferentes 

estrategias: 

colaborativas, de 

resolución de 

problemas, de 

evaluación de los 

aprendizajes. 

el entorno EVA? 

2. INDIVIDUAL: 

Reconocimiento de las 

aplicaciones que tiene la 

plataforma: módulos 

para transmitir la 

información, módulos 

interactivos, módulos 

para la colaboración, 

módulos para la 

comunicación. 

3. Definición de cómo se 

utilizarán estos módulos 

en la unidad de 

aprendizaje muestra en 

el curso y en general en 

el desarrollo del curso. 

 

Diseño de un prototipo 

unidad de aprendizaje 

1. Determinar los 

componentes principales 

1. El papel de los 

mapas 

1. INDIVIDUAL: Taller de 

mapas conceptuales: 

 

Presencial: 
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del curso para montaje 

en DICOM.  

 

que se diseñarán en la 

unidad de aprendizaje 

prototipo del curso. 

2. Identificar y establecer la 

metodología y los criterios 

que permiten una 

evaluación del diseño del 

curso o de una unidad de 

aprendizaje. 

conceptuales en la 

presentación de las 

unidades del curso. 

2. Formatos de 

calendario de las 

actividades en las 

unidades de 

aprendizaje. 

3. Cómo elaborar un 

video de 

presentación y 

motivación del 

curso. 

4. Recursos para la 

generación de 

contenidos en 

línea: generador de 

contenidos 

Cuadernia. 

Apropiación de 

Cmaptools como recurso 

para la elaboración de los 

mapas conceptuales de 

las unidades de 

aprendizaje del curso. 

2. FORO GENERAL: Qué

uso pueden tener los 

mapas conceptuales en 

el diseño de los 

materiales del curso, en 

la presentación de las 

unidades de 

aprendizaje?. 

3. TRABAJO EN 

SUBGRUPOS: 

Exploración de las 

posibilidades que tiene el 

generador en línea

Cuadernia para el diseño 

3 horas.  

 

 

Virtual: 6 

horas. 

 

 

 

 

Presencial 4 

horas. 

Virtual 6 

horas. 
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5. Maquetación de los 

materiales y 

recursos de la 

unidad: papel del 

diseñador 

hipermedia y 

diseñador gráfico. 

6. Elaboración de 

criterios para 

evaluar una unidad 

de aprendizaje 

prototipo. 

 

de unidades de 

aprendizaje: y diseño de 

la Unidad de aprendizaje 

en Cuadernia de acuerdo 

con las pautas 

establecidas 

previamente. 

4. FORO GENERAL: 

(Primera parte) Cuáles 

son los criterios que 

permiten evaluar los 

materiales? segunda 

parte. Definición de estos 

criterios y entrega de 

síntesis o conclusiones 

en el foro a partir de los 

aportes realizados. 
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6.2.11 FORMAS DE EVALUACIÓN 

En el curso se desarrollarán tres formas de evaluación: 

6.2.11.1 EVALUACIÓN CONTINUA.  

En cada una de las unidades se evaluarán las actividades correspondientes y la 

entrega o avance del proceso de diseño del curso hasta llegar al resultado final. La 

evaluación tiene entonces un carácter continuo y se realiza a partir de la entrega 

de los productos en cada una de las unidades y actividades propuestas. 

Como parte del proceso de aprendizaje el docente-participante aprenderá a 

realizar un cronograma de trabajo de su proceso de diseño y a realizar un 

seguimiento del mismo. Es de especial importancia y será tema de la evaluación el 

uso de este cronograma de trabajo para la realización de sus actividades. 

6.2.11.2 AUTOEVALUACIÓN CONTINUA. 

Igualmente, el docente participante realizará un seguimiento de su avance en el 

desarrollo del curso a través del uso de la herramienta “Portafolio”, la cual se 

implementa a partir del uso del recurso “diálogo” de la plataforma Moodle. 

En este espacio se genera entonces un seguimiento o autoevaluación que realiza 

el docente-participante de su propio proceso de formación acompañado del 

docente_asesor. Este Portafolio se realiza de manera paralela al avance de las 

actividades en cada unidad de aprendizaje o actividad realizada. Es importante 

aclarar que la propuesta de de Portafolio hace parte de las directivas pedagógicas 

de la Universidad3 y se implementa actualmente en los todos los cursos 

presenciales de la universidad. El departamento de informática ensayó el uso de 

este recurso “diálogo” en la plataforma durante el semestre que termina. 

                                                           
3
 José Jaime Díaz Osorio, EL PORTAFOLIO DE DESEMPEÑO: Una práctica reflexiva 
para lograr éxito académico 
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El sentido de la autoevaluación y el Portafolio se presenta en el siguiente mapa 

conceptual elaborado a partir del texto consultado. Una ampliación del tema se 

presenta como parte de los anexos. 

 

 

6.2.11.3 COEVALUACIÓN. 

La coevaluación se realizará en las actividades de tipo colaborativo a partir de 

pautas que entregará el docente_asesor en cada una de las actividades como la 

realización de análisis de casos, la participación en los foros y demás. 

Todas las actividades tienen una ponderación del 25 % hasta alcanzar el 100%. 
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6.3 METODOLOGÍA PARA LA VIRTUALIZACIÓN DE CURSOS QUE SE 

UTILIZARÁ EN EL DESARROLLO DEL PROCESO FORMATIVO. 

 

El proceso formativo que se desarrolla en el curso a partir de la estructura de las 

unidades de aprendizaje propuestas requiere establecer previamente un método 

que permita orientar al docente_participante en cada una de las fases del diseño. 

Estas fases aseguran una secuencia y unos procedimientos para abordar el 

proceso de diseño y tener finalmente un curso totalmente organizado. Por otro 

parte, en los entornos virtuales los roles frente al diseño del curso cambian porque 

ya no es el rol del docente de la presencialidad tradicional que diseña su curso de 

una manera más libre y con algunas pautas a seguir con respecto sobre todo a los 

contenidos, sino que debe integrar a un equipo de trabajo interdisciplinario que lo 

apoyará y formará en este proceso.  

El docente tradicional tiene que aprender entonces a reconocer su nuevo rol como 

posible autor de contenidos, como posible facilitador del curso que ha diseñado, 

así como los otros roles como el diseñador tecno-pedagógico, el diseñador gráfico 
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e hipermedia, el administrador de la plataforma. Todo este proceso representa un 

nuevo sistema desde el cual se gestiona la docencia en un entorno virtual de 

aprendizaje. 

 La metodología que se presenta es una guía de trabajo que se utilizará en el 

proceso formativo y será un documento orientador en el diseño de los apartados 

importantes de contenidos para presentar los conceptos más importantes desde el 

punto de vista práctico como conceptual en la virtualización del curso. Desde 

luego que este proceso va acompañado de las actividades de carácter conceptual 

que permitirán al docente plantearse preguntas importantes en cada fase y 

desarrollar así el proceso de diseño. Igualmente realizar una reflexión sobre el uso 

del entorno de aprendizaje virtual y además vivir la experiencia de comunicación e 

interactividad diseñado en este espacio. 

Esta guía hace parte de un proceso de puesta en común colectivo y trabajo 

colectivo con el grupo de docentes del Departamento de informática, que se 

construyó de manera paralela al desarrollo del proyecto donde se hicieron 

explícitos los pasos más importantes que eran necesarios de definir para orientar 

a los docentes en el proceso de virtualización de los cursos. Representa por lo 

tanto un método de trabajo para seguir paso a paso un proceso de virtualización 

de curso adecuado a la plataforma DICOM, y al contexto institucional de la 

Universidad Luis Amigo. 

 

 

6.4 PRESENTACIÓN  

 

Para la elaboración del material educativo hipermedia se definen tres fases. Cada 

fase permita avanzar en el proceso no de una forma lineal o consecutiva sino de 
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una forma circular, es decir que se puede volver a la fase anterior para revisar 

errores o dificultades, y luego seguir avanzando en el proceso. Para este proceso 

se retoman elementos conceptuales de la metodología de diseño instruccional 

ADDIE, que tiene cinco etapas: análisis, diseño, desarrollo, implementación y 

evaluación. La idea es desarrollar estas etapas de forma que se va avanzando en 

la consolidación del material educativo o en el diseño del curso. 

 

Para cada una de estas fases se definen formatos o procedimientos para que por 

medio de la entrega de productos parciales definidos con cronograma y 

responsables se elabore el material, siempre con un acompañamiento y 

asesoramiento del equipo de la unidad de producción de material educativo que lo 

revise y a pruebe. De manera más integral y retomando lo anterior se definen las 

fases para la elaboración del curso o de un material educativo hipermedia como 

las siguientes:  

  

6.4.1 FASE I: ANÁLISIS Y PLANIFICACIÓN DEL PROCESO. 

  

Esta fase corresponde a la revisión general del curso (si existe) por parte del 

experto en contenido para resolver su actualización o rediseño de acuerdo con la 

modalidad de formación que se determine: presencial, Blended o totalmente 

virtual. Igualmente se realiza un análisis de las necesidades educativas que se 

resuelven con el curso en el marco del programa de estudios y el público objeto 

del curso. Esto permitirá redefinir o actualizar los objetivos del curso de acuerdo 

con la modalidad educativa escogida y observar las condiciones que determina la 

modalidad en cuanto a rol del docente y rol del estudiante. Es claro que en cada 

modalidad el docente juega un rol diferente. Igualmente el estudiante también de 

una modalidad a otra asume una forma de enfrentar el aprendizaje de manera 
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diferente. Esta fase se desarrolla por el experto en contenido del curso y con la 

orientación y acompañamiento del diseñador tecno pedagógico.  

 

En esta fase se considera los siguientes pasos:  

  

6.4.1.1 IDENTIFICACIÓN DEL CURSO, NECESIDADES FORMATIVAS, 

PÚBLICO Y REVISIÓN DE CARTA DESCRIPTIVA. 

Los elementos de la carta descriptiva son básicos para iniciar el proceso de 

construcción de material, la componen: Identificación o revisión de necesidades 

formativas y público objetivo del curso, ficha técnica, palabras clave, justificación, 

competencias, objetivos general y específicos, actividades, metodología, 

evaluación, recursos en términos de materiales que se requieren y bibliografía.  

Examinar la justificación, los objetivos, las actividades y las competencias, para 

especificar si están pensados de manera global o si aún cuentan con una mirada 

particular en un contexto más regional o local. Identificar si la propuesta los 

contenidos están actualizados y la forma en que se encuentren estructurados: 

temas, problematizaciones, ejes centrales, tópicos generativos, entre otros. 

Revisar si la metodología da cuenta del uso de las tecnologías de la información y 

la comunicación y cómo se adecuarán las características que refleja el curso 

(énfasis teórico, práctico o combinación) con los elementos que nos ofrece la 

plataforma educativa DICOM, con los materiales hipermedia que se requieren y 

otros recursos localizados en la red. Igualmente, se precisan las estrategias 

comunicativas de acompañamiento y las formas de evaluación retomando los 

elementos propios que propone la FUNLAM en el PEI o en el programa de 

estudios respectivo. Esto último es ver si el curso cuenta con procesos de 

autoevaluación, heteroevaluación y de evaluación del aprendizaje. Por último 

revisar si la bibliografía está actualizada, y si cuenta además con referentes de la 

web (documentos, gráficos, fotos, videos, hipertextos y demás).  
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Teniendo en cuenta los anteriores elementos, la carta descriptiva del curso debe 

ajustarse, o si no existe crearse, para un entorno más global, dentro de un 

ambiente virtual de aprendizaje, acorde al modelo de educación a distancia y de 

virtualidad en la FUNLAM. Es importante en esta parte realizar un análisis muy 

claro de la 1: población objeto del curso y 2: problemas de aprendizaje que se 

deben resolver en el uso de los materiales y recursos adecuados para el mismo y 

desde la perspectiva del enfoque centrado en el estudiante. La primera busca 

identificar las características de los estudiantes que abordarán el curso, y la 

segunda identificar las situaciones que han afectado el desarrollo del curso, 

relacionado con lo conceptual, lo procedimental y lo actitudinal desde la 

perspectiva del estudiante o participante del proceso de aprendizaje. Estos nuevos 

elementos ayudan a todo el equipo a precisar mejor la estructuración del curso y 

los materiales hipermedia que se necesitan. 

En esta FASE se diligencia la siguiente ficha memoria del análisis y planificación. 

  

 LISTA DE CHEQUEO. 

Caracterización 

de la población 

objeto y 

necesidades 

formativas.  

Describa las características del público objetivo al cual va 

dirigido el objeto (modalidad, programa, edad, nivel, entre 

otros), y las necesidades formativas previamente 

identificadas. 

Problematizacio

nes a resolver:  

Describa los problemas metodológicos, conceptuales y 

pedagógicos identificados en la práctica pedagógica en 

términos del tipo de materiales, actividades y recursos que 

se requieren para solucionarlos. 

Ficha técnica  Revisar ficha técnica o crear si no existe. 

Palabras clave   
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Justificación   

Objetivo General   

Objetivos 

Específicos  

 

Contenidos en 

términos de 

experiencias, 

problemas y 

contextos  

 

Metodología  Describa las estrategias metodológicas, de aprendizaje y 

comunicativas a ser desarrolladas en el curso. 

Evaluación  Describa los recursos y formas de evaluación 

Recursos   

Bibliografía y 

Web grafía  

 

 

La nueva carta descriptiva se publica digitalmente en un Repositorio o Centro de 

Recursos para educación a Distancia localizado en la dirección: 

http://virtual.FUNLAM.edu.co/repositorio  

6.4.1.2 ESTRUCTURACIÓN DE LAS UNIDADES DE APRENDIZAJE  

El curso se organiza sobre la base de definir varias unidades de aprendizaje que 

tienen como núcleo central las actividades de aprendizaje y la definición del tipo 

de materiales hipermedia o recursos que se van a necesitar. Se trata de definir la 

ruta de aprendizaje que se vive como experiencia en cada unidad y en el curso en 

general observando su integralidad. En esta parte más que definir temas es 

concretar las actividades y su relación con los materiales hipermedia y los 
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recursos de apoyo, Igualmente, considerar también el uso o soporte que tiene la 

plataforma para estas actividades. En esta fase se realiza un mapa conceptual 

que debe reflejar la metodología, actividades, materiales y recursos con los que se 

apoya cada unidad de aprendizaje para resolver el proceso. Se sugiere en este 

paso, mediante la elaboración de un mapa conceptual, repensar el curso de 

acuerdo con los problemas, experiencias contextos o ejes articuladores. Una vez 

identificadas las unidades de aprendizaje, debe diligenciar el experto en contenido 

el siguiente formulario:  

Unidad de Aprendizaje 1: [Nombre de la unidad]  

Objetivos de la 

unidad  

Se retoman de los objetivos del curso y se estructuran en 

general y específicos.  

Competencia  Una unidad puede aportar parcial o totalmente al 

desarrollo de una o varias competencias del curso  

Palabras clave 

de la unidad  

Se enuncian, los conceptos más relevantes a ser 

desarrollados en esta unidad.  

  

Conocimientos 

previos  

Se enuncian los conocimientos previos requeridos por el 

estudiante para abordar esta unidad de aprendizaje  

Delimitación  Se describen los temas, situaciones o problemas que esta 

unidad resuelve.  

 

Unidad de Aprendizaje 2: [Nombre de la unidad]  
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Objetivos de la 

unidad  

Se retoman de los objetivos del curso y se estructuran en 

general y específicos.  

Competencia  Una unidad puede aportar parcial o totalmente al 

desarrollo de una o varias competencias del curso  

Palabras clave 

de la unidad  

Se enuncian, los conceptos más relevantes a ser 

desarrollados en esta unidad.  

  

Conocimientos 

previos  

Se enuncian los conocimientos previos requeridos por el 

estudiante para abordar esta unidad de aprendizaje  

Delimitación  Se describen los temas, situaciones o problemas que esta 

unidad resuelve.  

 

6.4.2 FASE II: DISEÑO Y DESARROLLO  

En esta fase el diseñador instruccional y el diseñador hipermedia se encargan de 

inventariar y construir todos los materiales requeridos por cada unidad de 

aprendizaje, de acuerdo con las necesidades y requerimientos definidos en la fase 

anterior con el experto en contenidos del curso. Es un trabajo orientado al diseño 

hipermedia del curso y los materiales que se requieren. Inicia con la revisión del 

cumplimiento total de todas las etapas de la Fase 1 y posteriormente continua con 

los siguientes pasos:  

  

6.4.2.1 ELABORACIÓN DE GUIÓN DE CONTENIDO POR CADA UNIDAD 

DE APRENDIZAJE:  
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Antes de sustentar esta etapa, es preciso definir qué se entiende por Guión de 

Contenido para los fines que persigue este documento.  

El Guión de Contenido es un documento básico elaborado por el experto en 

contenido quien conoce y sabe qué contenidos, saberes, problematizaciones o 

ejes articuladores va a abordar el estudiante en su proceso, y define cómo se 

deben presentar (itinerarios de aprendizaje) en términos de actividades, materiales 

y recursos por cada unidad de aprendizaje.  

En este orden de ideas, el Guión de Contenido son los elementos textuales que 

dan forma a todo el desarrollo de la unidad y que son la base para realizar el 

diseño hipermedia. El guión de contenido se realiza de manera inicial por el 

experto, pero es completado y organizado finalmente por el diseñador tecno-

pedagógico en ambientes virtuales porque éste conoce los conceptos del diseño 

para ambientes virtuales y los maneja, para así integrar todo al diseño hipermedia 

en un trabajo conjunto con el diseñador hipermedia quien finalmente comienza a 

trabajar. 

El guión de contenidos debe resolver todos los elementos textuales o hipermedia 

que se necesitan en el desarrollo de las unidades.  

El guión de contenido define: qué es lo fundamental en cada unidad de 

aprendizaje en términos de textualidad e hipermedia (textos, gráficos, fotos, 

hipertextos, videos que se van a utilizar en cada unidad: inventario de recursos. 

También en este guión de contenidos queda definido el tiempo que cada unidad 

representa para trabajo del estudiante. El guión de contenido define básicamente 

el cómo se va a trabajar cada unidad con todos los componentes. 

Este guión de contenido deberá ser entregado en formato de documento de Word. 

Se espera una extensión entre 5 a 10 páginas por cada unidad de aprendizaje. 
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6.4.2.2 DESARROLLO DEL GUIÓN TÉCNICO POR CADA UNIDAD DE 

APRENDIZAJE. 

El guión técnico es un trabajo desarrollado entre el diseñador tecno-pedagógico 

y el diseñador hipermedia. Define una maqueta inicial de cómo se va a presentar 

cada unidad de aprendizaje con su correspondiente forma de navegación 

hipermedia, sus recursos hipermedia etc. Todo este guión considera los elementos 

fundamentales de la plataforma educativa en la que se va a desarrollar el material. 

En este diálogo, se define qué tipo de formato debe ser el más adecuado para 

desarrollar los diferentes recursos que conformarán el curso, los materiales 

educativos o recursos del mismo. 

El diseñador tecno pedagógico y el diseñador hipermedia definen los 

elementos fundamentales de usabilidad que tendrá el curso y los materiales o 

recursos educativos. Una vez definido el guión técnico de cada unidad de 

aprendizaje se procede a desarrollarla. 

En esta fase se realiza una unidad ejemplo prototipo del curso y los materiales 

para observar sus características metodológicas y pedagógicas, y realizar ajustes. 

Luego de evaluar el prototipo se procede con el diseño de las otras unidades. 

6.4.2.3 ELABORACIÓN DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE  

Como parte del guión técnico el diseñador tecno pedagógico diseña las 

actividades de aprendizaje por cada unidad de aprendizaje a manera de guías que 

orientan al estudiante para el desarrollo responsable, las cuales revisan la 

apropiación y aplicación de las problematizaciones para el logro de los objetivos y 

el desarrollo de las competencias del curso. Las actividades de aprendizaje 

buscan orientar al estudiante a través de actividades integradas, concretas, 

secuenciadas y graduadas, para lograr la intencionalidad formativa en el proceso 



 

Memoria de proyecto aplicación profesional-UOC. Flor Aurora Sabogal U.  85 

 

de aprendizaje. Allí aparece toda la claridad conceptual, metodológica y 

procedimental frente a la intencionalidad formativa y la ruta de trabajo.  

 La actividad de aprendizaje se desarrolla a partir de la siguiente guía o estructura:  

Actividad de aprendizaje No. __: título de la actividad  

Metodología:  

Describa las actuaciones precisas que deberá realizar el estudiante para el 

desarrollo de esta actividad.  

Competencia(s): Identifique, de la carta descriptiva del curso, cuál o cuáles 

competencias se fortalecen con esta actividad de aprendizaje.  

Objetivos: 

Identifique de la carta descriptiva del curso, cuál o cuáles objetivos específicos 

se abordan con esta actividad de aprendizaje.  

Descripción de la actividad:  

Describa, de manera clara y precisa, el proceso que deberá realizar el 

estudiante en el desarrollo de la actividad de aprendizaje.  

Recursos:  

Vincule los recursos necesarios para el desarrollo de la actividad de 

aprendizaje (documentos, enlaces, objetos de aprendizaje, desarrollo de casos, 

entre otros)  

Dedicación del estudiante:  

Tiempo de acompañamiento: ___ 

Producto y modo de entrega: 

Se especifica qué debe entregar el 

estudiante, cómo lo debe entregar 
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Tiempo de trabajo independiente: ___  (formato del documento y extensión 

del mismo) y por qué espacio de la 

plataforma educativa.  

 Criterios de evaluación:  

Realice una descripción precisa sobre los elementos que se tendrán en cuenta 

para evaluar la actividad.  

 

6.4.2.4 CONSIDERACIONES SOBRE LA EVALUACIÓN:  

la evaluación en el diseño de las actividades de aprendizaje debe cumplir con la 

concepción de evaluación integral. El elemento de valoración de procesos de 

aprendizaje desde el enfoque de mejoramiento continuo, se evidencia en que las 

mediaciones y procesos comunicacionales buscan dinamizar los procesos de 

aprendizaje de los estudiantes, concebidos estos como sujetos activos, sociales, 

dinámicos, capaces de interpretar, argumentar y proponer en relación con los 

temas o problematizaciones propuestos por los docentes-tutores.  

Las estrategias didácticas centradas en el sujeto que aprende tienen en cuenta 

ritmos y tipos de aprendizaje, al igual que la concepción de un sujeto social que 

aprende con el otro: inteligencia colectiva. Los objetivos de aprendizaje se orientan 

hacia el desarrollo de procesos de comprensión, de reflexión y de aplicación del 

conocimiento adquirido, mediante actividades de discusión de conocimientos 

previos, de comprensión, de trabajo colaborativo y de autoevaluación.  

Para el proceso de autoevaluación, el diseñador tecno-pedagógico con el experto 

en contenidos revisan instrumentos evaluativos por cada unidad de aprendizaje, y 

uno para el total del curso. El experto en contenidos debe formular una prueba 
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diagnóstica al inicio como instrumento para la contextualización y ubicación del 

curso y de autoevaluación del estudiante.  

 

6.4.2.5 PORTAFOLIO: 

El desarrollo de las diferentes actividades y productos solicitados al estudiante 

hacen parte de su Portafolio Personal de Desempeño como historia de vida 

académica en el cual se evidencian las diferentes actividades, los aprendizajes 

logrados acompañados de reflexión individual, sobre las dificultades encontradas, 

las preguntas generadas, las propias conclusiones y el cumplimiento de los 

compromisos. El portafolio es personal pero se puede compartir en forma 

colaborativa y cooperativa.  

En el portafolio queda la evidencia de la retroalimentación que el docente-tutor da 

al estudiante como valoración, para el mejoramiento de su proceso formativo. 

Como parte del portafolio personal de desempeño se crea un espacio de diálogo 

entre el estudiante y el docente-tutor; el estudiante autoreflexiona sobre su 

proceso de formación y de aprendizaje, y el docente-tutor le retroalimenta. Para 

ello se utiliza la herramienta comunicativa diálogo de la plataforma educativa 

DICOM, la cual permite que el docente tutor contextualice toda la participación, 

reflexión y mejoramiento del estudiante.  

6.4.2.6 DESARROLLO FORMAL DEL MATERIAL EDUCATIVO 
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Una vez elaboradas las fases 3, 4 y 5 se procede a realizar todos los elementos 

del curso y los materiales. Se programan los recursos a emplear, se crean o 

adecúan los enlaces, los recursos multimedia e hipermedia, todo esto de acuerdo 

con el modo en que se pretende estructurar cada unidad de aprendizaje y el curso 

como tal. Ejemplo:  

 

FIGURA 1 

En esta fase se integran todos los elementos de la FASE II para mostrar el curso 

completo y los materiales hipermedia elaborados para el mismo. 

6.4.3  FASE III: INTEGRACIÓN Y EVALUACIÓN 

La fase III se encarga del montaje y puesta a punto del curso en la plataforma 

educativa DICOM y también se trabaja integradamente entre el experto de 

contenido y el equipo de producción.  

6.4.3.1 PUBLICACIÓN DE CONTENIDOS EN EL REPOSITORIO  
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Los recursos que conforman el material educativo, se montan en el Centro de 

Recursos o Repositorio, ingresando con los metadatos. Esta labor la realiza el 

diseñador hipermedia. 

6.4.3.2 INTEGRACIÓN DEL CURSO EN LA PLATAFORMA EDUCATIVA 

DICOM  

Este proceso se hará entre el diseñador instruccional y el diseñador hipermedia, y 

el integrador de recursos de la plataforma, en donde se hará el montaje en 

plataforma educativa bajo el esquema definido en el modelo de Educación virtual a 

Distancia. Ejemplo de la integración del curso en la plataforma con todos los 

elementos que lo componen. 

NOMBRE DEL CURSO: HERRAMIENTAS TELEMÁTICAS 

El avance arrollador de la tecnología informática en la 

sociedad ha traído una serie de cambios en las formas de 

trabajo, de comunicarnos, incluso los hábitos de vida han 

cambiado y la nueva forma de ver el mundo, sabemos que 

cada día se hace más difícil prescindir del computador en cada una de nuestras 

actividades diarias. Hoy son cada vez más las empresas y los ciudadanos que 

ingresan al mundo del ciberespacio, conscientes de la oportunidad que ello 

representa para progresar, aumentar sus oportunidades de trabajo, negocios, 

cultura y mejorar su calidad de vida. 

 

• Cómo ubicarme en el curso y dónde vamos?  

• Carta Descriptiva  

• Programación de actividades de aprendizaje  

• Pautas de Convivencia  
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• Foro Abierto - Conozcámonos 

• Foro - Preguntas Frecuentes del Curso 

• Chat - Conversemos 

 

• Documento maestro  

• Recursos para el Aprendizaje  

• Glosario 

 

• Actividad 0 - Taller de Autodiagnóstico de conocimiento de las 

herramientas  

• Actividad 1 - Visualiza el video y desarrolla la carrera de observación  

• Actividad 2 - Taller evaluativo del manejo básico de Internet y carpetas  

 

• Portafolio personal con su docente  

•  Evaluación Conceptos seguimiento - Informática, Windows Vista  

•  PACI Manejo de información  

6.4.3.3 PRUEBA Y AJUSTES  

Mediante una prueba piloto con estudiantes revisar el material, además de 

verificar el cumplimiento de los elementos pedagógicos, técnicos, de contenido, 

evaluativos, de usabilidad, entre otros mediante una lista de chequeo.  
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6.5 MONTAJE DEL CURSO PLATAFORMA DICOM_MOODLE 

6.5.1 PRESENTACIÓN DEL CURSO EN LA PLATAFORMA 

El curso se comienza a montar en la plataforma a partir de la definición de la 

configuración principal que se elige y que determina el modo cómo se presentará 

el curso en sus aspectos de navegación básicos. La plataforma plataforma 

DICOM_Moodle trae tres opciones de las cuáles se debe elegir una para 

determinar la forma como se presentarán todos los componentes del curso. Para 

este curso se eligió el modo de navegación por temas predeterminado.  

Posteriormente que se hace esta elección se comienzan a subir los elementos 

básicos que se presentan sobre el curso utilizando los módulos de recursos y 

actividades con los que cuenta la plataforma MOODLE así: 

 

FIGURA 2 

6.5.1.1 RECURSO ETIQUETA: PRESENTACIÓN GRAFICA DEL CURSO. 

Para presentar o diseñar esta presentación realizamos un banner que identifica el 

nombre del curso acompañado de elementos de diseño gráfico como fotografías y 

logos especialmente y que fueron elegidos especialmente para el curso. Estos 

elementos se entregan al docente por el equipo de apoyo para la virtualización de 
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cursos previamente diseñados. No es labor del docente_autor de contenidos 

diseñar estos recursos. En este aspecto juega un papel el equipo de trabajo de 

virtualización. 

 

 

FIGURA 3 

6.5.1.2  RECURSO PÁGINA WEB: PRESENTACIÓN DE LA CARTA 

DESCRIPTIVA 

 Al usar este recurso podemos vincular una página web o un archivo o documento 

subido a la plataforma. Con este recurso se presenta la carta descriptiva del curso. 

La lectura de la carta descriptiva es una información fundamental para el 

estudiante porque lo ubica con respecto a todos los elementos conceptuales y 

metodológicos que se abordarán en el desarrollo del curso. Esta carta descriptiva 

la realiza el docente_autor de contenidos en un procesador de textos Word a partir 

también de un formato previo que se entrega. Posteriormente, el docente lo sube y 

lo comparte en línea utilizando la herramienta de la web 2.0 google.doc, con el 

equipo de apoyo de virtualización y el Decano respectivo de la facultad o del 

departamento desde dónde se plantea el curso. 
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 Este procedimiento de poner la carta en línea se propone como una metodología 

necesaria para que la carta una vez realizada por el docente sea revisada por el 

Decano de la facultad respectiva a que pertenece el curso o el director del 

programa, antes de que se inicie el proceso de diseño del curso. De esta forma se 

asegura que la versión que está subida a la Plataforma DICOM, es la última 

versión revisada por el Decano y aprobada. Este es el primer paso que se 

resuelve antes de seguir con todos los elementos de diseño del curso. Si no hay 

visto bueno de la carta descriptiva no se inicia el desarrollo del diseño del curso. 

6.5.1.3 RECURSO FORO: TABLON DE ANUNCIOS O LAS NOTICIAS DEL 

DESARROLLO DEL CURSO: 

  

Es una actividad foro que permite interactuar con el docente_asesor del curso. Es 

un foro que se mantiene abierto durante todo el desarrollo del curso y es 

manejado por el docente para hacer llegar información relevante con relación a 

temas relacionados con el curso tanto desde el punto de vista metodológico como 

de la información que considere relevante. Se puede decir que es un Tablón de 

anuncios e información del docente hacia los estudiantes. 

 

 

FIGURA 4 
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6.5.1.4 ACTIVIDAD INICIAL: CONOCIMIENTOS PREVIOS DE LOS 

PARTICIPANTES: 

Este recurso se presenta como una página web en línea que se dispone para que 

los participantes entren al curso y la llenen en línea. Permite que el 

docente_asesor o facilitador del curso pueda realizar rápidamente una balance de 

cuáles son los conocimientos previos que tienen los participantes del curso en 

relación con sus competancias digitales tanto en el campo del manejo de Internet, 

programas de ofimática básica, programas de elaboración y síntesis de 

información como los mapas. De esta manera puede adecuar así las estrategias 

de trabajo en cada unidad. Igualmente, este reconocimiento de conocimientos 

previos servirá para reforzar conocimientos en los actividades presenciales que se 

realizan en al aula de informática e introducir talleres específicos que permitan al 

docente avanzar en el desarrollo del curso. 

 

 

 

FIGURA 5 
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6.5.1.5  RECURSO EN LÍNEA EXTERNO: PARTICIPA EN EL BLOG DE 

ESTE CURSO 

Este recurso creando un link como página web para vincular así el blog en línea. 

La idea del blog es generar el conocimiento de este recurso y abrir otro espacio de 

elaboración y participación en línea para los participantes del curso. La idea es 

que los participantes puedan vincular a este espacio sus blogs personales. Esta 

actividad se desarrolla en uno de los talleres presenciales y permanece abierta la 

participación de manera transversal durante todo el desarrollo del curso. 

 

FIGURA 6 

 

6.5.1.6 RECURSO DIÁLOGO: DIÁLOGO CON SU DOCENTE ASESOR O 

PORTAFOLIO DE DESEMPEÑO 

Este recurso se crea con el módulo diálogo. Actividad interactiva que se desarrolla 

con el docente para facilitar un seguimiento del proceso de los participantes. 
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Corresponde igualmente a una adaptación de la propuesta que tiene la fundación 

universitaria Luis Amigo como Portafolio de desempeño y que hace parte de la 

metodología FUNLAM. La propuesta con este recurso es que es interactivo y 

totalmente en línea. 

 

FIGURA 7 

 

6.5.2 NAVEGACIÓN A MODO TEMAS: UNIDADES DE APRENDIZAJE 

El montaje del curso implica un conocimiento previo de los componentes de la 

plataforma Moodle adaptada como DICOM y los principales elementos que tienen 

que ver con su estructura de Navegación, es decir cómo se va a presentar el curso 

en su navegación. En este sentido Moodle tiene varias opciones predeterminadas 

para diseñar la navegación del curso así:  

• Presentación a manera de temas. 

• Presentación a manera de semanas  

• y finalmente presentación a manera de foro social. 



 

Memoria de proyecto aplicación profesional-UOC. Flor Aurora Sabogal U.  97 

 

 De acuerdo con la estructura realizada en la carta descriptiva el formato que más 

se adecua es el de Temas. Este formato permite una mayor flexibilidad en 

términos del manejo del tiempo para el desarrollo de cada unidad de aprendizaje 

porque no se tiene que seguir con un ritmo estrictamente semanal. Este aspecto 

es muy importante para tener en cuenta en una planificación del curso adecuada 

al ritmo de aprendizaje que se quiere establecer. De acuerdo al formato de 

navegación elegido la navegación del curso se presenta así: 

 

FIGURA 8 

En cada una de las UNIDADADES DE APRENDIZAJE se presentan de acuerdo a 

los criterios de diseño elegidos los siguientes componentes: 

• Presentación de una GUIA DE DESARROLLO DE CADA UNIDAD, la cual 

sirve como orientación y ubicación permanente para al docente _participante 

sobre las actividades de la Unidad que debe realizar, los recursos con los 
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que cuenta, y las fechas de inicio y entrega de los productos 

correspondientes a estas actividades. 

• Igualmente, se presentan en cada unidad las actividades de tipo 

comunicativo y colaborativo como: los foros, el chat, los espacios de 

encuentro como la cafetería virtual. Así mismo se presentan las actividades 

que debe entregar o subir a la plataforma como parte de los evidencias del 

aprendizaje. 

 

 

 

FIGURA 9 

6.5.3 PRESENTACIÓN GUIA DE DESARROLLO DE LA UNIDAD. 

Uno de los componentes importantes desde el punto de la usabilidad es mantener 

al usuario orientado en el desarrollo del curso. Para cumplir con este objetivo y 

haciendo uso de las posibilidades que ofrece la plataforma se presenta al 

participante el diseño de una Guía de desarrollo de la Unidad la cual está 
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estructurada como se presenta. Desde el punto de vista práctico y colaborativo 

está guía la realiza el docente en Word y la sube y la comparte en google.doc. De 

esta manera se facilita realizar el proceso de rediseño de las unidades o los 

ajustes de acuerdo a las orientaciones dadas por el equipo de trabajo de 

virtualización. 
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FIGURA 10 

6.5.4 DESARROLLO DE LAS UNIDADES DEL CURSO. 

El curso se desarrolla en ocho unidades de aprendizaje. En cada unidad se 

presenta la correspondiente Guía de desarrollo de la Unidad, las actividades 

comunicativas y colaborativas, las actividades que corresponden a entrega de 

productos. En cada una de estas unidades se desarrollan dos escenarios de 
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trabajo. Uno presencial que se trata de encuentros semanales que permiten 

apuntalar conocimientos y resolver dificultades que se estén presentando en el 

desarrollo de las actividades de cada Unidad. Estos encuentros tienen la dinámica 

de taller porque son realizados en el aula de informática y permiten poner en 

común el avance que realiza cada docente de su proyecto de curso. Igualmente, 

se comparten experiencias, se consolidad el trabajo colaborativo. El segundo 

escenario es el virtual y se trata de desarrollar las actividades que se presentan en 

cada unidad utilizando los recursos interactivos y comunicativos del entorno virtual 

de aprendizaje DICOM. 

6.6 CONCLUSIONES 

6.6.1 LAS TIC PARA EL CAMBIO ORGANIZATIVO Y CULTURAL. 

El diseño de un curso utilizando como mediación una plataforma de aprendizaje 

como DICOM - Moodle representa una experiencia que integra diferentes 

disciplinas y actividades. En algunas universidades donde se está iniciando este 

proceso es aún difícil para el docente de la modalidad presencial, y para los 

directivos comprender la complejidad del proceso de diseño instruccional en este 

entorno. Cualquier iniciativa para implementar la modalidad virtual o blended 

deberá considerar de manera muy planificada la formación permanente de los 

docentes en el campo de implementación de las TIC porque de lo contrario no 

estará construyendo sólidas bases que garanticen en el mediano plazo una 

organización educativa que responda a los retos del entorno cultural local y global.  

Desde cada escenario se observa el proceso de implementación de las TIC de 

manera diferente. Mientras que para los directivos es una oportunidad de ampliar 

los servicios de la universidad hacia otros campos y tener mayor capacidad de 

cobertura educativa, para el docente implica un proceso de rediseño completo de 

su forma de gestionar la docencia, y unos nuevos retos en el campo del desarrollo 

de nuevas competencias personales y profesionales. Este es un aspecto que debe 
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estimarse en cualquier proyecto de introducción de las TIC en la educación 

superior porque no es válida la idea de que es mejor esperar al cambio 

generacional, o esperar a que el docente busque formarse. Eses necesario que la 

institución no pierda la experiencia y conocimiento de sus docentes vinculados con 

muchos años, y que han construido las bases de la institución, y los involucre en 

procesos de formación permanente para ofrecer nuevos valor agregados a los 

servicios educativos y crear nuevas formas de gestión educativa que contribuyan a 

que cada día la institución crezca en nuevas ofertas educativas. 

Desde luego que este proceso implica crear incentivos para los docentes, 

motivarlos a experimentar el uso de las tecnologías, consolidar procesos de 

formación permanente a los que se pueda realizar un seguimiento mucho más 

orientado a mejorar los servicios educativos. El estudiante es el centro del sistema 

en un entorno TIC y desde esta perspectiva es una oportunidad para que las 

instituciones educativas entren en una cultura de mejoramiento paulatino de sus 

prácticas de gestión educativa general y del aula en particular. 

Las instituciones educativas de educación superior están asumiendo este reto 

pero se necesita que todo el sistema educativo nacional comience a hablar el 

mismo lenguaje orientado a la alfabetización digital y al desarrollo de las 

competencias de los docentes que permitan el cambio de metodologías y 

estrategias educativas orientadas a generar conocimiento propio desde los 

contextos locales educativos. 

 La internet, el computador, las aplicaciones de software, las telecomunicaciones 

están transformando todo el entorno educativo local, regional, nacional e 

internacional y los docentes no pueden estar ajenos a estos cambios. Se necesita 

entonces un liderazgo también en los docentes en este campo desde un punto de 

vista crítico, reflexivo y creativo, porque no se trata de integrar la tecnología sin 

una reflexión que medie estos procesos. El docente de la educación superior 

puede encontrar en estos nuevos entornos un nuevo medio para crear un nuevo 
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sentido al trabajo en equipo colaborativo, a la gestión de su curso y prácticas de 

aula. La competencia laboral está acabando con la pasibilidad de la integración 

social en los diferentes escenarios, y lo que se debe lograr al implementar las TIC 

es fortalece el tejido social de la comunidad educativa integrada por docentes, 

estudiantes, directivos, padres de familia y en general el contexto local. Una 

Universidad diferentes es posible con la ayuda de la tecnología, pero no será 

diferente si no se construye con la participación de todos los actores educativos. 

Es necesario entonces que las TIC ayuden a consolidar las redes sociales 

educativas internas y externas y se desarrolle mayor movilidad de ideas en estos 

escenarios educativos orientada al cambio organizativo y cultural. 

6.6.2 LA COMPLEJIDAD DEL DISEÑO TECNOPEDAGÓGICO 

Sin duda enfrentar la experiencia del diseño tecno pedagógico es una experiencia 

compleja que implica articular muchas visiones y conocimientos de los entornos y 

procesos educativos. Hacerlo con TIC aunque inicialmente puede resultar para la 

mirada del docente no formado algo demasiado difícil o complejo, a mediano plazo 

representará para este mismo docente una oportunidad de creación y de 

desarrollo de la capacidad de pensamiento complejo en muchos sentidos porque 

el potencial que entregan estos entornos está en la comunicación. Sin duda esa es 

uno de los principales fundamentos de estos escenarios que se enriquecen con 

nuevas formas interactivas de conectar inteligencias colectivas y de crecer en la 

capacidad de expresión en lenguajes que ya no privilegian el texto sino que se 

encuentran es en el hipermedia. Tanto para el docente como para el estudiante el 

reto es la comunicación interactiva en estos escenarios y la capacidad para 

generar conocimiento porque hay más posibilidades de expresión individual para 

todos los actores que participan en el aula virtual y mucho más tiempos de 

interacción. A lo que no se debe llegar es a una estandarización del proceso 

educativo virtual que empobrezca estas múltiples posibilidades comunicativas e 

interactivas. Tampoco se debe llegar a modelos pedagógicos rígidos donde la 
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relación docente asesor_estudiante se pierda. Al contrario hay que enriquecer los 

espacios de encuentro no sólo entre el docente_asesor y el estudiante sino entre 

los estudiantes entre sí, todos sintiéndose parte de una comunidad educativa en 

línea. Este debe ser uno de los objetivos del diseño tecno pedagógico.  

Desde el punto de vista de lo organizativo, también estos procesos de diseño 

presentan retos a las instituciones. Surgen nuevas necesidades como la 

relacionada con la producción de materiales y recursos educativos, la necesidad 

de adecuar la biblioteca física a una biblioteca más virtual, mejorar la conectividad 

interna de la institución e integrarse a las redes de trabajo en estos temas que se 

están consolidando en el contexto local y nacional. Estar conectado implica 

conectarse a un movimiento social que crece cada día en relación con estos 

procesos educativos que utilizan las TIC y que están planteándose retos 

relacionados con la innovación en los prácticas de trabajo en el aula, y en general 

en la forma como se comprende y se planifica los escenarios educativos. 

6.6.3 LO SIMPLE PUEDE SER CREATIVO. 

 No necesariamente un diseño tecno pedagógico complejo en el diseño gráfico es 

bueno. Creo que en esto debemos siempre pensar desde la perspectiva del 

docente y del estudiante, y partir de que lo sencillo es siempre mejor si es claro, si 

cumple con los objetivos que se plantean a nivel del aprendizaje y si se crean 

ambientes de trabajo innovadores que potencialicen las interacciones, la 

comunicación, el desarrollo del propio pensamiento. Aunque ya existen 

generaciones nativas digitales esto no quiere decir que el cambio cultural hacia lo 

digital no implique procesos y ritmos tanto para los docentes como para los 

estudiantes. La apropiación de la alfabetización digital se logra creando estos 

procesos, ritmos y ambientes dentro de las organizaciones educativas que se 

funden en lo creativo. Lo creativo debe ser sencillo y claro y permitir la 

conectividad de las inteligencias personales y colectivas. 
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6.6.4 EL PAPEL DEL SOFTWARE LIBRE  

Las experiencia que ha tenido la Fundación Universitaria Luis Amigó al 

implementar la plataforma DICOM_Moodle es muy valiosa y es una oportunidad 

que se debe aprovechar y estimar en toda su dimensión. Aunque el conocimiento 

del tema sobre software libre no es muy amplio ni en los estudiantes ni en los 

docentes en general, el hecho de implementar esta plataforma es un avance muy 

grande para la organización educativa y se ha seguido un proceso de 

implementación adecuado. Se está construyendo poco a poco un interés por el 

software libre y las experiencias están por desarrollarse mucho más, de forma que 

se logre un mayor consenso en su uso por las diferentes facultades. 

 

6.6.5 EL PAPEL DE LA INVESTIGACIÓN EN EL DISEÑO 

TECNOPEDAGOGICO. 

Las instituciones educativas no sólo deben implementar las TIC sino crear las 

condiciones para que la docencia con TIC se convierta en un campo de 

investigación permanente. Son demasiados factores que se cruzan en el momento 

de implementar las TIC, y por esta razón la única forma de poder evaluar los 

avances que se realizan es realizando un seguimiento a estos procesos a partir de 

investigaciones aplicadas en los mismos entornos. En cada institución se crean 

condiciones diferentes y no es lo mismo un modelo que se aplica en una 

institución para transferirlo de manera directa a otra institución. Cada institución 

debe encontrar su propio camino y hacer memoria de sus propios procesos de tal 

forma que se desarrolla en los docentes, directivos, estudiantes un conocimiento 

crítico y creativo frente al uso de la tecnología.
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7 ANEXOS 

7.1 ENTREVISTA PERSONAL A DOCENTES SOBRE LAS NECESIDADES 

DE FORMACIÓN EN EL CAMPO DE LAS TIC  

7.1.1 DOCENTE DE LA FACULTAD DE EDUCACIÓN: AMALIA GOMEZ DAVILA. 

1. P./Qué formación han recibido los docentes en el campo de las TIC o en el 

diseño de cursos virtuales como oferta desde la universidad, o desde otro 

organismo (Ministerio de educación, Sena, y otros).  

R/. Los cursos que conozco se han ofrecido: 

 Diplomado virtualización de contenidos: realizado por el departamento de 

informática: Hugo Arboleda: lo comenzaron bastantes personas (utilizando 

sala C, es decir presencial). El curso lo terminé. No sé cuantos lo 

terminaron. 

2. Los cursos ofrecidos han tenido éxito? Cómo se debe organizar la oferta 

formativa para que tenga éxito y los docentes se comprometan a implementar 

lo que aprenden en el aula de clases? ¿Qué puede realizar en este sentido? 

R/. Depende de la persona que lo haga. El docente tiene que dedicar 

tiempo a esto. No se descarga tiempo o se reconoce el tiempo. La oferta 

formativa tiene que tener tiempo y descarga para formarse. El docente no 

tiene tiempo, vive alcanzado para notas y todo. Las personas que dedican 

este tiempo tienen que hacer muchos sacrificios. La gente si se interesa en 

la formación. 

3. La universidad tiene alguna información sistematizada sobre el nivel de 

formación en TIC que tienen sus docentes actualmente, o con el que 
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ingresan? Qué abría que hacer para tenerla? La universidad considera esta 

información importante? 

R/.No conozco, y creo que no hay nada sistematizado. 

4. Cuál es el interés que se observa en los docentes hacia la modalidad virtual? 

Cuál es el clima institucional actual hacia esta modalidad? Hay interés, 

indiferencia o rechazo a esta modalidad? 

R/.La institución tiene mucho interés. Hay esa conciencia de que es 

necesario meterse en esta modalidad. No se sabe si hay el recurso para 

esto. El docente no tiene que montar los cursos. En otras experiencias se 

ha tratado de que el docente monte su curso. Esto ha ofrecido rechazo 

porque el docente no se siente capaz. Creo que el docente no tiene que 

hacer todo esto. Esto lo debe realizar un equipo de diseño. También creo 

que se puede contratar a una empresa externa o se debe crear un 

departamento para esto con un grupo de personas que apoyen al docente. 

Los docentes muchos no manejan ni el correo, muchos están en la época 

de la fotocopia. Desde las decanatura ha existido esta presión para montar 

los cursos. Pero no hay acuerdo todas en las decanaturas para estos 

procesos. 

5. De acuerdo con su percepción: cuáles son los temas que en el campo de la 

formación en TIC se requiere formar actualmente a los docentes? 

R/.El problema es que se forma siempre a los mismos. Es necesario abrir 

más el espacio a docentes que no se han metido en el cuento. Se debe 

formar en todo. Debe darse informática para entender las TIC. Debe 

enseñarse a manejar la información. No lo básico. Hay que ir más allá de lo 

básico. Los docentes no saben guardar la información en una carpeta. Todo 

lo relacionado con el manejo de la información en el computador y en 

Internet. 

Qué incentivos existen actualmente para que los docentes se formen en 

este campo? 
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R/. No conozco. Hay incentivos para la formación en Maestría: tres salarios 

mínimos. Para esto no existe aún. 

6. Cuál puede ser la intensidad (dedicación horaria a la semana y tiempo del 

curso en meses) para un curso de formación que despierte un compromiso en 

los docentes? Esto con relación a que los docentes muchas veces expresan 

no contar con el tiempo suficiente para seguir un curso, o para formarse en 

este campo.  

En esta institución no hay cultura virtual. Es necesario la presencialidad y la 

orientación directa al docente. Hay docentes que aún no manejan ni el 

computador. No se puede dar un curso totalmente virtual. El docente 

necesita acompañamiento. 

 

7.1.2 DOCENTE DE LA FACULTAD DE EDUCACIÓN: ALEXANDER 

RODRIGUEZ BUSTAMANTE. 

1. P./Qué formación han recibido los docentes en el campo de las TIC o en el 

diseño de cursos virtuales como oferta desde la universidad, o desde otro 

organismo (Ministerio de educación, Sena, y otros).  

R/. Los cursos que conozco se han ofrecido: 

Realice un curso certificado por la universidad llamado 

ACTUALIZACION EN VIRTUALIDAD. Que duró tres meses, Modalidad 

semipresencial. Lo terminé. Asistieron a este curso 23 docentes. 

Muchos desertaron. La causa principal fue el tiempo. El curso exigía 2 y 

media, apoyado cono con DICOM: chat y todas las herramientas. Luego 

inicié otro curso llamado: segunda Parte con el docente Julián del 

departamento de informática. Este segundo no lo pude realizar por falta 

de tiempo. 
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2. P/Los cursos ofrecidos han tenido éxito? Cómo se debe organizar la oferta 

formativa para que tenga éxito y los docentes se comprometan a implementar 

lo que aprenden en el aula de clases? ¿Qué puede realizar en este sentido? 

R/. Los cursos son importantes pero debe existir una política institucional para 

que se forme al docente. Si hay resistencia frente al sector formativo se 

deben superar con un buen acompañamiento y proceso de autoformación sin 

la premura del tiempo. Se debe tener en cuenta también el interés del 

docente. El docente debe tener también una actitud receptiva frente a esta 

modalidad virtual para que la formación funcione. 

3. P/.La universidad tiene alguna información sistematizada sobre el nivel de 

formación en TIC que tienen sus docentes actualmente, o con el que 

ingresan? Qué abría que hacer para tenerla? La universidad considera esta 

información importante? 

R/.La universidad tiene documentado muchos de estos procesos de la 

virtualidad. Ya hay documentos que soportan la modalidad de la educación a 

distancia. Estas documentaciones son serias. Esto está amarrado al proyecto 

TUNING. 

4. P/. Cuál es el interés que se observa en los docentes hacia la modalidad 

virtual? Cuál es el clima institucional actual hacia esta modalidad? Hay 

interés, indiferencia o rechazo a esta modalidad? 

R/. Yo creo que hay divisiones. Aparece de acuerdo con la actitud del 

docente. Si es una línea institucional se va a lograr. Hay resistencia 

generalizada por enfrentarse a la máquina, de interactuar con la maquina o 

de pensar un nuevo estudiante. Las resistencia es más por falta de formación. 

Si a la gente se le da formación la actitud cambiará. La virtualidad se debe 

convertir en un punto fundamental: creo que se deben dar cursos de 

formación permanente en este campo en la institución. 

5. P/.De acuerdo con su percepción: cuáles son los temas que en el campo de 

la formación en TIC se requiere formar actualmente a los docentes? 
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Temas de formación más necesarios: dificultades en el trabajo de mapas 

conceptuales (manejo de herramienta), abrir y armar un blog, los foros me 

gustan y los chats, me gusta mucho las presentaciones en Power Point, 

búsquedas de información en Internet, me gustaría aprender experiencias con 

audio en Internet, bajar videos de Internet me es muy difícil y quiero aprender 

esto. 

6. P/Cuál puede ser la intensidad (dedicación horaria a la semana y tiempo del 

curso en meses) para un curso de formación que despierte un compromiso en 

los docentes? Esto con relación a que los docentes muchas veces expresan 

no contar con el tiempo suficiente para seguir un curso, o para formarse en 

este campo.. 

R/. Un curso para que el docente esté tranquilo pienso que debe ser 

semanalmente: seis horas a la semana, es decir tres horas presencial en la 

sala de informática, y otras tres horas de trabajo individual o virtual. 

7.1.3 DOCENTE DE LA FACULTAD DE EDUCACIÓN: ADRIANA GALLEGO. 

 

1. P./Qué formación han recibido los docentes en el campo de las TIC o en el 

diseño de cursos virtuales como oferta desde la universidad, o desde otro 

organismo (Ministerio de educación, Sena, y otros).  

R/ No conozco. No he recibido formación en este campo. 

2. P/Los cursos ofrecidos han tenido éxito? Cómo se debe organizar la oferta 

formativa para que tenga éxito y los docentes se comprometan a implementar 

lo que aprenden en el aula de clases? ¿Qué puede realizar en este sentido 

R/. No lo sé. 

3. P/.La universidad tiene alguna información sistematizada sobre el nivel de 

formación en TIC que tienen sus docentes actualmente, o con el que 

ingresan? Qué abría que hacer para tenerla? La universidad considera esta 

información importante? 
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R/ no lo sé. 

4. P/. Cuál es el interés que se observa en los docentes hacia la modalidad 

virtual? Cuál es el clima institucional actual hacia esta modalidad?  

R/. Desde la facultad mucha apatía y poca motivación a ingresar al mundo 

de la virtualidad. Falta de formación y los profesores pertenecen a otra era. 

Sus competencias no están relacionadas con la digital. 

P/.De acuerdo con su percepción: cuáles son los temas que en el campo de 

la formación en TIC se requiere formar actualmente a los docentes? 

R/ Elaboración de guías y módulos para cursos y todo lo relacionado con las TIC. 

5. P/Cuál puede ser la intensidad (dedicación horaria a la semana y tiempo del 

curso en meses) para un curso de formación que despierte un compromiso en 

los docentes? Esto con relación a que los docentes muchas veces expresan 

no contar con el tiempo suficiente para seguir un curso, o para formarse en 

este campo.. 

R/. Propongo cinco o seis horas semanales con uso de sala de computo, y 

otra parte virtual. No se puede hacer netamente a distancia. Se deben realizar 

encuentros y mantener el contacto con las personas para que esto tenga 

resultado. 

7.1.4 DOCENTE FACULTAD PSICOLOGIA: ALEXANDER ALVIS RIZZO 

1. P./Qué formación han recibido los docentes en el campo de las TIC o en el 

diseño de cursos virtuales como oferta desde la universidad, o desde otro 

organismo (Ministerio de educación, Sena, y otros).  

R/.Hice la especialización en docencia investigativa universitaria y teníamos 

un modulo para ser tutores y creadores de cursos virtuales. En este curso 

aprendí a conocer Moodle, DICOM, aprendimos para de cómo crear el 

curso, diseñarlo, bajar información y crear los contenidos del curso. Se 

tenía que crear un curso de acuerdo con la competencia o área de 
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conocimiento. Yo presenté un TEST para el curso. Esto ha sido todo lo que 

he recibido. 

2. P/ ¿Los cursos ofrecidos han tenido éxito? Cómo se debe organizar la oferta 

formativa para que tenga éxito y los docentes se comprometan a implementar 

lo que aprenden en el aula de clases? ¿Qué puede realizar en este sentido? 

R/Hay muchas las actividades que se tienen que realizar en las TIC y la 

gente se satura mucho. Se pide mucha conectividad para hacer estas 

actividades y no se dispone de este tiempo. Esto exige mucha práctica y no 

exige teoría. Creo que hay que sentar al docente en el computador y 

ponerlo hacer cosas. Hay mucha exigencia de tiempo en estos cursos y 

esto genera rechazo en los docentes.  

3. ¿P/.La universidad ¿Tiene alguna información sistematizada sobre el nivel de 

formación en TIC que tienen sus docentes actualmente, o con el que 

ingresan?, ¿ Qué abría que hacer para tenerla? La universidad considera 

esta información importante 

R/Cuando realice la entrevista de ingreso a la universidad me preguntaron si 

tenía conocimiento en TIC porque iba a trabajar en una especialización 

virtual. No conozco el nivel de TIC que existe en mi facultad. No sé cuál es el 

nivel en mi facultad. 

4. P/. ¿Cuál es el interés que se observa en los docentes hacia la modalidad 

virtual? Cuál es el clima institucional actual hacia esta modalidad?  

R/el interés pero hay que saberlo canalizar para poder que los docentes. 

5. P/.De acuerdo con su percepción: ¿cuáles son los temas que en el campo de 

la formación en TIC se requiere formar actualmente a los docentes 

R/ creo que hay que fortalecer la parte de la evaluación en términos de la 

virtualidad.  

6. ¿Qué incentivos existen actualmente para que los docentes se formen en 

este campo? 

R/. ¿Hay la necesidad de estar actualizado y estar en sintonía con la 

generación de nuevo conocimiento que se está desarrollando a nivel de la 
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internet. El curso de docencia fue muy duro porque muchos docentes tenían 

este esquema de tablero y tiza y para pasar a la modalidad virtual fue difícil. 

Creo que es un proceso de cambio de incorporar las TIC a la presencialidad. 

En este momento estamos viviendo un proceso de transición. Los docentes 

nuevos vienen con más didácticas de introducción de TIC en sus labores 

presenciales. 

7. P/ ¿Cuál puede ser la intensidad (dedicación horaria a la semana y tiempo del 

curso en meses) para un curso de formación que despierte un compromiso en 

los docentes. 

R/. No se debe ser tan rígido en el tiempo para desarrollar las actividades. 

Permitir más flexible en los momentos porque el tiempo que se le dedica a 

esto virtual. 2 horas presenciales y 2 horas virtuales. Porque cuando se 

tiene muchas cosas no se sigue el curso. 

7.1.5 DOCENTE FACULTAD DE PSICOLOGIA: JHON JAIRO PEÑA 

1. P./ ¿Qué formación han recibido los docentes en el campo de las TIC o en el 

diseño de cursos virtuales como oferta desde la universidad, o desde otro 

organismo? (Ministerio de educación, Sena, y otros). 

R/No he recibido cursos sino asesorías en el montaje de módulos virtuales. 

Estoy participando en un curso de la universidad de canarias virtual 1 de 

febrero y 39 de junio que estoy terminado. 

 

2. P/.La universidad ¿tiene alguna información sistematizada sobre el nivel de 

formación en TIC que tienen sus docentes actualmente, o con el que 

ingresan?, ¿ Qué abría que hacer para tenerla? La universidad considera 

esta información importante 

R/No conozco. No sé cual es el nivel TIC. Pienso que el nivel es bajo. Lo 

recursos que tiene la universidad también son muy pocos. No hay muchos 
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recursos como para dar las clases con TIC. El clima institucional es pobre. 

Falta invertir más en estos recursos. No se ha destinado recurso para esto. 

3.  P/. ¿Cuál es el interés que se observa en los docentes hacia la modalidad 

virtual?, ¿Cuál es el clima institucional actual hacia esta modalidad?  

R/no hay mucho interés a causa de que no existe la infraestructura. No hay 

interés en invertirle a esta modalidad para que pueda ser efectiva. 

4. P/.De acuerdo con su percepción: cuáles son los temas que en el campo de 

la formación en TIC se requiere formar actualmente a los docentes? 

Temas: formar en TIC porque es algo que se está en el entorno. Los jóvenes 

van a la vanguardia con esto. Un docente que no sabe de esto no está 

actualizado. Hay docentes que no les permiten bajar de internet a los 

estudiantes. Si un profesor dice esto es porque no hay formación en TIC. Es 

necesario incentivar el disfrute de la web 2.0 para que esto le permita al 

docente reconocer la importancia de la internet. Esto se puede implementar 

en la presencialidad. Es necesario el video beam y recursos para estos 

apoyos en e Internet. 

5. ¿Qué incentivos existen actualmente para que los docentes se formen en 

este campo? 

R/No hay incentivos en general en lo académico. Somos docentes obreros. 

Hay que tener tiempo para estas cosas. El mero hecho de tener 24 horas 

para los cursos se le va la vida. No conozco que se hayan dado cursos. Las 

asesorías fracasaron no se dio la instrucción que era. Los cursos ofrecidos no 

han tenido éxito. Los cursos es necesario planificarlos.  

6. P/¿Cuál puede ser la intensidad (dedicación horaria a la semana y tiempo del 

curso en meses) para un curso de formación que despierte un compromiso en 

los docentes?. 

R/.La intensidad de un curso: alterno al semestre. Un diploma que uno pueda 

tomar durante un semestre. Es necesario habilitar los espacios. Se necesitan 

infraestructura. Una sala de 20 docentes con 3 computadores, no es posible. 

No hay banda ancha en las salas de docente, hay que implementarla. Si la 
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universidad montara un diplomado en TIC y web 2.o sería genial, esto se 

necesita. 

 

7.2 PORTAFOLIO PERSONAL DE DESEMPEÑO 

 

El portafolio se convierte en el contexto de la FUNLAM en una metodología 

de seguimiento y acompañamiento del proceso de aprendizaje del 

estudiante. Con la gran ventaja de que este seguimiento está mediado por 

la reflexión escrita y propia que realiza el estudiante sobre su progreso y 

avance en los objetivos que se han planteando en el curso. Esta 

metodología tiene que ser clara y apropiada por el estudiante de tal forma 

que él mismo pueda valorar el aporte que tiene para su formación y de esta 

manera desarrollarla de manera apropiada. Para esto el docente tiene que 

explicar claramente cómo se hace el Portafolio y los objetivos que se 

buscan al desarrollarlo. Es deseable que pueda realizar algunos ejemplos 

para que el estudiante comprenda que no se trata de una tarea más que se 

realizará para ser evaluada. Si esto último es lo que alcanza a comprender 

se produce una distorsión del objetivo del portafolio. 

Con algunos ejemplos se puede precisar lo que no sería un portafolio: 

• No son las notas que se toman en clase sobre lo que explica el 

docente. 

• No son una tarea que indica el docente que se debe realizar 

• No son un resumen de lo que visto en la clase. 

 

Frente a esta perspectiva es bueno entonces aclarar que un Portafolio es: 

 

1. Una reflexión analítica sobre el qué y el cómo estoy descubriendo y 

aprendiendo en el proceso. Es decir se deberá nombrar los 



 

Memoria de proyecto aplicación profesional-UOC. Flor Aurora Sabogal U.  116 

 

conocimientos nuevos frente a los que ya se tenían, y cómo estoy 

viviendo este proceso. Aquí vale la pena mencionar la forma como la 

metodología de trabajo en el curso (individual y grupal) ha favorecido o 

no mis aprendizajes, qué dificultades me plantean las metodologías de 

trabajo? o los temas vistos? 

2. Es una valoración de cómo estoy avanzando en el aprendizaje. Esto 

implica tener un referente de cuál fue mi punto de partida y cuál será mi 

meta u objetivo en el proceso de aprendizaje. En este sentido se debe 

reflejar los cambios que se producen en mi forma de conocer, de 

aprender sobre los temas y prácticas que se abordan. Observar como el 

curso me ofrece herramientas no sólo para la parte académica sino 

igualmente para la vida profesional. 

3. Es una forma de asumir la propia responsabilidad en el proceso de 

aprendizaje y de esta manera romper con la dependencia hacia el 

docente como el encargado de vigilar o legitimar lo que aprendo. De 

esta manera se convierte en una forma de crecimiento personal, 

madurez intelectual y emocional frente al proceso de aprendizaje 

observándolo no como algo externo a la persona sino como algo que 

surge de la propia voluntad y compromiso, del desarrollo de una actitud 

que lleva a asumir la formación académica como un proceso de 

formación permanente e integral donde el docente es sólo un guía o 

acompañante. 

4. Es una forma de auto-evaluarme de manera continua en el proceso de 

aprendizaje. La evaluación tradicional externa que realiza el docente no 

debe ser el único referente para mejorar u orientar lo que se debe 

mejorar. La auto-evaluación permite una mirada hacia adentro de sí 

mismos para comprender lo que se hace, el sentido de lo que se 

aprende, las aplicaciones que pueden tener en la vida académica y 

profesional, los compromisos que genera el conocimiento en mi 

conducta personal y social, la vigilancia y auto-regulación propia como 
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individuo social. En este sentido al docente le corresponde poner en 

contexto los aprendizajes para que el estudiante comprenda la 

dimensión del conocimiento y se comprometa con su propio proceso. 

 

Mapa conceptual sobre el tema de 

Portafolio:

 

 

7.3 GLOSARIO  

• Cuadernia: Software desarrollado para generar contenidos y producir 

materiales educativos. 

• EVA: Entorno virtual de aprendizaje. 

• FUNLAM: Fundación Universitaria Luis Amigó. 


