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"El comercio electrénico es a la revolucion informatica lo que el ferrocarril fue a la revolucion industrial. El
ferrocarril doming las distancias - el comercio electrdnico las elimina. La Internet suministra a la empresa
la habilidad de conectar una actividad con otra y de poner datos inmediatos a disposicion no soélo de la
empresa sino de sus proveedores externos, los canales de distribucion y los clientes. Eso fortalece la
tendencia a desintegrar la informacién."

Peter F. Drucker"

! Filosofo austriaco (Viena, 19-11-1909 — Claremont, 11 -11- 2005)
http://es.wikipedia.org/wiki/Peter F. Drucker
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Resumen

El proyecto del presente Trabajo de Fin de Grado Multimedia, sigue el itinerario profesional

marcado en el plan de estudios.

El objetivo marcado a la finalizacion del Proyecto es la creacion de un portal de compra
colectiva, enfocado primordialmente a los negocios afincados en la Comarca de la Marina Alta

de la provincia de Alicante.

Se pretende crear un modelo de negocio sostenible, dénde los clientes finales obtengan
grandes ofertas y a la vez el comercio que propone sus productos/servicios en el portal tenga

una experiencia beneficiosa.

Los dos pilares en que se basara el proyectos seran por un lado, una tecnologia eficaz y
accesible y usable; y por otro lado un negocio basado en la conjuncién del comercio tradicional

con el comercio electrénico.

Abstract

This Multimedia Final Degree Work follows the professional route marked on the study plan.
The target of the project is the creation of a collective buying portal, business focused and
primarily based in the Marina Alta province of Alicante.

It is intended to create a sustainable business model, where final clients get great deals and
trade while proposing their products / services on the portal have a beneficial experience.

The two pillars on which the projects will be based are an effective, accessible and usable
technology; and secondly it based on the combination of traditional business to e-commerce.

Palabras clave.

Compra colectiva, Market-place, desarrollo web, CMS, ecommerce, marketing online, SEO,
SEM, tienda on-line, accesibilidad, carrito de la compra, comercio, analitica web, proyecto,

Adwords, usuario, mercado.
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1.- Introduccidon

A lo largo del proyecto se creara una tienda online, que aglutinara diferentes tipos de negocios
ya sean de venta de productos o de servicios, ofreciendo a los clientes finales importantes
descuentos respecto al precio original. Esta reduccion del precio se debe a la venta por

volumen, o compra colectiva.

El portal se establecera como el nexo de union entre negocios tradicionales, que apenas tienen

presencia en Internet, con clientes que usan este medio como herramienta habitual.

De esta manera se lograra que los pequefios comercios potencien su marca y lleguen a un
mayor nimero de clientes potenciales, abarataran costes y encontraran un nuevo espacio

desconocido en muchos casos para estos.

Mientras el consumidor final lograra una mayor rapidez de compra, asi como la posibilidad de

eliminar los desplazamientos para la realizacién de sus transacciones.

Se ofreceran productos y servicios de todo tipo, desde packs vacacionales, hasta productos
tipicos de la zona (vinos blancos, marisco, etc.). Se aplicaran diferentes métodos de pago, asi

como diferentes maneras de canjes de cupones.

2.- Descripcion

Por medio de este proyecto, mi intencibn es crear un "Market-place" accesible para los
negocios existentes en la comarca de la Marina Alta de Alicante, promoviendo de esta manera
el comercio electrénico entre estos. Haciendo llegar no sélo a los habitantes de la zona, la
marca y productos/servicios de dichos negocios, sino crear un portal de referencia de
basqueda de ofertas para todos los turistas que nos visitan a lo largo del afio, ayudandolos a

encontrar las mejores opciones.

Con este servicio se ofreceran ofertas diarias de ocio, productos, restauracién, alojamientos y

eventos que se realicen en los diferentes municipios de la comarca.

Estas ofertas siempre tendrdn precios asequibles e importantes descuentos, gracias al

concepto de compra en grupo.

El punto diferencial con otros Market place seré el cuidado del negocio que ponga a disposicion
sus productos/servicios en nuestra web, las comisiones de venta no serdn abusivas y nunca
por encima del 25% (Impuestos excluidos), de esta manera lograremos no sélo unos mejores
precios, sino que el comercio cuide a los clientes que les envie el portal. Se definira la
estrategia de implantacion, la planificacion y los objetivos, en el plan de negocio que nos

permitird ver la viabilidad del proyecto.
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Se creard una imagen de marca, que de confianza a los dos clientes de los que se nutrira el
portal, los comercios que confian sus productos para su venta y los clientes finales que

compraran.

Unida a la imagen de marca se trabajara con especial énfasis en la puesta en funcionamiento
de diferentes campafias de marketing online, ya sea a través de SEO, SEM, redes sociales,
campafias de e-mail marketing etc. Sera imprescindible usar una herramienta de analisis de
datos que nos permita conocer la informacion necesaria para realizar el seguimiento de los

diferentes usuarios en nuestro sistema e-commerce.

Dentro de la politica de comercial de ventas se estableceran los requisitos establecidos por

"Confianza Online", ademas del cumplimiento obligado de la legislacion vigente.

Para la creacion de este sitio web, se trabajara con CMS, eligiendo entre uno de los siguientes,
Wordpress, Joomla, Prestashop, Magento, Oscommerce. La eleccion se llevara a cabo

después de estudiar de cada uno de ellos los siguientes puntos:

Requisitos (instalacién, servidor, etc.)

Disponibilidad de temas, plugins, etc.

Capacidad responsive del Front-Office y del Back Office.
Capacidad/Facilidad de trabajo SEOQ/SEM.

Comunidad, soporte, foros, etc., del sistema elegido.

vV V V V VYV VY

Facilidad de uso para el usuario final.

Se estableceran diferentes sistemas de pago, que hagan al cliente final méas facil las
transacciones que realicen y se estableceran diferente métodos de envio/recogida de la

compra.

En definitiva se creard una potente herramienta de compra, focalizada en una zona concreta
comercial, pero con apertura de venta hacia todo el mundo. Esta herramienta podra ser

exportable a diferentes comarcas de la geografia espafiola.

3.- Objetivos
3.1.- Objetivos principales

1. Poner en practica los conocimientos tedrico/practicos obtenidos a través del estudio del
grado.

2. Lacreacion de un portal de compra colectiva, no s6lo como objetivo del proyecto, sino
como proyecto profesional.
La creacion de un plan de negocio, enfocado Unicamente al e-commerce.
Realizar un plan de marketing efectivo dentro de Internet, utilizando herramientas SEO,

SEM y especializadas en redes sociales.
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5. Realizar un proyecto atractivo para los clientes del portal, ya sean los comercios o los

clientes finales.
3.2- Objetivos secundarios

1. Conocer las principales caracteristicas de las herramientas CMS con las que es posible
trabajar.

2. Usar herramientas de analitica web que me permitan conocer el comportamiento de los
usuarios que visitan el portal.

3. Buscar vias de financiacién para llevar a cabo el proyecto final.

4.- Escenario.

Estamos inmersos desde el afio 2007 en una crisis convertida en una recesion sin precedentes
a nivel nacional. Segun la Unién de Trabajadores Autonomos (UPTA) a lo largo del afio 2013 y
2014 desaparecieron en Espafia cerca de 30.000 pequefios comercios®. Esta situacion ha
llevado a numerosos pequefios comercios a cerrar definitivamente sus puertas o bien a buscar

nuevas formas de comercializacion de sus productos.

Como auténomo y gerente de un pequefio negocio me he visto obligado a cambiar conceptos
clasicos de venta y posicién local, en otros enfocados hacia un mercado mas global. Internet se
ha convertido en un canal de venta fundamental para la supervivencia de la empresa,

ofreciendo un mayor potencial de clientes y de exposicién de esta.

Dentro de las reuniones periédicas que mantengo en la Asociacion de Jévenes Empresarios de
la Marina Alta (JOVEMPA), he detectado miedo e inseguridad a la hora de afrontar por muchos

de mis compafieros el salto al comercio electrénico.

Este miedo suele estar fundamentado en el desconocimiento de las tecnologias, en la idea del

alto coste que puede llevar la puesta en marcha.

Es importante conocer el contexto actual del comercio electrénico B2C (Business to client) para

rebatir estos miedos e incertidumbres que tiene el pequefio empresario.

A través del tltimo estudio realizado por el Observatorio Nacional de las Telecomunicaciones®
(ONTSI), sobre el comercio electrénico B2C realizado en el afio 2013 y publicado en 2014*,
encontramos datos interesantes sobre el crecimiento de dicha modalidad de este tipo comercio,
entre otros destacan:

» El crecimiento del comercio electronico B2C durante el afio 2013 fue del 18% respecto
al afio 2012.

2 Datos obtenidos de http://www.autoempleo.net/articulos/el-drama-del-pequeno-comercio-en-espana
3 http://www.ontsi.red.es/ontsi/es/sobre-ontsi
4 http://www.ontsi.red.es/ontsi/sites/default/files/estudio_sobre_comercio_electronico_b2c_2013_edicion_2014.pdf
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» El volumen de facturacion realizada a lo largo del afio 2013 fue de 14.610 millones de

euros, casi triplicando el nivel de facturacion del afio 2007, como podemos ver en el

siguiente grafico:
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» Se estima que existen a nivel nacional 28,4 millones de internautas, de los cuales 17,2

millones son compradores y que el gasto medio realizado a lo largo del afio 2013 es

de 848€/comprador, siendo este un 5% superior al del afio anterior.
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2011 828 €
2012 816 €
2013 848 €
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|_______Internautas Wl Internautas compradores

73,1% 60,6%

28,4 MM de personas 17,2 MM de personas
Gasto medio por internauta Volumen de compra por
comprador Internet

848 € 14.610 €

Con estos datos se puede adivinar un futuro optimista y plagado de oportunidades para los
comercios que se adentren dentro del comercio electrénico, no s6lo como un incremento de
ventas como objetivo primordial, si no como un posicionamiento de marca y de producto en el

mercado global.

El objetivo del presente proyecto es la creacion de un portal de compra colectiva, por medio de
este portal los comercios tendran un acceso directo al comercio electronico y no necesitaran de

una inversién previa alta, inicamente poner sus productos al mejor precio posible.

Enfocaré el proyecto hacia una regién concreta de la geografia espafiola, la Marina Alta de la
provincia de Alicante. Con el turismo como motor econémico de la zona y con una poblacién
total de 188.567 habitantes °, la apertura de este tipo de portal de comercio electrénico no sélo
es una llave de ventas entre los vecinos de la comarca, sin0o que es un escaparate

imprescindible para todos los turistas que nos vistan todos los afios.

Marina Baja 5 g Q

Por medio de " www.shoppingimmersion.com”, se ofreceran productos tipicos de la zona,
propuestas de ocio, restauracion, etc. Promoviendo que el cliente final compre en la web y
acuda siempre que le sea posible al comercio, para la retirada del producto/servicios, de esta

manera el comercio clsico no perderd su esencia de trato personal.

® Fuente: Wikipedia http:/es.wikipedia.org/wiki/Marina_Alta
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A nivel empresarial, gracias al escenario tecnolégico actual, el desarrollo, dénde el uso de CMS
permite ahorrar tiempo, inversién y trabajo, centrando el trabajo y la inversion en los apartados

gue sean realmente necesarios.

Dicho escenario tecnoldgico también esta de parte del consumidor, donde puede acceder a
realizar sus compras favoritas desde mudltiples dispositivos, comparar y decantarse por los

productos deseados en el portal que mejor calidad/precio/servicio le ofrezca.

En definitiva, con este proyecto se pretende abrir una nueva oportunidad de ventas para
pequefios comercios, que tal y como comentaba en parrafos anteriores tienen miedo a iniciarse
en el comercio electronico, han tenido experiencias negativas en este aspecto, o lo conocen

bien y quieren nuevas vias para darse a conocer.

5.- Contenido

La eleccion de este trabajo, no solo esta fundamentada en la realizacién del proyecto necesario

para la finalizacion del Grado de Multimedia.

El desarrollo va mas alla como proyecto profesional personal, que consiguiendo la financiacion

adecuada llevaré a cabo a lo largo del afio 2015.

El proyecto se contendra el desarrollo completo del portal de compra colectiva, a través del
CMS "Wordpress" y con la instalacién del plugin Woocommerce que permitird actuar a
Wordpress como un potente e-comerce, junto con la APl X Theme, que permitird dar la

apariencia deseada al proyecto." .

A lo largo de las siguientes lineas se desarrollaran factores como la compatibilidad y
accesibilidad desde diferentes dispositivos, ya sean ordenadores, tabletas, Smartphone, etc.
Asi como las funcionalidades de la plataforma, sus funcionalidades, la construccién de diversos
prototipos, la propuesta de negocio y en especial las politicas SEO y SEM que se llevaran a

cabo.
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6.- Metodologia

Desarrollaré el trabajo siguiendo el siguiente esquema:

Version

definitiva

1. Realizaré la busqueda de la informacién y las herramientas necesarias, a través de

diferentes métodos y diferentes fuentes:

a. Internet.
i
ii.
iii.
iv.
V.
Vi.

Vii.

Hosting.

Dominio.

CMS.

Templates.

Plugins.

Informacion.

Opiniones de expertos/profesionales en la materia.

b. Materiales de la asignaturas relacionadas del Grado Multimedia.

Instalaré los diferentes elementos de software.
Haré el testeo de los CMS elegidos inicialmente, una vez compruebe cudl se adapta

mejor a las necesidades del proyecto, pasaré al siguiente paso.
4. Al finalizar los test con los diferentes CMS, y con la eleccién del definitivo, se dara

paso a la creacion de la version BETA, donde:

a. Se realizaran diferentes prototipos.

b. Se instalaran y testearan diferentes complementos.
c. Se probara la compatibilidad SEO/SEM.
d. Se realizaran test y pruebas de usabilidad y accesibilidad entre usuarios.

5. Unavez realizados los puntos anteriores se realizara de la versién definitiva del portal.
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7.- Arquitectura y plataforma de desarrollo

A lo largo de este punto estudiaré los diferentes CMS disponibles para la realizacion del

proyecto, asi como la definicion de la eleccion del sistema seleccionado.
También indicaré los equipos locales y remotos con los que se lleva a cabo

Para el desarrollo de la web trabajaré con un "Sistema de Gestién de Contenidos® conocido
comunmente como CMS (Content Management System), por medio de este sistema dispondré

del framework necesario para la creacion de la web.

A través del CMS, se controlara la base o bases de datos del portal web, independientemente

del disefio y del contenido.
Ademas existen una serie de ventajas a la hora de trabajar con CMS:

» No es necesario tener conocimientos de programacion para publicar y gestionar un
gestor de contenidos.

» Facilidad de gestion de SEO e indexacién, ayudando al posicionamiento final de la
web.

» Podemos personalizar casi cualquier aspecto de la web, desde su aspecto hasta sus
opciones.

» Segln el CMS que utlicemos, ya sean plugins, modulos o complementos, la
escalabilidad siempre sera alta y nos permitira afiadir nuevas funcionalidades a nuestro

sistema.

Para la realizacion del proyecto he comparado cinco CMS, dos de ellos genéricos como son
Joomla y Wordpress, los cuales necesitardn complementos para convertirse en portales de e-
commerce. Y tres enfocados directamente al comercio electronico, en concreto Magento,

Prestashop y Oscommerce.

En la actualidad los gestores de contenido mas utilizados son Wordpress, Joomla, Blogger,

Moodel y Drupal. ’

® Wikipedia: Sistema de gestion de contenidos:

http://es.wikipedia.org/wiki/Sistema de gesti%C3%B3n_de contenidos

"% Fuente: Marketing Web Consulting Universidad de Malaga
http://marketingwebconsulting.uma.es/gestores-de-contenidos-mas-utilizados-actualmente/
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Términos de busqueda

x I WordPress

x I Joomla

x I Blogger

x I Moodle l

x I Drupal

A largo del periodo comprendido entre los afios 2014 y 2015 los CMS con mayor tendencia de
crecimiento, y continia son Wordpress, Moodle, Magento, Prestashop y OpenCart. 8

Términos de busqueda

* I WordPress
x I Moodle

x I Magento
% I Prestashop
x I OpenCart
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7.1- CMS

Joomla:

Software de cédigo abierto, bajo licencia GPL®, basado en lenguaje PHP y que trabaja con
bases de datos MySQL y servidores HTTP Apache fundamentalmente. La primera version data
del afio 2005 (V.1.0), siendo la mas reciente de febrero de 2015 (V.3.5).

Su desarrollo se basa en una arquitectura MVC™, lo que permite que el usuario interactuar y
sobrescribir el codigo de los diferentes elementos que componen el software, logrando asi
personalizar totalmente el sistema. Estos componentes estan desarrollados basandose en la
arquitectura del CMS, ademas debido a la gran comunidad existente las actualizaciones tanto

del software CMS, como de los diferentes elementos que lo configuran son numerosas.

Administracion ¥ Joomial

o Mesin G Compoesss  Exiaseser  Arwis S P P T ———— o

Para la ampliacién y modificacion del CMS, Joomla utiliza:

Componentes, que permiten instalar nuevos elementos funcionales al sistema.
Médulos, dénde colocamos los elementos de salida de los componentes.

Templates, o plantillas que nos permite utilizar diferentes disefios en nuestro CMS.

vV V V V

Plugins, permiten la realizacién de diferentes funciones muchas veces ocultas en

Joomla.

Ademas con un sélo Joomla, podemos crear multiples sitios, independientes entre si o bien

relacionados.

° GPL: Licencia Publica General de GNU o mas conocida por su nombre en inglés GNU General Public
License (o simplemente sus siglas del inglés GNU GPL) es la licencia mas ampliamente usadal en el
mundo del software y garantiza a los usuarios finales (personas, organizaciones, compafiias) la libertad
de usar, estudiar, compartir (copiar) y modificar el software.

Fuente: http://es.wikipedia.org/wikiGNU_General Public License

1 MVC: El modelo—vista—controlador (MVC) es un patrén de arquitectura de software que separa

los datos y la légica de negocio de una aplicacion de la interfaz de usuario y el médulo encargado de
gestionar los eventos y las comunicaciones.

Fuente: http://es.wikipedia.org/wiki/Modelo%E2%80%93vista%E2%80%93controlador
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Para poder convertir nuestro Joomla en un potente portal de e-commerce, necesitamos una
extension, entre las multiples disponibles, la que lleva méas tiempo y tiene una fuerte comunidad

gue la respalda es Virtuemart, que dispone entre otras de las siguientes caracteristicas:

» Distintas vistas de visualizacion del productos.

» Clasificacién de los articulos por categorias y subcategorias.

» Miultiples imagenes de los articulos.

> Valoracion de los productos, por medio de comentarios y Rich Snippets de opiniones™.

» Posibilidades de crear listas de favoritos y listas de deseos.

» Control de Stocks.

» URL Amigables.

» Modulo de tracking para Google Analitycs.

» Exportacion de los productos, clientes, ventas, etc. en XML o XLS

» Generacion de albaranes y facturas.

» Envio automatico de confirmacion de compra a tienda y comprador.

» Posibilidad de establecer varios métodos de pago (transferencia, tarjeta, etc.) y
diferentes pasarelas de pago (bancos, Paypal, Estripe, Payyu, etc.)

WORDPRESS

Al igual que con ocurre con Joomla, Wordpress esta desarrollado en PHP, trabaja con MySQL
y bajo servidor Apache, con una licencia GPL. La primera version se lanza el 3 de enero de
2004, siendo la ultima 4.1.1, lanzada el pasado 22 de enero de 2015.

Para la ampliacién y modificacion del CMS, Joomla utiliza:

» Plantillas, que permite el cambio de imagen de nuestra web.
> Widgets', que da facilidad y flexibilidad de disefio y estructura.

> Plugins®®, que extienden la funcionalidad de Wordpress.

Tal y como indicaba en la introduccién del punto 7, Wordpress es el sistema de gestién de

contenidos mas utilizado, debido fundamentalmente a:

» Usabilidad.

» Féacil de implementar.

» Gran cantidad de elementos complementarios, ya sean plantillas, plugins, etc. que
hacen muy escalable al sistema.

» Al ser tan implantado, existe una gran comunidad en torno a su desarrollo y soporte.

» Es muy sencillo de administrar por parte del usuario, y su curva de aprendizaje no es
alta.

» Permite con un Unica instalacion, disponer de multiples webs (multisitio).

™ Rich Snippets: http://www.zoiseo.es/31/08/2011/11-rich-snippets-mejorar-seo-visitas/
12 widget: http://es.wikipedia.org/wikiWidget
13 plugin: http://es.wikipedia.org/wiki/Complemento_(inform%C3%AL1tica)
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» Capacidad responsive en el back-office.
» Capacidad SEO.

Al igual que ocurre con Joomla, para poder convertir el sistema de gestion de contenidos

basado en Wordpress, es necesario utilizar un Plugin que complemente nuestro CMS. En este

caso utilizaremos Woocommerce.

Woocommerce comparte muchas de las opciones que tiene Virtuemart con Joomla, si bien

encontramos en Virtuemart, algunas incompatibilidades con modulos y componentes de

Joomla, en Woocommerce encontramos una adaptacion total con las mdltiples opciones que

puede darnos Wordpress, los plugins y las plantillas de este.

Magento

Opciones generales

Ubicacién principal

Lugar(es) de venta

Notificacién de la tienda

APl

Opciones de Moneda

Moneda

Posicién de Moneda

praducio | [wmpsseis || ety compra | st | cvemsas [ smatie

Espafia — Cérdoba

Vender a todos los paises

Activar una notificacion visible en toda la tienda

Activar la API REST

Las sigulentes opciones afectan cémo se mostraran los precios en el frontend,

Euros (€)

Derecha (99.99€)

Si bien Magento es un CMS, no esta enfocado como multidisciplinar, sino que su funcion es

Unicamente de sistema de gestién de contenidos para e-commerce.

La primera versién oficial data del afio 2008, en el afio 2011, la compafiia es absorbida por E-

bay. Magento trabaja bajo licencias OSL 3"y AFL 3™.

Magento es posiblemente el mas potente de todos los CMS destinados a e-commerce, entre

sus caracteristicas encontramos:

vV V V V V VY

La opcién de crear multitiendas.
Sistema avanzado de facturacion.

Gestién multidivisa.

Soporte para multiples medios de pago.
CRM
ERP

!4 Licencia Open Source Initiative: http://opensource.org/licenses/OSL-3.0

5 Academic Free License: http://es.wikipedia.org/wiki/Academic Free License
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» Gran cantidad de estadisticas.
» Enfocado a grandes empresas.

e —
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Pero también encontramos inconvenientes, que hacen que muchos desarrolladores y usuarios

desistan de su uso, entre otras:

» Dificultad de instalacién.

> Grandes requisitos de servidor. Imprescindible servidor dedicado o VPS™.

» Poca comunidad que respalde el software y que colabore.

» Panel de control complicado.

» Curva de aprendizaje demasiado alta.

» Version gratuita limitada.

» Version de pago, cara y enfocada fundamentalmente a grandes empresas.
Prestashop

Al igual que Magento, este CMS esta enfocado Unicamente a la creacién de sitios web
destinados al comercio electrénico. La primera version fue lanzada en julio del afio 2008,
mientras que la Ultima versién (1.6) se lanza en marzo de 2014, cambiando el front y back-end,
adaptandolo fundamentalmente a la navegacion en diferentes dispositivos (Smartphone,

tabletas, etc.)

Prestashop corre bajo el framework SMARTY", retine muchas de las caracteristicas de los
CMS estudiados anteriormente, dispone de una gran comunidad que da soporte y podemos
encontrar numerosos médulos que complementan el sistema, ya sean de pago o gratuitos.
Trabaja con PHP y MySQL, y esta realizado bajo licencia OSL.

16 Alojamiento Web:

http://es.wikipedia.org/wiki/Alojamiento web#Servidores virtuales .28VPS.2C Virtual Private Server.29
SMARTY: Motor de plantillas de PHP, separa el cdigo PHP como légica de negocios, del codigo HTML,
como logica de presentacion, generando contenido web por medio de etiquetas SMARTY en un
documento. Licenciado bajo GNU. Fuentes; http://es.wikipedia.org/wiki/Smarty y http://www.smarty.net/
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A diferencia de Magento, Prestashop, puede trabajar sin problemas en servidores compartidos,
su instalacion es sencilla, incluso muchos proveedores de servidor ya lo incluyen como

preinstalado, y la curva de aprendizaje es muy sencilla, tanto del front-end como del back-end.

Prestashop es una excelente eleccion tanto para pequefios comercios como para grandes

empresas, ademas sus opciones de escalabilidad son enormes.

Oscommerce.

CMS dedicado exclusivamente al comercio electrénico, es el mas veterano de todos los
comparados en este punto. Se lanz6 la primera versibn en marzo del afio 2000, siendo la
Gltima del agosto de 2011 (3.0.2), aunque segun el propio fabricante la version estable y
recomendable es la versién lanzada en el afio 2010 (2.4.2).

Oscommerce trabaja bajo PHP, con bases de datos MySQL y bajo servidores APACHE.
Dispone de licencia GNU.

Se puede decir que Oscommerce es un software obsoleto, que ha sido adelantado por sus
principales competidores, Magento y en especial Prestashop. La falta de opciones, la
complejidad de ampliacién, y una comunidad cada vez menor, provocan que los

usuarios/desarrolladores opten por otras pociones.
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TABLA COMPARATIVA CMS

Joomla + Virtuemart ~ Wordpress + Woocommerce Magento Prestashop Oscommerce
Servidor Funciona en servidor Funciona bajo un servidor Necesita un servidor Funciona bajo un Funciona en servidor
compartido. compartido. dedicado. compartido. compartido.
Licencia GNU GPL GNU GPL OosL OosL GNU GPL
Lenguaje PHP PHP PHP PHP PHP
Base de datos MySQL MySQL MySQL MySQL MySQL
Framework MvC Wordpress ZendFramework SMARTY
Ultima version estable 3.5 - 11/02/2015 4.1.1-22/01/2015 1.9.1-24/11/2014 1.6.0.14 - 03/06/2014 2.3.4-2010
Disponibilidad de temas, Si, gratuitas y de pago Si, gratuitas y de pago Si, de pago Si, gratuitas y de pago Escasos
plugins, etc.
Capacidad responsive del Segin plantilla Segun plantilla instalada. Si Si No
Front-Office y del Back Office. ~ instalada.
Capacidad/Facilidad de trabajo  Si Si Si Si No
SEO/SEM.
Comunidad, soporte, foros, Si Si Si Si Escasos
etc., del sistema elegido.
Facilidad de uso para el Si Si No Si No

usuario final

Direccién web:

http://www.joomla.org/

https://es.Wordpress.com/

http://virtuemart.net/

https://Wordpress.org/pluginsivoocommerce/

http://magento.com/

https://www.prestashop.com/

http://www.oscommerce.com/
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CMS Seleccionado

El sistema de gestidn de contenidos con el que llevaré a cabo el proyecto serd Wordpress junto

con el médulo Woocommerce.

Los motivos de la eleccidn de dicho sistema, respecto a otros es:

»

Si bien he trabajado con CMS, en especial con Joomla y Prestashop, nunca he
trabajado con Wordpress, lo que me permitira adquirir nuevas habilidades. Una vez
realizado el estudio en el punto 7, y testeado los diferentes CMS expuestos, los
primeros que deseche para trabajar con ellos fueron Oscommerce por su
obsolescencia y Magento por la complejidad del sistema, por lo "cortada" que viene la
version de gratuita, asi como la escasez de herramientas gratuitas para trabajar con
dicho sistema.
En cuanto a Joomla y Prestashop, tal y como indicaba anteriormente, ya he trabajado y
trabajo con ellos, una de mis intenciones con este proyecto es aprender y utilizar de
manera avanzada un nuevo CMS, quedandome con Wordpress.
En los test hechos para realizar el punto 7, una de las claves que me han hecho elegir
Wordpress, ha sido su usabilidad, superior en muchos casos a los otros CMS
estudiados.
La escalabilidad, Wordpress tiene un catalogo amplio de extensiones, complementos y
plantillas, lo que me permitird adaptar el sistema a mis exigencias. Muchos de estos
complementos son gratuitos y aquellos que son de pago son asequibles en su mayoria.
La comunidad, uno de los motivos por los que Wordpress ha crecido tanto en los
Ultimos afios, esta comunidad desarrolla y corrige, lo que permite que Wordpress sea
un entorno "vivo".
La capacidad SEO del sistema, su construccién tiene en cuenta los algoritmos de los
principales buscadores, lo que permitira una configuracién optima y asi lograr un
correcto posicionamiento natural.
Rapidez, a diferencia de lo que ocurre con otros CMS, Wordpress esta programado con
poco cédigo, lo que hace que la velocidad de navegacion sea fluida y rapida, punto que
tienen muy en cuenta los buscadores, en especial Google.
Woocommerce, con este plugin convertiremos nuestro Wordpress en una potente
tienda virtual, que ademéas de mantener intactas las caracteristicas del sistema, nos
ofrece:

o Eslibre y gratuito.

o Se han creado pluggins propios para esta extension.

o Existen multiples plantillas para dejar nuestra tienda con la mejor imagen,

adaptabilidad y usabilidad posible.

o Todos los pluggins de Wordpress son validos.
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o Gran comunidad en espafiol.

o Instalacion sencilla.

o Gestionamos la tienda desde el mismo escritorio de Wordpress.

o Es el sistema de comercio electrénico mas usado del mundo, como podemos

ver en la gréfica siguiente, realizada por "built.com"®.

Global eCommerce Technology Distribution

The shopping cart technologies used by online stores globally. Last updated Mar 18th 201S.

WooCommerce (18.60%)

Other {27.31%)

OpenCart (7.24%)

-yxr:ueMart (1.93%)

Magento 1.7 (2.03%)

Magento (7.16%)

WooCommerce 2.1 (2.48%)

BigC S51%
Zen Cart (5.79%) igCommerce (2 )
WooCommerce 2.3 (2.55%)
PrestaShop (5.32%) Custom Cart (2.70%)
WooCommerce 2.2 (4.92%) osCommerce (2.70%)
Weebly eCommerce {2.95%)

Shopify (3.80%)

18 hitp://builtwith.com/ecommerce/
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7.2- Equipo cliente

Marca Toshiba
Modelo Satellite P50-A
CPU 1
RAM GB 8
Espacio en disco 1TB
GB
SO Windows 8.1
Procesador Intel I7 - 4700 MQ CPU -
2400Ghz

Software utilizado
en el proyecto

Microsoft Office 2010

Adobe Photoshop CS6

Adobe After Effects CS6

Note Pad ++

Filezilla

Google Chrome

Open Broadcaster
Software

7.3- Hosting.

He optado por contratar un servidor dedicado, ya que desde mi punto de vista tiene las

siguientes ventajas respecto a servidores compartidos y VPS. Entre otras razones destacan:

» El servidor es de uso exclusivo, al contrario de lo que ocurriria con un servidor

compartido o un VPS que la maquina seria compartida por varios usuarios, el compartir

maquina puede tener consecuencias, seguin el uso que den de sus hosting los usuarios

con los que compartimos servidor.

» Puedo configurar el servidor de la manera que mejor me convenga, instalando aquellas

aplicaciones que necesite en cada momento.

» Ademas he buscado proveedores que tengas sus centros de datos en Espafia, para

evitar posibles penalizaciones SEO.
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Las caracteristicas del servidor contratado son las siguientes:

SERVIDOR START -
DEDICADO _

Proveedor Hostalia/Accens SL
VCPU 1
RAM GB 16
oS CentOS 7
Espacio en disco 2 x 1TB SATA
GB

Transferencia ilimitada (100mbps)
Direcciones Ip 1 direccion Ip
Procesador E3-1241v3 4c x 3,5 GHz
Chasis PowerEDGE R220
BBDD MySQL
Importe 99€/mes (+ IVA)
Ubicacion Madrid/Espafia

7.4- Dominio

El dominio elegido ha sido www.shoppingimmersion.com, el motivo fundamental de utilizar el
inglés como idioma en el dominio, es el alto nimero de poblacién extranjera residente en la
Marina Alta, convirtiéndose el inglés como lengua vehicular entre estas poblaciones,
fundamentalmente ingleses, alemanes, franceses y suizos, publico que se pretende atraer a la

web para realizar sus compras.
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8.- Planificacion

G O S > 3 2015
LA ! T T T T T T T T T T T T T T T T
. . Semana 11 Semana 12 Semana 13 Semana 14 Semana 15 Semana 16 Semana 17 Semanz 18 Semana 13 Semana 0 Semana 21 Semana 12 Semanz 23 Semana 24 Semana 25 Semana 26
Nombre Fecha de inicio Fecha de fin Sos 1RTI1S s s a0t Tans 20t s s 1ots 19US B oS a1 1a0S 20815
@ Descripcién del proyecto 6/03/15 7/03/15 =
B e PAC1 6/03/15 10/03/15 p—
@ (Creacion de plantilla 8/03/15 8/03/15 ]
@ Resumen 8/03/15 8/03/15 [}
@ Descripcién 8/03/15 8/03/15 ]
© Objetivos 9/03/15 9/03/15 ]
@ Metodologia 9/03/15 9/03/15 O
@ Planificacién 9/03/15 10/03/15 =
@ Cumplimentacién de documenta... 6/03/15 10/03/15 —1
2 e PAC2 10/03/15 8/04/15 e ————
E © Comparativa CMS 10/03/15 19/03/15 p—
@ Joomla 10/03/15 11/03/15 =
© Wordpress 12/03/15 13/03/15 =
@ Prestashop 14/03/15 15/03/15 =
® Magento 16/03/15 17/03/15 =
@ OSCommerce 18/03/15 19/03/15 =
@ Blsqueda de Hosting 19/03/15 19/03/15 ]
“ Busqueda de dominio 19/03/15 19/03/15 [}
B @ Instalacién del CMS 21/03/15 27/03/15
@ Eleccion Templates 21/03/15 22/03/15 —
* Realizacién Version 1 23/03/15 25/03/15  —
@ Realizacion Version 2 26/03/15 27/03/15 =
= @ Version definitiva 28/03/15 7/04/15
@ Instalacion pasarelas de pago  28/03/15 29/03/15 | -
¢ Introduccion de productos 30/03/15 1/04/15 | —
@ Creacién de usuarios 2/04/15 2/04/15 ]
@ Testinternos 3/04/15 4/04/15 | -
@ Test usuarios externos 5/04/15 7/04/15 | —
@ Cunplimentacion de documentac... 10/03/15 8/04/15
B ® PAC3 9/04/15 12/05/15 L4 h
@ Revision del proyecto 9/04/15 15/04/15 | —
E © Plan de Negacio y Marketing 16/04/15 12/05/15 7 —————.
@ Presupuestos 16/04/15 16/04/15 =
© Andlisis de mercado 17/04/15 21/04/15 —
@ Optimizacion SEO/SEM 22/04/15 30/04/15 | —
¢ Puesta en marcha Social Media 4/05/15 12/05/15 | —
@ Cumplimentacion de documenta.. 9/04/15 12/05/15 ]
B e PAC Final 13/05/15 16/06/15 ¥ h
@ Redaccion final memoria del pro... 13/05/15 1/06/15 —
@ Presentacion del proyecto 1/06/15 4/06/15 | —
@ Presentacion en video del proyec... 5/06/15 10/06/15 | —
@ Auto informe de evaluacion 11/06/15 13/06/15  —
@ Publicacion del proyecto en 02 14/06/15 15/06/15 —
@ Defensa del proyecto 16/06/15 16/06/15 ]
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9.- Proceso de trabajo
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El proceso de trabajo seguira el calendario establecido en el
punto 9 "Planificacion”

Proceso de
investigacion

Puesta en marcha Instalacion

Finalizacién del proyecto

Una vez definido el servidor y CMS con el cual se desarrollara el proyecto,
procederé a la instalacion de estos.

Durante este proceso configuraré los parametros y crearé las bases de
datos necesarias para el correcto funcionamiento.

Con la instalacién bdsica necesaria realizada, realizaré la
personalizacion del CMS, para que tenga |a apariencia y cumpla con las
funciones a las que esta destinado en este proyecto.

Realizaré diferentes test, de velocidad, usabilidad, etc. antes del
lanzamiento de la version definitiva.

Creada |a version definitiva, se realizaran el resto de elementos
indispensables para la realizacion del proyecto.

10.- Lenguajes de programacion y API’s

Utilizadas

Al trabajar con Wordpress no es necesario tener conocimientos de lenguajes de programacion,

aunque el manejo de estos ayudara en gran medida al desarrollo del producto final deseado.

Los lenguajes de programacion utilizados a los largo del proyecto han sido:

» HTML ."Hyper Text Markup Language"”, es el lenguaje fundamental para la elaboracién

de paginas web. En 1991, Tim Berners-Lee describe los primeros 22 elementos que

compondrian la base del lenguaje.

Es un lenguaje que se basa en etiquetas, estas etiquetas van rodeadas por corchetes,

dentro de estas etiquetas o elementos encontramos dos partes basicas, los atributos y

el contenido. Ademés HTML, puede hacer llamadas a programas externos o "Scripts".

Para iniciar una etiqueta, siempre entre corchetes, se debe utilizar una de apertura y

otra de cierre, la etiqueta de cierre siempre llevara una barra delante del corchete de

apertura. Ej: <H1>Titulo</H1>
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<!DOCTYPE html>
<html>
<!-- created 2010-01-01 -->
<head>
<title>sample</title>
<fhead>
<body>
<p>Voluptatem accusantium
totam rem apeniam.</p>
</body>
</html> |

FL VI L2

Existen unas etiquetas basicas para la realizacién de un documento HTML:
o <HTML>y </HTML>, indican el principio y final del documento.
o <HEAD> y </HEAD>, definiremos la cabecera del documento, donde
introduciremos el titulo, la vinculacion con hojas de estilo o las meta etiquetas.
o <BODY>Y </BODY>, este etiqueta contiene el cuerpo de la web, es decir serd

la parte de la web que mostraremos en los navegadores.

» HTML5, es la ultima version del lenguaje HTML, cuya Ultima revision se realizé en
octubre de 2014.
Esta versién no funciona con navegadores antiguos, por lo que es recomendable que
los usuarios finales tengan actualizado su software de navegacién para poder visualizar
correctamente las paginas web.
En esta nueva versién encontramos un mayor significado semantico de las etiquetas,
dénde el uso de estas ayudara a los navegadores y en especial a los bots de los
buscadores a entender esa parte de la web, a la que apuntan.
HTMLS5 incorpora etiquetas que incorporan cédecs que permiten mostrar los contenidos
multimedia (canvas), asi como nuevas etiquetas para el control de grandes cantidades
de datos (datagrid, details, menu y command) que permiten realizar tablas dindmicas
con filtrado, ordenado y ocultacién en el hardware cliente.
Los formularios han sido mejorados y se puede realizar la validacion de estos sin
JavaScript, ademas dispone de nuevos visores, destacando la posibilidad de trabajar
con graficos vectoriales (SVG).
Existe otra funcionalidad destacada que nos permite arrastrar objetos como objetos,

conocida como Drag&Drop.
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Enfocado fundamentalmente a la web 2.0 y 3.0, HTML5 , basa prioritariamente su
comportamiento en DOM"® (Document Objet Model).
DOM es la API, desarrollada por W3C, en la que se establece el conjunto estandar de

objetos que se deben presentar por defecto para la realizacién y representacion de

documentos HTML y HTMLS5.

DOCUMENTO

ANCLA

ENLACE

FORMULARIO
[ ] seecr

OPFTIONS

» JavaScript, es un lenguaje orientado a objetos, con sintaxis similar a C, aunque con la

adopcién de nombres de JAVA, aunque no estan relacionados este Ultimo lenguaje con
JavaScript. Basa su interactuacion en la Api DOM.

JavaScript trabaja fundamentalmente en el ordenador del usuario fina o cliente, este
punto le da la ventaja de una mayor rapidez de interactuacion con el usuario, lo que
provoca que se tenga una aplicacibn mas accesible. Muchas aplicaciones se
aprovechan de este punto descargando toda la logica de interactuacion en el

ordenador usuario, realizando desde este Unicamente llamadas para la obtencion de

datos que necesita el usuario.

Edit This Code:

<!DOCTYPE html>

<html>

<body>

<h1>My First JavaScript</hl>

<button type="button"

onclick="document.getElementById( demo').innerHTML = Date()">

Click me to display Date and Time.</button>
<p id="demo"></p>

</body>
</html>

9 \W3C - DOM: http://www.w3.0rg/DOM/

Result:

My First JavaScript

| Click me to display Date and Time. |

Sun Mar 22 2015 10:21:37 GMT+0100 (Hora estandar romance)
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> PHP?, es un lenguaje de programacioén destinado al desarrollo de paginas web y su
contenido dinamico. Trabaja bajo una licencia propia PHP?, de software libre, no
Copyleft y de cédigo abierto, pero incompatible con GPL.
PHP trabaja desde al lado del servidor, y se puede incorporar dentro de HTML. El
cédigo del programa es interpretado por el servidor que recibe la llamada, procesando
el script que generara el contenido necesario de la pagina web.
Su estructura es similar a C, lo que hace que la curva de aprendizaje no sea elevada y
permita a los programadores desarrollar nuevas opciones de manera sencilla.
PHP funciona con multiples servidores de bases de datos, ya sean SQL o NoSQL,
también puede ser ejecutado en la mayoria de los sistemas operativos, ya sean bajo
Windows o bien bajo UNIX.
La primera version del lenguaje data de 1995 (1.0), la ultima versién se publica el 20 de

agosto de 2014 (5.6), estando en proyecto actualmente la 6.0.

Ejemplo de codigo PHP

<IDOCTYPE html>
<html lang="es">
<head>
<meta charset="UTF-8" />
<title> Ejemplo bésico PHP</title>
</head>
<body>
<?php
echo 'Hola mundo’;
>
</body>

</html|>

» (CSS3, Hojas de estilo en cascada (Cascading Style Sheets), nos permite definir y crear
la presentacién de un documento HTML.
El objetivo de CSS es separar la presentacion de un documento de su estructura. Se
pueden definir dentro del mismo documento HTML o bien en un archivo externo.
A lo largo de su desarrollo CSS, ha sido creado en varios niveles y/o perfiles, en la
actualidad existen perfiles definidos para ordenadores, dispositivos méviles, impresoras

y televisores.

20 pHP: Hypertext Pre-Processor.
2 | icencia PHP: http://es.wikipedia.org/wiki/Licencia PHP
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» API's de Wordpress,

Dashboard Widgets API**, permite afiadir nuevos Widgets al escritorio de
Database API%, permite el acceso de cualquier plugin, tema o add-on de un
HTTP API*, Da respuesta a las llamadas realizadas por medio de HTTP.

File Header API?, permite que todas las funciones y hooks de Wordpress usen

los archivos Header, de esta manera se podran untilizar los contenidos Meta

Filesystem API?, abstrae la funcionalidad necesaria para la lectura y escritura

de archivos locales en el sistema de archivos que hacerse de forma segura, en

Metadata API*’, por medio de esta API, disponemos de una forma simple y

estandarizada para recuperar y manipular metadatos de diversos tipos de
Options API?®, es una manera simple y estandarizada de almacenamiento de
datos en la base de datos. Esta API hace que sea féacil de crear, consultar,
actualizar y eliminar opciones. Todos los datos se almacenan en la tabla
Pluggin API*°, establece las caracteristicas y los hooks disponibles para
Quiktags API*®°, permite incluir botones adicionales en el editor de texto de
Rewrite API*!, permite modificar o programar desde cero temas o plugins.

Settings API*, permite a las paginas de administracién que contienen formas
de ajustes a ser gestionados de forma semiautomatica. Permite definir paginas

de valores, secciones dentro de esas paginas y campos dentro de las

Shortcode API*, funciones que permiten crear "macros” de cédigo, para usar

O
administracion.
O
proyecto de Wordpress, a la base de datos creada para tal efecto.
O
O
de los plugins o plantillas en el Header general.
O
una variedad de tipos de host.
O
objetos de Wordpress.
O
wp_options con un nombre personalizado.
O
desarrolladores.
O
Wordpress.
O
O
secciones.
O
en contenido posterior.
O

Theme modification API**, consta de todas las funciones y hooks que forman

parte de la APl de Wordpress relacionada con el uso de los valores de

22 hitps:/icodex.Wordpress.org/Dashboard Widgets API

= hitps:/icodex.Wordpress.org/Database API
% hitps:/icodex.Wordpress.org/HTTP_API
% hitps:/icodex.Wordpress.org/File_Header API

%6 hitps:/icodex.Wordpress.org/Filesystem _API
2 hitps:/icodex.Wordpress.org/Metadata_API
28 hitps:/icodex.Wordpress.org/Options_API

2 hitps:/icodex.Wordpress.org/Plugin_API

%0 hitps://codex.Wordpress.org/Quicktags API
%1 hitps:/icodex.Wordpress.org/Rewrite_API

%2 hitps:/icodex.Wordpress.org/Settings_API
%3 hitps:/icodex.Wordpress.org/Shortcode API

3 hitps:/icodex.Wordpress.org/Theme Modification API
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modificacion de los temas. Estas funciones sirven para ahorrar (y recuperar)
modificaciones en sus temas como las opciones de Wordpress.

o Theme customization API®, permite personalizar y afadir controles a la
pantalla de administracion.

o Transients API*®

, permite el almacenaje de datos de manera temporal en la
base de datos.

o Widgets API*, establece los métodos de creacién de nuevos widgets.

o XML-RPC API®, reemplaza el sistema heredado de Blogger, Movable Type, y
API's MetaWeblog.

o Woocommerce API-REST*: Todos los métodos y/o funciones que se
encuentran en la biblioteca se apoyan en el estandar HTTP. Se usara para
conectar diferentes aplicaciones web.

o X Theme: Por medio de esta API, encontraremos una amplia biblioteca de
funciones y métodos que nos ayudaran a dar el aspecto y los comportamientos
deseados a nuestro CMS.

o WC-Vendor*: Permite establecer varios vendedores independientes en la
tienda.

o Cookie-notice®: Establece en la pagina principal el texto exigido por la ley de
cookies.

o iThemes Security”®: Mejora la seguridad del sistema.

o Wordpress SEO*: Mejora la capacidad SEO de Wordpress.

% hitps:/icodex.Wordpress.org/Theme Customization API
%6 https:/icodex.Wordpress.org/Transients_API

%7 https:/icodex.Wordpress.org/Widgets API

%8 hitps:/icodex.Wordpress.org/XML-RPC_Wordpress_API
%9 http://woodemia.com/api-rest-de-woocommerce/

“0 http://theme.co/x/

“! https:/Wordpress.org/plugins/wc-vendors

“2 hitps://\Wordpress.org/plugins/cookie-notice/

3 hitps://\Wordpress.org/plugins/better-wp-security

a4 https://wordpress.org/plugins/wordpress-seo/
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11.- Diagramas UML procesos

e-commerce:
Shoppingin
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Base de
datos

mersion.com

Andnimao

UsEario
Registro completo | |
Login :l |

N
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[
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N

Pago
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| Envio ’
I:I : Logout
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Comprobacidn de
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—
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producta
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12.- Prototipos/Wireframes

Por medio de los Wireframes se desarrollan los prototipos de las paginas mas destacadas que

componen el sitio web que se realizara a lo largo del proyecto.

Estos prototipos nos permiten tener una guia visual de la estructura que tendra nuestra web, se
distribuird la disposicién de los diferentes elementos, ya sea la disposicion del contenido, la

interfaz o los métodos de navegacion disponibles.

Si bien por medio de las guias visuales que son los wireframes, podremos conocer la

estructura final de la web, estos no desarrollan la parte estética de la misma.

Se han desarrollado veinte wireframes, uno por cada una de las pantallas fundamentales del
proyecto, diez de esto prototipos son de navegacion en escritorio (ordenador) y otros 10

corresponden a navegacion por medio de dispositivos movil.

Este apartado del proyecto se ha realizado con la aplicacién web Pidocco®, a través de su
version demo, que permite un nimero limitado de pantallas y proyectos, durante un tiempo de
30 dias.

Las pantallas realizadas, tanto en la version escritorio como responsive son:

Home-Shopping ->Pantalla de inicio del portal.
Categorias-> Aspecto de la pantalla de las diferentes categorias.
3. Articulo-> Muestra el articulo a comercializar, existen tres apartados de este prototipo.
a. Descripcion: Describe el articulo.
b. Comercio: Describe el comercio que realiza la venta.
c. Review: Comentarios de los clientes.
Immersion->Web que explica cdmo funciona y para qué sirve el portal.
Blog-> Acceso al blog del portal.
a. Articulo de blog: Muestra la apariencia que tendra un articulo del blog.
6. Carrito: Muestra en el proceso de compra como se muestra el carrito.

a. Carrito Check Out: Realizacion y finalizacién del pedido.

Una vez definidas estos prototipos, se procede a realizar el desarrollo final del portal web.

5 https://pidoco.com/en

37


https://pidoco.com/en

Universitat Oberta
de Catalunya

Wireframe de escritorio Home: Shopping

www.shoppingimmersion.com - TFG Multimedia - José Peinado Sanchez

Dias Horas Minutos Segundas

++H4-08s— 300 €

H-B0s— 300 €

ShoppingimmerSIOH Shooping Immersion Blog Tu Compra Contacto | Q
Producto Producto Producto
Oferta Oferta Oferta
06-04-5702 06 -04-5702 06 - 04 -5702
Dias Horas Minutos Segundas Dias Horas Minutos Segundos

+HH-B0s— 300 €

Dias Horas Minutos Segundas

+HH-885— 300 €

Producta Producta
Oferta Oferta
06 -04 -57 02 06 - 04 - 57 02
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Producto
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Shoppingimmerslon Shooping  Immersion  Blog  TuCompra  Contacto | Q
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. Producto . Producto . Producta
Oferta Oferta Oferta
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4H-aes— 300 € Hdaes— 300 € Hges— 300 €
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Wireframe de escritorio Articulo en venta - Descripcion:

S h 0 p pi n g i m m e rS I 0 n Shooping Immersion Blog Tu Compra Contacto | Q

# >Categaria=Producta - 5

| Nombre articulo
420-60-€- 39,006
‘\‘\ E ,” Breve descrlpmc’)n Larem Ipsum dolor sit amet, consectetur

. - adipiscing elit. Proin pulvinar a tellus nec consectetur. Maecenas id
nisl ac dolor pretium ullamcarper tristique eu erat.

Comprar
. S ™ /'
. S ™ A
., / . e
S "~ /
ot vl
AN AN,
/ . - ™
/ . s ™~
/ “ e S

24 06 21 56

ias Horas Minutos  Segundos

Descripeidn T Comercio T Reviews (2)

Comercio

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Sed et dui eu lectus rutrum molestie ac in metus. In ullamcorper leo arcu, vel
rhoncus massa venenatis eu. Pellentesque ac laoreet turpis. Quisque rhoncus, orci ut ullamcorper placerat, metus quam gravida
nulla, sit amet lobortis lacus tortor non elit. Proin justo nulla, aliquet quis posuere at, mattis sit amet nisl. Marbi condimentum nisi risus,
non cursus augue tempus ut. Vestibulum nisl enim, lacinia ac magna in, egestas consectetur orci. Vivamus tristique lorem vitae
pretium accumsan. Sed eleifend aliguam leo sed fringilla. Prain convallis est sit amet sem rhoncus, id posuere ante aliguam

Class aptent taciti sociosqu ad litara torquent per conubia nostra, per inceptas himenaeos. Vestibulum at malesuada neque. Cras vel
luctus magna. Integer sed mauris accumsan, scelerisque quam parttitor, fermentum nisi. Vivamus vel condimentum urna. Aliqguam
fringilla sem est, quis auctor sapien commado sit amet. Ut varius lorem magna. Etiam interdum dictum metus, lobortis feugiat nioh
rutrum eleifend. Integer suscipit mattis fringilla. Proin vulputate enim ante, nec hendrerit nulla ullamcorper sed. Sed vel malesuada
lacus

WWw.camercio.cam

Aviso Legal Lo mas buscado
Dande estamos Restauracion
Devoluciones Ocio

Ofertas

Envio

Shopping Immersion Blog Tu campra Contacto

NnOS @ @8 o
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Wireframe de escritorio Articulo en venta - Comercio:

S h 0 p pi n g i m m e rS I 0 n Shooping Immersion Blog Tu Compra Contacto | Q

# >Categaria=Producta - 5

| Nombre articulo
420-60-€- 39,006
‘\‘\ E ,” Breve descrlpmc’)n Larem Ipsum dolor sit amet, consectetur

. - adipiscing elit. Proin pulvinar a tellus nec consectetur. Maecenas id
nisl ac dolor pretium ullamcarper tristique eu erat.

Comprar
. S ™ /'
. S ™ A
., / . e
S "~ /
ot vl
AN AN,
/ . - ™
/ . s ™~
/ “ e S

24 06 21 56

ias Horas Minutos  Segundos

Descripeidn T Comercio T Reviews (2)

Comercio

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Sed et dui eu lectus rutrum molestie ac in metus. In ullamcorper leo arcu, vel
rhoncus massa venenatis eu. Pellentesque ac laoreet turpis. Quisque rhoncus, orci ut ullamcorper placerat, metus quam gravida
nulla, sit amet lobortis lacus tortor non elit. Proin justo nulla, aliquet quis posuere at, mattis sit amet nisl. Marbi condimentum nisi risus,
non cursus augue tempus ut. Vestibulum nisl enim, lacinia ac magna in, egestas consectetur orci. Vivamus tristique lorem vitae
pretium accumsan. Sed eleifend aliguam leo sed fringilla. Prain convallis est sit amet sem rhoncus, id posuere ante aliguam

Class aptent taciti sociosqu ad litara torquent per conubia nostra, per inceptas himenaeos. Vestibulum at malesuada neque. Cras vel
luctus magna. Integer sed mauris accumsan, scelerisque quam parttitor, fermentum nisi. Vivamus vel condimentum urna. Aliqguam
fringilla sem est, quis auctor sapien commado sit amet. Ut varius lorem magna. Etiam interdum dictum metus, lobortis feugiat nioh
rutrum eleifend. Integer suscipit mattis fringilla. Proin vulputate enim ante, nec hendrerit nulla ullamcorper sed. Sed vel malesuada
lacus

WWw.camercio.cam

Aviso Legal Lo mas buscado
Dande estamos Restauracion
Devoluciones Ocio

Ofertas

Envio

Shopping Immersion Blog Tu campra Contacto

NnOS @ @8 o
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Wireframe de escritorio Articulo en venta - Comercio:

S h 0 p pi n g i m m e rS I 0 n Shooping Immersion Blog Tu Compra Contacto | Q

# >Categaria=Producta - 5

| Nombre articulo
420-60-€- 39,006
‘\‘\ E ,” Breve descrlpmc’)n Larem Ipsum dolor sit amet, consectetur

. - adipiscing elit. Proin pulvinar a tellus nec consectetur. Maecenas id
nisl ac dolor pretium ullamcarper tristique eu erat.

Comprar
. S ™ /'
. S ™ A
., / . e
S "~ /
ot vl
AN AN,
/ . - ™
/ . s ™~
/ “ e S

24 06 21 56

ias Horas Minutos  Segundos

Descripeidn T Comercio T Reviews (2)

Comercio

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Sed et dui eu lectus rutrum molestie ac in metus. In ullamcorper leo arcu, vel
rhoncus massa venenatis eu. Pellentesque ac laoreet turpis. Quisque rhoncus, orci ut ullamcorper placerat, metus quam gravida
nulla, sit amet lobortis lacus tortor non elit. Proin justo nulla, aliquet quis posuere at, mattis sit amet nisl. Marbi condimentum nisi risus,
non cursus augue tempus ut. Vestibulum nisl enim, lacinia ac magna in, egestas consectetur orci. Vivamus tristique lorem vitae
pretium accumsan. Sed eleifend aliguam leo sed fringilla. Prain convallis est sit amet sem rhoncus, id posuere ante aliguam

Class aptent taciti sociosqu ad litara torquent per conubia nostra, per inceptas himenaeos. Vestibulum at malesuada neque. Cras vel
luctus magna. Integer sed mauris accumsan, scelerisque quam parttitor, fermentum nisi. Vivamus vel condimentum urna. Aliqguam
fringilla sem est, quis auctor sapien commado sit amet. Ut varius lorem magna. Etiam interdum dictum metus, lobortis feugiat nioh
rutrum eleifend. Integer suscipit mattis fringilla. Proin vulputate enim ante, nec hendrerit nulla ullamcorper sed. Sed vel malesuada
lacus

WWw.camercio.cam

Aviso Legal Lo mas buscado
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Devoluciones Ocio
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Wireframe de escritorio Articulo en venta - Review:

S hopplng" I II | Ierslon Shooping  Immersion  Blog  TuCompra  Contacto | Q
# >Categaria=Producta - 5
v r
N y
| Nombre articulo
., -
426;80-€ 39,00€
" y )
Breve descripcion Lorem ipsum dolar sit amet, consectetur
. P adipiscing elit. Proin pulvinar a tellus nec consectetur. Mascenas id
. A nisl ac dolor pretium ullamcarper tristique eu erat.
X
r’, \\\
o \\\
//I \\\
v RN Comprar
S
//, \\\
/’ \\‘
- \\\
/I \\
., Vs ™. e
N / ™~ v
N e . e
R . /
o 4
N AN
P . ~ s
/ . A N
/ . A .

24 06 21 56

Dias Horas Minutos  Segundos

Descripeidn T Comercio T Reviews (1)

Review

Nombre usuario
Abril, 04, 2015 9:52 AM

b8 8 8 ¢

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Sed et dui eu lectus rutrum maolestie ac in metus. In
ullamcarper leo arcu, vel rhoncus massa venenatis eu. Pellentesque ac laoreet turpis. Quisque rhoncus, orci
ut ullamcorper placerat, metus quam gravida nulla, sit amet lobortis lacus tortor non elit.

Aviso Legal Lo mas buscado
Dénde estamos Restauracion
Devoluciones Ocio
Ofertas
Envio
Shopping Immersion Blog Tu campra Contacto

TFG Mutimedia José Peinado

NnOS @ @8 o

43



Universitat Oberta
de Catalunya

www.shoppingimmersion.com - TFG Multimedia - José Peinado Sanchez

Wireframe de escritorio Immersion:

ShOppInglmmerSIOn Shooping  Immersion  Blog  TuCompra  Cortacto | Q

ﬂ >mmersion

Tu comarca

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Sed et dui
eu lectus rutrum malestie ac in metus. In ullamcorper leo arcu, vel
rhoncus massa venenatis eu. Pellentesque ac laoreet turpis
Quisque rhancus, arci ut ullamcorper placerat, metus quam gravida
nulla, sit amet lobortis lacus tartar non elit. Proin justa nulla, aliquet
quis posuere at, mattis sit amet nisl. Marbi condimentum nisi risus,
non cursus augue tempus ut. Vestibulum nisl enim, lacinia ac
magna in, egestas consectetur orci. Vivamus tristique lorem vitas
pretium accumsan. Sed eleifend aliquam leo sed fringilia. Proin
convallis est sit amet sem rhancus, id posuere ante aliguam

¢, Quién somos?

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Sed et dui
eu lectus rutrum molestie ac in metus. In ullamcorper leo arcu, vel
rhoncus massa venenatis eu. Pellentesque ac laoreet turpis
Quisque rhoncus, orci ut ullamcorper placerat, metus quam gravida
nulla, sit amet lobartis lacus tortor nan elit. Proin justo nulla, aliquet
quis posuere at, mattis sit amet nisl. Morbi condimentum nisi risus,
non cursus augue tempus ut. Vestibulum nisl enim, lacinia ac
magna in, egestas consectetur orcl. Vivamus tristique larem vitae
pretium accumsan. Sed eleifend aliquam leo sed fringilla. Proin
convallis est sit amet sem rhoncus, id posuere ante aliquam

400 10 4000 95%
Comercios Asesores Productos en 2015 De descuento

¢,Cémo funciona?

Pago Seguro S6lo Pequefios Comercios

Larem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Sed et dui eu lectus rutrum
molestie ac in metus. In ullamcorper lea
arcu, vel rhoncus massa venenatis eu.
Pellentesque ac laoreet turpis. Quisque
rhoncus, orci ut ullamcorper placerat,
metus quam gravida nulla, sit amet labortis
lacus tartor nan elit.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Sed et dui eu lectus rutrum
molestie ac in metus. In ullamcorper leo
arcu, vel rhancus massa venenatis eu
Pellentesque ac laoreet turpis. Quisque
rhoncus, orci ut ullamcorper placerat,
metus quam gravida nulla, sit amet lobortis
lacus tartor non elit

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Sed et dui eu lectus rutrum
malestie ac in metus. In ullamcarper leo
arcu, vel rhoncus massa venenatis eu
Pellentesque ac laoreet turpis. Quisque
rhoncus, orci ut ullamcorper placerat,
metus quam gravida nulla, sit amet labortis
lacus tartor nan elit
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Envio
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Ocio
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Wireframe de escritorio Blog:

S h 0 ppl ng I m mers I 0 n Shooping Immersion  Blog Tu Compra Contacto | Q
#4 >Blog
Blog
Slogan Blog

Titulo articulo Titulo articulo

Larem ipsum dalar sit amet, consectetur adipiscing elit. Sed Lorem ipsum dolor sit amet, cansectetur adipiscing elit. Sed

et dui eu lectus rutrum molestie ac in metus. In ullamcorper et dui eu lectus rutrum molestie ac in metus. In ullamcorper

leo arcu, vel rhancus massa venenatis eu. lea arcu, vel rhoncus massa venenatis eu.

Leer mas Leer mas

(>
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Ddnde estamos Restauracién
Devoluciones Ocio
Ofertas
Envio
Shoppin Immersian Blog Tu campra Contacta

TFG Muttimedia José Peinado
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Wireframe de escritorio Articulo de Blog:

S h 0 p pi n g i m m e rS I 0 n Shooping Immersion Blog Tu Compra Contacto | Q

# >Blog=Articula

Titulo articulo

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Sed et dui eu lectus rutrum molestie ac in metus. In ullamcorper leo arcu, vel
rhoncus massa venenatis eu. Pellentesque ac laoreet turpis. Quisque rhoncus, orci ut ullamcorper placerat, metus quam gravida nulla, sit
amet lobortis lacus tortor non elit. Proin justo nulla, aliquet quis posuere at, mattis sit amet nisl. Morbi condimentum nisi risus, non cursus
augue tempus ut. Vestibulum nisl enim, lacinia ac magna in, egestas consectetur orci. Vivamus tristique larem vitae pretium accumsan. Sed
eleifend aliquam leo sed fringilla. Prain convallis est sit amet sem rhoncus, id posuere ante aliquam.

Class aptent taciti sociosqu ad litora torquent per conubia nostra, per inceptas himenaeos. Vestibulum at malesuada neque. Cras wvel
luctus magna. Integer sed mauris accumsan, scelerisque quam porttitor, fermentum nisi. Vivamus vel condimentum urna. Aliquam fringilla
sem est, quis auctar sapien commodo sit amet. Ut varius lorem magna. Etiam interdum dictum metus, lobortis feugiat nibh rutrum eleifend
Integer suscipit mattis fringilla. Proin vulputate enim ante, nec hendrerit nulla ullamcarper sed. Sed vel malesuada lacus

In a semper sem. Donec ullamcarper facilisis metus, at laoreet tortor. Morbi vulputate cansectetur nulla, et ultrices turpis maximus sit amet.
Integer faucious mauris ac efficitur consectetur. Aenean elementum vestibulum lorem, vitae maximus guam. Cras ex sapien, tempor ut diam
in, dignissim porta odio. Pellentesqgue et facilisis lectus. Aenean luctus arcu dui, eu varius nisl aliquet sed. Proin rutrum enim a erat
maximus, quis interdum urna euismod. Mam varius est id libero mattis facilisis.

Deja un comentario

Enviar
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Wireframe de escritorio Carrito:

Shoppingimmersion

Blog Tu Compra Contacto | Q

4 >Carrito

Producta Precio Cantidad Total

Praducto 1 79.90€ 79.90€

Cupdn descuento (Actualizar Carrito
Aplicar cupén

Subtotal 79 90
Subtotal 79 90
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Ddnde estamos Restauracion
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Envio

Shopping Immersion Blog Tu campra Contacto
O ST 0
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Wireframe de escritorio Carrito Check Out:

Shoppingimmersion

Shooping Immersion

Blog Tu Compra

Contacto

| @

4 >Check Out

Checkout
Datos personales

MNomtbre *

Email *
Pais

Direccion de envio

Calle

Provincia

Informacién adicional

Comentarios

Tu compra

Producto

Aprellidos *

Teléfono

Ciudad

Cadigo Postal

Total

Producta 1

7990 €

Subtotal

7990

Total
¢ Transferencia bancaria
¢ Tarjeta de débito/crédito

¢ Paypal

¢~ Recogida en tienda (-1,5%)

Confirmar

79,90 €

Awviso Legal
Dande estamos
Devoluciones

Envio

Lo mas buscado
Restauracion

Ocio

Ofertas

Shopping

Immersion Blog Tu campra

nos O 0
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Wireframe Smartphone Home-Shopping:

Shoppingimmersion

Producto
Oferta

06 - 04 - 57 02

Dias Horas Minutos Segundos
FH00E— 300 €

Producto
Oferta

06 - 04 - 57 02
Dias Horas Minutos Segundos
00— 500 ¢

Producto
Oferta

06 - 04 - 57 02
Dias Horas Minutos Segundos
e

Aviso Legal
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Envio
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Wireframe Smartphone Categorias:

Shoppingimmersion

— Titulo Categoria ——
Slogan Categoria

Producto

Oferta

06 - 04 - 57 02
Dias Horas Minutos Segundos
+L006— 300 ¢
Producto

Oferta
06 - 04 - 57 02
Dias Horas Minutos Segundos
+4H4.006— 300 €
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Wireframe Smartphone Articulo-Descripcion-Comentario-Review:

Shoppingimmersion

# »Categoria>Producto - -

Shoppingimmersion

# >Categoria=Producto - -

Nombre articulo
426,606 39,00€

Breve descripcién Lorem ipsum daolor sit
amet, consectetur adipiscing alit. Proin
pulvinar a tellus nes consectetur.
Maecenas id nisl ac dolor pretium
ullamcorper tristique eu erat.

1

24 06 21 56

Nombre articulo
426806 39,00€

Breve descripcidn Lorem ipsum dolor sit
amet, consectatur adipiscing elit. Proin
pulvinar a tellus nec consachetur.
Maecenas id nis! ac dolor pretium
ullamcorper tristique eu erat.

24 06 21 56

Shoppingimmersion

# >Categoria=Producto - -

Nombre articulo
426-09-€ 30,00€

Breve descripcidn Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing lit. Proin
pubvinar a tellus nec consectetur
Magcenas id misl ac dolor pretium
ullameorper tristique eu erat

24 06 21 56

Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur
sadipscing elitr, ased diam nonumy
wirmod tempor invidunt ul labore el
adolore magna aliquyam erat, sed
diam voluptua. At avero eos et
accusam et justo duo dolores et ea
rabum. aStet clita kasd gubergran, no
sea lakimata sanclus est alorem
ipsum dolor sit amet. Lorem ipsum
dolor sit aamet, consetetur sadipscing
alitr, sed diam nonumy aeirmod tempor
invidunt ut labore et dolare magna
aaliquyam erat, sed diam voluplua, At
vero eos et aaccusam et justo duo
dolores et ea rebumn. Stet clita akasd
gubergran, no sea takimata sanctus est
Lorem aipsum doler sil amel.

Aviso Legal
Dande estamos
Devoluciones

Envio

] Lo mas buscado
Restauracion

Ccio

Ofertas

[ Descripeidn ] [ Descripein ] ( Descripeidn ]
[ Comarcio ] [ Comarcia ] f— Comercio ]
f Reviews (1) ] f Reviaws (1] ] ( Reviews (1) ]
Descripcion Review

Comercio

Lorem ipsum dolor sit amel, conselelur
sadipscing elitr, ased diam nonumy
eirmod tempor invidunt ut labore et
adaolore magna aliquyam erat, sed
diam voluptua. Al avero eos el
accusam el juslo duo dolores el ea
rebum. aStet clita kasd gubergren, no
sea takimata sanctus est aLorem
ipsum dolor sit amet. Lorem ipsum
dolor sit aamet, consetelur sadipseing
elitr, sed diam nonumy aeimmod tempor
invidunt ut labore et dolore magna
aaliquyam erat, sed diam voluptua. At
waro eos ol aaccusam el justo duo
dolores el ea rebum, Stet clita akasd
gubergren, no sea takimata sanctus est
Lorem aipsum dolor sit amet.

Aviso Legal
Dénde estamos
Devoluciones

Envio

] Lo mas buscado
Restauracion

Ocio

Ofertas

>

Nombre usuario
Abril, 04, 2015 9:52 AM

e e de

Laorem ipsum dodor sit amet, consectstur
adipiscing elit. Sed &t dui eu lectus rutrum
maolestie ac In metus. In ullamcorper lga arcu,
vel rhoncus massa venenatis su
Pellentesque ac [aoreet Wrpis. Quisque
rhancus, orci ut ullamcorper placerat, metus
quam gravida nulla, sit amet lobortis lacus
tartor non elit.

Avisa Légﬂ
Dénde estamas
Devoluciones

Envio

[-] Lo mas buscado
Restauracion

Ocio

Ofertas

Shepping  Immersion  Blog  Tu compra
Contacio

no3IMO
TEG Mulimedia José Peinada o

Shopping  Immersion  Blog  Tu compra
Contacto

no3IMmAa
TFG Multimedia José Peinado o

Shopping Immersion Blog  Tucompra
Contacto

NOX0OEC
TFG Mutimedia José Perado. o
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Wireframe Smartphone Immersion:

Shoppingimmersion

am
Comensios
10
[r—
4000
Peoductos an 2015

a5
Cm cmpcainntn

Sdlo Peguafios Comarcios

Lormm e okt

Lo mas buscado
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Wireframe Smartphone Blog - Articulo de Blog:

Shoppingimmersion

#4 >Blog

Blog ——

Slogan Blog

Titulo articulo

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Sed et dui eu lectus rutrum
molestie ac in metus. In ullamcorper leo
arcu, vel rhoncus massa venenatis eu.

Leer mas

Aviso Legal

Dande estamos
Devoluciones

Envio

Lo mas buscado
Restauracion

Qcio

Ofertas

Shopping_ Immersion Blog  Tu compra

Contacto

noIno

TFG Mulimedia José Peinado

Shoppingimmersion

4 >Blog=Articula

Titulo articulo

Laram ipsum dolor sit amat, consectetur
adipiscing el Sad at dul au lachss nutrum
maleste 6 in matus, In Wiamcomer leo
arcy, vel thancus massa venenalis eu.
Pelentesque at laoreet furpis. Quisgue
rhoncus, oo ut ullameorper placeral,
matus quam gravida nulla, st amet
Iobartls lacus torar non eit. Froin usto
mulla, alquet guis posuen: Bl malts st
amed nisl. Morbi condimentum nisi risus,
nan cursus augue lempus Ui, Vestbulum
risl enim, lacinia ac magra in. egastas
consectalur arc. Vivamus istique ram
wilga pretium sccumesan. Sed elailand
aliguam leo sed fringila. Proin convalls
1 il amed seen rhancus, id posuere ante
aliguam.

Class aptent taciti socasqu ad licra
tarquent per conublia nostra, par ncegins
himenaeos. Vestibulm st maksuada
megue. Cras vel luctus magna. Integer
sed maurs accumsan, scelersque guam
partitcr, farmentum nisi. Vivamus vel
condimentum uma. Aliquam fingilia sem
&s1, quis BUCIDr sapien commoda sit
e, Ut varius lorem magna. Etam
intardum dictum metus, loboris faugial
il rusrum aleifend, Ineger susspl
matts fringila, Pron vuiputate enm ants,
e handrani nula wlameorpar sed, Sad
vel malesuada lacus.

In & samper sam. Donec ulameorper
faclisis metus, & laoreet fortor, Morbi
wulputate conssctetur rulla, el urices
turpis maximus sit amet. Integer fucbus
maws &z sfcitur cansactetur. Aenean
elemantum vestibulum lorem, vitag
maxirus quam. Cras ex sapien, lampor
ut digrm in, dignissim porta odia.
Pelentesgue et faciisis lectus. Aenean
luctus arcu dui, su varius nisl aliquat sed
Froin nutrum enim a arat maximus, qus
intardum uma euismod. Nam vanus est id
livero maltis facilisis.

Deja un comentario

Hwiso Legal
Dinde estamos
Davoluzones

Envia

Lo mas buscado
Restauracion
Ocio
Ofertas

Shopping  Immersion  Blog  Tu comgra
Contacie

nosIO
11 Mt oot P o
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Wireframe Smartphone Carrito-Carrito Check Out:

. : Shoppingimmersion
Shoppingimmersion =

#4 Check Out
# >Carrito Checkout
) Datos personales
Cantidad Total
Mombre * Aprellidos *
- 79,90€ Email * Teléfano
Pais
Cupon descuento

Direccion de envio
m )

Pravincia Cadigo Postal
Actualizar Carrito
Informacién adicional
Comentanios
Subtotal 79,90€
Tu compra
Subtotal 79,90€
Producto Total
e Froducto 1 TS0 €
Finalizar compra
Subtotal 7090 €
Total 7990 €
Transfarencia bancaria
] Tarjeta de débito/crédito
Aviso Legal
Paypal

Dénde estamos

Recogida en tenda (-1,5%)
Devoluciones

Envio @
> Lo mas buscado

Restauracion
OCIO Awiso Legal
Ofertas Ddnde estamos
Devoluciones
H"’“‘w-x /_,.,-"’ [<] Lo mas buscado
,.z"/.AH'““-x Restauracion
- "'“"u_ Ccio
- . Ofertas

Shopping Immersion  Blog  Tu compra

Contacto [l

NS0 e

Contacio

TFG Multimedia José Peinado o n D g m
TFG Mubimedia José Peinado o
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13.-

Perfiles de usuario:

El sistema permite varios usuarios que detallo a continuacion:

>
>

»

14.-

Cliente/Customer: Es el usuario cliente, aquel que compra en nuestra tienda.
Vendor/Vendedor: Son los comercios asociados, deben darse de alta en la plataforma,
obteniendo el perfil de "Vendedor Pendiente", una vez validado podra introducir sus
datos profesionales, asi como sus productos y ofertas.

ShopManager: El gestor general del portal, entre sus funciones se encuentra la
confirmacion y seguimiento de ventas, validacion de productos, de vendedores y de las
operaciones que realicen estos.

Administrador: Administra el portal, teniendo acceso a la configuracién de todos los

parametros de este, asi como a sus opciones.

Usabilidad:

Para la realizacion de la usabilidad del portal web, me he basado en las diez reglas generales

desarrolladas por Jakob Nielsen.

Dichas reglas son:

10.

Visibilidad del estado del sistema. Los usuarios deben estar informados siempre de los
que esta ocurriendo.

Relacién entre el sistema y el mundo real: El sistema debe utilizar el lenguaje al que
estan acostumbrados los usuarios.

Control y libertad del usuario: El usuario podra deshacer pasos dados sin recurrir a
grandes dificultades para estos.

Consistencia y estandares: Es recomendable seguir las convenciones establecidas, de
esta manera el usuario no se cuestionara la navegacion.

Prevenciéon de mensajes de errores.

Reconocimiento antes que recuerdo, deben ser visibles los objetos, acciones y
opciones que queremos en nuestro sistema.

Flexibilidad y eficiencia de uso: Es recomendable que el sistema sea adaptable a los
usuarios para su uso mas rapido y flexible.

Estética y disefio minimalista, no se debe usar informacion irrelevante.

Ayudar a los usuarios a reconocer, diagnosticar y recuperarse de los errores.

Ayuda y documentacién, es recomendable aungque no sea necesario dotar al sistema

de ayuda y/o documentacion de apoyo al usuario.

*® Jakob Nielsen, 5 de octubre de 1957, Dinamarca. Ingeniero Infomatico, tedrico de la
usabilidad.
http://www.nngroup.com/people/jakob-nielsen/

http://es.wikipedia.org/wiki/Jakob Nielsen

http://www.braintive.com/10-reqglas-heuristicas-de-usabilidad-de-jakob-nielsen/
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Encontraremos en el portal y basandome en los principios indicados anteriormente, las
siguientes caracteristicas de usabilidad.

1. Se remarcaran los enlaces en los que el usuario debe hacer click.
Los botones de afiadir a la cesta, comprar, compartir y menus sera diferenciados del
resto del texto de la web.

282.00€326,00€

@ Anadir a Wishlist

En venta por: Clinica SaludSan

Category: Productos y servicios.

[ Twitter  [f Facebook [EJ Google Mas

2. Todas las paginas tendran acceso directo a inicio, desde diferentes lugares, entre ellos
el logotipo presente en todas las webs, el menu que indica la pagina de inicio y el

breadcrumb con la imagen de la casa.

SHOPPINGIMMERSION

3. Se separan los elementos que componen la web en grupos que respetaran las
jerarquias visuales, agrupando de manera diferenciada cada uno de los elementos que
componen la web.

4. Disefio minimalista y espacio entre los productos, lo que hard que el usuario pueda
distinguir cada elemento de manera sencilla.

5. Uso de pocos formularios y los existentes simplificados, evitando que el usuario se
entretenga en introducir de manera engorrosa numerosos datos.
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6. Disefio responsive, usable en multiples dispositivos de manera intuitiva.

SHOPPINGIMMERSION

Alta compatibilidad con los navegadores méas usados.
Informacioén de referencia facil de encontrar por parte del usuario.
Anidamiento del buscador en la barra de menus, de facil uso.

IMMERSION BLOG CONTACTO Q, ™14 PRODUCTOS

10. Uso de mensajes de error y de ayuda al usuario.
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El perfil de usuario que utilizara la plataforma, variara en funcion de los articulos y/o servicios
gue busque rebajados.

He creado diferentes usuarios y escenarios para poder establecer los posibles compradores
que visitaran el portal, ya que el publico objetivo es muy amplio y las restricciones de tipo de
publico son practicamente inexistentes.

Nombre: Pablo

Edad: 32

Profesion: Informatico

Descripcion de la persona.

Soltero.

Vive en el centro de Dénia.

Vive cerca del trabajo, al ser auténomo sus jornadas no estan preestablecidas, el ordenador es su
herramienta de trabajo.

Esta permanentemente conectado a internet, ya que no soélo es una de sus herramientas laborales, sino
que también la usa de manera asidua para el ocio, ya sea para jugar, ver la television, leer, realizar sus
compras.

No tiene miedo a comprar por internet, usa habitualmente Paypal para no tener que molestarse en
introducir sus datos cada vez realiza una transaccidn. Cliente asiduo de Amazon y portales
especializados en sus hobbies.

Descripcion del escenario.

Domingo a las 20:15, después de unas horas pegado a la pantalla del ordenador jugando a su juego
favorito, se da cuenta que quedan un par de dias para el cumpleafios de su madre.

Después de buscar por varias webs, sin convencerle nada, entra en www.shoppingimmersion.com y
compra un pack de masajes relajantes en Dénia con un descuento del 70%..

El proceso le resulta sencillo y los métodos de pago no le suponen un problema.

Nombre: Carla

Edad: 37

Profesion: Banca

Descripcion de la persona.

Casada, esperando su primer hijo.

No es espafiola, aunque domina a la perfeccion el idioma.

Vive en la zona de la playa en Dénia.

Trabaja en banca, aunque actualmente se encuentra de baja, ha cambiado sus eternas jornadas
laborales en la oficina, por reposo y aburrimiento en casa.

En los horarios en que su marido esta fuera de casa trabajando, Internet es uno de los pasatiempos del
dia a dia.

Utiliza Internet, para comunicarse con familiares y amigos que residen fuera, para leer prensa, redes
sociales.

No tiene miedo a la hora de realizar el pago por medio electrdnicos, aunque prefiere la tarjeta de
crédito.

Descripcion del escenario.

Miércoles a las 19:30, mientras espera a su marido, decide irse de compras sin salir de su sofa favorito.
Navega por diferentes webs que usa de referencia para buscar caprichos, como Amazon, el Corte
Inglés, y varias webs de compra colectiva, desde su tableta.

Como siempre accede a Shoppingimmersion, sabe que es comercio local y le gusta apoyar a las tiendas
de su lugar de residencia, si encuentra algo interesante prefiere comprar en su ciudad.

No tiene muy definido que es lo que quiere, al navegar encuentra una oferta de una cena para dos en
un conocido restaurante, no duda en realizar la compra, es un precio excelente y después del
nacimiento de su primer hijo, su marido y ella se merecen un regalito.

El proceso de compra la resulta rapido e intuitivo.
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Nombre: José

Edad: 70

Profesion: Jubilado

Descripcion de la persona.

Jubilado, casado, con 2 hijos y dos nietos.

Vive en Ondara, un pequefio pueblo a escasos 6 kildmetros de Dénia, de aproximadamente 7000
habitantes.

Disfruta de su jubilacidn, viaja, pasea, y lee en su libro electrénico.

Le encanta internet, no tiene problemas a la hora de navegar, ya sea a través de su ordenador, su movil
o tableta.

No tiene ningiin miedo a pagar a través de internet, pero prefiere realizar el ingreso o transferencia en
cuenta bancaria.

Siempre se fija en las condiciones de la pagina de manera minuciosa, ademas la empresa en la que
compre debe esta afincada en Europa.

Descripcion del escenario.

Domingo a las 21:30, el partido de futbol ha terminado y decide ponerse a leer en su tableta mientras
escucha musica con sus auriculares en su tableta.

Cuando se pone sus auriculares, se da cuenta que estos no funcionan, su gato se ha comido el cable,
lejos de enfadarse, decide buscar por internet una web dénde poder realizar la compra. No es amigo de
Amazon, piensa que arruina a la pequefia empresa.

Entra en Shoppingimmersion y busca entre sus multiples opciones, no encuentra los auriculares que el
desearia, pero si se esta entreteniendo con unos productos de decoracién. Compra unos marcos con
los que sorprenderd a su mujer.

Opta por realizar el pago a través de transferencia bancaria, el proceso le ha sido sencillo.

Decide pasarse por el Centro Comercial al dia siguiente para buscar unos nuevos auriculares.

Nombre: Hans
Edad: 47

Profesion: Ingeniero

Descripcion de la persona.

Ingeniero alemdn, casado, con 3 hijos.

Vive en el sur de Alemania, en una ciudad de 90000 habitantes.

Le encanta Espafia, tiene un piso vacacional en Dénia, siempre que puede se escapa a disfrutar del mar
Mediterrdneo.

Siempre que va de vacaciones busca nuevos comercios que no conozca en Dénia a través de la web.

Descripcion del escenario.

Martes a las 10:30, Hans se encuentra en su despacho intentando trabajar, aunque esta sofiando con
su viaje a Dénia.

Ya solo le quedan un par de dias de soportar el frio Aleman, su mujer le ha dicho que busque un sitio
donde sus hijos puedan estudiar espafiol.

Hace una busqueda sencilla en Google y encuentra una oferta en Shoppingimmersion, el precio es
excelente y podra dejar a sus dos mayores estudiando toda la mafana el partido, un quebradero
menos de cabeza, decide realizar la compra.
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Nombre: Emily

Edad: 18

Profesion: Estudiante

Descripcion de la persona.

Estudiante inglesa.

Vive en el norte de Inglaterra, en una conocida ciudad de 1550000 habitantes.

Le encanta Espafia, sus padres tienen un piso vacacional en Dénia, seran sus primeras vacaciones en
compafiia de una amigas y sin sus padres.

Descripcion del escenario.

Emily y sus amigas buscan donde pasarlo bien en Dénia, buscando en Google, encuentran
Shoopingimmersion y sus ofertas.

Reservan en un par de restaurantes y adquieren un viaje en catamaran bordeando la costa.

La ventaja de tener la web en inglés las ayuda a decidirse para no sélo realizar la compra, sino para que
se vaya directamente a la barra de favoritos de su portatil.

A partir de los escenarios anteriores podemos deducir:

e Las caracteristicas del comprador/usuario de la web:

o Rango de edad: De los 18 afios en adelante, sin limite.

o Nacionalidad: Plurinacional, la web esta enfocada no sélo a los habitantes que
viven en Dénia o cerca de esta, sino también a todos los turistas que llegan
cada afio 0 que piensan venir a pasar sus vacaciones.

o  Nivel socioeconémico: Bajo/Alto.

e El contexto de uso:

o El usuario podra acceder a la web desde cualquier dispositivo.

o El usuario podrd acceder en cualquier momento a la web, siempre que
disponga de conexién a internet.

e El uso de la web:

o El usuario utilizara la web para comprar productos y/o servicios con grandes

descuentos.

o Servird como elemento publicitario para los comerciantes de la zona.
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15.- Seguridad:

Para mejorar la seguridad del entorno se han realizado una serie de modificaciones y se han

www.shoppingimmersion.com - TFG Multimedia - José Peinado Sanchez

tenido en cuenta unos protocolos esenciales.

o g > w

Se modificara el nombre de la base de datos, dado por defecto.

Se estableceran contrasefias de acceso a la base de datos y de administrador

seguras, que se componen de ndmeros, letras mayuUsculas y minidsculas, simbolos y

mas de 8 caracteres.

Se cambiara el nombre de la carpeta de administrador.

Se mantendra el sistema actualizado.

Se dispondra de un login y contrasefia segura.

Se ha instalado el plugin iThemes security y se ha procedido a corregir todos los fallos

de seguridad detectados por dicho plugin en el portal.

seguridad se han realizado:

a.

b
c.
d.
e

El usuario administrador "admin" ha sido eliminado.
El area de login ha sido protegido contra ataques.
La "FrontPage" utiliza una version segura de jQuery.

La base de datos no usa el prefijo wp_

Se ha programado copia de seguridad de la base de datos.

iThemes Security - Dashboard
Dashboard  Settings = Advanced Backups Logs Help

Don't Lock Yourself Out

Use the button be urs. it will stll notify you of the situation

but it will not

o temporarily white list your IP from lockouts for 2.
llowing you a chance to fix the issi

Please note that if your IP address changes at any time during the period (such as you switch locations) you could still

inadvertently lock yourself out,

Temporarily Whitelist my 1P

Getting Started

Watch the Walk-Through Video Website Security is a complicated

subject, but we have experts that can
es
rity

help.

Get added peace of mind with profess
from our expert team and pro feature:
security to the next level with iThe

Security. Get Support and Pro Features

pport
e your site
urity Pro

Security Status

Al High Medium Low Completed

Entre otras mejoras de
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16.- Test:

16.1 Test de usuarios:

Se han elegido usuarios de diferentes perfiles para realizar los test de funcionalidad de la web.
En estos ejercicios practicos sobre la web, se pedira al usuario que interactle con el sistema,
para luego realizar un cuestionario donde quedaran reflejadas las dificultades que han tenido
durante la navegacioén, asi como los puntos fuertes del portal. De esta manera se podran

realizar cambios antes del lanzamiento definitivo.

El proceso que se seguira sera el siguiente:

Realizazar un

Accesoy
navegacion a
través de PC

y de
dispésitivos

Visualizacion
de ofertas

Biisqueda de Encontrar

ofertas

informacion
del portal.

chat a través
y/o rellenar

el formulario
de contacto
del servicio

Realizarla
comprade
un producto.

moviles.

de SAT.

En cada uno de los puntos anteriores se puntuaran de 0 a 5, siendo 0 muy dificil y 5 muy fécil,

finalmente se hara la media y se establecera la dificultad de uso de la web.
Los test se realizaran entre usuarios de diferentes grupos de edad y nacionalidades:

Usuario 1: Estudiante, 21 afios, mujer, espafiola.
Usuario 2: Abogado, 35 afios, hombre, inglés.

Usuario 3: Desempleada, 42 afios, mujer, espafiola.

YV V VYV V¥V

Usuario 4: Jubilado, 67 afios, hombre, aleman.
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Usuario Navegacion Visualizacion Busqueda Encontrar Chat Comprar
Multidispositivo de ofertas de ofertas informacion

1 5 5 4 4 5 5

2 5 5 4 4 5 5

3 3 2 1 1 5 5

4 4 4 4 4 5 5

Media 4,25 4 3,25 3,25 5 5

Podemos sacar las siguientes conclusiones de los test:

» EIl 100% de los encuestados han podido comprar de manera facil.

A\

La navegacion ha sido fluida al igual que la visualizaciéon de ofertas

> Unicamente un encuestado ha tenido dificultad a la hora de realizar blsquedas y
encontrar informacion.

» El chat de atencion al cliente ha demostrado su utilidad como ayuda en el proceso de

decision y compra.

16.2 Test Técnicos:

Comprobamos con los test realizados "page speed de Google"

(https://developers.google.com/speed), por medio de estos test vemos que la experiencia de

usuario es posibita 94/100, pero que hay que corregir algunos elementos tanto en mévil como
escritorio, esto es debido a que su velocidad de carga en el primer caso es de 45/100, mientras

gue en el segudo caso es de 49/10.

También se han realizado pruebas técnicas de estandares a través de W3C

(https://validator.w3.org/), dando lugar a 13 errores y 5 avisos.

Las correcciones necesarias para optimizar el portal se realizardn en caso de que este llegue a

convertirse definitivamente en un proyecto empresarial.
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O Developers

PageSpeed Insights 4.

L s S ) m
u Mg BB Ordenador
EELT] velocidad

[ Eemantos qus dabss comagir:

I COEM{Dnassiin

L2332 cpimizados pars ssta pagine

LEWR 1] Experiencia de usuaric

Elemantos qua pusdas plantsarts comagir:

Adaplacion dal comanida 3 I3 vemana grafica

Agiicar & tamafio adecuado 3 los botonss tacties

[ 3 reglas aprobadas
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Coagh

Developers

O

PageSpeed Insights .

riip:shoppingimmersion cam/

@ Mov n Ordenador

EFR U] Resumen de sugerencias

[l Elemantee qus dabss cormagir:

Haniliar SOmnsshin

Elminar & JavaScoript qua oquas L3 visualizacian y & CE5 dal comanida da ka mitad supariar de 13 pagina

[l Elsmentos qua pusdss plantsarts comsgir:

Sgpecificar cachs de navagader

o

Minificar C55

cmegita
Readuchr & Sampo de respuesia dal sarvidor

o

amegina

Minificar JavaSoript

cmegita
Minificar HTML

o

Markup Validation Service

JumpTo:  Notes and Potential Issues Validation Qutput

document as HTM|

Errors found while checking t

Result: 13 Errors, § warning(s)
Address: CFPangimme
Encading :
Doctype:

Root Element:

3, = VALIDATOR
Mu ?» Suite 0

Options

Show Source
Vaikdste enor pages

noe o e

Netes and Potential Issues

Try now the W3C Validator Suite™ premium service that checks your entire websile and evaluates its conformance with W3C open standards to quickly identify these portions of your website that need

your attention

The W3C validators are hosted on server technology donated by HP, and supported by community donations.
Donale and help us build better tools for a better vieb.

Show Outiine ® List Messages Sequartially © Group Error Messages by Type

Weroose Output Ciean up Markup with HTML-Ticy

Revalidate

The following notes and warnings highlight missing or conflicting information which caused the validator to perform some guesswork prior to validation, or ofher things affecting the output below. If the guess or fallback is incorrect, it could make validation results
entirely ncoherent. It is highiy recommentied to check these potential issuss, and, ff necessary, fix them and re-valigats the document.

4 Using feature: HTML5 C Checker.

The validator checked your document with an experimental feature: HTMLS Conformance Checker. This feature has been made avaiable for your convenience, but be aware that it may be unreliable, or not perfectly up to date with the latest
of some cutting-edg I you find any issues with this feature, please report them. Thank you

Validation Output: 13 Errors
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17.- Versiones

Una vez creados los wireframes, se ha comenzado con el proceso de instalacion y desarrollo

del sistema.

Por medio del tema X, instalado y sus diferentes APIS y Pluggins se ha logrado obtener la
apariencia deseada establecida en el punto 13 del presente proyecto.

Dentro de las opciones que nos da el tema X existen 4 versiones y/o variaciones de la

apariencia, pero sin variar la estructura establecida.
Las versiones disponibles son:

> Integrity.

SHOPPINGIMMERSION ~ sommes mwosion swoe tucomwma  contacro a

> Renew
> lcon

SHOPPINGIMMERSION s eesion WO s SoRER a
> Ethos
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SHOPPINGIMMERSION

® .
Lashen%’m%’% &

Una vez testeadas cada una ellas, se ha optado por la version "Integrity” fundamentalmente por
su disefio minimalista, respetando asi uno de los principios de usabilidad expuestos en el punto
15.

18.- Requisitos de instalacion

Requisitos minimos del servidor dénde se instalara Wordpress para un correcto
funcionamiento:
» PHP 5.2.4 o superior
» MySQL 5.0.15 o superior
» Es recomendable disponer de un servidor VPS o servidor dedicado.
En cuanto a los requisitos del equipo residente donde trabajaremos:
» Inter I3 o similar.
> 4 GB de RAM.
» 500 GB HDD
» Conexion a internet minimo 2 Mb.
Software necesario para completar el proyecto:
» Wordpress
» Notepad ++
» Filezilla
» Editor de imagenes, Photoshop o similar.
» Editor de video, After Effects o similar.
Conocimientos necesarios para la instalacion y configuracién del sistema:
» HTML
» PHP
» Gestion de bases de datos.
» Edicion y optimizacion de imagenes y video para web.
>

Inglés
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19.- Instrucciones de instalacion

Accedemos al servidor

Plesk

Hombre de usuario

Contrasefia

Idioma del interfaz Predeterminado v

;Ha olvidado su contrasefa? Acceder
2 1999-2014. Parallels IP Holdings GmbH. All rights reserve

Desde el panel de control accedo al administrador de aplicaciones.

& Ml superioe

shoppingimmersion. CoOm o i de hostine

Desde el administrador de aplicaciones del servidor, se realiza la instalacion de Wordpress:
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General | Sitios web y dominios | Corree | Aplicaciones | Archivos | Comparticion de archivos | Estadistica

# Aplicaciones destacadas
Vea e instale las aplicaciones

mas populares y recomendadas
en sus sitios web.

(¢ Todas las aplicaciones disponibles

Vea e instale aplicaciones
comerciales y gratuitas en sus
sitios web. Las aplicaciones en
formato APS sdlo requieren unos
pocos clics para instalarse en sus

Inicio » Suscripciones >

Instalacion de WordPress

WordPress

WordPress is a state-of-the-art semantic é
personal publishing platform with a focus

on aesthetics, web standards, and

usability.

Instalar @

Instalar (Personalizada)
Drupal

Open source content management system
and bloegine engine

Para instalar esta aplicacion, lea el contrato de licencia de usuario final y acepte sus términos.

WordPress - Web publishing software

Copyright 2015 by the contributors

(at your option) any later version.

GMU General Public License for more details.

permission notices:

http: / /tidakada.com

This program is free software; you can redistribute it and/or modify
it under the terms of the GNU General Public License as published by
the Free Software Foundation; either version 2 of the License, or

This program is distributed in the hope that it will be useful,
but WITHOUT ANY WARRANTY; without even the implied warranty of
MERCHANTABILITY or FITMESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. See the

‘You should have received a copy of the GNU General Public License
along with this program; if not, write to the Free Software
Foundation, Inc., 51 Franklin St, Fifth Floor, Boston, MA 02110-1301 USA

This program incorporates work covered by the following copyright and

b2 is (c) 2001, 2002 Michel Valdrighi - m@tidakada.com - e

[ Acepto las condiciones del Contrato de Licencia

Siguiente >

Cancelar

Procedo a la instalacion, y a la configuracién de los siguientes parametros.
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Inicio = Suscripciones =

Instalacion de WordPress

Especifique la ubicacién donde
debe instalarse esta aplicacion
web

Configuracion de actualizacion

Actualizar esta aplicacion
automaticamente cuando existan
actualizaciones disponibles

Acceso administrativo

Acceso administrativo a la
aplicacion

Configuracion del correo

Email del administrador *

Mombre del sitio *
Idioma del interfaz *

Servidor de base de datos
Mombre de la base de datos
Frefijo de tablas

*

| http:/ /shoppingimmersion.com ¥ |/ | |

Para proporcionar acceso seguro a esta aplicacion, instalela en un
sitio web con soporte para SSL. La direccidn de este tipo de sitios
web empieza con "https". Deseleccione la casilla de nombre del
directorio para instalar la aplicacidn en la raiz del sitio web.

4

La aplicacidn recibira actualizaciones automaticas a versiones mas
recientes. Importante: tenga precaucion al utilizar esta opcidn, ya
que las actualizaciones pueden afectar al funcionamiento de las
aplicaciones de forma significativa. Por ejemplo, las extensiones de
las aplicaciones pueden dejar de funcionar con otra version de
estas.

® Usar credenciales administrativas no conectadas a ningun usuario en particular
Estas credenciales se usaran para el acceso administrativo a esta
aplicacién. Como no estan asociadas a ningdn usuario particular, no
se creara ningun acceso directo en la pagina Mis Servicios.

Nombre de usuario | jpeinados |

administrativo

Contrasefia administrativa [sesanrnees | Media
Generar Mostrar

Confirmar contrasefia | sevssnenen |

) Conceder acceso administrativo al usuaric existente
En la pagina Mis Servicios del usuario seleccionado se creara un
acceso directo para el acceso administrativo a la aplicacidn. Para
realizar el acceso administrativo a la aplicacion, se usaran las
credenciales del usuario.

admin v

|info@shoppingi mrersion. com

|Shoppi ngimmersion |

| Spanish v

localhost: 3306

|sh0ppingimmersion |

Mombre de usuario de la base de |shoppingimmersion |

datos *

Contrasena del usuario de la

base de datos

Confirme la contrasefa

* Campos obligatorios

‘ Instalar | Cancelar

?)
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@ Informacion: Las actualizaciones automaticas para la instalacion Shoppingimmersion de WordPress han sido activadas.

Aqui puede administrar esta instalacidn de WordPress.

[ Cambiar configuracion

General

Nombre

URL

Instalado en

Administrador
Actualizaciones automaticas
Configuracion

Email del administrador
Contrasefia

Idioma del interfaz

Nombre del sitio

fil Eliminar @ Actualizar

Herramientas

Shoppingimmersion £ Acceder

http: / /shoppingimmersion.com & Administrar temas

/httpdecs/shopping & Administrar plugins

jpeinados & Administrar @ comprobar la seguridad

@ Activado Desactivar

info@shoppingimmersion.com

Mostrar

Shoppingimmersion

Procedo a crear los correos electrénicos @shoppingimmersion.com

info@shoppingimmersion.com

General | Sitios web y dominios | Correo | Aplicaciones | Archivos

Direcciones de email | Configuracion de correo

Cree y administre cuentas de email asociadas con sus dominios. Para cada cue
apunten al mismo buzén de correo (alias de email), una respuesta automatice
proteccion antispam y antivirus, siempre en el caso de que estos servicios este

@ Crear direccion de email | @ Actualizar estad. de uso 3£ Eliminar

info@shoppingimmersion.com 0 B usado de Ilimitado

i Nivel superior
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Una vez instalado Wordpress aparece el tema basico del CMS:

Il Parallels Plesk 12.0.1 x || Parallels Plesk 12.0.1 x / || Shoppingimmersion x '\

b |E
» |
adle!
¢
n

[ C' [ shoppingimmersion.com

Shoppingimmersion

Just another WordPress site
Hello world!

Buscar
Welcome to WordPress. This is your first post. Edit or delete it,
then start blogging!

ENTRADAS RECIENTES
Hello world!

= febrero 19, 2015 ® 1 comentario
COMENTARIOS RECIENTES

Mr WordPress en Hello
world!

Creado con WordPress
ARCHIVOS

febrero 2015

CATEGORIAS

Uncategorized

Accedemos al panel de Back-end de Wordpress, para comenzar su configuracion:

Ahora estas desconectado.

Nombre de usuario

jpeinados

Contrasefia

¥| Recuérdame

« Volver a Shoppingimmersion
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Il estudiaronline.es - F. x

&« C [} shoppingimmersion.com/wp

Shoppingimmer

min/

Nuevo

Il Escritorio < Shoppinc x

@ Escritorio Escritorio

Entradas
Medios
Paginas
Comentarios
Apariencia
Plugins @
Usuarios
Herramientas

Ajustes

Bienvenido a WordPress

Estamos preparando algunos enlaces para que puedas comenzar:

Comienza

o, cambia tu tema por completa

De un vistazo

A 1entrada

B 1 comentario

WordPress 4.1.1 funciona con el tema Twenty Fifteen.

Actividad

Publicaciones recientes

19 feb,

Comentarios

De Mr WordPress en Hello world! #

W 1 pagina

Siguientes pasos
K Escribe tu primera entrada en el blog
= Afiade una pagina Sobre mi

B vertusitio

Borrador répido

Titulo

iQué

Noticias de WordPress

Opciones de pantalla

Descartar

Mas acciones
Gestiona widgets o menus
B3 Activa o desactiva los comentarios

== Aprende mas de cémo comenzar

sta pasando por la cabeza?

Error en el RSS: WP HTTP Error: Resolving timed out after 10361 milliseconds

Hi, this is a comment. To delete a comment, just log in and view the

post's comments. There you will have ..

Todos | Pendientes (0) | Aprobado | Spam

Error en el RSS: WP HTTP Error: Resolving timed out after 10361 milliseconds

Papelera

Plugin popular: Meta Slider (Instalar)

Para la instalacion de un nuevo tema, selecciono X The Theme y realizo la compra y descarga

de plantilla y plugins:

envato

themeforest

aulale $0.00 Sign Out

Alltems  Word

Please read through the Envato Market Terms and Author Terms because they've changed. More info here.

Home

Downloads

Dashboard

All marketplaces

Woo

sales

Countdown

nl1a]57

Press  HTML Marketing CMS

My Account
4 ltems
Profile Settings  Hidden Items Downloads
v| Sortby: | DatePurchased | T

WooCommerce Sales
Countdown

Regular License

| Get notified by email if this item is updated

X | The Theme
Regular License
Help with WordPress install

¥ Get notified by email if this item is updated

eCommerce

PSD Tumblr  Ghost  Muse Plugins More

Reviews  Withdrawal  Earnings Statement

Theme Installation &

Setup

Save time and
headaches. An Envato
Studio freelancer will
sefup your theme for
just $50.

nstall theme now.

Download Immediately

You should download your

FrireRas A inanan dintal
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Para la instalacion del tema dentro del menud Apariencia, en Temas, selecciono "Afadir Temas"

y selecciono el archivo a instalar.

eme-install.p

& €' [4 shoppingimmersion.com

@A shoppingimmersion <1 B <+ Nuevo Hola, jpeinados [l
Ayuda

) D Afadir temas Navegar
A Entradas
03 Medios
N Paginas

¥ comentarios

Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado

] Abrir
@ = 41 |« themeforest-58.. » x_package v & Buscar en x_package P
Organizar ~ Nueva carpeta = v |j @
o -
My Escritorio “ Nombre Fecha de modifica.. Tipo
. | ferrerdomenech@ i _
tor E Ima extensions 31/03/2015 1400 Carpeta d
L Imégenes
% Plugins @ b Masica Licensing 31/03/2015 13:46 Carpeta d
. vid photoshop 31/03/2015 14:00 Carpeta d
Usuarios ideos
- ' TI31215400A (C) X 31/03/2015 13:46 Carpeta d
# Herramientas = ) & xzip 18/03/2015 9:00 IZArc ZIP
Ajustes @ Red | x-demo-contentxml 05/02/2014 12:00 Archivo XI
e
) e ANTO-PC “E x-documentation.pdf /2014 3:12 Documen
& AULAT01
& HDD_RED
& PAUCER
& pepe
v £ >
Nombre: xzip ~ | Todos los archivos v
Abrir [+ Cancelar
Gracias por crear con WordPress. 1.1
# Shoppingimmersion < 1 B 4+ Nuevo Hola, jpeinados [l

x

# Escritorio Congratulations, you've successfully updated X! Be sure to check out the release notes and changelog for this latest version to see all that has changed, especially

if you're utilizing any additional plugins or have made modifications to your website via a child theme.

X Addons

Home

Only one final step! Please head over to th tensions page and install our required shortcodes plugin to finalize the theme setup process. While

you're there, you can optionally choose to manage any of our additional included plugins as well.

d Congratulations!

Portfolio Xis now installed (woo-hoo). Follow the steps below to validate your product, which 3 2 3
unlocks automatic updates, additional Extensions, and more. o=

VERSION

E %

@7 Medios
B Paginas
¥ comentarios
#¥ Apariencia
i Plugins @ 2 Step 1: Register AP Step 2: Get an API Key £ Step 3: Validate
- To get started, register for access to the Once you have registered for access to the After acquiring your product API key from the
e ient member center. This is where you'll have member center, go generate your product AP memeber center, enter it on the Product
erramientas
access to all of our resources including the key under the "Licenses" section. This key is Validation page to start receiving automatic
Ajustes Knowledge Base, support forums, and much used for automatic updates (tutorial here). updates once they're available.
more.
o

Register Now
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Para la activacion X Theme, realizo los siguientes pasos:

ENWVATO USERNAME [(CASE SEMSITIVE)
aulald

PURCHASE CODE

Verify

Already Registered? Login.

Registro de la APl que nos permitira trabajar con el tema y se valida:

« @ | 8 https//theme.co/x/member/users/aulal

>< SUPPORT CENTER

RESOURCES

ASHBOARD

KNOWLEDGE BASE .
Themeco Licenses @

m SER—

APl Keys @

_ |w.b;ur¢9 sreppingimmersion com
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<« C  [3 shoppingimmersion.com/wp-admin/admin.php?page=x-addons-product-validation il ‘E v =

.",‘ # shoppingimmersion <1 B 4+ Nuevo Hola, jpeinados [l

@ Escritorio

< o Product Validation

. x
Congratulations, you've successfully updated X! Be sure to check out the release notes and changelog
tent for this latest version to see all that has changed, especially if you're utilizing any additional plugins or
Product Validation . . . . .
have made modifications to your website via a child theme.
Ext
A Entradas Enter your API key to validate your purchase, receive automatic updates, and unlock Extension.

Portfolio

87 Medios

W Paginas 0e091c793ae9fb64fdfa801ab9df49

¥ Comentarios

¥ Apariencia Submit API Key

K Plugins @

% Usuarios
- Visit the Addons Home to learn how to find your AP key. @

4~ Herramientas

Ajustes

O cer

20.- Instrucciones de uso

Usuario cliente "Customer": Desarrollado en Anexo V, Guia de usuario

Usuario colaborador/tienda "Vendor": Desarrollado en Anexo V, Guia de usuario
Administrador de tienda "Shop-Manager": Por medio de este usuario, se tiene acceso a la
gestién de la tienda, pero no a la administracién del portal.

Los pasos a seguir por este usuario, son:

1. Acceso al wp-loggin desde:

http://shoppingimmersion.com/wp-login.php

W,

Ahora estds desconectado.

Nombre de usuario

Contrasefia

Recuérdame
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2. Como opciones mas Uutiles donde el usuario Shop-Manager podra acceder y
administrar, encontramos:

a.

Afadir nuevas entradas al blog. Desde el menu entradas, seleccionamos

"Afadir nueva" y cumplimentamos las diferentes opciones, como el texto de la

entrada, la optimizacion SEO, la categoria a la que pertenece, etc.

W

W & shoppingimmersion B 4+ Nuevo SEO

@ Escritorio

A Entradas

Entradas Adadirnueva

Todos | Publicadas
Todas las entradas Acciones en lote ¥ | Aplicar Todas las fechas
r nueva _
itulo Autor Categorias
EE Demo: 5 jpeinados Standard
Reasons
Portfolio You Need

Afadir nueva entrada

Introduce el titulo aqui

Tf  BACKENDEDTOR  FRONTEND EDITOR

L jeto | | () Add Slider | | X - Shortcodes

Archivo = Editar = Insertar » Ver » Formato » Tabla »
B I & =viEvE =@ 8Er=
Nimerc de palabras: 0
WordPress SEO por Yoast
General | Andlisis de pigina Social
Previsualizacién del - Shoppingimmersion
Snippet shappingimmersion. com/

Palabra clave
principal:

Titulo SEO:

Descripcién meta

La meta descripcion estard limitada a 156 caracteres, caracteres adicionales.

Post Settings

Herramientas =

@ ReuSlider

Todas las categorias ¥

Todos los resultados SEO  *
SEO

[ ]

Visua

e @ SEO: N/A Comprob

Hola,

Opciones de pantalla Ay

Tienda [l

uda

Buscar entradas

Filtrar E

Palabra
Titulo SEO  Meta Desc. oo
Clave
Dema: 5
Reasons
You Need
Publicar

Guardar borrado;

? Estado: Borrador Editar
©

p Visibilidad: Piblico Editar

a1

Publicar inmediatamente Edi@

Mover 2 1a pagelera [ pusicar |

Formato

@) A Estindai

Categorias
Todas las categorias | Més utilizadas

Audio

Lin
Quate
Standard
Uncategorized

Video

+ Afiadir nueva categoria

Etiquetas

77



«JUOC

www.shoppingimmersion.com - TFG Multimedia - José Peinado Sanchez
e Catalunya

b. Afadir nuevos archivos a la biblioteca multimedia.

=

\W) @ Shoppingimmersion =+ Nuevo SEO

S Eauhi Biblioteca multimedia Afadir nuevo

# Entradas

’ E Todos los elementos multimedia ¥  Todas las fechas
Portfolio
03 Medios

Biblioteca

Anadir nuevo

| Paginas

® Comentarios

Biblioteca multimedia  Afadir nuevo
E Todos los elementos multimedia ¥ Todas las fechas ¥ Seleccion miltiple

Arrastra archivos a cualquier lugar para subirlos

o

Selecciona archivos

Tamafio maximo de archivo: 4 GB.

c. Afadir nuevas paginas al portal. En este punto actuamos igual que en el punto
a., "Entradas".

Opciones de pantalla Ayuda
|2 Escritorio Paginas .,
4 Entradas Todos (17) | Publicadas (17 EUEE e Fiee
Portfolio Acciones en lote ¥ | Aplicar Todas las fechas *  Todos los resultados SEO ¥ | Filtrar g

7 Medios Titulo Autor L Fecha SEO Titulo SEQ Meta Desc. Palabra Clave
[l Paginas Aviso Legal jpeinados 12/04/2015 ® Aviso Legal -

Publicada Shoppingimmersion
Todas las paginas

Cart jpeinadas 31/03/2015 L ] Cart-
Publicada Shoppingimmersion

il WooCommerce
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es de pantalla Ayuda

) D Afiadir nueva pagina

Entrad. ’ ” )
7 B Introduce el titulo aqui publicar

Portfolio

Guardar borrader

_ Vista previa
T BACKENDEDITOR  FRONTEND EDITOR
9 Estado: Borrador Editar

07 Medios

Il Paginas

B Afadir objeto ) Add Slider || X - Shortcodes visual | Texto @ Visibilidad: Pablico Editar
CAEETIT=T) Archivo v Editar v Insertar v Ver v Formato v Tablav Herramientas v fifl] Publicar inmediatamente Editar
¥ comentarios B I & =v =v= = = £ 8RB = RevSlider v = ® SEO: N/A Comprobar
= WooCommerce Mover a la papelera m
E products
& Usuarios Atributos de pagina
4~ Herramientas Superior
Ajustes (sin superior) v
2 soliloquy Plantilla
(<] nen Plantilla predeterminada A
Orden
0

Namero de palabras: 0
;Necesitas ayuda? Usa la pestaiia Ayuda
en la parte superior derecha de la

WordPress SEO por Yoast pantalla.

General  Andlisis de pagina  Social
Imagen destacada

Previsualizacién del - Shoppingimmersion
Snippet ? shoppingimmersion.com/ Asignar imagen destacada

Palabra clave

d. Moderar los comentarios. Desde el usuario actual tenemos acceso a los
comentarios realizados en la web, ya sea en productos o bien en articulos del
blog. De esta manera podremos rechazar, responder, editar, marcar como

Spam o directamente eliminar el comentario.

3 Medios Autor Comentario En respuestaa
W paginas jpeinados Enviado el 11/04/2015 a las 8:55am

ppciato@gmail.com e
B Comentarios 17216422187 Y

Responder | Edicion rapida | Editar / Spam | Papelera View Product

e. Administrar todas las opciones disponibles de Woocommerce. Como Shop-
Manager se pueden administrar los pedidos, los cupones de descuentos, las
comisiones e informes, asi como realizar informes, ajustes, comprobar el

estado del sistema e instalar complementos.

@ Escritorio Pedidos Addorder
A Entradas Todos (27) | Processing On hold (15) | Completed Search Orders

1 de2 > »

Portfolio Acciones en lote v Aplicar Todas las fechas v - Filtrar E
O Medios © pedido Comprado Método de envio = [m] Fecha Total Acciones

W Paginas ®© #221 por Aula 10 1 articulo - 2015/05/10  40,00€ - @
Centro de Formacisn

¥ comentarios e
ppcial0@gmail.com

B3 woocommerce

©  #154paripeinados articulo - 2015/04/12  29.00€ -

Pedidos @ ppciato@gmail.com
#153 por Jpeinados 1 articulo = 2015/04/12 39,006 “~l@

ppcialo@gmail.com
#152porjpeinados 1 articulo - 2015/04/12  39,00€ v=le

ppcial0@gmail.com
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Para la administracion de las ordenes debemos acceder a cada una de ellas,
una vez dentro podremos ver los detalles generales, el cliente, el estado del

pedido y detalles de facturacion, pudiendo modificar cada uno de estos

parametros.
Edit Order Addorder

Detalles Pedido #153
Pago via Pagar en tienda. IP del Cliente: 172.16.122 187

Detalles generales
Fecha del pedido:

2015-04-12 @ 09 :26

Estado del pedido:
Processing
Cliente:

Jjpeinados (#1 - ppcial0@gmail.com

Detalles de facturacién Detalles de envio

Direccién:
jose jose

Email: vendedores han despachado

ppciald@gmail.com

X Aula 10 Centro de Formacién
Teléfono:
966424890

Pedido Items

Articulo Coste  Cant.

= ecepcién de hotel con inglés profesional para el turismo 39,00€ 1

Envio gratuito

Descuento [7]:
Envio [F1:
Total del pedido:

Devuelto:

Pedido Acciones

Acciones M
Mover a la Papelera Guardar Pedido
Pedido Notas

- Order item stock reduced successfully.

Ver otros pedidos —

X -
Payment to be made upon delivery.
Order status changed from Pending
Payment to Processing.
Afadir nota
s
Total Nota del cliente v | Afiadir
30,00€
0.00€
0,00€
0,00€
39,00€
-0,00€

A través de la opcién "Coupons”, se podran realizar cupones de descuento de

diferentes tipos, ya sean porcentajes, descuentos directos, envios gratuitos,

limites de uso, o la restriccion por fechas, productos, familias, clientes, etc.

Add New Coupon

Codigo de cupén

Datos de cupon

L% General Tipo de descuento

@ Restriccion de uso
mporte del cupon

@ Limites de Uso
Permitir Envios Gratuitos
Marca esta casilla si el

Zratu r hol

Fecha expiracién de!

cupdn

Cart Discount v

gratuita vlido

UpLIUNES ug pdlitdiid Ayuud

Publicar

¢ Estado: Borrador Editar

& Visibilidad: Pablico Editar

fiii] Publicar inmediatamente Editar

Mover a la papelera
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En el mend Comisién, se visualizaran, las comisiones de cada una de las

tiendas colaboradoras una vez se ha realizado una venta a de sus proctos.

Comision
Accionesenlote ¥ | Aplicar Show all dates ¥
Producto D de la Orden
nglés Completo 221
Producto D de la Orden

Accionesenlote v | Aplicar

Filtrar Mostrar todos los Estado: ¥ | Filtrar elemento
Vendedor Total Estado Fecha
Aula 10 Centro de 14,00€ due mayo 10, 2015
Formacion
Vendedor Total Estado Fecha
elem o

En Informe se podremos visualizar:

o

Informes de pedidos, comprobando las ventas, ya sea por
fecha, productos o categorias.

Clientes y visitas realizadas en nuestra web y lista de clientes.
Informes de los impuestos ya sean por tipo (cédigo) o por
fecha.

Los productos vendidos y a que vendedor pertenecen.

Ayuda

Pedidos Clientes = Disponibilidad = Impuestos WC Vendors

Ventas por fecha | Ventas por proeducto | Ventas por categoria | Cupones por fecha

Afio  Ultimomes Estemes Ultimos 7 dias

40,00€

40,00€

571€

0,00€

0,00€

0,00€

Personalizado: Ir @) Exportar a CSV

Q
Q
Q
Q
Q
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General | Productos

Opciones generales
Ubicacion principal
Lugar(es) de venta

Default Customer Address

Notificacidn de la tienda
API

Gift Wrapping Enabled by
Default?

Default Gift Wrap Cost

Gift Wrap Message

Opciones de Moneda

Las siguientes opciones afectan como s

Moneda

Posicién de Moneda
Separador de miles
Separador decimal

Nimero de decimales

www.shoppingimmersion.com - TFG Multimedia - José Peinado Sanchez

Desde el menu ajustes se podran establecer configuraciones generales de la

tienda, entre otros:

O

O

o

O

Impuestos | Finalizar compra

Spain — Alicante

Vender a todos los paises

Ubicacion y datos generales.

Activacion de la API REST

Activar la opcién y precio de envolver para regalo.
Opciones de moneda.

Opciones de los productos.

Opciones de impuestos.

Opciones de pago.

Opciones de envio.

Caracteristicas de la cuenta atras.

Envio | Cuentas = Emails =~ Webhooks = Customizer = Cuenta atras Venta Productos

GeoLite serd descargada y almacenada periodicaments en tu directario wp-cantent

Activar una notificacion visible en toda |a tienda

+| Activar la APl REST

«| Enable this to allow gift wrapping for products by default.

n

{checkbox)} ;sQuieres envoh Note

Euros [€)

fcheckbox]} will be replaced with a checkbox and {price} will be replaced with the gift wrap cost

e mostrardn los precios en el frontend.

También se podra comprobar el estado del sistema y la instalacion de

complementos.
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Ayuda

Estado del sistema = Herramientas Logs

Por favor, copie y pegue esta informacion en su ticket de soporte cuando contacte:

WordPress Environment

URL de la pagina principal: [71 http//shoppingimmersion.com
URL del Sitio: [71 http://shoppingimmersion.com
Version de WC: 237

Versién de base de datos de WC: 1 237

Log Directory Writable: v

Version de We: [l 422

WP Multisitio: rr -

WP Limite de Memoria: 71

WP Debug Mode: rr -

dioma: [?1 es_ES

) Escritorio

Complementos de WooCommerce  Extensiones oficiales

Entradas Popular | Pasarelas | Envio | Importar/Exportar | Productos | Mercadeo | Contabilidad | Gratuito | Terceros

Portfolio

WooCommerce iOS App Product Add-ons amazon

Medi

Paginas

ma
Complementos

L’ Products

Keep your finger on the pulse of your
online shop with WooCommerce i0S. All
of your shop's catalog & performance
reports are now just a tap away - quickly
accessible & beautifully presented right
there on your iPhone.

(T[:1) SUBSCRIPTIONS

WC Subscriptions makes it easy to create
and manage products with recurring
payments.

Desde el menu "Products", se podran dar de alta nuevos productos, sus

Allow your customers to customise your

products by adding input boxes,
dropdowns or a field set of checkboxes.

UNITED STATES
POSTAL SERVICE

Get shipping rates from the USPS API
which handles both domestic and
international parcels.

Pay with Amazon is embedded directly
into your WooCommerce store. Buyer
interactions take place in embedded
widgets, so the buyer never leaves your
site.

stripe

Stripe gateway for WooCommerce

categorias, etiquetas de la tienda, los tipos de envio y los atributos.

B Products

Products

Atributos
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En el momento de introducir nuevos productos, deberemos indicar entre otros
atributos, el nombre, su categoria, la descripcion, las caracteristicas SEO y las
caracteristicas de venta (precio, duracion de la oferta, productos enlazados,
etc.) asi como el vendedor, la descripcion corta y la opcion de la existencia de

los botones sociales.

Add New Product

Saleria del producta

Afiadiremos las categorias desde el menu "Categories", aqui debemos
diferenciar si es necesario cada una de las categorias a las que pertenecen los
productos.

En cada categoria afiadiremos el nombre, el slug®’, si es una categoria
anidada o superior, su descripcién, una imagen en miniatura si se considera
necesario, el titulo y subtitulo de que llevara la categoria, y la configuracion

SEO necesaria.

*" Slug: versién amigable de la URL del nombre. Suele estar en mintsculas y contiene sélo
letras, nUmeros y guiones.
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pantanz Ayuaa

dit Product Category

Nombre Viajes y escapadas

Slug viajes-y-escapadas

ombre. Suele estar en mind 56l letros, nimerc

Superior Ninguna v

Descripcién

61 1o suele mostrarse por def

to, sin embargo hay olgunos temas que puede que lo mue:

Archive Title Viajar

Enter ing 0 overwrite the defoult title of the archive page

Archive Subtitle Hasta Dénia y mas all...

Enterinao

0 averwrite the defoult subtitle of the

Tipo de visualizacién Predeterminado ¥

Configuraciones Yoast Wordpress SEQ

Miniatura Subir/Afiadir imagen Eliminar imagen

Titulo SEO: ares y restaurantes en Denia

Fltituin SF0) o5 isardn en el archiva de nfdsina nara este férminn

f. Administrar y confirmar usuarios nuevos. Es una de las funciones
fundamentales del "Shop-Manager”, ya que es el encargado de validar

aquellos usuarios que se incorporen como "Vendor".

Usuarios
Todos (9) | Administrador Customer(1) | Shop Manager (1) | Vendor (6 Buscorustarios
9 elementos
Nombre de usuario Nombre Correo electrénica Perfil Entradas
aulal0 Aula 10 Centro de Formacién aulalOfor@gmail.com Vendor 0
Clinica Clinica Saludsan dinicatfg@gmail.com Vendor 0
coach Coaching Empresarial coachingtfig@gmail.com Vendor 0
jose-peinado Juan lopez jose-peinado@hotmail.com Customer 0
jpeinados ppcial0@gmail.com Administrador 11
Pau Pau Ferrer trustektae@gmail.com Vendor ]
restaurante Restaurante El Paellero restauranttfg@gmail.com Vendor 0
restaurante2 Bar Tapas restauranttfg2@gmail.com Vendor 0
tienda Tiends tienda@shoppingimmersion.com Shop Manager 0
Nombre de usuario Nombre Correo electrénico Perfil Entradas

9 elementos
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Administrador del portal tienda "Administrador": El administrador general, tiene control

absoluto sobre la totalidad del portal.
Para conocer el
béasicas

configuraciones es

https://en.support.Wordpress.com/

Home — Support — x \

<« € | & hitps://en.support.wordpress.com

@ WordPress.com

funcionamiento general

recomendable

Themes

Need Help?

Start

Build the site of your dreams

with WordPress.com. Learn

about our best features, and
how to get started.

exciting?

: & AddaDomain

Create

Write, click, publish, and revel.
Your words can be read by
anyone in the world. Isn't that

Show Me How

4 Social Media

&

Customize

Find the perfect theme for your
site and make it your own with

design.

& Postvs Page

de Wordpress,
acceder al la

widgets, menus, and custom

Make It Mine

& What is WordPress.org?

aprender sus opciones y

direccion  web:

ose! |

5 o

oA ¥ N
Support Forums News Features SignUp Login

w
Connect
Share your work with the world

through Facebook, Twitter, and
other social networks.

Get Connected

4 Plugins

El usuario "Administrador" dispone de los mismas opciones que el usuario "Vendor", descritas

en el punto anterior, ademas podra:

a. Configuracion del tema X

Shoppingimmersion 16 Nuevo SEO Security

Escritorio

X Addons

Congratulations!

7 Knowledge Base

The Knowledge Base is where we include all of
our in-depth documentation for the theme,
including dozens of high definition videos.

Here you'll find detailed information on
various theme features including the
Customizer, post formats, shortcodes. and
much more!

Entradas

W Child Themes

Portfolio

Ifyou're planning on doing any amount of

customization outside of the settings afforded
in the Custoimzer, child themes are absolutely
the way to go.

Medios

Paginas

Comentarios
We provide child themes for X in our member

center, which come bootstrapped with all of
the necessary code 0 that they can be used
right out of the box!

WooCommerce

Products

X is now installed (woo-hoo). Read on to learn more about various member center
resources and other helpful tools. There are many important parts to each update, so be
sure to check out the release notes and changelog for this latest version.

€© Marketing Training

X is so much more than a theme. It's also a
collection of resources from some of the
world's top Internet marketers.

While we've built many of the items discussed
by these experts directly into the theme, we're
also able to bring you incredible training to
help take your website to the next level,

A Demo Content

Recreate your favorite looks from our demos
with a few simple clicks. Demo content is
available in the member center to help you
achieve this in no time at all. This includes
WordPress import data, homepage markup,
Customizer import data, and more!

Hola, jpeinados [l

VERSION

3.2.3

£& WordPress Tutorials

New to WordPress? Don't worry, we've all
been there. Ifyoutre still working your way
through the foundational elements of
WordPress, you will be pleased to know that
we have dozens of high definition videos
available for free in the member center to help
you with many of the most commonly asked
questions that new users have.

< Superior Support

Gota question? We're here to help! The
member center is where we handle all official
support via our forums.

If you haven't done so already, make sure to
register for access to the member center to
gain access to all of our great resources.
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b. Modificar la apariencia, del sistema. Ya sea cambiando un tema,

personalizandolo, afiadiendo Widgets*, modificando los mens, sidebars y

editor de texto.

Shoppingimmersion 17 Nuevo SEO Security Hola, jpeinados [ll
Ayuda
Escritorio Temas o R
Addons
. © Actualizacion disponible
IR The WRC Theme Viewer
&l portfolio
Medios -
B Paginas

Comentarios

WooCommerce
i Activo: X Personalizar Default
¥ Apariencia
i ;apu_msmm )
[
=— s : 7 _
x =
SHOPPINGIMMERSION

Estas personalizando v —_

Shoppingimmersion IMMERSION ~ BLOG ~ CONTACTO ~ Q W14 PRODUCTOS
Tema activo:

% Cambiar

Stack v

Integrity -

Layout and Design v

Typography v

Buttons v

Header

Footer v

Blog v

Portfolio v

WooCommerce v

Social v

Site Icons - Mssbaratos primero. ¥ Verlos 6 resuitados
Custom v

Widgets >

© contraer

*® Widget: es una pequefia aplicacién o programa, usualmente presentado en archivos o
ficheros pequefios que son ejecutados por un motor de Widgets o Widget Engine. Entre sus
objetivos estan dar facil acceso a funciones frecuentemente usadas y proveer de informacion
visual.Fuente: Wikipedia: http://es.wikipedia.org/wiki/Widget

el
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c. Podra configurar los diferentes plugins instalados, establecer pardmetros generales
SEO y de seguridad, asi como realizar otras serie de ajustes imprescindibles para el
correcto funcionamiento del sistema.

¥ YIT Plugins
K2 Plugins (@
& Usuarios

4~ Herramientas

Ajustes

@ sE0

") Soliloquy

(&) security

Eg Loco Translate

<3 Revolution Slider

A Punch Fonts

© cerrar menu

21.- Bugs

Entendemos por bug*, un error que se produce en el software, a lo largo del proyecto y en los

diferentes test realizados no se ha detectado ninguno.

22.- Proyeccion a futuro

Una vez realizado el proyecto, los socios buscaran las herramientas de financiacion necesaria
para llevar a cabo el portal.

Si la financiacién y los estudios de viabilidad dan luz verde a la puesta en marcha, se
contratara al equipo imprescindible para la puesta en marcha.

La fecha de inicio de operaciones si se dan los puntos anteriores sera septiembre de 2015, con
la intencién de disponer del portal 100% operativo y con suficientes productos en venta para las
navidades 2015-2016.

23.-Presupuesto

En el presupuesto en marcha se incorpora tanto el proceso de desarrollo del proyecto, como de

las campafias de marketing que se realizaran.

Los precios indicados son sin IVA. Los salarios son brutos. El presupuesto es anual, siendo

muchos de los gastos Unicamente aplicables al primer afio de funcionamiento.

**Bug: http://es.wikipedia.org/wiki/Error_de_software
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Concepto Cantidad Precio Total
Servidor dedicado 12 99,00 € 1188,00 €
Dominio .com 1 4,50 € 4,50 €
Instalacion y configuracion SO en Servidor (parallels) 12 25,00 € 300,00 €
(Horas)

Instalaciéon y Configuraciéon Wordpress 25,00 € 50,00 €
X Theme para Wordpress 63,00 € 63,00 €
Instalacién y configuracion X Theme (Horas) 20 25,00 € 500,00 €
Instalacion y configuracion de Woocommerce para 50 25,00 € 1.250,00 €
Wordpress (Horas)

Compra pluggin Woocommerce Sales Countdown 1 16,00 € 16,00 €
Compra de licencias de imagenes 12 49,00 € 588,00€
Instalacién y configuracién pluggin Woocommerce Sales 5 25,00 € 125,00 €
Countdown (Horas)

Optimizacion SEO inicial (Horas) 80 25,00 € 2.000,00 €
Optimizacion SEO mes (10horas/mes * 12) 120 25,00 € 3.000,00 €
Creacion Optimizacion campafia Adwords (Horas) 25 25,00 € 625,00 €
Mantenimiento campafia Adword (10horas/mes * 12) 120 25,00 € 3.000,00 €
Inversién mensual Adwords 12 350,00 € 4.200,00 €
Campafias publicitarias en medios locales 12 575,00 € 6.900,00 €
Gerencia 12 1.458,33 € 17.500,00 €
Programador/Desarrollador/Mantenedor sueldo bruto 12 1.450,00 € 17.400,00 €
mensual (12 pagas, extras prorrateadas)

Administrativo/servicio de atencién al cliente (12 pagas, 12 1.100,00 € 13.200,00 €
extras prorrateadas)

Comercial captacién de empresa/atencion al cliente empresa 12 1.100,00 € 13.200,00 €
Alquiler local/oficina 12 333,00 € 4.000,00€
Total 89.109,50 €

24 .- Estudio de mercado

Cada vez encontramos un mayor nimero de portales de compra colectiva, que pueden

abrumar al consumidor.

En los portales de compra colectiva, como el presente en el proyecto se intenta obtener la

mejor oferta para el consumidor final, con grandes descuentos, que no solo hacen que el

usuario final ahorre dinero, sino que el comercio que vende el producto/servicio incremente

ventasy se de a conocer.

La crisis a nivel global ha hecho que estos portales con precios muy atractivos, ha dirigido la

blusqueda de productos por parte de los internautas hacia estos portales.
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Hasta el afio 2014, la base de clientes en Espafia ya superaba los 14 millones de compradores,

con un movimiento de 250 millones de cupones semestralmente®.

Encontramos diferentes tipos de portales:

» Globales, donde encontramos diferentes tipos de ofertas y enfocados a todo el

mercado nacional, e incluso internacional, entre otras empresas destacan:

o

o

o

o

Groupalia - http://es.groupalia.com/

Groupon - http://www.groupon.com/

Lets Bonus - http://es.letsbonus.com/

Offerum - http://www.offerum.com/

» Encontramos también portales especializados en un solo tema, como pueden ser:

o

o

o

o

o

Aprendum (formacion) - http://www.aprendum.com/

Aprendemus (formacion) - http://www.aprendemus.com/

Voyage Prive (viajes) - http://miembros.voyage-prive.es/

Amazon BuyVip (ropa, complementos) - http://es.buyvip.com

elTenedor (restauracion) - http://www.eltenedor.es/

» En el mercado también encontraremos portales mas pequefios, enfocados al mercado

local, que es hacia donde se dirige el proyecto.

o

En plan cupén (Caceres): http://enplancupon.com/

Por regla general, estos portales cobran unas comisiones muy altas a los comercios, y las

ventas grupales son elevadas para el global del portal, pero no para el comerciante.

En Shoppingimmersion, las comisiones de ventas seran sostenibles, para permitir un beneficio

al comercio, y continle de esta manera colaborando con el proyecto.

25.-Marketing y ventas

El proceso de marketing y ventas, se dividira en dos modos, uno enfocado integramente al

marketing online, poniendo especial atencién a campafias SEM y campafias en redes sociales,

gue atraigan a los visitantes a nuestra web.

Se hara especial hincapié en la optimizacion SEO del portal, analizando los siguientes

elementos:

vV V V V

Realizando un andlisis técnico de la web de manera periddica.

Se optimizara el contenido y las palabras clave.

Link Building, en prevencién de sanciones de Google.

Instalacion del plugin "YOAST Wordpress SEO", con el que podremos:

0 Fuente de datos, Revista UNIR: http://revista.unir.net/3939-las-webs-de-cupones-se-

reinventan
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o Optimizar titulos y etiquetas.

o Establecer redes sociales.

o Activacion de SiteMaps XML

o Insertar Breadcrumbs **

o Configuracion de los enlaces permanentes y RSS

o Configuracion SEO por cada uno de los productos introducidos, categorias,

entradas y paginas.

WordPress SEQ por Yoast

General Analisis de pagina Awvanzado Socia
Previsualizacion del Coaching empresarial - Shoppingimmersion
Snippet shoppingimmersion. com/producto/coaching-empresarial/

Palabra clave
principal:

Titulo SEO:

Descripcién meta:

La meta descripcion estara limitada a 156 caracteres, caracteres adicionales.

En cuanto a la optimizacién SEM se:

Creara una lista de palabras claves definidas por los objetivos marcados.
Se investigaran nuevas palabras clave.

Se ajustaran las opciones de concordancia de las palabras clave.

vV V V VY

Identificar keywords ineficientes y/o irrelevantes para crear una lista de palabras clave

negativas y evitar la propagacion.

\4

Estructuras de palabras clave en grupos de anuncios.

» Creacion de mensajes publicitarios alternativos y relevantes para todas las campafias y
grupos de anuncios.

» Se definira el presupuesto mensual asignado, modificandolo segun estacionalidades de
ventas y a los KPI's>,

» Mensualmente se realizara en andlisis de ejecucion y gestién de la oferta en cada

campafia sobre las bases de las métricas de rendimientos.

Las campafas en redes sociales, se basard en la inclusion de noticias referentes a los

comercios y a los productos que aparezcan en Shoppingimmersion. Se vinculardn contenidos

°1 | inea de texto, donde se indica el recorrido de la navegacion efectuada.
°2 KPI's: Medicion de trafico hacia la web.
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de la web. Se invertira en la promocidn de los articulos publicados en las redes sociales, con el
fin de obtener una mayor visibilidad e imagen de marca.

El otro modelo de marketing se enfocara a la aparicion del portal, con productos en promocion

en prensa local, tanto escrita como radiofonica.

26.- Conclusiones

El proyecto ha cumplido con mis expectativas a la hora de iniciarlo, si bien a nivel personal
conozco y trabajo con otros CMS, en especial Joomla, Prestashop y OSCommerce, hunca
habia trabajado con WordPress.

A lo largo de estos meses, he aprendido el uso de Wordpress, asi como he descubierto las
enormes posibilidades de las que dispone, ya sea por medio de la instalacién de elementos de
terceros (plugins, templates, etc.) o por la facilidad de creacién de elementos propios.

Otro de los elementos que me ha sorprendido es el plugin de comercio electrénico
Woocomerce, que permite crear potentes tiendas virtuales, con la potencia de CMS y estética
de Wordpress.

Por otro lado me ha servido para asentar y comprobar los conocimientos adquiridos por el
grado, que en muchas ocasiones al no plasmarlos totalmente en proyectos profesionales no
era consciente del tiempo aprovechado durante estos Ultimos afios de estudio.

Ahora queda lo mas dificil, una vez terminado el proyecto, el siguiente paso es lanzarlo al
mercado, trabajo que quedara para este verano, si las condiciones adecuadas se dan, el
proyecto se convertird en empresa.

92



«JUOC

e www.shoppingimmersion.com - TFG Multimedia - José Peinado Sanchez

Catalunya

Anexo |. Entregables del proyecto

Wireframes del proyecto en PNG:

https://drive.google.com/file/d/0B3305XH5--eOdnhDRON4MG5BSIk/view?usp=sharing

Plan de negocio:

https://drive.google.com/file/d/0B3305XH5--eOaHh5RUx6NNh6NIE/view?usp=sharing

Archivos del proyecto:

https://drive.google.com/file/d/0B3305XH5--eOTmwOVE5hYO0YyOHc/view?usp=sharing

Planificacion del proyecto:

https://drive.google.com/file/d/0B3305XH5--eOakl3TDdNdmFEazqg/view?usp=sharing

Presentacion del proyecto:

https://drive.google.com/file/d/0B3305XH5--eOSWU2RGFYZThnSkk/view?usp=sharing

http://youtu.be/rOX8Dogq8KxU

Anexo Il. Cédigo fuente (extractos)

Cdbdigos HTML ->
1.- Iconos redes sociales

Desde functions.php, para los iconos de redes sociales en los productos, he utilizado el plugin
Slim Jet Pack, he activado la opcién de compartir del plugin y para que los iconos salgan en la
posicion deseada, es decir dentro de cada articulo, debajo del botéon comprar y facilitar la
viralidad he afiadido dentro del archivo functions.php el siguiente codigo, pues es la manera en
que he logrado quitarlo de la posicién que aparece por defecto®:

wwwwwwwwwwwww

X: Funciones del tema (functions.php) —

%3 http://www.jefffoxx.com/2013/03/add-social-sharing-to-your-woocommerce-product-page-
with-jetpack/
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https://drive.google.com/file/d/0B3305XH5--eOTmw0VE5hY0YyOHc/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/0B3305XH5--eOakI3TDdNdmFEazg/view?usp=sharing
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[..]

add_action('woocommerce_share','myshare’);
function myshare(){

remove_filter( 'the_content', 'sharing_display’, 19);
remove_filter( 'the_excerpt', 'sharing_display’, 19);
echo sharing_display();

}

Asi logro el aspecto y la posicion deseada:

™ Comprar

Category: Formacion. Tags: Barato, Curso, Hotel, Online, Recepcionista

Ed Twitter [fJ Facebook [ Google Mas

2.-Cambio del limite de memoria de Wordpress>*

Se encuentra por defecto en 40 mb, lo he cambiado a 64 mb.

1 Il Estado de WosCommeres x W E -3
€« €' [3 shoppingimmersion.com/wp-admin/admin.php?page=wc-status e i § =
# shoppingimmersion <1 B + Nuevo Hola, jpeinados [l
) Ayuda
b Escritorio Sistema. = Herramientas Logs
Addons
& Entradas Please copy and paste this information in your ticket when contacting support:
& rorolo [ Getsysempepor |
3 Medios
N Paginas WordPress Environment
¥ Comentarios URL 'Inicig": [?1 http//shoppingimmersion.com
H WooCommerce URL del sitio: [?1 httpi//shoppingimmersion.com
Version WC M 237
) WC Versién de la base de datos: e 237
ut M
Log Directory Writable: ™
Version de WP M 414
Sistemn
WP Multisite: mo-
=7 products WP Limite de memaoria: [?] 40 MB-We recommend setting memory to at least 64MB. See: Increasing memory allocated to PHP
3 Versian de MySQL 7]
A Apariencia MysQ vl
¥ YIT Plugins Language: [?1 es_Es

* http://codex.Wordpress.org/Editing_wp-config.php#Increasing_memory_allocated_to_PHP
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I/ I stado de WooCommerc: x \_| Ea-E3

€« C | [3 shoppingimmersion.com/wp-admin/admin.php?page=wc-status w8 § » =

\f‘. # shoppingimmersion <1 B 4+ Nuevo Hola, jpeinados [l

Ayuda
@ Escritorio Sistema. = Herramientas Logs

Addons
4 Entradas Please copy and paste this information in your ticket when contacting support:
Portfolio
7 Medios
W Paginas WordPress Environment
¥ Comentarios URL 'Inicio" [?1 http://shoppingimmersion.com
& WooCommerce URL del sitio: [?1 http//shoppingimmersion.com
= Version WC: M 237
WC Version de la base de datos: Pl 237
ut M
Log Directory Writable:
Version de WP: o 4141
Sistem:
WP Multisite:
=7 products WP Limite de memoria:

3 Versian de MySQL
2 Apariencia rsion de MysQ

% YIT Plugins Language: [?1 esES

3.-Para disminuir las opciones de muestra de articulos, desde functions.php he madificado el
siguiente cadigo:

function my_woocommerce_catalog_orderby( $orderby ) {

unset($orderby["popularity"]);

unset($orderby["rating"]);

unset($orderby["date"]);

unset($orderby["'menu_order"));

return $orderby;

}

add_filter( "woocommerce_catalog_orderby", "my_woocommerce_catalog_orderby", 20 );

este cbdigo oculta todas las opciones excepto las de ordenar por precio

Sortbyprice:-lowtohigh ¥ Showing all 4 results
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Df C\Users\Pau\AppData\Roaming\Notepad++\plugins\config\NppFTP\Cache\aula10@82.194.90.16\httpdocs\shopping\wp-i! defaul php - Notepad++ =

Archive Editar Buscar Vista Codificacién Lenguaje Configuracibn Macro Ejecutar Plugins Ventana 2

OHEELA {hBioe nkax BR = 1EIED 0 E 0 @ H

[ defauit-constants php E:!| [NepFTP - Disconnected E|
T Eapnp A EIIDE| S
2 By
3 * Defines constants and global variables that can be overridden, generally in yg-ganiid-EhE-

G o
5 * @package WordPreas
&
8 Qe
9 * Defines initial WordPress constants
10 *
Sk * @see wp_debug_mode ()
12 *
13 * @since 3.0.0
14 Fo*
5 [Jfunction wp_initial_constants() {
16 global $blog_id;
17
18 // set memory limits
19 = if ( !defined('WP_MEMORY LIMIT') ) {
20 g if( is_multisite() )} {
21 ! define('WE_MEMORY_LIMIT',
22 } else [
23 define (' WF_ME] ¥_LIMIT',
= ' Action Progress File
25 | 1
26
27 H if ( ! defined( 'WP_MAX MEMORY I 1
28 define( '"WP_MAX MFMORY LIMIT', Ve
29 | 1
30
31 Al
] + The $blog_id global, which you can change in the gapfig allows you to create a simple
33 * miltiple hlog installation using just one WordPress and changing $blog_id around.
4 -
35 * @global jpj; $blog_id
S * @since 2.0.0
37 F */
S if ( ! isset(sblog_id) )
39 sblog_id = 1;
40
11 // set memory limits. vll< >
NppFTP - Qutput )

14:02:11 [NppFTP] Everything initialized

PHP Hypertext Preprocessor file length: 8120 lines: 324 Ln:20 Col:31 Sel:0|0 UNIX UTF-8 w/o BOM INS
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Anexo lll. Capturas de pantalla, proceso de

trabajo.

1. Creacion de diagramas con UML por medio de http://creately.com/

reately - Draw, Sha. x E - sEl

« e] creately.com s A v QA TR =

2. Edicién de imagenes con Photoshop.

| ¥
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3. Edicién de video con After Effects.

m Adobe After Effects - Proyecto sin titulo.aep * - oIEN
Archivo Editar Composicion Capa Efecto Animacion Ver Ventana Ayuda
r Y @ = =T P *

3dbyer_Dampt v

4. Realizacion del diagrama de Gantt por medio de Ganttproject.com.

GanttProject [Planificacion.gan] —

u]

Proyecto Editar Ver Tarea Recursos Ayuda

= @ B +
= Gantt | i Diagrama de recursas
& :A[Er(ar | Alejar Hoy ~ | Alrds | Adelante  Mostrar la ruta critica | Lineas de base.
- 2016
ryiect 2 I
— - Is-mn. 0 Isum-u " ‘Svnuru 2 ‘!bmlnji: I!.mn. 4 Is-mmns Ismmna Is-mn. "
Nombre Fecha de inicio| _ Fecha de fin s .
= Destripcion del proyecto 6/03/15 7/03/15 [ram]
= = PACT 6/03/15 10/03/15 p—
* Creacion de plantilla 8/03/15 8/03/15 ]
Resumen 8/03/15 8/03/15 ]
* Descripcion 8/03/15 8/03/15 =]
Objetivas 9/03/15 9/03/15 o]
¢ Metodologla 9/03/15 9/03/15 o
Planificacion 9/03/15 10/03/15 =
* Cumplimentacion de documenta... 6/03/15 10/03/15 | —
1 e PAC2 10/03/15 B/04/15 l
= © Comparativa CMS 10/03/15 19/03/15 p—
* Joomla 10/03/15 11/03/15 =
= Wordpress 12/03/15 13/03/15 | =
* Prestashop 14/03/15 15/03/15 =
* Magento 16/03/15 17/03/15 =
* DSCommerce 18/03/15 19/03/15
* Busqueda de Hosting 19/03/15 19/03/15 | 5]
* Busqueda de dominio 19/03/15 19/03/15 ]
S ¢ Instalacién del CMS 21/03/15 27/03/15
* Eleccion Templates 21/03/15 22/03/15 =
* Realizacién Version 1 23/03/15 25/03/15 | [
Realizacion Version 2 26/03/15 27/03/15 =
S ¢ Version definitiva 28/03/15 7/04/15
* Instalacion pasarelas de pago  28/03/15 29/03/15 =
* Introduccion de productos  30/03/15 1/04/15 [ ==
* Creacion de usuarios 2/04/15 2/04/15 =]
* Testinternas /0415 4/04115 =
* Test usuarios extemos 5/04/15 7/04115 =
Cunplimentacion de documentac... 10/03/15 /0415 [ L ]
2 e PAC3 9/04/15 12/05/15 P—
Revision del proyecta 9/04/15 15/04/15 [
S © Plan de Negocio y Marketing  16/04/15. 12/05/15
* Presupuestos 16/04/15 16/04/15 | ]
* Anélisis de mercado 17/04/15 21/04/15 [ ]
= _QOntimizacitn SEQ/SEM 2204115 AN04/15 | ==
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5. Realizacién del plan de negocio por medio de www.enloop.com.

 enlaop - Product &

« c

- o IEN
B winianopconyapR/pa WoakNe s A gy UGN

Shoppingimmersion.com

Setup

Business Idea

@ Add a Product or Service

Product & Sales

5 FORMACIO!
Proguct, Sakes & ventory —

e €36 000 €50 000

Cost €18.000

Net Revenue €18.000

& 0Clo Tyse

€8.000

Net Revenue €68.000 €12.500

3 PRODUCTOS Y SERVICIOS Type-Produet  ListOrger: 3

6. Realizacién de la memoria, por medio de Microsoft Word.

() d9-0)5 Entrega final_Peinado_Sénchez_José.docx - Microsoft Word - 8 n
m msertar  Disefio de pigina  Referencias  Correspondencia  Revisar  Vista  Acrobat w
e & v @ Buscar -
Arial BTSN e X K \ ) y 3
B . | AaBbCeD)| AaBbCED: AaBbC( AaBbCc Ul lommin
Pegar , N & § -dex X Mac|W-A-|EE S E|lz - 1Nomal | Sin espacia Titulo 1 Thuo2 = ii:’:la [} Seleccionar -
Sortapapeles Fuente parraio Estlos Edicion
auoe
==

Pagina: 4 de 114

Construccion de un portal de
compra colectiva, multtienda con
Worapress
_ “Www shoppingimmersion.com"

Palabras: 1/13.260 | B

OpEyy W [

IB93 2= o O —
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7. Realizacion de instalacion de servidor y Wordpress.

%/ |l Parallels Plesk 120.1 x

5://shoppingimmersion.com

eneral | Sitios web y dominios | Correc

shoppingimmersion.com

en: g g/ Direccidn IF

= i pertil

i

2

il y pr

W

Uso de recursos

&

Aplicaciones destacadas

e x

(2

Dominios

8. Configuraciény acceso de Wordpress.

@ Escritorio

Inicio

Draw, 5ha % | || Paraliels Plesk 1201 %) [| Escritorio « Shoppir

c shoppingimmersion.com/

Escritorio

Bienvenido a WordPress

Comienza
Personaliza tu sitio
©, cambia tu tema por completo

De un vistazo

o 7

e5 4.2.2 funciona con &l tama

Actividad

Publicaciones recientes

Mas acciones

B Gest

Siguientes pasos

Estado de WooCommerce

El Tratamiento Capilar I

10 pedidos 17 pedic

0 productos

|~ O productos

Borrador rapido

V
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9. Edicién de wireframes con www.pidoco.com.

Contact

TOUR  PRICING

jose-peinadod com

COMPANY  SUPPORT

Logout [~

My Prototypes

Pidoco Is 3 powerful prototyping software for
web, mobile and enterprise application

template system. cc

Professionals in small and large businesses in over 50 countries rely on Pidoco for their

- ]
§ zmory SANOF|.J

What Our Customers Say

Jan Schuiz-Hofen. Web Professional & CEO at

LAUNCH/CO, Berlin, Germany pmmm—

ﬂ " ’ T
A $12

s L1.v Abrane Brnductmansos st somnrs Rackin o o

ickable wireframes, mockups and
nd collaboration fe
or. exports and much

«
finnlal

Available Plans & Pricing

sTANDARD ~ PREMIUM

3 protoyypes o
$25 $55
ser manin Ll

UX prototypes for
ch interactions. a smart

success every day.

UNI

PLATINUM
100 prosorypes
$175

o moh .

10. Configuracion SEO por medio de YOAST para Wordpress.

y - Draw, She: x | || Parallels Plesk 12.0.1 = /' || Yoast WordPress SEi x

shoppingimmersion.com/

ingimmersion < 17 B 0+ N Security

Yoast WordPress SEO: Configuracion general

General Su informacion Google Webmaster Tools Seguridad

Rastreo

5 SEO, nex

| Permite &l seguimienta de los datos andnimos de esta instalacién de WordPress.

Visita de Introduccion
Torma el t

Restaurar configuracién por defecto

Resetear Ajustes

@ se0

General

News SEO Plugin

your
jews traffic

Buy now from 569 »

[ &g

ZEliminar

anuncios?
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11. Configuracion de X-Theme.

lieis Plesk 120.1 %) || X - Addons: Home « x

Congratulations!

X is now installed (woo-hoo). Read on to learn more about vz
s. There are many importa

o Marketing Training

1 Knowledge Base

XI5 50 much mare than a theme. Its also a

fram some of the

Here youl find detailed informa s discussed

nclud

into the theme, we're

el

looks from o
Demo content is
avallable in the member center to help you

hieve this in no time at all

W
Custamnizer impor

dPress import data, homepage mar

a. and more!

£ WordPress Tutorials
Press? Don't worry. v

still work

! The
e all officia

12. Configuracion de seguridad por medio de iThemes Security.

Escritoric
Ad:
Entradas

) Portfolio

3 Medios

Paginas

YIT Py

¢ Plugins @

Pop-Up CC

Usuarios

Herramientas

d Ajustes

> Soliloquy
@ security

Dashboard

x |l Parallels Plesk 1201 %/ || Dashboard « Shoppi x

shoppingimmersion.com

017 W0 + Nuew Security
iThemes Security - Dashboard
Dashboard  Settings Advanced Backups Logs Help

Don't Lock Yourself Out

Temporarily Whitelist my 1P

Getting Started

Website Security is a complicated
subject, but we have experts that can
help.

Watch the Walk-Through Video

Security Status

Hioh Prinrins

Download Our WordPress Security
Pocket Guide

WordPress
Securit

Complete Your Security Strategy
With BackupBuddy

102



«JUOC

www.shoppingimmersion.com - TFG Multimedia - José Peinado Sanchez
e Catalunya

13. Configuracion multitiendas por medio de WC Vendors.

tely - Draw x I Parallels Plesk %/ Il WC Vendors « Shop; x - 5 IEE

€ 9 C [} shoppingimmersion.com L& =
ingmmersion O w + M Security Hola, jpeinados [l

WC Vendors

General Productos Capacidades Paginas  Pagos
A Entradas

@ Portfolio .
Opciones generales

Comisién por defecto (5%)

B wooCommerce

0 Registro o v P

WC Vendors
Impuestos ©  [] Dar alos vendedores todo

Despacho © [v] Darlosv

Opciones de la tienda

Products

Apariencia
HTML de la tienda
VIT Pl

Plugins @
Pagina de la Tienda del empresa;
Vendedor

€ tusitio.com/[your_setting here]/[vendor_name_bere]

Encabezados de la Tienda @ Habilitar

ienda del v

Mostar Nombre del vendedor

14. Instalacién y activacion de plugins.

tely - Draw x |1 Parallels Plesk 12 %/ Il Plugins « Shoppingir x _ ﬁn

« € [3 shoppingimmersion.com '} Wafne=

mmersion O 17 B + N curity Hola. jpeinados [l
Escritorio Plugins anadicnuevo
Todos : iz
Akismet Usado por millones de personas, A

blemente |a mejor forma de proteger tu blog del

arios y trackbacks . M.

Codestyling Localization

A Apariencia
g YIT Plugins

% Plugins

Plugins instalados

Aviso de Cookie

© Hay una nueva versién de Aviso de Ci

Taxamo Integration tegrate Taxa
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15. Realizacion de la presentacion con PowerPoint.

www.shoppingimmersion.com - TFG Multimedia - José Peinado Sanchez

) d 9 Presentacion.pptx - Microsoft PowerPoint
nco | insetar  Disefo  Animy Presentacon con diopostivas  Revisar  Vista  iSpring Sute 7 Acrobat
R r B 4
Nueva itk e organzar
dispositra - -

ﬂlma‘gones predisefiad: W x

Buscar:
diente Buscar
s coleccones v

itados deben ser:

3 Todos los tipos de archivos multr v

Clasiticador de diapostivas | *Contraste de negocios 16x9° |

r{.‘v"}‘?;
L]

4] Organaar cips.
B Imégenes predisefiadas de Office On|

"9 Directiva de privacidad de Bing

@ Sugerenaas para buscar cips

16. Realizacién de video de presentacion de negocio por medio de Open Broadcaster

Software.

Archivo Configuracion

esc

Profile: Untitled - Scenes: scenes - Open Broadcaster Software v0.651b - 64bit ~ 8 “
Ayuda

SHOPPINGIMMERSION

Es posible

Escenas Fuentes

viwes —eanntllll /_conmtlll @
P Configuracion
Web |

Eeiin

Fuantes globales  Detener previsualzacid
Complementos Salir

00006 (Preview) Cuadros perdidos: 0 (0.00%; FPS: 28 Il 8084kbls
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Anexo V. Guia de usuario cliente

(Customer)

1.- Navegando por la web:

El usuario debe acceder a http://shoppingimmersion.com/.

SHOPPINGIMMERSIOH

Recepcién de Hotel
con Inglés Profesional
para el Turismo

%)

No es necesario encontrarse registrado para poder navegar por la web y visualizar los
productos.

En la pagina principal se encuentran los productos destacados, sobre los cuales se puede
hacer click para poder visualizarlos completamente o bien afadir directamente al carro de la
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compra. En cada uno de los productos visualizados en esta pantalla vemos el tiempo restante
hasta la finalizacion de la oferta y su precio.

En venta por: Restaurante el Paeliero

El mend superior nos permite una navegacion a través de los diferentes apartados de la web

o EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE——

IMMERSION BLOG CONTACTO s ™14 PRODUCTOS

El submenl Shopping, nos permite acceder a las diferentes categorias, asi como a visualizar
las tiendas colaboradoras, a la lista de deseos, y a las cuentas de usuarios clientes y
vendedores.

Ocio

Productos y servicios

Restauracion

\iajes y escapadas

Lista de Empresas Colaboradoras I
Wishlist

Acceso Clientes

Acceso Vendedores ¥
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El mena Immersion nos permite conocer qué es "http://shoppingimmersion.com/", en el menu
blog se incluirdn articulos de actualidad sobre la ciudad y las empresas que colaboran con el

portal.

www.shoppingimmersion.com - TFG Multimedia - José Peinado Sanchez

A través de contacto los usuarios podran escribir a través del formulario de contacto, aunque
existe la posibilidad de chatear con directamente con el servicio de atencion al cliente a través
del chat situado en la parte inferior izquierda de la web.

Hi, we're here to answer any
questions

o

T

PEaNA

FREE OLARK CHAT FOR BUSINESS

Encontramos el botén de buscar, una vez clickamos sobre él, la barra de busqueda cubre toda
la pantalla.

En la misma barra se encuentra el boton de carrito de la compra, dénde podremos comprobar
las compras pendientes de confirmar.

En el pie de pagina encontraremos informacion complementaria, el aviso legal, la politica de
devoluciones y envios, asi como las diferentes formas de pago. También se encontraremos los
botones de redes sociales. Siempre podremos volver rapidamente al principio de la pagina
desde el boton situado para este propdsito que se encuentra en la parte inferior derecha de la

pantalla.
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Devoluciones
Envios

Formas de pago

O WO PRODUCTOS

6 08 D B8

2.- El proceso de compra:

Una vez seleccionamos el articulo que queremos, visualizamos la siguiente pantalla:

Se pueden afiadir las unidades deseadas, en los articulos que se encuentre activa la opcion, se
podran envolver para regalo.

A través del botén "Comprar”, procederemos a poner el articulo dentro de la cesta, si bien

gueremos guardar el articulo para mas tarde o bien hacer una "lista de deseos" hay que pulsar
en el botén "Afiadir a Wishlist".

Al pulsar sobre el boton comprar, iremos a la confirmacion de compra, donde debemos

confirmar inicialmente el articulo, su cantidad, podremos aplicar cupones de descuento y
elegiremos la forma de envio.

Pulsando en el botén "Confirmar Compra", iremos a la ventana Checkout, donde debemos
introducir nuestros y el método de pago deseado.
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Una vez confirmamos el pedido, iremos a |

confirmando nuestra compra.

Gracias. Tu pedido ha side recibido.

Order: 239

Fecha: mayo 16, 2015

Total: 12,50€

Payment method: Transferencia Bancaria

Introduce I2 1D de compra come concepto en tu ingreso/tranferencia.
Recuerda que el pago por este método puede retrasar la salida de tu pedido.

Account Number: 00000000000000000000
IBAN: E51023

Producto

Meni de Arroz 2l Horno x 1
Vendido Por:
Restaurante el Paellero

Subtotal:
Shipping:
Forma de Pago:

Total:

a pantalla de confirmacién

Recoger entienda
Transferencia Bancaria

12,50€

y nos llegara un emalil
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had L L L] .- *- =
ShoppingimmersionHemos recibido tu pedide mayo 16,2015 mecmaze LR
‘Shoppingimmersion <iro@shoppingimmersin.com= 2017 fhace O minuios) N
para mi

Gracias por tu pedido

Hemos recibido tu pedid

Our Bank Details

Shoppingimmersion - BBVA

unt Number. 00000000000000000000
Es1025

Pedido #239

Products Cantidad  Precio

Veraon Por R .
Subtotal 2,508

shipping;

Forma de pago

Total

Direccion
Your details
Email: ppoiat0@gmailoom

Tel: 485424800

Direccion de facturacion:
jose jose:
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Anexo V. Guia de wusuario vendedor
(Vendor)

1.- Navegando por la web:

El usuario debe acceder a http://shoppingimmersion.com/.

SHOPPINGIMMERSION

ﬁq|és Completo Recepcién de Hotel
< con Inglés Profesional
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No es necesario encontrarse registrado para poder navegar por la web y visualizar los
productos.

En la pagina principal se encuentran los productos destacados, sobre los cuales se puede
hacer click para poder visualizarlos completamente o bien afiadir directamente al carro de la
compra. En cada uno de los productos visualizados en esta pantalla vemos el tiempo restante
hasta la finalizacién de la oferta y su precio.

3500€12,50€

750956

Uias Oras nut

El menl superior nos permite una navegacion a través de los diferentes apartados de la web

o EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE——

IMMERSIOMN BLOG CONTACTO Q ™14 PRODUCTOS

El submenl Shopping, nos permite acceder a las diferentes categorias, asi como a visualizar
las tiendas colaboradoras, a la lista de deseos, y a las cuentas de usuarios clientes y
vendedores.

Ocio

Productos y servicios

Restauracion

\iajes y escapadas

Lista de Empresas Colaboradoras I
Wishlist

Acceso Clientes

Acceso Vendedores ¥
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El mena Immersion nos permite conocer qué es "http://shoppingimmersion.com/", en el menu
blog se incluirdn articulos de actualidad sobre la ciudad y las empresas que colaboran con el

portal.

A través de contacto los usuarios podran escribir a través del formulario de contacto, aunque
existe la posibilidad de chatear con directamente con el servicio de atencion al cliente a través
del chat situado en la parte inferior izquierda de la web.

Hi, we're here to answer any
questions

Gl

B

IS~

FREE OLARK CHAT FOR BUSINESS

Encontramos el botén de buscar, una vez clickamos sobre él, la barra de blsqueda cubre toda
la pantalla.

En la misma barra se encuentra el boton de carrito de la compra, dénde podremos comprobar
las compras pendientes de confirmar.

En el pie de pagina encontraremos informacion complementaria, el aviso legal, la politica de
devoluciones y envios, asi como las diferentes formas de pago. También se encontraremos los
botones de redes sociales. Siempre podremos volver rapidamente al principio de la pagina
desde el boton situado para este propdsito que se encuentra en la parte inferior derecha de la

pantalla.
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Aviso legal

Devoluciones

Envios FORMA PRODUCT EF
Formas de pago

MMERSION B INTACTO W0 PRODUCTOS

6 08 D B8

2.- Convertirse en vendedor de Shopingimmersion:

El primer paso es registrarse desde el Menl Shopping, en la opcion "Acceso Clientes"
introduciremos nuestro email y activaremos la casilla "Aplicar para convertirse en un

vendedor", esta cuenta sera aprobada manualmente por el administrador de la tienda, una vez
sea aprobada se enviara un mail de validacion.

Email address *

Aplicar para convertirse en un vendedor!

agree to the terms of use.

Una vez validado nuestro usuario vendedor, debemos acceder desde el mend "Shopping-
>Acceso Vendedores.
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Lsername or email address *

aulalOfor@gmail .com

Password *

Remember me

La primera pantalla que encontraremos serd la de confirmacion de ventas, asi como la
visualizacion de estas.

Hello Aula 10 Centro de Formacid: Aulz 10 Centro de Formacién? Sign out). From your account dashboard you can view your recent orders, manage your shipping and

billing addresses and edit your password and account details.

Pedido 1D Fecha Estado Total

#221 maye 10,2015 Completed 40,00€ for 1item Ver
The following addresses will be used on the checkout page by default.
Editar

José Peinado
Aula 10 For ¥ Servicios
C/Céandida Carbonell n® 6 1°-1°
dida Carbonell n® & 1°-1*
03700 Denia

You have not set up this type of address yet.

Alicante
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Order #221 was placed on mayo 10, 2015 and is currently Completed

Producto Total

Inglés Completo * 1
Vendido Por:
Aula 10 Centro de Formacion

40,00€

Subtotal: 40.00€

Forma de Pago: Transferencia Bancaria

Total: 40,00€

Calle:

Ciudad:
Provincia:
Cédigo Postal:

Order Again
Email: ppcia10@gmail.com
Teléfono: Q66424890

José Peinado

Para visualizar los reportes de ventas, las ordenes de ventas, modificar los datos de la tienda,
ver el microsite del vendedor con todos sus productos, afiadir productos y editarlos, se debe
acceder desde el menu "Shopping->Acceso Vendedores->Panel de control de vendedor".

View Your Store Store Settings Add New Product Edit Products

De:| 01/05/2015 Para:| 16/05/2015

Producto Cantidad Comision Evaluar

Inglés Complete 1 14.00€ 35.00% Mostrar Ordenes

Totales 1

Orden Despacho Total Fecha Links

221 14.00€ 2015-05-10 13:17.09 Ver elementos | Desmarcar enviado
Total: 14.00€
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En la pantalla de "Ajustes de Tienda", introduciremos el mail de usuario de Paypal para el pago
de comisiones. También introduciremos los datos de la tienda.

Con el botén "Add Product", introduciremos un nuevo producto. En el momento de introducir
nuevos productos, deberemos indicar entre otros atributos, el nombre, su categoria, la
descripcién, las caracteristicas de venta (precio, duracion de la oferta, productos enlazados,

etc.)y la descripcién corta.

Add New Product

(==
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Con el boton "Edit Product”, podremos editar los productos comercializados. Eligiendo primero

el producto que queremos modificar, y llevandonos posteriormente a la pantalla de producto.

Opciones de pantalla

Productos AddProduct

Acciones en lote v | Aplicar Todas las fechas v Select a category ¥ Mostrartodos lostiposc v Todos los resultados SEC
Dis
po
= MNombre Refer nibi  Precii Categorias Etiquetas * =4 Facha
lida
d
“sgga  Inglés Completo - 840 Formacion Curso, Inglés, o = 05/04/2015
& el Online Publicada
€
40,
00€
Recepcién de hotel con inglés - En 420 Formacian Curso, Hotel, & m 05/04/2015
profesional para el turismo 00 Cnline, Publicada
ck € Recepcionista
Edit Product AdeProcuct
Inglés Completo
Enlace p : hetp://shoppingimmersior gles-completol
B Afiadir objeto || ) Add Shder Visual | Texto
Archivo v  Editar v Inser: Ver v Formato v Tabla v Herramientas v
B I & =+ ErE S 8 @ X 2 | Resiider v =
Descripeién del curso:

Curse dividido en cuatro modulos, donde el alumno aprendera:

INGLES NIVEL BASICO (I): Ofrece una répida iniciacién en el idioma, alo largo de o unidades que comienzan con conceptos gramaticales béasicos introducides junto con vocabularios
especificos de un tema diferente en cada unidad v se refierza con ejercicios. Al final de este nivel, el alimeo habra adquiride los conocimientos suficientes para mansjarse en situaciones basicas
de la vida diaria de forma correcta.

INGLES NIVEL PRE-INTERMEDIO (II): Consta de o unidades que gramaticalmente comienzan con un refuerze del nivel 1, llegando hasta el uso de los condicionales v el estilo indirecto,
Conti introduciend ibulari en cada tema, nmy utiles para desenvolverse en distintas situaciones de forma correcta (comversaciones telefomicas, medios de
commmicacién, hosteleria...). El aprovechamiento de este curse, supone la adquisicién de un nivel medio por parte del alummo,

INGLES NIVEL INTERMEDIO (I1I): En este nivel s asume que ¢l alumme tiene los conocimientos suficientes para desenvolverse en inglés sin dificultad. Es por ello, que todas las
instrucciones y explicaciones ya no se ofrecen en espaiol, sino en inglés. Asi, se consigue una total inmersion en el idioma desde el inicio de cada unidad. Ya se conocen todos los tiempos
verbales, oraciones pasivas, condicionales, estilo indirecto etc.... ¥ se refnerza todo, afiadiendo més vocabularios especificos y expresiones idiométicas,

INGLES NIVEL AVANZADO (IV): Consta de g unidades donde consolidan definithvamente los tres niveles anteriores con repasos gramaticales (oracionss de relativo, verbos modales, voz
pasiva...) y ejercicios. Ya que el alunmo de este nivel presenta un buen dominio del Inglés, se insiste mas en el uso de “Phrasal verbs” y se introducen més expresiones idiomaticas y coloquiales.

Duracién: 260 horas
Metodologia: Online

FACIL DE UTILIZAR: No se necesitan conocintientos especificos de informética para realizar los cursos, Nusstro sistema guia “Paso a paso” en todo el proceso de formacion.
FORMACION PRACTICA: Al propic ritmo de aprendizaje, sin condicionantes de grupo v atendido personalmente por un profesorade especializado.

DESDE CUALQUIER PC: En el trabajo, en el domicilio, sin despl:
PC.

sin gastos con las claves de acceso que facilitamos se podra entrar en los cursos desde cualquier

DISPONIBLE 24 HORAS: Una formacién adaptada a cualquier horario y que permite conectarse en cualquier momento el dia.

TUTOR PERSONAL: Las dudas, consultas iSE RESUELVEN CON TU PROPIO TUTOR! mediante correo electronico y otras herramientas de conmmicacion.

Titulacién:

Ala finalizacién del curso el alunmo recibe l titulo de “Inglés Completo”, de Aula 10, centro homologado para Formacion Profesional Ocupacional por el SERVEF y organizador de
Formacién Profesional Continua de la Fundacion Tripartita. Certificados acreditados con carécter privado en base al cumplimiento del Real Decreto 1004/1951, de 14 de Junio, de cardeter
profesional y Real Decreto 305/2007

v

Ayuda

Search Products

2 elementas

B

Filtrar

Tit
ul
SE

Meta Palab
Desc. Clave

=3

SEO

Ingl
és
Co
mpl

eto

ersi

Publicar .

4§ Estade: Publicada Edita;
@ Visitilidac: Plblice

Visibilidad del catdlogs:
Catslogofbusqueda Ed:

@ SEC:N/A

Copiar 3 un nuevo borrador
Mover a la papelera

Product Categaries R

Al Product Categories | Mas utiizadas
] Farmacian
Ocio
Productos y servicios
Resturacion
Via

capadas

Product Tags .

Adiadir

Separate Product Togs with commas

Curso @ Ingés @ Oniine

Choose from the most used Product tags

Imagen destacada .

Inglés Completo

Galeriz del producto .

Tty Compteto
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Anexo VI. Libro de estilo
1.-imagen/Logotipo:

SHOPPINGIMMERSION

2.-Tipografia:

La tipografia utilizada es la misma para todos los elementos de la web, logotipo, botones,
hipervinculos, etc.

Fuente utilizada: Leto.
—
£ Lato Regular (OpenType) - O

Imprimir “¥ Instalar

Nombre de fuente: Lato
] Version: Version 1.104; Western+Polish opensource
* Disposicién OpenType, Firmado digitalmente, TrueType contornos

abcdefghijklmnopgrstuvwxyz ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
1234567890.:,;'" (1?) +-/=

2 Elveloz murciélago hindd comia feliz cardillo y kiwi. La cigliefia tocaba el saxofdn detras del palenque de paja. 1234567890
s El veloz murciélago hindu liefia tocaba el saxofon detras

+ El veloz murciélago hindu comia feliz cardillo y kiwi. La cigliena toc:
. El veloz murciélago hindld comia feliz cardillc

. El veloz murciélago hindu comia f
El veloz murciélago hindu «

El veloz murciélago hii

o

(o5}

o

~
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3.-Colores utilizados:

Elemento web Color

Fondo, menu superior texto [Eziiiiif
en botones

Botones, texto de pie de #ff2al3
pagina.

Borde de los botones #ac1100

Color de texto en barra de #272727
navegacion en reposo

(Menu)

Color de texto en barra de #b7b7b7
navegacion "sobre" (Menu)

Anexo VII. One Page Business Plan

1.-Datos fiscales y nombre Comercial:

Se constituird una Sociedad Limitada, con Sede en la Comunidad Valenciana, en concreto en

la provincia de Alicante, en la ciudad de Dénia.

La sociedad estara formada por tres socios fundadores, con caracter solidario y con un 33,33%
de las acciones cada uno. El capital social sera de 3.033,00€, ademas se realizara una

aportacién de capital en la sociedad de 31.967,00€.

La sociedad se constituira en septiembre de 2015, iniciando su actividad comercial en enero de
2015.

2.-Productos y servicios:

El abanico de productos y servicios que se venderan serd muy amplio, acorde con la oferta

existente en Dénia.
3.- Mercado:

Aungue el portal esta principalmente enfocado hacia los habitantes de Dénia y sus visitantes,

no existe limite de clientes potenciales, existiendo un mercado muy amplio.
4.- Competencia:

Es un sector copado por un ndmero cada vez de portales similares, existiendo grandes

empresas dedicadas al sector.
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La diferencia radicara en la localizacidn exclusiva para una zona, con ofertas para la zona, que

en la mayoria de los portales de la competencia son inexistentes.

5.- Cash Flow.

Cash Flow Afo 1

Cash in
Ventas 242.655,00 € 320.206,00 €
Subvenciones 23.754,00 € 14.454,00 €
Préstamos 20.000,00 € - € - €
Aportaciones de capital 35.000,00 € - € - €
Total 321.409,00 € 334.660,00 € 394.211,00 €

Cash out
Gastos sobre ventas 111.055,00 € 156.795,00 € 193.959,00 €
Otros gastos 47.404,00 € 50.976,00 € 52.850,00 €
Sueldos y salarios 61.300,00 € 66.300,00 € 68.800,00 €
Impuestos 7.294,00 € 13.651,00 € 18.864,00 €
Gastos puesta en marcha oficina 18.000,00 € - € - £
Pago del principal de préstamo 2.558,00 € 2.791,00 € 2.791,00 €
Interés del préstamo 77,00 € 84,00 € 84,00 €
Devolucién/dividendo socios - £ - £ 31.967,00 €
Total 240.394,00 € 284.239,00 € 364.101,00 €

Neto y balance

Balance inicial - € 81.015,00 € 131.435,00 €
Neto 81.015,00 € 50.420,00 € 30.109,00 €

Balance final 81.015,00 € 131.435,00 € 161.545,00 €
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6.- Analisis DAFO

Debilidades

Capacidad econémica

W

Falta de producto propio
Actividad no exclusiva

Amenazas

Excesiva competencia a nivel nacional.

Dependencia excesiva de terceros.

www.shoppingimmersion.com - TFG Multimedia - José Peinado Sanchez

Fortalezas

Equipo de trabajo

Socios

Conocimientos técnicos
Experiencia en e-commerce
Experiencia SEO
Oportunidades

Nuevo nicho de mercado en la zona.

llusion por parte de los comerciantes con este
nuevo servicio.

Escasez de ofertas online para los habitantes

de la comarca.

7.-Business plan completo:

https://drive.google.com/open?id=0B3305XH5--eOaHh5RUx6Nnh6NIE&authuser=0

Anexo VIII. Enlace al portal

www.shoppingimmersion.com
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Anexo IX. Bibliografia/Recursos utilizados

0.-Cita:

1. Peter F. Drucker: http://es.wikipedia.org/wiki/Peter F. Drucker [Activo 10/03/2015]

4.- Escenario:

Recursos web:

1. http://mwww.autoempleo.net/articulos/el-drama-del-pequeno-comercio-en-espana [Activo
15/03/2015]
2. http://www.ontsi.red.es/ontsi/es/sobre-ontsi [Activo 15/03/2015]

3. Estudio sobre comerciio electrénico:

http://www.ontsi.red.es/ontsi/sites/default/files/estudio _sobre _comercio_electronico b2c
2013 _edicion_2014.pdf [Activo 15/03/2015]
4. Marina Alta: http://es.wikipedia.org/wiki/Marina_Alta [Activo 16/03/2015]

Imagenes utilizadas:

1. Mapa de la comarca de la Marina Alta - Mapa de la Marina Alta.png- Lic.: CC-BY-SA
2.0 - Montxo Vicente i Sempere, uploaded by Martorell, vectorized by Rodriguillo -
http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/thumb/c/c1/Mapa_de la_Marina Alta.s
va/600px-Mapa_de_la_Marina_Alta.svg.png [Activo 16/03/2015]

7.-Arquitectura.

1. Joomla:
a. http://es.wikipedia.org/wiki/Joomla [Activo 16/03/2015]
b. http://www.joomla.org/ [Activo 16/03/2015]
2. VirtueMart:
a. http://cocoate.com/es/book/1-que-es-virtuemart [Activo 16/03/2015]
b. http://virtuemart.net/ [Activo 16/03/2015]
GPL: http://es.wikipedia.org/wiki/GNU_General_Public_License [Activo 16/03/2015]
MVC: http://es.wikipedia.org/wiki/Modelo%E2%80%93vista%E2%80%93controlador
[Activo 16/03/2015]
5. Rich snippet: http://www.zoiseo.es/31/08/2011/11-rich-snippets-mejorar-seo-visitas/
[Activo 19/03/2015]
6. Wordpress:
a. http://fes.Wordpress.org/ [Activo 19/03/2015]
b. http://es.wikipedia.org/wiki/Wordpress [Activo 19/03/2015]

c. http://www.ciudadano2cero.com/como-crear-una-tienda-online-con-
woocommerce/ [Activo 19/03/2015]
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7.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Magento:

a. http://magento.com/ [Activo 19/03/2015]

b. http://es.wikipedia.org/wiki/Magento [Activo 19/03/2015]
Licencia Open Source Initiative: http://opensource.org/licenses/OSL-3.0 [Activo
19/03/2015]
Academic Free License: http://es.wikipedia.org/wiki/Academic_Free License [Activo
19/03/2015]

Alojamiento web:

http://es.wikipedia.org/wiki/Alojamiento_web#Servidores virtuales .28VPS.2C Virtual
Private_Server.29 [Activo 19/03/2015]

Prestashop:

a. https://www.prestashop.com/

b. http://en.wikipedia.org/wiki/PrestaShop

SMARTY:
a. http://es.wikipedia.org/wiki/Smarty [Activo 19/03/2015]
b. http://www.smarty.net/ [Activo 19/03/2015]

Oscommerce:

a. http://www.oscommerce.com/ [Activo 19/03/2015]

b. http://www.comercianos.com/ [Activo 19/03/2015]
c. http://es.wikipedia.org/wiki/lOsCommerce [Activo 19/03/2015]

http://en.wikipedia.org/wiki/Comparison_of free software e-

commerce web_application_frameworks [Activo 19/03/2015]

http://en.wikipedia.org/wiki/Comparison_of shopping_cart_software [Activo 19/03/2015]

Imégenes utilizadas:

1.

Figura 5: cms-mas-populares.jpg - http://marketingwebconsulting.uma.es/gestores-de-

contenidos-mas-utilizados-actualmente/ - Lic. Deconocida, publicado acogido al
derecho de cita o resefia (art. 32 LPI) [Activo 19/03/2015]

Figura 6: cms-con-tendencia-creciente.jpg -

http://marketingwebconsulting.uma.es/gestores-de-contenidos-mas-utilizados-

actualmente/ Lic. Deconocida, publicado acogido al derecho de cita o resefa (art. 32
LPI) [Activo 19/03/2015]
Figura 7: Imagen propia tomada de web realizada en Joomla.

Figura 8: preferencias-woocommerce.png - http://www.ciudadano2cero.com/como-

crear-una-tienda-online-con-woocommerce/ - Lic. CC-By-2.0 [Activo 19/03/2015]

Figura 9: Magento_Admin_Panel_screenshot.jpg -
http://es.wikipedia.org/wiki/Magento#/media/File:Magento _Admin_Panel_screenshot.jp
g - Autor Antonio Pardo - Lic: CC-BY-SA 2.0 [Activo 19/03/2015]

Figura 10: Panel de administracion Prestahop 1.5, imagen propia.
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8.- Plataforma:

www.hostalia.com [Activo 20/03/2015]
http://es.wikipedia.org/wiki/Alojamiento_web#Servidores_virtuales .28VPS.2C_Virtual
Private_Server.29 [Activo 19/03/2015]

3. http://www.comfres.com/blog/por-que-Wordpress-es-el-cms-mas-utilizado/ [Activo
20/03/2015]

4. http://miposicionamientoweb.es/Wordpress-gestor-de-contenidos-mas-usado/ [Activo
20/03/2015]

5. http://www.pymesyautonomos.com/tecnologia/W ordpress-se-consolida-como-el-cms-

mas-utilizado-para-la-creacion-de-paginas-webs [Activo 20/03/2015]

http://wprincipiante.es/microsoft-Wordpress-blog/ [Activo 20/03/2015]

http://www.ciudadano2cero.com/como-crear-una-tienda-online-con-woocommerce/
[Activo 20/03/2015]

Imagenes utilizadas:

7. Figura 11: Distribucion de sistemas e-commerce 2015 -http:/builtwith.com/ecommerce/

Lic. Copyright, publicado acogido al derecho de cita o resefia (art. 32 LPI)

11.- Lenguajes de programacion y API’s utilizadas

1. HTML:

a. http://www.w3schools.com/htm [Activo 21/03/2015]

b. http://es.wikipedia.org/wiki/HTML [Activo 21/03/2015]

C. http://es.wikipedia.org/wiki/Anexo:Etiquetas HTML/XHTML [Activo 22/03/2015]
2. HTMLS:

a. http://www.w3schools.com/html/htmlI5_intro.asp [Activo 22/03/2015]

b. http://es.wikipedia.org/wiki/HTMLS5 [Activo 22/03/2015]

C. http://es.wikipedia.org/wiki/Anexo:Etiquetas HTML/XHTML [Activo 22/03/2015]

d

e

f.

http://es.wikipedia.org/wiki/Document_Object _Model [Activo 22/03/2015]

http://www.w3.0rg/DOM/ [Activo 22/03/2015]

http://es.wikipedia.org/wiki/Document _Object Model [Activo 22/03/2015]
g. http://es.wikipedia.org/wiki/Arrastrar_y_soltar [Activo 22/03/2015]

3. JavaScript:
a. http://mww.webdevelopersnotes.com/basics/languages_on_the_internet.php3
[Activo 22/03/2015]
b. http://www.w3schools.com/js/ [Activo 22/03/2015]
c. http://es.wikipedia.org/wiki/JavaScript [Activo 22/03/2015]
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4. PHP:

http://php.net/ [Activo 22/03/2015]

https://php.net/manual/es/index.php [Activo 22/03/2015]

http://es.wikipedia.org/wiki/PHP [Activo 22/03/2015]

http://es.wikipedia.org/wiki/Licencia PHP [Activo 22/03/2015]

a o o p

5. CSS:

a. http://es.wikipedia.org/wiki/Hoja_de_estilos_en_cascada [Activo 22/03/2015]
6. API’s Wordpress:

a. https://codex.Wordpress.org/Wordpress_APIs [Activo 22/03/2015]

b. http://woodemia.com/api-rest-de-woocommerce/ [Activo 01/04/2015]

c. http://theme.co/x/ [Activo 01/04/2015]

Imagenes utilizadas:
1. Figura 12: HMTL: HTML.svg, autor Dreftymac,
http://es.wikipedia.org/wiki/HTML#/media/File:HTML.svg Licencia: CC BY-SA 2.5
[Activo 21/03/2015]
2. Figura 13: Jerarquia de DOM: DocumentObjectModelES.svg

http://es.wikipedia.org/wiki/Document_Object Model#/media/File:DocumentObjectMode
IES.svg CC BY 2.5 [Activo 21/03/2015]

3. Figura 14: Ejemplo de cddigo JavaScript, imagen propia.

13.- Prototipos/Wireframes

1. https://pidoco.com/en [Activo 01/04/2015]

15.- Usabilidad

1. Jakob Nielsen: http://www.nngroup.com/people/jakob-nielsen/ [Activo 04/04/2015]

2. Jakob Nielsen: http://es.wikipedia.org/wiki/Jakob _Nielsen [Activo 04/04/2015]

3. 10 reglas de usabilidad de Jakob Nielsen: http://www.braintive.com/10-reglas-
heuristicas-de-usabilidad-de-jakob-nielsen/ [Activo 04/04/2015]

18.- Bugs

1. Bug: http://es.wikipedia.org/wiki/Error_de_software [Activo 04/04/2015]

19.- Instrucciones de uso

1. Soporte de Wordpress: https://en.support.Wordpress.com/ [Activo 01/05/2015]
2. Widget: http://es.wikipedia.org/wiki/Widget [Activo 05/05/2015]

25.-Estudio de mercado
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1. Fuente estudio de mercado: http://revista.unir.net/3939-las-webs-de-cupones-se-
reinventan [Activo 04/04/2015]
2. La fiebre del cupdn "online": http://www.abc.es/20120312/economia/abci-fiebre-cupon-
online-empresa-201203120945.html [Activo 05/04/2015]

3. Albert Mora. The Blog, compra colectiva y clausulas abusivas:

http://www.albertmora.com/tag/compra-colectiva/ [Activo 05/04/2015]
Groupalia - http://es.groupalia.com/ [Activo 05/04/2015]

4
5. Groupon - http://www.groupon.com/[Activo 05/04/2015]

6. Lets Bonus - http://es.letsbonus.com/[Activo 05/04/2015]
7
8
9

Offerum - http://www.offerum.com/[Activo 05/04/2015]
Aprendum (formacion) - http://www.aprendum.com/ [Activo 05/04/2015]

Aprendemus (formacion) - http://www.aprendemus.com/ [Activo 05/04/2015]

10. Voyage Prive (viajes) - http://miembros.voyage-prive.es/ [Activo 05/04/2015]

11. Amazon BuyVip (ropa, complementos) - http://es.buyvip.com [Activo 05/04/2015]
12. elTenedor (restauracion) - http://www.eltenedor.es/ [Activo 05/04/2015]

13. En plan cupodn (Caceres): http://enplancupon.com/ [Activo 05/04/2015]

Anexo VII. One Page Business Plan

1. Plan de negocio: http://www.enloop.com/ [Activo 04/04/2015]
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