
  



 
 

 
 

Marc Colom Royo 
Enginyeria Informàtica - TFG - JEE 

Tutor: Albert Grau Perisé 

Pàgina 2 de 81 
                          2015 

Índex 
 

Índex ................................................................................................................................. 2 

1. Projecte ..................................................................................................................... 5 

1.1   Definició Conceptual ............................................................................................. 5 

1.2   Arquitectura Tècnica ............................................................................................. 5 

2. Requisits Funcionals .................................................................................................. 8 

2.1   Usuari .................................................................................................................... 8 

2.2   Administrador ....................................................................................................... 8 

3. Prototip de Pantalles ................................................................................................. 9 

3.1   Índex ...................................................................................................................... 9 

3.2   Informació assegurances .................................................................................... 10 

3.3   Comprar assegurança.......................................................................................... 11 

3.4   Confirmació de compra ....................................................................................... 12 

3.5   Cerca de compres ................................................................................................ 13 

3.6   Contacte .............................................................................................................. 14 

3.7   Preguntes freqüents ............................................................................................ 15 

3.8   Administrador ..................................................................................................... 16 

4. Navegació ................................................................................................................ 17 

4.1   Mapa de navegació ............................................................................................. 17 

5. Anàlisis de Requisits ................................................................................................ 18 

5.1   Requisits Funcionals ............................................................................................ 18 

5.2   Requisits No Funcionals ...................................................................................... 28 

6. Diagrama de Casos d'Ús .......................................................................................... 29 

6.1   Usuari .................................................................................................................. 29 

6.2   Administrador ..................................................................................................... 30 

  



 
 

 
 

Marc Colom Royo 
Enginyeria Informàtica - TFG - JEE 

Tutor: Albert Grau Perisé 

Pàgina 3 de 81 
                          2015 

 

7. Disseny Tècnic ......................................................................................................... 31 

7.1   Diagrama de Classes ............................................................................................ 31 

7.2   Diagrama de Components .................................................................................. 32 

7.2.1   Capa de Integració ....................................................................................... 32 

7.2.2   Capa de Negoci ............................................................................................ 34 

7.2.3   Capa de Presentació .................................................................................... 36 

7.2.4   Comunicació entre capes ............................................................................. 38 

7.3   Diagrama de Dependencies de la capa de Integració ......................................... 40 

7.4   Diagrama de Serveis Externs ............................................................................... 41 

8. Disseny d'Arquitectura ............................................................................................ 43 

8.1   Diagrama refinat de la capa de presentació ....................................................... 44 

8.2   Diagrama refinat de la capa de negoci ............................................................... 47 

8.3   Diagrama refinat de la capa de integració .......................................................... 53 

9. Disseny BBDD .......................................................................................................... 56 

9.1   Disseny Lògic ....................................................................................................... 57 

10. Diagrama de l'arquitectura ..................................................................................... 58 

11. Desplegament ......................................................................................................... 59 

10.1.   Codi Font .......................................................................................................... 59 

10.2.   Software ........................................................................................................... 59 

10.3.   Repositori ......................................................................................................... 59 

12. Instruccions de desplegament ................................................................................ 60 

11.1. Creació de l'esquema a la Base de Dades .......................................................... 60 

11.2. Creació del projecte Eclipse ............................................................................... 61 

11.3. Deploy del projecte ............................................................................................ 62 

11.4. Publicació del projecte ....................................................................................... 63 

11.5. Accés a l'aplicació............................................................................................... 64 

  



 
 

 
 

Marc Colom Royo 
Enginyeria Informàtica - TFG - JEE 

Tutor: Albert Grau Perisé 

Pàgina 4 de 81 
                          2015 

 

13. Manual d'Ús ............................................................................................................ 65 

13.1. Cerca d'assegurances ......................................................................................... 65 

13.2. Mostra les assegurances disponibles ................................................................ 66 

13.3. Consulta de les condicions generals d'una assegurança ................................... 67 

13.4. Compra de l'assegurança ................................................................................... 68 

13.5. Confirmació de compra ..................................................................................... 69 

13.6. Certificat de compra .......................................................................................... 70 

13.7. Email de confirmació de compra ....................................................................... 71 

13.8. Cercar les compres realitzades per un client ..................................................... 72 

13.9. Resultat de la cerca de les compres realitzades per un client ........................... 73 

13.10. Zona d'administrador ....................................................................................... 74 

13.11. Zona d'administrador cerca de compres ......................................................... 75 

13.12. Formulari de consulta pels clients ................................................................... 76 

13.13. Email de consulta ............................................................................................. 77 

13.14. Preguntes freqüents ........................................................................................ 78 

14. Conclusions.............................................................................................................. 79 

15. Agraïments .............................................................................................................. 80 

 

  



 
 

 
 

Marc Colom Royo 
Enginyeria Informàtica - TFG - JEE 

Tutor: Albert Grau Perisé 

Pàgina 5 de 81 
                          2015 

1. Projecte 

1.1   Definició Conceptual 

El projecte de desenvolupament de l'aplicació web Seguros y Viajes.com s'origina de la 
creixent demanda de contractació de serveis turístics online. Actualment el públic 
general està força habituat a la organització dels seus viatges mitjançant Internet. 

Existeixen multitud de webs on poder comprar bitllets d'avió,  hotels i creuers, però en 
relació a la contractació d'assegurances de viatge online hi ha una escletxa al mercat, 
actualment es poden trobar les companyies d'assegurances que ofereixen els seus 
productes, però no és fàcil trobar webs on poder comparar les diferents assegurances 
que ofereixen les diferents companyies asseguradores. 

S'ha de tenir en compte que actualment molts països estan demanant com a requisit 
per concedir el visat d'entrada al seu país la obligació de tenir contractada una 
assegurança de viatge que cobreixi les despeses mèdiques que puguin succeir durant 
el viatge. 

Per tot les raons exposades s'ha decidit crear una aplicació web que cobreixi aquestes 
necessitats, per tal d'oferir als usuaris la possibilitat de completar el seu viatge 
contractant una assegurança per garantir l'assistència a les possibles incidències que hi 
puguin succeir durant el viatge.    

1.2   Arquitectura Tècnica 

Per portar a terme el projecte s'ha decidit treballar en base a un sistema de 
desenvolupament basat en components i sistemes distribuïts, triant el llenguatge de 
programació Java1 y l'arquitectura JEE2 per desenvolupar el projecte. 

Dins d'aquesta arquitectura es treballarà amb un sistema de capes que donaran servei 
a les necessitats de gestionar la persistència de les dades, els processos de negoci i la 
presentació de l'aplicació als usuaris. 

Dintre de la capa de presentació s'ha triat fer servir el patró MVC (Model, Vista i 
Controlador) per separar la presentació de la interacció amb els usuaris.  

Per implementar cadascuna de les capes és farà servir les següents tecnologies que 
s'han seleccionat seguint el criteri de les eines que es fan servir al món empresarial i 
que ofereixen una solidesa contrastada sent tecnologies totalment actuals dintre de 
les empreses de desenvolupament de programari web. 

                                                      
1
 http://docs.oracle.com/javase/8/ 

2
 http://docs.oracle.com/javaee/7/ 
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Base de dades 

PostgreSQL 9.3.53   
És un sistema de gestió de bases de dades relacionals basat en programari lliure 
desenvolupat inicialment dintre de la Universitat de Berkley i actualment mantingut 
pel seu propi equip. La seva presencia al llarg dels anys li dona una solidesa 
sobradament contrastada. 

Capa de Persistència 
JPA4 
Java Persistence Api és l'api de Java per donar suport a la persistència de dades. És el 
framework de persistència que incorpora l'estàndard d'EJB 3.0, fa servir la metodologia 
de l'orientació a objectes per intercanviar dades amb la base de dades. 

Capa de Negoci 
EJB 3.05 
Enterprise JavaBeans és l'api que dona servei a objectes reutilitzables i distribuïts de 
costat del servidor en aplicacions amb l'arquitectura JavaEE i que forma part del seu 
estàndard. Faciliten la implementació de la lògica de negoci d'una aplicació aïllant el 
seu desenvolupament de  tasques com la persistència, concurrència o seguretat. 

Capa de Presentació 
AngularJS 1.36 
És un framework JavaScript que implementa la capa de presentació, desenvolupat per 
Google i de codi obert. És basa en el patró MVC (Model, Vista i Controlador), 
mitjançant directives proporciona un codi HTML més comprensible i compacte. La seva 
principal característica ve de la possibilitat de crear aplicacions SPA (Single Page 
Aplication) on només es carregarà el contingut sencer de l'aplicació un únic cop, amb la 
interacció amb els usuaris només es carregaran les dades necessàries degudes a la 
interacció, aquest fet allibera de carga al servidor.   

Disseny Web (CSS, HTML) 
Bootstrap 3.3.27 
També conegut com Twitter Bootstrap degut a que va ser creat i alliberat com projecte 
de codi obert per l'equip de Twitter. Aquest framework dona servei al disseny de llocs 
web mitjançant HTML, CSS i JavaScript. Actualment ocupa un lloc destacat en els 
frameworks de disseny web sent adoptat per prestigioses organitzacions. La seva 
principal característica és que proporciona el desenvolupament de llocs webs 

                                                      
3
 http://www.postgresql.org/ 

4
 http://www.oracle.com/technetwork/java/javaee/tech/persistence-jsp-140049.html 

5
 http://www.oracle.com/technetwork/java/javaee/ejb 

6
 https://angularjs.org/ 

7
 http://getbootstrap.com/ 
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responsive compatibles amb la majoria de dispositius i navegadors del mercat, aquest 
fet ha estat clau en el seu èxit degut a la massiva incorporació de dispositius mòbils al 
mercat. 

Servidor d'Aplicacions 
JBoss 7.1.18 
És un servidor d'aplicacions JavaEE que pertany a Red Hat i s'ofereix com codi obert. És 
un servidor àmpliament utilitzat al món empresarial en l'entorn dels desenvolupament 
d'aplicacions web JavaEE. 

Construcció 
Maven9 
Eina per la compilació, construcció i el desplegament de projectes Java, actualment és 
mantingut per Apache Software Foundation, es basa un model de configuració 
mitjançant fitxers XML. 

IDE 
Eclipse Kepler10 
Programa de software de codi obert que proveeix les eines necessàries per 
desenvolupar aplicacions de software. Incorpora multitud de versions i plugins per tal 
de facilitar les tasques de desenvolupament. És una eina àmpliament utilitzada entre 
programadors tant del món acadèmic com empresarial.  

Servei de Cloud 
Amazon EC211 
Amazon és un dels principals proveïdors de serveis de computació al núvol, on posa a 
disposició dels seus usuaris màquines virtuals escalables que permeten redimensionar 
fàcilment els recursos contractats segons les necessites del moment facturant només 
els recursos utilitzats. Es un servei de pagament, encara que s'ofereix una versió 
gratuïta de prova per desenvolupadors. 

  

                                                      
8
 http://www.jboss.org/ 

9
 http://maven.apache.org/ 

10
 http://eclipse.org/kepler/ 

11
 http://aws.amazon.com/es/ec2/ 
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2. Requisits Funcionals 

L'aplicació web Seguros y Viajes.com és una botiga online que ofereix la possibilitat als 
seus usuaris de contractar assegurances de viatges. Aquesta aplicació tindrà dos tipus 
d'usuaris diferenciats. Els usuaris compradors que estaran interessats en comprar una 
assegurança de viatge i els administradors que estaran interessats en comprovar les 
compres realitzades pels usuaris compradors.  

 

2.1   Usuari 
1. Cercar assegurances segons els dies d'estada i el destí del viatge. 
2. Cercar assegurances segons la tipologia del viatge. 
3. Consultar les assegurances disponibles, les cobertures oferides i el seu preu. 
4. Contractar i pagar assegurances de viatges online. 
5. Descarregar el certificat, les condicions generals i la factura corresponent a la 

compra. 
6. Cercar les compres realitzades i descarregar els documents relacionats. 
7. Consultar les respostes a les preguntes més freqüents dels usuaris. 
8. Contactar amb els administradors de la botiga per realitzar consultes. 

2.2   Administrador 
1. Consultar les compres realitzades a la botiga. 
2. Filtrar la consulta per codi de reserva, per email del comprador o per data de la 

compra. 

 

Per una segona fase s'han d'incorporar les següents funcionalitats addicionals. 

1. Un sistema de pagament mitjançant un TPV virtual. 
2. Una opció per presentar ofertes d'assegurances als compradors. 
3. Una guia d'assegurances requerides pels visats dels diferents països. 
4. Afegir funcionalitats al filtre de cerca d'assegurances. 
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3. Prototip de Pantalles 
 

L'aplicació web Seguros y Viajes.com oferirà les següents pantalles que es presenten a 
continuació en forma de prototip. 

3.1   Índex 
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3.2   Informació assegurances 
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3.3   Comprar assegurança 
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3.4   Confirmació de compra 
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3.5   Cerca de compres 
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3.6   Contacte 
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3.7   Preguntes freqüents 
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3.8   Administrador 
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4. Navegació 
 

A continuació es detalla el diagrama de navegació de l'aplicació Seguros y Viajes.com, 
aquest diagrama representa les opcions disponibles de interactuar dels usuaris amb 
l'aplicació.   

4.1   Mapa de navegació 
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5. Anàlisis de Requisits 

A continuació es detallen els requisits dels stakeholders recollits en forma d'històries 
d'usuari i en més detall en forma de casos d'ús. Aquests requisits es divideixen en 
requisits funcionals que defineixen una funcionalitat que ofereix el sistema als seus 
usuaris i els requisits no funcionals que defineixen el comportament que ha d'oferir el 
sistema. 

5.1   Requisits Funcionals 

 

FUNC001 Com a Usuari, vull buscar les assegurances disponibles segons els dies    
d'estada, el destí del meu viatge i la seva tipologia.   

     

CU001: Buscar Assegurances 

Actor Principal Client 

Àmbit SegurosyViajes.com 

Nivell d'objectiu Client 

Stakeholders Client i Administrador 

Precondició - 

Garanties mínimes El Sistema mostrarà el llistat de les assegurances disponibles. 

Garanties en cas d'èxit El Sistema mostrarà el llistat de les assegurances disponibles. 

Escenari principal d'èxit 1. El client indica el dia d'inici i la data de finalització del viatge. 

2.  El client indica el destí del viatge. 

3. El client indica el tipus de viatge que realitza. 

4. El sistema mostra les assegurances disponibles segons les dades 
introduïdes CU002. 

Extensions  
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FUNC002 Com a Usuari, vull veure de les assegurances disponibles el seu preu i les   
cobertures que ofereix. 

 

CU002: Veure Assegurança 

Actor Principal Client 

Àmbit SegurosyViajes.com 

Nivell d'objectiu Client 

Stakeholders Client i Administrador 

Precondició El Client ha executat el CU001 

Garanties mínimes El Sistema mostrarà el detall de les assegurances disponibles. 

Garanties en cas d'èxit El Sistema mostrarà el detall de les assegurances disponibles. 

Escenari principal d'èxit 1. El Sistema mostra el nom de l'assegurança, el nom de la 
companyia asseguradora. 

2. El Sistema mostra les cobertures que ofereix l'assegurança. 

3. El Sistema mostra el preu de l'assegurança segons la duració i el 
destí  del viatge. 

Extensions 2.1 El Sistema mostrarà les restriccions de l'assegurança, en cas 
que existeixin. 
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FUNC003 Com a Usuari, vull contractar i pagar una assegurança de les assegurances 
disponibles. 

 

CU003: Contractar Assegurança 

Actor Principal Client 

Àmbit SegurosyViajes.com 

Nivell d'objectiu Client 

Stakeholders Client i Administrador 

Precondició El Client ha executat el CU002 

Garanties mínimes - 

Garanties en cas d'èxit El Sistema mostrarà la confirmació de compra. 

Escenari principal d'èxit 1. El Client selecciona l'assegurança que vol contractar. 

2. El Client indica el seu nom, adreça, telèfon i email. 

3. El Client indica el nombre de persones que vol assegurar, el seus 
noms i els seus cognoms. 

4. El Sistema mostra el detall i el preu total de la compra. 

5. El Client introdueix les dades de pagament. 

6. El Sistema mostra la confirmació de la compra. 

Extensions 5.1 El Sistema rebutja el pagament. 

5.1.1 El Sistema torna al punt 5. 
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FUNC004 Com a Usuari, vull descarregar el certificat, les condicions generals i la 
factura corresponent de l'assegurança comprada. 

 

CU004: Descarregar Documentació de la Compra 

Actor Principal Client 

Àmbit SegurosyViajes.com 

Nivell d'objectiu Client 

Stakeholders Client i Administrador 

Precondició El Client ha executat el CU003 

Garanties mínimes El Sistema mostrarà la documentació de la compra. 

Garanties en cas d'èxit El Sistema mostrarà la documentació de la compra. 

Escenari principal d'èxit 1. El Client descarrega el certificat de contractació de l'assegurança. 

2. El Client descarrega les condicions generals de l'assegurança. 

3. El Client descarrega la factura de la compra de l'assegurança. 

Extensions 1.1 Com alternativa es podrà enviar al email del comprador. 

2.1 Com alternativa es podrà enviar al email del comprador. 

3.1 Com alternativa es podrà enviar al email del comprador. 
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FUNC005 Com a Usuari, vull cercar les meves compres realitzades i descarregar els 
documents relacionats. 

 

CU005: Cercar Compra 

Actor Principal Client 

Àmbit SegurosyViajes.com 

Nivell d'objectiu Client 

Stakeholders Client i Administrador 

Precondició - 

Garanties mínimes - 

Garanties en cas d'èxit El Sistema mostrarà la informació de la compra realitzada. 

Escenari principal d'èxit 1. El Client indica el codi de la compra i el seu email. 

2. El Sistema mostra la compra indicada. 

3. El Client executa el CU004. 

Extensions 1.1 Com alternativa es podrà consultar la compra indicant el nom 
del comprador i el seu email. 

1.2 Si les dades indicades no coincideixen amb cap compra el 
Sistema mostrarà un missatge de error. 
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FUNC006 Com a Usuari, vull consultar les respostes de les preguntes freqüents. 

 

CU006: Consultar FAQs 

Actor Principal Client 

Àmbit SegurosyViajes.com 

Nivell d'objectiu Client 

Stakeholders Client i Administrador 

Precondició - 

Garanties mínimes El Sistema mostrarà la informació de les FAQs 

Garanties en cas d'èxit El Sistema mostrarà la informació de les FAQs 

Escenari principal d'èxit 1. El Client indica que vol consultar les FAQs 

2. El Sistema mostra la informació de les FAQs 

Extensions  
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FUNC007 Com a Usuari, vull contactar amb els administradors de la botiga per fer 
arribar una consulta. 

 

CU007: Contactar amb els Administradors 

Actor Principal Client 

Àmbit SegurosyViajes.com 

Nivell d'objectiu Client 

Stakeholders Client i Administrador 

Precondició - 

Garanties mínimes El Sistema enviarà als administradors una consulta. 

Garanties en cas d'èxit El Sistema enviarà als administradors una consulta. 

Escenari principal d'èxit 1. El Client indica que vol enviar una consulta als administradors. 

2. El Client indica el seu nom i el seu email. 

3. El Client indica el assumpte de la seva consulta. 

4. El Client escriu la seva consulta. 

5. El Sistema enviarà als administradors la consulta. 

6. El Sistema mostra la confirmació d'enviament de la consulta. 

Extensions  
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FUNC008 Com a Administrador, vull identificar-me al sistema. 

 

CU008: Login Administrador 

Actor Principal Administrador 

Àmbit SegurosyViajes.com 

Nivell d'objectiu Administrador 

Stakeholders Administrador 

Precondició L'Administrador ha de tenir les dades per poder accedir al Sistema. 

Garanties mínimes - 

Garanties en cas d'èxit L'Administrador accedeix a la part restringida als Administradors 
del Sistema. 

Escenari principal d'èxit 1. L'Administrador indica el nom d'usuari. 

2. L'Administrador indica el password. 

3. El Sistema comprova que les dades introduïdes tenen el permís 
per accedir a la part restringida als Administradors del Sistema. 

4. El Sistema permet a l'Administrador accedir a la part restringida 
als Administradors del Sistema. 

Extensions 3.1 En cas que les dades introduïdes no tinguin el permís necessari 
el Sistema llençarà un missatge d'error. 

3.2 L'Administrador torna al punt 1. 
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FUNC009 Com a Administrador, vull consultar les compres realitzades a la botiga. 

 

CU009: Administrador Consultar Compres 

Actor Principal Administrador 

Àmbit SegurosyViajes.com 

Nivell d'objectiu Administrador 

Stakeholders Administrador 

Precondició L'Administrador ha executat el CU008. 

Garanties mínimes - 

Garanties en cas d'èxit El Sistema mostrarà totes les compres realitzades a la botiga. 

Escenari principal d'èxit 1. L'Administrador indica que vol veure les compres realitzades a la 
botiga. 

2. El Sistema mostra totes les compres realitzades a la botiga. 

Extensions 1.1 Com alternativa es podrà executar el CU010. 
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FUNC010 Com a Administrador, vull filtrar la cerca de les compres per codi de reserva, 
per email del comprador o per data de compra. 

 

CU010: Administrador Filtrar Compres 

Actor Principal Administrador 

Àmbit SegurosyViajes.com 

Nivell d'objectiu Administrador 

Stakeholders Administrador 

Precondició L'Administrador ha executat el CU008 i el CU009. 

Garanties mínimes - 

Garanties en cas d'èxit El Sistema mostrarà les compres realitzades a la botiga segons els 
criteris del filtre triat. 

Escenari principal d'èxit 1. L'Administrador indica les dades de filtratge corresponents. 

2. El Sistema mostra totes les compres realitzades a la botiga 
segons els criteris del filtre triat. 

Extensions 1.1 L'Administrador introdueix un codi de reserva. 

1.1.1 El Sistema mostra la compra realitzada a la botiga amb el codi 
de reserva indicat. 

1.2 L'Administrador introdueix un email. 

1.2.1 El Sistema mostra les compres realitzades a la botiga amb el 
mateix email de comprador que el indicat. 

1.3 L'Administrador introdueix una data inici i una data fi. 

1.3.1 El Sistema mostra les compres realitzades a la botiga amb la 
data de compra compresa entre les dates indicades aquestes 
inclòses. 
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5.2   Requisits No Funcionals 

NFUNC001 Com a Usuari, vull poder accedir a la botiga des de dispositius mòbils. 

NFUNC002 Com a Administrador, vull obtenir la informació de les assegurances a 
través d'un web service. 

NFUNC003 Com a Administrador, vull tramitar els pagaments dels clients mitjançant 
un TPV virtual. 
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6. Diagrama de Casos d'Ús 

Els diagrames de casos d'ús defineixen la funcionalitat del sistema i la seva interacció 
amb els usuaris.   

6.1   Usuari 
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6.2   Administrador 
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7. Disseny Tècnic 
 

7.1   Diagrama de Classes 

El diagrama de classes representa l'estructura dels objectes del model de l'aplicació i 
les seves relacions entre ells. Donant una visió de les entitats que composen el 
sistema. 
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7.2   Diagrama de Components 

Per desenvolupar aquest projecte s'ha triat l'estil arquitectònic de Sistemes Orientats a 
Objectes Distribuïts junt amb una arquitectura Client-Servidor, aquesta arquitectura 
s’estructura com un conjunt d’objectes distribuïts que es comuniquen entre si 
mitjançant interfícies. Aquesta estructura beneficia la connexió amb els proveïdors 
externs al sistema i a més facilita una futura ampliació de serveis. Aquest serveis 
poden estar implementats amb diferents tecnologies i a més poden estar allotjats en 
màquines diferents. En contra aquesta arquitectura requereix d’una implementació 
més complexa que l’arquitectura Client-Servidor en tres capes bàsica. Aquesta 
arquitectura és més adient per grans sistemes amb alta disponibilitat. Per tant 
analitzant el cas de Seguros y Viajes.com podem aplicar l’arquitectura Client-Servidor 
en tres capes (Presentació, Negoci, Dades) junt amb l’arquitectura de Sistemes 
Orientats a Objectes Distribuïts per estructurar els components de cada capa.   

 

7.2.1   Capa de Integració 
Per definir la capa de integració es farà servir el patró d'injecció de dependencies que 
s'encarregarà d'aïllar la implementació de la tecnologia emprada per la persistència de 
les dades. La tasques d'injectar les classes seran delegades a un framework 
especialitzat.    
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7.2.2   Capa de Negoci  
 

Per definir la capa de negoci s'ha fet servir el patró Façana, aquest patró fa servir la 
definició de interfícies que representen els  diferents subsistemes, facilitant una visió 
simplificada del mateix, oferint un únic punt d'accés al subsistema i reduint 
l'acoblament entre subsistemes. 
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7.2.3   Capa de Presentació 
 

Per definir aquesta capa seguint el patró MVC (Model, Vista i Controlador) per garantir 
el desacoblament entre capes i dividint el sistema en components, per tant els 
components “Presentation” es composaran dels components que donaran els serveis 
del model MVC. 

Controlador – Els components “Controller“ s’encarregaran de rebre les peticions dels 
usuaris, cridar la lògica de negoci i facilitar a les vistes les dades servides per la lògica 
de negoci. 

Vista – Els components “View” tindran dues funcions, la primera funció serà la de 
recollir la informació que introdueixen els usuaris i servir-la al controladors. La segona 
funció serà la d'encarregar-se de presentar als usuaris les pàgines requerides amb les 
dades servides per la lògica de negoci facilitades pel controlador. 

Model – Els components que formen la lògica de negoci les deleguem dins la capa de 
Negoci. 
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7.2.4   Comunicació entre capes 
 

En aquest diagrama es representa la relació que hi haurà entre les capes del sistema 
definit la seva jerarquia de comunicació. 
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7.3   Diagrama de Dependencies de la capa de Integració 

Aquest diagrama representa les dependencies que manté la capa de Integració amb les 
classes que representen el model de la base de dades. 
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7.4   Diagrama de Serveis Externs 

Aquest diagrama exposa els components de serveis externs amb les quals interactuarà 
el sistema, definint les interfícies mitjançant les quals es mantindrà la comunicació per 
realitzar totes les operacions necessaris per proveir d'aquests serveis a l'aplicació web. 
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8. Disseny d'Arquitectura 
 

Partint dels diagrames de components obtinguts, es refinaran els dissenys per tal 
d’adaptar-los a l'arquitectura JEE fent servir les següents tecnologies. Per la capa de 
presentació es farà servir el framework AngularJS, per la capa de negoci es farà servir  
EJB 3.0 i per la capa de integració es farà servir el framework JPA. Amb aquest 
refinament s'obtenen els diagrames detallats que representaran amb detall 
l'arquitectura emprada en el desenvolupament de l'aplicació. 
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8.1   Diagrama refinat de la capa de presentació 
Com ja s'ha comentat es farà servir el patró MVC per implementar la capa de 
presentació, per incorporar el model MVC es farà servir el framework AngularJS. Dins 
d'AngularJSF s'implementen uns scripts on es definiran els controladors de cada 
component, mitjançant documents html amb directives AngularJS es creen les vistes 
que s’oferiran al client. Per interactuar amb la capa de negoci es fan servir els scripts 
per administrar les dades del model que també s’encarregaran de cridar les accions 
necessàries de la lògica de negoci mitjançant la comunicació amb el protocol http on 
s'intercanvien les dades necessàries en format de documents Json.  
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8.2   Diagrama refinat de la capa de negoci 
 

En el disseny obtingut anteriorment s'ha decidit aplicar el patró façana a la capa de 
negoci per tal de desacoblar les classes. El patró façana es representa mitjançant 
interfícies. Per l’accés a la capa de negoci es defineix l'accés remot implementant un 
servei web basat en REST per tal que la capa de presentació mitjançant el framework 
AngularJS s'hi pugui comunicar. També es defineix un accés local per fer les connexions 
locals de forma més eficient. Per tant definim dues interfícies per cada component una 
interfície pels accessos remots i una altre pels accessos locals. En el cas del serveis 
externs només es defineix l'accés local perquè aquests serveis només s'invocaran 
localment des de la mateixa capa de negoci.  

Segons la naturalesa de les operacions a les que donen servei els components s'ha 
definit que la lògica de negoci s'implementarà mitjançant EJBs de sessió sense estat. Ja 
que es necessita una comunicació síncrona, no es necessita desar l’estat de la connexió 
amb el client i es necessita certa seguretat en la transacció.  
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8.3   Diagrama refinat de la capa de integració 
Segons els requisits es coneix que l’aplicació treballarà juntament amb una base de 
dades relacional i que l’accés a la capa de integració es farà de manera local. 

Per implementar la persistència es fa servir JPA (Java Persistence Api) el sistema de 
mapatge objecte-relació facilitat per Java EE. Així s'obté la independència del sistema 
amb la tecnologia de base de dades utilitzada.  

Per cada component es necessita representar les entitats corresponents, les quals 
s'implementaran mitjançant classes JPA Entity.    
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9. Disseny BBDD 
 

El diagrama de classes que s'ha obtingut anteriorment descriu els requisits de les 
dades que representen els requisits del sistema, aquest defineix les relacions i la 
descripció de les entitats des de un punt de vista d'alt nivell. 

Amb el disseny lògic de la base de dades mitjançant processos de normalització es 
defineix el model de dades relacional des de un punt de vista de nivell més baix, aquest 
fet permetrà posteriorment definir el disseny físic de la base de dades que és realitzarà 
delegant la tasca al framework JPA de persistència segons l'estàndard de JEE. 

Amb el disseny lògic s'obtenen les taules que definiran el model de dades, les claus 
primàries que defineixen els atributs que identifiquen cada registre de la taula, les 
claus foranes que determinen les relacions entre les diferents taules del model i per 
acabar s'obtindran les taules auxiliars per acabar de identificar les relacions múltiples. 
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9.1   Disseny Lògic 
 

Customer (id, email, phone, address) 
 id is Primary Key  
 address is foreign key to Address 
 
Address (id, address, city, province, postalCod, country) 
 id is Primary Key  
 
Person (id, name, surnames, customer) 
 id is Primary Key  
 customer is foreign key to Customer 
 
Insurance (id, name, policyNumber, coverage, generalConditions, image, company) 
 id is Primary Key  
 company is foreign key to Company 
 
Company (id, name, phone, logo) 
 id is Primary Key  
 
Order (id, orderDate, initDate, endDate, personNum, grossPrice, netPrice, insurance, 
 customer) 
 id is Primary Key  
 insurance is foreign key to Insurance 
 customer is foreign key to Customer 
 
OrderPersons (order, person) 
 order and person is Primary Key  
 order is foreign key to Order 
 person is foreign key to Person 
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10.  Diagrama de l'arquitectura 
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11.  Desplegament 

10.1.   Codi Font  
 

Adjunt a aquesta entrega es pot trobar el fitxer ZIP amb el projecte Eclipse i el 
contingut complet de l'aplicació desenvolupada per la implementació del projecte 
SegurosyViajes.com dintre de l'entrega de la Pac3 del Treball Final de Grau del area de 
Java EE del Grau d'Enginyeria Informàtica de la UOC. 

 

10.2.   Software 
 

El software utilitzat per desenvolupar l'aplicació ha estat: 

 JDK 1.7 versión 1.7.0-67  

 Ant, versión 1.9.3  

 PostgreSQL versión 9.3.5  

 Connector Java Postgresql-9.3-1101.jdbc4  

 JBoss, versión 7.1.1.Final  

 Eclipse, versión Kepler R  

 JBoss Tools 4.1.0  

 Eclipse EGit 4.1.1  

 JEE (EJB 3.0, JPA) 

 AngularJS 1.3 

 Bootstrap 3.3.2 
 

10.3.   Repositori 
 

El repositori on el projecte s'ha allotjat i s'ha gestionat les diferents actualitzacions és 
GitHub, el projecte es pot trobar en el següent enllaç: 

https://github.com/MarcColom/TFG/tree/sense_apachehttpclient 

 

  

https://github.com/MarcColom/TFG/tree/sense_apachehttpclient
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12. Instruccions de desplegament 

11.1. Creació de l'esquema a la Base de Dades 
 

 Partim del estat que es té tot el software corresponent instal·lat incloent la base de 
dades amb PostgresSQL i que a més tenim habilitat un usuari "USER" amb el 
password "PASSWORD". 

 El primer pas serà crear un nou esquema en la BD que donarà servei a l'aplicació 
SegurosyViajes.com. Per crear aquest esquema obrim l'aplicació pgAdminIII y 
seguim les següents instruccions. 
"Schemas" -- "NewSchema" 
"Name" = segurosyviajes 
"Owner" = USER 
"Privileges" = public All 
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11.2. Creació del projecte Eclipse 
 

Per crear i importar el projecte a Eclipse seguirem les següents instruccions: 

 Creem un nou projecte Eclipse. File -- New -- Java Project 
Omplim els camps de "Project name" com TFG i cliquem "Finish" 

 Un cop tenim el projecte creat importem el fitxer ZIP. Seleccionem el projecte  
TFG -- boto dret del ratolí -- Import 
General -- File System -- Next 
From archive file -- Browser -- Seleccionem el fitxer 
Into folder -- projecte Eclipse TFG 
Finish 
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11.3. Deploy del projecte 
 

Per generar i desplegar en el servidor JBoss el projecte SegurosyViajes.com, es farà 
servir Ant i el seu fitxer build.xml. 

Dintre del projecte Eclipse, en el fitxer build.xml 

Botó dret del ratolí -- Run As -- Ant Build 

Es podrà observar en la consola com compilen les classes Java i es generen els fitxers 
.jar .war .ear necessaris pel desplegament al servidor d'aplicacions JBoss.  
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11.4. Publicació del projecte 
 

Arranquem JBoss des de Eclipse cliclant el botó "Start JBoss 7.1 Runtime Server". 
S'observarà com JBoss publica el deploy de forma automàtica. 
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11.5. Accés a l'aplicació. 
 

L'aplicació quedarà accessible des de qualsevol navegador a través de la següent url. 

http://localhost:8080/SegurosyViajes 

 

 

 

Per poder accedir a la part d'Administrador de l'aplicació es necessari introduir la 
següent contrasenya. 

http://localhost:8080/SegurosyViajes/#/admin 

Usuari - TFGJEE 

Password - UOC1234 

 

  

http://localhost:8080/SegurosyViajes
http://localhost:8080/SegurosyViajes/%23/admin
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13. Manual d'Ús 

13.1. Cerca d'assegurances 
 

La pàgina de benvinguda de l'aplicació proporciona un formulari on els clients 
defineixen els paràmetres referents al seu viatge per tal de trobar les assegurances 
adients a les dades introduïdes. 
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13.2. Mostra les assegurances disponibles 
 

El sistema mostrarà un llista amb totes les assegurances disponibles i el seu preu 
corresponent segons els paràmetres introduïts anteriorment. Addicionalment el client 
podrà modificar els criteris de cerca per tal de modificar la cerca inicial. 
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13.3. Consulta de les condicions generals d'una assegurança 
 

El client pot veure el detall de les cobertures d'una assegurança i les condicions 
generals de la mateixa. 
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13.4. Compra de l'assegurança 
 

El client introdueix les seves dades personals i dels assegurats per tal de confirmar una 
compra. El sistema mostra el detall de l'assegurança que es comprarà i el preu total 
tenint en compte el número total d'assegurats. 
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13.5. Confirmació de compra 
 

El sistema mostrarà el detall de la compra realitzada pel client. 
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13.6. Certificat de compra 
 

El client podrà veure i imprimir el certificat de la compra realitzada. 
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13.7. Email de confirmació de compra 
 

El sistema enviarà al administrador de la pàgina un email amb la confirmació de la 
compra realitzada. 
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13.8. Cercar les compres realitzades per un client 
 

Els usuaris podran recuperar la informació de les compres realitzades mitjançant el 
codi de compra o bé pel seu nom. 
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13.9. Resultat de la cerca de les compres realitzades per un client 
 

Els clients veuran la informació relativa a la compra que coincideixi amb els criteris de 
cerca introduïts. 
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13.10. Zona d'administrador 
 

L'aplicació ofereix una zona pels administradors per tal que tinguin el control de les 
compres realitzades pels clients. Per accedir a la zona restringida els administradors 
hauran d'identificar-se. 
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13.11. Zona d'administrador cerca de compres 
 

Els administradors podran cercar les compres realitzades pels clients, segons els 
criteris proposats, que poden ser per codi de compra, per l'email del comprador o bé 
totes les compres realitzades i compreses entre dues dates. 
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13.12. Formulari de consulta pels clients 
 

Els clients tenen la possibilitat de posar-se en contacte amb l'administrador de 
l'aplicació per tal de fer-li arribar les seves qüestions. 
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13.13. Email de consulta 
 

L'administrador de l'aplicació rebrà un email amb la consulta dels clients. 
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13.14. Preguntes freqüents 
 

Els clients poden consultar les respostes a les preguntes més freqüents que es poden 
donar en el procés de compra d'una assegurança de viatge. 
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14. Conclusions 

Durant el desenvolupament d'aquest projecte de l'aplicació web Seguros y Viajes.com 
he pogut veure que no és una tasca fàcil aconseguir un projecte complert. Per arribar a 
obtenir un producte final he tingut que fer servir multitud d'habilitats diferents que no 
havia treballat fins al moment. A continuació detallaré breument les competències que 
he empleat durant aquest projecte. 

He necessitat aprendre noves tecnologies i llenguatges que fins al moment 
desconeixia, com per exemple el framework JavaScript AngularJS del qual m'emporto 
una sensació molt positiva, ja que m'ha permès de desenvolupar la part de frontend de 
manera satisfactòria i sobretot àgil. 

He posat en pràctica i he reforçat els coneixements adquirits en altres assignatures del 
Grau com per exemple la programació orientada a objectes, el llenguatge Java, els EJB, 
el sistema de persistència JPA i els fonaments de bases de dades relacionals. 

He hagut de posar un especial esforç en el referent al anàlisis i el disseny del sistema, 
les assignatures d'Enginyeria del programari, anàlisi i disseny amb patrons, anàlisi de 
requisits han estat la meva base per tal d'obtenir el disseny de l'aplicació. 

Per acabar m'ha penalitzat no tenir una base més solida en la part de disseny amb 
fulles d'estil CSS i del llenguatge de marcatge HTML on he trobat a faltar la manca 
d'assignatures en el Grau que tractin aquesta part. Encara que surto satisfet ja que 
m'ha permès de conèixer el framework Bootstrap que m'ha facilitat la tasca. 

Com a contrapartida he arribat a la conclusió que per arribar a una versió que es pugui 
llençar al mercat són necessàries altres habilitats que hauré de posar a prova en el 
futur com el que fa referència a servidors per tal de posar en servei l'aplicació, també 
una de les parts més importants que és la de  donar a conèixer l'aplicació mitjançant 
publicitat i posicionament web. 

La conclusió final que m'emporto d'aquest projecte és que per res es una tasca fàcil 
engegar una web comercial però que posant esforç i il·lusió tot projecte acaba sortint  
endavant.  
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15. Agraïments 

Darrera aquest treball final de grau hi ha el recorregut de cinc anys esforç i dedicació 
per tal de fer realitat una il·lusió de poder completar els d'estudis del Grau d'Enginyeria 
Informàtica. No volia acabar aquest treball sense abans agrair a la gent que m'ha fet 
costat durant aquest llarg trajecte i que m'ha donat forces per poder arribar a 
completar els meus objectius. 

Primer de tot donar les gràcies a la meva dona Nadia perquè sense la seva comprensió, 
suport i paciència no hagués estat possible arribar on ara estic. 

També donar les gràcies als meus pares i als meus germans per donar-me totes les 
facilitats i marcar-me el bon camí en tot moment.  

Com no a tots els companys d'estudis que m'he anant trobant durant aquests anys, 
dels quals he aprés molt, que hem compartit moments durs i també moments 
divertits. 

Per acabar també volia agrair a l'equip docent del Grau d'Enginyeria Informàtica de la 
UOC per guiar-me durant aquest procés, fer més propera aquesta universitat i sobretot 
per obrir-me les portes a aquest fascinant món de la Informàtica. 

 

A tots gràcies. 

 

 

 

 



 
 

 
 

 


