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En	  l’actualitat	  és	  molt	  difícil	  imaginar	  la	  gestió	  d’un	  	  

entorn	  WEB	  sense	  un	  sistema	  de	  gestió	  de	  continguts.	  
	  

	  

	  

	  
	  

	  

	  

	  

	  

Un	  sistema	  de	  gestió	  de	  continguts	  es	  coneix	  com	  CMS	  de	  l’anglès	  Content	  Manager	  System	  
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El	  present	  projecte	  s’emmarca	  en	  l’àmbit	  de	  sistemes	  de	  gestió	  de	  

continguts;	  és	  el	  Treball	  de	  Final	  de	  Grau	  dels	  Estudis	  de	  Multimèdia	  

per	  la	  Universitat	  Oberta	  de	  Catalunya	  UOC.	  	  

	  

El	   projecte	   es	   basa	   a	   realitzar	   una	   anàlisi	   de	   les	   metodologies	   de	  

gestió	  i	  optimització	  en	  un	  entorn	  WEB	  basat	  en	  Prestashop	  a	  fi	  de	  

millorar	  el	  rendiment	  de	  la	  plataforma	  i	  les	  tasques	  de	  gestió.	  

	  

Prestashop	  és	  un	  popular	  CMS	  utilitzat	  per	  crear	  botigues	  en	  xarxa.	  
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OBJECTIUS	  	  

	  

Ø Analitzar	  i	  definir	  procediments	  de	  gestió	  efectius	  	  

pel	  CMS	  Prestashop	  utilitzat.	  
	  

Ø Incrementar	  el	  rendiment	  d’una	  WEB	  operativa.	  
	  

Ø Proporcionar	  mètriques	  de	  millora	  respecte	  versió	  inicial.	  
	  

Ø Desenvolupar	  manual	  d’usuari	  amb	  procediment.	  
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CONTINGUTS	  D’ANÀLISI	  
	  

	  

Ø Processos	  de	  gestió:	  Crear,	  modificar	  i	  actualitzar	  continguts,	  i	  tractament	  d’arxius.	  

	  

Ø Configuració	  i	  seguretat:	  Rendiment,	  codi	  font,	  configuració	  servidor	  i	  seguretat.	  

	  

Ø Perfils	  d’usuari:	  Usuaris	  entorn	  de	  la	  gestió	  i	  administració	  de	  la	  web.	  
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DESENVOLUPAMENT	  

	   Fase	  1	  –	  Anàlisi	  preliminar	  

	  

	  

	  
	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  
	  

Anàlisi	   dels	   processos	   de	  

gestió,	   configuració	   i	   seguretat	  

de	  la	  web	  en	  punt	  de	  partida.	  

	  

Desenvolupar	  

Pla	  d’accions	  
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Fase	  2	  –	  Implementació	  

	  

	  

	  

	  

	   	  

DIRECTORI	  ARREL	  

PÀGINA	  WEB	  A	  

DIRECTORI	  ARREL	  

PÀGINA	  WEB	  B	  

BASE	  DE	  DADES	  

DUPLICAT	  

BASE	  DE	  DADES	  

DUPLICAT	  

Crear	  un	  duplicat	  de	  la	  tenda	  per	  disposar	  d’un	  

entorn	  de	  proves	  A/B	  on	  realitzar	  tests	  i	  canvis.	  

Testejar	  i	  modificar	  fins	  a	  donar	  

amb	  el	  resultat	  desitjat.	  
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Fase	  3	  –	  Recopilar,	  revisar	  i	  redactar	  manual	  d’usuari.	  

	  

ü Recopilar	  i	  presentar	  resultats	  obtinguts	  en	  Pla	  d’acció	  

	  

ü Redactar	  taules	  comparatives	  per	  extreure	  conclusions	  

	  

ü Recopilar	  processos	  de	  gestió	  pel	  manual	  d’usuari	  
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PROGRAMARI	  I	  APIS	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	   	  

FILEZILLA	  

GTMETRIX	  

PRESTASHOP	  

DREAMWEAVER	   EVERNOTE	  

CHROME	  

EXCEL	  

PHOTOSHOP	  
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MANUAL	  D’USUARI	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  
	  

	  

	  

El	  manual	  d’usuari	  conté	  una	  guia	  amb	  

les	   tasques	   de	   gestió,	   optimització	   i	  

protecció	   de	   dades	   així	   com	   una	   breu	  

explicació	   sobre	   la	   configuració	  

preliminar	  de	  	  l’entorn	  CMS	  i	  enllaços	  a	  

recursos	  i	  guies	  en	  xarxa.	  	  
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RESULTATS	  
	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  
	  

	  

	  

Taules	   comparatives	   on	   es	   demostra	   l’efectivitat	   de	   la	  

metodologia	  plantejada	  per:	  

	  

ü 	  Les	   tècniques	   utilitzades	   redueixen	   el	   temps	   invertit	  

per	  tasca.	  

	  

ü Els	   resultats	   dels	   analitzadors,	   temps	   de	   càrrega	   i	   el	  

rendiment.	  

	  

ü La	  seguretat	  de	  la	  plataforma	  web	  i	  els	  seus	  continguts.	  
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RESULTATS	  OBTINGUTS	  
Resultats	  validació	  codi	  HTML	  (esquerra)	  i	  CSS	  (dreta):	  	  

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	   	  

	  

Resultats	  validació	  SSL	  inicial	  (esquerra)	  i	  final	  (dreta):	  	  
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RESULTATS	  OBTINGUTS	  
Resultats	  optimització	  amb	  GTMetrix	  inicial	  (esquerra)	  i	  final	  (dreta):	  	  
	  

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	   	  

	  

Resultats	  temps	  de	  càrrega	  amb	  GTMetrix	  inicial	  (esquerra)	  i	  final	  (dreta):	  	  
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CONCLUSIONS	  
	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	   	  

L’aplicació	  d’una	  metodologia	  de	  gestió,	  configuració	  i	  l’ús	  del	  Manual	  d’Usuari	  significa:	  

	  

ü 	  Realització	  de	  tasques	  en	  un	  temps	  més	  acotat	  per	  augmentar	  la	  productivitat.	  

	  

ü Un	  rendiment	  eficient	  de	  la	  plataforma	  i	  reducció	  del	  temps	  de	  càrrega	  en	  els	  navegadors.	  

	  

ü Protecció	  de	  dades	  eficient	  mitjançant	  les	  recomanacions	  de	  tractament	  d’informació.	  

	  

ü El	  manual	  d’usuari	  serveix	  com	  a	  referencia	  per	  poder	  posar	  en	  pràctica	  els	  procediments.	  
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PROTECCIÓ	  INTEL·∙LECTUAL	  
 
	  

	  

Aquesta	  obra	  està	  subjecta	  a	  una	  llicència	  de	  Reconeixement	  –	  No	  Comercial	  –	  Sense	  Obra	  Derivada.	  	  

Reconeixement-‐No	  Comercial	  -‐	  Sense	  Obra	  Derivada	  3.0	  Espanya	  de	  Creative	  Commons	  

	  


