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Introduccio

En aquest modul analitzem les connexions que s’han produit a 1’area lingiiis-
tica catalana entre la sociolingiiistica —com a disciplina que ofereix un marc
conceptual i metodologic per a interpretar la realitat i intervenir-hi- i la po-
litica i la planificacié lingtistiques dels darrers trenta anys. Oferim, doncs,
una perspectiva aplicada de la sociolingiistica en un context concret, amb
I'objectiu que els estudiants pugueu reflexionar al voltant de preguntes com

ara les segiients:

e La sociolingiistica ens pot ajudar a explicar els exits o fracassos de les po-
litiques lingtistiques?

* Quines eines ofereix la sociolingtiistica per guiar-ne la formulacid, el se-

guiment i 'avaluaci6?

¢ En quina mesura es pot dir que les politiques lingtiistiques s’han deixat
influir per conceptes sociolingiiistics com conflicte lingiiistic, diglossia, bi-
lingiiisme passiu, prestigi, normes, funcions i ambits d’iis, sostenibilitat lingiiis-
tica, etc?

e Espotdir, en sentit invers, que la politica lingiiistica ha influit en la recerca
i en la constituci6 del paradigma sociolingiiistic?

Les politiques lingtiistiques, implicites o explicites, han existit des que hi ha
formes d’organitzaci6 politica, i quan els governs han tingut recursos per exer-
cir-les (un sistema educatiu, uns mitjans de comunicaci6, una estructura ad-
ministrativa...) han esdevingut instruments poderosos al servei dels seus ob-
jectius. A Europa en tenim multitud d’exemples, des de l'expansi6 del llati
amb I'Imperi Roma fins a l’assimilacionisme lingtiistic dels estats naci6, amb
Franca al capdavant —que, especialment des de la Revoluci6 de 1789, va perse-
guir explicitament ’objectiu d’eliminar les llengiies regionals per fer del frances
1"tnica llengua nacional en nom de 'extensio de les llibertats politiques. Com
diversos tedrics han constatat des de final del segle xx, 'ideal politic liberal
de la neutralitat no es pot aplicar en materia lingiistica: tots els governs fan
politiques lingiistiques que afecten les dimensions instrumental i simbolica
de les llengiies. Només alguns, pero, fan politiques lingtistiques explicites i
planificades, i si ens cenyim als darrers trenta anys podem dir que aquest és el
cas —en diferents graus— dels governs de l'area lingiiistica catalana: Catalunya,
les Illes Balears, el Pais Valencia, Andorra, la Catalunya del Nord, I’Alguer i fins
i tot Aragé (Franja de Ponent).
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Veurem com en aquest context efectivament la sociolingiiistica ha orientat la
politica i la planificaci6 lingtiistiques, especialment a Catalunya, i com alhora
s’ha vist influida per les politiques lingtistiques.

Nota

Des dels inicis (1982), la Generalitat de Catalunya va encarregar la politica lingtistica a
especialistes, la majoria provinents del camp de la filologia i 'ensenyament de la llengua.
L'any 1987 va crear el cos de tecnics de planificacio lingiiistica, 1’accés al qual requereix
amplis coneixements sociolingtiistics. El contacte intens de la Direccié General de Poli-
tica Lingtiistica de la Generalitat amb els principals teorics de la sociolingtiistica catala-
na -alguns dels quals hi han exercit importants responsabilitats— explica en gran part la
innegable connexié entre aquesta disciplina i les politiques aplicades a Catalunya fins
ara. Es significatiu, d’altra banda, que un dels organs troncals de la Direccié General fos
I'Institut de Sociolingtiistica Catalana (1982-2005), que va exercir funcions de supléncia
académica fins que la sociolingiiistica es va considerar prou desenvolupada en l’ambit
universitari. Aquest model basat en la rigorositat cientificotecnica ha estat seguit pels go-
verns de les Illes Balears, Andorra, el Pais Valencia (amb moltes dificultats per la fractura
entre el nivell teécnic i el politic) i, més recentment, per I’Ajuntament de I’Alguer.

L'analisi que proposem parteix dels conceptes de diferents arees de la socio-
lingtiistica pero, alhora, procura seguir un fil narratiu coherent amb 1’evolucio
cronologica de la disciplina i de les politiques lingiiistiques aplicades pels di-
ferents governs. El fil principal correspon a 1'actuacio de la Generalitat de Ca-
talunya —que ha acostumat a exercir de referent per als governs dels altres ter-
ritoris de llengua catalana- i es complementa amb referéncies a les politiques

dels altres governs quan ho hem considerat necessari.

Entenem la disciplina en sentit ampli i hi incloem tant el que hi aporta pro-
piament el contacte entre la lingiiistica i la sociologia com el que hi aporten
la psicologia, 1’ecologia, la demografia, el dret, la teoria politica o ’economia,

entre d’altres.
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Objectius

Un cop l'estudiant hagi llegit i entes els textos d’aquest modul podra assolir
els objectius segiients:

1. Tenir una visi6 general de les influencies mutues que s’han donat entre
la sociolingtiistica i la politica lingiiistica als territoris de llengua catalana
des dels anys 80.

2. Adquirir consciéncia de I’enorme pes que han tingut en les politiques lin-
gliistiques conceptes com normalitzacio, substitucio, conflicte o acomodacio,

entre altres.

3. Saber quins elements teorics s’han mantingut vigents des dels anys 80 i
quins han evolucionat notablement o bé han quedat obsolets des de la

perspectiva aplicada.

4. Adquirir una visi6 diacronica d’alguns dels objectius i les actuacions prin-

cipals de la politica lingtiistica catalana dels darrers trenta anys.

5. Ser capag de detectar relacions entre la formulaci6 de determinats objectius
de les politiques lingtiistiques i el marc teoric en que es fonamenten.
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1. Conseqiiencies practiques de la primera
sociolingiiistica: el variacionisme i els conceptes de
contacte de llengiies i canvi lingiiistic

Durant els anys 80 del segle xx, dues de les prioritats en politica lingiiistica

son les segiients:

e La fixaci6 de la llengua estandard i ’enriquiment del corpus perque sigui
perfectament adequat per als usos formals i tecnicocientifics.

e [L'extensi6 del coneixement de la llengua, especialment entre la poblaci6
adulta que no ha tingut ocasi6é d’aprendre-la en el sistema educatiu obli-
gatori.

La perspectiva variacionista és fonamental en el primer cas. L'estandarditzacio
s‘emprén amb plena consciencia de la variacié diatopica i diastratica de la
llengua, que es procura reflectir tant en la normativa lingiistica com en
I’ensenyament de la llengua, i fins i tot en el desenvolupament de la termino-
logia o del llenguatge administratiu. En els ambits professionals, es procura

parlar d’adequacié més que no pas de correcci6 lingiistica.

El Termcat

L'any 1985 es crea a Catalunya el centre de terminologia Termcat, que se situa entre els
organismes més prestigiosos d’Europa en aquest ambit. El Termcat té cura de reflectir la
variaci6 diatopica en tots aquells camps en que és rellevant, com la flora o la fauna de
I'area lingiiistica catalana. A les Illes Balears també es crea un gabinet de terminologia,
vinculat a la Universitat de les Illes Balears, I'any 1991.

L'Institut d’Estudis Catalans treballa amb aquesta perspectiva en el nou Dicci-
onari de la llengua catalana (1a edicié de 1995 i 2a edici6é de 2007, també ac-
cessible en linia) i també en la nova Gramatica de la llengua catalana, que es
basa en un model composicional de la llengua i pretén donar compte tant de
la varietat dialectologica com de la varietat de registres, amb un esfor¢ especial

pel que fa a la morfologia i la sintaxi.

Potser també caldria considerar un producte d’aquesta perspectiva variacionis-

Referéncia bibliografica

ta la politica lingiiistica “secessionista” de la Generalitat Valenciana, que pros-
Susanna Pardines i Natha-

criu1'ts de formes lingiiistiques massa catalanes en els mitjans de comunicacio lieTorres (2011). La politica

propis i que, amb la creacié de ’Académia Valenciana de la Llengua (2001), lingtiistica al Pais Valencia.
e . . Del conflicte a la gestio res-
institucionalitza la censura de les formes que denoten catalanitat en qualse- ponsable. Barcelona: Funda-

vol registre formal. En tot cas, es tracta més aviat d’una perspectiva que no es | €0 Nexe.

justifica tant des de la reflexi6 cientifica com des de l'especificitat del mapa
politic del Pais Valencia i d'una situaci6 conflictiva en que l'anticatalanisme,
amb unes arrels explicitades ja fa prou temps per Joan Fuster, ha exercit un
paper catalitzador forca important.


http://www.termcat.cat
http://slg.uib.cat/gt/presentacio/
http://dlc.iec.cat/
http://www.fundacionexe.org/documents/demos001.pdf
http://www.fundacionexe.org/documents/demos001.pdf
http://www.fundacionexe.org/documents/demos001.pdf
http://www.fundacionexe.org/documents/demos001.pdf
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Pel que fa a I’extensi6é del coneixement de la llengua, a més de la influéncia
del variacionisme cal destacar especialment la de les teories relacionades amb

el contacte de llengiies (Uriel Weinreich') —sobretot la nocié d’interferéncia

lingtiistica— i la de ’enfocament comunicatiu (John ]J. Gumperzz). En efecte,
un metode d’aprenentatge innovadort, el curs Digui digui... (1983) impulsat per
la Generalitat de Catalunya, s’orienta a ’adquisicié d'una competéncia comu-
nicativa i no estrictament lingiistica, i una de les estrategies pedagogiques que
utilitza és el tractament de les interferéncies entre el catala i el castella.

Nota

Aquesta estratégia es continua utilitzant en ’ensenyament i 1’avaluacié de llengiies, amb
les adaptacions necessaries a causa de I'increment del contacte de llengties en els darrers
anys.

Aixi, per exemple, si fa uns anys un exercici de léxic com emplenar el buit de la frase
“M’agraden més les cloisses que els .............. " es plantejava amb les opcions “(musculs /
musclos /muscles)” avui pot incorporar una nova opcié “(/mussols)”, perque es preveu
la interferéncia de ’angles en determinats perfils d’aprenents.

Es tracta d'un exemple real de I'any 2011.

Podem afirmar, doncs, que el variacionisme, I’enfocament comunicatiu i el
contacte de llengiies son aportacions de la sociolingiiistica que han influit de-
cisivament en les politiques d’estandarditzacio i d’ensenyament de la llengua
catalana. I és més: que aquestes politiques, alhora, han influit probablement
en un canvi notable de les percepcions socials sobre el fet de parlar la llengua
amb variacions, fins i tot amb accents o formes no necessariament genuins. Si
als anys 80 del segle xxX es tendia a menystenir socialment les persones que
no parlaven un catala correcte -o fins i tot diferent de la varietat central-,
I'aportacio realitzada per periodistes, actors i actrius o persones populars que
s’expressen en balearic o en lleidata n’ha incrementat el prestigi i aixi mateix se
sol valorar 'esfor¢ de parlar catala amb accent o interferéncies diverses d’altres
llengties (el castella, 'anglés, I’arab, etc.). Es cert que potser aquesta evolucié
no s’hauria produit sense la convivencia amb la nova immigracié deguda als
canvis sociodemografics, perd també és cert que dificilment s’hauria produit
amb un model de llengua més monolitic i amb escassa tolerancia envers les

variacions, com el frances.

Muyriel Weinreich (1953). Langua-
ges in Contact. Findings and pro-
blems. Nova York: Publications of
the Linguistic Circle of New York
[Reeditat per Mouton (The Hague)
el 1963].

@john J. Gumperz (1982). “Dis-

course Strategies”. Studies in Inte-

ractional Sociolinguistics (nGm. 1).

Cambridge: Cambridge University
Press.
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Idees clau de la relacido entre sociolingiiistica i politica

lingiiistica

e El variacionisme influeix decisivament en el model de llengua que

es tria per a I'estandarditzacio.

¢ ['enfocament comunicatiu i I’estudi del contacte de llengiies, es-
pecialment de les interferéncies lingiiistiques, influeixen decisi-
vament en les metodologies que es trien per a l'ensenyament i
I’aprenentatge de la llengua catalana.
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2. De la sociologia de 1a llengua a la sociologia del
conflicte: les bases de les politiques lingiiistiques
dels anys 80 i 90

Conceptes com substitucio lingiiistica, normalitzacio lingiiistica, distribucio funci-
onal dels usos lingtistics (ambits i normes d’iis), conflicte lingiiistic, diglossia o
prestigi sOn a la base de la formulaci6 teorica de les politiques de foment de
la llengua catalana durant els anys 80 i 90 del segle XX. La intervenci6 en els
usos i les ideologies lingiiistiques es planteja fonamentalment en aquest marc
teoric, ampliament desenvolupat a l'area catalana per sociolingiiistes com Llu-
is Vicent Aracil, Rafael Lluis Ninyoles (dos advocats valencians que beuen en
I'obra de 'assagista Joan Fuster) o, a Catalunya, Antoni Maria Badia i Margarit
(romanista reconegut) i Francesc Vallverd (advocat inspirador de la politica
lingiiistica del PSUC).

Segons aquest model, el monolingiiisme és 1’estat normal d’una societat mo-
derna i el bilingiiisme és un estat transitori que sempre implica un conflicte
amb dues tiniques vies de solucié: la substituci6 o la normalitzaci6 de la llen-
gua. Ates que el guany d’una llengua implica necessariament el retrocés d'una
altra, es treballa amb una certa idea —-mai no prou explicita— de retorn a una
etapa arcadica, que no s’ubica clarament ni en el temps ni en !’espai, de mo-
nolingiliisme catala.

Les politiques lingiiistiques s’orienten de seguida a enfortir dos dels factors que
aquest marc teoric considera claus: la consciéncia lingiiistica de la comunitat
i la legislacio.

Les primeres lleis especifiques s’anomenen de normalitzacié lingiiistica tant a
Catalunya (1983) com a les Illes Balears (1986). Al Pais Valencia, on la llei
s’aprova pocs mesos després que a Catalunya, s'anomena Llei d'Gs i ensenya-
ment del valencia (1983). Perd noteu el discurs que s’utilitza en el preambul
d’aquesta Llei:

“Davant la situaci6 diglossica en qué esta immersa la major part de la nostra poblacio6,
consegiient a la situacié de sotmetiment del valencia mantinguda durant la historia de
quasi tres-cents anys, la Generalitat, com a subjecte fonamental en el procés de recupe-
raci6 de la plena identitat del poble valencia, té el dret i el deure de retornar la nostra
llengua a la categoria i el lloc que mereix, posant fi a la situacié de deixadesa i deterioraci6
en que es troba. La nostra irregular situacié sociolingiiistica exigeix una actuaci6 legal,
que sense retard posa fi a la postraci6 i propicia 1'Gs i I’ensenyament del valencia per tal
d’assolir ’equiparaci6 total amb el castella.”

Val a dir que la valenciana és 1'tinica llei que parla de diglossia i que evita
el terme normalitzacio (usa recuperacio), perd té en comud amb les altres dues
un objectiu explicit: “l’equiparaci6 total o la igualtat plena amb el castella”.
Podem concloure, doncs, que les politiques lingiiistiques comencen amb una

contradicci6 entre el marc tedric en que s'inspiren i la realitat sociopolitica en


http://www.sdg.gva.es/legislacion/valenciano/Llei%20dus%20i%20ensenyament%20del%20valencia.htm
http://www.sdg.gva.es/legislacion/valenciano/Llei%20dus%20i%20ensenyament%20del%20valencia.htm
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que s’apliquen: entre un monolingliisme que teoricament és 1’objectiu de la
normalitzaci6 i un bilingiiisme (igualtat plena) que és I’objectiu més ambicios
permes pel marc juridic definit en la Constitucié espanyola de 1978.

Pel que fa a la intervencié en la consciencia lingliistica de la comunitat, és  ®Tant al Quebec com al Pais Basc,

Galicia o la resta de |'area linguiisti-

ca catalana aquesta estratégia de

gran actuaci6 de la Direccié General de Politica Lingiiistica de la Generalitat:  sensibilitzaci6 es comenca a aplicar
més tard.

una necessitat que es té molt present i que a Catalunya impulsa la primera

la campanya “Fl catala, cosa de tots” (1982), que és una de les primeres cam-
panyes mediatiques del govern catala i, probablement, la primera campanya
institucional de grans dimensions que emprén un govern europeu per recu-
perar 1'Gs d’una llengua en situacié similar’. Aina Moll, I’aleshores directora
general de Politica Lingiiistica, explica:

“som el primer pais del mén que es planteja recuperar una llengua reprimida sense eli-
minar la imposada, pretenent que convisquin harmonicament.”

Departament de Cultura (1983)

El lema “El catala, cosa de tots” vol transmetre la idea de propietat i respon-
sabilitat i es planteja com a integrador i incontestable. I sempre va seguit del

text “campanya per la normalitzaci6 lingiiistica de Catalunya”.

Al Pais Valencia la primera campanya, “Parlem valencia”, es va iniciar el 1984,

Referéncia bibliografica

a Andorra el 1990 —amb el lema “Un sol idioma”—, i a les Illes Balears el 1991
A la bibliografia trobareu els

—amb el lema “No et mosseguis la llengua, parla catala”. enllacos als webs.

Doncs bé, la idea que el procés de substitucio lingtiistica es pot capgirar, uni-
da a les estratégies de gesti6 del canvi que durant els anys 80 es comencen
a aplicar en I'ambit de la direcci6 d’empreses i la gesti6 publica, conflueixen
en el marc teoric de la planificacié lingiistica. I'enfocament professional i
especialitzat que adopten els organismes responsables de la politica lingiisti-
ca afavoreix que, tant a Catalunya com al Pais Valencia i les Illes Balears, es
formin especialistes en planificaci6 lingiiistica que en seran els responsables
técnics. A Catalunya, per exemple, a principi dels anys 90 es creen diverses
xarxes de serveis lingiiistics amb aquest perfil professional, tant als mateixos
departaments de la Generalitat com a I’administraci6 local (amb la creaci6 del
Consorci per a la Normalitzacio Lingiiistica, I'any 1989) i a entitats com orga-
nitzacions empresarials i sindicals o col-legis professionals. A les Illes Balears
'any 1997 es crea el Consorci per al Foment de 1'Us del Catala (COFUC) per
coordinar les actuacions entre les administracions locals. Al Pais Valencia, tot
i que les institucions manifesten la voluntat de crear una xarxa similar i que es
contracten tecnics lingiiistics, els intents de coordinaci6 resulten infructuosos
(Izquierdo, 2003).

L'enfocament de la planificacié lingtistica condueix a 'aprovaci6é de plans
d’actuacié com el Pla triennal de la Generalitat Valenciana (1990) i el Pla ge-
neral de normalitzaci6 lingiistica de la Generalitat de Catalunya (1995), que
recull sistematitzadament més de 500 mesures per fomentar la llengua cata-


http://www.cpnl.cat
http://www.cofuc.cat
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lana, coordinades en el nivell operatiu entre totes aquestes xarxes de serveis
lingtiistics. Més endavant, 1’any 2001, el Govern Balear també aprovara el Pla
d’actuacions urgents en normalitzacio lingiiistica a les Illes Balears.

La planificaci6 lingiistica esta estretament relacionada amb el concepte de
distribuci6 funcional dels usos lingtiistics, els ambits i les normes d’as i la idea
que cal estendre 1'Gs d'una llengua en els ambits que tenen prestigi, habitual-
ment ambits formals, per avangar en el procés de normalitzacio.

Durant els anys 80 i 90, sociolingiiistes i planificadors lingiiistics treballen

Referencia bibliografica

conjuntament amb la idea que cal intervenir en els usos institucionals de la
En podeu trobar la versi6 ac-

llengua (les comunicacions institucionalitzades), perque si el catala hi avanca tual, que serveix per analitzar

automaticament, avancara també en les comunicacions individualitzades; és I'Gs del catala i daltres llen-
. . . giies dins una organitzacio, a
a dir, els usos personals o no professionals de la llengua (probablement hiper- l'adreca: www.indexpla.cat.

valorant la influéncia del factor prestigi en el canvi d’actituds lingiistiques).
Per aix0 els esforcos per a la millora de les competencies i els usos lingtiistics se
centren en les comunicacions corporatives o professionals: les de les instituci-
ons publiques, les de les empreses i les d’entitats sense finalitat de lucre. Una
mostra d’aquesta col-laboraci6 entre sociolingiiistes i administraci6 ptblica és
I'eina Indexpla, que serveix per fer una analisi de 1'Gs del catala en una orga-
nitzacié amb vista a elaborar un pla especific de normalitzaci6 lingiistica en
funci6é d'uns objectius fixats. Aquesta metodologia s'utilitza primer a Catalu-
nya i després s’aplica també a la resta de l’area lingtiistica, i s’exporta a d’altres
comunitats com el Pais Basc o Galicia.

En conclusi6, durant els anys 80 i 90 la connexi6 entre la sociolingtiistica, la
planificaci6 lingiiistica i la politica lingiiistica és especialment intensa, i totes
tres evolucionen conjuntament a mesura que les teories s’apliquen i que cal
gestionar la realitat des de la responsabilitat d'un govern pero també amb les
limitacions del marc juridic i de la realpolitik.

A Catalunya, on la interacci6é entre I'ambit academic i el politic obté fruits  ®a sociolingiistica, la planificacié
i la politica linguistiques han aca-
bat consolidant la seva presencia

en un enfocament més tecnocratic i es dilueix la carrega ideologica d’alguns €N els plans d'estudi i en els pro-
jectes de recerca de totes les uni-

dels plantejaments inicials. Fins i tot el terme normalitzacio lingiiistica queda  versitats del domini lingiiistic.

positius*, progressivament les relacions entre aquests tres nivells es van situant

relegat, i la nova llei de I'ambit, aprovada I'any 1998, es dira Llei de politica

lingtiistica. Isidor Mari resumeix aixi aquesta evolucio:


http://www.uib.es/catedra/camv/CDSIB/plau.pdf
http://www.uib.es/catedra/camv/CDSIB/plau.pdf
http://www.indexpla.cat

CC-BY-NC-ND e« PID_00194728 15 Sociolingliistica aplicada: les bases sociolingtiistiques de la...

“La idea de normalitzacié lingtiistica va presidir 'etapa inicial de les politiques autono-
miques i va donar nom a algunes de les primeres mesures legislatives, pero al cap d'uns
quants anys va comencgar a ser qiiestionada, tant externament pels que pretenien que era
normal la subordinacié del catala, com internament pels que trobaven massa imprecisos
els objectius de normalitat. Tanmateix, la idea de normalitzaci6 —com la quebequesa
d’aménagement— potser reflectia millor que altres el caracter de procés de canvi protago-
nitzat pel conjunt de la societat, i afavoria la implicaci6 social.

[...] ladificultat de comprometre tots els agents entorn d’uns mateixos objectius — no sols
les institucions publiques, sin6é també els grans agents de la societat civil— i la irrupci6
dels enfocaments liberals van fer que ja a finals de la mateixa década dels noranta les
idees de normalitzacio i de planificacié cedissin el lloc principal al concepte més generic
de politica lingiiistica, que és el nom que va adoptar, per exemple, la nova Llei de politica
lingtiistica de Catalunya (1998), que venia a reemplacar la de normalitzacié de 1983.
La politica lingiiistica es manté des d’aleshores com a enfocament predominant, potser
amb l’avantatge que explicita la responsabilitat principal de les institucions publiques en
I'orientaci6 de la situaci6 sociolingiiistica, perd amb l'inconvenient que pot afavorir la
delegaci6 en els poders publics de les responsabilitats dels altres agents de la societat.”

Isidor Mari (2011) “De la normalitzaci6 a la sostenibilitat: els limits de la planificacié de

I'estatus”. Treballs de Sociolingiiistica Catalana.La sociolingiiistica catalana: balang i reptes de
futur (nGm. 21, pag. 85 i 86).

En altres arees, i especialment al Pais Valencia, on la politica lingiiistica duta a

Referencia bibliografica

terme pels successius governs s’ha definit des de I’ambit académic com a con-

: ol . e . Miquel Angel Pradilla
traplanificacio lingiiistica, els plantejaments de la sociolingiiistica del conflicte (28%4)' El l:ngerint vallenci i

perduraran molt més temps entre els sectors que reivindiquen una actuacio Apunts per a una sociolingiits-
L tica del conflicte. Benicarlo:
clara a favor de la recuperaci6 de la llengua. Onada.

Idees clau de la relacido entre sociolingiiistica i politica
lingiiistica

e Els conceptes de substitucio i normalitzaci6 lingtiistica son a la base
de les primeres politiques lingiiistiques dels governs de 1’area cata-
lana. Les lleis lingiiistiques dels anys 80 ho exemplifiquen.

¢ Hi ha una contradiccio entre la teoria, segons la qual el bilingiiisme
és una situacio6 inestable que ha d’acabar necessariament en norma-
litzaci6 o substitucio, i la practica, determinada per una realitat so-
cial i per un marc juridic que fan presentar com a objectiu politic
I'equiparacio entre catala i castella.

e Els conceptes de distribuci6 funcional dels usos lingtistics, ambits
i normes d’ts i la idea que cal estendre 1'as d'una llengua en els
ambits que tenen prestigi, habitualment formals, estan estretament
relacionats amb la planificacio lingtiistica que es fa a 1’area catalana
durant els anys 90.


http://revistes.iec.cat/index.php/TSC/article/view/53851/pdf_118
http://revistes.iec.cat/index.php/TSC/article/view/53851/pdf_118
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3. Els conceptes de la psicologia social: intervenir en
l’alternanca de codi, un leitmotiv de les politiques
lingiiistiques

Fins ara ens hem referit a les teories que tracten la llengua com a ens abstracte,
que pot variar, entrar en contacte amb d’altres, normalitzar-se o desapareixer.
Veurem ara una disciplina que treballa en un altre nivell, el de la relaci6 entre
les persones (o els grups de persones) i les llengiies: la psicologia social.

La psicologia social —especialment en tot allo que es refereix a la tria de llengua
i l'alternanca de codi- ha proporcionat enfocaments fonamentals per a les
politiques lingiiistiques dels governs de 1’area catalana i d’altres en situacions
similars (Pais Basc, Galicia o el Quebec).

En un context de bilingtiisme o plurilingiiisme, un dels principals objectius de
les politiques lingiiistiques ha estat influir en la tria de llengua dels parlants,
tant dels que tenen el catala com a L1 com dels que el tenen com a L2, i amb

arguments tant instrumentals com simbolics.

Des del punt de vista instrumental, les politiques s’han encaminat a ampliar
els ambits d'as del catala cap als ambits formals o de més prestigi. Des del
punt de vista simbolic, des del primer moment es planteja que el catala no
és exclusiu de les persones que el tenen com a L1, sin6 que és un element
inclusiu i integrador de tots els ciutadans. Com hem vist en 1’apartat anterior,
aquest va ser el missatge principal de les primeres campanyes de sensibilitzacio
a Catalunya i les Illes Balears, i s’ha reforcat durant els tltims anys —sobretot a
Catalunya en el periode 2006-2010- amb 1’adopci6 del lema “El catala, llengua
comuna” en actuacions relacionades amb l'acolliment de la nova immigracio.

També des del punt de vista simbolic, les politiques lingiiistiques han tingut
present els conceptes de vitalitat lingiiistica, estereotips, estatus i solidaritat,
i la necessitat de reforcar 'autoestima dels parlants. Per aixo s’han esforcat a

transmetre —almenys a Catalunya- que el catala no és una llengua minoritaria,

El catala, llengua d’Europa

sin6 que té la dimensio i la vitalitat de moltes llengiies estatals europees de 5
demografia similar. La dimensi6 europea esdevé un referent sobretot a partir de
la segona meitat dels anys 90, com es pot veure en 1'opuscle El catala, llengua
d’Europa.

Genoralitat
de Catabunya



http://www20.gencat.cat/docs/Llengcat/Documents/Publicacions/Catala%20llengua%20Europa/Arxius/cat_europa_catala_07.pdf
http://www20.gencat.cat/docs/Llengcat/Documents/Publicacions/Catala%20llengua%20Europa/Arxius/cat_europa_catala_07.pdf
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Pero si hi ha una teoria provinent de la psicologia social que ha marcat ininter-
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rompudament les politiques lingiiistiques des dels seus inicis fins a l’actualitat
Toni Molla; Amadeu Viana
(1989). Curs de sociolingiiistica

expressada per Manuel Sanchis Guarner (Valéncia, 1911-Valéncia, 1981) que | 2. Alzira: Bromera.

és la de 'acomodaci6 lingtiistica del gal-les Howard Giles. Partint de la idea

“una llengua no mor perque no guanye nous parlants, només mor si la deixen
de parlar aquells qui la parlen”, al llarg dels altims trenta anys ’objectiu més
persistent de les politiques lingiiistiques de ’area catalana ha estat evitar que
els catalanoparlants canviin de llengua davant d’una persona que creuen que
no sap catala o que comenca una conversa en castella. D’acord amb els plan-
tejaments de Molla i Viana (1989), es considera possible trencar les normes
convencionals mitjancant unes normes intencionals: per aixo, intervenir en
I'alternanca de codi, contra la norma natural de la convergencia lingtiistica en
la llengua dominant, ha estat un leitmotiv de les actuacions dels governs de
I'area catalana, que han intentat estendre la practica del bilingiliisme passiu o
bé han recomanat de comencar les converses en catala amb persones descone-
gudes, transmetent la idea que cal donar oportunitats a les persones que 1’estan
aprenent —o que simplement no el tenen com a L1- per poder practicar-lo.

Les campanyes de sensibilitzaci6 segiients, fetes a Catalunya i a les Illes Balears, Nota

comparteixen aquest objectiu i contenen missatges destinats a evitar el canvi
En el cas del Pais Valencia

les campanyes no fan aquest
plantejament.

innecessari de llengua:

El Govern d’Andorra si que ha
Any Generalitat de Catalunya Govern de les llles Balears utilitzat alguns eslogans rela-
cionats amb I'acomodacié lin-
guistica, com “No et tallis”,
“No l"aparquis” o “Estira’m la
llengua”.

1982 El catala, cosa de tots

1985 Depén de voste

1991 No et mossequis la llengua, parla catala :
9 gua p En podeu trobar materials al
. web http://www.gencat.cat/llen-
2002 El catala, una llengua per a tothom gua de la llengua catalana de la
Generalitat de Catalunya.
2003 Tu ets mestre

(ajuda’m a parlar en catala)

2005 Doéna corda al catala

2006 El catala va amb tu

2009 Encomana el catala Ajuda’m a parlar en catala. No giris la llengua

D’altra banda, ja en el segle XXI es comencen a assajar altres formules que po-
driem anomenar de microsensibilitzacié i que recorren a la dinamica de grups
per augmentar 1’autoestima dels parlants de catala i evitar el canvi sistematic
de llengua. Un dels principals exemples el constitueixen els Tallers per la llen-
gua’, iniciativa del psicoleg valencia Ferran Suay, que aviat obté el suport de
la Generalitat de Catalunya i és també adoptada per diferents entitats de la

societat civil com a estrategia de sensibilitzaci6. Aquests tallers consisteixen a


http://www.gencat.cat/llengua/campanyes
http://www.uib.es/catedra/camv/CDSIB/multimedia.htm
http://www.uib.es/catedra/camv/CDSIB/multimedia.htm
http://www20.gencat.cat/portal/site/Llengcat/menuitem.7146237d0006f0e7a129d410b0c0e1a0/?vgnextchannel=327027a2ff89c110VgnVCM1000008d0c1e0aRCRD&vgnextoid=327027a2ff89c110VgnVCM1000008d0c1e0aRCRD#Blocdf35a795fe89c110VgnVCM1000008d0c1e0a
http://www.edu.gva.es/polin/val/promo_viu.html
http://www.catala.ad/
http://www.gencat.cat/llengua
http://www.gencat.cat/llengua
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provocar la reflexi6 de petits grups de persones sobre com es produeix la per-
dua de I'as d'una llengua en les interaccions comunicatives, a partir de prac-
tiques basades en jocs de rol.

Pero, tot i els multiples esforcos invertits en aquest sentit, les darreres dades
disponibles (Estadistica d’usos lingiiistics de la poblacio 2008) indiquen que, a
Catalunya, I'acomodaci6 lingiiistica continua sent una norma d’as prevalent
que diu practicar prop del 80% de la poblacié. Ara bé: entre les persones bi-
lingiies, 'acomodaci6 no es déna només del catala cap al castella, sin6 cap a
la llengua en qué es comenca la conversa (sigui el castella o el catala). Aques-
ta constatacié —que com veurem ha estat possible gracies als estudis demolin-
gliistics— potser influira en les politiques lingiiistiques del futur.

Idees clau de la relacié entre sociolingiiistica i politica
lingiiistica

e Un dels principals objectius de les politiques lingtiistiques ha estat
influir en la tria de llengua dels parlants, tant dels que tenen el catala
com a L1 com dels que el tenen com a L2, i amb arguments tant

instrumentals com simbolics.

e Les politiques lingiiistiques han tingut present els conceptes de ‘vi-
talitat lingtiistica’, ‘estereotips’, ‘estatus’ i ‘solidaritat’ i la necessitat
de reforcar I'autoestima dels parlants.

e Intervenir en l'alternanca de codi, contra la norma natural de la
convergencia lingiiistica en la llengua dominant, ha estat un leitmo-
tiv de les actuacions dels governs de l'area catalana, que han inten-
tat estendre la practica del ‘bilingtiisme passiu’ o bé han recomanat
de comencar les converses en catala amb persones desconegudes.
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4. Dels plantejaments de 1’ecologia lingiiistica com a
resposta a la gestio de la diversitat... a la diversitat
de sociolingiiistiques

Fins ara hem vist teories sociolingiiistiques que s’apliquen a les politiques lin-
gliistiques d’unes societats majoritariament bilingiies, amb un objectiu sovint

expressat aixi: “aconseguir que qui ho desitgi pugui viure només en catala”.

Perd a l'inici del segle XXI, la societat catalana ha experimentat canvis re-
llevants per a la gestié politica de les llengiies, que obliguen a reformular
aquest objectiu. La globalitzaci6 econdomica, I’evolucié de la integracié euro-
pea, 'augment de la mobilitat de les persones i la revoluci6 de les tecnologies
de la informaci6 i la comunicacié han impactat significativament tant en la
composicio sociodemografica de la poblaci6 de 'area lingiiistica catalana com
en les expectatives de comunicaci6 de les persones (i 'augment del valor del
coneixement de les llengiies més esteses) i en les concepcions de les identitats

col-lectiva i individual.

Des del punt de vista demografic, es consolida un nou cicle de recepcio
d'immigraci6 que és significatiu quantitativament (a Catalunya en el periode
2000-2008 s’incorporen nou-centes mil persones estrangeres a una poblacio
inicial de poc més de sis milions i a les Illes Balears i el Pais Valencia també
augmenten extraordinariament els censats estrangers) i qualitativament (s6n
persones de cultures i llengiies inicials diverses). Des del punt de vista tecno-
logic, les innovacions en l'ambit de la informaci6 i la comunicaci6 i la pro-
gressiva facilitat del transport augmenten exponencialment les possibilitats de
mobilitat i interacci6é de les persones.

La globalitzaci6 representa reptes per a totes les politiques publiques, i
evidentment per a les politiques lingtiistiques: cal gestionar una societat
diversa lingtiisticament, treballar per 'acollida i I’arrelament lingtiistics
de la immigraci6, afavorir que els ciutadans coneguin les llengties locals
i les globals i que, una vegada se sentin plurilingties, no deixin d’usar
les llengties locals.

A més, ha quedat superat 1’'objectiu de recuperar 1'Gs del catala com a principal ~ ©®Manuel Castells (2004). “Glo-
balitzacié i identitat. Una perspec-
tiva comparada”. Idees (ndm. 21).

llibertat i la democracia. El catala ja fa unes décades que forma part del sistema, ~ Barcelona.

element simbolic d’una identitat de resisténcia®, associat a la recuperacié de la

i aixi ho percep sobretot la poblaci6 que I’ha aprés en 1'educaci6é obligatoria.
Socialment, la idea de normalitzaci6 lingiistica perd forca, perqué una part
significativa de la poblacio creu que s’ha arribat a una convivencia estable en-
tre catala i castella. D’altra banda, s’han fet presents altres llengiies en la vida
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quotidiana i ha augmentat el valor del poliglotisme, associat especialment al
coneixement de l’anglés. Aquesta realitat conviu amb una sensibilitat creixent
per al manteniment de la diversitat contra la uniformitzaci6 associada a la glo-
balitzaci6, mentre s’estenen les idees de defensa ecologica i de sostenibilitat,
aplicades en principi al medi ambient pero també a les cultures i les llengties.

Tant la sociolingiiistica com la politica lingtiistica s’han d’adaptar a la
situacio: la primera, per oferir explicacions a nous fenomens; la segona,
per donar respostes a noves necessitats. I durant la primera década del
segle XXI interaccionen intensament i evolucionen conjuntament.

Ja I'any 1996 Boix i Payrat6é constaten que la sociolingiiistica del conflicte
ha donat pas a una diversitat de sociolingiiistiques, i Isidor Mari observa el

seglient:

“Durant els primers anys d’aquest segle XXI semblen introduir-se nous conceptes, que
connecten amb els enfocaments sorgits amb la mundialitzacié i que s6n compartits per
altres processos de mobilitzacié i d’implicaci6 social altermundista, com les idees de sos-
tenibilitat lingtiistica i gesti6 equitativa de la diversitat. Encara és aviat, pero, per saber
quin lloc ocuparan aquests paradigmes de signe més universalista.”

Isidor Mari (2011)

Un dels paradigmes tedrics que ofereix més respostes als multiples interrogants
que plantegen alhora la profunda diversitat local de la nostra societat i les no-
ves necessitats comunicatives globals és el de I’ecologia lingiiistica o ecolin-
glistica. I les politiques lingtiistiques de 'area catalana tenen com a referent
destacat el sociolingliista catala Albert Bastardas, que en fa un desenvolupa-
ment rigorods, realista i operatiu. Bastardas, a partir del plantejament ja conegut
de la distribuci6 funcional dels usos lingiiistics, elabora nous conceptes com
els de sostenibilitat i subsidiarietat lingtiistiques o el de pluralitat concentrica, que
resulten utils per a una politica lingiiistica que ha d’abandonar definitivament
la idea que la normalitat és el monolingiisme.

Draltra banda, tal com explica Pere Comellas:

“Bastardas subratlla també que és important no perdre de vista els limits de la metafora
ecologica: les llengiies no son éssers vius, ni especies. Les relacions i els processos que
estudia la sociolingtiistica impliquen individus autonoms i conscients. Els humans ope-
rem amb significats. Es per aixo que des de la perspectiva ecolingiiistica de Bastardas, les
representacions son fonamentals: ‘cal no oblidar que, en el pla dels comportaments lin-
gliistics, el manteniment de les varietats lingtiistiques esta en funcié, en primera instan-
cia, dels usos que en facin els parlants. I aquests usos es presenten en tant que convenci-
ons socials que van essent adoptades en el marc d’'una determinada situacio social, poli-
tica i economica i d'unes determinades representacions cognitives que racionalitzen, ‘ex-
pliquen’ i justifiquen les decisions comportamentals adoptades’ (Bastardas, 2004: 29).”

Pere Comellas Casanova (2011). “Ecologia lingiiistica”. Treballs de Sociolingiiistica Cata-
lana (ntm. 21 “La sociolingiistica catalana: balang i reptes de futur”, pag. 65-72).
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Per tant, cal una intervenci6 politica directa per millorar les competéncies i els
usos lingiistics de la poblaci6, pero també esdevé fonamental la intervencio
sobre les ideologies.

Un altre factor que cal tenir compte a l'inici del segle XX és la crisi del concepte
de planificaci6 lingiiistica. D’'una banda, la mateixa ecolingiiistica desconfia
criticament dels mecanismes de planificaci6 dels estats. Pero de l’altra —atesa la
transformacio de la societat-, en politica es veuen cada vegada menys viables
els canvis plantejats de dalt a baix — top-down- i cada vegada més imprescin-
dible la implicacio de la ciutadania per conduir els canvis de baix a dalt — bot-
tom-up. La necessitat de la participaci6 ciutadana en el disseny i la implemen-
tacioé de politiques publiques es planteja en tots els nivells de govern -local,
autonomic, estatal i europeu- i les politiques lingiiistiques no hi sén alienes.
Des d’aquesta perspectiva també esdevé fonamental la influéncia en I'opini6
publica i, per tant, la intervencio en les ideologies.

Durant la primera década del segle xXI les politiques lingiiistiques assumeixen
el paradigma de la diversitat i proclamen el valor de la diversitat lingiiistica. A
Catalunya la Generalitat va impulsar Linguamén (2005-2011), un organisme

governamental estretament vinculat a I'ambit academic. Segons el seu web:

“Treballem perqué es reconegui el valor de cada llengua, per facilitar-ne la
convivencia i cooperem amb especialistes i organitzacions que comparteixen

aquests objectius.”

L'assumpci6 de la diversitat implica una evolucio6 ideologica almenys en dues
direccions:

¢ Del monolingiiisme al multilingiiisme (o plurilingtiisme). El poliglotis-
me individual és una necessitat i els conceptes de sostenibilitat i subsidia-
rietat una eina Gtil per gestionar la convivencia lingtistica en el pla local
i en els supralocals (estatal, europeu, internacional). Cal assumir que les
nostres societats no tornaran a ser monolingiies. El document Viure en ca-
tala en un context multilingiie. Marc estrategic per a la politica lingiiistica de
la societat catalana del segle xxI, elaborat 1'any 2004 per la Generalitat de
Catalunya com a full de ruta de la Direcci6 General de Politica Lingiiistica,
és un bon exemple d’aquest plantejament. També en s6n bons exemples el
Pla d’actuacions urgents en normalitzacio lingiiistica a les Illes Balears (2001) i
la conferéncia «La politica lingiiistica com a politica social. El paper de les
llengiies en una societat oberta» pronunciada ’any 2007 per Miquel Pueyo
—aleshores secretari de Politica Lingiiistica de la Generalitat de Catalunya.

¢ De l'essencialisme a l’existencialisme. Es considera que cal abandonar
la idea que hi ha una identitat Gnica (o una essencia) que conforma la
catalanitat: les identitats evolucionen i poden ser plurals o compartides,

tant en el nivell col-lectiu com en l'individual. Cal entendre, doncs, que
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un catala (o mallorqui, o valencia...) no necessariament ha de ser de raca
blanca, ni de religi6 catolica, i que no necessariament ha de parlar catala.

“L’actitud estrictament resistencialista a la qual s’ha vist obligada la cultura catalana al
llarg de molts periodes de la seva historia ha generat una explicable hipersensibilitat per
questions identitaries, sobretot per qiiestions lingtiistiques. Aquesta hipersensibilitat és
sens dubte comprensible, perd en les circumstancies actuals pot ser sovint contraprodu-
ent.”

Ferran Saez Mateu (2010). “La Catalunya del segle XXI: pluralitat i identitat”. A: La
Catalunya plural. Barcelona: Fundaci6é CatDem.

Les conseqiiencies sociolingiiistiques d’aquest enfocament sén profundes:

e (Cal assumir el castella (Branchadell 2010, Faba 2008) com a llengua que, a Catalunya, aixd és el que es
despren de I’Estadistica d'usos
lingliistics de la poblacié 2008.
poblaci()7. Aquesta afirmacié es pot extra-
polar a la resta de I'area lingisti-
ca catalana inclosa dins I’Estat es-
Referéncies bibliografiques panyol, i aplicada al francés o a
I'italia, també a la Catalunya del
Albert Branchadell (2010). “Més enlla del catala. Els reptes lingiiistics de Catalunya”. A: ~ Nord ial’Alguer.
La Catalunya plural. Barcelona: Fundaci6é CatDem.

a més d’oficial, és la llengua inicial, propia o habitual de la majoria de la

Albert Faba (2008). “Les llengties a Catalunya”. A: Emili Boix (coord.). Els futurs del ca-
tala. Un estat de la qiiestio i una qiiestio d’estat. Barcelona: Publicacions i edicions de la
Universitat de Barcelona.

e (Cal augmentar el poliglotisme dels individus, especialment amb
I’adquisicié de competéncies en angles.

e (Cal assumir també les cultures i les llengiies de la nova immigracio.

Isidor Mari proposa que es posin en practica politiques d’interculturalitat que
evitin els riscos de les politiques multiculturals: una societat culturalment frag-
mentaria (mosaic de grups culturals aillats entre si) o bé un mestissatge indis-
criminat que dissolgui totes les cultures en la dominant. Cal, doncs:

“[...] un compromis explicit entre la societat receptora i la immigraci6, en el qual

- es reconeix la diversitat cultural com un fet enriquidor per a la societat, els espais publics
s’acomoden raonablement a aquesta diversitat i les politiques publiques lluiten contra
les desigualtats que poden anar associades a les diferéncies culturals, i

- reciprocament, els nous ciutadans es comprometen a assumir el marc institucional de-
mocratic d’autogovern, 1'ds de la llengua oficial propia com a llengua comuna en els
usos publics i una adequacié gradual a les pautes culturals de la societat receptora —sense
renunciar a la seva identitat d’origen, siné desenvolupant una nova pertinenca comple-
mentaria.

El més important és que uns i altres assumeixen un objectiu coma de convivencia i de
construccié d'una nova societat enriquida amb les aportacions de tots els grups culturals
i sense trencar la continuitat de la cultura receptora.”

Isidor Mari (2006). Mundialitzacié, interculturalitat i multilingiiisme. Palma de Mallorca:
Lleonard Muntaner Editor.



http://www.catdem.org/cat/downloads2/la-catalunya-plural.pdf
http://www.catdem.org/cat/downloads2/la-catalunya-plural.pdf
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A Catalunya, el Pacte nacional per la immigracié (2008) i la Llei d’acollida de

Lectura recomanada

les persones immigrades i retornades a Catalunya (2010) sén uns bons exem-
Generalitat de Catalunya
(2009). “Un pacte per viure

tots dos documents, es fa referéncia al catala com a llengua comuna. 1 és espe- junts i juntes. Pacte nacional
per la immigracio.”

ples de I'aplicacié dels plantejaments interculturals en materia lingtistica. En

cialment interessant el tractament que en fa el Pacte nacional per a la immi-

gracio en el seu eix 3, ‘Integracié en una cultura piblica comuna’, que conté
com a segon repte ‘Fer del catala la llengua puablica comuna’.

Una altra caracteristica de la sociolingiiistica dels inicis del segle XXI és la pre-
ocupacio6 pels usos interpersonals, és a dir, per 1'ts del catala en les converses
particulars. Aquesta preocupacio influeix clarament en la politica lingitiistica
del moment, cosa que es pot constatar en les actuacions dels governs de Ca-
talunya i de les Illes Balears. Per exemple, la campanya ‘Doéna corda al catala’,
que la Generalitat de Catalunya posa en marxa l’any 2005:

“Pretén, a més de fer que 1'ts de la llengua sigui un fet natural, quotidia i no pas imposat,
un seguit d’objectius, com ara potenciar els valors del catala com a llengua que facilita
les coses, que esborra etiquetes i que afavoreix ’arrelament.”

De la mateixa manera, es pretén vincular més intensament els joves i adolescents amb la
llengua catalana i incrementar la seva percepci6 del catala com a una llengua transgres-
sora, que serveix per a les activitats d’oci i té una imatge moderna.

En el cas dels nous ciutadans, es promou 1'ts de la llengua com a forma d’integraci6 en
una societat acollidora, i també que trobin facil i estimulant aprendre i parlar catala, tant

m

a través de cursos com de converses amb el programa ‘Voluntaris per la llengua’”.

Text extret de la nota de premsa de la presentacié de la campanya, el dia 24 de gener
de 2005.

Precisament el programa Voluntariat per la llengua és una de les iniciatives
meés reeixides per incidir en els usos lingiiistics interpersonals o particulars, i
s’estén rapidament a tota l’area lingtistica catalana. Aquesta iniciativa pretén
multiples objectius:

e La millora de la competéncia lingiiistica per part de la persona que ho

necessita.

e [’'adquisici6 de I’habit d’evitar el canvi de codi per part del parlant habitual
de catala.

e La convivencia entre persones de cultures diferents.

Les primeres experieéncies es van iniciar en centres de normalitzaci6 lingiiistica Voluntariat per la llengua

de Catalunya. L'any 2003 les va comencar a impulsar la Generalitat i de seguida
El programa consisteix a posar
en contacte dues persones —
I'una parlant habitual de catala
i 'altra amb una competéncia

es van estendre a les Illes Balears, el Pais Valencia i Andorra.

Com a conclusié, constatem que tant la sociolingtiistica com la politica lin- lingliistica basica— perque, vo-
N ... . . N luntariament, comparteixin un
guistica afronten des dels inicis del segle XXI situacions de contacte de llengties minim de deu hores de con-

. . . . ‘s . versa en la.
d’una intensitat, una densitat i una extensié de magnituds desconegudes. La ersa en catala

sociolingiiistica intenta explicar els fenomens que s’originen i preveure'n les
conseqiiéncies. La politica lingiiistica intenta gestionar, des de la responsabi-


http://www.gencat.cat/llengua/campanyes
http://www20.gencat.cat/docs/dasc/01Departament/08Publicacions/Ambits%20tematics/Immigracio/03publiforacoleccio/2009/03pacteviurejuntscatala09/2009Pacteviurejunts.pdf
http://www20.gencat.cat/docs/dasc/01Departament/08Publicacions/Ambits%20tematics/Immigracio/03publiforacoleccio/2009/03pacteviurejuntscatala09/2009Pacteviurejunts.pdf
http://www20.gencat.cat/docs/dasc/01Departament/08Publicacions/Ambits%20tematics/Immigracio/03publiforacoleccio/2009/03pacteviurejuntscatala09/2009Pacteviurejunts.pdf
http://www10.gencat.net/pres_volull/AppJava/
http://www.caib.es/govern/sac/fitxa.do?lang=ca&coduo=1&codi=739101
http://escolavalenciana.com/categories/index/97/voluntariat-pel-valencia
http://www.catala.ad/index.php?option=com_content&view=article&id=29&Itemid=22
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litat de cada govern, una diversitat de vegades desconcertant. Una diversitat
que depassa la llengua i que depassa les fronteres territorials, sobre la qual els
governs cada vegada tenen menys capacitat d'intervenci6 directa.

Idees clau de la relacido entre sociolingiiistica i politica
lingiiistica

e Amb el segle xxI, s'abandona la il-lusi6 del monolingiiisme i
s’assumeix el paradigma del plurilingiiisme, tant individual (poli-
glotisme) com social.

e Els conceptes de sostenibilitat lingtiistica, principi de subsidiarietat,
interculturalitat, o la idea que les identitats evolucionen i poden ser
multiples, son rellevants per a les politiques lingtistiques.

e Atenent les indicacions dels sociolingiiistes, s’aborda la intervenci6
en els usos lingtiistics interpersonals. Una de les actuacions més es-
teses i emblematiques és el programa Voluntariat per la llengua.

e Laimportant onada migratoria fa reconsiderar la relaci6 entre llen-
gua i identitat. En un marc multicultural, el catala es presenta com
a llengua (publica) comuna.

Vegeu també

Veurem alguns dels reptes i
necessitats que planteja aques-
ta situacié en 'apartat “La de-
molingtiistica i la metodologia
de I'analisi social: un exemple
d’interacci6 entre la teoria i la
practica”.
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5. El dret lingiiistic i la teoria politica

A continuacié veurem com algunes disciplines especifiques, que no formen
part estrictament del nucli de la sociolingtiistica pero que hi estan estretament
vinculades, influeixen en les politiques lingtiistiques.

Comencarem tractant el dret lingiiistic i la teoria politica, als quals dediquem
un mateix capitol perque els considerem molt relacionats. D'una banda, la le-
gislacio lingiiistica es desenvolupa en un determinat context politic i dins els
marcs juridics autonomic o local, estatal, europeu i internacional. De l'altra,
respon a unes consideracions etiques o morals sobre el que és legitim regular a
través de lleis: fonamentalment —en el nostre context liberaldemocratic—, qui-
nes llibertats es poden restringir i en nom de quins ideals o valors (la igualtat,
la solidaritat, la justicia, el pluralisme, etc.). I €s la teoria o filosofia politica la
disciplina que tracta aquestes qiiestions.

El dret lingtistic ha estat molt desenvolupat a Catalunya, en relacié perma-  ®yn dels principals experts en
la materia, Lluis Jou, fou director
general de Politica Lingdistica de

ment®. En canvi, en general, els politolegs catalans no han dedicat una aten- 1996 a 2003 i se li va encomanar
la redacci6 de la Llei de politica lin-

ci6 especifica a les politiques lingiiistiques i tampoc han acostumat a treballar  giiistica de 1998.

nent amb la sociolingiiistica i amb les politiques lingtiistiques de cada mo-

conjuntament amb els sociolingiiistes. La manera com la teoria politica ha in-
fluit en la politica lingtiistica ha estat, sobretot, a través del desenvolupament
del dret lingiiistic, és a dir, de les justificacions etiques o morals on es fona-
menten les lleis que regulen el coneixement i 1’as de les llengties.

Dos exemples

En el liberalisme classic la igualtat dels ciutadans s’entén des d'un punt de vista distribu-
tiu (basicament, com a igualtat de recursos econdmics) i es considera en l'eix igualtat /
desigualtat, pero la diversitat creixent ha forcat a entendre aquest concepte també des
del punt de vista del reconeixement de les identitats culturals, és a dir, en l'eix igualtat /
diferéncia.

El liberalisme entén la llibertat com la no interferéncia de I’estat en la vida privada de les
persones; cal, doncs, establir on hi ha la frontera entre el que és public i el que és privat,
entre el que es pot regular i el que no.

Tant la interpretaci6 del valor de la igualtat com 'establiment de la frontera entre public
i privat son rellevants en les lleis que regulen el coneixement i els usos de les llengiies.

Jaume Vernet defineix el dret lingiiistic com

“...una disciplina que té com a objecte d’estudi les qiiestions derivades de 1’existencia
d'una multiplicitat de llengiies en contacte en un territori determinat. Basicament, abas-
ta els drets lingiiistics dels ciutadans i el régim juridic de la llengua. Com qualsevol disci-
plina juridica, es troba fortament vinculada a un estat en concret. [...] Aixo fa que el dret
lingtiistic es desenvolupi més en els paisos on hi ha un reconeixement d'una pluralitat
de llengiies en els usos oficials i socials, ja que quan una sola llengua domina totes les
relacions, els conflictes romanen soterrats i no es plantegen juridicament com a tals.”

Jaume Vernet i Llobet (coord.) (2003). Dret lingiiistic. Valls: Cossetania Edicions.
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Com hem vist, una de les primeres necessitats dels governs de l’area lingtiistica Nota

catalana va ser la regulacio juridica de les llengties. I hi ha un concepte desen-

RESNIRN N N ses L’Estatut interior de Catalunya
volupat pel dret lingiiistic catala que resultara fonamental per a les politiques de 1933, en Iarticle 3, afirma

s - 4 que “la llengua propia de Ca-
linguistiques, el concepte de llengua propia. Aquest concepte, que prove de la talunya és la catalana”.

Segona Republica, pren forca amb la recuperaci6 de la democracia, de manera

coherent amb la sociolingiiistica del moment.

Tant els estatuts d’autonomia com les primeres lleis lingiiistiques de Catalu- Nota

nya, les Illes Balears i el Pais Valencia defineixen el catala —o el valencia— com
En el cas de I'Estatut
d’autonomia de la Comunitat
Valenciana, la consideracié de
llengua propia per al valencia
El fet de designar el catala com a llengua propia ha permes donar preferéncia s'introdueix el 2006.

a llengua propia i estableixen que hi és oficial al costat del castella.

al seu us en les administracions publiques i en 'educaci6, i —especialment a

- s A ) R .
Catalunya- ha facilitat 1’exigencia de 1'Gs del catala en determinats aspectes 9 S A T S [ o

dels serveis privats (retolacid, contractes, etc.). D’acord amb Vernet, la raé és  meés donar preferéncia a I'is de
I'occita a la Vall d’Aran.

que la condici6 de llengua propia és una motivacio intrinseca de l'oficialitat

del catala (la realitat historica i social de la comunitat”), mentre que el castella

Referencia bibliografica

és oficial per un fet extern (la seva oficialitat deriva de ser la llengua preceptiva

a l'ambit estatal). A més —explica Vernet- el concepte de llengua propia té un | Jaume Vernet i Llobet (co-
ord.) (2003). Dret lingiiistic.

vessant juridic, prescriptiu, i un vessant descriptiu, historic o sociologic: indica Valls: Cossetania Edicions.

que és la llengua “majoritaria del poble de Catalunya” i que és “patrimoni

col-lectiu de la comunitat, del poble catala”.

Aquestes afirmacions ens condueixen al terreny de la filosofia politica. Es trac-
ta de justificacions de 1'as preferent de la llengua catalana que pretenen legi-
timar els efectes juridics que se’n deriven: especialment, els drets i deures lin-
glistics dels ciutadans (establerts per la Llei 1/1998, de politica lingtistica a
Catalunya).

Exemples

El dret d'un ciutada a ser atés en catala a les administracions de Catalunya i a ser atés (en-
tés) en qualsevol establiment privat obert a pablic sense que hagi de canviar de llengua.

El deure d’un ciutada d’acreditar coneixements de catala per accedir a un lloc de treball
de 'administracio, i el d'un establiment privat obert al public de tenir la retolaci6 fixa
almenys en catala.

La complexitat rau en el fet que, com explica el filosof Josep Maria Terrica-
bras, atorgar drets a uns determinats individus (per exemple, per ra6 de la llen-
gua que volen parlar en determinades situacions) implica restringir la llibertat
d’altres individus (els que volen parlar una altra llengua). Per tant, en situaci-
ons de contacte de llengiies, la legislacio lingiiistica sempre sera coercitiva per
a determinats individus. Com diu Branchadell, cal arribar a un consens sobre
quines sén les mesures coercitives legitimes en una determinada societat, és a

dir, aquelles que es poden considerar proporcionades i raonables.

Referéncies bibliografiques

Josep-Maria Terricabras (2003). “El mite de la llibertat d’elecci6 de la llengua”. Treballs
de Sociolingiiistica Catalana (nGm. 17, pag. 179-184).


http://publicacions.iec.cat/repository/pdf/00000066/00000059.pdf
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Albert Branchadell (2007). Una visio alternativa de la nacié. Barcelona: Fundacié Rafael
Campalans.

La preocupaci6 per la legitimitat de les politiques lingtiistiques i especialment
per la protecci6 dels drets lingtiistics individuals i col-lectius és present des dels
inicis en les actuacions dels governs de l'area catalana. Ho reflecteix molt bé
la manera com es planteja ’'objectiu general del Pla general de normalitzacio
lingtiistica de Catalunya:

Objectiu general

La finalitat del Pla general de normalitzaci6 lingiiistica és tenir un marc de referéncia
comu per a tots els agents socials implicats en el procés de normalitzacié lingiistica,
I'objectiu general del qual és arribar a un grau de normalitzaci6é que, en el marc juridic
actual, es pot resumir en dos punts:

1. Que la llengua propia de Catalunya sigui habitualment usada per les institucions pu-
bliques i privades en tots els usos publics i s’hi desenvolupi, en condicions de no subor-
dinaci6, tota l'activitat.

2. Que siguin plenament respectats els drets lingtiistics de cada ciutada de Catalunya pel
que fa al desenvolupament de totes les activitats publiques, professionals, culturals, so-
cials o de lleure, sabent que els poders publics protegeixen o emparen ’exercici d’aquests
drets, sense conculcar el dret col-lectiu de la comunitat lingiistica catalana a la llengua
propia del territori.

Aconseguir i garantir aquests drets fonamentals, individuals i col-lectius, en el respecte
igualitari i reciproc dels drets territorials de totes les comunitats lingtiistiques del mén i
dels drets personals de tots els ciutadans, entenem que ha de ser el fonament democratic
que orienti I’accié dels poders publics, autonomics, estatals o internacionals.

Pla general de normalitzaci6 lingiistica de Catalunya, 1993 (pag. 19)

També reflecteix aquesta preocupacié el primer informe de la Generalitat de
Catalunya sobre l’aplicaci6 de la Llei 1/1998, de politica lingtiistica, fet pablic
I’any 1999.

A larea lingiiistica catalana, els principals estudiosos que han aplicat la teoria
politica a la gesti6 de les llengiies han estat Jordi Argelaguet i Albert Brancha-
dell.

Precisament Argelaguet, en un estudi promogut per la Direccié General de Po-
litica Lingiistica de Catalunya, constata que la politica lingtistica s’ha plan-
tejat tradicionalment més aviat des de la perspectiva cientifica de la sociolin-
gliistica que no pas de la ciéncia politica. Segons ell, els partits han tendit a
recollir les argumentacions que es fan en el debat cientific, i sovint sén aca-
demics i especialistes en la materia els qui elaboren les propostes partidistes.
Per tant, “el debat no acaba d’entrar a la politica i es limita a un ambit més
técnic i/o cientific, son els filolegs, sociolingiiistes o historiadors de la llengua
que expressen i contrasten idees, entre les quals hi ha el tema de com fer una
politica lingiiistica”.

Lectura recomanada

Es recomanable la lectura
de l'apartat 1 d’aquest in-
forme “Els objectius i els
fonaments de la politica
lingtiistica” (pag. 5-11).

Referencia bibliografica

Jordi Argelaguet i Argemi
(1992). La definicio del proble-
ma en el cas de la politica lin-
giiistica de la Generalitat de
Catalunya. Barcelona.


http://www.fcampalans.cat/images/noticias/branchadell.pdf
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Es interessant veure, de la ma d’Argelaguet (1999), com es van gestar politica-
ment les dues lleis lingiiistiques a Catalunya. Argelaguet explica que als anys
80 del segle xX, en l'etapa de la transicié democratica a Catalunya, el proble-
ma es plantejava a partir de la idea de recatalanitzar Catalunya, associada
a la recuperaci6 de les llibertats i les institucions democratiques. En aquest
context, la voluntat clara dels partits politics d’arribar a un consens en mate-
ria de politica lingistica va propiciar un acostament de posicions progressiu
entre els dos principals partits, PSC i CiU, que inicialment manifestaven du-
es maneres d’entendre el paper de la llengua a Catalunya, a partir de diferén-
cies serioses en el concepte subjacent de naci6'’. Finalment, l'objectiu comt
d’evitar la ruptura del pais en dues comunitats lingtistiques diferents va fer
posar l'emfasi en I'augment del coneixement de catala més que no pas en les
garanties d'Gs. Amb aquest plantejament es va aprovar la primera Llei de nor-
malitzacio lingiiistica, I'any 1983.

A I'inici del segle XXI es podria parlar d'una certa crisi del concepte llengua
propia, causada d'una banda per aquesta dificultat d’encaix en la teoria liberal
classica, perd també per altres factors com:

e La reinterpretacio juridica que en fa el Tribunal Constitucional en la sen-
téncia sobre 1’Estatut d’autonomia de Catalunya de 2006 —considera que el
fet de ser llengua propia simplement justifica que també pugui ser oficial

pero no li dona cap plus sobre el castella.

e La complexitat sociolingiiistica provocada per l'extraordinari augment de

la nova immigraci6 a Catalunya.

e La constatacié demolingiiistica que el catala no és la llengua de la majoria
de la poblacio.

e D’acord amb Kathryn A. Woolard (2007), la necessitat d’allunyar-se del
particularisme -l’autenticitat- i avancar cap a I'anonimat, és a dir: deixar
d’entendre el catala com una particularitat local i presentar-lo com la llen-
gua natural de 1’esfera publica.

Aixi, durant la segona meitat dels anys 90 del segle XX es comenca a utilitzar
també el concepte llengua comuna o llengua piiblica comuna, que la sociolin-
giiistica i la politica lingiiistica catalanes importen del Quebec (ja hem vist

com s’hi refereix Marf).

A mesura que la diversitat interna es fa més rellevant a causa de l'arribada
massiva de nova poblacio, el concepte llengua (puiblica) comuna permet trans-
metre que la societat catalana és oberta i acollidora i alhora déna valor a la
llengua que la singularitza. Una llengua que pot compartir amb d’altres 1'espai

(9Una seria la que concep la na-
ci6 catalana com un ‘ésser’, i el ca-
tala seria la principal manifestaci6
del fet diferencial, que transcen-
deix l'individu. L'altra seria la que
considera la naci6 catalana com a
resultat de la convivencia de ciuta-
dans lliures i que posa I’émfasi en
el ple respecte a les altres llengiies
i cultures que conformen aques-
ta pluralitat canviant (Argelaguet,
1999).
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de la identitat col-lectiva (igual com les identitats individuals cada vegada in-
corporen més llengiies), perd que és legitim que pugui ser l'instrument comu
de l’espai public de la comunicacio.

Des d’una perspectiva sociopolitica, la llengua singularitzadora és la que per-
met una integracié més plena a la comunitat. I, des d’'una perspectiva socio-
lingiiistica, convertir-la en llengua comuna és I'nica manera de donar espai
vital, tant a la llengua (ja que la llengua més singular sol ser la més vulnerable)
com als seus parlants (perque els que la parlen la vulguin continuar parlant i
transmetre-la als fills, i perqué resulti atractiva per a nous parlants).

Aquest és el plantejament que en fa la sociolingiiistica i que adopten els go-
verns de Catalunya i de les Illes Balears. L'exemple més rellevant és, com hem
vist, el Pacte Nacional per a la Immigraci6 aprovat a Catalunya el 2008. Pero
ja 'any 2007 el Pla de politica lingiistica per a la VIII legislatura, a Catalu-
nya, havia adoptat com a lema ‘El catala, llengua comuna i de cohesi6 en
una societat moderna, oberta i plural’. I molt preco¢gment, I’any 2001, el Pla
d’actuacions urgents en normalitzaci6 lingiiistica a les Illes Balears es propo-
sava aquest objectiu:

L'objectiu lingtistic d’aquest pla és, a banda de facilitar que progressivament tots els
ciutadans de les Illes Balears puguin adquirir coneixements suficients de llengua catalana
per poder utilitzar-la amb normalitat, que aquesta recobri les funcions de llengua propia;
per tant, el repte és fer-la avancar en la recuperacié de les funcions que corresponen a les
llengties de les societats lingtiisticament normalitzades:

e Llengua de comunicacié publica habitual entre els ciutadans.
e Llengua de transmissio dels pares i mares autoctons als fills.

e Llengua de confluéncia de les persones que viuen en el territori propi, sigui quina
sigui la seva procedencia geografica i lingtistica.

e Llengua propia, i per tant prioritaria, de les institucions.

e Vehicle d’accés als coneixements cientifics, culturals i lingiistics.
e Factor de cohesi6 social i d’identificacié col-lectiva.

e Consideraci6 de patrimoni comu.

Aquest objectiu de fer de la llengua catalana l'idioma com, és compatible amb la ne-
cessitat de capacitar totes les persones en el coneixement de diverses llengiies, perqué la
normalitat lingiiistica d'una comunitat no exclou la possibilitat del plurilingtiisme dels
seus membres.

Ara bé, Albert Branchadell considera que pretendre fer de la llengua catalana
la llengua publica habitual, normal, comuna de la nostra societat és irreal, i
remarca que “ja hi ha una llengua comuna [el castella] que garanteix la comu-
nicaci6 entre els catalans: [...] per als interessos de la comunicaci6, no caldria
generalitzar el coneixement d’una llengua alla on ja n’hi ha una de coneixe-

ment general”.

Referencia bibliografica

Podeu trobar un resum del
Pla d’actuacions urgents en
normalitzaci6 lingiistica a
les Illes Balears a la revista
Llengua i Us: “Pla de norma-
litzaci6 lingtiistica a les Illes
Balears: entre urgencies i re-
tards”. Llengua i Us (nGm.
17, tercer quadrimestre 2001,
pag. 17-23).

Referencia bibliografica

Albert Branchadell (2007).
Una visio alternativa de la na-
cio. Barcelona: Fundaci6 Ra-
fael Campalans.



http://www.gencat.cat/dasc/pni/
http://www20.gencat.cat/docs/Llengcat/Documents/SPL/Pla_VIII_legislatura.pdf
http://www.uib.es/catedra/camv/CDSIB/plau.pdf
http://www.uib.es/catedra/camv/CDSIB/plau.pdf
http://www6.gencat.cat/llengcat/liu/22_245.pdf
http://www6.gencat.cat/llengcat/liu/22_245.pdf
http://www6.gencat.cat/llengcat/liu/22_245.pdf
http://www6.gencat.cat/llengcat/liu/22_245.pdf
http://www.fcampalans.cat/images/noticias/branchadell.pdf
http://www.fcampalans.cat/images/noticias/branchadell.pdf

CC-BY-NC-ND e« PID_00194728 30 Sociolingliistica aplicada: les bases sociolingtiistiques de la...

Situats al 2012 -moment d’elaborar aquests materials—, quan podem constatar
que el catala no és enlloc de la seva area lingtistica ni la llengua majoritaria
ni, de facto, la llengua comuna, cal més que mai que la sociolingtiistica, el dret
lingtiistic i la teoria politica aportin conjuntament arguments i estrategies per
formular unes politiques lingiiistiques legitimes i eficaces per al foment de la
llengua catalana.

Idees clau de la relacié entre sociolingiiistica i politica
lingiiistica

e Sociolingtiistica, dret lingtiistic, teoria politica i politica lingtiistica
s'interrelacionen muatuament.

e La necessitat de gestionar societats cada vegada més diverses en el
context politic d'una democracia liberal planteja conflictes entre els
drets individuals i els col-lectius.

¢ El concepte de llengua propia, pilar de les politiques lingtistiques
des dels anys 80, s’ha d’adaptar a un nou context social. Es plante-
ja com a alternativa o com a complement el concepte de llengua

(pablica) comuna.
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6. La perspectiva economica de la llengua

Encara que no hagi estat un ambit en que s’hagin produit intervencions tan
directes, ni en la nostra comunitat lingiiistica ni en d’altres de similars carac-
teristiques, revisarem alguns aspectes de la relaci6 entre activitat economica
i politica lingiiistica, i comencarem reconeixent que hi ha una forta tenden-
cia a relacionar homogeneitzacio lingiiistica amb disminucié de costos, en un
mon caracteritzat per un gran increment de la mobilitat de les persones i una
major circulacié de béns i serveis i d’informaci6. La globalitzacio, en tant que
possibilitat de funcionar economicament en temps real i a escala mundial,
multiplica les possibilitats que els individus es trobin en situacions en que
la llengua del seu estat o del seu grup esdevingui inatil. Una opci6 relativa-
ment freqiient és reduir costos en l'intercanvi en la comunicaci6 per la via de
I’homogeneitzaci6 lingiiistica que, duta al limit, afavoriria la implantaci6 de
I'anglés (més ben dit, del basic English, un codi lingtistic simplificat que ha
perdut connotacions nacionals) com a llengua internacional, mentre que les

altres llengiies serien considerades barreres a la lliure circulaci6 de capitals.

Ara bé, en sentit contrari, la llengua també és una mercaderia susceptible de va-
loritzaci6 en el mercat. L'expressio glocalitzacié descriu la contradiccié d’haver
d’enfrontar-se a un mon global que els individus només poden entendre des
del seu entorn local. Aixi doncs, podriem parlar del valor afegit dels béns i
serveis que es produeix a conseqiiencia del tractament de la informacio i que
és, per definicio, una indastria del llenguatge, i tenir en compte que els grups
lingtiistics també constitueixen mercats de producci6 i de consum diferenci-
ats i sofisticats. L'Informe Nuffield “Languages: the next generation”, redactat
al Regne Unit I’any 2000, va posar en evidencia que les empreses britaniques
tenien una confianca excessiva en 'autosuficiéncia del seu monolingtiisme i
que perdien un 20% d’oportunitats de negoci enfront dels competidors que
podien atendre els clients en les seves respectives llengiies. El Forum Empre-
sarial Europeu també ha recomanat formalment als governs i a les empreses
que dissenyin estrateégies per convertir la diversitat lingiiistica en un avantat-
ge competitiu. Les dificultats de combinar creixement econdmic i respecte a
les particularitats culturals pot ser en part compensada per les politiques de
compres del Govern, subvencions o campanyes publicitaries i també cal tenir
en compte que les TIC (tecnologies de la informacio i de la comunicacio) es-
tan desenvolupant acceleradament recursos (traductors automatics, reconei-
xedors de veu i d’altres instruments) que permetran cada cop més gestionar

d'una manera més simple i economica la diversitat lingiiistica.

El 30 de novembre de 2004 el Govern de la Generalitat de Catalunya va pren-
dre un acord pel qual introduia 1'as del catala com a condicié d’execuci6 dels
contractes publics en els casos en qué les prestacions fossin objecte del con-

tracte o el seu acompliment guardés una relacié amb el que estableix la Llei de
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politica lingtiistica de 1998. Aquest acord i la constitucié d’'una comissi6 in-
terdepartamental per fer-ne el seguiment havia de permetre utilitzar la capa-
citat economica de ’Administraci6 de la Generalitat per influir en el mercat,
reforcar la preséncia del catala en l’activitat socioecondmica i generar una in-
flueéncia que transcendis I’ambit de la contractacié publica i tingués un efecte
en el conjunt de la societat, mitjancant la generacié d’una oferta de productes
i serveis en catala (programari, etiquetatge i manuals d’instruccions, etc.) que
també estarien a disposici6 de la ciutadania.

El regim juridic que estableix els drets lingtiistics de les persones consumido-
res en les seves relacions amb empreses o comerciants que prestin serveis o
comercialitzin productes en 1’ambit territorial de Catalunya es troba establert
a la Llei 22/2010, de 20 de juliol, del Codi de consum de Catalunya (que va
substituir la Llei 3/1993, del 5 de marg, de I’Estatut del consumidor) i a la
Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica lingiiistica. Ambdues normes regulen
els deures dels empresaris i comerciants i precisen els drets de les persones
consumidores des del punt de vista de la llengua o les llengiies que els agents
economics han d’emprar en les relacions de consum, d’acord amb el regim de
cooficialitat de llengiies establert en l'article 34 de I'Estatut d’autonomia de
Catalunya de 2006.

D’acord amb el marc estatutari, a la Generalitat li correspon vetllar per la de-

Un web de referéncia

fensa i el foment del catala i, entre d’altres estrategies utilitzades, hi ha una
Podeu obtenir-ne més infor-
macio al web de la llengua

instruments de formacio lingtiistica, estrategies de planificacio6 i eines ttils per catalana.

dilatada tasca d’assessorament i mediacié amb les empreses, a fi de facilitar-los

incrementar la preséncia del catala i la qualitat lingiistica dels seus serveis,
per exemple a través de recursos com “Plats a la carta”, un web per redactar
i dissenyar cartes multilingiies, traductors automatics o bé 1’eina Indexpla, ja
esmentada en un apartat anterior.

L'existéncia de més d’una llengua no és un problema, siné una oportunitat
en molts sentits i a Catalunya, com en moltissims altres paisos del mén, no
nomeés no constitueix cap limitaci6, sindé que incrementa la seva singularitat
cultural i humana i fa que els catalans plurilingiies tinguin una visié més ma-
tisada i més tolerant del mon. Segons Amado Alarcon, una de les maneres més
freqiients de mesurar el valor economic d'un idioma és avaluar la recompen-
sa que els immigrants reben pel seu coneixement. Segons un estudi sobre els
censos de 1991 i 1996, a Catalunya, parlar i llegir catala augmenta les possibi-
litats d’estar ocupat entre un 2% i un 6%, i si es tracta d’ocupacions de coll
blanc, entre un 9% i un 14%. Escriure en catala incrementa entre un 6% i un
14% les possibilitats de treballar en serveis, institucions i en 1'educacio6. Ras i
curt, segons 'estudi de Di Paolo, I'efecte net de coneixer el catala fa pujar entre
un 14% i un 15% les rendes del treball, i si es tracta de persones immigrades,
una competencia elevada en catala augmenta els seus ingressos en un 20%. En
sintesi, el valor economic del coneixement de la llengua catalana seria molt

similar al de I'angles als Estats Units: entre un 14% i un 18%.
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Finalment, considerem forca interessants les conclusions de l’estudi “Sén prou
multilingiies les empreses catalanes?”, impulsat per la Catedra de Multilingtiis-
me Linguamén-UOC. D’acord amb aquest estudi, moltes empreses petites i
mitjanes necessiten suport per a dissenyar i aplicar una estrateégia multilingtie.
Encara hi ha un 33% de les empreses que actuen a l'estranger que encara no
tenen el web en anglés, mentre que el 36,6% de les que actuen a Catalunyai el
49,6% de les que actuen a les Balears i al Pais Valencia encara no tenen el web
en catala. S6n massa les empreses que no tenen registre dels coneixements
lingtiistics del personal que recluten i estan insuficientment sensibilitzades pel
que fa a la importancia de les competéncies interculturals en la seva activitat.

Idees clau de la relacio entre sociolingiiistica i politica
lingiiistica

e La llengua també és una mercaderia susceptible de valoraci6 en el
mercat.

e El 30 de novembre de 2004 el Govern de la Generalitat de Catalu-
nya va prendre un acord per introduir clausules lingtistiques en els
contractes publics de béns o serveis que guardessin relacié amb allo
establert dins la Llei de politica lingiiistica de 1998.

e ['efecte net de coneixer el catala a Catalunya fa pujar entre un 6% i
un 14% les rendes del treball, i si es tracta de persones immigrades,
una competencia elevada en catala I'augment dels seus ingressos

pot assolir el 20%.
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7. La demolingiiistica i la metodologia de I’analisi
social: un exemple d’interaccio entre la teoria i la
practica

A continuaci6 farem una breu referéncia a la interacci6 entre la demolingiiis-
tica i la politica lingiistica, que en el cas de Catalunya ha estat intensa des
dels inicis del segle XX1 i ha resultat fructifera tant per al desenvolupament de
la disciplina cientifica com per a 'aplicaci6 de politiques pabliques.

La demolingiiistica estudia, des d'una perspectiva macrosociologica, la dimen-
si6, el repartiment i la dinamica dels grups lingtistics. Els estudis demolingiiis-
tics es basen en la recollida i el tractament de dades sobre les llengiies de la
poblaci6. Aquests estudis requereixen un financament important, i és per aixo
que els impulsors de la recerca demolingiiistica solen ser les administracions.
Els governs necessiten dades empiriques on fonamentar les seves politiques, i
necessiten orientacions cientifiques per interpretar-les correctament. Alhora,
la recerca empirica forneix corpus de dades imprescindibles per al desenvolu-
pament teoric de les disciplines cientifiques. Es a dir, en aquest camp és pos-

sible una veritable simbiosi entre la ciencia i la politica.

Joaquim Torres, en el seu article “La demolingiiistica en els territoris de llengua
catalana” (2011), explica molt bé quina ha estat la relaci6 entre els organismes
responsables de la politica lingiistica a ’area catalana: com han promogut la
recerca empirica i com han influit en I’evoluci6 de la disciplina.

Un exemple significatiu d’aquesta interacci6 sén les enquestes que els anys
2003 i 2004 va promoure la Generalitat de Catalunya —donant resposta a la
demanda d’especialistes i entitats. Es tractava de la primera vegada que es feien
enquestes exhaustives sobre usos lingiiistics (no només sobre coneixements),
i es van poder dur a terme de manera simultania en el conjunt del territori
de la comunitat lingiiistica, per primer cop en la historia de la llengua cata-
lana. A Catalunya, les Illes, Andorra, Catalunya del Nord, la Franja i 1’Alguer
I'estudi va ser practicament idéntic i es va denominar “Enquesta sobre els usos
lingtiistics” (EUL), mentre que al Pais Valencia 1’Académia Valenciana de la
Llengua en va realitzar una altra forca comparable amb les sis anteriors. Aques-
ta descripci6 territorialment detallada de la situacio de la llengua catalana va
permetre realitzar una primera estimacio objectiva del nombre d’usuaris de la
llengua catalana, xifrat en 9.118.882 persones que la saben parlari 11.011.068
que l'entenen. A Catalunya, 'enquesta es va poder repetir 1’'any 2008, i pro-
porciona les dades més recents sobre usos lingiiistics de quée disposem en el

moment d’elaborar aquests materials.
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Des del punt de vista cientific, volem remarcar que aquest conjunt d’enquestes
ha permes construir nous conceptes que de ben segur seran rellevants al-
hora per a la recerca i per a les politiques lingiiistiques: la diferenciaci6é en-
tre llengua primera (L1) i llengua segona (L2), llengua habitual o llengua
d’identificacio ha permes fer inferéncies sobre les relacions que els parlants
estableixen amb les diverses llengiies del seu entorn. D’altra banda, aquestes
enquestes —i d’anteriors— han permes determinar el grau d’atraccié que té la
llengua catalana envers els parlants que no la tenen com a llengua primera
pero que en canvi ’han adoptat com a llengua habitual o d’identificacid, o
respecte dels parlants que no la parlaven amb els seus pares pero en canvi la
parlen amb els seus fills. I també han permes veure que 1’acomodaci6 lingiiis-
tica entre les persones que saben parlar catala es fa indistintament cap al cas-
tella o cap al catala, segons la llengua en qué es comenga la conversa.

Encara que, com explica Torres, per diversos motius els organismes academics
no han pogut dur a terme encara un desenvolupament teoric i conceptual
a l'alcada del desenvolupament empiric, durant els proxims anys la recerca
demolingiiistica catalana podria situar-se entre les més elaborades del mén.

Idees clau de la relaciéo entre sociolingiiistica i politica
lingiiistica

e La demolingiiistica i la politica lingiiistica interaccionen i es retro-

alimenten reciprocament.

e La demolinglistica catalana és una disciplina que ha desenvo-
lupat recentment conceptes nous com llengua habitual o llengua
d’identificacio, i elements de mesura de la capacitat d’atracci6 de la
llengua. Aquests conceptes obren interessants camps de recerca so-
bre les relacions entre els individus i les llengiies del seu entorn.
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Resum

Tanquem aquest modul amb unes breus reflexions sobre el que la politica lin-
gliistica pot demanar a la sociolingiiistica, situats als inicis del 2012.

En primer lloc, les politiques d’estandarditzaci6 de la llengua continuen ne-
cessitant 1'Optica variacionista, i les politiques d’ensenyament continuen ne-
cessitant tenir present la practica de la comunicaci6 i el fenomen de la inter-
feréncia, actualment multiplicat i diversificat proporcionalment a les llengiies
que parla la poblaci6. Recordem només 'exemple dels musclos i els mussols,
una interferencia poc probable fa uns anys.

En segon lloc, creiem que la psicologia social és extraordinariament necessa-
ria per fornir informaci6 sobre com es comportaran, en un futur proper, uns
individus que s’esperen poliglotes (en catala, castella, angleés i altres llengiies)
i s6n, doncs, capacos d'utilitzar diverses llengiies en diferents ocasions. Que
és el que pot fer més atractiva la llengua local? Com es poden generar lligams
emocionals i compromisos individuals amb les llengiies demograficament (i
politicament) més febles?

Es probable que en els propers anys es tendeixi a emfasitzar progressivament
els drets individuals i les tries de les persones que, com a ciutadans, volen gau-
dir de llibertat i d’igualtat en una determinada comunitat politica (o en les
diverses comunitats politiques sobreposades a les quals pertanyen). Els teorics
liberals coincideixen en el fet que no es pot obligar un individu a mantenir
una llengua si ell no hi esta interessat, per molt que la possible desaparicio
d’una llengua sigui una perdua cultural de gran magnitud. Per tant, és impor-
tant aprofundir en el coneixement dels factors que poden influir en les tries
individuals, sobretot quan parlem de l'area lingiiistica catalana, que —excep-
tuant el cas d’Andorra- esta repartida entre comunitats politiques amb nivells

limitats d’autogovern.

Les teories relacionades amb l’ecologia lingtiistica —i especialment els principis
de sostenibilitat i subsidiarietat proposats per Albert Bastardas— donen pautes
atils per organitzar les llengiies de manera que les llengiies locals conservin
usos preferents en I’ambit local que, des del punt de vista politic, es correspon-
dria amb el de la comunitat autdbnoma. Pero la complexitat de la convivéncia
lingtiistica entre individus en principi poliglotes, ciutadans d’'una comunitat
autonoma, d'un estat i de la Uni6 Europea —i en alguns casos amb vincles amb
una altra comunitat culturalment llunyana- requereix un consens sobre com
aplicar-les.
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Com ja hem comentat, actualment les persones de llengua primera catalana
no son la majoria de la poblacié. En bona part dels territoris, les persones capa-
ces de comunicar-se amb relativa comoditat en catala si que sébn majoria, pero
sempre hi ha una altra llengua (el castella, el frances, 'italia...) de coneixement
més general entre la poblacio. Per tant, aplicar pautes com les que suggereix
Bastardas implicara sempre rentincies per a una part significativa dels ciuta-
dans. D’altra banda, el fet que I'enfocament de les politiques pensades de dalt
a baix (en les quals s’incloia en bona part la planificaci6 lingiistica) hagi es-
tat desplacgat per enfocaments més participatius fa que I’opini6 dels ciutadans
cada vegada sigui més important.

Creiem que, en els propers anys, les diverses disciplines que formen part de
la sociolingtistica haurien de treballar en aquesta direcci6: aportant dades,
arguments i estrategies per suscitar allo que els politdlegs anomenen una vo-
luntat reflexiva entre els ciutadans. Es a dir, una voluntat que no sigui fruit
directe de la defensa dels interessos estrictament individuals, sin6 fruit de la
reflexio sobre altres valors importants per a les nostres societats, com la igual-
tat d’oportunitats, la justicia, la solidaritat o el pluralisme.

El repte és aconseguir, no només una politica lingiiistica justa per a la majoria
de ciutadans en condici6 de parlants d’'una determinada llengua, sin6é una po-
litica lingiiistica que obtingui el consens de la majoria de ciutadans. Mantenir
(o recuperar, si és el cas) aquest consens sera més facil si la sociolingtiistica hi

contribueix amb les seves aportacions tedriques.






CC-BY-NC-ND e« PID_00194728 39 Sociolingliistica aplicada: les bases sociolingtiistiques de la...

Exercicis d'autoavaluacio
1. El terme normalitzacio lingiiistica:

a) Forma part de la denominaci6 de les primeres lleis lingiiistiques de Catalunya, les Illes
Balears i el Pais Valencia.

b) Implica com a objectiu politic la substitucié lingtistica del castella pel catala.

c) Implica com a objectiu politic la plena igualtat entre catala i castella.

2. Expliqueu en quin sentit les politiques lingtiistiques de 1’area catalana s’han fet resso de
la teoria de I'acomodacié lingiiistica de Giles i han intentat influir en les tries lingistiques
dels parlants.

3. Al’inici del segle xx1, I'impacte de la globalitzacié de les comunicacions i I’arribada massiva
de nova poblaci6é provoquen:

a) La substituci6 de la idea de normalitzaci6 lingtiistica per la de la promoci6 de la diversitat
lingtiistica.

b) L'adopci6é d'un enfocament multicultural tendent al mestissatge entre tots els grups lin-
guistics.

c) L'adopci6 d'un enfocament de sostenibilitat lingiiistica en qué les llengiies locals mantin-
guin usos preferents.

d) La substitucié del concepte de llengua propia pel de llengua comuna.

4. El terme demolingiiistica:

a) Fa referéncia a la llengua del poble.

b) Es el terme amb queé es denomina l’estudi, des d’una perspectiva macrosociologica, de la
dimensio6, el repartiment i la dinamica dels grups lingiiistics.

c) S’utilitza per referir-se a I’encaix entre els drets individuals i els drets col-lectius.

5. Expliqueu breument qué significa que la llengua sigui una mercaderia susceptible de va-
loritzacié en el mercat.

6. T¢ algun efecte economic o laboral el coneixement del catala, a Catalunya?

a) No. El coneixement de llenglies estrangeres és més important.

b) Es possible que si, perd no s’ha avaluat mai.

¢) Fa pujar entre un 6% i un 14% les rendes del treball, i si es tracta de persones immigrades,
una competencia elevada en catala pot incrementar els seus ingressos fins a un 20%.
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Solucionari

Exercicis d'autoavaluacio
1.c

2. I’objectiu més persistent de les politiques lingliistiques de 1’area catalana ha estat evitar que
els catalanoparlants canviin de llengua davant d’una persona que creuen que no sap catala
0 que comenga una conversa en castella. Han intentat estendre la practica del ‘bilingtiisme
passiu’ o bé han recomanat de comencar les converses en catala amb persones desconegudes,
transmetent la idea que cal donar oportunitats a les persones que l'estan aprenent -o que
simplement no el tenen com a L1- per a poder practicar-lo. Amb aquest objectiu han dut a
terme grans campanyes mediatiques de sensibilitzaci6, iniciatives com el Voluntariat per la
llengua i experieéncies de sensibilitzacio a petita escala basades en dinamiques de grup.

3.c
4.a
5. Podriem parlar del valor afegit dels béns i serveis, a conseqiiencia del tractament de la
informacié, i tenint en compte que els grups lingtiistics també constitueixen mercats de pro-

duccié i consum diferenciats i sofisticats.

6.cC
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Glossari

acomodacié lingiiistica fMecanisme pel qual, d’acord amb la teoria de Giles (1973),
els parlants de varietats lingliistiques en contacte modifiquen la seva varietat en funci6 de
les actituds i els objectius que tenen: de forma convergent, és a dir, assemblant-se progressi-
vament als interlocutors (convergéncia lingtiistica), o de forma divergent, diferenciant-se’n
progressivament (divergencia lingtiistica).

en linguistic accommodation

alternanca de codi fEstratégia de comunicaci6 consistent a alternar elements de dues o
més llengiies o varietats lingtiistiques, en funci6 de la situaci6, del receptor o de la intenci6
de 'emissor (Blom i Gumperz, 1972).

en code-switching

bilingiiisme passiu m Comportament de mutua divergencia lingiiistica entre dos inter-
locutors, segons el qual cadascun usa la seva llengua perque es comprenen mutuament.
en passive bilingualism

canvi lingiiistic m Canvi estructural que s’explica per la variaci6 lingtistica existent en
la societat en un moment donat. També s’anomena variacionisme.
en language change

comunicacions individualitzades fp/ Comunicacions propies dels ambits d'as lingtiis-
tic privats produides entre persones particulars (Corbeil, 1980).
en individualized communications

comunicacions institucionalitzades fp/ Comunicacions habituals dels ambits d"as lin-
gliistic pablics, corresponents generalment a les organitzacions en que s’estructura una soci-
etat contemporania (Corbeil, 1980).

en institutionalized communications

conflicte lingiiistic m Escenari de contacte lingiistic en qué dues o més llengiies que
estan en una relacié de supersubordinacié social entren en competicié per ocupar ambits
d’Gs i assolir una plena normalitzaci6; disjuntives de tria de llengua amb que es troben els
parlants en un escenari en contextos concrets. Vegeu normalitzacié lingiiistica.

en language conflict

conscieéncia lingiiistica fConjunt de formes de pensament, creences, motivacions i ac-
tituds en relaci6 amb les llengiies que configuren uns valors simbolics per a un determinat
individu o grup lingtistic.
en linguistic consciousness

contacte de llengiies m Us simultani de diverses llengiies, habitualment a causa de la
conviveéncia de diverses comunitats lingtiistiques en un territori, o bé de 1'extensi6 de llen-
giies de comunicacié internacional (com l’anglés), que provoca interferencies estructurals
entre elles. Vegeu interferéncia lingiiistica.

en language contact

convergeéncia lingiiistica f Vegeu acomodacié lingiiistica.

drets lingiiistics m pl Drets relacionats amb la llengua, i especialment amb 1'Gs de la llen-
gua d’elecci6. Poden ser individuals (quan és un individu qui els pot exercir autbnomament)
o col-lectius (quan es refereixen a una comunitat o grup lingiistics).

en linguistic rights

enfocament comunicatiu m Enfocament pedagogic per a ’aprenentatge de segones llen-
giies que posa 'accent en la practica de les habilitats comunicatives més que en 1’adquisicié
de coneixements gramaticals.

en communicative approach

interferencia lingiiistica fIntroduccié en una llengua de determinats elements fonics,
morfosintactics o léxics d’una altra llengua amb la qual esta en contacte.
en linguistic interference

interculturalitat fEnfocament de les politiques d’immigraci6 orientat a una intensa re-
laci6 reciproca entre els grups d’origen migratori i la societat receptora. Es basa en un com-
promis explicit entre aquests col-lectius, segons el qual es reconeix la diversitat cultural com
un fet enriquidor per a la societat i els nous ciutadans s’adeqtiien progressivament a la cultura
receptora (sense renunciar a la seva identitat d’origen, sin6é desenvolupant una pertinenca
complementaria), de manera que no se’n trenca la continuitat. Pretén evitar els riscos de les
politiques multiculturals: una societat culturalment fragmentaria o bé un mestissatge indis-
criminat que dissolgui totes les cultures en la dominant.
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en interculturality
L1 f Vegeu llengua primera.
L2 f Vegeu llengua segona.

llengua primera fLlengua que l'individu ha aprés a casa, de petit. Se sol abreviar com a L1.
en first language

llengua segona fLlengua que l'individu ha aprés després de la llengua primera. Se sol
abreviar com a L2.
en second language

llengua comuna fLlengua compartida pels membres d'una comunitat politica, que és
usada en ’esfera publica i, d’acord amb la majoria de teorics politics, permet el funcionament
de les institucions democratiques, I'existencia de confianca i solidaritat entre els individus
i I'exercici de la ciutadania.

en common language

llengua d’identificacié fLlengua amb queé un individu s’identifica, que configura la seva
identitat, o que sent com a propia.
en identification language

llengua habitual fLlengua que un individu usa en la major part d’interaccions de la seva
vida quotidiana.
en usual language

llengua propia fLlengua que singularitza una comunitat politica, amb la qual té vincles
historics profunds.
en own language

estandard composicional m Model de llengua estandard que integra formes lingtiisti-
ques de les diferents varietats dialectals.
en compositional standard

normalitzacié lingiiistica fProcés social i politic en virtut del qual una llengua estén els
seus usos a totes les funcions comunicatives de la societat. Antonim de substitucié lingtistica.
en linguistic normalization

planificacié lingiiistica fIntervencio programada sobre les llengties, regulada i contro-
lada per mecanismes juridicoadministratius, i feta amb la intencié d’ordenar el multilingtiis-
me.

en language planning

politica lingiiistica fConjunt d’actuacions d’'un govern o d’una institucié, conscients
o inconscients, ocasionals o programades, que influeixen en el coneixement i 1'Gs de les
llengties en el seu ambit de competencies.

en language policy

pluralitat concéntrica fModel de coexisténcia de les identitats politiques dels individus
basat en la idea que un individu pertany simultaniament a diverses comunitats politiques
(locals, estatals, supraestatals) i que es pot sentir identificat amb totes (per exemple, amb la
catalana, I’espanyola i ’europea), de manera que aquestes diferents identitats siguin comple-
mentaries i no pas dicotomiques ni matuament excloents.

en concentric plurality

sociolingiiistica f Disciplina que estudia les relacions entre fenomens de caracter lingiistic
i social.
en sociolinguistics

sostenibilitat lingiiistica f Conjunt de condicions que fan possible el manteniment de
les llengiies locals en el seu entorn geosocial, i que es basen en els principis de subsidiarietat
lingitiistica i de suficiencia funcional.

en linguistic sustainability

subsidiarietat lingiiistica [Principi segons el qual les funcions socials que es poden
cobrir amb una llengua local, a efectes de comunicacié interna, no han de ser exercides per
una llengua d’ambit supralocal.

en linguistic subsidiarity

substitucié lingiiistica fProcés mitjancant el qual una llengua és desplacada per una
altra de la practica totalitat dels ambits de la vida ordinaria d’'una comunitat.



CC-BY-NC-ND e« PID_00194728 43 Sociolingliistica aplicada: les bases sociolingtiistiques de la...

en language shift

suficiencia funcional fPrincipi segons el qual una llengua té un conjunt basic de funci-
ons socials importants en les quals el seu Gs resulta necessari i és possible el desenvolupament
i la innovaci6 de la llengua.

en linguistic sufficiency

variacionisme m Vegeu canvi lingiiistic.
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