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Resumen

Este proyecto pretende reflejar la estructura de una WebApp, desde la idea original pasando por su
disefio hasta finalizar en su implementacion.

Dicha WebApp se ha creado con la finalidad de darles a los ciudadanos de un barrio una herramienta
con la que puedan transmitir sus inquietudes hacia su ayuntamiento.

Todo comenz6 con una idea que surgié de una necesidad no cubierta en el mercado actual por
ninguna App similar. Por tanto, se plasmé un primer disefio con el que abarcar una serie de
funcionalidades para satisfacer las demandas tanto de usuarios como ayuntamiento y se obtuvo un
prototipo.

Por ultimo, se culminé con la implementacién de un producto final que si bien cumple con las
expectativas del disefio, también se le ha ejecutado una bateria de tests automaticos con el afan de
obtener una WebApp consistente y viable.

Abstract

The current project is developed to show a proper WebApp's structure, from the initial idea to the
design and implementation.

This WebApp has been created with the aim to be a useful tool to allow people to make public claims
to their council city system.

Everything began with an idea that didn’t exist in the actual App market. Therefore, a first design was
created which involved the development of several functionalities to satisfy both the users and the
council in order to obtain a prototype.

Finally, an implementation of the final product was achieved that complies with all the design
requirements and has also passed all the unit tests to obtain a consistent and useful WebApp.
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1. Introduccion

1.1. Descripcion del proyecto

Este proyecto se ha desarrollado con la idea de darles a los ayuntamientos y a los ciudadanos de
Catalunya una herramienta para agilizar el tramite de quejas/denuncias que a menudo se pueden
encontrar en su vida diaria, por lo que se ha creado una interfaz que permitird saber al ayuntamiento
gué problematicas son las que preocupan mas a la poblacion.

Se puede decir que el objetivo principal de esta aplicacion es crear una relacion fluida entre el
ciudadano y el ayuntamiento. Es en esta fase donde encontramos el porqué de crear una WebApp,
siendo ésta una solucién perfecta en cuanto a un modelo cliente-servidor que nos permitira hacer
una gestion debida de las denuncias por parte del ayuntamiento a través de un panel administrativo
de acceso http//, ya que no tiene ningun sentido que la interfaz de administracion sea desde un
movil. Por este motivo, se ha creado un area administrativa que es accesible solamente desde un PC
de sobremesa.

Denunciaciudadana.cat esta pensada para que un usuario (un ciudadano de la zona en que esta
dado de alta) pueda acceder a la App, pero si no tiene usuario registrado, puede darse de alta
facilmente con un DNI o NIE, con ello obtendréa el derecho para crear una nueva denuncia, ver sus
denuncias y las de otras personas de su area donde podra agregar comentarios 0 solamente
afadirse a ésta para darle mas importancia. Por otro lado, tendremos el acceso por parte del
personal del ayuntamiento que en este caso son los usuarios administradores, quienes gestionaran
tanto el progreso de las diferentes denuncias como también el comportamiento de los usuarios en la

App.

Este sistema esta dotado de seguridad a través del control de acceso (login), de almacenamientos de
datos para su gestion con una DDBB “Firebase” muy agil que interactia muy bien con el cédigo
utilizado para el desarrollo (HTML5 y Javascript), un CSS3, Bootstrap para darle un disefio
responsive y dindmico. Por ultimo, un Framework “AngularJS” que es muy potente y es la columna
vertebral de esta WebApp que nos permite interconectar todas las tecnologias mencionadas
sacandoles su méaximo rendimiento, la misma ha sido testeada con el framework Jasmine.
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1.2. Contexto y justificacion del trabajo

La necesidad a cubrir es que el ayuntamiento pueda atender las reclamaciones de sus ciudadanos
de un modo &gil y dindmico. Esta facilidad es bastante importante para que la gente pueda expresar
sus problemas en las zonas donde residen.

No he encontrado ninguna App que resuelva este tipo de gestiones, porque los ayuntamientos hoy
en dia lo gestionan de manera que el ciudadano envia una carta o email al ayuntamiento expresando
su problematica o inquietud. Por lo tanto, con esta WebApp se pretende agilizar el alta y la gestién de
las diferentes denuncias que los ciudadanos quieran transmitir a su ayuntamiento.
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1.3. Objetivos del Proyecto

Con este proyecto busco llevar mis conocimientos adquiridos profesionalmente al siguiente nivel. Se
puede decir que una vez finalizado, he logrado alcanzar una buena base en cuanto a AngularJS,
Firebase y JavaScript orientados a la construccion de una WebApp.

Desde mi punto de vista he conseguido los objetivos marcados para poder obtener mas
competitividad en el mercado laboral en lo que a conocimientos a nuevas tecnologias se refiere y
cémo llevar a cabo un proyecto por mi mismo desde el inicio cero hasta su completa finalizacién. No
menos importante ha sido como montar una infraestructura de testeo con un framework como
Jasmine, del cual he podido adquirir buenos conocimientos.

Por lo tanto, puedo afirmar que mi espectro de conocimientos sobre nuevos frameworks y codigo se
ha ampliado notablemente fruto de la investigacion hecha para desarrollar este proyecto.

En cuanto al producto desarrollado, se puede decir que se ha entregado una WebApp consistente y
gue cumple con creces las expectativas marcadas inicialmente.
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1.4. Enfoque y método utilizado

Se ha desarrollado un producto nuevo porque es una nueva implementacién para este tipo de
gestiones; el producto es una WebApp que, después de realizar una investigacion, no se ha
encontrado ninguna App con funcionalidades similares desarrollada todavia para este tipo de

mercados.

Por lo tanto, esta estrategia ha sido la mas acertada para el desarrollo del producto en este proyecto.
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2. Planificacion

2.1. Planificacion inicial

Nombre de tarea Duracion (Hs) | Laborales (Hs) | Festivos (Hs) | Comienzo Fin Costes Febrero Marzo Abril Mayo Junio
PACI - Plan de Trabajo 37 23 14|24/02/2016| 09/03/2016 936.10 €
Desarrollar idea de proyecto 6 6 0|24/02/2016| 26/02/2016
Desarrollo de Producto 1 18 12 6| 27/02/2016| 08/03/2016
Ejecucion de Producto 2 7 3 4|04/03/2016| 05/03/2016
Realizacion del GANTT 6 2 4|06/03/2016| 07/03/2016
PAC2 - Disefio y Arquitectura 74 a2 32| 09/03/2016| o06/04/2016| 1,872.20€
Diagramas de la arquitectura 32 16 16|09/03/2016| 20/03/2016
Tecnologias y herramientas 18 10 8| 21/03/2016] 27/03/2016 ‘
Mas documentacidn en Gral 24 16 8|27/03/2016| 06/04/2016
PAC3 - Implementacién 134 78 56/ 06/04/2016] 18/05/2016]  3,390.20€ e
Desarrollo de la app 108 60 48| 06/04/2016| 18/05/2016
Manual de uso de la app 6 4 2|18/04/2016| 24/04/2016
Documentacion codigo 6 4 2| 25/04/2016| 01/05/2016
Testeo y resultados 14 10 4[02/05/2016] 15/05/2016 [
Entrega Final 129 73 56| 18/05/2016| 15/06/2016] 3,263.70€ r
Desarrollo de Presentacidn 13 5 8|18/05/2016| 22/05/2016
Compaginacion Memoria 90 50 40|18/05/2016| 15/06/2016
Documentacion Producto 14 10 4| 23/05/2016| 05/06/2016
Testeo final del Producto al11/06/2016| 14/06/2016 [
Conclusiones 5 5 0|os/os/2016| 10/06/2016
06/03/2016| 07/03/2016 |
Totales 374 216 158 0,462.20 €
Coste mano de obra empresa | 25.3 €/hora |

Nota: en el coste de la mano de obra de la empresa se incluyen no soélo los gastos del ingeniero programador del proyecto, sino también gastos de administracién, costes de
funcionamiento de la empresa (alquiler, facturas...) y costes de direccion del proyecto.
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Febrero

Nombre de tarea Duracion (Hs) | Laborales (Hs) | Festivos (Hs) | Comienzo Fin Costes
Plan de Trabajo 37 23 14| 24/02/2016| 09/03/2016 936.10€
Desarrollar idea de proyecto 6 6 0| 24/02/2016 28/02/2016
Desarrollo de Producto 1 18 12 6| 27/02/2016| 08/03/2016
Ejecucidn de Producto 2 3 4|04/03/2016 05/03/2016
Realizacion del GANTT 2 4|06/03/2016| 07/03/2016
Diseiio y Arquitectura 74 42 32| 09/03/2016| 06/04/2016 1,872.20€
DCU 32 16 16| 09/03/2016| 20/03/2016
Diagramas 18 10 8| 21/03/2016| 27/03/2016
Disseny tecnic 24 16 8| 27/03/2016| 06/04/2016
Implementacion 151 81 70| 06/04/2016| 18/05/2016 3,820.30€
Desarrollo de la app fase Beta 120 60 60| 06/04/2016| 18/05/2016
Manual de uso de la app 3 1 2|18/04/2016 24/04/2016
Documentacion codigo 12 10 2| 25/04/2016| 01/05/2016
Testeo y resultados 16 10 6| 02/05/2016| 15/05/2016
Entrega Final 159 101 53| 18/05/2016| 15/06/2016 4,022.70€
Desarrollo de Presentacidn 28 20 8| 18/05/2016| 22/05/2016
Compaginacién Memoria 70 50 20| 18/05/2016 13/06/2016
Resto de Documentacidn 14 10 4| 23/05/2016 12/06/2016
Desarrollo final del Producto 40 16 24|18/05/2016 05/06/2016
Conclusiones 7 5 2| 06/06/2016| 12/06/2016
Totales 421 247 174 10,663.28 €
Coste mano de obra empresa | 25.3 £/hora |
Dominio + IVA http://denunciaciudadana.cat | 11.98€|

Marzo

Abril

12 de junio de 2016

Mayo Junio

_
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3. Arquitectura y diseno

3.1.DCU

1) Métodos de indagacion seleccionados:
» Observacion e investigacion contextual:

o Este método de investigacion es bastante adecuado para esta WebApp
porque es el analisis del entorno donde se movera el usuario. En este
proyecto es muy acertado ya que se enfoca a la denuncia del usuario en
cuanto a su entorno se refiere.

¢ Entrevistas en profundidad:

o Este tipo de técnica en este proyecto se aplicaria en grupos reducidos de 5
personas con el mismo perfil (en este caso rango de edad y localidad) para
poder sacar conclusiones consensuadas para reforzar las funcionalidades de
la WebApp.

* Encuestas:

o Con este Ultimo método se finalizaria el proceso de investigacion porque se
obtendria una idea final. Para gestionarlo se usaria la informacién obtenida
de los anteriores 2 métodos para crear unos formularios con preguntas que
tengan de 3 a 5 respuestas tipo ‘check box'. De esta manera se agilizaria
mucho la entrevista y tendria mas participacion

2) Flujos de interaccion:

Lista de

Acceder a una

denuncias denuncia

| |
1 |
' I
| Nota: Se muestra la I
| descripcion de la |
: denuncia, fotografia (si :

|
| i
| 1
1 |
1 |
| |
| |

==

ayuntamiento, usuario
v creador, estado.
_________________ 1

Ver lista

existe), ubicacidn,
Comentar l

propia

Crear denuncia l

i

Nota: Se piden los campos de la descripcion
de la denuncia, foto, ubicacidn, ayuntamiento,

Editar Lista 13

usuario creador. estado.
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3.2. Prototipado inicial
- ( -
B — P —
Imzgen De Bienvenids
i D
1 Mamibre;
Pass
Fie-Pass
Acceder
Crearusuann ( CrearCuents
N ~ - =
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I Lista de Denuncias

Denuncia: Farola mchnada en ef Prat

Lorem fpsurmn dodor sit amet.
sapien efiam, nuns amet
dolor ac adio mauns justa,
Luctus ancu, wna praesent
atid guisgue ac. Arcu es
DRl massa vestbulum

Wecino: Cristian Fusl

Denuncia: Bache en avemda en el Masnou
Pass:

Larerm ipswem dolar sit amet,
t | =apien etizm, nunc amet
\\-\_ - dolor ac odén mauris justs:
. ‘t.\‘ Luwotus ancu, urna praesent
/" | 8tid guisgueac. Arcu es
: “4 massavestibulum

Vecino: [éans Blue

o s

Atceder Denuncia: Tendido eléctrico peligroso en Sabade

Lorem spsum dolor 54 amet.
' Eapien etiam, nunc amet
o dofor &c ddio mauris justa.
><\_ Luctus arcu wna praesent
’ et atid guisgue ac. Arcu es
~ massa vestibuium

Vecing: Mafms-um
=

\ -

()
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/'_

Farola inclinada en el Prat

Larem ipsum dolor sit amet. sapeen etiam,
nune amet dolor ac odio mauns justo. Luctus
arcy, umma praesent st id guisgue st Arcu es
massa vestibulum malesuada, integer
vivarmus elif eu mauns eus, cum eros gquis
aliguam wisi. Nulla wisi lagreet suspendisse
imtager vivamus elit ey mawis hendrerit
facilisi, mi mattis panstur sliguam pharetra
egel

Estado: Abierta

Vecino: Cristan Fusl

‘ Adherirsa | I Indebida

N

f"_‘\
S—r

y

s

'

Mis Denuncias

1

'{Ihmmnia:leihcﬁmdamelet

Lorem ipsum dolor sit amet,
sapien stiam, nuno amat
diolor ac odio mauris justo,
Luctus arcy, wma praesent
atid guisque &0 Arcu s
massa yesthulum

Editar

iDemneiEl:FElulainnadamdet
|

Lorem ipsum dodor s 2met,
sapien eliam, nunc amst
dodor 3¢ odio mauris justo:
Luctus arcw wna praesent
atod guisgue ao. Arcu es
massa vestbolum

Edstar

o
~r
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Crear una nueva Denuncia;
Mombee y spallida: | Crisnan Fusl

(A SECRooeat.H

Lorem: ipsum -dolor sit amet,
sapien etiam, nunc amet dolar
aC odbo mauris justo: Luctus
arcu, urna praesent atid
quisgue 3c ATCU 85 MaEsss
vestibulum malesuada, integer

Deseripion:

\ivamus elit ew mauris eus. cum

Foto denunciada: _lrewn_ |
Ubscacion: Carrer Barpslona 86
Byuntamiento: o El Prat

O Badaicnz
O Masnou
O Sabadsll

I Crear Denuncia |

-

P
~—

Augusto Principe
12 de junio de 2016




Universitat Oberta
.j U 0 c de Catalunya | 29«5 AUgUStO Principe
TFG Denunciaciudadana.cat 12 de junio de 2016

3.3. Arquitectura MVC

Esta WebApp esta basada en una arquitectura MVC Model, View and Controller. Con esta
arquitectura se puede separar la légica de la interfaz del usuario y de la capa de datos.

Controller

update

7

La forma en que MVC se integra en la App se podria definir de la siguiente manera:

* Model (modelo o capa de datos) > En esta WebApp se pude decir que corresponde al area
de Firebase y las funciones que permiten el tratado de los datos.

* View (vista o interfaz del usuario) - En este caso nos referimos a toda la codificaciéon en
HTML y CSS que tiene la App, sera la parte que interactuara con el usuario.

e Controller (controlador o légica de la App) > Esta parte se puede definir como los métodos
en JavaScript (codigo JS) y la tecnologia AJAX, que le dan vida a la WebApp y a la vez
comunica las otras dos capas con la interaccién de sus funciones.
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3.4. Diagrama de clases (UML)

Con este diagrama se pueden ver claramente las entidades del sistema, la estructura de datos y
cémo éstos estan almacenados en la DDBB, asi como también las relaciones entre las tablas.

Obra en progresc
Cerrada - No aceptada

Cerrada - Tiempo Agotado

Cerrada - Obra Hecha
SIN Sentido

-Latitud : float
-Longitud : float

Admin
Usuario
attrbutes
-DNI : String
-Nombreyapeliido - String
-Estat : Boolean Ciudadano
-Email : String
-Password : String
-Permiso : String
D"\t
1
Crea
Ayuntamiento 0.*
attnbutes =
~Nombre : String ! Comentario
attnbutes
1 13 Se adhiere -ID - int
- altrbutes -Comentario : String
1 & — — — —|-d:String y -Date : date
Date 1.7
aftnbutes
-Date : Date
0.*
Denuncia
attrbutes
-0 - int
- -Titulo : String Tiene
«enumerations -Descripcion : String
Estat -Imagen : String 1
i el -Ubicacion : String
e —Estat : Estat
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3.5. Diagrama Casos de uso

Representa el comportamiento que los usuarios llevaran a cabo en la WebApp.

WebApp DenunciaCiudadana.cat

— ——_———____
Acceder al sistema

— —_—
Iniciar sesion

—
_-_-_-_-_-_-_-_-_'_‘—'—-—-—.

Usuario NO Ioglnado

EXIENSION POIRLS

aextends
check usuario valide

(check usuario valido)

—

Crear cuenta

— . .
zextends Enviar email

Mostrar error

zincludes -
— -

Realizar accion
indebida

— aincludes

— T
Acceder a mapa -

/ :
D Listar denuncias
Usuario Ciudadano - = = I.lostrar_

? comentarios

i - ] — —
Admir «inclu - Mostrar ayuda
Acceder a Ayuda

Administrar

Mostrar mapa

Usuario _ aincludes —
e _ sincludes S

Listar denuncias
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3.6. Diagrama de secuencia

A continuacién se usaran este tipo de diagrama para demostrar la interacciéon de las distintas
entidades de la App y poder representar los siguientes casos de uso:

Caso de uso: Acceso usuario ciudadano al sistema.

| : Usuario Ciudadano 5 | : Interface Usuario : DDBB usuario
T
| |
| 1: iniciar sesion |
i L

T
| |
| |
| I
| I

2. muestra pantalla inicio i [

=s-— - - — — — — | |
| |

| |

| I

| I

I

|

|
3: envia usuario y password |

4: accesollzser{user, pass)

5: obtenerUsuario{user)

alt L 6: usuario
[existe] :
7. checkPass() |
alt

[passOk] e — — _‘S:_p‘ﬂsi_rr‘f - - - 7T

8 acceso Ok |

10: Acceso Permitido T - 0T - - T !

e - - — = — —_ = = | | I I

| | - |

| [elze] PR _11._pasEFaE.e_ o

| |

L | |

I | I

I |

I I S 1

! ' [el=e] !

: : 12: no se encuentra J'

| | 13: errori=g() - - - T T T 7 7 7]

| 14: grrorusuaricopassword [ [~ — — — — [ — T T 7| |

———————— |

|

|

|

T

I

I

I
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Caso de uso: Acceso administrador al sistema.

| : Admin & | : Interface Usuario : DDBB usuario

] ]
! 1: iniciar sesion !

] ]

I I

- I I

I I

2: muestra pantalla inicio | |

______ -_— ] ]

I I I

3. envia usuario y password | | |

4: accesolser{user, pass) : :

I

5 obtenerUsuario{user) |

alt " 4: usuario
[exizte] :
7. checkPazs() i
alt
passo || _ _ _&passTus L
9. acceso Ok |
10: Acceso Permitido - - - - 7T - _T :
| - = = e e

| [elze] | 11: pass False !

] _I_e ________ — -

I I

L | |

I I I

| [} Il
I I O A S

| | [else] |

: : 12: no se encuentra J'

| | 13 errorfsgy |\ [~ — — — — — T T — -

| 14: error usuario o password N |

—————— — — |

I

I

]

]

I

|

Caso de uso: Ver opcion desde el Mend.

: Usuario Ciudadano & | : FrontEnd : UserController | | : MenuController

T T
I |
I |
: 1: verOpcionSelected{opcion) :

T
I
I
I
|
|
2: estaloginado() |
|
|
|
I
alt 3: True !
% __________ L |
[loginado] ! . !
4: pcultarTodasOpcidnesExcept{opcion) !
5: mostrar Opcion |
= - — — — — — — _ - = = |
I
T — — — —
[el=g] :
- = |
| | |
| | |
| | &: False |
I
| - _T:_erruﬂ.'lsg -
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Caso de uso: Crear nueva denuncia.

| + Usuario Ciudadano 2
T

| : DenunciaView | | :DenuncisaControIler' | :Ad&dress(:ontroller' | : APl-imagen | | : DenunciaModel
T T T T

1: crearDenuncialtitulo, desc,

T
I
I
I
I
]
foto, direccion) :

2: crearDenuncia(tiule, desc,
foto, direccion)

3: crearld()

:

4: calcularLatLong(addr)

5 Latitud y Longitud

10: denuncia creada

11: megDenuncia

————

Caso de uso: Adherirse a una denuncia.
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| : Usuario Ciudadano 2 | : DenunciaController : AddsModel
T

1: adherirse(denid)

I
]
I
I
I
2: adherirse(denld} [
]
I
3. estaAdheridofuser, denld) - :
alt | - i
] ]
- [S1 | |
| [ 4: True |
L | = - ———"—- - — — — —|
I I . N I
| | 5: va estaba adheridp |
I I
! 6: errorieg I_r !
L T |
I I
I L] i
] e +— — —
| [el=e] | |
= ! ! 7: Falze !
| | s —- = = = = = = = = =
: : 8: adherir(user, denld} :
| | 9 Ok
X - - "= = =
| 10: ckMsg I:Ie
I
]
|
I
I
I
]

Caso de uso: Afadir un comentario a una denuncia.

| : Usuario Ciudadano £ | | : ComentarioController | : ComentarioModel
T

1: comentar(text, denld)

|
|
|
|
|
|
2: comentar(text, denld) |

3. update(text, denld, user, date)

I

4. create or update

]

5 0k

7. wer comentario

Caso de uso: Reset password functionality.
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+ Usuario NO loginado 5 | + UsuarioModel | : APl-resetPass

T T '
| |
| |
i |
! 1: resetPass(dniNie) 1

I
|
I
I
|
I
I
2: existe(dniNie) |
I
I
alt |
. |
Sieste] |l _ _ _ =Tve | L |
| I
4: emailPara(dniNie} : :
I
5: email :
- - - - - = -7 |
&: newPazs(dniNie) I |
| I
| |
| I
7. updatePass(dniNie, pass) : :
I
&: envialEmailidniNie, email, newPass) . :
T ook 'H
10: msgPassEnviado - — = — = — = — = et e
f---=Eooe e : |
s I
[else] ! ! :
| 11: Falee | |
12: msgUsuarioNOseEncugntra De - - -0 07 |
| | |
| | I
T T I
| | I
= | | ]
| | I
| | I

Caso de uso: Crear una cuenta de usuario.
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: Usuario HO loginado 5 |

: Sistema

1: crearCuenta(dniNie, nom&p, email, pass, ayunt

: UsuaricModel

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|

2. exigtelsuario(dniNie)
ait 3: False
[NO] - - - - - - - - - - - - - -
4: checkPass(pass);
checkValidEmaillemail;
checkWValidDniMie(dniNie)
5 saveUsu(dniNie, nomAp, emall, pass, ayunt, date, estat
&: MsgUsuaricCreado0k
[elze] 7: True
2: M=g Este DniNie "a existe en el sist.

T
| |
| |

- | |
| | |
| | |
Caso de uso: Acceso al mapa de denuncias.
: Usuario Ciudadano £ | : Sistema : APl-Google

T
]
I
I
| 1. werMapai)

[#]

loo
[while{nextPos)]

2: cargarPos(lat, long, nextPos)

|

4. mostrarMapa

3 pedirMapa(JS0ON)

5. mostrarMapa
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Caso de uso: Editar un usuario.

+ Admin 7?‘_‘ I : Sistema : UsuarioModel

!
I
1
!
1: editarUsuario(idUsu) :

L
2: zavelnfolinfo)
30k

S T T T T T T T T [

4: 0k |

= - - - — — — — — — - T |

| |

| |

I I

| |

T | |

| | |

i i [

Caso de uso: Editar una denuncia.
- t Admin & : Sistema : DenunciaModel
+ T T
| | |
I I I
| | |
: 1: editarDenuncia(idDen) : :
|
|
2: savelinfo(info) :
3: Ok

< - - - - - - - |
4: Ok |
< - - - - - — — — — - T |
I |
| |
I |
I I
T I I
[ I |
) | I
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4. Implementacion

La implementacién se ha basado en dos grandes pilares para la construccion de la WebApp:
1. Guardar datos usando Firebase como DDBB.
2. La utilizacién AngularJs, aprovechamiento de sus ventajas como Framework.

Inicialmente se ha realizado una exhaustiva investigacion y testeo tanto de Firebase como de
AngularJs, creando diferentes escenarios para poder obtener una amplia idea de la utilizacion e
implementacion de estas herramientas de programacion.

Una vez hecho el estudio de estas herramientas, se empez6 por el desarrollo de las funcionalidades
de guardado de datos, como el alta de un usuario o la creacion de una denuncia, para poder darle
forma a la base de datos y hacerla interactuar con JavaScript. De esta manera se obtuvo la
estructura principal de la WebApp.

Con respecto al Framework, la implementacion comenzé por el muestreo de datos y a medida que se
incorporaron mas conocimientos se amplié su espectro en relacion al resto del codigo.

4.1. Problemas encontrados
API->Javascript to PHP, esta API fue la mejor solucién encontrada para resolver el guardado de

imagenes, para optimizar el tiempo de resolucion del problema y, ademas, esta funcionalidad era
interesante.

Lo mismo sucedid con el reset de contrasefias, para poder hacer el envio de emails con el nuevo
password, se ha resuelto con el mismo tipo de API, porque las escasas soluciones en javascript se
debian montar con una cuenta de google.

Git for Jenkins, problemas para configurar Github repository en Jenkins, se tuvieron que descargar
los plugins de GIT para Jenkins y ademas configurar el path correcto para arrancar git.exe.
(Finalmente no se utilizd)

Login y velocidad de acceso a datos, se resuelve usando variables localStore; esta es una de las
grandes ventajas de HTML5. Ya que el acceso a los datos dependen de la conexién que se tenga en
el dispositivo y ademas depende del volumen de la informacion.

Problemas con dominios .tk, se amplia mas abajo.

Problemas con el disefio para que sea responsive, se resuelve con Bootstrap como framework CSS.

Problemas para combinar tecnologias de DataTables con AngularJs, esta tecnologia la encontramos
en el admin panel y se ha podido resolver después de localizar y aislar el problema.

Migracion inesperada de Firebase, casi a mediados de mayo hubo que efectuar una migracion de la
base de datos en Firebase y también cambiar toda la estructura de las funcionalidades de la App que
tenian relacion con el llamado y tratamiento de datos. Esto fue debido a que esta compafiia fue
absorbida por otra e hicieron nuevas estructuras de su codigo.
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Google API-Map, fué todo un reto el poder dominar esta API, porque se tuvo que crear una KEY-API
para developers en google y ademas resolver el problema de convertir las direcciones de calles en
posiciones del tipo Latitud-Longitud.

4.2. Decisiones

e Al principio se estuvo en duda con respecto al guardado de datos, como que gestor de bases
de datos se debia implementar, porque se queria desarrollar una App con rapido acceso a
datos. El tutor propuso la opcion de Firebase, siendo esta una muy buena solucion frente a
por ejemplo MySql que era la opcién que se tenia pensada originalmente.

e Se ha decidido desarrollar la parte funcional originalmente en Javascript, para luego ir
migrando de a médulos hacia AngularJs.

e Jenkins, esta aplicacién en primera instancia se iba a utilizar para monitorizar los procesos
del proyecto, pero después de descargarla y realizar varias pruebas se decide descartar,
porque esta orientada a proyectos de tipo software con cddigo de la talla de Java con
ficheros build.xml para ejecutar test automaticos, por lo tanto no es necesaria su utilizacién
en el actual proyecto.

e En cuanto al tema de un framework de cara a CSS para poder hacer un disefio responsive
para dispositivos maviles, primero se tuvo en cuenta la opcién de usar “skeleton” pero se
descart6 porque se necesitaba algo de mas nivel, por lo tanto se eligi6 “bootstrap”, siendo
éste un framework mas completo.

e Se ha creado un admin panel “rootUrl/admin” con formato solo para PC de sobremesa, ya
gue esta seccion solo esta pensada para el uso del personal del ayuntamiento. Entendiendo
gue estos usuarios, desde un punto de vista profesional, s6lo gestionaran los usuarios y las
denuncias, por lo que esa tarea seguramente se lleve a cabo desde una oficina con un
portatil o pc de sobremesa.

e Se han descartado los estados de denuncias “abierta” y “enviada” para darle mas
consistencia a la App.

e Los comentarios de los usuarios en las denuncias, solo estan limitados a uno por usuario en
una denuncia determinada. Si el usuario quiere volver a comentar, el comentario actualizara
su contenido, ya que el fin de la WebApp no es ser una red social de comentarios.

» Se ha decidido mostrar menos informacién de las denuncias en la visualizaciéon general, para
poder adherir la imagen que da mas impacto a primera vista.

e Se analizé la idea de subir imagenes y guardarlas a través de Firebase, pero se descarto
porque es preferible que las imagenes se guarden en el servidor por una cuestién de

velocidad de acceso y carga de las imagenes.

e Se determiné usar el Framework Jasmine para la construccién de los unit tests.

&
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4.3. Alojamiento y acceso a la WebApp

Originalmente se dieron de alta 3 diferentes urls para poder gestionar el testeo como el producto
final, los cuales direccionan a un hosting que se tiene activo desde hace mucho tiempo y que se ha
querido reutilizar para la demo de este proyecto. Pero después de varias pruebas, se ha detectado
gue los dominios .tk (dominios que son gratis), estaban agregando un encabezado <head> que
anulaba el formato responsive para la correcta visualizacion de la App en los mdviles por lo que se
opto6 por utilizar las urls largas.

http://denunciaciudadana-devtk! — http://alfajoresluligus.es/denunciaciudadana-dev.cat/

Para el testeo de mddulos aislados desarrollados para una funcionalidad concreta. Lo que se busca
en este espacio es poder ver que una funcionalidad desarrollada cumpla con los minimos necesarios
para dar su servicio.

http://denunciaciudadana-ga-tk/ — http://alfajoresluligus.es/denunciaciudadana-ga.cat/

Una vez hemos adquirido el visto bueno desde el area dev, la App se copia en este hosting para un
testeo del tipo QA (Quality Assurance), con el que se intenta corromper la App simulando ser un
usuario y creando diferentes escenarios para testeos de aceptacién y testeos de error.

http://denunciaciudadana-tkl— http://alfajoresluligus.es/denunciaciudadana.cat/

Producto final, en este hosting se van subiendo versiones ya testeadas y aceptadas.

Finalmente se ha adquirido el dominio http://denunciaciudadana.cat pero sigue re direccionando
hacia el hosting http://alfajoresluligus.es/denunciaciudadana.cat/ para abaratar costes.

4.4. Tecnologia utilizada

AngularJS : Framework principal de la App, se podria decir que es la columna vertebral de la
WebApp.

FireBase : Base de datos DDBB de la App, de facil integracion y se complementa muy bien con el
framework utilizado.

Bootstrap : Framework CSS para poder darle el formato responsive y asi visualizar la WebApp en
cualquier dispositivo.

AJAX: Técnica utilizada para evitar la carga de la WebApp a cada paso. Por ejemplo al crear nuestro
usuario, denuncias 0 acceso a datos, con AJAX evitamos tener que volver a cargar la pagina en cada
momento.

Data-tables : Tablas dindmicas para la administracion de denuncias y usuarios en la interfaz del
ayuntamiento (admin-panel). Con estas tablas permitimos el uso dinamico de la informacion para su
posterior tratado y busqueda.

Menu Bamboo : Se ha integrado un menu responsive e ideal para dispositivos moviles.

Jasmine : Framework para la construccién de unit test y poder realizar TDD y BDD en la WebApp

AngularJS-Mock : Librerias para testeo de AngularJs en Jasmine.

*
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4.5. Codigo utilizado
HTML5: Cdédigo estructural de la App.
JavaScript : Codigo para la creacion de las funcionalidades del sistema.

CSS/CSS3: Podriamos decir que este coédigo es para el formato, es decir, la apariencia que
gueramos gue tenga nuestra App.

JSON: Se ha utilizado principalmente para el estructurado de datos en cuanto a lo que su formato se
refiere.

PHP: Solamente se utiliz6 este cédigo para la creacion de dos APIs que fueron comentadas
anteriormente.

&
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4.6. Software utilizado

Sublime : Es el IDE utilizado para la escritura del cédigo tanto HTML como Javascript para el
desarrollo del producto, cabe afiadir que un inconveniente que tiene es que no posee la herramienta
de predecir texto cuando estas escribiendo lo que puede ser un poco molesto si estas acostumbrado
a ello.

Filezilla : Soft para subir los cambios al hosting, podemos subir de forma manual y segura las
carpetas y ficheros a nuestro servidor.

GIT-Bash: Ejecucién de comandos Git para subir “push” y controlar “status” las diferentes
aportaciones al repositorio. A continuacion el listado de branches (ramas) que se crearon para el
desarrollo de todas las fases del proyecto:

Your branches

jasmine Updated 3 minutes ago by gussco 0|2 i1 New pull request
consistente-bonito-responsive Updated 11 days ago by gussoo

mapa Updated 13 days ago by gussoo

mis-comentarios Updated 14 days ago by gussoo

reparando-partes Updated 15 days ago by gussoo

API-imagen Updated 20 days ago by gussoo

migracicn-DDBB Updated 20 days ago by gussoo

_,

subir-imagen Updated 21 days ago by gussoo

_,

comentarios Updated 21 days ago by gussoo

_,

nice-menu Updated 27 days ago by gussoo

admin-panel Updated 28 days ago by gussoo

iy
]
2

seguridad-en-campos Updated a month ago by gussoo

E
(=]

menu-nav Updated a month ago by gussoo

I
bl

responsive-design Updated a month ago by gussoo

5
[=2]

=
£
2

]

2

pantallas-app Updated a month ago by gussoo

It
(4]

=
3
]
|
a

funcionalidades-fixed Updated a month ago by gussoo

5
S

=
3
2

|

&

integracio-misDenuncias-to-DDBB Updated a month ago by gussoo

alta-Denuncia Updated 2 months ago by gussoo

mis-denuncias-angularjs Updated 2 months ago by gussoo

integracion_login Updated 2 months ago by gussoo
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Github : Entorno web para ir subiendo las distintas versiones del c6digo y marcar su progreso. Sobre
todo se ha utilizado con el fin de ser un BackUp de cada cambio hecho, ya que se han tomado
diferentes decisiones en la implementacion y siempre es positivo poder volver a algin bloque anterior
de cddigo.

Copia actual del proyecto:

https://github.com/qgussoo/denunciaciudadana.cat

Estadisticas de commits:

Apr 17, 2016 = Jun 11, 2016 Zontributions: Commits

Contributions to master, excluding merge commits

w QUSS0D -
B* B 49 commits 42108 —

Firebase.com : Entorno web para la gestion de la DDBB con los correspondientes datos de la
WebApp va interactuando.

Debugger de Chrome : Con esta herramienta de Chrome se ha podido ver cémo se comportaba el
cédigo en las diferentes fases de la App y para revisar los contenidos de las variables en todo
momento, corregir cédigo HTML y CSS, ver fallos en las funcionalidades JavaScript.

Chrome Simulator : Esta herramienta ha sido bastante Util para simular el formato del dispositivo
para poder corregir la visualizacién de la App en todo momento y asi que se viese correctamente
tanto en dispositivos Samsung's, Iphones, Sonys, etc.

XAMPP-Apache : Para la ejecucion en modo local de la App, se configura un host local de
denunciaciudadana.cat y se utiliza para los primeros testeos del primer codigo.

&
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4.7. Estructura del cédigo

4.7.1. Estructura de la App

Augusto Principe
12 de junio de 2016

Cadigo Css, aqui nos encontraremos toda la parte visual o de disefio de la App.

FOLDERS
¥ denunciaciudadana.cat
b admin
|55

bamboo,css
bootstrap-theme.css
bootstrap-theme.css.map
bootstrap-theme.min.css
bootstrap-theme.min.css.map
bootstrap.css
bootstrap.css.map
bootstrap.min.css
bootstrap.min.css.map
normalize.css

styles.css

Img, contendré todas las imagenes funcionales de la App.

¥ img
flecha.png
logo.png
menu - copia.png
MenU.png

Js, aqui podemos ver la l6gica de la App, donde se almacenan todas las funcionalidades/efectos que

le daran vida a la WebApp.

angular,js
appjs.js
bamboo.0.1.js
bootstrap.js
bootstrap.min.js
checkCampos.js

Npm.js

search.js
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Test, esta area se ha utilizado para testear rapidamente futuros modulos a integrar.

test

b ocss

* js
index.html

mapa.html
Jasmine, aqui se encuentran los archivos para realizar TDD y BDD.

¥ jasmine
¥ lib
P angular-mocks
P jasmine-2.4.1
¥ spec
AppjsSpecjs
CheckCamposspec,js
SpecHelper.js
¥ src
appjs.js
checkCampos.js
MIT.LICENSE

SpecRunner.html

Index y favicon, por ultimo nos encontramos el index que contiene la estructura principal de la App y
la imagen favicon que sera el icono por defecto del tab.

favicon.png
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4.7.2. Estructura del Admin Panel

Aqui encontramos una estructura similar a la de la WebApp, pero pensada para una visualizacion
hacia PC de sobremesa, el acceso sera puro y exclusivo del ayuntamiento.

¥ admin

¥ 55
55,055
jquery.dataTables.css

¥ images
favicon.ico
sort_asc.png
sort_asc_disabled.png
sort_both.png
sort_desc.png
sort_desc_disabled.png

¥ s
admin.js
jquery.dataTables.js

favicon.png

index.html

4.7.3. Estructura de la base de datos Firebase

Estructura principal

blistering-fire-9197
n addeds
- comentarios

- denuncias

- USers
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Estructura Denuncia

= denuncias

). 12345678Z-1

------- autor: "12345678Z"

------- ayuntamiento: "sabadell”

------- calle: "Carrer de Borras 38, Sabadell”
------- creada: "29/85/2816 21:35:58"

------- descripcion: "Cerca de m1i casa esta el contenedor de basuras
------- estat: "En Proceso”

------- image: "123456787-1"

------- latitud: "41.5526656"

------- longitud: * 2.18318600600688658"

------- titulo: "Basuras acumuladas”

Estructura Usuario

- SHATIARTY

------- ayuntamiento: "barcelona”

------- creado: "29/85/2816 22:85:33"
------- email: "auguxs@hotmail.com”
------- estat: "activo”

------- nombreYapellido: “Juan Test”
------- password: "12345678"

------- permiso: "usuari”

Estructura Adheridos

- addeds
. [5- 39433614e-1

= -KJBpVBzBypuY53hk352
- usuario: "X4613652J"
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Estructura Comentarios

:\.. FO0D00O-1
L) F000000

------- comentario: "Estoy de acuerdo con ello.”
------- creado: "84/86/2816 19:11:26"

.. usuario: “FE8080"

4.8. Explicacion rapida de utilizacion
4.8.1. Acceso como usuario ciudadano

Para usar la App, es necesario acceder al link http:/denunciaciudadana.cat donde puedes o bien
acceder con la cuenta de testeo (abajo dada) o crear una nueva cuenta con tu DNI o NIE valido:

Usuario : FOO0000
Pass: 123
4.8.2. Acceso como usuario del ayuntamiento (admin)
Para usar la App desde el admin panel , es necesario acceder al Ilink

“http://alfajoresluligus.es/denunciaciudadana.cat/admin " 'y utilizar la siguiente cuenta de
administrador:

Usuario : admin

Pass: 12345678

4.9. Restricciones de sistema

e Solo esta permitido hasta 3 denuncias por usuario.

e La denuncia so6lo puede ser abierta si esa persona vive en el barrio, por ejemplo, si vive en
Badalona, podra abrir denuncias del ayuntamiento de Badalona.

e El usuario solo podra ver y seguir denuncias en la zona donde este dado de alta, esto
también sucede con respecto al mapa.

e Al darse de alta en el sistema, el usuario debe tener un DNI o NIE valido.

e Al crear una denuncia, la imagen no puede sobrepasar los 3.5MB.

e Cada denuncia puede tener uno de los 6 estados establecidos en el sistema:
o En proceso,

o Obra en progreso,
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o Cerrada - No aceptada,

o Cerrada - tiempo agotado,
o Cerrada - Obra hecha,

o SIN Sentido.

e Una denuncia permanecera abierta solo por un periodo de tiempo, el cual le permitira
recaudar adhesiones a la misma. Este periodo lo evalla el ayuntamiento.

e Un usuario solo puede crear un comentario por denuncia, pero puede actualizar su contenido
las veces que quiera.
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5. Test Area
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5.1. Unit Test with Jasmine

Se ha utilizado Jasmine para realizar el testeo automatico del tipo TDD y BDD, por tanto se ha
trabajado con sus librerias y también se han usado las librerias de testeo del tipo mock que se

encuentran en AngularJs.

Para ver el cédigo de las funciones del tipo unit test que se han creado para esta area, se pueden ver
consultando estos archivos que se encuentran en la siguiente ruta del cddigo entregado junto a este

proyecto:

.. \denunciaciudadana.cat\jasmine\spec\AppjsSpec.js

.. \denunciaciudadana.cat\jasmine\spec\CheckCamposSpec.js
También se puede descargar rapidamente el cédigo desde esta rama:

https://github.com/gussoo/denunciaciudadana.cat/tree/jasmine

Nota: Esta rama no se ha agregado al master porque se ha querido mantener apartado el testeo de

la parte productiva.

A continuacién se adjuntan los resultados:

Para la comprobacion del fichero de CheckCampos.js que se encarga de la seguridad en los campos

de un formulario:

@) Jasmine

10 specs, 0 failures finished in 2.971s

Comprobar Tichero para checkeo de campos en fTorm:

comprobar campo NO esta vacio OK

comprobar campo SI esta vacio obtenemos ERROR
validar email valido OK

validar email incorrecto obtenemos ERROR
validar DNI invalido obtenemos ERROR

validar NIE invalido obtenemos ERROR

validar DNI correcto OK

validar NIE correcto OK

validar PASSWORD correcto 0K

validar PASSWORD obtenemos ERROR
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Para el resto de funciones dentro del fichero Appjs.js

@Jasmine <1

17 specs, 0 failures finished in 0.195s

Comprobar resto de funciones de la app:

Funcion para obtener la fecha y hora - 1 intento 0K
Funcion para obtener la fecha yv hora - 2 intento 0K
Funcion para convertir objeto JSON deberia ser ERROR
Funcion para resetear el password deberia ser ERROR
Funcion para obtener nuevo password deberia contener 8
caracteres 0K

Funcion para obtener nuevo password deberia contener 8
caracteres 0K

Funciones Angularls:

iscope.ocultar function con sus opciones in testing
Opcion accesoDenuncia OK
Opcion addeds OK
Opcion addMe QK
Opcion crearDenuncia OK
Opcion todas OK
Opcion misDenuncias OK
Opcion comentarios OK
Opcion mapa 0K
Opcion ayuda 0K

fscope.misDenuncias function
Carga de Mis denuncias 0K

iscope.todas function
Carga de Todas las denuncias OK

a
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Resultados total de ambos tests funcionando juntos:

@3osmine

finished in 2.663s

Comprobar
Funcion
Funcion
Funcion
Funcion
Funcion
caracter
Funcion
caracter

Funciones

iscope.o
Opcion
Opcion
Opcion
oOpcion
Opcion
Opcion
Opcion
oOpcion
Opcion

iscope.m
Carga

fscope.t
Carga

Comprobar

resto de funciones de l1a app:

para obtener la fecha yv hora - 1 intento 0K
para obtener la fecha vy hora - 2 intento OK
para convertir objeto 150N deberia ser ERROR
para resetear el password deberia ser ERROR
para obtener nuevo password deberia contener 8
es OK

para obtener nuevo password deberia contener &
es 0K

Angularls:

cultar function con sus opciones in testing
accesoDenuncia oK

addeds 0K

addMe QK

crearDenuncia OK

todas 0K

misDenuncias 0K

comentarios OK

mapa 0K

ayvuda oK

izDenuncias function
de Mis denuncias 0K

odas function
de Todas las denuncias OK

fichero para checkeo de campos en Torm:

comprobar campo NO esta vacio OK
comprobar campo SI esta vacio obtenemos ERROR

validar
validar
validar
validar
validar
validar
validar
validar

5.2. Manual Tests

email valido OK

email incorrecto obtenemos ERROR
DNI invalido obtenemos ERROR

NIE invalido obtenemos ERROR

DNI correcto OK

NIE correcto OK

PASSWORD correcto OK

PASSWORD obtenemos ERROR

La bateria de tests que se expone a continuacién, han sido ejecutados de manera manual, para
simular IT (integration test):

Escenarios de error ( error tests ):

Como usuario quiero acceder al sistema.

Dada la pantalla de login

Y introduciendo usuario y password

e



.j u 0 Universitat Oberta | 252

de Catalunya
TFG Denunciaciudadana.cat

Entonces la App muestra error por pantalla
Como usuario quiero registrarme en el sistema.
e Dada la pantalla de creacién de usuario
Y introduciendo campos vacios
Entonces la App muestra popup’s de error
e Dada la pantalla de creacién de usuario
Y introduciendo campos invalidos
Entonces la App muestra popup’s de error
Como usuario quiero resetear mi password.
e Dada la pantalla de reset password
Y introduciendo usuario incorrecto

Entonces la App muestra error por pantalla

Como usuario quiero registrar una denuncia en el sistema.

e Dada la pantalla de creacién de denucias
Y introduciendo campos vacios

Entonces la App muestra popup’s de error

Como usuario quiero registrar un comentario en el sistema.

e Dada la pantalla de una denuncia
Y introduciendo comentario vacio
Entonces la App muestra popup’s de error
Como usuario quiero adherirme a una denuncia.

e Dada la pantalla de una denuncia

Y adhiriéndome a una denuncia que ha sido borrada

Entonces la App muestra mensaje de error

Augusto Principe
12 de junio de 2016

o



.j u 0 Universitat Oberta | 252

de Catalunya
TFG Denunciaciudadana.cat

Escenarios de aceptacion ( acceptance tests ):
Como usuario quiero acceder al sistema.
e Dada la pantalla de login
Y introduciendo usuario y password
Entonces la App muestra error por pantalla
Como usuario quiero registrarme en el sistema.
e Dada la pantalla de creacién de usuario
Y introduciendo campos validos
Y la App nos muestra mensaje de éxito
Entonces el sistema nos redirecciona a la pantalla de inicio
Como usuario quiero resetear mi password.
e Dada la pantalla de reset password
Y introduciendo usuario
Entonces la App muestra mensaje de email enviado
Como usuario quiero registrar una denuncia en el sistema.
e Dada la pantalla de creacién de denuncias
Y introduciendo campos validos
Entonces la App nos muestra mensaje de éxito
Como usuario quiero registrar un comentario en el sistema.
e Dada la pantalla de una denuncia
Y introduciendo comentario correcto
Entonces la App muestra popup’s de error
Como usuario quiero adherirme a una denuncia.
e Dada la pantalla de una denuncia
Y adhiriéndome a una denuncia

Entonces la App muestra el contador mas uno

Augusto Principe
12 de junio de 2016

S
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6. Conclusiones

Una vez he finalizado la WebApp denunciaciudadana.cat con toda su documentacién y comprobando
gue ha pasado con éxito todos los tests marcados para corroborar su consistencia, puedo afirmar
gue he cumplido los objetivos marcados inicialmente, que si bien eran claros, tenian su complejidad a
la hora de plasmarlos en funcionalidades reales de una App.

Creo que he seguido la planificacion inicial bastante bien, porque la diferencia de horas con la
planificacién real es pequefia en términos generales. He de decir que por momentos he sufrido con
algunas funcionalidades como por ejemplo el mapa o con la migracion de la DDBB (ver
inconvenientes), pero he podido resolverlos inyectando mas horas de investigacion en esas areas.

Con este proyecto he culminado una carrera en que he invertido muchos afios de dedicacion y
esfuerzo, puedo decir que he crecido profesionalmente en paralelo al estudio en la UOC y aunque
han habido muchos momentos de flaqueza, ya que es muy duro trabajar y estudiar al mismo tiempo,
he logrado sortearlos con éxito saliendo mas fuerte mentalmente y mas rico en conocimientos de
cada uno de ellos. He de afiadir que me siento muy afortunado de haber ido volcando todo lo que
aprendia en las asignaturas a lo largo de la carrera directamente en mi trabajo.

Con respecto a las tecnologias utilizadas para el desarrollo del proyecto, estoy muy contento de
haber adquirido los conocimientos en el uso e implementacion de AngularJs, Firebase y Jasmine.
Estos mismos me impulsardn y me permitirdn tener mas valor en el mercado frente a otros
programadores, porque si bien soy programador, mi fuerte es el codigo PHP por lo que esto ha sido
un gran desafio que he disfrutado hasta su finalizacion.

En mi opinién, con este plus de sabiduria, diviso un futuro profesional prometedor y lleno de
oportunidades en el desarrollo de nuevos lenguajes de programacion y con ello nuevas tecnologias,
porgue esto ahora, recién empieza.

o
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7. Glosario

HTML: HyperText Markup Language, lenguaje de programacion web.
JavaScript: lenguaje de programacioén para funcionalidades web.

WebApp: aplicacion cliente-servidor que esta pensada para dispositivos méviles y que corre en un
navegador web.

CSS: Cascading Style Sheets, hojas de estilo en cascada que se encargan de mostrar como sera el
cédigo HTML presentado por la pantalla.

Framework: Marco de Trabajo, terminologia para referirse al entorno de trabajo o de ejecucién o de
estructura que envolvera a un codigo de programacion al aplicarse.

MVC: Model View Controller, Modelo Vista Controlador es la arquitectura estructural en que trabaja
un framework.

DDBB: Termino para referirse a la base de datos donde se encuentra la informacion.
TDD: Test-driven development, testing por parte del programador.

BDD: Behavior-driven development, testing para simular el comportamiento del usuario en el
sistema.

Cliente-servidor: Modelo en que trabajan las WebApp o web sites, particionando las tareas entre el
servidor y los clientes que se conectan a él.

HTTP: The Hypertext Transfer Protocol, protocol que utilizamos habitualmente para conectarnos a
las paginas web.

Repository: Espacio utilizado en github para el guardado de cddigo por los programadores.

LocalStore: Variables locales de los navegadores actuales que son accesibles a través de cédigo
HTMLS.

KEY-API: Cadenas de cédigo que son utilizadas para la seguridad en la conexion a través de
Javascript.

QA: Quality Assurance, es para controlar el continuo desarrollo de un producto en un proyecto, como
va su progreso en cuanto a calidad.

IDE: Integrated Development Environment, es el software que es utilizado por un programador para
desarrollar un producto a través de un cédigo.

Tab: Pestafia de un navegador cuando se acceder a una pagina web.

Master: Rama principal del repository con la que el programador trabaja para fusionar el resto de
ramas en esta y donde se hospeda el futuro producto a entregar.

IT: Integration Test, con este tipo de tests se comprueban un conjunto de procesos o
funcionaliodades interactuando en conjunto.

&
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8.1. Urls para investigacion

AngularJs:
https://angularjs.org/
http://www.angularjshub.com/examples/
https://github.com/angular/bower-angular-mocks
Firebase:
Version antigua de inicio
https://www.firebase.com/docs/web/examples.html
https://www.firebase.com/docs/web/api/datasnapshot/
Actualizacion y migracién de version

https://firebase.google.com/support/guides/firebase-
web#get_a_database reference_numbered

https://console.firebase.google.com/project/
GitHub:

https://github.com/
Jenkins:

https://jenkins.io/doc/pipeline/#why-pipeline

https://www.youtube.com/watch?v=ISAUsBSI8G0&feature=youtu.be

http://stackoverflow.com/questions/26933107/error-in-jenkins-connection-to-stash

Menu responsive:
http://www.andrewgreig.com/617/

Jasmine:
https://github.com/jasmine/jasmine
http://jasmine.github.io/
https://github.com/jasmine/jasmine/releases
http://jsfiddle.net/fdietz/2Ny8x/

http://evanhahn.com/how-do-i-jasmine/
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https://www.youtube.com/watch?v=shgptAMZ_NM

Soft para edicion de video
http://www.ezvid.com/

MVC info
https://developer.chrome.com/Apps/App_frameworks

Prototipado
http://www.justinmind.com/

Informacién acerca de dudas e investigacion:
http://www.w3schools.com/angular/angular_events.asp
https://josepablosarco.wordpress.com/2015/03/31/tdd-vs-bdd-vs-atdd/

https://www.adictosaltrabajo.com/tutoriales/jasmine-hello-
world/#3.3.%20Escribiend0%20l0s%20tests%20y%20las%20expectativas¥%7Coutline

http://getskeleton.com/
https://mango.github.io/slideout/

http://stackoverflow.com/questions/1349404/generate-a-string-of-5-random-characters-in-
javascript

http://stackoverflow.com/questions/5004233/jquery-ajax-post-example-with-php
http://stackoverflow.com/questions/10211145/getting-current-date-and-time-in-javascript

http://www.tutorialspoint.com/struts 2/basic_mvc_architecture.htm

8.2. Imagenes para la web App

Calle rota:

https://www.google.co.uk/search?g=calle+rota&espv=2&biw=1680&bih=949&site=webhp&so
urce=Inmsé&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwj4t6e1vviMAhVsDsAKHR6VAcIQ AUIBigB#imgr
c=uBCgSaZ6kmUtRM%3A

Agujero en acera:

https://www.google.co.uk/search?g=calle+rota&espv=2&biw=1680&bih=949&site=webhp&so
urce=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwj4t6elvviMAhVsDsAKHR6VAcIQ AUIBigB#tbm=
isch&g=agujero+en+acera&imgrc=8ZYyXv _IObcEmM%3A

Coche abandonado:

https://www.google.co.uk/search?g=calle+rota&espv=2&biw=1680&bih=949&site=webhp&so
urce=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwj4t6elvviMAhVsDsAKHR6VAcIQ AUIBigB#tbm=
isch&g=coche+abandonado&imgrc= rLU8Wgyal0OoLM%3A

E
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No-image:

https://www.google.co.uk/search?g=no+image&espv=2&biw=1680&bih=949&site=webhp&so
urce=Inmsé&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwj17deK f7MAhUgJMAKHdSPDJsQ AUIBigB#im
grc=cO9HhSMkKB LemLM%3A

Farola rota:

https://www.google.co.uk/search?g=calle+rota&espv=2&biw=1680&bih=949&site=webhp&so
urce=Inmsé&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwj4t6e1vviMAhVsDsSAKHR6VAcIOQ AUIBigB#tbm=
isch&g=farola+rota&imqgrc=8tv3TJ3hKuazkM%3A

Semaforo roto:

https://www.google.co.uk/search?g=semaforo+roto+ciudad&espv=2&biw=1680&bih=949&sou
rce=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwjo24HsiYDNAhVEACAKHT9tAVsQ AUIBigB#tbm=
isch&g=semaforo+roto&imgrc=oRBR16inU cKIM%3A

Flecha bienvenida:

https://www.google.co.uk/search?g=right+narrow&espv=2&biw=1680&bih=949&source=Inms
&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwi73Mf05P MAhXGIsAKHfd2B7Q0Q AUIByqC#tbm=isch&g=
right+arrow&imgrc=6rodgHB3vuA4hM%3A

Logo:

https://www.google.co.uk/search?g=denuncias&source=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKE
wjZ5bfL5v_MAhVHsSBOKHS1-
DrYQ AUIBygB&biw=1680&bih=949#imgrc=S9M5XgE040Q2TtM%3A

Acumulaciéon de basura:

https://www.google.co.uk/search?g=acumulacion+de+basura+en+container&espv=2&biw=16
80&bih=949&source=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwiOjMDB-
v_MAhUrLcAKHTVYmB64Q AUIBigB#imgrc=v_Q2cVCZOrDirM%3A

Cloacas escape de agua:

https://www.google.co.uk/search?g=cloaca+rota+ciudad&espv=2&biw=1680&bih=949&sourc
e=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwjp0ZCkmIDNAhVMFMAKHcujC70Q AUIBigB#imgr
c=mJanZR6IQupikM%3A

Graffiti en monumento:

https://www.google.co.uk/search?g=graffiti+en+parque&espv=2&biw=1680&bih=949&source
=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwW]EmpXT-
MAhXFCBAKHYEgAhQQ AUIBigB#imgrc=06aClYicsUdp6M%3A

Vandalismo:

https://www.google.co.uk/search?g=vandalismo+barcelona&espv=2&biw=1680&bih=905&th
m=isch&source=Inms&sa=X&ved=0ahUKEwjAObSwmoDNAhWkKcAKHaysCvAQ AUIBygC#
imgrc=gE5uC50G_rulL-M%3A

Para video presentacion, iconos e imagenes:
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https://www.google.co.uk/search?g=anqularJs&espv=2&biw=1680&bih=949&source=Inms&tb

m=isch&sa=X&ved=0ahUKEwjokLjmkl7NAhWHOsSAKHRRVCsSAQ AUICSqgE#imgrc=KaNAyf
SCEhWO_ M%3A

https://www.google.co.uk/search?g=Firebase&espv=2&biw=1680&bih=949&source=Inmsé&tb
m=isch&sa=X&ved=0ahUKEwiGvs3gol7NAhUhKsAKHSkDDGQQ AUICCgD#imgrc=ZDa8Fp
bnYCEV5M%3A

https://www.google.co.uk/search?g=css3&espv=2&biw=1075&bih=921&source=Inms&tbm=is
ch&sa=X&ved=0ahUKEwijj44isoo7NAhXHBcAKHe2EB4sQ AUIBigB#tbm=isch&g=htm|5+css
3+javascript&imgrc=x-0anvkKsreXzM%3A

https://www.google.co.uk/search?g=php&source=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwjstJn
Hoo7NAhWmMJsAKHRIiBpoQ AUIBygB&biw=1075&bih=921#imgrc=FrOOFRnvZsimgM%3A

https://www.google.co.uk/search?g=AJAX&espv=2&biw=1075&bih=921&source=Inms&tbm=i
sch&sa=X&ved=0ahUKEwjXh4ncoo7NAhWHBCAKHYT3A9g0Q AUIBygC#tbm=isch&g=ajax+
technology&imgrc=KKJH-q TOR-AIM%3A

https://www.google.co.uk/search?g=qit+github&espv=2&biw=1075&bih=921&site=webhp&so
urce=Inmsé&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwiV8Zivo47NAhVnAcAKHauGBKkYQ AUIBygC#im
grc=zVdkVjtpUVbCPM%3A

https://www.google.co.uk/search?g=filezilla&espv=2&biw=1075&bih=921&site=webhp&sourc
e=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEw|Ss5i{Ko47NAhWJCSAKHRBWDB8Q AUIByqgC#tbm
=isch&g=filezilla+logo&imgrc=YPKWB9kY19x50M%3A

https://www.google.co.uk/search?g=sublime+text+3&espv=2&biw=1075&bih=921&source=In
msé&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwityezkpl7NAhUKDsAKHb2JCrcQ AUIBigB#imgrc=abCM
Ecd-NOQIW3M%3A

https://www.google.co.uk/search?g=sublime+text+3&espv=2&biw=1075&bih=921&source=In
ms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwityezkpl7NAhUKDsAKHb2JCrcQ AUIBigB#tbm=isch&qg
=uoc+logo&imgrc=vmWE9203nx7JuM%3A

https://www.google.co.uk/search?g=json&source=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwjxvJ
nWOZDNAhXoAcAKHffxBIgQ AUIBygB&biw=1680&bih=949#imgrc=x7IWfhid4SQpdM%3A

https://www.google.co.uk/search?g=chrome&source=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwiv
0cOt2JDNAhVNDsAKHa tAfgQ AUIBygB#imgrc=0QzeKubE1NjNPiM%3A

https://www.google.co.uk/search?g=xampp+apache&espv=2&biw=1680&bih=949&source=In
ms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwiV5NPw2JDNAhVNOMAKHWiI-
DHcQO_ AUIBygC#tbm=isch&g=xampp&imgrc=HCN3p2NAKiQj4M%3A

https://www.google.co.uk/search?g=ayuntamiento+barcelona&espv=2&biw=1680&bih=949&s
ource=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwjz30LZ3ZDNAhVHCMAKHXxBDIOQ AUICCgD
#imgrc=V1XIKAuzkLOFeM%3A

https://www.google.co.uk/search?g=personas+movil&espv=2&biw=1680&bih=949&source=In
ms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwidjgWO3pDNAhXoCMAKHfvYC|iMO AUIBygC#tbm=isch
&g=people+with+mobile&imgrc=WFBvVKCGGIM-DiM%3A

https://www.google.co.uk/search?q=flecha+de+comunicacion&espv=2&biw=1680&bih=949&s
ource=Inmsé&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwjz4t2B45DNAhVIFBAKHeLEALKQ AUIBigB#tb
m=isch&g=ciudadano+de+a+pie&imgdii=sX 7LUWQOFg2mM%3A%3BsX 7LUWQOFg2mM
%3A%3B|V8X8y[KMJSD8M%3A&imgrc=sX 7LUWQOFg2mM%3A
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9. Anexos

9.1.1dea original

Posible link: https://denunciaciudadana.cat

Idea

La idea principal de esta aplicacion web, es la denuncia inmediata de cualquier ciudadano hacia su
ayuntamiento en disconformidad por algin bache en su calle, una mala recoleccién de residuos, una
falta de seméaforo en algun cruce cercano a su casa, etc.

Un posible escenario de esta aplicacion podria ser que un vecino de Badalona se encuentra
caminando por su barrio para ir a comprar el pan y resulta que detecta que es muy peligroso cruzar
la calle debido a la carencia de un paso peatonal sefializado. Paso siguiente coge su mévil accede a
https://denunciaciudadana.cat y hace su reclamacion de la siguiente manera:

Clicka botén de “Crear Denuncia”, que mostrara el siguiente formulario a rellenar:

Nombre y apellido: Augusto Principe

NIE/NIE: X11111114H
Tel: 999999999999

Email: augustitu@gmail.com

Selecciona Barrio: Badalona

Subir foto: foto

Reclamacién: He visto que en la calle Mila al 99 es necesario crear un paso de peatones porque los
vecinos tenemos muy peligroso el cruce, siendo esta calle muy transitada.

La pantalla principal mostraria diferentes posts provenientes del ayuntamiento, donde avisaran obras
generales que van a realizar y también qué reclamaciones se estan tramitando con su estado. Esta
pantalla mostrara todos los posts que hay abiertos pero son de facil filtrado eligiendo el barrio que
quieres ver.

Dichos posts permitirian a un ciudadano adherirse a otras denuncias que estan abiertas.

El ayuntamiento sélo tramitara las denuncias que alcancen un minimo de 100 vecinos del barrio.

Posibles restricciones:
* Solo esta permitido una reclamacién abierta por NIE/NIF.
» Lareclamacion sélo puede ser abierta si esa persona vive en el barrio, ex. en Badalona.

» Un vecino solo puede adherirse como maximo a 3 denuncias abiertas al mismo tiempo.
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» Al adherirse a una denuncia, el vecino que lo haga debera agregar un comentario esto es
estrictamente obligatorio. Ademas tendra que tener un sentido el comentario (esto lo evalta
el ayuntamiento).

» Al vecino se le permitird solamente 1 vez abrir denuncias sin sentido, a la segunda vez sera
automaticamente bloqueado por el sistema.

» Cada denuncia tendra 8 estados:
o Enviada al ayuntamiento (se oculta para los demas usuarios)
o Abierta,
o En tramite,
o Obra en progreso,
o Cerrada - No aceptada,
o Cerrada - tiempo agotado,
o0 Cerrada - Obra hecha,
o SIN Sentido (se oculta para los demas usuarios).

* Una denuncia permanecera abierta solo por un periodo de tiempo, el cual le permitira
recaudar adhesiones a la misma.

» El ayuntamiento puede bloquear NIE/NIF si lo considera, por conducta inapropiada en el
portal, por ex. abrir denuncias sin sentido, 0 comentarios impropios.

Tecnologia :
e Soft para desarrollo del cédigo : Sublime
e Codigo a utilizar : HTML5 / JavaScript
» Forma de almacenamiento : LocalStorage, se utilizara este tipo de almacenamiento para la
demo. Luego se podria hacer una ampliacién de la aplicaciéon para que se haga un volcado
de datos en MySql con una API que conecte JavaScript con php, esto de momento esta fuera

de objetivo.

e Framework : Bootstrap - http://getbootstrap.com/2.3.2/

O este http://montagestudio.com/montagejs/

|
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Posibles esquemas de las areas de la aplicacion:

Home o Pagina principal:

Boton Crear Denuncia

Mis Denuncias

Denuncia 1 Boton Add

Semaforo necesario en el cruce Mila y
Sicilia.

Barrio: Badalona

Vecino: Augusto Principe

Estado: Abierta

Denuncia 2 Boton Add

Zona verde en Maragall y Euclides.

Barrio: Horta
Vecino: Marta Pacreu
Estado: Obra en progreso

Augusto Principe
12 de junio de 2016
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9.2. Manual del usuario

» Para comenzar a usar la App, podemos acceder a través del link

http://denunciaciudadana.cat/

e Aqui vemos la pantalla de usuario y password, donde si accedemos con datos que no estan
almacenados, nos mostrara este error.

Denuncia Ciudadana

Usuario o Password son incorrectos!

DNI o NIE: [falso

Password: ==+

Crear cuenta
Olvido su password

denunciaciudadana is developed by augusto principe
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» Del error anterior se entiende que podemos tener dos problemas:

No tenemos cuenta en el sistema, por lo tanto vamos a crear cuenta donde nos pedira una
serie de datos, que como veis tienen un control de seguridad en cada campo, no pueden
estar vacios y el DNI, el email y password deben ser validos. Ademas cabe afiadir que una
vez que elijas tu ayuntamiento, éste sera tu area de interaccion en la App, ya que el sistema
agrupa a los usuarios y denuncias por municipio, NO permitiéndose ver entre ellos.

Alta Ciudadano

DNI o NIE™:

Nombre y Apellido™:

Email*:
Password":

Ayuntamiento®: Badalona

Crear

Volver a inicio de sesion

denunciaciudadana is developed by augusto principe
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Nos hemos olvidado nuestra contrasefia, en ese caso debemos clickar el link de reset

password e ingresar nuestro DNI o NIE y el sistema nos enviara. automaticamente un email
con nuestro nuevo password.

Resetear Password

DNI o NIE:

Volver a inicio de sesion

denunciaciudadana is developed by augusto principe

Una vez dentro del sistema, veremos una pantalla de bienvenida que podemos quitar
facilmente desplazandola hacia la derecha o clicando en la esquina para poder ver el mena.

=  Denuncia Ciudadana App

Bienvenido a DenunciaCiudadana.Cat

Desplaza hacia la derecha i la pantalla o
haz click en = para acceder al menu.

denunciaciudadana is developed by augusto principe
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* En el mend vemos una serie de opciones:

Reload, que nos permite recargar la App para ver si hay actualizaciones.

Reload App

Mis Denuncias
Todas las Denuncias
Crear Denuncia

Mis Comentarios

Mapa de tu Area

Ayuda

Salir

Augusto Principe
12 de junio de 2016
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» Mis denuncias, nos mostrard las denuncias que nosotros hayamos afiadido, su
funcionamiento es parecido al de Todas las denuncias que nos muestra todas las denuncias
emitidas hasta el momento, pero SOLAMENTE veremos del ayuntamiento en que nos
encontramos registrados.

Denuncia Ciudadana App

Mis Denuncias

Titulo: Agujero en la calle

Descripcion: En la avenida hay un
agujero peligroso en uno de los carriles,
por lo que hay que tener mucho ojo.

Estado: En Proceso
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» Haciendo doble click en una denuncia podremos obtener mas informacion sobre la misma,
también veremos el numero de gente que se ha adherido a la denuncia y si no lo estamos,
tendremos la posibilidad de adherirnos e incluso dejar un comentario.

Denuncia Ciudadana App

Arbol enfermo
Identificacion: X4001633R-1

Descripcioén: El arbol se encuentra a punto
de caer sobre zona de mucho transito

Direccion: Milan 10 Badalona
Estado: En Proceso
Denunciante: X4001633R

Ayuntamiento: badalona

Ya estas afiadido a esta denuncia.
Hay 2 personals adherida/s

[

Comentarios:

Es verdad yo vi ese arbol que esta a punto de
Caerse. comentado por FOO0000 - 29/052016 21:24:13

denunciaciudadana is developed by augusto principe
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» Otra de las opciones del menu es la creacién de nuevas Denuncias que también tienen

control de campos y sobre todo solo se permiten 3 incidencias por usuario, siendo este un
namero bastante grande si luego pensamos en toda la poblacién de un barrio o ciudad.

Denuncia Ciudadana App

Alta Denuncia

Titulo:

Descripcion:

Foto denuncia:

| Choose File |N0 file chosen

Direccion:

denunciaciudadana is developed by augusto principe
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» En “Mis comentarios” encontraremos una lista de las denuncias donde hemos intervenido
con un comentario, ya que nos interesara hacer un seguimiento de la misma, que estado
tiene y si clickamos dos veces en ellos nos llevaran a la denuncia comentada.

Denuncia Ciudadana App

Mis Comentarios

Denuncia 47198296L-1

Has comentado: Eso queda en
Badalona? P

11062016 14:22:58

Denuncia FO00000-1

Has comentado: Estoy de acuerdo
con ello.

04062016 19:11:26

Denuncia FO00000-2

Has comentado: Estoy de acuerdo
con ello.

04062016 20:-12:46

Denuncia X4001633R-1

Has comentado: Es verdad yo vi ese
arbol que esta a punto de caerse.

29052016 21:24:13

a
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e Con la opcidon Mapa podemos ver todas las denuncias en nuestra area dispersas en un mapa
respetando el perimetro del municipio donde estamos dados de alta.

Mapa Denuncias

Vol T MHS'HBI_'I'I/;W -5‘
'*- - éﬁ

+

Terms of Use!.

denunciaciudadana is developed by augusto principe
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Si tenemos cualquier duda sobre el funcionamiento podemos acceder a la opcién de “Ayuda”

en el menda.

— Denuncia Ciudadana App

Explicacion de uso

En el menud vemos una serie de opciones:

Reload, nos permite recargar la app para ver si
hay actualizaciones.

Mis denuncias, nos mostrara las denuncias que
nosotros hayamos anadido.

Todas las denuncias, nos mostrara las
denuncias que la gente de nuestra area haya
afnadido.

Haciendo doble click en una denuncia podremos
obtener mas informacion sobre la misma, también
veremos el numero de gente que se ha adherido a
la denuncia. Si no estas adherndo, tendras la
posibilidad de hacerlo e incluso dejar un
comentario.

Crear denuncia, solo se permiten 3 incidencias
por usuario.

Mis comentarios, agui encontraremos una lista
de las denuncias donde hemos intervenido con un
comentario, podremos hacer un seguimiento de la
denuncia y saber qué estado tiene. Si hacemos
click dos veces en los comentarios, podremaos ver
la denuncia comentada.

Mapa de tu area, podemos ver todas las Salir

E
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Admin Panel

Por Gltimo tenemos el admin panel que es la interfaz para los usuarios administradores que se
encuentran en el ayuntamiento, soélo es visible desde un PC de sobremesa, esto es asi porque esta
gente trabajara sentada frente a un ordenador. Aqui se puede ver que se cambiaran tanto los
estados de los usuarios como el de las denuncias, dejando una camino abierto para futuras
ampliaciones.

Acceso Admin

Usuario:

admin

Password:

| Acceder |

=
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| Salir
Ver Denuncias
Ver Usuarios
- - . 5 -
Administracion de Denuncias
Show [10 * | enfries Search:
1D A Denuncia Descripcion Lugar Ayuntamiento Avutor Estado Accidé
Cerca de mi
casa esta el
contenedor Carer de
123456787- B de b
clsuras & basuras Bormras 30, sabadell 123456787 En Proceso v Cambiar |
1 acumuladas muy lleno y
Sabadell
hace 2
semanas que
no pasan.
En el cenfro
de la ciudad
hay una
Carrer de
123456787- farcla rota
Farola rota Lacy 50, sabadell 123456787 En Proceso A Cambiar |
2 que lleva ya
X Sabadell
varos meses y
queda muy
feo.
Cerca del
ceniro de la
ciudad hay Carrer de
;234567827 gﬁéped muy Z?TC;Z;”G que i}}%iqm sabadell 123456787 En Proceso v Cambiar |
cesped muy Sabadell
alto y da
mala imagen.
Unos vandalos
han
| Salir |
Ver Denuncias
WVer Usuarios
- - . F -
Administracion de Usuarios
Show 10 v | enftries Search:

DNI/NIE =~ Nombre y Apellido Email Ayuntamiento Estado Accién
00000000T Csr Csanchezro@uoc.edu barcelona NQactivos ¥ Cambiar |
123456787 Augus auguxs@hotmail.com sabadell NOactive ¥ Cambiar |
39433614e Marta Pacreu marta.pacreu@gmail.com barcelona NQactivos ¥ Cambiar |
47198296L Cristhian Carmona c.carmona.tomes@gmail.com badalona activa ¥ Cambiar |
84441687Q  Juan Test auguxs@hotmail.com barcelona activa ¥ Cambiar |
admin v Cambiar |
FOO0000 Augusto Principe augusto.principecaccicla@gmail.com badalena Activa ¥ Cambiar |
X4001833R Daniel Principe juandaprincipe@yahooc.es badalena Activo ¥ Cambiar |
X4613643G Augusto Principe augusto.principecaccicla@gmail.com monigat Activa ¥ Cambiar |
X4613652) Marcos Principe marces.principecaccicla@gmail.com barcelona activa ¥ Cambiar |

Showing 1 fo 10 of 10 enfries Previous 1 MNext
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