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Introduccio

La planificacio reflexiva dels processos d'ensenyament i d'aprenentatge cons-
titueix un dels factors principals de qualitat de la docéncia universitaria, prin-
cipalment amb les noves exigéncies curriculars que marca el procés de conver-
gencia a un espai europeu d'educaci6 superior (EEES). La planificaci6 es con-
verteix, per tant, en una de les competéncies basiques de la practica professi-

onal del professorat universitari.

Si la planificaci6 té un paper significatiu en el desenvolupament de qualsevol
accio formativa de qualitat, en la formacio en linia (e-learning o aprenentatge
electronic) pren una importancia especialment rellevant. La tasca de dissenyar
i de planificar una acci6é formativa en entorns virtuals és més complexa que
en una formacio presencial tradicional, i implica la necessitat de planificar de
manera previa la globalitat de 1'accié formativa, i de preveure un conjunt de
factors que van més enlla de la mera definicié dels objectius, la seqlienciacié
dels continguts, 1'explicitaci6 de la metodologia i del model d'avaluaci6 pre-
sents en la majoria dels programes tradicionals de les assignatures universita-

ries presencials.

Planificar adequadament una acci6 formativa en linia requereix una serie de
decisions previes relacionades amb l'eleccié del model docent; la definicio
del paper del docent i dels estudiants en linia; el disseny de les activitats
electroniques o virtuals (e-activitats) d'aprenentatge; la seleccié dels recursos
i entorns tecnologics; la definicié dels processos de comunicacio i interaccio;
I'organitzacié temporal de la formacio, els metodes i criteris de seguiment i

I'avaluacio dels aprenentatges.

D'altra banda, el procés de convergéncia a 1'EEES ha ampliat les modalitats
de docencia a les universitats presencials. En els graus i els postgraus, com
a manera de possibilitar escenaris educatius diferents, d'implementar estrate-
gies docents noves i de proporcionar experiencies d'aprenentatge noves, ac-
tualment s'ofereixen assignatures que combinen la modalitat presencial amb
la virtual; modalitat denominada semipresencial, semivirtual, mixta, hibrida o
blended learning. En aquest nou escenari, una bona planificacié de la formaci6
també constitueix una peca basica en la configuracié d'una docéncia de qua-
litat en la qual l'eix fonamental no sigui I'ensenyament siné l'aprenentatge.

En planificar una acci6é formativa virtual o semivirtual, és important tenir en
compte que les estrateégies didactiques han de ser diferents de les que s'utilitzen
en la formaci6 presencial tradicional. Practicar una docéncia diferent significa
planificar-la de manera diferent tenint en compte els principis que han de
guiar els processos d'ensenyament-aprenentatge sota aquestes modalitats:
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e L'estudiant ha d'estar situat al centre del procés formatiu, ha de poder con-
trolar el seu ritme d'aprenentatge i gestionar el seu temps d'estudi.

e La formacié li ha de permetre fer un aprenentatge autonom, alhora que
li ha de facilitar els mecanismes per a la interaccid, la comunicacio i la
col-laboracio.

¢ FEldocent ha d'acompanyar els estudiants en el seu trajecte d'aprenentatge

assumint, entre d'altres, funcions d'orientaci6, motivaci6 i seguiment.

e Les activitats d'aprenentatge sébn un element clau en el disseny d'accions

formatives en entorns en linia.

e FEls entorns en linia es constitueixen en espais de desenvolupament no
solament de la capacitat cognitiva dels estudiants, sin6 també de l'afectiva,
de socialitzacio6 i de col-laboracio.

e Els entorns virtuals de formaci6 possibiliten formes noves de construccio i
representacié del coneixement vinculades als mualtiples alfabetismes (tex-

tual, visual, medial i aural) (Lankshear i Knobel, 2003).

e La tasca de planificar la docencia en linia molts cops no és una tasca soli-

taria, siné que requereix el treball col-laboratiu amb altres docents.

Tant formadors com estudiants amb experiéncia en entorns virtuals coincidei-
xen a remarcar que cal disposar d'un curs ben estructurat mitjancant una pla-
nificacid preévia quan la formacio6 té lloc en entorns en linia. Per a l'estudiant
en linia, el pla docent de l'assignatura o les guies d'aprenentatge son eines ttils
per a l'organitzacié personal de l'estudi, ja que l'orienten i el situen enfront
de les metes d'aprenentatge establertes, i li indiquen amb quins continguts,
quins recursos i quines activitats cal treballar per a aconseguir-les, i a més 1i
proporcionen informaci6 anticipada respecte a l'esfor¢ i al temps de dedicaci6
que cada activitat requerira.

Encara que la planificaci6 integral i detallada de tot el procés formatiu en li-
nia s'ha de fer amb antelacid, la planificacié6 d'una acci6 mai no ha de ser
tancada. Una bona planificacié ha de ser prou flexible per a permetre possi-
bles reajustaments i adaptacions que donin respostes a situacions imprevis-
tes, a les necessitats reals dels estudiants, els seus coneixements, ritmes i estils
d'aprenentatge, sense que aix0 representi un canvi significatiu pel que fa als
objectius d'aprenentatge establerts.
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La planificaci6 flexible

"La gran «herramienta» del formador para la facilitacion del aprendizaje es la flexibilidad.
Una accién formativa es el resultado de la interrelacion entre todos los elementos y agen-
tes que la conforman. En ella, pues, el formador dispone de unos recursos organizados
que pone al alcance del estudiante para que este pueda alcanzar los objetivos de aprendi-
zaje propuestos. La flexibilidad, diversidad y negociacién en la gestiéon de estos recursos
(bibliografia, actividades, lecturas, tiempos, intercambios, etc.) es lo que permite ajustar
la formacion a las necesidades particulares de cada estudiante." (UOC, 2005, pag. 44)

L'aproximaci6 a la planificacié de la docéncia universitaria en linia que assu-
mim en aquest document coincideix, per tant, amb la d'altres autors com Bau-
tista, Borges i Forés (2008), per als quals:

La planificacié reflexiva

"La planificaci6 i el disseny de la docéncia han de ser una mica més que una declaracié
d'intencions o una sistematitzacié de la seqtiéncia d'accions que haurem de desenvolupar
en el nostre temps de docéncia (tipica mirada que reflecteix una planificacié centrada
en el docent). Ha de ser també una mica més que la mera selecci6 i desenvolupament
d'uns recursos didactics. [...] Amb l'estudiant com a protagonista i [...] amb el docent
com a acompanyant, el disseny i la planificaci6 s'han de convertir en un compromis i
en una analisi reflexiva de la tasca que desenvolupara el que aprén per a aconseguir els
seus objectius." (pag. 85-86)

Bautista i Forés (2005, pag. 18) defineixen sis funcions o tasques basiques del
docent relacionades amb la fase de disseny i planificacié d'una acci6 de for-
macio en un entorn virtual d'aprenentatge (EVA):

e Funcions d'eleccié i decisi6

e Funcions de disposicio

e Funcions de metodes d'ensenyament
e Funcions de metodes d'aprenentatge
e Funcions d'anticipacio i previsio

e Funcions d'innovacio i flexibilitat

Vegeu també

Per raons d'espai, no ens aturarem aqui a presentar totes les variables relacionades amb
cadascuna de les sis funcions, ja que recomanem que abans de seguir amb la lectura
d'aquest material reviseu el capitol "Funcions i tasques en el disseny i la planificacié
de la formacid" del material Les funcions i tasques de la docéncia amb TIC (Bautista i Forés,
2005).

Garrison, Anderson i Archer (2000) proveeixen un model conceptual per a
pensar sobre 'ensenyament i I'aprenentatge en contextos virtuals de formacio,
que abraca tres components critics: la presencia cognitiva, la preséncia social
ila preséncia docent. La tasca de disseny i planificacié d'una acci6é formativa
en un context en linia constitueix la primera de les oportunitats perque el

professorat comenci a desenvolupar la seva presencia docent.

Per saber-ne més

Per a una revisi6 dels tres components critics, la preséncia cognitiva, la presencia social i la
preseéncia docent, recomanem llegir I'article "Teaching in an Online Learning Context" de
Terry Anderson, disponible a l'adreca http://cde.athabascau.ca/online_book/ch11.html.
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Continguts

Modul didactic 1

Elements i instruments per a la planificacio
Adriana Ornellas i Margarida Romero

1. El pla docent de l'assignatura

2. Les guies d'aprenentatge

Modul didactic 2

L'activitat d'aprenentatge com a element clau del disseny
formatiu

Adriana Ornellas i Margarida Romero

1. Les activitats d'aprenentatge

Modul didactic 3
Decisions sobre els entorns i els recursos d'aprenentatge
Adriana Ornellas i Margarida Romero

1. Els entorns virtuals d'aprenentatge

Modul didactic 4
La temporalitat en 1'e-learning
Adriana Ornellas i Margarida Romero

1. El factor temporal

Modul didactic 5

Consideracions sobre 1'e-avaluacié dels aprenentatges
Adriana Ornellas i Margarida Romero

1. Tipus d'avaluacié

2. Sistemes d'avaluacio6

Modul didactic 6

La planificacié col-laborativa de la docéncia en linia

Adriana Ornellas i Margarida Romero

1. Qualitats necessaries del docent per al treball en equip en un EVA

2. Einesirecursos que faciliten el treball col-laboratiu entre docents en un
EVA

3. Fases i activitats del procés de planificaci6 col-laborativa de la docéncia

en linia

Modul didactic 7

Annexos

Adriana Ornellas i Margarida Romero

1. Cas 1. Planificaci6 de l'assignatura Psicologia del desenvolupament per a

I'ensenyament universitari en linia
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2. Cas 2. Planificaci6 d'una e-activitat de formacio per a l'assignatura de
Psicologia de l'educacié en col-laboracié amb una altra universitat euro-
pea
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