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Introducció

Molt sovint ens trobem que els directius expliquen l'estratègia de la seva em-

presa amb termes com l'orientació al client o la millora de la qualitat. Tot i ser

conceptes de contingut estratègic, en realitat, del que estaríem parlant seria

d'estratègies relacionades amb el màrqueting o la producció. Fins i tot, el ma-

teix concepte de diferenciació ens parlaria d'un tipus d'estratègia anomenada

competitiva. Cap dels tres exemples no es refereix al concepte d'estratègia cor-

porativa, que és aquella en la qual es prenen decisions sobre els negocis en què

l'empresa ha de competir en el futur.

També repetidament s'acostuma a definir l'estratègia identificant-la amb el

creixement de l'empresa, sense tenir-ne en compte el procés de desenvolupa-

ment. No sempre l'empresa està preparada per créixer o ho necessita, sinó que

el que ha de fer és planificar adequadament com s'ha de desenvolupar i de qui-

na manera, contestant dues preguntes bàsiques: tenim prou recursos interns

per a desenvolupar-nos de manera interna? Busquem recursos externs per fer-

ho? I si decidim basar-nos en el desenvolupament extern, quins mètodes uti-

litzarem? De tal manera que el desenvolupament pot obligar a prendre decisi-

ons d'abandonament o reestructuració de negocis. De tots aquests conceptes

es preocupa l'estratègia corporativa.

Aquests plantejaments s'incorporen en aquest material, que s'estructura en

cinc mòduls didàctics.

El mòdul didàctic 1 és breu, amb un caràcter introductori, i està orientat a

posar de manifest les definicions bàsiques d'estratègia i els seus nivells com

són l'estratègia corporativa, competitiva i operativa. Serveix com a base dels

conceptes que es desenvolupen en la resta de mòduls.

El mòdul 2 està relacionat amb les diferents decisions estratègi-

ques de l'estratègia corporativa i analitza les estratègies d'expansió, la

d'internacionalització i diversificació geogràfica, l'estratègia de diversificació

horitzontal i l'estratègia d'integració vertical.

El mòdul didàctic 3 analitza els mètodes de desenvolupament estratègic, po-

sant de manifest les característiques, els avantatges i inconvenients del desen-

volupament intern i extern.

El mòdul 4 tracta dels models de negoci, els seus components i la relació amb

l'estratègia. S'hi incorporen exemples de representació i avaluació dels models

de negoci.
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El mòdul 5 posa de manifest altres marcs conceptuals i sistemes relacionats

amb els models de negoci, analitzant les noves tendències relacionades amb

els de negoci i la innovació.

Cada un dels mòduls es basa en continguts teòrics i exemples reals extrets de

mitjans de comunicació i estudis acadèmics. A més a més, s'hi incorpora de

manera complementària material addicional en forma de casos reals.
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Objectius

En aquests materials didàctics trobareu les eines fonamentals per aconseguir

els objectius següents:

1. Conèixer els elements bàsics de l'estratègia corporativa, distingint-la de

l'estratègia competitiva i de l'operativa.

2. Comprendre i dissenyar les diferents opcions de desenvolupament de

l'estratègia, vinculades amb les diferents opcions d'expansió, internacio-

nalització, diversificació i integració.

3. Aprofundir en els conceptes de fusions i adquisicions i en la utilització de

la cooperació com a eina de desenvolupament.

4. Analitzar què és el model de negoci i quines són les seves característiques

principals.

5. Conèixer les noves tendències relacionades amb els models de negoci.
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Continguts

Mòdul didàctic 1
Introducció al concepte d'estratègia i estratègia corporativa
Paloma Miravitlles Matamoros i Enric Serradell López

1. Introducció al concepte d'estratègia

Mòdul didàctic 2
Direccions de desenvolupament de l'estratègia
Enric Serradell López

1. Les direccions de desenvolupament

2. Estratègia d'expansió

3. Estratègia de diversificació

4. Estratègia d'integració vertical

5. Estratègia de reestructuració

6. Lectures complementàries

Mòdul didàctic 3
Mètodes de desenvolupament
Enric Serradell López

1. Mètodes de desenvolupament: intern i extern

2. Tipus de desenvolupament extern

3. La cooperació empresarial

Mòdul didàctic 4
Models de negoci empresarial
Paloma Miravitlles Matamoros

1. Introducció al concepte de model de negoci

2. Disseny d'un model de negoci

3. Representació dels models de negoci

4. Exemples de representació de models de negoci

5. La dinàmica dels models de negoci

6. Mètode per a construir una representació de model de negoci

Mòdul didàctic 5
Nous models de negoci
Paloma Miravitlles Matamoros

1. El model tradicional d'innovació davant l'open innovation

2. Red ocean strategy davant de blue ocean strategy

3. Integració vertical localitzada al país d'origen davant de subcontractació

i offshoring
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