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Planteamiento del proyecto

Parc Tauli « JUOC

Universitat Oberta

Hospital Universitari de Caralunya

* Desde el Hospital Parc Tauli de Sabadell, se plantea la
necesidad de mejorar la forma de notificar y asignar los
traslados de los pacientes a los camilleros.

* Desde la Universitat Oberta de Catalunya, se propone
un sistema de gestion que mediante la aplicacion de
nuevas tecnologias, se optimice y mejore la gestion de
los traslados.
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Objetivos

Implementar un sistema que permita gestionar los traslados de los
enfermos en el Hospital Parc Tauli mediante un sistema
informatico.

Evitar el gran volumen de llamadas simultaneas que en ocasiones
reciben los camilleros que provocan que sea imposible hacer
traslados de forma eficiente o con unas minimas garantias de
seguridad.

Optimizar la asignacion de ordenes de traslado por parte del
departamento de enfermeria.

Asegurar que los traslados de alta prioridad, se realicen de forma
rapida y eficiente, por delante de las 6rdenes de prioridad normal.
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Descripcion del proyecto

* Implementar una aplicacion de escritorio desde
la que se crearan las ordenes de traslado de los
enfermos.

 Almacenar las ordenes en una base de datos,
junto a un servicio web que asignara los traslados
a los camilleros disponibles.

e Crear una aplicacion movil para Smartphone que
notificara a los camilleros, los traslados que el
sistema les ha asignado.




Creacion de una orden de traslado

Mediante una aplicaciéon de
escritorio, el departamento de
enfermeria  podra  crear
ordenes de traslado.

Tras validarse, podra crear
una orden de traslado
definiendo el detalle del
traslado:
e Nombre del paciente a
transportar.
e Origen del traslado.
Destino del traslado.
e Si el traslado es de alta
prioridad.
e Elmedio de transporte.
Necesidades especiales.
e O cualquier observacion
gue desee aportar.
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Parc Tauli
Pantallas de usuario de la aplicacion de Hospital Universitari
escritorio.
Nombre de usuario
é;\ Orden de traslado @
Crear orden de traslado
Necesidades

Nombre del paciente ‘Juan Rivas Ferrer ‘ ‘0"‘93“0 -

q Origen del traslado
‘ Habitacién 12 ‘

¥

Destino del traslado 4 &

‘ Quiréfano 1 ‘

Alta prioridad

Tipo de asignacién del camillero

@ Automatica

Manual \ ~<

.’ Por defecto,

Medio de transporte

Observaciones Moverlo con cuidado tiene mucho dolor

[;camiua

__________________________________

la asignacion de un camillero, se realizara
! C C |
: rear anceilar
|

I 7 - - - 7 Ve - - -
' automaticamente, pero la aplicacion dara la posibilidad
\ de realizarla de forma manual.
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Sequimiento de una orden de traslado

Prioridad Paciente Origen Destino Estado Trabajador Hora

_—— -
— -
e -

-
-

= ——— - - -

Cuando se crea una orden de traslado,

| _ Aceptada la orden de traslado, la orden
| Su estado se establece a “Abierta”, en

_ pasara a estado “En curso”.
espera que un camillero acepte el

" traslado.

-——— - ———
- ———————
N ————— -

_______________________________

-
-
-
-

Juan Rivas Ferrer  Habitacion12 ~ Quirofanol ~ En_curso Juan Lopez Alcacer 13:35:23

Finalizado el traslado por parte del camillero,
la orden pasara a estado “Cerrada”

‘ Posibles estados de una orden de traslado ‘

- ——————

Ordenes abiertas

EST Ordenes en curso e

O Juan Rivas Ferrer  Habitacion 12 Quirdfano 1 Cerrada Juan Lopez Alcacer 13:37:01
EST Ordenes rechazadas ; g .
O Grdenes eliminadas 0 anuladas t&_:*h { En caso que el camillero asignado al traslado no lo pudiese realizar, rechazaria la orden i
_ _ ‘:\ ' Yy su estado pasaria a “Rechazada”. El sistema buscaria el primer camillero libre que !
EST|  Ordenes cerradas L \_encontrase para notificarle la orden de traslado. !

Juan Rivas Ferrer  Habitacion 12~ Quiréfanol  Rechazada Juan Lopez Alcacer
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n de una orden de traslado
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A los camilleros, se a e \
notificaran las ordenes f o . Los camilleros deberan logarse en la ( I — )
i _

1

1

- e g = 1
aplicacion para poder recibir las
|

I

traslado mediante una o o 6rd ; ad
N .y - S8800 ABC 04:37 PM ()]
apllcaC|0n instalada en su — — notificaciones de 6rdenes de traslado. T
teléfono (Smartphone). | | |
1 ‘ Parc Tauli -=" Se ha realizado el traslado sin
- Hospital Universitari incidencias
Notificada una orden de
traslado, los  camilleros -
podréan: N ANTONIO HERNANDES PERES EEEEONEOER
e Aceptarla. @D rocordome Quir6fano 1 BEEEAEEHE
e Rechazarla. obitosion 124 @EEREOENEE
nicior sesion
e Cerrarla. ; — D (EEE e )
e Anadir observaciones. v— ACEPTAR
ueoesidades especiales: Oxigeno ) } e
@ Tiene muho dolor. Tener 7 // ll @
k especial atencién al moverlo // "
¢J “En oa ohazar o al cerrar ol |
e . L o En caso de rechazar o al cerrar el

- = -
-

I 1

< | |

“pn - _ - \\\N\“~_II , . |
Una vez notificado un traslado, =~ __--- ~ traslado, se dara al camillero la !
el camillero podra “Aceptar” o k ,i opcioén de afiadir un comentario. :
“Rechazar “ el traslado. € e e

\ /

I |
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Proceso de asignacion de una orden de traslado

traslado y se almacena en base de

datos

1 Un usuario crea una nueva orden de
gue esté librey le asigna el traslado

2 {EI servicio web del sistema busca un camillero]
(]

S =BiBooous

escritorio el estado de la orden

40 {Se TElEses e & Eplceeien de] 30 {EI camillero acepta o rechaza la orden notificada]
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Nombre

Administrador
Antonio
Javier

Juan

Julian

Perfil

Administrador

Apellido

Fernandez Molina

Camillero supervisor

Activo

Rivas Pérez

2: Usuario
Lopez Cruz .
Marias Qrear un usuario

1 ~
1 RS

Nombre \ \\
1 \\

Apellidos e B e e ~

Nombre de usuario

Perfil

Teléfono

===

Pantalla con el
usuario.

Activo

Contrasefia

Confirmar

: 9|
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enimiento de los usuarios del sistema
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El sistema de gestion de
traslados de enfermos en un
hospital, se ha disefado
pensando en la facilidad de
uso.

Programando pantallas con
controles y textos de gran
tamaio, orientados a
facilitar la interactuacion por
parte del usuario.

Otra de las técnicas
aplicadas en el disefio del
sistema, ha sido simplificar
las acciones a realizar por
parte del usuario, como es
automatizar la asignacion de
los camilleros.

b

Simplicidad de uso

sistema de Gestion de Traslados de Enfermos en.un Ho'spital Ii

Todas las aplicaciones del sistema, poseen pantallas de ayuda,

centradas en detallar todos los procesos de funcionamiento.

'—i Pantalla de ayuda de gestion de drdenes de traslado

Crear una nueva orden de traslado | Gestionar las 6rdenes de traslado

-
Para dar de alta una nueva orden de traslado, se debe seleccionar el botén de alta: (‘-\

Esta accién habilitard una pantalla, en la que se debera introducir los datos del traslado: Nombre del
origen, destino, necesidades del paciente, asi como cualquier observacién que se considere necesaria.

En la pantalla también se podré indicar la prioridad del traslado, en caso de seleccionar o
el check de alta prioridad, la orden se asignara antes que otras 6rdenes pendientes. Alta prioric

En funcién traslado del paciente, debera seleccionar un tipo de Medio de transporte
medio de transporte. En caso que se requiera un medio no {0tromedio
especificado, se debera seleccionar la opcion: "Otro medio...”

[Camilla con soporte

Por defecto, la seleccion del camillero, se realizard de forma
automatica, aunque la aplicacién también dara la opcién de
realizarla de forma manual.

Tipo de asignacion del camillero

Automética

Juan De la rosa

Una vez introducida toda la informacién del traslado, al pulsar el botén de "Crear”, la orden pasaré ¢
estado "Abierta” y pendiente de notificacion a un camillero.

0138 PM
Ayuda

Tras una notificacién de orden de traslado.
Aparecerd una notificacién. Tras pulsar
encima oparecerdn los detalles del
traslado a realizar.

App NotificacionTraslados _/EL
L

Origen Aceptar traslado

Destinc:.-.. Cerrar traslado

L] |
Detalles... [ (3

Rechazar traslade

Afiadir obervaciones  &*

AT SRS SIS AT S

SRERATANAL ST SR SO SRS SRR
AAGRERA. 4B AN SL SR ARG MirLis
A GISE QNS Aisd 40NNt St AbTi-iies
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Platas del sistema

 La aplicacion de escritorio desde la que se crearan las
ordenes de traslado, se ejecutara en un ordenador compatible
con el Sistema Operativo Microsoft Windows 7 o superior.

 La instalacion de la base de datos y el servicio web de
asignacion de los traslados a los camilleros, se ejecutara en
un servidor y sera compatible con el Sistema Operativo
Microsoft Windows Server 2008 o superior.

* La App movil de notificacion de los traslados serd compatible
con el Sistema Operativo I0S y Android. Y,

-’




Conclusiones

* El producto desarrollado es novedoso, potente y esta actualizado
con las ultimas tecnologias utilizadas a dia de hoy dentro del area
medica.

» El sistema podria ser una herramienta de éxito con posibilidad de
Implantarse en una gran cantidad de hospitales, ya que plantea
una solucidon a un problema general, que tras realizar un estudio
de la competencia, se ha constatado que no esta suficientemente
iImplantado como solucion tecnoldgica.

e La implantacion del sistema de gestion de traslados de enfermos
en el Hospital Parc Tauli contribuira a una mejora de la calidad de
vida de los trabajadores, el aumento de la productividad y a la
efectividad de los recursos del hospital.
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