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Resum executiu

Abstract

El present Treball Final de Master (TFM) té la finalitat d'aplicar metodologies didactiques que
impliquen L'Gs de les Tecnologies de la Informaci6 i la Comunicacié (TIC) en grups d'adolescents
catalogats com d'especial dificultat per les Administracions Educatives. El treball parteix d'una
analisi de les caracteristiques de l'alumnat i del centre plblic en el que es contextualitza per
plantejar el disseny i desenvolupament d'un Entorn Virtual d’Aprenentatge (EVA) i una série de
recursos didactics. Posteriorment, es realitza una implementaci6 pilot de la que es conclouen una
série d'avantatges de l'Us de les TIC i d'aquestes metodologies en grups d'aquestes
caracteristiques.

Paraules clau: adolescents, FP Basica, suport TIC, EVA, docéncia

Descripci6 del projecte

El projecte que es presenta en aquest Treball Final de Master sorgeix de les dificultats trobades
per impartir docéncia en els titols d'FP Basica, deqgut a una configuracié dels grups que, malgrat
reduida, es caracteritza per estar formada en exclusiva d’alumnes provinents de fracas escolar en la
ESO, i per tant, amb baixa autoestima i pocs habits d'estudi.

A partir d'aquesta situacié, es planteja un apropament metodoldgic en que les TIC tinguen un
paper predominant per afavorir la presa de protagonisme de l'alumne en el procés d'ensenyament-
aprenentatge i per tant, motivar-lo envers els estudis i ajudar-lo a endrecar la seua carrera
academica.

El projecte es contextualitza en un centre pUblic de la ciutat de Valéncia, U'IES Conselleria, en el
que s'imparteixen diversos titols d'FP Basica i, en particular, en un grup de 1" de FP Basica
d'Informatica i Comunicacions, en el modul formatiu de Muntatge i Manteniment de Sistemes i
Components Informatics (MMSI). La modalitat d’ensenyament dels titols d'FP Basica en el centre de
contextualitzacié és presencial i s'opta per una solucié de formacié amb suport TIC per tal
d'aprofitar els avantatges que les TIC poden aportar al procés d’ensenyament aprenentatge.

Els objectius que es planteja el projecte tenen a veure amb quatre eixos: primer, millorar la
gesti6 i Us que de U'EVA es fa al centre; segon, plantejar una programacié didactica que implemente
metodologies que impliquen l'Gs de les TIC; tercer, promoure estratégies didactiques que fomenten
la motivacié i participacié dels alumnes i quart, afavorir el sequiment del procés d'ensenyament-
aprenentatge als professors mitjangant les TIC.

El punt de partida és l'analisi de necessitats del centre, que es concreta en l'arreplegada
d'informacié sobre els resultats académics de U'FP Basica d'Informatica i Comunicacions durant els
cursos anteriors, la realitzacié6 d'una enquesta a l'alumnat objectiu sobre coneixements previs,
habits d'estudi i (s de les TIC, i una analisi dels recursos materials del centre, fisics (a l'aula) i
virtuals (EVA). També en aquest punt s'analitzen els recursos humans necessaris per dur a terme el
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projecte i es descriuen les seues funcions.

A partir de l'arreplegada de dades realitzada al centre, es confirma el perfil de l'alumnat, aixi
com la seua idoneitat per promoure les metodologies que afavoreixen els objectius marcats. També
es confirma l'adequacié dels recursos materials del centre, aixi com U'EVA existent, per dur a terme
el projecte.

El pas seglient suposa l'establiment d'una planificaci6 per al projecte. S'estableix un cronograma
a partir de la identificacié de les tasques necessaries per fer avancar el projecte en les seues
diferents fases (model de gesti6 de projecte ADDIE), la identificaci6 dels rols associats a cada tasca
i la durada estimada de la mateixa.

El resultat és un diagrama de Gantt en el que s'ajusta el projecte dins els terminis marcats per a
la realitzacié del TFM, pero també el programa del modul formatiu en que s'aplicara el projecte.
Fruit d’aquesta combinacions de factors es determina quina sera la proposta de desenvolupament i
implementaci6 pilot: la unitat de treball que coincidisca amb la fase d'implementacié.

Aixi, el desenvolupament del projecte en el marc del TFM s’alinea amb la programacié didactica
del modul, afavorint la seua implementacié sense afectar al desenvolupament de l'activitat lectiva
del centre de contextualitzaci6.

EL disseny del projecte es cimenta en els principis de constructivisme cognitiu, si bé conté
elements provinents d'altres apropaments pedagogics més classics, com el conductisme.

Es descriuen totes les unitats de treball del modul a desenvolupar, i per tal de sistematitzar
lU'estructura de la formacié, es presenten les estratégies metodologiques a sequir, es tipifiquen les
activitats, agrupaments, la interaccié i l'estructura de la sessi6 lectiva. Es descriuen també aspectes
relatius a l'avaluacio i qualificacions de la formaci6.

En lapartat de disseny també es presenta el disseny tecnologic de la proposta, en la que es
descriu l'estructura i s de L'EVA en el marc de la formaci6 descrita, mode d‘interacci6, feedback i es
presenten algunes eines externes que s'empraran com recursos d'aprenentatge. També es
dissenyen els instruments d'avaluacié del projecte.

Posteriorment, en la fase de desenvolupament, es generen els objectes necessaris per dur a
terme l'experiéncia pilot d'acord amb el disseny de la formacié i tecnologic descrits: es crea i
configura un curs a U'EVA amb l'esquelet de les unitats de treball, es crea una secci6é d'avaluacié i es
configura la fulla de qualificacié, es creen els recursos d'interaccié i es construeix al complet la
unitat de treball amb la que es realitzara l'experiéncia pilot, tot i emprant eines externes per donar
suport a algunes de les activitats descrites. També es configuren tota una série d'insignies per al
curs i es configura un plugin de 'EVA per mostrar un ranquing de qualificacions.

Per a l'avaluacid, es crea una fulla de calcul amb una graella de qualificacié per qualificar les
activitats i també un formulari online per a la qualificacié entre iguals en el cas del treball en grup.

En el termini planificat es fa la implementaci6 pilot amb els alumnes de 1" d'FP Basica, posant a
prova i avaluant els objectes desenvolupats. Per a l'avaluacié de la implementacié s'empren els
propis registres de l'EVA, aixi com altres factors objectius com l'assisténcia a classe. També s’obté
informacié a través d'un qiiestionari omplit per els alumnes en finalitzar la implementacié.

Les conclusions de la implementacié, i per tant del projecte, mostren un total grau d'assoliment
dels objectius del projecte i de la formaci6 (unitat de treball pilot). A més d'aixo, s'extreu que les
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metodologies emprades han afavorit la participacié dels alumnes en el procés, les TIC han facilitat
l'elaboraci6 de les tasques als alumnes, han promogut la seua responsabilitat i protagonisme en el
procés d'ensenyament aprenentatge, una major motivacié i ha contrastat el potencial que l's d'un
EVA pot proporcionar tant a l'avaluacié com al seguiment d’una experiéncia formativa.
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1. Introduccid

1.1. Presentacié de la tematica

La Formacié Professional Basica (FPB) és una novetat impulsada per la LOMQE®, amb la qual es
tracta de proporcionar als alumnes que acumulen diversos anys repetint els darrers cursos de
l'Educacié Secundaria Obligatoria (ESO) la possibilitat d’adoptar una via alternativa per progressar
en el sistema educatiu amb l'objectiu de reduir el fracas escolar. Els titols de FPB, l'estructura dels
quals esta regulada a Reial Decret 127/2014, estan dividits en dos cursos académics amb els que
els alumnes compaginen assignatures de l'ambit cientific, lingliistic i social, amb una série
d'assignatures centrades en un Perfil Professional concret. El titol es completa amb l'assignatura de
Formaci6 i Orientacié Laboral i un periode de Formacié en Centres de Treball. Per tant, aquest nou
itinerari formatiu per als alumnes que experimenten problemes académics té un referent clarament
ocupacional. El resultat és un titol que, a efectes académics, és equivalent al del graduat en ESO.

Malgrat que l'objectiu de la FPB és reduir el fracas escolar mitjancant l'avang de l'edat d'accés a
itineraris professionalitzadors (es passa dels 16 als 15), el cert és que la configuraci6é dels grups
planteja un auténtic repte per als docents, ja que estan formats exclusivament per alumnes que
provenen d'una experiéncia de fracas escolar, sovint amb uns habits d'estudi i treball poc
desenvolupats, coneixements de base molt elementals i una baixa autoestima.

No és casualitat que la propia Administracié Educativa catalogue els llocs de treball docents
vinculats a aquests titols com «d'especial dificultat»’.

Per tal d'afavorir els objectius marcats en aquesta nova etapa educativa, els grups de FP basica
estan conformats per un ndmero inferior d'alumnes respecte els grups tradicionals. No obstant
aixo, els resultats dins d'aquests grups continuen mostrant un elevat percentatge de fracas
escolar, la qual cosa, sol posar el focus en les metodologies didactiques emprades.

Es per aix0 que cal analitzar aquells aspectes de la intervencié didactica que poden motivar els
alumnes a reprendre el protagonisme en els seus estudis i conduir-los cap a l'éxit académic en
aquesta nova etapa i, per tant, avaluar el paper que l'UGs de determinades metodologies i l'Us de les
TIC pot exercir en fomentar aquest canvi.

1.2. Origen de la proposta

El projecte que es va a presentar, s'ha elaborat per al nivell de la Formaci6é Professional Basica,
en particular,per al titol d'Informatica i Comunicacions. Aquest titol, també estructurat en dos
cursos acadeémics, té la particularitat que implica la realitzaci6 de 120 hores de practiques en
empreses externes al finalitzar cada curs.

EL perfil de l'alumnat és el de joves d'entre 15 i 16 anys que no han aconsequit arribar a 4rt de
UESO i que han estat recomanats per l'equip docent del seu centre per a aquest titol. Com s’ha dit,
és un grup reduit, sols 18 alumnes, perd amb una incidéncia molt alta d'alumnes amb necessitats
educatives especifiques.

1 Llei Organica 8/2013, de 9 de desembre, per la millora de la qualitat educativa
2 Decret 135/2014, de 8 d'agost, del Consell, pel qual es regulen els cicles formatius de Formacié Professional Basica en 'ambit de la
Comunitat Valenciana, Disposicié Addicional segona (DOGV nim. 7336 de 11.08.2014).
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Aixo genera un grup molt heterogeni i, sovint, conflictiu, format per alumnes amb pocs o nuls
habits d’estudi i, presumiblement, un interés per la informatica que podria ser el motor de la seua
recuperacio.

En el titol, els alumnes cursen moduls de continguts basats en el perfil professional que els
preparen per a la vida laboral (dos per curs) i moduls dels ambits humanistic, lingiiistic i cientific
amb els que s'assoleixen competéncies equivalents a les de 'ESO. A més a més, cursen en primer i
segon curs l'assignatura de Formacié i Orientacié Laboral.

Aquest projecte es centra en la intervencié docent en un modul associat al perfil professional de
primer curs.

El centre d'aplicacié d'aquest treball és U'IES Conselleria, un centre de titularitat piblica ubicat
en el barri de Campanar de la ciutat de Valéncia. Durant el present curs s'imparteixen ESO,
Batxillerat en diverses modalitats, Formacié professional basica de tres families professionals
diferents, i cicles formatius de grau mitja i superior de quatre families professionals diferents, tot en
modalitat presencial.

En el context descrit, s'havien detectat les seguents necessitats:

* Poc éxit, mesurat en el nombre d'alumnes que promocionen a segon curs, en FP Basica
d'Informatica i Comunicacions. Les causes principals son l'absentisme, la conflictivitat en
l'aula i la baixa motivaci6 de l'alumnat.

* Poc aprofitament dels recursos disponibles (ordinadors, internet, projector, EVA) per dur a
terme metodologies més dinamiques i basades en les TIC.

+ Us de UEVA sense explotar el potencial de l'eina, sols per publicar continguts i organitzar el
lliurament de les tasques dels alumnes.

A partir d'aquestes necessitats, s'ha proposat una intervencié que partira de la deteccid,
implementaci6 i experimentacié d'estratégies d'intervencié docent, dinamitzacié de l'aula i avaluacié
basades en l'ls de les TIC. Tot aixo partint de la gesti6 i administracié d'un entorn d'aprenentatge
virtual que siga emprat en un context presencial d'una forma planificada al programa de
l'assignatura.

1.3. Finalitat del projecte

A partir de la situaci6 descrita a l'apartat anterior, s'ha proposat un projecte a implementar al
centre educatiu amb la finalitat d’optimitzar 'Us de les TIC en l'aula, dins un grup presencial de 1°
curs de F.P. Basica per tal de promoure una millora en la motivacid, responsabilitat i protagonisme
en el procés d'ensenyament-aprenentatge dels alumnes, per reduir el fracas escolar en aquesta
etapa tan critica’.

Per aconseguir aix0 és proposara una metodologia didactica molt marcada per l'Us de les TIC en
la que UEVA tindra un paper central: a través de I'EVA no sols es publicaran materials i es lliuraran
tasques, sin6 que l'alumne podra fer un seguiment individual en temps real de la seua evolucié en el
procés d’ensenyament-aprenentatge (protagonisme), portant un seguiment de l'avaluacié de les
seues actuacions i de com repercuteixen en la seua qualificacié i, inclds, participant de l'avaluacié
(responsabilitat). També, s'aprofitara l'Gs de les TIC per fomentar el treball col-laboratiu i

3 Els alumnes que no superen la F.P. Basica és queden sense cap titulacié elemental (ESO o FPB) sense possibilitat de reenganxar-se a
altre programa de caracter obligatori al ser ja majors d'edat.
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constructiu a través d‘altres eines online que oferisquen una interaccié i dinamisme major que la
realitzacié de tasques tradicionals (motivacio).

De la implantacié d'aquest projecte és pretén definir metodologies que afavorisquen la
implicacié de l'alumnat, especialment aquell que ha presentat dificultats en el passat, en el procés
d'ensenyament-aprenentatge per afavorir l'éxit escolar. A més a més, aquestes metodologies poden
extrapolar-se a altres etapes educatives en les que es detecte la mateixa problematica que en la
F.P. Basica.

1.4. Model de referéncia emprat

El model triat per a la realitzacié del projecte s'ha estructurat sequint les fases definides per
ADDIE (Analisi, Disseny, Desenvolupament, Implementacié i Avaluacié) (Molenda, 2003), que
malgrat la controvérsia que puga envoltar-lo respecte la idoneitat per al disseny instruccional
(Guardia, 2012), es tracta d'un model facilment adaptable a les necessitats dels projectes, que té
una estructura classica i facilment interpretable i que s'ajusta a lestructura prevista per a
l'elaboraci6 d'aquest Treball Final de Master.

Les fases en que s'estructura ADDIE sén les seglients (Peterson, 2003):

* Analisi: Fase inicial que implicara l'analisi de necessitats per tal de determinar els objectius.
En aquesta fase s'arreplegara informaci6 sobre el grau de coneixements previs dels alumnes
i s'avaluara la infraestructura. i recursos que es tenen a l'abast per tal de proposar una
solucié. També és en aquesta fase quan es defineix el calendari.

* Disseny: En aquesta fase se li donara forma al projecte, definint les unitats didactiques i
l'estructura de les mateixes, concretant les seqliéncies d'aprenentatge, triant els recursos
en linia que s'empraran per treballar els continguts, definint les metodologies a emprar, tot i
tenint en compte la relacié entre formaci6é presencial i eines en linia. Aquest apartat també
incloura el disseny dels instruments d'avaluacié del projecte, tant del procés com del
resultat final-

* Desenvolupament: En aquesta fase es crearan els diferents objectes d'aprenentatge i es
configurara U'EVA per contindre'ls i seqiienciar-los dins la planificacié del modul. En aquesta
fase també es crearan les eines per fer el sequiment de l'avaluacié i la planificacié del modul.

* Implementaci6: Posar en marxa el curs amb els alumnes.

* Avaluacié: En aquesta fase es valorara lefectivitat del projecte a partir dels resultats
académics aconsequits i l'arreplegada de dades dels usuaris a través de tests i de les
estadistiques d'Us de I'EVA.

1.5. Estructura de la memoria

Aquesta memoria esta organitzada en deu capitols i la bibliografia. En primer lloc, aquest
capitol d'Introduccié introdueix el context en el que s’ha desenvolupat el projecte, quina és la seva
finalitat i el model de referéncia emprat.

El capitol 2 fa referencia a la Contextualitzacié, on es presenta les caracteristiques principals
de l'organitzaci6 en el que s'ha dut a terme el projecte i quina és la necessitat formativa que vol
abordar.

Al capitol 3 és fa la Justificaci6 del projecte des del punt de vista de les necessitats detectades
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i de quina manera es vol actuar sobre elles.

Al capitol 4 es presenten els Objectius generals del projecte aixi com els objectius especifics
en qué es desgranen dits objectius generals.

En el capitol 5, Andlisi de necessitats, es presenten els criteris, instruments i procediments
que s'han seguit per tal de realitzar una analisi de necessitats en l'organitzacié i es descriu el procés
d'aplicacié6 de dits instruments per tal d'arreplegar informacié que posteriorment puga ser
analitzada.

En el capitol 6 es presenta la Planificacié elaborada per a la realitzaci6 del projecte aixi com
la descripci6 dels recursos humans i materials necessaris, i es presenta un pressupost del projecte.

Al capitol 7 es planteja la fonamentaci6 teorica del projecte i es presenta el Disseny del
mateix, que contempla aspectes com els productes a desenvolupar, els instruments d'avaluacié del
projecte i de la implementacié.

Posteriorment, en el capitol 8 es presenten pas a pas tots els aspectes relatius al
Desenvolupament dels productes necessaris i s'ofereix un enllag per la seva consulta.

EL capitol 9 presenta la Implementacié pilot dels productes desenvolupats en el context
d'aplicacié del projecte i es fa l'avaluacié de dita implementacié emprant els instruments dissenyats.

Finalment, en el capitol 10 es presenten les Conclusions generals del projecte a partir del
analisi del grau de consecucié dels objectius i es proposen elements de millora.

2. Contextualitzacié

El projecte s'ha contextualitzat en U'IES Conselleria®, centre piblic depenent de la Conselleria
d'Educacid, Investigaci6, Cultura i Esport que neix l'any 1998 de la uni6 de dos instituts, un de
batxiller i un altre de Formaci6 Professional.

Aquest institut esta ubicat al carrer Monestir de Poblet, sense nimero, en el barri de Campanar,
en la part nord-oest de la ciutat de Valéncia, junt a ledifici de la Conselleria d’Educacié,
Investigacio, Cultura i Esport. EL nivell socioeconomic immediat del centre educatiu és divers, des de
families més humils que han viscut tota la vida al barri com noves families més acomodades que
s'han desplagat amb la recent ampliacié de l'Avinguda de les Corts Valencianes i l'expansi6 del barri
Nou Campanar. Cal mencionar l'alt index d'immigracié existent al barri, que és reflecteix en la
multiculturalitat de les aules de linstitut.

El centre compta amb un horari de classes de 55 minuts, ininterromput de 8:00h a 21:25h de
dilluns a divendres (la vesprada de divendres finalitza a les 20:15h). Dimecres les classes
s'interrompen a les 13:05h per garantir al professorat dues hores per a la realitzacié de les
reunions de departaments i claustres.

L'institut esta format per 16 departaments didactics, quatre families professionals, el
departament d'Orientaci6, el de Formacié i Orientaci6 Laboral (FOL) i el departament de Practiques
formatives o de Formacié en Centres de Treball (FCT).

L'oferta educativa del centre per al curs 2016-2017 és la seglient:

4 El codi del centre és el 46022257.
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* Educaci6é Secundaria Obligatoria: dos linies, de 1r a 4t de la ESO.

e Batxillerat: Modalitats de Ciéncies, Humanitats i Ciéncies Socials, Arts i Batxillerat
d'Esportistes d'Elit

e Formacié Professional Basica (FPB): Informatica i Comunicacions, Serveis Administratius i
Serveis Comercials

* Cicles Formatius de Grau Mitja (CFGM): Activitats Comercials, Conduccié Activitats Fisic-
esportives en el mitja natural, Gestié6 Administrativa, Sistemes Microinformatics en Xarxa i
Comerg

* Cicles Formatius de Grau Superior (CFGS): Administracié i Finances, Administracié de
sistemes Informatics i Xarxes, Comer¢ Internacional, Gesti6é de Vendes i Espais Comercials,,
Desenvolupament d'Aplicacions Web, Animacié d'Activitats Fisic-esportives, Assisténcia a la
Direcci6 i Secretariat

El Projecte Educatiu de Centre es concreta en una serie de plans i reglaments que detallen i
regulen els aspectes més importants de l'organitzacid, gestié i funcionament del centre. El consell
escolar pot proposar l'estudi, la redaccié i aprovacié d'altres plans que cobreixin noves necessitats
d'organitzaci6 o d'atencié a l'alumnat.

Els plans elaborats sén: El Pla de Normalitzacié Lingiistica (PNL) i la seva concreci6 en el
Disseny Particular de Programa (DPP), el Pla de Convivéncia (PC), el Pla d'Acci6é Tutorial (PAT), el
Pla d'Atenci6 a la Diversitat (PAD), el Pla d'Autoproteccid, el Pla per al foment de la lectura, el Pla
de Transicié de Primaria a 'ESO, el Pla de Millora dels resultats académics (PMA), el ReRl i el pla de
qualitat.

Pel que fa la convivencia, cal esmentar que els problemes d'indisciplina es centren en els primers
cursos de la ESO, en la FPB i en algun cicle de grau mitja. EL centre ha posat en marxa en els darrers
cursos programes de mediacié i prevencid, amb notable éxit.

Respecte a les instal:-lacions, linstitut ocupa un solar d'uns 7300 metres quadrats, sobre el
qual esta construit un edifici de tres altures (planta baixa, primera i segona) i unes pistes esportives
i jardins, amb una superficie aproximada de 4569 metres quadrats.

La planta baixa disposa de diversos espais com el salé d'actes, aules d'Informatica, aules taller
de Tecnologia, arts plastiques, comer¢ i administracié entre altres, gimnas, magatzem i taller de
bicicletes, biblioteca, despatxos de departaments didactics, cafeteria, secretaria, consergeria i
reprografia, despatxos de direccié i departament d'orientacié.

La primera planta compta amb 9 aules on es distribueixen majoritariament els grups de I'ESO, 3
aules utilitzades per als desdoblaments, un aula de pedagogia terapéutica, sala de professors,
direcci6 d'estudis i espais per 14 departaments didactics.

La segona planta acull diferents aules dirigides a batxillerat i cicles formatius. A més de
laboratoris (biologia, geologia, fisica i quimica), aules de misica, dibuix i audiovisuals.

També esta a disposici6 de la comunitat educativa la plana web del centre
(http://iesconselleria.edu.gva.es) en la qual es pot trobar tota la informacio sobre el centre i on es
publiquen noticies sobre la vida del centre.

Pel que fa els recursos personals, el Claustre esta format per 106 professors (el 45% sén
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homes i el 55% dones), dels quals el 56% tenen destinaci6 definitiva.
[ Directora W

Caps d'estudis [ Vicedirector ] { Secretari J
ESO

Batxiller
CCFF

COCOPE . .
oo Dpta. Departamants Dpto. Activitats Coriraes
| Orientzecio Didactics extrasscolars

Administratives

| Sl

: Tutars i Professorst Neteja

Tt

________________________________

Il-lustracio 1: Organigrama de l'IES Conselleria

El centre compta amb una persona de suport de l'ajuntament per controlar l'absentisme escolar
en els ensenyaments obligatoris, aixi com una professora de reforg per a alumnes amb deficiéncies
visuals enviada per 'ONCE, a més de 18 professionals no docents entre els que es troben
conserges, administratius, personal de neteja, personal de la cafeteria i bibliotecari.

Dequt a la variada oferta curricular, les edats de l'alumnat oscil-len entre els 12 i els 59 anys.

L'alumnat estranger representa el 16% del total (191 sobre 1181 en el curs 2016-17). En
termes relatius, en U'ESO, representa el 33,5% de l'alumnat. En FPB el percentatge es situa en
9,5%. | En Batxillerat és del 20%; En CCFF de grau mitja, representa el 11%. En el grau superior,
9,7%. No obstant aixd, en el present curs es manté una tendéncia de descens de la matricula
d’'alumnat estranger; s'ha passat del 20% del curs 2011.2012 al 16% del curs actual.

La llengua més usual per la comunicacié familiar és el castelld i la majoria de l'alumnat és
castellanoparlant.

Pel que fa als recursos TIC de que disposa, en els darrers anys, el centre ha fet una important
inversi6 pressupostaria dins del Programa de millora de les TIC, per dur a terme la instal-laci6 en
totes les aules del centre d'ordinador, pantalla i projector, aixi com una connexi6é de xarxa. A més,
existeixen una seérie d'ordinadors portatils i projectors disponibles en consergeria per als professors
que els sol-liciten.

Aixi, en l'actualitat totes les aules del centre tenen un ordinador que esta connectat a Internet.
Addicionalment, es tenen diverses aules dotades d'ordinadors per als alumnes en les que,
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habitualment, s'imparteixen les assignatures optatives d'informatica de la ESO i Batxillerat. També
disposa d'aules dotades amb ordinadors per als alumnes en les que s'imparteixen els moduls
formatius de les diferents families professionals que coexisteixen en el centre.

EL centre també posa al servei de la seua comunitat educativa un Entorn Virtual d’Aprenentatge
(EVA) que es gestiona a través del Coordinador TIC, pertanyent al Departament d'Informatica. Es
tracta d'un Moodle 2.7 que en lactualitat compta amb 53 cursos actius de diferents nivells i
families professionals (http://iesconselleria.edu.gva.es/moodle/).

A partir de la informacié arreplegada del Departament d'Informatica i del Coordinador TIC del
centre, l'Gs dels ordinadors i de l'accés a Internet s'empra, fonamentalment, com mitja de consulta
d'informacié en linia i d'accés als continguts o apunts en linia, aixi com el recurs amb que els
alumnes elaboren en classe els documents a Lliurar. Similar és 's que en l'actualitat es fa de forma
majoritaria de U'EVA: Gnicament com una eina per facilitar els apunts als alumnes i la via per al
lliurament i correcci6 de les tasques.

3. Justificacidé

El punt de partida del projecte és la falta general d'éxit académic de la Formacié Professional
Basica (FPB) assenyalada per alguns mitjans (EFE, 2015) que, en el particular de la FPB
d'Informatica i Comunicacions del centre de contextualitzacié és materialitzava en un percentatge
d'alumnes que promocionaven a 2" curs del 33% (dels quals, sols un 11% ho feien sense cap modul
pendent) durant el curs 2014-2015 i del 50% en el curs 2015-2016 (primera i segona promocio,
respectivament, de FP Basica).

A partir de lobservacié d'aquests resultats, es va plantejar la necessitat de propiciar
metodologies que motiven més l'alumnat envers els estudis del titol, propiciant aixi un
aprenentatge efectiu, i analitzar el paper que en aquestes metodologies puga jugar l'Gs de les TIC.

Cal dir que l'Gs de les TIC en els procés d'ensenyament-aprenentatge no és pretén plantejar com
una eina decisiva en aquest canvi motivacional que es vol promoure, ja que, com afirma Manuel
Benito, «el seu Us no ha canviat substancialment la forma en que el professorat entén aquests
processos» . De fet, els alumnes dels cursos mencionats van fer s de les TIC a l'aula, ja que tenien
a la seua disposicié un ordinador i accés a Internet. Aixi, prossegueix l'autor, «El problema essencial
no és tant si emprar o no emprar les eines, com la perspectiva i la finalitat amb que s’empren»
(Benito, 2009).

Per tant, el que es proposa és fer (s de les TIC com a infraestructura per plantejar un
apropament metodoldgic basat en el constructivisme i en els quatre elements enunciats per Stefany
Herndndez per garantir un aprenentatge efectiu: compromis actiu, participacié en grups, interacci6
freqlient i retroalimentaci6 i connexions amb el context del mén real (Hernandez, 2008).

Amb aixo és pretén ubicar l'alumne en el centre del procés d‘ensenyament-aprenentatge i,
malgrat que es tracte d'un grup emmarcat en la modalitat presencial, es puguen explotar els
beneficis de l'aprenentatge en linia que apunten Maria Pérez-Mateo i Montse Guitert. Aixi, segons
les autores, l'aprenentatge es beneficia d'aspectes com el treball en xarxa, el paper actiu de
'alumne, la flexibilitat, desperta la curiositat i és motivador, té una visié amplia de 'aprenentatge i
és constructivista, proporciona accés a informacié actualitzada, millora el seguiment, s'aprén més
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rapidament, és interdisciplinar i variat en quant recursos, redueix costos i fomenta l'aparicié de
comunitats d'autoconeixement (Pérez-Mateo, 2015). Al temps, i de nou, al ser un grup de
modalitat presencial, és redueixen significativament els assenyalats com punts febles de
l'aprenentatge en linia en el mateix treball.

La realitzacié6 d'aquest projecte, per tant, queda emmarcada dins les competéncies de la
docéncia en linia, ja que inclou aspectes relacionats amb la planificacié del procés d'ensenyament
aprenentatge (programaci6 didactica), la gesti6 de UEVA (Moodle) i a leleccid6 de recursos
(programacié d‘aula) per tal d'aplicar estrategies i metodologies docents basades en l'aprenentatge
en linia i recolzades per l'Gs de les TIC, aixi com per fer el sequiment individual de l'alumnat i dur a
terme el procés d'avaluacié.

A partir de la implantacié d'aquest projecte dins la FP Basica de la familia d’'Informatica i
Comunicacions, és pretén definir metodologies que afavorisquen la implicacié i motivacié de
l'alumnat en el procés d’ensenyament aprenentatge, de forma que aixo repercutisca en l'éxit escolar
i, per tant, en la reducci6 de la conflictivitat en l'etapa educativa. A més a més, aquestes
metodologies poden extrapolar-se a altres families de F.P. Basica o, inclls, a altres etapes
educatives en les que es detecte la mateixa problematica que en la F.P. Basica.

4. Objectius del projecte

En aquest capitol es llisten els objectius generals que es van definir per al projecte i es
desgranen en una série d'objectius especifics.

4.1. Objectius Generals

Els objectius generals del projecte han estat els seguents:
OG1. Millorar la gesti6 de 'EVA del centre
OG2. Implementar metodologies didactiques que impliquen l'Gs de les TIC

OG3. Definir estratégies didactiques que fomenten la motivacié i participacié dels alumnes en
FP Basica.

OG4. Descriure processos que impliquen l'ds de les TIC i que permeten el professorat fer un

seguiment de les programacions

4.2. Objectius Especifics

Els objectius especifics del projecte s'enumeren a continuacié, aixi com la seua relacié amb els
objectius generals.

Relacionats amb l'objectiu OG1.Millorar la gesti6 de 'EVA del centre:

OE1l. Administrar UEVA del centre, tot i configurant aquells aspectes que puguen ser
interessants per al context d'aplicacié concret.

OE2. Definir l'estructura d’un aula virtual per al sequiment d'un modul presencial

Relacionats amb l'objectiu OG2.Implementar metodologies didactiques que impliquen l'Gs de
les TIC :
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OE3. Seleccionar eines en linia per millorar la forma en que es realitzen les tasques associades
als objectius del modul

OE4. Promoure l'Gs d'eines online per millorar els habits de treball i estudi dels alumnes, tant a
l'aula com a casa.

Relacionats amb l'objectiu OG3.Definir estratégies didactiques que fomenten la motivacio i
participacié dels alumnes en FP Basica.:

OES. Proposar unes metodologies més dinamiques en l'aula d'FP Basica que fomenten la
implicacié dels alumnes en el procés

OE®6. Definir mecanismes de retroalimentaci6 facilment interpretables pels alumnes

OE7. Oferir diversos canals de comunicacié entre alumnes, i entre professor i alumne, per
estendre l'ambit de intervencié més enlla del U'horari lectiu.

OE8. Proporcionar una avaluacié continua en temps real, de forma que l'alumne (i en el seu cas,
els seus representants legals) puguen saber en cada moment quin és el seu estat dins el
procés d'ensenyament aprenentatge i per queé.

Relacionats amb l'objectiu OG4.Descriure processos que impliquen l'Gs de les TIC i que
permeten el professorat fer un sequiment de les programacions:

OEOS. Emprar U'EVA i les TIC per optimitzar el sequiment dels alumnes per part del professor i
per obtindre informacié sobre l'execucié de la programacié per afavorir la presa de
decisions.

5. Analisi de necessitats

L'analisi de necessitats persegueix concretar els objectius a partir d'una identificacié de les
necessitats de l'organitzaci6 sobre la que es va a implantar, al temps que es fa una valoracié de les
propies necessitats del projecte. Per aix0, en aquest apartat s'analitzara la informaci6 sobre el perfil
de l'alumnat al que anira dirigit l'accié formativa i els recursos que s'empraran per dur-la a terme.

Aixi, en aquest capitol es descriuran els instruments per a l'arreplegada de dades que s’'han
emprat sobre els destinataris dels indicadors a mesurar, per després fer l'analisi de les dades
resultants del seu buidat. També en aquest apartat es fa una valoracié dels recursos materials,
humans i economics que requereix el projecte.

5.1. Criteris i procediment d'analisi

L'objectiu de l'analisi de necessitats no sols pretén determinar les necessitats de l'organitzacio,
sin6 també establir quin és el punt de partida del projecte, aixi com els recursos de que es disposa
en el centre de contextualitzacid, o dels que es pot disposar, per tal de dur-lo a terme.

Com que es tracta d'un projecte que implica la definicié i aplicacié de metodologies sobre un
grup d'alumnes especific fent Us dels recursos disponibles, parant especial atencié en l'Us de les
TIC, cal diferenciar dues vies d’analisi: els alumnes destinataris i els recursos disponibles.

En primer lloc, cal determinar quin és el perfil dels alumnes. Els alumnes sobre els que s'aplicara
quest projecte seran de 1r d'FP Basica d'Informatica i Comunicacions, i es fara sobre el modul
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formatiu de Muntatge i Manteniment de Sistemes i Equips Informatics (MMSI), en el que l'autor
d'aquest treball imparteix directament docéncia.

El grup esta format per 15 alumnes entre 15i 16 anys, tots de sexe masculi.

Dit aix0, s'ha fet una analisi prévia del perfil de l'alumnat que accedeix al modul per tal de
determinar, no sols els seus possibles coneixements previs, sino també aspectes relacionats amb
els seus habits d'estudi i destresa amb l'Gs de les TIC.

En segon lloc, s’han analitzat les instal-lacions i els recursos de l'aula on tindra lloc la
intervencié didactica. Cal dir que aquest modul té una part eminentment practica que es duu a
terme en un taller de practiques en el que els alumnes tenen accés a equips i components
informatics per muntar i reparar. Aquest espai no és adequat, per la seua disposicid, per explicar
conceptes (poc espai, pissarra menuda ubicada de forma que obliga a alguns alumnes a estar girats,
abseéncia de projector...). Per tant, es sol preparar la practica en l'aula d'informatica, anant al taller
de practiques Unicament a fer-la, per tornar a l'aula d'informatica a elaborar o passar a net una
memoria. Aixi, els recursos que s'analitzaran sén els de l'aula d'informatica (aula 215, ubicada en la
segona planta del centre de contextualitzacié) on tindra lloc la major part de la intervencié
didactica.

També, en l'apartat de recursos, s'ha analitzat U'Entorn Virtual d'Aprenentatge de linstitut per
veure si satisfa les necessitats del projecte.

5.2. Descripci6 de recollida de dades

Per tal d'analitzar el perfil de l'alumnat, s’ha fet (s d'una enquesta que permeta obtenir
informacié com els coneixements previs de l'alumne, habits d'estudi o Us de les TIC (Annex |). S'ha
de tindre present que l'alumnat d'aquest titol és molt heterogeni, més encara al tractar-se d'un
primer curs: els alumnes venen de diferents centres, no és coneixen entre ells i poden tindre habits
molt dispars. Part de la informacié que cal arreplegar coincideix amb la de l'avaluacié O (avaluacié
de coneixements previs), que es realitza habitualment al comengament de curs, per la qual cosa, el
disseny d'aquest instrument d'avaluacié i analisi podria construir-se amb una doble intencié. Per
passar l'enquesta als alumnes s'ha emprat l'eina Google Forms.

S’ha optat per la realitzacié preferent d'una enquesta en format digital per arreplegar aquesta
informacid, ja que el temps necessari per arreplegar aquesta informacié de forma individual, per
exemple amb entrevistes, es va considerar massa elevat. Com que tots els alumnes disposen d'un
ordinador connectat a Internet, aquesta decisié no suposa un problema organitzatiu.

El disseny de l'enquesta s'ha estructurat en quatre parts: tres d'elles destinades a obtindre
informacio sobre els coneixements previs dels continguts del curriculum (dividides en tres seccions,
Equips, Sistemes operatius i Periférics). La part restant correspondra a la part d'habits d'estudi i Us
de les TIC. La rad d'aquesta disparitat és que, per l'edat dels alumnes (entre 15i 16 anys) i la seua
procedéncia d'altres etapes d'escolaritzaci6, s'entén que, com nadius digitals, tenen competéncia
tecnologica suficient.

La resta de seccions de l'enquesta estan centrades en els continguts curriculars, per tal de
determinar els coneixements previs dels alumnes sobre els continguts del modul formatiu.

Pel que fa als recursos de l'aula, s’han analitzat les caracteristiques dels equips per validar que
compleixen una série de minims per garantir compatibilitat amb els recursos que es volen emprar al
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projecte. Per aix0, s'ha elaborat una Llista de verificaci6 (Annex Il). D'aquesta forma es pretenia
detectar necessitats, per exemple de programari, de forma objectiva d'acord amb les necessitats del
projecte i, en el seu cas, solucionar-les abans de la implementacié del mateix.

Basicament, els elements a verificar tindran a veure amb les caracteristiques programari i
maquinari amb els que es puga treure partit a la major varietat de recursos d’aprenentatge basats
en TIC: accés a Internet, poténcia, caracteristiques multimédia, programari instal-lat, configuracié
del sistema, etc.

Finalment, per analitzar 'EVA també s'ha fet (s d'una lista de verificacié (Annex Ill) en la que
s'avaluen els elements claus que hauria d'incorporar U'EVA per tal de satisfer els objectius del
projecte.

En aquest punt, també és interessant elaborar un DAFO del projecte per tal d’establir una visié
general de 'analisi de necessitats que es puga derivar:

DEBILITATS AMENACES

ser un problema si algun dia
n’hi ha problemes técnics.
L'Gs d'un seguiment telematic
por desincentivar bons habits
d'estudi en els alumnes, com
anotar en una agenda dates
de lliurament.

La presencia d'ordinadors i
Internet pot fer que els
alumnes es distreguin.

e Emprar les TIC i Internet pot *  Alumnes disruptius que

dificulten 'aplicaci6 de
determinades
metodologies.

Absentisme escolar pot
dificultar la dinamica,
especialment en el cas dels
treballs en grup.

FORTALESES

OPORTUNITATS

Contacte amb el modul 24/7
a través de 'EVA

Seguiment de l'evoluci6 de
l'avaluacié per evitar
sorpreses.

Tot es registra a 'EVA, pel
que facilita la consulta
posterior de tasques lliurades
(i feedback), calificacions,
interaccions...

Les families poden fer un
seguiment en temps real de
l'evolucié del seu fill.

Alumnes que provenen de
fracas escolar en altres
etapes, poden estar
interessats en un
apropament diferent.
Alumnes interessats en les
TIC, poden estar també
interessats en aprendre
amb TIC.

Recolzament per part de la
directiva al voler millorar
resultats académics.

Un cop descrits els recursos d'analisi, s’ha procedit a la seua aplicacié: s'han passat les
enquestes als alumnes i s'han revisat els recursos de l'aula i 'EVA d'acord als elements de la llista
de verificacio.

La recollida d'informacié omplint els recursos descrits amb anterioritat (Annex |, Annex Il i
Annex ll) s’ha fet en dos moments ben diferenciats: d'una banda l'enquesta de l'alumnat s'ha fet
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directament a l'aula durant una classe. D'altra, l'arreplegada de dades respecte als recursos de
l'aula i de U'EVA s’ha fet directament pel professor /n situ fora de U'horari lectiu.

Pel que fa a l'enquesta de l'alumnat, s’ha passat un dia en que tots els alumnes van acudir a
classe. La disposicié dels alumnes a omplir l'enquesta ha estat bona, i no han tingut problemes en
accedir ni en omplir el formulari de Google Drive facilitat, ja que tenien experiéncia prévia en omplir
aquest tipus de formularis. S’ha d'aclarir que una part de l'enquesta, la corresponent als
coneixements previs, s'ha recuperat directament de l'enquesta de coneixements previs que van
omplir a comengament de curs, considerades més representatives les respostes en eixe moment
que d'haver estat arreplegades en el moment en que es va realitzar el projecte (a meitat del curs
lectiu). Les dades arreplegades a l'enquesta es poden consultar a 'Annex IV.

L'arreplegada de dades respecte als recursos de l'aula (Annex V) es va fer directament a l'aula
aprofitant els patis, moment en que no esta ocupada. Per respondre a la llista de verificacié es va
elaborar un informe amb el programa hardinfo” en els equips i es va consultar la configuracié dels
navegadors instal-lats.

Per a l'analisi de U'EVA, la llista de verificacié6 (Annex Vl)es va fer accedint directament al
servidor amb l'usuari administrador.

5.3. Resultats de l'analisi

5.3.1. Enquesta de l'alumnat

Del buidat de dades de l'enquesta de l'alumnat s'extreuen conclusions que venen a confirmar les
estimacions que s’havien fet envers el perfil de l'alumnat. D'una banda, una part significativa dels
alumnes mostren un interés previ pels continguts del modul formatiu. Aixi, quasi un 65% dels
alumnes afirmen que intentaven resoldre els problemes informatics pel seu compte, abans inclis de
comencar la F.P. Basica i de cursar el modul de Muntatge i Manteniment d’Equips i Components
Informatics (Il-lustracié 2.A).

També, més de la meitat dels alumnes afirmen que compren components informatics i els
munten (Il-lustracié 2.B), el que, de nou, reforga aquesta premissa.

Pel que fa a 'Gs de les TIC, l'enquesta revela que el 93% dels alumnes disposen d'una connexid
d’'Internet en casa (Il:lustraci6é 2.C), el que valida la possibilitat de l's d'una metodologia basada en
recursos que permeten estendre l'ambit d‘influéncia del curs més enlla del moment i loc fisic en
que tinguen lloc les sessions de classe.

No obstant, sols la meitat dels alumnes han treballat préviament amb un Entorn Virtual
d'Aprenentatge (Il'lustracié 2.D), ara bé, la majoria (76%) afirmen que no tenen dificultats per
adaptar-se a les caracteristiques de noves xarxes socials (Il-lustracié 2.E).

El que també és significatiu és la preferéncia dels alumnes per realitzar les tasques i treballs
fent Gs de les TIC (93%), front a la realitzaci6 manual de les mateixes. Ara bé, en la mateixa
pregunta es pot veure una divisié en quant al mode de lliurament, que pot estar relacionada amb el
fet que sols la meitat ha treballat anteriorment amb un EVA (Il-lustraci6 2.F).

Pel que fa als habits d'estudi, un altre dels elements claus del diagnostic preliminar del perfil de
l'alumnat, els resultats, sense ser excepcionals, s6n millor de l'esperat: Sols un 21% dels alumnes

5 Més informacié sobre el programari a https://help.ubuntu.com/community/HardInfo
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afirmen no estudiar mai, la mateixa proporcié afirma fer-ho ocasionalment, quan pensa que ho
necessita i la resta sols quan s'apropa l'examen. Cap alumne reconeix estudiar com habit diari
(Il-lustracio6 2.G).

£Qué @5 lo primero que haces cuando tienas un problema con algin componenta En caso que el ordenador que utilices empiece air lento...
Apago &l catenadar ¥ M ohids del asums

informdtico?
Awso a algeen para que se haga cago

Lo Fevo a una Tienda de inbendtica pam que o ameglen

Trato de awenguar cusil @s @ problema por 51 o puedo ameglar
Liamo a un conocido o conocida que sabe de informdlica pama gue venga a echare un dslare

1% Min de amphario comprando plezas y montandolas 8  533%
3% Mim de ampliado llevanddo a una tienda de inform#ica para que lo hagan & 267%
Miro de comprame uno nueva 3 20%

B4, 1%

L

¢Has utilizado anteriormente un enterna de aprendizaje o aula virtual? (tipo
LTienes conexion a Internet en casa? Moodle)

14 respuesiag

iSuele costarte iniciarte en el uso de una nueva red social?
14 respuestas Ala hora de hacer un trabajo para el instituto, j gué prefieres?

T4 respusstag

®s
@ Mo

S 14 3.3%
Ne 1 67 @i
L 15

8 Hozerio en ardenack y eniregare de
orme digical

@ Hacero en ardenak v eniregar
RN Eso

@ Hacera 8 mans

iRepasas lo que has visto en clase en casa?

14 résplesias

©

@ A darla, zomn hibhs

@ Doasionaimente, i na he ecberiddo
o o lergo bares pendienis

@ Sdlo cuando hay un examen

@ Hunca

Il-lustracio 2: Respostes enquesta analisi de ['alumnat

Pel que fa al perfil de l'alumnat, els resultats de l'enquesta han confirmat el fet que es tracta
d’alumnat amb pocs o nuls habits d’'estudis que, no obstant, té un cert interés previ pels continguts
del modul. Aquest alumnat també té una bona predisposici6 envers l'Us de les TIC.

5.3.2. Recursos materials

Si es passa a altre recurs d‘analisi, en la llista de verificacié de recursos de l'aula (Annex V),
s'identifiquen dos models d'equip informatics. Malgrat que un dels models és manifestament més
potent (millor processador, quatre vegades més RAM i més del doble de capacitat de disc dur),
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ambdos equips presenten les caracteristiques indicades i suficients per dur a terme el projecte. A
mode d'observacié, es comenta que el programari instal-lat correspon amb programes de
programari lliure com la suite ofimatica LibreOffice®, el programa de retoc fotografic GIMP’, el
programa per fer captures de pantalla Shutter® i els navegadors d'Internet Firefox® i Chrome™.

En el cas de la llista de verificacié de 'EVA (Annex VI), es constata que la versié6 de Moodle
instal-lada satisfa tots els elements de la llista, si bé es comenta a les observacions que es tracta de
la versié més moderna que es pot instal:lar al servidor del centre per la versi6 de programari de que
disposa.

Pel que fa als recursos TIC basics per dur a terme la formacid, sols caldria parlar dels equips
informatics, un per cada alumne, l'accés a Internet i el projector connectat a l'equip del professor,
que son els recursos amb els que tradicionalment s’ha impartit aquest modul al centre formatiu.
També cal mencionar en aquest paragraf el taller de muntatge, un espai diferenciat de l'aula en la
que s'imparteix la formacié i proveida d'equips informatics, eines de muntatge i peces
microinformatiques, on s'anira a fer aquelles practiques més procedimentals.

Aixi, els requeriments TIC basics per dur a terme la proposta sén 18 equips informatics, un per
cada alumne, i un més per al professor al que n’hi haura connectat un cand projector. L'aula ha de
disposar de connexié a Internet des de tots els ordinadors i el centre ha d'estar proveit d'un
servidor web amb una instancia de Moodle. Tot aix0 ja esta disponible en l'aula en la que es
contextualitza aquest projecte.

També sera necessari l'Gs d’'una serie de recursos programari en linia per elaborar activitats
com:

* Padlet: Eina online per generar posters col-laboratius (https://es.padlet.com/)
« Sutori: Eina online per generar seqiiéncies d'aprenentatge (https://www.sutori.com/)
* GoCongr: Eina online per generar mapes mentals (https://www.gocongr.com/es/)

*  Wikis: Eina online per l'edici6 col-laborativa de documents (s’ha emprat el modul de Wikis
del Moodle)

* Qiiestionaris d'autoavaluacié: Per lavaluacié de continguts conceptuals fent Gs de
preguntes de seleccié maltiple (modul qliestionari de Moodle) i per l'avaluacié de companys
(peer2peer) en els treballs grupals. (formularis de gDrive de Google)

A més d'aixo, és fara Us del seglient programari de forma local:

* LibreOffice Writer: Editor de textos per elaborar enunciats de practiques o perqué els
alumnes elaboren els documents a Lliurar.

+ LibreOffice Calc: Fulla de calcul amb la que es realitzaran Llistes de verificaci6 per avaluar les
activitats Llliurades pels alumnes de forma objectiva.

* LibreOffice Impress: Editor de presentacions amb les que s’elaboraran presentacions visuals
per recolzar les explicacions en classe i perqué els alumnes puguen repassar els continguts

Més informacio del programari: https://es.libreoffice.org/
Més informacio del programari: http://www.gimp.org/
Més informaci6 del programari: http://shutter-project.org
Més informaci6 del programari: https://www.mozilla.org/
O Més informaci6 del programari: https://www.google.com/chrome/

= O 00N O
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a Casa.

* LibreOffice Draw: Eina de disseny vectorial amb la que s’elaboraran imatges, il-lustracions i
esquemes per acompanyar les practiques o presentacions.

* Planner: Eina lliure per la gestié de diagrames de Gantt de projectes.

5.3.3. Caracteristiques de la formaci6

La formaci6 a impartir dins el marc d'aquest projecte és la corresponent al modul formatiu de 1'
d’FP Basica Muntatge i Manteniment de Sistemes i Components Informatics.

El decret 135/2014 de 26 de juny de 2015, desenvolupa el curriculum vigent per al Titol de
Formacié Professional Basica d'Informatica i Comunicacions per als centres ubicats en l'ambit
territorial de la Comunitat Valenciana. Aquest decret organitza el titol en dos cursos académics,
sent el modul Muntatge i Manteniment de Sistemes i Components Informatics cursat durant el
primer curs, amb una carrega lectiva total de 195 hores el que correspon a una carrega lectiva de
7 hores a la setmana. Les sessions es distribueixen de la segiient manera: 1 sessi6 dilluns i 2
sessions en dimarts, dijous i divendres.

La modalitat en que s'impartira el modul és presencial.

En UAnnex IV del Reial Decret de Titol s'especifiquen els resultats d'aprenentatge de cadascun
dels moduls que conformen el titol. Els resultats d'aprenentatge suposen un reflex de les
realitzacions del perfil professional associat i descriuen el que una persona ha de saber fer davant
d'una situacié determinada en l'entorn laboral. A més, els resultats d'aprenentatge representen la
formulacié dels objectius didactics des del punt de vista del perfil professional. Dit d'una altra
manera, els objectius de la formacié impliquen la consecucié dels resultats d'aprenentatge.

Per al modul de Muntatge i Manteniment de Sistemes i Components Informatics es tenen els
seglients resultats d'aprenentatge:

RA1. Selecciona els components i eines per a la realitzaci6 del muntatge i manteniment de
sistemes microinformatics, descrivint i relacionant-los amb la seva funcié i aplicaci6 en la
instal-lacid.

RA2. Acobla els components maquinari d'un equip microinformatic, interpretant gquies i
instruccions i aplicant técniques de muntatge

RA3. Instal-la sistemes operatius monolloc identificant les fases del procés i relacionant-les amb
la funcionalitat de la instal-laci6.

RA4. Comprova la funcionalitat dels sistemes, suports i periférics instal-lats relacionant les
intervencions amb els resultats a aconsequir.

RAS. Realitza el manteniment basic de sistemes informatics, suports i periférics, relacionant les
intervencions amb els resultats que cal aconsequir.

RA6. Emmagatzema equips, periférics i consumibles, descrivint les condicions de conservacio i
etiquetatge.

Les competéncies de formacid, en tot cas, es mantenen en aquelles dictades per al modul de
Muntatge i Manteniment de Sistemes i Components Informatics en el titol prescrit al Reial Decret
127/2014 de 28 de febrer que estableix el Titol Professional Basic en Informatica i Comunicacions
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educatiu. Aquestes competéncies determinen que, al terme del procés

aprenentatge, l'alumne ha de ser capag de:

d’ensenyament-

Seleccionar components i eines per a la realitzacié del muntatge i manteniment de sistemes

microinformatics.

Assemblar els components d'un equip microinformatic.
Instal-lar sistemes operatius monoestacio.

Comprovar la funcionalitat d’equips i periférics instal-lats
Realitzar el manteniment basic d’equips i periférics.

Emmagatzemar adequadament equips, periférics i consumibles.

A partir dels resultats d'aprenentatge, de les competéncies a desenvolupar al lWlarg del modul i
els continguts que en l'annex VI del Decret 185/2014 es concreten per al curriculum del modul
formatiu, es proposa la segiient seqlienciacié d'unitats de treball:

UT1. INTRODUCCIO ALS SISTEMES INFORMATICS
UT2. LA PLACA BASE

UT3. EL MICROPROCESSADOR

UT4. LA MEMORIA RAM

UT5. DISPOSITIUS D'EMMAGATZEMATGE

UT6. EXPANSIO | PERIFERICS

UT7. MUNTATGE D'UN EQUIP INFORMATIC

UT8. INSTAL-LACIO DE SISTEMES OPERATIUS
UT9. MANTENIMENT | REPARACIO D'EQUIPS
UT10. EMBALATGE | ETIQUETAT

A més a més, cal afegir que aquestes unitats de treball es veuran impregnades de forma
transversal per les competéncies basiques. En el marc de la proposta realitzada per la Unid
Europea s'han identificat vuit competéncies basiques:

CB1. Competéncia en comunicacié linglistica.

CB2. Competéncia matematica.

CB3.

CB4. Tractament de la informacié i competéncia digital.

CB5. Competéncia social i ciutadana.

CB6. Competencia cultural i artistica.

CB7. Competéncia per aprendre a aprendre.

CB8. Autonomia i iniciativa personal.

Competéncia en el coneixement i la interaccié amb el mén fisic.

Per tant, les actuacions programades com a part d'aquest projecte han de garantir que
s'afavorira que l'alumne puga assolir els objectius d'aprenentatge, mitjancant les unitats de treball
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proposades, per tal de promoure les competéncies Llistades, tant les professionals com les
basiques.

5.3.4. Recursos humans

Addicionalment, es també objecte d’aquest analisi el determinar el recursos humans necessaris
per dur a terme el projecte, aixi com identificar el rol que duran a terme dits recursos. Aixi,
s'identifiquen els seguents rols:

+ Coordinador del projecte: Encarregat de la comunicacié amb el context d'aplicacié'’ i, per
tant, de detectar les necessitats del projecte. Es qui fara la gesti6 global del projecte,
establint les seues fases, definint el personal necessari, coordinant les tasques dels
diferents rols i controlant la qualitat dels resultats. També és l'encarregat de detectar les
possibles barreres o inconvenients i fer un analisi de riscos. La seua actuacié és transversal
al llarg del projecte, pero és en les fases d'Analisi i Avaluaci6 on més protagonisme rep
aquest rol.

* Dissenyador instruccional: Encarregat del disseny dels recursos d'acord amb els objectius
d'aprenentatge i el context d'aplicaci6. Gestiona també la translacié del dissenys a recursos
d'aprenentatge concrets i la seua integracié a 'EVA. També té presents aspectes com la
usabilitat i navegacié de U'EVA i altres aspectes relacionats amb el disseny grafic dels
continguts. Aquest rol prendra protagonisme durant les fases de Disseny i
Desenvolupament.

* Expert en contingut: Encarregat de dotar de continguts al procés d'acord a les necessitats
del curriculum educatiu. Aquest rol prendra protagonisme durant les fases de Disseny i
Desenvolupament.

* Coordinador TIC: Encarregat de la configuracié i administracié dels recursos tecnoldgics del
centre associats al projecte. Fonamentalment, els equips de l'aula i 'EVA. Sera l'encarregat
d'adaptar aquests recursos a les necessitats del projecte i dels recursos dissenyats i
desenvolupats, aixi com la resolucié d'incidéncies técniques. Aquest rol té un paper
consultiu en totes les fases, prenent major protagonisme en les fases de Desenvolupament i
Implementacié.

* Processos docents: Encarregat d'implementar els processos docents i els metodes de
treball. Es qui decideix la metodologia i l'enfocament pedagdgic que sequira el curs, i fara s
dels recursos dissenyats i, en Gltima instancia, dinamitzara l'aula (fisica i virtual). Gestiona el
procés des del punt de vista docent: des de l'alta dels nous alumnes, temporalitzacid,
resolucié de dubtes i avaluacié. Aquest rol és el que duu a terme la fase d'Implementacié.

Dit aixo, cal relacionar els perfils professionals vinculats al projecte a les diferents tasques per
al seu desenvolupament. Aixo és concretara al seglient apartat, un cop es determine la planificacio
del projecte.

5.3.5. Recursos economics

Pel que fa als recursos econdmics necessaris, s'’ha fet Us dels recursos existents al centre
educatiu (tant fisics com humans). També, a 'hora de triar programari en els equips del centre o el
servidor web del centre, aixi com al triar recursos web allotjats en servidors externs al centre, s'ha

11 Tant amb el centre educatiu com amb el curriculum en el que s'emmarca l'accié formativa.

Carlos Millan Belda 5/6/2017 17




Master Universitari Educaci6 i TIC - Especialitat de Docéncia

optat per l'Gs preferent d'eines de programari Lliure i/o per les que no siga necessari pagar cap
quota o llicencia. Per aix0, s'estima que, inicialment, no cal fer cap inversi6 economica addicional per
dur a terme el present projecte.

No obstant aix0, a la seccié de Planificacié del projecte s’ha fet una estimacié detallada dels
costos totals del projecte.

5.3.6. Limitacions del projecte

Una de les limitacions del projecte és a nivell tecnologic. Hauria estat desitjable comptar amb la
darrera versi6 de U'EVA. La versié de Moodle instal-lada al servidor del centre esta un poc desfasada
(versi6 2.6.1 de l'any 2014, en l'actualitat Moodle va per la versi6 3.2.2). La rad és que el servidor
té un programari també obsolet™ i que, per tant, no és compatible amb versions de Moodle
posteriors a la 2.6.1. Aixo és va constatar al comengament de curs per l'autor d'aquestes linies al
tractar d'actualitzar el Moodle des d'una versié encara més antiga (2.0). La situaci6é es va posar al
seu moment en coneixement del Coordinador TIC del centre perqué ho traslladara a l'equip
responsable de l'allotjament web en la Conselleria d’Educaci6.

Un altra limitacié és el fet que la Conselleria d'Educacié, que és l'organisme que proveeix l'accés
a Internet del centre, ha definit unes regles de filtratge que bloquen practicament totes les xarxes
socials. Aixo, d'una banda limita les possibilitats a l'hora de dissenyar activitats d’ensenyament-
aprenentatge basades en les TIC, encara que també és cert que, d'altra banda, evita distraccions en
un perfil d’alumnat molt propens a elles. Per eixa rad, s'ha decidit d'entrada no estudiar la
possibilitat de demanar una autoritzacié a direccié del centre per eliminar dits filtres.

Perd la limitacié més important és la que té a veure amb l'abast del projecte. Per tal de poder
avaluar completament l'efecte de les metodologies proposades en l'éxit académic i la reduccié de la
conflictivitat a l'aula, caldria implementar el projecte al llarg d'un curs sencer. No obstant, per
limitacions del calendari del projecte, s'ha optat per desenvolupar i avaluar els resultats a partir
d'una prova pilot. Aquesta prova pilot consistira en la implementacié d’una de les unitats de treball
descrites.

5.4. Conclusions

L'analisi realitzat ha confirmat, d'una banda, les pressumpcions sobre el perfil de l'alumnat i,
d'altra banda, ha establert el punt de partida de la formacié i els recursos materials amb que es
compta per dur a terme el projecte. També s’han definit els rols que es consideren necessaris en
l'apartat de recursos humans del projecte.

A partir d'aquesta informacié6 es pot elaborar una descripcié del projecte adaptada a les
necessitats reals del context, tot i mantenint la premissa original, ja que les dades arreplegades no
han mostrat la necessitat de canviar-la.

Es considera que la construccié i configuracié de U'EVA tindra un paper fonamental en el
desenvolupament del projecte, ja que sera l'eix vertebrador del mateix i el recurs en el que es
recolzaran molts dels seus aspectes. També és considera un factor fonamental la correcta selecci6 i
varietat d'eines basades en TIC per tal d'aconsequir els quatre elements enunciats per Stefany
Hernandez per garantir un aprenentatge efectiu: compromis actiu, participacié en grups, interaccié
freqlient i retroalimentacié i connexions amb el context del mén real (Hernandez, 2008). |, per

12 A partir de Moodle 2.7 és necessari que el servidor tinga una versié del llenguatge PHP superior a 5.4.4.
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descomptat, satisfer el curriculum per al modul descrit per 'Administracié Educativa.

Arribats a aquest punt cal refinar la descripcié de la solucié proposada d'acord amb la informacié
arreplegada com resultat de la realitzacié de l'analisi de necessitats:

D’una banda, s'ha constatat la premissa de que l'alumnat té un perfil baix pel que es refereix als
habits d'estudi. També el fet que té, en general, una bona predisposicié pels continguts de
l'assignatura i per 'Gs de les TIC per treballar a classe.

A partir d'aquest punt de partida es volen emprar els recursos disponibles al centre per
proposar una metodologia motivadora que potencie aquesta bona predisposicié envers una millora
en els habits d'estudi que puga estendre’s a altres assignatures del titol i, que en definitiva, tinga un
impacte positiu en les possibilitats de superar els estudis.

Aquesta metodologia parara especial atencié en promoure una millora en la motivacio,
responsabilitat i protagonisme en el procés d'ensenyament-aprenentatge dels alumnes, i per fer
aixo és recolzara en L'Us de les TIC establint un aula virtual com plataforma del curs i aprofitant tota
una série d'eines en linia per dinamitzar el procés d‘ensenyament-aprenentatge.

Aixi, es configurara un EVA per tal de donar cabuda a un curs i és definira una estructura de les
unitats didactiques a partir de la que es construira la seqlienciacié dels continguts. Aquesta
estructura mantindra una coheréncia entre totes les unitats, pero sera suficientment flexible per
donar cabuda a una diversitat d'activitats que eviten caure en el tedi i la repetici6. Aquesta
estructura, també contemplara el fet d'incentivar els bons habits d'estudi, com la presa d'apunts a
classe o la realitzaci6é d’esquemes i resums dels continguts.

A més a més, s'emprara U'EVA per fer particep l'alumne del procés d'ensenyament-aprenentatge,
informant-lo de la seua evolucié en el procés, mitjancant feedback i qualificacions, donant-li inclds
la possibilitat de participar en les avaluacions. També, s'aprofitara l'is de les TIC per fomentar el
treball col-laboratiu i constructiu a través d‘altres eines online que oferisquen una interacci6 i
dinamisme major que la realitzaci6é de tasques tradicionals.

Pel que fa a la dinamitzacid, es tractara d'aprofitar l's de les TIC per afegir elements a l'aula
que puguen ajudar a promoure la motivacié de l'alumnat i la millora de la seua autoestima per tal
d'aconsequir una major implicacié de l'alumne en el procés.

Aquest projecte també contemplara la configuracié de U'EVA per tal de tal de donar suport al
seguiment dels alumnes i de la programaci6 per part del professor. Per tant, es considera element
clau del projecte el disseny i desenvolupament d'un EVA que permeta als alumnes i al docent fer un
seguiment del seu procés mitjangant un Llibre de qualificacions transparent.

6. Planificaci6

En aquest apartat se li donara forma al projecte, definint les unitats didactiques i la seua
estructura, definint les seqiiéncies d'aprenentatge, triant els recursos en linia que s’empraran per
treballar els continguts, definint les metodologies a emprar, tot i tenint en compte la relaci6é entre
formacié presencial i eines en linia. Aquest apartat també incloura el disseny dels instruments
d'avaluaci6 del projecte, tant del procés com del resultat final.

Partint de la planificacié del projecte, s'establira un pressupost que incloga les necessitats
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personals i instrumentals.

6.1. Planificacié del projecte

A partir de l'analisi de necessitats realitzat, s'han identificat una série de taques necessaries per
a la realitzacié del projecte en les seues diferents fases.

S’ha de recordar que, per l'abast del projecte, la implementacié es realitzara mitjancant la
realitzacié d’'una prova pilot que consistira en la preparacié d'un EVA amb una unitat didactica.

A I'Annex XXVI es mostra una taula amb informaci6 de les tasques que s’han identificat per cada
fase del projecte, aixi com el rols necessaris, responsables i participants, la carrega horaria
necessaria i les dates en les que s'ha dut a terme.

Graficament, el cronograma resultant és pot consultar a 'Annex XX.

Per cada fase s'han identificat els seglients outputs:

FASE Output

Analisi * Informe de l'analisi de necessitats
e Cronograma preliminar de tasques
e Pressupost preliminar

Disseny »  Descripci6 de la formacid, en les que es concreten objectius,
continguts, metodologia i criteris d'avaluacié

»  Descripci6 de les eines triades per dura a terme la metodologia
descrita i/o l'avaluacié

e Cronograma definitiu del projecte

e Pressupost de definitiu del projecte

Desenvolupament * Un curs implementat en 'EVA
* Una unitat de treball pilot

Implementacio * Informacié arreplegada de l'Gs de 'EVA
* Informacié d'avaluacié de les activitats de la unitat de treball

Avaluacio * Informe valoratiu sobre els resultats del projecte

Els outputs de cada fase suposaran l'input per la fase segiient. EL output de la fase final sera el
projecte pilot finalitzat.

A lUhora de definir la planificaci6, ha estat clau parar atenci6 en les dates de la fase
d'implementacié i en la planificacié de la formaci6. Cal recordar que aquest projecte es dura a terme
amb un grup d’alumnes de 1" d'FP Basica que estan cursant el modul de Muntatge i Manteniment
d’Equips i Components Informatics, per la qual cosa, caldra incloure la implementacié pilot del
projecte com una unitat de treball més. Aixi, sera precis triar una unitat de treball per al
desenvolupament que, en termes de la programacié didactica, puga ser impartida durant el periode
assignat a la fase de implementaci6.

A continuacié es presenta la planificacié feta a la programacié didactica®® del modul:

13 Aquesta es la programaci6 que es va fer al mes a principi de curs que, en la seua implantacid, ha sofrit algunes modificacions. La més
remarcable es el fet que, degut al calendari marcat per l'equip directiu per la 3% avaluaci6, ha estat necessari fer l'examen parcial
abans del dia 2/5.
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Unitats de treball Hores Data
Presentaci6 i avaluaci6 inicial 3 12/9
UT1. INTRODUCCIO ALS SISTEMES INFORMATICS 14 13/9
UT2. LA PLACA BASE 42 26/9
Examen parcial 1° Avaluacio 2 18/11
UT3. EL MICROPROCESSADOR 14 11/11
UT4. LA MEMORIA RAM 14 20/12
UTS5. DISPOSITIUS D'EMMAGATZEMAMENT 16 9/1
UT6. EXPANSIO | PERIFERICS 9 23/1
UT7. MUNTATGE D‘UN EQUIP INFORMATIC 21 31/1
Examen parcial 2° Avaluacioé 2 21/2
UT8. INSTAL-LACIO DE SISTEMES OPERATIUS 7 23/2
UT9. MANTENIMENT | REPARACIO D’EQUIPS 35 2/3
UT10. EMBALATGE | ETIQUETAT 14 2/5
Examen parcial 3° Avaluacié 2 16/5

Per tant, la fase d'implementacié planificada coincidira amb la imparticié de la unitat de treball
10, Embalatge i etiquetat.

6.2. Pressupost

Per a l'elaboraci6 del pressupost, s'ha de tindre present a l'hora de quantificar la inversio, que
aquest projecte sols implica la realitzacié d'una prova pilot, amb la qual cosa no s'implementara el
projecte sence. Per aix0, s'ha afegit una previsi6 de «segon» curs, que implicaria el
desenvolupament i implementacié de tot el projecte per al proper curs académic. Addicionalment,
s'ha afegit un «tercer» curs académic per diferenciar la inversi6 necessaria quan ja no s’ha de fer la
fase de desenvolupament, al poder reutilitzar-se.

Pel que fa a les hores estimades de treball per cada rol professional, s’han calculat d'acord a la
planificacié de la secci6 6.1 Planificaci6 del projecte i, per tant, alla es poden veure desglossades.

Pel que fa als recursos materials, s'han calculat a partir de les necessitats detectades a l'apartat
5.3.2 Recursos materials aplicant les segiients quantificacions:

Recurs Quantitat Preu
Equips informatics 19 9.500,00 €
Projector 1 400,00 €
Suite LibreOffice 19 0,00 €
Padlet 1 any 0,00 €
GoCongr 1any 0,00 €
Sutori 1any 0,00 €
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Moodle 1 0,00 €
Servidor web 1any 100,00 €
Domini 1any 10,00 €
Lloguer aula taller 1 curs 2.700,00 €
Equips per muntar al taller i peces addicionals 19 10.000,00 €
Eines de muntatge per al taller 19 200,00 €
Total 22.910,00 €

No s’'ha valorat en el pressupost la inclusié d'altres moduls en la metodologia exposada en
aquest projecte, ja que caldria fer un analisi més exhaustiu i caldria implicar els responsables de dits
moduls, quedant aixo fora de l'abast d'aquest treball.

S’ha inclds en totes les partides un 10% addicional per a imprevistos.

A partir d'aixo, el cost del projecte per al primer curs s’ha estimat de la seglient manera:

COST DEL PROJECTE

Cost RHHH 3.003,00 €
Cost recursos materials 25.278 €
TORAL DEL PROJECTE 28.281,00 €

EL pressupost detallat del projecte es pot consultar a I'Annex XXI, aixi com les previsions
d'evoluci6 del cost per als cursos posteriors, que s'empraran per calcular el ROI.

Respecte als ingressos, s’han considerat dos factors en els que es pretén que contribuisca la
implantacié d'aquest projecte i que sén:

Reduir el percentatge d'alumnes que repeteixen curs. S'ha fet una estimacié de que
aquesta reduccié pot estar en torn el 10% - 20% respecte cursos anteriors. Aixd implicaria
que haurien de promocionar uns 4 alumnes més dels que ho han fet als cursos anteriors. Es
dificil quantificar l'estalvi que suposa, no per al centre, sind per a la societat el que un
alumne no romanga més de l'imprescindible cursant uns estudis. Segons un estudi elaborat
per la Confederacié Espanyola de Centres d'Ensenyament (CECE) amb xifres aportades pel
Ministeri d'Educacié, el cost per a la Conselleria d'Educacié per un alumne en un centre
public és de 6466€ (Bardisa, 2011). Aix0 és el que s'ha consignat com benefici estimat per

aquest item.

Reduir el percentatge de conflictivitat en l'aula i, per tant, el temps que s’ha d‘invertir per
part del professorat (tutor, mediador, instructors d‘expedients displinaris, caps d'estudis)
per tal de resoldre els conflictes que es puguen ocasionar. S'ha estimat que, per exemple, la
instruccié d'un expedient disciplinari implica 2h de treball de caps d'estudis, 2h de treball
del tutor, 6h de treball de linstructor. En total, 10h de treball. Una mediaci6, implica 1h de
treball del tutor, 1h de treball del cap d'estudis i 8h de treball del mediador. En total 10h
de treball. Es pretén reduir a la meitat aquestes situacions, per la qual cosa, respecte el curs
passat es passaria a O mediacions i 1 expedients disciplinaris, aconseguint una reduccié de

20 hores de treball.
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Si, d'acord els calculs de l'Annex XXI, es calcula el ROI del projecte:

ROI per al 2" curs 37,06%
ROI per als cursos posteriors 224,41%

En termes de viabilitat del projecte, el ROI calculat és més que acceptable, especialment a partir
del tercer any. No obstant, cal tindre present que no es tracta d'un benefici economic, siné social, ja
que es parla d'inversié que deixa de fer la Conselleria d'Educacié en un mateix alumne (la fara en
altre de nou) i en treball extra que no hauran de fer el personal docent del centre.

Balanc de despeses i beneficis

30.000,00 £

25.000,00 € -

20.000,00 £ -

o Irwersid
H [ngressos

15.000,00 € -
10.000,00 £ -

5.000,00 €

000€ -

Primer Segon Tercer

Curs

Il-lustracié 3: Balan¢ de despeses i beneficis del projecte en tres cursos
académics

6.3. Planificacié docéncia en linia

Cal referir-se també a la planificacié dels aspectes relacionats amb la coordinacié docent. Per
tal de desenvolupar i implementar el projecte s'han definit una série rols a l'apartat de recursos
humans. No obstant, degut a les caracteristiques del projecte, tots els rols Lllistats seran
interpretats per una Unica persona, l'autor d'aquestes linies. D'una banda, perqué és el promotor
del projecte (Coordinador del projecte), el professor de l'assignatura i grup al que va dirigit
(Processos docents), autor dels materials i recursos a emprar (Disseny instruccional i Expert en
contingut) i el mantenidor de l'aula fisica en la que es dura a terme el projecte i la persona en la que
s'ha delegat l'administracié del Moodle a nivell del centre de contextualitzacié (Coordinador TIC).

A més a més, per les caracteristiques del projecte, el perfil professional dels rols principals ha de
ser el d'un coneixement avancat de l'Gs de les TIC aixi com de la seua aplicacié en el context
educatiu i formatiu. Aixi, el perfil docent recau en una persona que compleix aquests criteris, i que
a més compta amb l'experiéncia docent de més de 6 anys, complementada amb la formacié
associada amb la formaci6 en l'Gs de les TIC en l'educacié a través del master d'eLearning de la
UOC. També s’ha de dir, que el rol d’expert en contingut també s’acompleix dequt a l'experiéncia
professional en empreses dedicades al servei d'assisténcia técnica informatica i al seu treball en
diverses empreses com técnic microinformatic.

En cas que els rols estigueren assignats a persones diferents, caldria establir la necessitat
d'incloure en la planificacié una série de reunions periodiques ( per exemple, setmanals) per
garantir el correcte seguiment del projecte i la coordinacié entre els diferents agents i
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l'organitzacié. També s'ha de tindre en compte quée és el rol de Processos docent l'Unic que
finalment tindra relacié amb els alumnes.

Pel que fa a les estratégies d'intervencié docent que s'han de planificar, tindran a veure,
especialment, en la fase dimplementacié i amb el rol de processos docents. Implicaran la
programacié d'un sequiment diari de la interaccié a l'aula virtual, fomentant una rapida resposta per
a les consultes plantejades, aixi com certa immediatesa a l'hora de corregir les tasques. També sera
fonamental en el marc de la fase d'implementacid, el fer un sequiment constant de l'avaluaci6 dels
alumnes a través de UEVA, tant de l'evoluci6 de les qualificacions obtingudes a les tasques lliurades
com les anotacions realitzades a partir de les observacions de les actituds dels alumnes, per tal de
recavar informacié sobre el procés de l'avaluacié continua i prendre les decisions adients. Caldra
fer aquest seguiment almenys cada dia que n’hi haja una sessi6 presencial de classe.

En el cas de recursos i de les activitats d'ensenyament-aprenentatge que s’hagen dissenyat i
desenvolupat, especialment en aquelles que depenguen de serveis externs a l'organitzaci6, caldra
preveure un accés previ al recurs abans de ser compartit amb els alumnes, per garantir que no
s’hagen produit canvis des del moment en qué va ser desenvolupat i, en el seu cas prendre les
mesures adequades. Aix0 s'hauria de fer durant la preparaci6 de la sessi6 de classe, de nou pel rol
de processos docents.

6.4. Proposta de desenvolupament

Degut a que la implementacié del projecte tindra lloc en el marc d’'un curs presencial que esta
impartint-se al temps que es duu a terme el projecte, caldra ajustar-se al calendari de l'esmentat
curs. D'acord amb la planificacié prevista, la fase d'implementacié coincidira amb la impartici6 de la
UT10. EMBALATGE | ETIQUETAT, per tant la prova pilot es fara amb eixa unitat de treball.

La prova pilot també incloura la instanciacié i configuracié6 de U'EVA com entorn de treball per
dur a terme la formacié, aixi com la creacié dels recursos d'aprenentatge de l'unitat, en el que
s'aplicaran les metodologies i processos de sequiment que es descriuen en l'apartat dedicat al
disseny del projecte.

7. Disseny

En aquest capitol es presenta la fonamentacié tedrica de la solucié proposada i es detalla el
disseny instruccional i tecnoldgic de la mateixa. També es dissenyen els instruments d'avaluacié que
s’empraran al llarg del projecte.

7.1. Fonamentaci6 teorica

L'enfocament teoric del projecte tindra la seua fonamentacié en el constructivisme cognitiu,
d'acord amb la visi6 que de la teoria de l'aprenentatge fa Stephany Hernandez quan afirma que
«Aquesta teoria es centra en la construccié del coneixement, no en la seua reproduccié»
(Hernandez, 2008). Aixi, l'autora planteja al text com a implicacions generals d'aquest enfocament
l'aprenentatge actiu, expressat en la implicacié en el procés del discent, i els aprenentatges
complets (no caracteritzats per activitats individuals i abstractes), auténtic (interessant i significatiu
per a l'alumne) i real (que la seua finalitat no siga Gnicament obtindre una qualificacié positiva).

El constructivisme té la seua arrel en els treballs de Piaget i estableix el coneixement com una
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construccié propia de lindividu que sorgeix de l'adaptacié al medi (Carretero, 1997). Aquesta
adaptacié es realitza a través de l'assimilacié dels elements de l'ambient de forma que es
modifiquen els esquemes i estructures mentals a partir de les experiéncies viscudes (Urbina, 1999).
Per tant, el constructivisme identifica el discent com el protagonista principal del procés
d'aprenentatge. Va ser Papert qui va aportar a la teoria de Piaget l'Us de la tecnologia, presentant
'ordinador com una eina que «reconfigura les condicions d'aprenentatge i suposa noves formes
d'aprendre» , aixi, «l'ordinador hauria de ser una eina més amb les que l'alumne duga a terme els
seus projectes, com un llapis» (Urbina, 1999). A partir d'aquest plantejament, Marti proposa la unié
d'aquesta visié del constructivisme amb les TIC amb la mediaci6é de l'aprenentatge, ja siga a través
d'un ordinador o d'una altra persona (Marti, 1992). A partir d'aci, es reprenen els postulats de
Vygotsky i la seua Zona de Desenvolupament Proper (ZDP) que, determina la «distancia entre el
nivell real de desenvolupament, determinat per la capacitat de resoldre independentment un
problema i el nivell de desenvolupament potencial, determinat a través de la resolucié d'un
problema sota la guia d'un expert o en col-laboracié d'un company més capag» (Vygotski, 1979).
Aixi, es vincula aquesta teoria amb la capacitat que té la tecnologia per dur a terme aquesta
mediacié o a servir de mitja per dur-la a terme.

Des d'aquesta perspectiva, el constructivisme parteix de la idea de l'aprenentatge per
descobriment i el paper de les TIC sera el de propiciar entorns i mitjans adequats per tal que es
duguen a terme aquests descobriments.

L'elecci6é d'aquest model pedagogic configura els diferents agents i aspectes que intervenen en
el procés d’ensenyament-aprenentatge amb els seglients rols:

* Docent: EL docent no sera un mer transmissor d'informacié, sind que tindra el paper de guia
en el procés. La seua funcié sera detectar el nivell de coneixements previs dels alumnes per
definir el tipus d'intervencié, proposar les activitats més adients per generar l'ambient
d'aprenentatge idoni i les bastides sobre les que s'ha de sustentar, tot i aprofitant els
avantatges que puguen aportar l'Us de les TIC (Urbina, 1999).

+ Discent: L'alumne adoptara un paper protagonista en el procés i haura de construir el seu
coneixement a partir de l'experimentacié de les activitats.

* Avaluacié: L'avaluaci6é tindra un paper molt important en el procés al ser, d'una banda
l'element que proporciona a docent i discent informaci6 sobre el procés de l'assoliment dels
objectius d'aprenentatge, pero també com a guia per la resolucié correcta dels problemes.

* Recursos docents: Els recursos docents seran els mitjans per promoure l'aprenentatge
seguint aquestes premisses i, principalment, faran s de les TIC com mitja per promoure-lo,
ja siga propiciant contextos d'aprenentatge per descobriment o per propiciar la mediaci6 de
l'aprenentatge per part del docent, d'acord a l'alineament constructiu de Biggs (Conole,
2010).

Cal dir, no obstant, que malgrat que el constructivisme congnitiu sera el referent principal com a
model pedagogic, i el que definira el to general de les activitats en les que s’estructurara el procés
d’ensenyament—aprenentatge, en alguns moments i algunes activitats el model pedagogic virara
cap a postures més conductivistes, amb esquemes basats amb Llestimul-resposta i en
l'ensenyament assistit per ordinador. Des d'aquest enfocament, basat en els estudis d'Skinner, el
control de la conducta es condiciona des de l'exterior, partint de la base de que les accions del
subjecte que tenen un reforg positiu tendeixen a repetir-se i les que tenen un refor¢ negatiu no
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(Urbina, 1999). Segons Marti (1992), a més d'aquest condicionament exterior, d‘aquest
enfocament es deriva un paper passiu de l'alumne, permet representar els aprenentatges en unitats
basiques elementals.

Aquesta Gltima caracteristica és la que justifica la dualitat en quant a posicionaments tedrics, ja
que, degut a les caracteristiques de 'alumnat amb una alta propensi6 a la distraccid, és necessari
partir d'una seqlienciacié d'activitats poc complexes, aixo és, que no treballen molts continguts a
U'hora. També, per eixa rad, en les orientacions didactiques del curs s'adoptaran algunes
metodologies properes a l'enfocament conductista, si bé, a mesura que avance el curs, aniran
prenent més forca les metodologies més properes al plantejament constructivista.

En general, l'alineacié6 pedagogica del projecte esta en clara connivéncia amb els objectius del
titol sobre el que es realitzara la formacié associada a aquest projecte. La LOMCE'* estableix per
als diferents nivells de la Formaci6é Professional una série de principis generals entre els que cal
detacar «Desenvolupament qualificat de diverses professions» i «Preparaci6é de l'alumnat per la seua
participacié activa en un camp professional» (Solbes,2014). Per tant la Formaci6 Professional té un
caracter eminentment practic, orientat a preparar els alumnes per les tasques propies del perfil
professional del titol. En eixe sentit, els continguts a tractar seran eminentment procedimentals, on
l'enfocament constructivista resulta especialment adient.

La modalitat d’ensenyament-aprenentatge en la que s‘emmarcara el projecte és la de
presencial amb l'Gs de les TIC. Cal recordar que es tracta d'un projecte que s'aplicara sobre un
curs presencial en el que el perfil de l'alumnat és poc propens a l'activitat fora de 'horari lectiu. Per
aquesta ra6 no s'ha optat per una solucié més en la linia del b-learning, en la que part de l'activitat
académica es faca sota la responsabilitat de l'alumne i sense supervisié directa del docent. Per
contra, s‘opta per L'Gs de les TIC en la modalitat presencial com refor¢ del procés d'ensenyament-
aprenentatge, deixant l'alumne l'opci6é d'estendre l'activitat académica fora de l'horari lectiu, perd
establint d’horari minim per dur a terme els aprenentatges el corresponent a l'horari presencial.

Per tant, aquesta modalitat es basara en emprar un entorn basat en les TIC per sustentar el
desenvolupament del curs (publicacié de materials, enunciats de tasques, eines per realitzar les
taques, lliurament de tasques, avaluacid, etc) tot i mantenint l'esquema classic presencial, en el que
el professor explica conceptes en la pissarra, presenta les activitats a fer i dona suport als alumnes
en la seua realitzacié.

Els avantatges d'aquesta modalitat, com s’ha comentat anteriorment, radiquen en el fet que
s'acompanya més a l'alumne, amb un perfil poc adaptat a l'entorn escolar, indicant en cada moment
que ha de fer (presa d'apunts, fer activitats, corregir, etc).

L'inconvenient principal d'aquesta modalitat sén les majors necessitats temporals per treballar
els continguts, ja que, a diferéncia d'altres modalitats, no s'adapta tant bé al ritme de cada alumne,
apropant-se més la temporalitzacié a les necessitats dels que van a un ritme més lent.

7.2. Disseny de la solucié proposada

7.2.1. Disseny instruccional de l'accié formativa

A continuacié es descriuen els aspectes que descriuran l'accié formativa a desenvolupar en
aquest projecte:

14 Llei Organica 8/2013, de 9 de desembre, per la millora de la qualitat educativa.
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7.2.1.1. Estructura del contingut

Els continguts a treballar en l'accié formativa sén els descrits pel curriculum educatiu prescrit
per U'Administracié6 Educativa per al modul de Muntatge i Manteniment d'Equips i Components
Informatics™>.

Es dissenyaran una série d'unitats de treball per tal de treballar els continguts i procediments
prescrits. A 'Annex XXVII es presenten les graelles de programacié de cadascuna de les unitats
didactiques. Per cada unitat de treball s’han concretat els objectius especifics i s'’ha vinculat amb la
competéncia associada del modul. Els continguts de les unitats s’han diferenciat en continguts
conceptuals i procedimentals. També s'han definit a l'annex els continguts actitudinals comuns a
totes les unitats de treball.

7.2.1.2. Competeéncies i objectius d'aprenentatge

A la seccié 5.3.3 Caracteristiques de la formacié d'aquesta memoria s’han descrit els resultats
d'aprenentatge, que sén un reflex dels objectius de la formacié i les competéncies professionals i
basiques vinculades al modul, d'acord a les prescripcions de les Administracions Educatives.

7.2.1.3. Metodologia i estratégies d'aprenentatge

El Reial decret 1147 de 2011 pel qual s'estableix l'ordenacié general de la formacié
professional en el sistema educatiu, determina a l'article 8.6 que «la metodologia didactica dels
ensenyaments de formacié professional han d'integrar els aspectes cientifics, tecnologics i
organitzatius que en cada cas corresponguen, per tal que l'alumnat adquireixi una visié global dels
processos productius propis de l'activitat professional corresponent». Per tant, el propdsit de tot
ensenyament impartit durant el desenvolupament del modul és mantenir sempre el referent
ocupacional; l'objectiu del cicle formatiu es preparar els alumnes com a futurs professionals i per
aixo, tot ensenyament ha d'anar encaminat a la consecuci6 final d'aquest objectiu.

Un altre aspecte a considerar a l'hora de determinar la metodologia didactica és fomentar la
capacitat d'aprendre per si mateix i a treballar en equip, d'acord amb els objectius de l'FP Basica.

En relaci6é a la metodologia que s’emprara, com ja s'ha justificat, el modul tindra una orientacié
eminentment procedimental, basant-se en el principi pedagogic d'aprendre fent (learning by doing).
No obstant aixo, caldra impartir uns continguts conceptuals que suposaran la base d'aquests
procediments. També sera important promoure una série d'actituds positives i desitjables en el
treball a través dels continguts actitudinals.

Per mantenir el referent ocupacional, es tractara, en la mesura del possible, de vincular els
continguts, procediments i actituds a aquells que tenen lloc o sén desitjables en el sector en qué
s'ubica el perfil professional del titol, emprant com a material complementari enllacos a noticies i
entrades de blocs tematics o proposant tasques basades en situacions reals o probables. Es el que
Stephany Hernandez descriu com «conexions amb el context del mén real», una de les
caracteristiques de defineix per a l'aprenentatge efectiu en un context constructivista i que es basa
en traslladar els problemes a resoldre al mén real (Hernandez, 2008).

Dit aix0, les estratégies metodologiques que se seguiran son les seglients:

* Métode expositiu i interrogatiu: Consisteix en impartir nous coneixements a l'hora que va

15 DECRET 185/2014, de 31 d'octubre, del Consell, pel qual s’establixen vionsumibles.nt curriculums corresponents als cicles
formatius de Formacié Professional Basica en l'ambit de la Comunitat Valenciana.
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preguntant als alumnes per esbrinar els seus coneixements previs, creant un vincle entre els
dos tipus de coneixements.

* Participacié dels alumnes: Les classes seran participatives per part de l'alumnat. Després
de cada explicacié el professor convidara els alumnes a plantejar dubtes i qlestions,
propiciant si es el cas un breu debat sobre els conceptes explicats. Aixd potenciara la
comunicacié professor-alumne i alumne-alumne, alhora que motiva els alumnes a sequir la
classe. També es concretara en la correcci6 conjunta d'activitats.

* Aprenentatge per descobriment: Consisteix en proposar un problema als alumnes i que, a
través d'una seérie d'indicacions basiques sobre referéncies bibliografiques i de consulta,
siguin capacos de trobar la solucié. El fet d'intentar resoldre el problema, tot i que no ho
aconsegueixen, propiciara que els alumnes entenguin millor la solucid, repercutint
positivament en la seva motivaci6. Aquests darrers tres punts estan en la linia del que
Stephany Hernandez defineix com compromis actiu, un dels que considera caracteristiques
per l'aprenentatge efectiu (Hernandez, 2008)

* Relaci6 de teoria i practica: la mesura del possible, tot concepte o conjunt de conceptes
explicats a classe anira sequit d'un exercici practic on l'alumne haja de fer una realitzaci6
relacionada. Preferiblement, seran diversos exercicis que treballen pocs conceptes front un
més extens que treballe molts. A mode de recomanacid, es procurara que les tasques es
programen per fer-se durant la sessié de classe. Amb aix0, es segueix un dels principis per
l'aprenentatge efectiu que  Stephany Hernandez atribueix al constructivisme com
retroalimentacié freqiient: «l’aprenentatge continua d'una manera més rapida quant els
alumnes tenen oportunitats freqlients per aplicar les idees que estan aprenent i quan les
observacions de l'éxit o el fracas d'una idea apareixen en un curt espai de temps»
(Hernandez, 2008).

e Treballs cooperatius: Consisteix en assignar projectes de treball en grup, en els quals els
alumnes han d'assolir uns objectius. D'aquesta manera es potencia el component social de
'aprenentatge, fomentant la responsabilitat col-lectiva dels alumnes dins el procés
formatiu. Aquesta és una altra caracteristica per l'aprenentatge efectiu identificada per
Stephany Hernandez (Hernandez, 2008).

Per totes les tasques es determinara una data i hora limit de Lliurament, que els alumnes hauran
de respectar. Amb aquesta mesura es pretén incentivar la responsabilitat de l'alumne i el treball en
classe. Normalment, el termini de lliurament sera el principi de la seglient classe, per tal de deixar
opci6 als alumnes de concloure o millorar l'activitat a casa.

A l'hora de dissenyar les tasques, es tractara de deixar-les suficientment obertes perqueé la
realitzacié diferisca entre uns alumnes i altres (per exemple, per treballar un cas practic d'una
reparacio, que cada alumne haja d'anar a un cataleg online de productes, de la seua eleccid, i fer un
pressupost dels components que adquiririen de forma justificada tot i calculant el preu). D'aquesta
forma, no soles es redueix la possibilitat de plagi, siné6 que es fomenta la creativitat i autonomia
dels alumnes.

7.2.1.4. Activitats d'aprenentatge

En base als métodes enumerats en l'apartat anterior i tenint en compte que es tracta d'una accié
formativa de modalitat presencial, es plantegen els segiients tipus d'activitats que es concretaran
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en cada unitat de treball:

* Activitats d'Introduccié i motivacié (IM): Per presentar un tema o concepte nou i captar
linteres dels alumnes.

* Activitats de desenvolupament de continguts (DC): Consistiran en l'exposicié dels
continguts teoricopractics de la unitat, fent Gs del meétode expositiu interrogatiu. Es
procurara que aquest tipus d'activitats no durin més de 20 minuts per mantenir l'atencié
dels alumnes.

* Activitats de consolidacié (AC): Propostes de desenvolupaments practics especifics o
exercicis de recerca i investigacid, en el qual els alumnes hauran de consolidar els
coneixements teorics adquirits.

* Activitats de sintesi-resum (SR): Al final de cada unitat didactica es recapitulara tot el que
s'ha vist en una unitat, subratllant els aspectes més importants.

* Activitats de recuperacid: Per ajudar els alumnes que hagen mostrat dificultats en la
realitzacié de tasques o assimilacié de conceptes a assolir els minims exigibles.

* Activitats d'ampliacié: Perque els alumnes amb un ritme més rapid del normal puguen
aprofundir el seu aprenentatge sense perdre linterés per la classe.

Quant als agrupaments, es tipificaran de la manera segient:
* Individual (I): Activitat a realitzar de forma individual per cada alumne.

* Grup (P, G): Activitats en qué els alumnes desenvolupen de forma cooperativa activitats
relacionats amb els continguts. Les agrupacions seran per parelles, encara que, en funci6 de
les caracteristiques de l'activitat, podran ser grups més nombrosos.

* Gran grup (GG): Activitats en qué tot el grup es veu involucrat de forma conjunta.
A més a més, la constituci6 dels grups s'alternara sequint els segiients criteris:

-y = "2
e Agrupacid a decisido dels alumnes: Els alumnes proposen els grups en base a les seues
preferéncies. D'aquesta forma es primen els grups en que els membres estiguen comodes
en la seua relacié.

* Agrupacié a decisié del professor: ElL professor realitza els agrupaments i informa els
alumnes. D'aquesta forma es fomenten els grups en els que les capacitats dels alumnes
puguen estar compensades, independentment de la relacié que existisca entre ells.

* Agrupacié aleatdria: Es configuren els grups a 'atzar. D'aquesta forma es fomenta el treball
en equip «real», en el que els equips han de trobar la forma de funcionar, de forma
independent a la relacié social prévia entre els integrants tot i compensant de les seues
capacitats. De forma similar a com ocorre en una empresa.

7.2.1.5. Recursos d'aprenentatge i de suport

Els recursos d'aprenentatge emprats seran, fonamentalment, apunts proporcionats pel
professor. Aquests apunts es proporcionaran de forma esquematica i visual en el format de
diapositives. L'objectiu d'aquests «docupoints» és facilitar una versié dels apunts als alumnes per
tal que tinguen un material de consulta accessible des de casa, per tal que puguen completar els
seus apunts o consultar en cas que hagen faltat a classe. No obstant, tots els continguts es
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treballaran en pissarra per tal de fomentar la presa d'apunts.

També es proporcionara als alumnes enllagos a materials addicionals amb els que puguen
ampliar la informacié treballada a classe o treballar-la des d'un altra perspectiva. Aquests recursos
d'aprenentatge també enllagaran els continguts amb noticies actuals de premsa i webs
especialitzades.

Addicionalment, s’elaborara una seqiiéncia d'aprenentatge per cada unitat didactica amb la que,
d’'una forma molt estructurada, es done una visié general dels continguts més importants de la
unitat.

Els alumnes tindran a la seua disposicié una guia docent del modul, elaborada per que l'alumne
puga accedir a informaci6 sobre els objectius generals, la seqlienciacio, els criteris d'avaluaci6 i altra
informacié rellevant. També s’elaborara una guia tecnoldgica sobre 'Gs de UEVA.

Pel que fa a 'EVA, constituira el marc de referéncia per al curs. Els alumnes accediran en cada
sessi6 de classe per obrir l'apartat corresponent a la unitat de treball que s’estiga treballant en eixe
moment. Alla podran trobar rapidament els recursos i material de consulta necessari per sequir la
unitat.. També trobaran els enunciats de les activitats o tasques a realitzar. En els enunciats, que
tractaran de ser molt detallats, s’inclouran els criteris d'avaluaci6 en forma de rabrica.

Un cop Lliurada lactivitat, el professor emprara també UEVA per tornar el feedback i la
qualificacié de la mateixa, d'acord amb la rdbrica publicada, amb els comentaris pertinents perque
l'alumne puga corregir 'activitat.

Tot i que, inicialment U'EVA estara dissenyat per al seu (s durant les sessions presencials, també
es contemplara en el seu disseny el possible accés semipresencial (alumnes que no hagen pogut
assistir a una classe, repas des de casa, etc). Aixi, per exemple, es facilitara un forum perqué els
alumnes puguen plantejar dubtes.

Quan les activitats proposades requerisquen l'is d'eines tecnologiques externes a L'EVA,
s'incloura en l'enunciat de l'activitat una breu explicacié de l'eina i, preferentment, l'enllag a un
tutorial sobre com emprar-la.

Les tasques s'aniran fent visibles als alumnes a mesura que es proposen, especificant, en cada
cas, el termini de lliurament, que dependra de l'evolucié de les classes.

També cal mencionar en aquest apartat els recursos fisics que seran necessaris per assolir
algunes de les competéncies del modul, com és la manipulacié de components informatics de
maquinari per assemblar equips informatics. Aquests recursos estaran a disposicié dels alumnes en
el taller de muntatge i seran imprescindibles per la realitzacié d’algunes de les tasques proposades.

7.2.1.6. Seqlenciaci6 de continguts

A partir dels continguts prescrits per l'Administracié Educativa s’han seqienciat les seglients
unitats de treball (UT):

UT1. INTRODUCCIO ALS SISTEMES INFORMATICS
UT2. LA PLACA BASE

UT3. EL MICROPROCESSADOR

UT4. LA MEMORIA RAM
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UT5. DISPOSITIUS D'EMMAGATZEMATGE
UT6. EXPANSIO | PERIFERICS
UT7. MUNTATGE D'UN EQUIP INFORMATIC

UT8. INSTAL-LACIO DE SISTEMES OPERATIUS

UT9. MANTENIMENT | REPARACIO D'EQUIPS
UT10. EMBALATGE | ETIQUETAT

Aquestes unitats de treball sequeixen l'estructura del procés tecnologic del perfil professional
(Solbes, 2014), de forma que l'alumne assolira gradualment la formacié necessaria per completar

les competéncies professionals vinculades al modul en un ordre coherent:

1. Identificar components
Seleccionar components
Assemblar components
Instal-lar sistemes operatius

Manteniment i reparacié d'equips

o U ok W N

Empaquetat i distribucié

7.2.1.7. Ajudes educatives proporcionades pel docent

Al tractar-se d'una formacié de modalitat presencial, el docent estara disponible presencialment
durant la realitzaci6 de les activitats, amb la qual cosa podra atendre els dubtes i assessorar
directament els alumnes. No obstant aix0o, a U'EVA es proporcionaran una série d'eines de
comunicacié que permetran l'alumne demanar ajuda en qualsevol moment, fora de U'horari lectiu,

totes elles asincrones:

* Espai obert de dubtes: Sera el canal recomanat per plantejar els dubtes. Tots els alumnes
podran veure els missatges publicats i inclis participar.

* Canal privat de comunicaci6: Es proporcionara un canal de comunicaci6 directa i privada
amb el docent per tal que els alumnes puguen plantejar dubtes més personals.

Pel que fa a l'acompanyament virtual, el professor emprara un tauler de noticies per tal
d'anunciar totes les novetats del curs perqué els alumnes puguen fer un sequiment de les mateixes
o, inclds. subscriure’s a dit tauler per rebre notificacions de les novetats. A través del tauler el
professor anunciara l'apertura de nous temes, la incorporacié de nous recursos addicionals i
l'explicacié de com emprar-los, informacié relativa a activitats (dates clau de Wiurament, ampliacions

de terminis, dates d'examens, publicacions de notes, aclariments generals, etc).

També es procurara donar una redaccié motivadora a les activitats, tot i vinculant-les amb
realitzacions del perfil professional i, sempre que siga possible, relacionar-les amb situacions
possibles o probables que es puguen donar a l'empresa. També s’indicara en cada activitat quins
seran els objectius de l'activitat i els criteris de qualificacié, per tal que els alumnes sapiguen

d'avant-ma que s’espera d'ells.

EL professor també oferira els alumnes instruments d'autoavaluacié, especialment en el cas del

treball en grup, on també exercira de mediador davant els possibles conflictes que puguen sorgir.
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En aquest apartat també cal afegir les eines que el professor emprara per tal d'ajudar a la
participacié i motivacié de l'alumnat i que seran les segiients:

« Us d'insignies o badges que els alumnes puguen adquirir en completar determinades
accions. Per exemple: a U'haver lliurat totes les tasques d'una unitat, participar en el forum,
ajudar els companys, treure la millor nota de la classe en un examen, etc. Amb aixo es
pretén reconeixer les accions que denoten esforg i implicacié per part dels alumnes.

* Ranquing d'activitats: Un cop qualificat, els alumnes sabran quin lloc ocupa la seua
qualificacié en el conjunt de la classe. Es pretén amb aquesta mesura motivar la cura en la
realitzacié de les activitats per ser els millors de la classe.

* Ranquing general: Es fara un Llistat de puntuacions en el que es classifiquen els alumnes en
funcié6 de les qualificacions obtingudes en el curs. A mesura que un alumne reba una
qualificacié, aquesta es sumara a la seua puntuacié. Amb aquesta classificacié es pretén
establir una competicié a llarg termini per tal de fomentar el manteniment dels bons habits
de treball.

7.2.1.8. Rol docent i discent

El rol docent sera el de dinamitzador de la formacié. Les sessions de classe s'organitzaran de
forma que tinguen una breu presentacié en pissarra dels conceptes a tractar, tot i relacionant-los
amb conceptes vistos anteriorment i sempre explicats des del punt de vista del context
professional, per procedir a la presentacié d'una tasca. Durant la realitzacié de la tasca el professor
atendra els dubtes dels alumnes. Un cop finalitzada la tasca, dinamitzara una correccié o posta en
coml de la mateixa a partir de les experiéncies dels alumnes. Posteriorment, es procedira a la
qualificacié de la tasca d'acord als criteris de qualificacié indicats. Els alumnes rebran el feedback de
l'activitat, de forma que la puguen revisar per tal de corregir els errors indicats pel professor i, en
cas de dubte, puguen preguntar allo que no hagen entés dels conceptes tractats.

Durant les explicacions i els debats en classe, el docent exercira de moderador, cedint el torn de
paraula i procurant que totes les opinions siguen escoltades i contestades. Es parara especial
atenci6 per evitar que algd monopolitze la conversa o puga ser irrespectués amb les opinions dels
demés.

Finalment, el professor també haura de controlar que l'ambient en la classe siga l'adequat per
afavorir l'aprenentatge, tant en els moments de presa d'apunts i debat, com en els de realitzacié de
tasques.

EL rol dels alumnes variara en funcié6 del moment de la classe. En tot cas es promoura que siga
un rol actiu: es demanara la seua participacié en les explicacions i la seua implicaci6 en la realitzacié
de les tasques.

Quan el professor explica continguts, l'alumne ha d'adoptar un paper més passiu, prenent
apunts que puguen emprar posteriorment en la realitzacié de tasques. No obstant aixo, s‘espera la
seua participacié en les explicacions, ja siga per demanar aclariments de conceptes que no hagen
entés o aportant nous conceptes, exemples o experiéncies a l'explicacio.

Per contra, quan s’esta realitzant una activitat, 'alumne adopta un paper eminentment actiu: ha
de llegir i interpretar el que ha de fer (i en cas de no entendre-ho, preguntar-ho). S’espera que els
alumnes treballen amb autonomia, pero en tot moment podran rebre ajuda per part de companys
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i/o del professor. En eixe sentit es promoura l'ajuda entre iguals qualificant-la positivament en
l'apartat d'actitud.

En general, l'alumne haura d'adoptar un paper protagonista en el procés d‘ensenyament-
aprenentatge tot i responsabilitzant-se del seu treball i de demanar ajuda quan la necessite, aixi
com de consultar les qualificacions obtingudes a les tasques i el feedback per tal de millorar aquells
aspectes deficitaris que puga millorar. També haura d’'estar al corrent de les dates de lliurament,
especialment en els casos que no haja assistit a classe.

7.2.1.9. Disseny de la interaccié

En termes generals, l'estructura d'una sessi6 de classe sera la segiient. S'inclou entre paréntesi
el percentatge de temps de la sessi6 aproximat que hauria d’ocupar):

Tipus Descripciod Durada (%)

Activitat de Repas S’ubica a l'alumne tot i recordant el que es va veure o 5%
treballar a la sessi6 anterior

Activitat d'Introduccié i | Es fa una introduccié motivadora (relacié amb el 5%
Motivacié context professional, comentari d'una noticia o
entrada d‘un blog, anécdota professional, etc)

Activitat de Es presenten en pissarra i/o amb ajuda de recursos 20%
desenvolupament de | multimédia el/s conceptes i procediments a tractar

continguts

Activitat de Els alumnes treballen individualment o en grup una 60%
consolidaci6 realitzacio relacionada amb els continguts presentats.

Activitat de sintesi Es fa un breu resum dels conceptes presentats i com 10%

s'han treballat.

Pel que fa a la interaccié entre estudiant i docent, aquesta es fara predominantment de forma
verbal, malgrat aixo també es posara a disposicié de l'alumne mitjans de comunicacié asincrons
pUblics (forum) i privats (missatgeria instantania). Aquests mitjans podran emprar-se en tot
moment, pero estan pensats fonamentalment per al treball a casa fora de U'horari lectiu.

La interaccié entre els alumnes sera fonamentalment verbal, ja que totes les activitats grupals
es faran es en el marc de l'aula. Els alumnes disposen del forum de l'assignatura per comunicar-se,
si be, U'habitual és que creen mitjans de comunicacié informals (grups de xat mobil o altres xarxes
socials) per tal de posar-se en contacte entre ells, en cas que ho necessiten.

Finalment, la interaccié entre l'alumne i el contingut tindra dos vessants: d'una banda la
transposicié de les explicacions del professor en la seua Lllibreta mitjangant la creaci6é dels apunts.
D'altra, la realitzaci6 de tasques que, com s’ha comentat anteriorment, promouran l'aprenentatge
per descobriment. Practicament totes les tasques implicaran L'Gs de les TIC. En alguns casos, per fer
una simulacié o una construccid, en altres, simplement per documentar la realitzacié elaborada en
una memoria escrita.

Les tasques, propiament, no acabaran en el moment de lliurar-les a U'EVA, siné que al ser
qualificades pel professor portaran un feedback que l'alumne haura de llegir i interpretar.
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7.2.2. Disseny de l'avaluacié d'aprenentatges

A continuacié es descriuen els aspectes relatius a l'avaluacié dels aprenentatges.

7.2.2.1. Tipus de l'avaluaci6

D’acord a l'ordre que requla l'avaluacié en els cicles formatius per l'ambit de la Comunitat
Valenciana'®, l'avaluacié dels aprenentatges s'ha de fer de forma continua. Aixd implica que
s’hauran de tindre en compte tots els aspectes relatius a l'evoluci6 de l'alumne per tal de conformar
l'avaluacié. Per aquesta rad, 'assisténcia a classe és obligatoria.

La citada ordre també especifica els moments d‘avaluacié, determinant els seglients:

* Avaluaci6 inicial: Es realitza al principi de curs per determinar els coneixements inicials dels
alumnes per poder establir el punt de partida adequat. També és coneix com «Avaluacié O».

* Avaluaci6 processual: Es la que es fa al llarg del curs per determinar el grau d'assimilacié
dels diferents continguts i, si escau, de l'adquisici6 dels diferents resultats d'aprenentatge.
Esta formalment dividida en tres avaluacions.

* Avaluacié sumativa o final: Té lloc a final de curs i la seva finalitat és establir el grau de
superacié dels diferents resultats d'aprenentatge. Pot ser una expressi6é del resultat de
l'avaluacié processual o respondre a la realitzaci6é d'una o varies activitats finals especifiques
(cas dels alumnes que perden el dret a l'avaluacié continua per absentisme)

Per tot aixo, al llarg de la formacié s'aniran anotant i proveint a l'alumne de feedback relatiu a
l'avaluacié obtinguda en els diferents aspectes: continguts, procediments i actituds.

7.2.2.2. Resultats d'aprenentatge

EL perfil professional del titol determina que, de forma general, l'alumne ha de ser capag de
«realitzar operacions auxiliars de muntatge i manteniment d'equips i sistemes microinformatics».
Per aixd s'han de tenir en compte, d'acord a les disposicions de U'Annex IV del Reial Decret
127/2014 de Titol, els segiients criteris d'avaluacié (CA) dels resultats d'aprenentatge:

RAL. L'alumne és capag de seleccionar els components i eines per a la realitzacié del muntatge i
manteniment de sistemes microinformatics, descrivint i relacionant-los amb la seva funci6 i
aplicacio6 en la instal-lacié:

CAL. S'han descrit les caracteristiques i blocs funcionals dels components informatics.

CA2. S'han seleccionat les eines necessaries per al procediment de muntatge, substitucié o
connexié de components.

CA3. S'han segquit les instruccions rebudes

RA2. Acobla els components maquinari d'un equip microinformatic, interpretant gquies i
instruccions i aplicant técniques de muntatge.

CAl. S'ha comprovat cada component abans de la seva utilitzacié, sequint les normes de
seguretat establertes.

16 ORDE 79/2010, de 27 d'agost, de la Conselleria d'Educacié, per la qual es regula l'avaluacié de l'alumnat dels cicles formatius de
Formacié Professional del sistema educatiu en l'ambit territorial de la Comunitat Valenciana.
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CA2. S’han interpretat les guies d'instruccions referents als procediments d'integracié o
acoblament, substitucié i connexi6 del component maquinari d'un sistema
microinformatic.

CA3. S'ha fixat cada dispositiu o targeta a la ranura o badia corresponent, segons guies
detallades d'instal-lacié aixi com s'han connectat adequadament aquells components
maquinari interns (disc dur, DVD, CD-ROM, entre d'altres) que necessitin cables de
connexi6 per a la seva integracié en el sistema microinformatic.

RA3. Instal-la sistemes operatius monolloc identificant les fases del procés i relacionant-les amb
la funcionalitat de la instal-laci6.

CALl. S’han descrit els passos a sequir per a la instal-laci6 o actualitzacié d'un sistema
operatiu.

CA2. S'ha verificat l'abséncia d'errors durant el procés de carrega del sistema operatiu.
CA3. S'han utilitzat les eines de control per l'estructura de directoris i la gesti6 de permisos.

CA4. S'han instal-lat actualitzacions i pedagos del sistema operatiu segons les instruccions
rebudes.

RA4. Comprova la funcionalitat dels sistemes, suports i periférics instal-lats relacionant les
intervencions amb els resultats a aconsequir.

CAL. S'ha aplicat a cada component maquinari i periféric el procediment de testeig adequat.

CA2. S'ha verificat que l'equip microinformatic realitza el procediment d'encesa i de POST
(Power On Self Test), identificant l'origen dels problemes, si escau.

CA3. S'ha comprovat la funcionalitat dels suports per a 'emmagatzematge d'informacié.

CA4.S'ha verificat la funcionalitat en la connexi6 entre components de lequip
microinformatic i amb els periférics.

CA5. S'han utilitzat eines de configuraci6, testeig i comprovacié per verificar el funcionament
del sistema.

RAS. Realitza el manteniment basic de sistemes informatics, suports i periférics, relacionant les
intervencions amb els resultats que cal aconseguir

CALl. S'ha comprovat per mitja d'indicadors lluminosos, que els periférics connectats tenen
alimentacié eléctrica i les connexions de dades.

CA2. S’han descrit els elements consumibles necessaris per a ser utilitzats en els periférics
de sistemes microinformatics.

CA3. S'ha realitzat la neteja de components, suports i periférics respectant les disposicions
técniques establertes pel fabricant mantenint la seva funcionalitat.

RA6. Emmagatzema equips, periférics i consumibles, descrivint les condicions d'amb-
conservacié i etiquetatge.

CAL. S’han descrit les condicions per manipular, transportar i emmagatzemar com-ponents i
periférics d'un sistema microinformatic.

CA2. S'han identificat els tipus d'embalatge per al transport i / 0 emmagatzematge de cada
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dispositiu, periféric i consumible.

CA3. S'han utilitzat les eines necessaries per a realitzar les tasques d'etiquetatge prévies a
l'embalatge i / o emmagatzematge de sistemes, periférics i consumibles.

CA4. S’han aplicat les normes de seguretat en la manipulacié i el transport d'elements i
equips.

CA5. S'han recollit els residus i elements d'un sol Gs de manera adequada per a la seva
eliminacié o reciclatge.

El disseny de l'acci6 formativa es realitzara per tal de satisfer els resultats d'aprenentatge i els
criteris d'avaluacié faran el paper d'indicadors per determinar el grau d'assoliments dels mateixos.

7.2.2.3. Feedback i sequiment docent

Per tal de documentar correctament el procés d'avaluacié continua es duran a terme una serie
d'accions per afavorir el feedback i el seguiment docent. Aquest feedback es fara de forma
individual i per escrit a través de U'EVA. Per tant, la via telematica sera el canal de transmissi6 del
feedback.

Pel que fa al feedback s’estructurara de dues formes:

* Per al seguiment dels continguts conceptuals i procedimentals, es proveira feedback a
través dels comentaris de correccié de les activitats associades a dits continguts. Aixi,
l'alumne, no sols rebra una qualificaci6 numeérica desglossada en una guia d'avaluaci6 en la
que s'especifica com s’ha obtingut dit valor numéric, d'acord amb els criteris de qualificacié
publicats amb l'enunciat de la tasca, siné que es comentaran aquells aspectes que no s’han
realitzat correctament, per tal que l'alumne puga aprendre de lerror.

* Per al sequiment dels continguts actitudinals, es portara un diari de conductes per cada
alumne en el que s'indicara la data i descripcié de la conducta. Les conductes negatives (per
exemple distraure els companys, jugar a l'ordinador, faltar el respecte, etc) restaran de la
nota d'actitud, mentre que conductes positives (participar activament, aportar enllagos
interessants, ajudar els companys) l'augmentaran.

En els dos casos, els alumnes podran consultar en tot moment el seu feedback per determinar
l'estat de l'avaluacié continua en un moment determinat.

Pel que fa al seguiment docent es portara un diari privat del professor en el que es faran
anotacions de seguiment sobre els alumnes. D'aquesta forma es garanteix un seguiment individual
adequat que s'adapte a les necessitats de cada alumne.

7.2.2.4. Activitats i recursos d'avaluacid

Com s’ha comentat, totes les tasques realitzades en classe seran susceptibles de qualificacié per
tal de conformar l'avaluacié continua. Aixi, en els enunciats de cada tasca s'expressaran de forma
clara els diferents aspectes que es tindran en compte en l'avaluaci6 i la ponderaci6 del com cadasc(
d'eixos aspectes afecta a la qualificacié obtinguda.

D'acord a l'exposat al paragraf anterior, es proposen una série d'instruments d'avaluacié que
permetran recollir informacié per a l'avaluacio:

Recurs Activitats Tipus avaluacio
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Questionaris de coneixements
previs

Activitat inicial del modul.

Inicial

Activitats de desenvolupament

Activitats proposades a les UT
per treballar els conceptes
explicats.

Activitats de recerca

Activitats proposades a les UT
per descobrir i aplicar nous
conceptes.

Quiestionaris d'opcié mdltiple o
resposta simple

Activitats d'autoavaluacié que es
proposaran a mode de fita: quan
siga necessari que l'alumne haja
assimilat uns conceptes en
determinat moment (per
exemple, conéixer les normes de
seguretat abans d‘anar al taller,
0 a mode de repas al final de
cada unitat de treball)

Elaboraci6 de resums o esquemes

Activitat de sintesi-resum que
l'alumne realitza al final de cada
unitat de treball.

Realitzaci6 d'activitats practiques
al taller

Activitats eminentment
practiques realitzades amb
components reals i, per tant, que
no son simulacions.

Seguiment sistematic de l'actitud
de l'alumne a classe

De forma incremental, i per cada
avaluacio, es van afegint
anotacions individuals de
l'actitud de l'alumne en el
feedback d'una activitat
d'«Actitud».

Proves escrites individuals
(examens)

Activitat individual i escrita en la
que l'alumne ha de demostrar
que ha realitzat totes les
tasques proposades de forma
completa (inclos aquelles
modificacions proposades a
posteriori pel professor en el
feedback)

Processual

L'avaluacié sumativa es fara al terme del procés a partir dels resultats de l'avaluaci6é processual
o, en el cas que l'alumne no haja participat en ella o no I'haja superat, es fara una prova final en la
que haja de demostrar l'adquisicié de les competéncies del modul.

A més, en funcié de les caracteristiques de cada activitat, es pot proposar la seva realitzaci6 de
forma individual o grupal, sequint les agrupacions explicades préviament en aquest document.
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7.2.2.5. Ponderacions

La qualificacié suposa l'expressié del resultat de lavaluacié en un valor numeéric. D'aquesta
manera l'alumne rep una orientacié quantitativa del grau d'assimilacié dels continguts i, per tant, un
indicador sobre la seva situacié en el procés d'ensenyament-aprenentatge.

Com s'ha indicat anteriorment, la metodologia didactica a emprar és fonamentalment
procedimental, per aixo en l'obtencié de la qualificacié es donara molta importancia a la realitzacié
de les practiques i la presentacié de treballs i exercicis resolts per part dels alumnes. També es
considerara per l'avaluacié l'actitud mostrada pels alumnes durant les sessions de classe.

El present modul, com ja s'ha justificat, s'avaluara de forma continua, és a dir, avaluant
sistematicament totes les realitzacions (exercicis, practiques, proves individuals, actitud, etc.) i
obtenint la nota final a partir d'una ponderacié de les qualificacions obtingudes en aquestes
avaluacions.

No obstant aixo, cal tenir en compte que, segons el que disposa 'Ordre que regula l'avaluacié
en la Formacié Professional,, l'abséncia injustificada a un 15% o més, respecte del total d'hores del
modul, suposa la pérdua del dret d'avaluacié continua. Aixo implica acudir directament a l'examen
final de la convocatoria ordinaria. Per al modul Muntatge i Manteniment de Sistemes i Components
Informatics aixo suposa 30 faltes d'assisténcia o més.

A continuacié, s'estableixen els segiients criteris de qualificacié que s'aplicaran per a calcular la
nota de cada avaluacié en avaluacié continua:

* Es valorara l'actitud de l'alumne d'acord amb els continguts actitudinals expressats i els
continguts transversals, aixi com el comportament a classe, les bones practiques d'estudi, el
respecte cap a la resta de la comunitat educativa i, en general, el compliment del Reglament
de Régim Intern del centre. Cada conducta contraria a les llistades suposara la péerdua de
0,5 punts en aquest apartat. A més, l'assisténcia a classe és obligatoria i es penalitzara en
aquest apartat amb 0,2 punts per cada falta d'assisténcia no justificada. Aixo suposara un
20% de la nota. De forma analoga, cada conducta positiva ajudara a l'alumne a «sumar» 0,5
punts.

* Realitzar, lWiurar i superar tots els exercicis, treballs individuals o en grup, practiques i
qualsevol altre element avaluador de tipus procedimental que siga establert pel professor i
que es desenvolupe al llarg del curs. Tots els treballs sén obligatoris i totes les tasques
conten igual. Aixo suposara un 40% de la nota.

* Realitzar, almenys, una prova teoricopractica individual amb els continguts treballats
durant l'avaluacié. Aixo suposara un 40% de la nota.

Per l'obtenci6 de la nota de l'avaluaci6é sequint el barem sera necessari l'obtencié per part de
l'alumne d'una qualificaci6 igual o superior a 4 en cadascuna de les parts. En cas de no complir-se la
condicid, la qualificacié de l'avaluaci6 sera la de la nota minima obtinguda en els tres apartats.

Els alumnes que no superien una o varies avaluacions, tindran la possibilitat de recuperar-la
mitjancant la realitzacié d'un examen de recuperaci6 de l'avaluacié que es fara a final de curs. Per
als alumnes que facen aquest examen, la nota de l'avaluacié recuperada, sera la qualificacié
obtinguda en l'examen de recuperaci6.

La qualificacié de l'avaluaci6 final del curs s'obtindra obtenint la mitjana de les notes obtingudes
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en les 3 avaluacions.

7.2.2.6. Temporalitzacié

L'ordre que regula l'avaluacié en la Formaci6 Professional'’ determina que l'avaluacié del modul
esta dividida en una avaluaci6 inicial al comengament de curs, tres avaluacions al llarg de curs i una
avaluacié final. Aquestes avaluacions suposen la posta en comi de la situacié dels alumnes i
esdevenen fites del procés d'avaluacié continua. L'equip directiu del centre determina la data en la
que es realitzen aquestes reunions d'avaluacié. Per tant, és important arreplegar la informacié
d'avaluacié necessaria abans de la reuni6 fent Us dels diferents instruments d'avaluacié i de les
ponderacions explicades en apartats anteriors.

En la seglient taula es fa una estimacié6 de les dates de les diferents avaluacions i els
instruments d'avaluaci6é necessaris:

Avaluaci6 Instruments Data
Avaluacié inicial Quiestionari d'avaluacié inicial Octubre
1° Avaluacioé Qualificacions de les tasques Novembre

Qualificaci6é a 'examen
Seguiment d’actitud

2? Avaluacié Qualificacions de les tasques Marg
Qualificaci6 a l'examen
Seguiment d’actitud

3° Avaluacié Qualificacions de les tasques Maig
Qualificaci6 a l'examen
Seguiment d'actitud

Avaluacié final Resultat de l'avaluacié continua o examen final Juny

7.2.3. Disseny tecnologic

A continuacio s'exposen les caracteristiques del projecte relatives al disseny tecnoldgic.

7.2.3.1. L'entorn tecnologic

En primer lloc, cal referir-se al fet que s’emprara un Entorn Virtual d'Aprenentatge (EVA) com
eina fonamental per estructurar el procés d‘ensenyament-aprenentatge. Aquest EVA sera de
referéncia per al sequiment de la formacié, tant en la seua vessant presencial durant les hores
lectives, com fora d'elles. En eixe sentit, 'EVA constituira una virtualitzacié del curs que
transcendira les quatre parets de l'aula i U'horari designat per cursar l'assignatura. Aixi, tots els
recursos emprats seran publicats en UEVA, totes les activitats i tasques proposades a través
d'aquest mitja, i la informacié sobre l'avaluacié s’hi podra consultar en qualsevol moment.

Per tant, una part important d'aquest projecte sera la configuracié i instanciaci6é de 'EVA d’acord
als continguts de la formacié descrits.

L'eina triada per implementar aquest EVA és el Moodle 2.7 per les seglients raons:

+ Es el més habitual en el context educatiu d'aplicacié. La majoria dels professors el coneixen i
'Administracié Educativa ofereix cada any cursos de formacié en l'eina. Cal tindre present en

17 ORDE 79/2010, de 27 d'agost, de la Conselleria d'Educacié, per la qual es regula l'avaluacié de l'alumnat dels cicles formatius de
Formaci6 Professional del sistema educatiu en l'ambit territorial de la Comunitat Valenciana. (DOGV nim. 6348 de 06.09.2010)
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aquest punt que el que es pretén es presentar un projecte reutilitzable.

* Malgrat no ser la versi6 més recent (per restriccions del servidor d'Internet proveit per
l'Administracié Educativa), la versié permet desenvolupar les necessitats del projecte.

+  Es programari lliure i gratuit

No obstant, per al treball d'alguns dels continguts s'ha optat per fer (s d'eines externes, totes
elles gratuites i de Llliure accés per als alumnes, ja que permeten una interaccié més motivadora per
treballar els objectius d'aprenentatge. Les eines sén les segiients:

* Padlet: Eina online per generar posters col:laboratius (https://es.padlet.com/). No és
obligatori que els alumnes és registren, pero si recomanable, ja que aixi poden editar les
seues aportacions. Aquesta eina és Gtil quan es vol construir un poster de diferents
tecnologies per tal de diferenciar-les visualment (per exemple, crear un poster de socols del
processador).

* Sutori: Eina online per generar seqiiéncies d'aprenentatge senzilles
(https://www.sutori.com/). No cal que els alumnes és registren en l'eina. Aquesta eina és
atil perqué els alumnes facen un recorregut guiat dels continguts més importants de la
unitat, amb activitats senzilles, per fer repas.

«  GoCongr: Eina online per generar mapes mentals (https://www.gocongr.com/es/). Es
necessari que els alumnes es registren en l'eina. Aquesta eina és (til perqué els alumnes
elaboren mapes conceptuals en finalitzar cada unitat. També és una bona forma de propiciar
bons habits d’estudi.

+ Line.do: Eina online per crear linies de temps (http://www.line.do). Es necessari que els
alumnes es registren en l'eina. Aquesta eina és Gtil per construir linies de temps quan la
prelacié temporal és important per posar en relleu diferents tecnologies (per exemple, fer
una linia de temps de l'evolucié dels invents informatics més rellevants).

* Google Forms: Eina online per crear formularis. No cal que els alumnes és registren per
emprar-la. Aquesta eina és (til per arreplegar informacié dels alumnes, com pot ser un
questionari de coneixements previs o, per exemple, fer una avaluacié entre iguals (peer 2
peer) després d'una activitat en grup.

7.2.3.2. Eines d'interaccié/comunicacid i treball

Partint del fet que es tracta d'una formacié en modalitat presencial, cal assenyalar que el mitja
principal de comunicacié sera verbal amb el refor¢ de U'escriptura en la pissarra. La imparticié dels
continguts conceptuals es fara per aquest mitjd, parant molta atencié al métode expositiu-
interrogatiu, per tal de propiciar la participacié de l'alumne i captar el seu interés, i l'ls de la
pissarra per tal de fomentar la presa d'apunts per inculcar bons habits d’estudi.

No obstant, com s’ha dit, tot aixo sera reforcat per mitja de les TIC tot i afegint a U'EVA els
seguents recursos per cada unitat:

* Una presentaci6 Impress molt visual amb els continguts explicats a classe.

* Al final de la unitat es publicara una seqiiéncia d'aprenentatge elaborada amb Sutori per
repassar els conceptes basics de cada unitat d'una manera guiada.

* Publicant qualsevol referéncia a noticies, webs o recursos emprats durant l'explicacié.

Carlos Millan Belda 5/6/2017 40



http://www.line.do/
https://www.goconqr.com/es/
https://www.sutori.com/
https://es.padlet.com/

Master Universitari Educaci6 i TIC - Especialitat de Docéncia

A més a més, per tal de propiciar la comunicacié asincrona féra de l'aula s'afegiran també els
seglients recursos de comunicacio:

* Un tauler de novetats on el professor puga fer anuncis, recordatoris o comentaris als
alumnes. S’ha decidit crear un tauler a nivell de curs i no un per unitat per simplificar la
interaccié amb els alumnes.

* Un forum amb els que els alumnes puguen plantejar pUblicament dubtes o proposar
enllacos interessants relacionats amb els continguts que s’estan impartint. De nou, s'ha
optat per fer un dnic forum a nivell de curs per evitar confusions i reduir el nimero d'espais
que els alumnes han de comprovar per estar al corrent de les novetats.

* Servei de missatgeria interna perque els alumnes puguen comunicar-se de forma individual
amb el professor.

* Un calendari d'esdeveniments on es publiquen els esdeveniments importants del curs
(examens, eixides extraescolars, etc) aixi com els terminis de lliurament de tasques.

Per facilitar U'ds de U'EVA s'afegira una pagina amb informacié sobre com emprar els diferents
canals de comunicaci6.

Pel que fa al treball, en cada unitat didactica es crearan tasques en les que s'indicara de forma
clara:

* Els objectius
* Eltipus d"agrupament
» Justificacié i enunciat de l'activitat

* Eines necessaries per fer-la (local, directament a 'EVA o amb eina externa, en eixe cas, si
escau, s'incloura un breu tutorial de L'Gs de l'eina)

» Criteris de qualificacié i ponderacié

Un cop lliurades les tasques, es proveira feedback emprant U'EVA tot i sequint la guia de
qualificacié publicada, comentant cada aspecte que no siga correcte per tal de promoure
l'autocorreccié de l'alumne.

En relacié a l'avaluaci6, com s’ha comentat, es pretén que l'alumne siga coneixedor de l'estat de
l'avaluacié fent-la totalment transparent. Per aixo:

» S'estructurara el libre de qualificacions de U'EVA d'acord als criteris de qualificacié del curs
(taques, examen i actitud), amb la ponderaci6é adequada i organitzada per avaluacions. Aixi,
es creara les categories 1AV-TASQUES. 1AV-EXAMEN i 1AV-ACTITUD, 2AV-TASQUES, etc

« S'assignara cada tasca a la categoria corresponent, per garantir que un cop qualificada, la

qualificacié repercutisca a la nota de dita categoria, contribuint aixi a la qualificacié del curs.

7.2.3.3. Disseny dels materials

Cadascuna de les unitats de treball tindra una estructura similar basada en una plantilla
genérica. Aquesta estructura contindra els segiients elements:

* Recursos: Els recursos d'aprenentatge principals associats a la unitat de treball, amb els
que els alumnes podran treballar de forma tedrica els conceptes de la unitat.
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Recursos addicionals: Recursos d'aprenentatge que l'alumne podra emprar per l'ampliacié
de continguts o per un tractament alternatiu al dels recursos principals.

Activitats: Enunciats d'activitats d'aprenentatge per treballar de forma procedimental els
continguts de la unitat de treball.

Es creara una unitat addicional anomenada Avaluacié en la que s'incloura, per cada avaluaci6 del

curs, el seguent:

Una tasca anomenada «Examen» per cada examen de l'avaluacié en la que es consignara la
nota (malgrat que l'examen siga escrit) per tal de, facilitar-la a l'alumne i vincular-la amb el
llibre de qualificacions.

Una tasca anomenada «Actitud» en la que es vaja gradualment anotant un historic de les
actituds, positives i negatives, dels alumnes, tot i indicant la data, la descripci6 de l'accié i si
suma (actitud positiva) o resta nota (actitud negativa). D'aquesta forma es combinen en un
Unic recurs Uhistoric d'actituds, permetent consultar-les totes d'una ullada. Caldra editar la
qualificacié i el feedback (afegint una nova linia) de la tasca per cada alumne cada volta que
concérrega en una accid.

Mentl navegacio MHOM CURS Caixa cerca
___________::__________
—I—'_'_'_'_'_'_ I " .
- e Ranguing
Acces Movetats

Acces Informacio academica
Acces Informacio
Accés Farum dubtes

Esdeveniments

Continguts
Accés al docupoint de la UT
Enllag al Sutori de I'UT

Recursos
Enllag al recurs 1
Enllag al recurs 2
Enllag al recurs M

Activitats
Enunciat activitat 1
Enunciat activitat 2
Enunciat activitat M

Menl navegacio UT

l-lustracio 4: Estructura d'una Unitat de Treball
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Ment navegacio NOM CURS Caixa cerca

Ranguing

Accés Movetats

Acceés Informacic académica
Accés Informacio

Accés Forum dubtes

uT1 Esdeveniments

AVALUACIO

ll-lustracio 5: Estructura del curs

Addicionalment, les diferents unitats de treball seran contingudes per una estructura de curs, en
la que es proporcionara informacié general sobre el curs, que contindra:

* Informacié del curs: Informacié sobre la programacié didactica del modul. Sera una guia
académica.

* Informaci6 de la plataforma: Informacié sobre com emprar la plataforma d'aprenentatge.
Sera una guia tecnologica.

* Espai de comunicacié professor-alumne: Per lintercanvi asincron d'informaci6
unidireccional entre el professor i els alumnes. Sera un tauler de noticies anomenat
«Novetats»

* Espai de comunicacié: Per lintercanvi d'informaci6é asincron bidireccional entre professor-
alumnes i alumne-alumne. Sera un espai anomenat «Forum de dubtes i comentaris»

* Llibre de qualificacions: Seccié en la que l'alumne podra consultar les qualificacions de
totes les tasques lliurades, examens i actituds i com aquestes afecten a la nota de
l'avaluacié i el curs.

Per simplificar la navegacid, es fara que cada unitat de treball es veja de forma individual. Quan
s'accedisca al curs es veuran les capgaleres de totes les unitats de treball i quan es trie una s'obrira
el detall. En la Il-lustracié 4 i la Il-lustracié 5 es mostra el disseny de l'estructura del curs.

Per tal de dinamitzar el curs i fomentar la motivacié de l'alumne, s’inclouran les seglients
caracteristiques al curs:

« Us d'insignies o badges: Es dissenyaran les segiients insignies:
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o Lliurament de totes les tasques de la unitat: S'obté quan es lliuren totes les tasques
d'una unitat (independentment que es superen o no)

o Millor examen de l'avaluacié: Es Lliurara a l'alumne que millor nota trega a l'examen. Una

per cada avaluaci6.

o Millor nota de l'avaluacié: Es Lliurara a l'alumne que millor nota trega a l'avaluacié. Una

per cada avaluacié i una addicional per la millor nota final.

o Ajuda a companys: Es lliurara als alumnes que ajuden els companys. Es faran tres nivells,

en funci6 de si l'ajuda és ocasional, habitual o sistematica.

o Es fara una insignia per cada competéncia del curs que s'atorgaran manualment quan

l'alumne haja superat les tasques que demostren l'adquisicié de dita competéncia.

* Ranquing d'activitats: Es configuraran les activitats perqué mostren a cada alumne l'ordre

que ocupa la seua qualificaci6 en el grup.

« Ranquing general: S'instal-lara i configurara un plugin de Moodle (Ranking Block'®) que
mostre un ranquing dels 5 millors alumnes a partir de la suma sistematica de les

qualificacions obtingudes en les tasques.

La seqlienciaci6 i elaboracié de les tasques correspondra a les necessitats de cada unitat de
treball, tal i com s’ha seqiienciat a les graelles de l'Annex XXVII. Ara bé, es tractara que en totes les

unitats s'incloga, al menys:

* Una activitat de treball en grup que incloga, com part de la qualificaci, el resultat de
l'avaluacié p2p arreplegada amb un formulari de Google Forms en el que lalumne
s'autoavalue de O a 10 i, posteriorment, avalue a cadascun dels seus companys de grup en

base als seglients items (Annex XVI):

o Contribuci6 individual en el treball en equip: Si consideres que ha proporcionat idees

atils a l'equip i s'ha esforcat per fer la feina bé.

o Actitud en el equip: Si ha tingut una actitud positiva cap a la realitzacié de la feina i no
ha criticat pUblicament la feina feta pels companys.

o Col-laboraci6 en el equip: Ha escoltat les propostes dels companys i ha procurat la uni6é
de l'equip, treballant col-laborativament

o Atencié al treball en equip: S'ha preocupat per tenir clar el que calia fer per fer-ho bé,
els companys han pogut comptar amb ell per complir les seves responsabilitats i obtenir

ajuda

© Qualitat del treball fet: El treball realitzat ha estat de qualitat.

* El docupoint amb els continguts treballats a classe. Sera una presentacié exhaustiva en la

que s'inclouran tots els continguts treballats a classe de forma grafica.

* Un enllag a la seqiliéncia d'aprenentatge de Sutori. Sera una seqiiéncia amb un recorregut
per els continguts fonamentals de la unitat, sense entrar en detalls, per tal d'establir una

idea general.

* Una tasca al final per l'elaboracié del mapa mental amb goCongr.

18 https://moodle.org/plugins/block_ranking

Carlos Millan Belda

5/6/2017

44



https://moodle.org/plugins/block_ranking

Master Universitari Educaci6 i TIC - Especialitat de Docéncia

* Un questionari d'autoavaluaci6 de la unitat.

7.3. Disseny d'avaluacié del producte

Per determinar la correccié del producte elaborat al terme del projecte, és fonamental descriure
els criteris i instruments d'avaluacié que s'empraran per avaluar-lo. Aquesta avaluacié es realitzara
al final del projecte i persequira, d'una banda, establir el grau de satisfaccié dels alumnes amb les
metodologies emprades i l'Us fet de les TIC i d"altra la consecucié dels objectius del projecte.

En la seglient graella es relacionen els indicadors d'avaluacié i els instruments que s’empraran.

Indicador d'avaluacidé Instrument d'avaluacid

Percentatge d'alumnes que ha lliurat totes Estadistiques del Moodle
les tasques a través de 'EVA i ha participat
en elles a partir d'alumnat no absentista.

Grau de conflictivitat a l'aula relacionades| Historic d'anotacions d'actitud registrades al
amb les distraccions amb les TIC (nGmero Moodle
d'amonestacions verbal)

Qualificacions obtingudes en les activitats i Qualificador de Moodle
en la unitat.
Grau d‘absentisme durant la realitzacié de Registre de faltes del centre

la prova pilot.

Avaluaci6 de l'opinié dels alumnes sobre Quiestionari anonim
les metodologies emprades (Annex VII)
Avaluaci6 de l'opinié dels alumnes sobre Quiestionari anonim
els recursos emprats (Annex VII)
Assoliment dels objectius del projecte Checklist
(Annex VIII)

Addicionalment, a 'Annex IX i a 'Annex X es detallen els instruments d‘avaluaci6 per al disseny i
el desenvolupament del producte, respectivament, d'acord amb els objectius del projecte.

A U'Annex XIll es troba l'instrument d'avaluacié per als objectius de l'aprenentatge. En aquest
cas, Unicament es contemplen els criteris d'avaluacié de la unitat didactica que sera implementada
en la implementaci6 pilot.

8. Desenvolupament

En aquest capitol es detalla el desenvolupament dels objectes d'aprenentatges associats a la
prova pilot del curs dacord amb els dissenys del capitol anterior. Aixo implicara la construccié de
UEntorn Virtual d’Aprenentatge proposat i la instanciacié en el mateix de la unitat de treball triada
per dur a terme la implementaci6. També és objectiu d'aquesta fase elaborar els instruments de
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qualificacié de la unitat.

El desenvolupament de implementacié pilot consistira en l'esquelet d'un EVA per al curs sencer i
el desenvolupament en detall d'una de les unitats. Tal i com es va concretar en l'anterior seccid, la
unitat a desenvolupar sera la UT10. EMBALATGE | ETIQUETAT, ja que és la que estava programada
per dur-se a terme durant el periode de la fase d'implementaci6 del projecte.

8.1. Dades d'accés

Els productes desenvolupats en aquesta secci6 (EVA, Unitat de Treball, docupoints, eines
externes i guia d'usuari) es poden consultar a la segiient adrega:

http://iesconselleria.edu.qva.es/moodle/course/view.php?id=58

Es pot accedir con «Convidat» emprant la contrasenya «TFM2017»

8.2. Informe de desenvolupament

A UAnnex XXVIIl es poden consultar captures de pantalla que il-lustren el procés de
desenvolupament dels productes. Al llarg de les seglients subseccions es fara referencia a les
imatges ubicades en dit annex.

8.2.1. Creacid del curs

El desenvolupament dels outputs d'aquesta fase s'inicia amb la creacié d'un curs en el Moodle
del centre educatiu que fara el paper de 'EVA. El curs s'anomenara «Montaje y Mantenimiento de
Sistemas y Equipos Informaticos (MMSI) — v2» i portara el codi 1FPB-MMSIV2, per diferenciar-lo
del curs Moodle que s’esta emprant en l'actualitat. Aquesta acci6 es pot realitzar sense dificultats, a
Uexercir l'autor d'aquest treball les funcions d’administracié de laula virtual del centre de
contextualitzacié.

En els ajustos del curs s'han configurat les seguents aspectes:
* Format per temes.

* Nlmero de temes: 11 per les 10 unitats de treball i un tema que contindra la informacié
d'avaluacié.

* Paginaci6 del curs: Una secci6 per pagina. D'aquesta forma s'afavoreix la navegacié dins una
unitat de treball eliminant distraccions.

* Habilitar seguiment de finalitzacié d'activitats.
* S'ha mantingut el tema per defecte de l'organitzacié.

Posteriorment, s'han anomenat les 10 unitats de treball. Per afavorir la identificacié dels temes i
millorar la usabilitat s'han seleccionat i publicat unes imatges relacionades amb els continguts de
cada tema i s’han creat etiquetes per estructurar els continguts en les unitats: Continguts, recursos
i tasques. També s’ha triat una imatge per la capcalera del tema.

En la capgalera del tema s’ha mantingut el forum de novetats, que és un forum unidireccional.
S’ha creat en la capgalera un forum de dubtes i suggeriments.

S’ha inclos en la capgalera un document PDF amb la guia didactica del modul i s’ha creat una
pagina que incloura la guia d'usuari, que també s’ha redactat. La guia d'usuari s’estructurara en
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forma de preguntes freqlients per afavorir la seua lectura (Il-lustracié 59).

8.2.2. Secci6 d'avaluacid

Posteriorment s'ha configurat la secci6 Avaluacié (Il-lustraci6 60), incloent els diferents
instruments d'avaluacié6 de les diferents avaluacions: actitud i examen. Aquests elements sén
tasques de Moodle ficticies que s'empraran de la seglient forma:

» Actitud i assisténcia: Un per cada avaluacid, per dur el sequiment de conductes negatives i
positives..

+ Examen: Al menys un per avaluacié. Sera una tasca en la que Unicament s'incloga la
qualificacié obtinguda, ja que l'alumne fara l'examen en paper i el rebra fisicament per la
seua correccio.

Llibre de qualificacions

A continuacié s'ha configurat el Llibre de qualificacions. S’han creat categories per cada avaluaci6
(1EV, 2EV i 3EV), dins de cada categoria s'ha creat dos categories, una per l'avaluacié continua (p.e.
1EV-CONT) i una per l'avaluaci6 final (p.e. 1EV-FINAL). D'aquesta manera es diferéncia la nota
obtinguda per avaluaci6é continua de la obtinguda per avaluacié final, en cas que l'alumne no supere
o abandone l'avaluacié continua i haja de fer un examen final d'eixa avaluacié®®. La relacié entre
aquestes dos categories per calcular el total es la de «Qualificaci6 més alta», de forma que la
qualificacié de l'avaluacié és la de les dos que estiga aprovada, o suspesa, en altre cas.

Dins la categoria d'avaluacié continua de cada avaluaci6 s’han creat categories per als diferents
items d'avaluaci6. Aixo és, tasques, examen i actitud (p.e. 1EV-TASQUES, 1EV-EXAMEN i 1EV-
ACTITUD). Dins de cada categoria, el total es calcula com el mitjana de les qualificacions de les
tasques que incorpora, sense incloure les qualificacions buides. D'aquesta forma, l'alumne anira
veient l'evoluci6 de la seua qualificacié a mesura que és qualificat, no afectant a la qualificacié les
tasques encara no corregides o publicades. Es important perqué aixo funcione bé qualificar amb un
O a aquells alumnes que no liuren alguna tasca.

La relaci6 entre aquestes categories per calcular el total de la categoria XEV-CONT és la
ponderaci6 descrita (20% actitud, 40% examen i 40% tasques). Per aplicar aix0 ha estat necessari
modificar el camp «Pes» de cada categoriaa 0,2, 0,41 0,4, respectivament.

A mode de resum, a l'Annex XV es mostra una taula amb l'estructura del llibre de qualificacions.

Una qliestié que no s’ha pogut implementar en la configuracié de la qualificaci6 és la restriccié
de treure al menys un 4 en cadascun dels aspectes de l'avaluacié (tasques, examen i actitud) per tal
de calcular el mitjana (en altre cas, es posa en l'avaluacié la nota més baixa entre les tres
categories). S'ha estat fent proves amb la introduccié d'una formula manual, perd el manual de
Moodle*® no mostra la possibilitat d'incloure operadors condicionals. Per tant, s'ha optat per
resoldre aquesta situaci6 manualment: quan un alumne concérrega en aquesta situacié se li
canviara la nota de la categoria sobreescrivint-la manualment.

19 L'examen final estara dividit en tres parts, una amb els continguts de cada avaluacié. Aixi, els alumnes sols han de fer aquelles parts
de les avaluacions que no hagen superat per avaluacié continua, reemplacant la nota de 'examen final la qualificacié obtinguda en
l'avaluacioé per avaluaci6 continua.

20 Segons les indicacions de https://docs.moodle.org/all/es/C%C3%Allculos_de_calificacisC3%B3n
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Les diferents tasques generades en la seccié d'avaluacié s'han assignat a les categories
corresponents.

Per agilitzar la introduccié de qualificacions de forma numeérica s’han deixat la qualificacions de O
a 100 punts en les diferents tasques i categories. No obstant, la nota final de les diferents
avaluacions i del curs s’ha ponderat de O a 10 per facilitar la assimilacié a la qualificacié que es
consignara en els butlletins de notes.

Per finalitzar, en els ajustos de la qualificacié s'ha activat l'opcié per mostrar el ranquing.
Aquesta opcié fa que l'alumne puga veure per cada activitat qualificada la posici6 de la seua
qualificacié entre totes les qualificacions dels companys (Il-lustracié 61, Il-lustracié 62, Il-lustracié
63, Il-lustraci6 64).

8.2.3. Unitat de treball pilot

La unitat de treball pilot a desenvolupar era la UT10: Embalatge i etiquetat (Il-lustracié 65).
S’ha elaborat el docupoint de la unitat amb Libre Office Impress. El docupoint s’ha convertit a PDF
per garantir la compatibilitat i la correcta visualitzacié en tots els ordinadors i s'ha publicat a la
secci6 de la unitat de treball sota l'etiqueta «Contenidos».

Es pot descarregar el docupoint en format ODP des d’aquest enllag.

Posteriorment, s'ha creat en l'eina externa Sutori una seqiiéncia d’aprenentatge amb un resum
dels continguts de la unitat (Il'lustracié 66). S'ha fet plblica i s’ha enllagat també sota la seccié
«Contenidos».

Es pot consultar el producte desenvolupat en el seguent enllag.

En la seccié «Recursos» s’han enllagcat una serie de webs de consulta relacionades amb els
continguts.

8.2.4. Activitats i fulla de calcul de qualificacions

Sota l'etiqueta «Actividades» s’han creat les activitats proposades per la unitat.

La primera activitat (10.1), sera una activitat per parelles que es realitzara amb l'eina externa
Padlet (Il-lustraci6 67). Per tant, a més de redactar l'enunciat de l'activitat, tot i proporcionant un
enllag a un tutorial sobre l'Us de l'eina, s'ha creat un «padlet» per omplir amb un element d'exemple
(It-lustraci6 68).

Es pot consultar el producte desenvolupat en el seguent enllac.

A més a més, com es tracta d'una tasca per parelles, s'ha configurat la tasca perqué es faga fent
Us d'un agrupament. L'agrupament s’ha creat, perd no s'ha poblat amb parelles ja que aquestes es
crearan de forma aleatoria en el moment de realitzar la tasca. No tots els alumnes d'un grup
obtindran la mateixa qualificacié, ja que s’ha inclds en els criteris d’avaluacié un percentatge de la
nota al treball en grup. Aquesta qualificacié s'obtindra a partir d'un formulari que ompliran els
alumnes en finalitzar la tasca en el que s'autoavaluaran i avaluaran als companys seqguint els mateix
criteris (Il-lustracié 69, Il-lustracié 70).

Es pot consultar el producte generat en el seguent enllag.

La qualificacié del treball en equip sera la mitjana entre la qualificacié autoatorgada i l'atorgada
pel seu company.
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Es pot consultar el producte desenvolupat en el seguent enllag.

La segona activitat (10.2) suposa la localitzaci6 per Internet d'una série de logotips relacionats
amb l'etiquetat de productes informatics (Il-lustracié 71). S’ha creat una imatge amb Libre Office
Draw amb una selecci6 numerada de logotips que els alumnes hauran d'identificar. La idea
d'aquesta activitat és proposar-la en gran grup, de manera que s‘identifiquen els logotips entre tots
(anotant en la pissarra el nom a mesura que els alumnes els identifiquen) i després, que cada
alumne redacte la descripcié del logotip en la seua entrega individual. L'activitat s’ha configurat
perqué la resposta a la mateixa es consigne directament en un camp de text enriquit.

L'activitat 10.3 és una activitat de sintesi resum en la que l'alumne, de forma individual, ha de
elaborar un mapa mental amb els conceptes de la unitat emprant l'eina goConqr (Il-lustracié 72).
Per la redacci6 de l'enunciat s’ha proporcionat un videotutorial de l'Us de l'eina. EL lliurament es fara
en format PNG, fent Us de l'opci6 d'exportar de goCongr, per la qual cosa, s'ha configurat 'activitat
perqueé accepte la pujada d‘arxius.

Finalment, lactivitat 10.4 és una activitat d'autoavaluacié en forma de qliestionari amb
preguntes de resposta multiple (Il-lustracié 73). EL qliestionari s'ha configurat perqué mostre les
preguntes barrejades i que es puga fer fins tres vegades, sent la qualificaci6 final la mitjana de les
qualificacions obtingudes en els intents. Al final de cada intent sols es veura la qualificacié
obtinguda, de forma que s'anima a l'alumne a tornar-ho a intentar per incrementar la qualificacié.

A mesura que es redactaven les activitats s'ha anat creant amb LibreOffice Calc una graella de
qualificacié per cadascuna d'elles (Annex XVII). En aquesta graella s’han identificat els elements a
avaluar per cada activitat i s’han ponderat. La graella s'emprara per a corregir el que Lliuren els
alumnes i també és publicara a l'enunciat de la tasca.

Es pot descarregar la graella generada des d'aquest enllag .

Totes les tasques s'han inclos dins la categoria de qualificacié 3EV-CONT.

8.2.5. Plugins

Un cop desenvolupada la unitat de treball, s'ha procedit a instal:lar el plugin de Moodle
«Ranking block»** (Il-lustracié 74). Aquest plugin mostra en el lateral del curs un ranquing amb els
alumnes que millors notes estan obtenint (els punts son les qualificacions obtingudes sumades, més
2 punts addicionals per cada tasca que Lliuren).

Per fer la instal-laci6é del plugin ha estat necessari iniciar sessié6 com administrador de Moodle,
accedir a la seccié de plugins, pujar larxiu i activar-lo. En aquest punt ha calgut verificar quina
versié del plugin era compatible amb la versi6 en Gs de Moodle, que, com s'ha comentat
anteriorment, no s'ha pogut actualitzar a la darrera versi6. Aixi, s'ha cercat entre les versions
antigues del plugin una que fora compatible i s’ha instal-lat la versi6 2014022400. La instal-laci6
s'ha fet sense problemes.

De nou amb l'usuari professor, s'ha afegit el plugin al curs en una de les barres laterals i s’ha
configurat perqué mostre els 5 primers alumnes. Sequint les instruccions de la web del plugin, per
tal que aquest funcione correctament, cal que:

» Estiga activa la opcié de seguiment

21 https://moodle.org/plugins/block._ranking
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* S'incloguen les activitats que es vullguen comptar entre les condicions de finalitzaci6 del
curs

 Estiga correctament configurat el cron®*” del Moodle

La primera opcié, s'havia activat en crear el curs. La segona ha estat necessari configurar-la
marcant les activitats creades en la opcié «Finalitzacié del curs». Per la tercera opcié ha calgut
accedir al servidor on esta allotjat el Moodle per configurar el cron perqué s’execute cada minut,
segons les indicacions del manual de Moodle” ja que, originalment, estava configurat per executar-
se cada quart d'hora.

8.2.6. Insignies

Fent (s del programa LibreOffice Draw de disseny vectorial s’han dissenyat i configurat al
Moodle les insignies descrites a l'Annex XVIII. A l'annex, s’han posat en negreta i fons fosc aquelles
insignies que podrien ser atorgades durant la implementacié de la prova pilot**.

A la Il'lustraci6 75 de U'Annex XXVIII es pot veure l'aspecte de la seccié de configuracié
d'insignies del Moodle un cop afegides totes.

8.2.7. Guia d'usuari

Un cop preparat l'entorn per la prova pilot, resta elaborar una guia d'usuari per facilitar la
interaccié amb els productes generats. La guia d'usuari es pot consultar a l'’Annex XIX.

8.2.8. Instruments d’'avaluacid

Els instruments d‘avaluaci6 que s'han desenvolupat en aquesta fase corresponen als
questionaris que es lliuraran als alumnes al finalitzar la unitat de treball pilot per mesurar la seua
opini6. Per aixo. s'ha dissenyat un breu formulari en Google Forms per arreplegar aquesta
informacié. L'enllag al formulari s’enviara pel sistema de missatgeria privada del Moodle als alumnes
un cop s'haja penjat la qualificacié de la darrera activitat.

A U'hora de dissenyar el formulari, s’ha paginat sequint la distribucié de preguntes proposades a
'Annex VII. No obstant, per facilitar la navegacié evitant pagines amb moltes preguntes, s'ha optat
per dividir la seccié «Planificacién» en dos subseccions «Planificacién», amb les preguntes més
directament relacionades amb la planificacié, i «Desarrollo» amb preguntes que tenen més a veure
amb la intervencié docent i la seleccié de recursos externs.

Es pot consultar el producte generat en aquest enllag.

9. Implementaci6 pilot i avaluacié

En aquest capitol s'exposara com s'ha dut a terme la implementaci6 de la prova pilot
desenvolupada en el centre de contextualitzacié del projecte. La prova pilot consisteix en la
imparticié d'una unitat de treball del modul fent Us de diferents recursos basats en les TIC amb
l'objectiu d'enriquir la metodologia i dinamitzacié de les classes presencials. Per aixd s’ha emprat un
entorn virtual d'aprenentatge dissenyat per contindre tot un curs i desenvolupat per posar en

22 Tasca programada que s’encarrega de la neteja d'arxius temporals, enviament de mails i altres tasques en segon planol.

23 https://docs.moodle.org/all/es/Cron
24 Sols s’han consignat al curs les insignies que es poden atorgar durant la prova pilot
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funcionament l'experiéncia pilot com element vertebrador de la implementacié.

Posteriorment, un cop presentada l'experiéncia pilot, es descriura com s'ha arreplegat la
informacié per a l'avaluacié de la mateixa fent Us dels diferents instruments i indicadors descrits en
els anteriors capitols, par tal d'avaluar l'experiéncia i es presentaran els resultats.

9.1. Preparaci6 de la implementacié

Pel que fa a la prova pilot, implica l'experimentacié dels materials desenvolupats per una unitat
de treball amb els alumnes de 1" de F.P. Basica d'Informatica i Comunicacions de U'IES Conselleria.
EL piblic objectiu de la prova és un grup de 18 alumnes, que és la ratio designada per als grups de
F.P. Basica en la Comunitat Valenciana®®, si bé, dos alumnes repetidors tenen el modul superat del
curs anterior i, per tant, no participaran. Aixo redueix a 16 el nimero d'alumnes que es convocaran
per participar a l'experiéncia.

L'aula virtual i els continguts es va presentar als alumnes el dimarts 2 de maig, explicant-los
que es tracta d’'una prova per tal d'aplicar millores metodoldgiques per al curs vinent. S’ha de tindre
en compte que, pel periode en que es realitzava la prova, coincidia amb el final de curs dels
alumnes®®. EL calendari previst per a la realitzacié de la prova pilot és des del dia 2 de maig fins el
dia 12 de maig.

A partir d'eixe moment, es duu a terme l'experiéncia amb els materials dissenyats com si es
tractés d'una unitat més del curs en el que s’'empra una metodologia lleugerament diferent.

9.2. Implementacio

A continuaci6 es detalla la informaci6 de la implementacid, dia a dia, tot i aportant evidéncies de
les accions dutes a terme. A I'Annex XXIl es mostren evidéncies de la implementacié en forma de
captures de pantalla. Al llarg d’aquest apartat es fara referencia a les imatges de dit annex.

A U'Annex XXIIl s'inclou informacié relativa a la programaci6é d‘aula per les sessions de la prova
pilot.

9.2.1. Dilluns 1 de maig
Es dona d'alta els alumnes al curs desenvolupat. Es donen d'alta un total de 16 alumnes
(IL-lustraci6 30).
9.2.2. Dimarts 2 de maig

S'inicia la unitat de treball fent una lectura i posterior debat sobre una noticia que parla de la
necessitat de l'embalatge i l'etiquetat de productes.

Posteriorment, en pissarra s'expliquen els diferents nivells d'embalatge i es fa un esquema
visual.

A continuacid, els alumnes encenen l'ordinador i se’ls comenta l'experiéncia pilot i se’ls presenta
UEVA, mostrant a través del projector les caracteristiques més rellevants (Il-lustracié 32).

S'activa l'activitat 10.1 i s’explica als alumnes. Es para especial atencié en explicar que l'activitat

25 DECRET 135/2014, de 8 d'agost, del Consell, pel qual es regulen els cicles formatius de Formacié Professional Basica en l'ambit de
la Comunitat Valenciana

26 Els alumnes que han superat tots els moduls marxen a fer practiques en empreses durant el mes de maig, marxant de forma
escalonada dia 4 i el dia 10. Els alumnes que no han superat tots els moduls es queden eixe mes fent repas, perod ja no es veuen
continguts nous.
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es fara fent Us d’'una eina online anomenada Padlet, per parelles i que, posteriorment, realitzaran
una avaluacié del treball en equip, de manera que no tots els membres de l'equip rebran la mateixa
qualificacié.

Posteriorment, es realitza el sorteig de grups (Il:lustracié 33, Il:lustraci6 34) i els alumnes
s'organitzen junt la seua parella per dur a terme la tasca. L'activitat consisteix en construir un
Padlet amb exemples d’empaquetat®’.

La resta de la sessid, els alumnes treballen en parelles en la tasca 10.1, preguntant els dubtes
al professor.

Es detecta el problema que, com que el Padlet es pot omplir de forma anonima, resulta
impossible identificar quina parella ha inserit cada entrada. Es demana als alumnes que posen el
seus noms en cada entrada per afavorir la identificaci6 i s'afegeix la informacié a l'enunciat de la
tasca. S'actualitza l'enunciat de la tasca (Il-lustracié 35).

Al finalitzar la classe, un alumne s'apropa al professor i li comenta que el seu company no havia
participat en la tasca i l'havia fet tota ell. El professor li recorda que tindria l'ocasié d'avaluar-lo al
seguent dia.

9.2.3. Dijous 4 de maig

Anticipant possibles casos d'absentisme, es publica pel mati un avis al tauler del professor
recordant que les activitats de la unitat sén avaluables (Il-lustraci6 36).

S'inicia la classe repassant i fent preguntes sobre els conceptes de 'anterior sessi6.
Es deixa un poc de temps perqué els alumnes que encara no han finalitzat la tasca ho facen.

Posteriorment, amb ajuda del projector es posen en comi els resultats del Padlet generat
(Il-lustracio 37).

En acabar, els alumnes avaluen el treball en equip fent Us del formulari proporcionat pel
professor en l'enunciat de la tasca (Il-lustraci6 38).

S’indica als alumnes que apaguen els ordinadors. El professor presenta diferents elements
habituals en l'embalatge de materials informatics (Il-lustracié 38) i es reflexiona en pissarra sobre
la utilitat dels mateixos, avantatges, desavantatges i Us tipic.

A continuacié, es demana als alumnes que escriguen a la seua llibreta amb quin nivell
d’empaquetat es poden relacionar els exemples comentats. Posteriorment, es posen en comd.

Per la nit, es realitza la correccié de l'activitat 10.1 (Il-lustracié 40, Il-lustracié 41, Il-lustracid
42)

Respecte a la correccid, la majoria dels errors detectats tenen a veure amb una mala comprensié
de lenunciat de la tasca: 2 parelles han creat sols 3 elements al Padlet en lloc de 4. Un altra
parella no ha definit cap exemple d'embalatge de paper. Una tercera parella sols ha donat d‘alta un
element, pel que es probable que en aquest cas ni s'haja llegit l'enunciat.

De l'analisi dels resultats d'autoavaluacié arreplegats al formulari de Google Forms s’observa
que, practicament tots els alumnes, s'han autoavaluat amb un 10 i han avaluat al seu company amb
un 9 o un 10. D'aix0d s’extreu que totes les parelles han treballat equitativament.

27 Durant les dates de realitzacié de l'activitat hi havien dos alumnes expulsats, per tant ha estat necessari retocar els resultats del
sorteig per fer que aquests alumnes anaren junts al grup per no perjudicar a la resta de l'alumnat.
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Una excepci6 al cas citat és el d'un alumne que s'ha autoavaluat amb un 5 i ha estat avaluat pel
company amb un 1 (la nota minima). D'aquesta informacié s’extreu que l'alumne no ha participat en
la treball en grup. Es tracta del company de l'alumne que s’havia queixat en la sessi6 anterior.

Es fa l'avaluacié individual fent Us de les guies d'avaluaci6é dissenyades. L‘item de treball en
grup es calcula a partir del 30% de la mitjana de l'autoavaluacié i el 70% de la mitjana de l'avaluacié
rebuda del company per cada alumne.

Es detecta també el problema que alguns alumnes no han respost al questionari. En eixe cas
l'avaluacié sols s‘obtindra a partir de l'avaluacié del seu company. En el cas de grups en el que cap
dels dos membres ha omplit el qliestionari, malgrat estar els dos a classe, se’ls posara un O en
l'apartat de treball en grup.

9.2.4. Divendres 5 de maig

S'inicia la classe amb un resum dels conceptes treballats en l'anterior sessié i es comenta la
correccié de l'activitat 10.1.

Els alumnes consulten les seues qualificacions. Cap alumne fa comentaris sobre la qualificacié
rebuda, tampoc els que han estat avaluats amb un O en el treball en equip per no omplir el
questionari. S'entén que aixd és degut al fet que durant el curs s’ha fomentat la responsabilitat
mitjangant la no acceptacié de treballs fora de termini (sols en casos degudament justificats) i
aquest tipus de situacions ja s’han donat anteriorment.

Posteriorment, es reprén la classe amb explicacié a pissarra: Es justifica la importancia de
l'etiquetat partint dels drets del consumidor.

Es presenten diferents tipus d’etiquetat i es posen exemples de productes que l'empren.

Es demana als alumnes que encenen els ordinadors i es presenten una série de productes
informatics del taller de muntatge que es reparteixen entre els alumnes (Il-lustracié 43). Es para
atencié a les etiquetes. Es planteja als alumnes qué signifiquen els simbols que apareixen. Entre
tots es fa una recerca a Internet i es van anotant els resultats a la pissarra.

Es proposa una activitat en la que els alumnes, de forma individual, han de cercar una série de
simbols. Algun dels simbols ja ha eixit a la pissarra. Com que no tots els alumnes finalitzen
l'activitat, s’amplia el termini fins el diumenge per la nit perqué la finalitzen a casa.

El divendres per la nit, per una incidéncia en el servidor, el Moodle de U'IES deixa de funcionar, i
esta caigut tot el cap de setmana. El diumenge per la nit, un cop restablert el servei, es publica un
missatge a l'aula virtual indicant que el termini de Llliurament s'amplia fins el comencament de la
classe del dilluns (Il-lustracié 44).

9.2.5. Dilluns 8 de maig

Es deixa un poc de temps perqué els alumnes finalitzen l'activitat i la Wiuren, després d'ampliar el
termini per la caiguda del servidor.

Es posa en comi i corregeix l'activitat 10.2.

Posteriorment, es demana els alumnes que apaguen els ordinadors. Es presenten els codis de
barres.

Es fa una demostracié6 amb el projector i un generador de codis QR: el professor genera varis

Carlos Millan Belda 5/6/2017 53




Master Universitari Educaci6 i TIC - Especialitat de Docéncia

codis QR i demana als alumnes que treguen el mobil*® i els desxifren (IL-lustracié 45).
Es fa un resum dels conceptes tractats.
Per la nit es corregeix l'activitat 10.2 (Il-lustracié 46, Il-lustraci6é 47, Il-lustraci6 48).

També durant la sessié del dia s’han fet diverses anotacions d'actituds inadequades a alguns
alumnes, totes elles relacionades amb un mal Us dels recursos de l'aula (Il-lustracié 49, Il-lustracid
50).

9.2.6. Dimarts 9 de maig

S'inicia la sessié amb un recordatori del que es va veure en classes anteriors. A continuacié, es
reparteix una fotocopia als alumnes amb un text. Després d'una lectura comprensiva en silenci, es
fa un comentari de text: aclarir termes o conceptes que no els queden clars, identificar el tema,
identificar la tipologia textual i obrir debat en torn als tema del text: l'etiqueta RAEE.

Posteriorment, s'habilita l'activitat 10.3 en la que els alumnes han de fer un mapa conceptual de
la unitat.

Per finalitzar la sessi6, s'habilita l'activitat 10.4, que és un quiestionari de la unitat. Els alumnes
tenen tres intents. La nota és la mitjana dels tres.

Durant la realitzacié del questionari, es detecta una pregunta que tenia una imatge que no
corresponia. S'avisa els alumnes, es corregeix en el moment i l'activitat prossegueix sense cap
incident.

En tancar-se el formulari, es fa un resum de la unitat fent Us del Sutori, que s'activa en eixe
moment.

Al finalitzar la classe, es proporciona als alumnes el formulari d'avaluacié de la unitat de treball.
L'enllag es publica també a la seccié de novetats per tal d'arribar als alumnes que no han assistit a
la sessi6 (Il-lustracio 51).

La poca participacié en el qlestionari detectada dos dies després de fer l'anunci de forma
presencial i a través de U'EVA, va requerir la publicacié d'un nou missatge recordatori a l'aula virtual
(Il-lustracié 52). EL missatge va suposar dues noves respostes al qiiestionari, que es va tancar el
dilluns 15 de maig per procedir al buidat i analisi de de les dades.

Per la nit es corregeix l'activitat 10.3 (Il-lustracié 53).
L'activitat 10.4 s’ha corregit automaticament al ser lliurada (Il-lustracié 54).
Amb aix0 és finalitza U'experiéncia pilot.

En liurar lactivitat 10.4, els alumnes que han Lliurat totes les tasques haurien d'haver obtingut
la insignia «Tareas UD10» , no obstant cap alumne l'havia rebut. Es revisen les condicions de
finalitzacié de les tasques en Moodle i es detecta que en l'activitat 10.1 s’havia posat com condicié
«Lliurar la tasca», pero com que la tasca es feia en una eina externa no calia lliurar-la. Al modificar la
configuracié perqué és considere finalitzada al rebre una qualificacié, automaticament s’ha atorgat la
insignia a 5 alumnes (Il-lustracié 55).

També s'atorga manualment la insignia «Técnico de inventario» als alumnes que han tret un 5 o

28 Els alumnes no tenen permes l'Gs dels mobils en classe, pero en aquest cas se’ls dona permis en el marc exclusi6 de la realitzaci6 de
l'activitat.
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més en la mitjana de les tasques de la unitat, ja que els continguts d'aquesta unitat estan
relacionats amb eixe aspecte del perfil professional que es treballa al modul (Il-lustracié 56).

No s’han atorgat més insignies durant el periode de realitzaci6 de la implementaci6 pilot.

Pel que fa al bloc de ranquing, una vegada avaluades totes les tasques queda com es pot

apreciar a la Il-lustracié 57 de l'annex.

9.3. Avaluacié

Per tal d'avaluar l'experiéncia pilot s’ha anat fent un seguiment de l'assisténcia i actitud dels
alumnes durant la mateixa. També s'ha analitzat el grau d'interaccié dels alumnes amb U'EVA a partir

del lliurament de les tasques i els registres d'activitat de 'EVA.

Els instruments, persones i calendari sequit per l'avaluacié es descriuen a les segiients taules.

Primer, l'avaluacié d'aspectes relacionats amb la formaci6:

Instrument Persona Calendari
Qualificacions obtingudes en les activitats i en la unitat. Professor EL10/5
Assoliment dels objectius de la formacié. Professor EL12/5
Després, per l'avaluacié d'aspectes relacionats amb el projecte:
Instrument Persona Calendari
Percentatge d'alumnes que ha Lliurat totes les tasques a través de U'EVA i Professor EL10/5
ha participat en elles a partir d'alumnat no absentista.
Grau de conflictivitat a l'aula relacionades amb les distraccions amb les Professor EL10/5
TIC (nGmero d'amonestacions verbal)
Grau d'absentisme durant la realitzacié de la prova pilot. Professor EL10/5
Avaluacié de l'opini6 dels alumnes sobre les metodologies emprades Professor ELS/5
Avaluacié de l'opinié dels alumnes sobre els recursos emprats Professor EL9/5

Cal dir que la previsié per la prova pilot era de 14 sessions lectives (del 2/5 al 12/5), no
obstant, finalment s'ha dut a terme en 9 sessions (del 2/5 al 9/5). Aixd ha estat degut, d'una banda
a l'escassa abstraccié dels continguts a impartir, que ha afavorit una rapida assimilacié dels
mateixos per part dels alumnes. Aixi, a diferéncia d'altres unitats prévies, no ha calgut detindre’s
excessivament en les explicacions ni dedicar temps de classe a resoldre dubtes generals. D'altra
banda, al fet que l'elevat absentisme durant la fase d'implantacié, junt amb U'expulsié dels alumnes
més disruptius, ha permés un ambient de treball adequat que ha afavorit la productivitat gracies a

la configuracié d'un grup més reduit.

També cal assenyalar que les dates en que s’ha planificat l'experiéncia pilot han coincidit amb el
final de curs i la unitat implementada s’ha vist després de repartir les notes de la 3 avaluacié. Aixo
és degut que el titol d'FP Basica de Informatica i Comunicacions contempla un periode de
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practiques formatives en empreses en primer i segon curs. Per tant, els alumnes que han superat
tots els moduls de primer, comencen a marxar a les empreses entre el 8 i el 12 de maig per fer una
estada d'aproximadament un mes. Els alumnes que tinguen moduls pendents es queden a l'institut
fent repas en les hores lectives dels moduls que no han superat. Aquesta situacié no hauria de
suposar cap problema ja que, encara que els alumnes ja han estat avaluats de la 3° avaluacié,
encara queda l'avaluacié final que es fa en finalitzar els periode de practiques i, per tant, les
qualificacions obtingudes en l'experiéncia pilot afectarien a aquesta avaluaci6 final.

No obstant, el fet de tractar-se del darrer tema del modul, impartit després de l'examen de
l'avaluacié i inclis de repartir les notes de la tercera avaluacié i, en la majoria dels casos sabent que
tenien el modul superat® o, en un percentatge molt alt, estant a punt d'anar a les practiques®, ha
propiciat una falta de motivacié per participar activament en l'experiéncia pilot. Malgrat tot, s'ha
informat als alumnes abans i durant la imparticié6 de la unitat de treball que les qualificacions
obtingudes afectarien la seua qualificacié final, que, al cap i ala fi, és la que es tindra en compte en
l'expedient académic.

De fet, el disseny de les tasques de la unitat contemplava el fet que un alumne poguera iniciar
les practiques abans de finalitzar la unitat de treball, permetent completar les tasques de forma no
presencial fora de U'horari lectiu. Aixd també es va comentar als alumnes afectats.

A continuaci6 es mostren els resultats de l'avaluacié pilot junt a les valoracions que se
n'extreuen.

9.3.1. Avaluacié d'aspectes relacionats amb la formacié

9.3.1.1. Qualificacions obtingudes en les activitats i en la unitat
Els resultats de les diferents activitats es mostren a la segiient grafica:

Qualificacions obtingudes alumnes
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Tarea:Actividad 10.3 - Mapa conceptual embalaje y etiquetado m Cuestionario:Actividad 10.4 - Cuestionario de la unidad
m Nota Tareas 3EV

Il-lustracio 6: Grafica dels resultats de cada alumne i de la mitjana de les activitats
Dels resultats obtinguts de la unitat s‘observa que tots els alumnes que han lliurat totes les
tasques han tret una qualificacié mitjana en la unitat de 7 o més. Sén els mateixos alumnes als que

29 Sols 4 alumnes dels matriculats al modul no l'han superat i per tant, han d'assistir al periode de recuperaci6.
30 8 dels 16 alumnes matriculats al modul han accedit al periode de practiques.
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s’han atorgat les insignies.

Cal indicar que un percentatge molt alt dels alumnes van deixar d'assistir a partir del dimarts 8.
Alguns d'ells de forma justificada a U'haver comencat les practiques (2 alumnes). Aixi i tot, els
alumnes que van deixar d'assistir a classe de forma justificada si que han fet el lWiurament de les
tasques de forma no presencial.

Dels alumnes que van assistir a totes les sessions de la unitat de treball (5 alumnes), sols dos
no van fer el lliurament de totes les tasques. Sén alumnes als que es va cridar l'atencié diverses
vegades per veure videos o jugar a jocs en el temps que haurien de estar fent la tasca. Els altres
tres alumnes, que també havien presentat un perfil propens a les distraccions al llarg del curs, van
treballar correctament durant el temps assignat i van liurar totes les tasques.

9.3.1.2. Assoliment dels objectius de la formaci6.

A UAnnex XXIV es mostren els resultats de l'aplicacié de linstrument dissenyat per avaluar
l'assoliment dels objectius de la formaci6. Els objectius marcats en la unitat tenien a veure amb
l'empaquetat i etiquetat de components informatics. La superacié de les activitats dissenyades per
assolir els objectius és linstrument emprat per determinar la consecucié dels objectius. Tots els
alumnes que han lliurat les activitats, les han superades, per la qual cosa, s'entén que també han
superat els objectius de la formaci6.

9.3.2. Avaluaci6 d'aspectes relacionats amb el projecte

9.3.2.1. Grau d'absentisme durant la realitzacié de la prova pilot.

A continuacié s'indica l'assisténcia d'alumnat durant les sessions de classe que ha durat la
implementaci6 pilot. Les dades s'han extret de l'aplicaci6 amb el que es porta un sequiment de les
faltes d'alumnes en els centres depenents de la Conselleria d'Educacio:

Data Alumnes en classe Faltes justificades Faltes no justificades
Dimarts 2/5 13 2 1
(81,25%) (12,25%) (6.25%)
Dijous 4/5 11 2 3
(68,75%) (12,25%) (18,75%)
Divendres 5/5 9 2 5
(56,25%) (12,25%) (31,25%)
Dilluns8/5 5 4 7
(31,25%) (25%) (43,75%)
Dimarts 9/5 3 5 8
(18,75%) (31,25%) (50%)

L’evoluci6 de l'assisténcia ha estat molt notable. L'historic de faltes d'assisténcia del grup no va
mostrar una predisposici6 a l'absentisme al llarg del curs escolar. Sols ha hagut un alumne que va
deixar d'assistir a classe. Aixi, el primer dia de la implementacié pilot van assistir tots els alumnes
habituals. Les dos faltes justificades corresponen a dos alumnes que estan expulsats del centre
educatiu.

A partir del segon dia de l'experiéncia pilot va a comencar a notar-se 'absentisme i ja van faltar
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dos alumnes. Es va tornar a recordar que les activitats de la unitat eren avaluables per a la nota
final per tractar de frenar un efecte contagqi.

Les adverténcies no van fer efecte en l'alumnat, que el tercer dia ja sumava en 4 els alumnes
que faltaven a classe des del primer dia.

Després del cap de setmana, el dilluns, dos alumnes van comencar ja les practiques en empresa i
ja no havien d'anar a classe, passaven a ser alumnes amb falta justificada. A més a més, dos
alumnes més es van sumar als alumnes amb faltes no justificades.

El darrer dia, un alumne més va comencar les practiques i un dels que encara havia anat a classe
fins el dia anterior no va anar. En total 8 alumnes amb faltes no justificades, suposant la meitat de
la classe.

Aquesta evolucié negativa de l'assisténcia a classe no s'ha d‘atribuir a les metodologies i
recursos experimentats en la implementacié pilot, ja que, per motius de calendari les dates triades
per la seua realitzacié no han estat les més adequades pels segiients motius:

* Els alumnes han fet l'examen de la tercera avaluaci6 amb anterioritat, per la qual cosa,
saben que els continguts treballats en classe no els han de preparar per un examen

* Els alumnes ja han estat qualificats i han rebut els butlletins de notes de la tercera avaluacié
i, per tant, alguns ja saben si tenen el modul superat, independentment del que facen a la
darrera unitat

* Molts dels alumnes (un 50%) estan a punt de comencar les practiques en empreses, la seua
primera experiéncia laboral, i ja soles els preocupa aixo.

Al llarg de l'experiéncia, el professor ha insistit de forma regular que les qualificacions de la
unitat de treball afectaria a la nota final del modul, que és la que constara en l'expedient de
'alumne i que es la que es tindra en compte per calcular la mitjana per accedir a altres titulacions i
que, per tant, era important que no la descuidaren. Aixd no ha semblat ser massa efectiu en els
alumnes que s’han anat sumant a l'absentisme.

9.3.2.2. Percentatge d'alumnes que ha lliurat totes les tasques a través de 'EVA i
ha participat en elles a partir d'alumnat no absentista.

A continuacié es mostren les estadistiques de lliurament de les activitats. S'ha considerat
alumnat absentista aquell que ha faltat a la classe de forma habitual al llarg del curs. Els alumnes
que han faltat esporadicament durant les classes de la unitat de treball pilot sabien que podien fer
la entrega de forma telematica, a l'igual que els que faltaven per assistir a les practiques o els
alumnes expulsats, que tenen un pla de treball en el que s’especifica que han de Llliurar les tasques
des de casa.

Tasca Alumnes en classe Lliuraments
(dia lliurament de la tasca)
Activitat 10.1 11 12
(68,75%) (80%)
Activitat 10.2 5 7
(31,25%) (46,67%)
Activitat 10.3 3 5
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| (18,75%) (33,33%) |
Activitat 10.4 3 8
(18,75%) (53.33%)

L'evolucié dels lliuraments esta relacionat amb el descens de l'assisténcia a classe, si bé és cert
que tres dels alumnes que van comengar les practiques durant l'experiéncia pilot si van Lliurar les
tasques des de casa. No és aixi per al reste d'alumnes que van optar per deixar de vindre, malgrat
que encara no havien comengat les practiques.

Els alumnes expulsats no van participar en cap de les tasques.

A través dels registres de Moodle s'ha fet un seguiment dels alumnes absentistes esporadics i
s’ha detectat que dos d’ells van entrar al curs des de casa els dies que van faltar, pero sols van
lliurar el qliestionari. EL qliestionari és una tasca que suposa poc esforg i, és probable que per aixo
optaren per fer eixe i no les altres tasques, malgrat veure-les.

Els registres també indiquen que un dels alumnes expulsats va accedir el dijous 4 i va estar
navegant pel curs durant una estona (Il-lustracié 58 de 'Annex XXII). No va Lliurar res i no va tornar
a entrar a la unitat de treball cap altre dia. L'accés es va produir a través de la noticia publicada pel
professor sobre l'obligatorietat de les tasques, que rebria al seu mail personal a l'estar subscrit.

De les dades es pot extreure que les activitats tenen moltes més probabilitats de ser lliurades si
l'alumne es troba a l'aula de forma presencial (en el 75% dels casos, més del 50% dels lliuraments
esta realitzat per alumnes que han assistit a classe), si bé, el fet que alguns alumnes que, per
causes justificades, no han pogut assistir a classe hagen lliurat tasques remarca el potencial de l'Us
de UEVA. També el fet que alguns alumnes que no han assistit a classe de forma no justificada
hagen accedit a l'aula virtual per veure que s’havia fet, i inclds hagen lliurat alguna tasca.

9.3.2.3. Grau de conflictivitat a l'aula relacionades amb les distraccions amb les
TIC (nGmero d’amonestacions verbal)

Durant les sessions de la implementacié pilot s’ha anat fent un seguiment de l'actitud dels
alumnes, anotant totes les actituds negatives i positives en el registre d'actituds creat en una
activitat. S'entén per conducta negativa qualsevol que siga contraria a les normes de convivéncia
del centre. Per activitats positives es considera qualsevol que vaja més enlla de les seues
obligacions com alumnes (ajudar companys un cop s'ha acabat, buscar i compartir enllagos
interessants, exemples alternatius, etc).

En la seglient taula es mostren els resultats:

Data Conductes Conductes Observacions
positives negatives
Dimarts 2/5 0 0
Dijous 4/5 0 1 Per no treballar en classe
(1 alumne)
Divendres 5/5 0 4 Per fer mal (s dels recursos de l'aula i
(2 alumnes) per no treballar en classe.
Dilluns8/5 0 3 Per fer mal (s dels recursos de l'aula i
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(2 alumnes) per no treballar en classe
Dimarts 9/5 0 5 Per fer mal Us dels recursos de l'aula i
(2 alumnes) per no treballar en classe

Com es pot observar a la taula, no s’ha produit cap anotacié positiva. Aixo és degut al curt
periode de temps en que s’'ha realitzat 'experiéncia pilot, junt al fet que les activitats han anat molt
seguides i els alumnes no han disposat de molt de temps entre tasques (espai que es sol emprar
per ajudar a altres o buscar més informaci6 sobre el tema).

Les anotacions negatives tenen a veure principalment amb les distraccions en les TIC i es
focalitzen en dos alumnes. Aquestes distraccions son directes (emprar 'ordinador per veure videos
no relacionats amb els continguts o jugar a jocs online) o indirectes (com observar com juga el
company o comentar videos amb ell). S’ha de dir que aquestes amonestacions van caure sempre
sobre els mateixos dos alumnes que, en ser amonestats, van deixar de fer-ho. No obstant, en tots
els casos van reincidir durant la sessi6 de classe.

Aquests dos alumnes coincideixen amb els que, havent assistit a totes les classes, no han Uiurat
totes les tasques.

La resta dels alumnes han fet un bon Us dels recursos de l'aula, aparentment influenciats per el
descompte de nota en actitud, ja que en altres assignatures si solen emprar incorrectament els
recursos, segons informacié arreplegada de professors d'altres moduls que també empren
ordinadors. Es pot afirmar, per tant, que en un percentatge elevat dels alumnes el registre de
negatius en linia col:labora en conscienciar l'alumnat sobre un s correcte dels recursos de l'aula.

Malauradament, falta informacié per afirmar si el registre de positius en linia contribueix en
propiciar un bon Us dels recursos (p.e. emprar-los per cercar de material complementari i addicional
sobre els continguts tractats).

9.3.2.4. Avaluaci6 de l'opinié dels alumnes sobre les metodologies emprades

A U'Annex XXV s'arrepleguen els resultats de l'enquesta de valoraci6 de l'alumnat en relaci6 a les
metodologies emprades.

Com s’ha comentat en la descripci6 de la implementacid, la participaci6 en l'enquesta per part de
l'alumnat va haver de ser reiterada pel professor. A data de tancament de l'enquesta sols el 50%
(58% si no es té en conte l'alumnat absentista) de l'alumnat ha col-laborat omplint el qiiestionari.

En general, els resultats son positius, puntuant la majoria de preguntes per damunt de 7.

Tots els alumnes que han contestat a l'enquesta valoren molt positivament la planificacié
realitzada (Il-lustracié 7.A).

Pel que fa a l'avaluacid, tots els alumnes consideren que els criteris d'avaluaci6 de les tasques
estaven clares en totes les activitats, pero sols un 88% dels alumnes consideren que aixo els ha
ajudat entendre millor les qualificacions obtingudes (Il-lustracié 7.B,C). Es dificil interpretar el
significat del vot negatiu que suposa un 12%, sobretot en relacié a la resposta de la pregunta
anterior. Podria tractar-se d’un error o una mala interpretacié de 'enunciat. O simplement, d'un cas
de disconformitat amb alguna correcci6 en concret. Siga com siga, el 88% dels alumnes han aprovat
sobradament aquest punt. També, en la pregunta posterior «Considere que la qualificacié obtinguda
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en les activitats és justa», de nou, un 100% dels alumnes aproven l'afirmaci6, la qual cosa reforca la

idea de la mala interpretacié o l'error.

La planificacian de los contenidos ha favorecida mi aprendizaje (tiempo
empleado para |as diferentes actividades, nimero de actividades propuestas,
secuenciacion de los contenidos, etc)
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Aquest vot negatiu torna a aparéixer en la pregunta sobre l'avaluacié de activitats en grup entre
companys, per la qual cosa, potser es tracte d'una disconformitat en la qualificacié obtinguda en el
treball en grup (Il:lustracié 7.D). Llevat d'aquesta resposta, el 88% dels alumnes aproven la mesura
de l'avaluaci6 entre iguals i afirmen que «els ajuda a implicar-se més en la tasca».

Pel que fa la possibilitat de fer un seqguiment en temps real de les qualificacions, tots els
alumnes valoren molt positivament aquesta mesura i estan d'acord en que «els ajuda a esforcar-se
més» (Il-lustraci6 7.E).

També aprova folgadament el fet que les tasques sols es puguen entregar dins un termini
marcat i el 100% dels alumnes consideren que els ajuda a ser més responsables (Il-lustraci6 7.F).

Pel que fa a l'Gs d'insignies per motivar els alumnes o els ranquings (d‘activitats i curs) per
fomentar l'esfor¢, ambdues mesures aproven amb resultats similars (Il-lustracié 7.G,H).

L'Gnica pregunta en la que ha hagut un poc més de divergéncia és la que té a veure amb la
relacié entre teoria i practica, en la que un 25% dels alumnes enquestats suspenen aquesta relacié
(Il-lustraci6é 7.1). Aquest resultat pot estar relacionat amb el tema triat que, com s’ha comentat, no
era tan practic com altres. De fet, en la implementacié no s’ha anat cap dia al taller.

Els alumnes solen relacionar «practic» amb Lles realitzacions i procediments treballats al taller de
muntatge. Siga com siga, aquest resultat planteja la necessitat de replantejar les activitats de la
unitat per tal de canviar aquesta percepcié que, segurament, tindra un impacte en la motivacié.

Una bona conclusié sobre els resultats de les valoracions dels alumnes sobre la metodologia es
el resultat de la segiient sobre la percepcié de les classes: el 100% dels alumnes estan d'acord en
que les classes els han resultat amenes (Il-lustracié 7.J). Es considera que les metodologies han
assolit els seu objectiu de dinamitzar les sessions, per fer l'experiéncia presencial entretinguda per
als alumnes, establint un context que fomente la motivacié i treball envers els continguts del
modul.

9.3.2.5. Avaluacié de l'opinié dels alumnes sobre els recursos emprats

L'opini6 sobre els recursos emprats també s’ha inclos a U'enquesta de valoracié de l'Annex XXV.

Cal destacar els bons resultats obtinguts en les preguntes relacionades amb els recursos, en
quasi totes amb valoracions per damunt de 7 i amb més del 50% de les valoracions depositades en
la qualificaci6 maxima.

El uso del aula virtual me ha ayudado a seguir mejor la asignatura El uso del aula virtual me ha ayudado a seguir mejor la asignatura
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Il-lustracio 8: Respostes enquesta alumnat (11)

Una pregunta a destacar en aquest aspecte és la relacionada amb l's de U'EVA, ja que mes del
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60% dels alumnes que han participat a l'enquesta estan totalment d'acord en que U'EVA els ha
ajudat a dur millor l'assignatura (Il-lustracié 8.B).

També n’hi ha un acord generalitzat sobre els recursos emprats, virtuals o no, on, de nou, més
d'un 60% esta totalment d'acord amb que els han resultat Gtils (Il-lustraci6 8.A).

9.3.2.6. Valoracié de la implementacié per part del personal de l'organitzacié

Finalment, pel que fa a la valoracié6 de la implementacié pilot per part del personal de
l'organitzacid, cal dir que si bé, la Cap del Departament d'Informatica no ha estat directament
implicada en la implementaci6 pilot, si que ha fet un sequiment del seu desenvolupament recavant
informacié sobre el desenvolupament de la mateixa i els resultats preliminars, compartint la
preocupacié amb l'autor per la poca assisténcia d'alumnes, especialment en els darrers dies de
l'experiéncia.

La valoracié sobre 'EVA i els recursos (interns i externs) desenvolupats, aixi com del procés
d'implementacié ha estat molt positiva aixi com els resultats preliminars compartits amb ella
préviament a la redacci6 d'aquest document.

10. Conclusions generals del projecte

Arribats a aquest punt, cal extrapolar els resultats de la implementaci6 pilot al conjunt del
projecte.

10.1. Grau d'assoliments dels objectius del projecte

El grau d'assoliment dels objectius marcats per al projecte s’ha mesurat a partir de la
implementacié pilot realitzada. En funci6é d’aquesta implementacid, s’ha consignat a l'Annex XXIX el
resultat del checklist dissenyat per avaluar la consecucié dels diferents objectius del projecte.

L'avaluacié feta conclou que s’han assolit tots els objectius marcats.

En primer lloc, s'ha millorat la gestié de U'EVA del centre (OG1. Millorar la gesti6é de U'EVA del
centre), convertint-lo en quelcom més que un mer lloc on els professors puguen penjar diapositives
i publicar els enunciats de les tasques. Aixi, s'ha dissenyat una solucié que permet a l'alumne, no
sols accedir als continguts i els enunciats de les tasques del modul, sindé també li permet fer un
seguiment en temps real del procés d'avaluacid, tindre un canal de comunicacié (amb el professor,
els companys o el modul) permanent, aixi com oferir-li una série d'estimuls que pretenen motivar la
seua participacié i motivaci6. Tot aixo, gracies a la creacié de l'estructura d’un curs sencer (del qual,
sols estava desenvolupada completament una unitat de treball), dissenyat i desenvolupat d'acord a
les necessitats especifiques descrites al projecte.

També s’han implementat solucions tecnoldgiques, a través de recursos del mateix EVA o la
incorporacié de plugins d‘aquest o l'Gs d'eines externes per tal de reforcar les metodologies
descrites (OG2. Implementar metodologies didactiques que impliquen l'Gs de les TIC ). La seleccié
d'eines en la implementacié pilot ha estat determinada per les necessitats de la unitat de treball
seleccionada, pero els resultats indiquen una bona acollida per part dels alumnes que han
participat. Eines com el Padlet han permés elaborar un poster en linia amb exemples dels
continguts extrets directament del context immediat de l'alumne (connexions amb el context del
moén real) al temps que es participa en un grup reduit per tal de contribuir en un resultat
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col-laboratiu de gran grup (participaci6é en grup). També, l'Gs d'eines com els mapes conceptuals de
GoCongr han fomentat la realitzacié de bones practiques relacionades amb uns bons habits d'estudi
com son la realitzacié de resums i esquemes de la unitat.

En tercer lloc, s’ha fomentat activament la participacié dels alumnes en les activitats, ja siga de
forma presencial en la realitzacié de posades en com( dels resultats d'una activitat, com en linia,
propiciant un canal de comunicacié per tal que els alumnes pogueren fer propostes d'ampliacié o de
complementacié (OG3. Definir estratégies didactiques que fomenten la motivacio i participacié dels
alumnes en FP Basica.). Si bé es cert que a l'experiéncia pilot no s'ha registrat cap publicaci6 al
forum per part dels alumnes, ni l'Gs de l'eina de missatgeria interna per comunicar-se amb el
professor, la participacié en classe ha estat molt activa per part de la majoria de l'alumnat. Aquesta
participacié també s’'ha reflectit en la presa de protagonisme de l'alumne en el procés, al que si li ha
oferit la possibilitat de fer un sequiment de les seues qualificacions, per a les quals s'han definit, en
tot cas, els criteris segons les quals s'obtenien. Més encara, l'alumne ha pogut participar
directament en l'avaluacié en el cas del treball grupal, on és ell qui té una millor percepcié de com
s'ha desenvolupat la col-laboracié. Aixi, l'alumne té tots els elements per tal de determinar quina és
la seua situaci6 en un moment donat i, en el seu cas, quins aspectes ha de millorar per tal de
superar el modul (compromis actiu). També esta relacionat amb aix0 el fet de responsabilitzar
l'alumne de Lliurar les tasques en un termini concret i ben indicat a l'enunciat de la tasca, aspecte
que ha estat valorat positivament per part dels alumnes.

Finalment, l's de les TIC també ha propiciat una millora en el sequiment dels alumnes per part
del professor, gracies, entre altres coses al seguiment detallat que el professor pot fer de la fulla
de qualificacions i de l'evolucié individual dels alumnes i, per tant, de l'assoliment global dels
objectius. EL fet de poder consultar, no sols les qualificacions d'un alumne, sin6 el feedback que
descriu qué ha donat peu a ella és de gran ajuda per fer un sequiment de l'evolucié d'un alumne.
També, a través del calendari present en U'EVA, en el que es van mostrant les dates de lliurament de
les diferents tasques, es pot fer un seguiment en temps real de les dates de realitzacié de les
tasques front a la planificada. (OG4. Descriure processos que impliquen l'Gs de les TIC i que
permeten el professorat fer un sequiment de les programacions).

En tot el procés ha estat fonamental l'intercanvi continu d‘informacié (criteris d'avaluacié de les
tasques, feedback, evolucié de les qualificacions, avisos al tauler, etc). Un intercanvi que, de nou,
s'ha vist propiciat per 'Us de les TIC, en concret de 'EVA, ja que aquesta informacié, transmesa de
forma tradicional (verbalment en una correccid, escrita a la pissarra, etc) no arribaria de la mateixa
manera a tots els alumnes (no tots prenen nota, no estan tots a classe, etc), el que també ha estat
un aspecte clau en la implementaci6 i que els alumnes també han valorat positivament (Interacci6
freqlient i retroalimentacio).

Per tant, no sols s’han assolit els objectius del projecte, siné que s’han implementat les quatre
caracteristiques fonamentals per a un aprenentatge efectiu (Hernandez, 2008), aixo és, compromis
actiu, participacié en grup, interaccié freqiient i retroalimentaci6 i connexions amb el mén real.

10.2. Avaluacidé de les diferents fases

EL projecte s'ha elaborat sequint el model de gesti6 ADDIE, estructurant-lo, per tant, en cinc
fases: Analisi, Disseny, Desenvolupament, Implementacié i Avaluaci6.

Les diferents fases es van succeir segons el planificat. Les principals incidéncies detectades han
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tingut a veure, fonamentalment, en fer coincidir el calendari de la fase amb el calendari lectiu o la
programacié realitzada per al grup sobre el que s'ha realitzat la contextualitzaci6 del projecte.

Durant la fase d'analisi és va arreplegar informacié sobre les caracteristiques dels alumnes als
que s'aplicaria el projecte, per la qual cosa es va realitzar un questionari que van omplir directament
els alumnes. També s'analitzaren els recursos de l'organitzacié i, en concret, de l'aula en el que
s'anava a dur a terme la formacié, aixo Gltim fet a partir d'una observacié directa per part del
professor. En aquesta fase es va fer una planificacié preliminar del projecte.

A continuacié, en la fase de disseny se li va donar forma una soluci6é d‘acord a les necessitats
detectades a la fase d'analisi. Es van identificar les tasques necessaries, indicant per a cadascuna el
rol que l'havia de dur a terme i, amb aix0, es va concretar la planificacié d'una forma més detallada
amb un diagrama de Gantt. Aixo va propiciar també l'elaboracié d'un pressupost per quantificar el
cost del projecte i és va reflexionar sobre quin seria el ROl del mateix. Com a resultat d'aquesta
fase, es va descriure la solucié a desenvolupar, el calendari per a fer-ho i els recursos necessaris. Al
final de la fase es va determinar de quina forma es faria la implementacié pilot del projecte. Es va
optar per implementar l'esquelet de 'EVA i una unitat de treball en detall, per tal de treballar-la
amb els alumnes. La unitat es va triar en funci6 del calendari previst del modul que coincidira amb el
calendari de la fase d'implementacié projecte.

A la fase de desenvolupament es van construir els recursos necessaris per dur a terme la
implementaci6é pilot. L'element principal d'aquest desenvolupament és la creacié d'un curs en el
LMS Moodle a mode d'EVA, amb lesquelet del curs complet i la unitat de treball triada
completament desenvolupada. També es van configurar els diferents aspectes de 'EVA com ara el
llibre de qualificacions, canals de comunicacié, insignies i plugins necessaris. El resultat de la fase
van ser dos cursos Moodle, un que s’empraria per implementar l'experiéncia pilot amb els alumnes i
altre que es quedaria «congelat» per a la seua consulta.

La fase d'implementacié va suposar donar accés als alumnes al curs creat i impartir la unitat
pilot que s'havia desenvolupat. El resultat de la fase va ser informacié sobre l'is de UEVA i les
diferents eines externes per tal d'assolir els objectius de la formaci6. També es va passar un nou
questionari als alumnes, en aquest cas de valoraci6é de diferents aspectes de l'experiéncia. Amb la
informacié arreplegada durant la implementacié es va obrir la segiient fase, la d'avaluaci6, que,
d'acord amb el calendari del projecte, va coincidir en temps amb la fase d'implementaci6. Durant
aquesta fase es van detectar alguns aspectes que eren dificilment avaluables durant l'experiéncia
pilot per la curta durada de la mateixa i per l'escassa participacié dels alumnes.

Finalment, a la fase d'avaluacié es van analitzar els resultats de la implementacié per tal
d'extreure conclusions i valorar possibles modificacions. Els resultat de la fase és el projecte
preparat per ser implementat.

10.3. Conclusions del projecte

Per presentar les conclusions extretes de l'experiéncia, cal diferenciar les que s’extreuen de
l'assoliment dels objectius del projecte, les que s’extreuen de l'assoliment dels resultats de la
formacié i, finalment, les que s’han extret del mateix procés.

En primer lloc, pel que fa als objectius del projecte, s’ha observat que el Moodle té moltes
més possibilitats com a EVA que la simple publicacié de continguts i tasques, que és l'Gs habitual
que es fa al centre. Aixi, fer s de caracteristiques integrades en l'eina perd que sovint no s‘'empren,
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per desconeixement o falta de temps, s’ha aconseguit marcar una diferéncia que ha sigut rellevant
per als alumnes. Aspectes com l'UGs d'una secci6 de qualificacions ben definida, que l'alumne puga
consultar en qualsevol moment l'estat de la seua qualificaci6, front a situacions en que alumnes no
saben exactament la qualificacié que han tret fins que es lliuren las notes de l'avaluacié, han estat
valorats positivament pels alumnes i s’han mostrat com que poden contribuir a fomentar la presa de
consciéncia del paper principal que l'alumne ha d'adoptar en el procés. | no sols pel que fa a les
caracteristiques incloses en la plataforma, siné també amb altres de tercers que es poden afegir a
través dels plugins per satisfer necessitats especifics del context de la formacié. Per tant, L'ds
avangat de les caracteristiques de I'EVA ha propiciat la participaci6é dels alumnes en el procés.

També s’ha mostrat com rellevant 'Us d'eines basades en les TIC, no tant com eines que puguen
afavorir la simulacié en contexts virtuals, ja que els alumnes, precisament demanen més
experiéncies reals, sind com eines d‘interaccid, elaboracié de materials i de comunicacié. Aixi, eines
com el Padlet ha estat el substitut d'un poster tradicional (per exemple, fet amb cartolina i
fotografies) que ha estat més senzill d'elaborar per als alumnes (no han hagut de retallar ni portar
fotos de casa) i que ha estat molt més interactiu, a més que es tracta d'un format de facil consulta a
través d’Internet. També, el format ha permés fer modificacions i correccions sobre el producte a
mesura que es feia i els alumnes, en general, s'han mostrat molt interessants en l'Gs de l'eina. Aixo
implica que les TIC han col-laborat en facilitar l'elaboracié de les tasques als alumnes, encara
que es important destacar que més com recurs complementari que com principal, per la qual cosa
és important emprar-les junt a la realitzacié6 d'una experiéncia real. Per exemple, emprar Internet
per localitzar el significat d'un simbol en un component informatic.

El fet de disposar d’eines que faciliten l'elaboracié de les tasques, combinat amb la possibilitat
d'avaluar els companys, ha estat clau per promoure la participacié activa i responsable en el marc
d'un equip de treball. Responsabilitat que també s’ha fomentat amb la publicacié de les dates de
lliurament de les tasques i que els alumnes han valorat positivament. En definitiva, promoure la
responsabilitat dels alumnes ha contribuit a dotar de protagonisme a l'alumne en el procés.

A lexperiéncia també s'ha posat a prova l'eficiéncia d’estratégies inspirades en el mén dels
videojocs per tal de fidelitzar els alumnes amb el procés de formacié. Aixi, les insignies o els
ranquings d’activitats han estat ben valorades pels alumnes com elements que els ajudaven a
motivar-se i esforcar-se. No tan efectives han estat les mesures de refor¢ negatiu, com l'anotaci6 i
conseglient resta de la qualificacié d'actitud en els alumnes que tenien conductes contraries al
reglament del centre, que no han contribuit a disminuir aquestes conductes. D'aixo s'extreu que els
reforgos positius que es puguen implementar en el procés de formacié contribueixen en la
motivaci6 de l'alumne pel procés.

Una altra cosa que s'ha observat és la millora que L'Gs de les TIC, i en particular, l'ds de 'EVA ha
propiciat en el seguiment del procés per al professor. Tota la informaci6é rellevant per fer un
seguiment grupal i individual de la programaci6é didactica es troba a U'EVA. EL professor no ha
necessitat practicament de cap altre document fisic o digital per emmagatzemar qualificacions,
treure notes intermédies o fer anotacions sobre actitud dels alumnes. Tant és aixi que, si haguera
causat baixa i haguera hagut de ser substituit per un altre professor, bastaria amb proporcionar-Li
accés a l'EVA al nou docent per tal que disposara de tota la informacié per seguir endavant amb
l'avaluacié continua de la unitat. Per tant, 'EVA esdevé una eina amb potencial per contindre tota
la informaci6 necessaria per l'avaluacid, facilitant el seguiment del docent.
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Pel que a l'assoliment dels resultats de la formacid, l'experiéncia pilot ha mostrat que els
alumnes que han decidit participar en la realitzaci6 i lliurament de les practiques ha assolit els
objectius de la formacié. Per la qual cosa, es pot establir una relacié entre les metodologies i els
recursos emprats i l'assoliment dels objectius. No obstant, si es cert que cal explorar noves vies per
motivar aquell alumnat que, malgrat tot, no ha volgut participar en l'aula. En qualsevol cas, de
forma majoritaria, es pot afirmar que les metodologies i recursos emprats han permés als
alumnes assolir els objectius de formaci6.

Finalment, pel que fa les conclusions que s’extreuen del procés de realitzacié del projecte ,
s’ha de dir que la disposici6 i interés mostrades per l'organitzacié en el desenvolupament i resultats
del projecte fan concloure que existeix un interés organitzatiu per millorar els processos docents
que contribuisca a una reduccié de la conflictivitat en l'aula i del fracas escolar.

També s’han detectat les dificultats per quantificar la carrega de treball necessaria, especialment
en la fase de desenvolupament, quan entren en joc la creacié i configuracié de solucions basades en
les TIC, ja que una tasca relativament senzilla, pot allargar-se si quelcom falla o no funciona com
s'espera si és la primera vegada que s’empren. Per tant, és important dedicar recursos humans
especialitzats a la preparaci6 de recursos digitals.

Per concloure aquesta seccid, i a tenor de l'experiéncia de la implementacié pilot, cal assenyalar
la importancia, no sols del disseny de l'experiéncia pilot, siné també del moment en que es va
realitzar. Per tal d'implementar una prova pilot efectiva cal determinar quin es el moment idoni
per dur-la a terme.

10.4. Propostes de millora

A continuacié s'exposen algunes propostes aconsellables per al disseny i desenvolupament del
projecte detectats a partir de la realitzacié del projecte i de l'experiéncia pilot.

Pel que fa a la implementacié de la prova pilot, com qualsevol experimentacié docent, ha servit
per detectar in situ com funcionaven les activitats dissenyades i desenvolupades. Aixi, durant la
mateixa implementacié s'han detectat alguns aspectes que es podrien millorar en les activitats
proposades.

Per exemple, a l'activitat 10.1, no es va tindre present que les intervencions en Padlet eren
anonimes. Caldria especificar en l'enunciat (com es va fer) que els alumnes posaren el nom, o fer
que els alumnes es registraren i facilitaren el nom d‘usuari al professor (d‘aquesta forma, a més
d'identificar l'autoria, podrien editar les seues aportacions). També es va detectar que l'enunciat era
un poc enrevessat, i molts alumnes no el van fer bé per no entendre’l. Caldria, per tant, redactar-lo
d'una forma més senzilla.

A lactivitat 10.2 també es van detectar alguns aspectes subjectes a millora, ja que durant la
realitzacié6 de la mateixa es va detectar que funcionava molt bé en un context col-laboratiu
(alumnes buscant i compartint informacié sobre etiquetes trobades en components informatics),
perd que la forma de lliurament no era la més adequada. Aixi, el lliurament es podria substituir per
l'elaboraci6 d'un wiki o un glossari de termes visual amb les etiquetes i la descripcié de la mateixa.

A lactivitat 10.4, el questionari d'autoavaluacid, potser haguera estat molt més motivador si
s'haguera fet fent (s d'una eina externa tipus joc de preguntes estil Kahoot®, encara que aixd
implicara no qualificar directament la realitzacié en el llibre de qualificacions.

31 https://kahoot.it/
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Respecte al projecte, el primer que cal dir és que seria important posar-se en contacte amb els
proveidors del servidor web per tal de demanar una actualitzacié de programari que permetera la
instal-laci6 de la versié més recent de Moodle. Aixo milloraria la seguretat i estabilitat de 'EVA, al
temps que obriria la possibilitat d'emprar versions actualitzades dels plugins o nous plugins que es
van descartar al no ser compatibles. Per exemple, es podria estudiar la inclusié6 d’'un plugin per
gestionar l'avaluacié entre iguals.

També, es podria considerar la generaci6é de ribriques i guies d'avaluacié dins de Moodle per
tal de substituir les fulles de calcul. Aixo implicaria, no obstant, la incorporacié de més recursos
personals al desenvolupament del projecte.

Altre aspecte que no s'ha considerat, pero que es fonamental degut a la importancia que te
UEVA en el seguiment del procés evaluatiu és el programar copies de seguretat tant del curs com
del llibre de qualificacions, per disposar d'un suport en cas que el servidor fallara.

Cal dir també, que que el projecte plantejat ha resultat molt ambiciés al implicar el
desenvolupament d'un curs sencer emprant les metodologies i recursos presentats i que, l'eficiéncia
d'algunes de les propostes requeriria d'una arreplegada de dades a més llarg termini, com la que es
duria a terme en la seua implementaci6 completa. Per exemple, aspectes com el full de
qualificacions i el seguiment d'actitud requeriria un major nimero d‘activitats avaluades (i de
diferents categories) perqué l'alumne valorés completament el seu paper i, aixi, poder avaluar la
seua utilitat. Igualment, els avantatges de l'Gs d'insignies al llarg del curs o l'evolucié del ranquing
de qualificacions també son aspectes que es podrien avaluar millor després d‘una experimentacié
més extensa. Es per aixo que, en cas d'implementar el projecte durant el proper curs, caldria
avaluar aquests i altres aspectes al llarg de la primera avaluacié per confirmar la seua validesa en la
consecucié dels objectius.

Pel que fa a l'estructura ADDIE per al sequiment del projecte, les fases que s’han desenvolupat
han estat suficients per tal de donar forma al projecte i adaptar-lo a les necessitats del centre de
contextualitzacid.

[, per concloure aquest apartat, cal remarcar la necessitat de continuar investigant i
incorporant noves formes de fer les coses fent Gs de les TIC per oferir activitats més variades i
interactives que permeten dinamitzar i fer més amenes les classes.
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Annex |. Enquesta per als alumnes

MMSI: Montaje y mantenimiento de sistemas y componentes informaticos

Encuesta de conocimientos previos.

Nombre y Apellidos:

Email:

Parte I: Equipos

Tienes un ordenador en casa que utilices habitualmente?
O Si

O No

En caso afirmativo, jde qué tipo es?
[J Ordenador de sobremesa

[ Portatil
] All-in-one
]

No se
¢ Qué es lo primero que haces cuando tienes un problema con algin componente informatico?
Por ejemplo, cuando el ordenador no funciona bien

[0 Apago el ordenador y me olvido del asunto

Aviso a alguien para que se haga cargo

O

[0 Lo llevo a una tienda de informatica para que lo arreglen

[0 Trato de averiguar cudl es el problema por si lo puedo arreglar
]

Llamo a un conocido o conocida que sabe de informéatica para que venga a echarle un vistazo

¢Alguna vez has sustituido alguna pieza del ordenador? En caso afirmativo, explica qué pieza y
en qué contexto (en casa, casa de familiar, amigo o amiga, en clase...)
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¢Sueles estar al corriente de las novedades en componentes informaticos?
[0 Si, sigo webs especializadas, consulto catalogos de tiendas, etc
[0 Ocasionalmente consulto la publicidad que llega al buzén

0 No

En caso que el ordenador que utilices empiece a ir lento...
[0 Miro de ampliarlo comprando piezas y montandolas

[0 Miro de ampliarlo llevandolo a una tienda de informatica para que lo hagan

[0 Miro de comprarme uno nuevo

;Alguna vez has instalado un periférico? En caso afirmativo, explica cual (o cudles) y en que
contexto (para casa, casa de un amigo o amiga, en clase...)

i Tienes conexidn a Internet en casa?
O Si
1] No

;Alguna vez has sequido un tutorial online (en texto o en video) para realizar alguna tarea de
mantenimiento o instalacion sobre un equipo informatico? En caso afirmativo, explica qué y en qué
contexto.

Parte Il: Sistemas operativos

¢ Qué sistema operativo utilizas habitualmente?

Indica los sistemas operativos que hayas usado alguna vez:

¢Alguna vez has instalado un sistema operativo? Indica cuales
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En caso que la respuesta anterior sea positiva, indica en qué contextos has instalado los
sistemas operativos (en casa, casa de amigo o amiga, clase...)

Explica con tus palabras, si lo sabes, lo que es un LiveCD

¢Has utilizado alguna vez programas de virtualizaciéon?
O Si

] No

[0 Nose

En caso afirmativo, ;qué programas has usado?

¢Has utilizado alguna vez programas de monitorizacién del sistema? (Programas que te dan
informacién sobre los componentes del ordenador, su estado y te permiten hacer pruebas, etc)

O Si
0 No
0 Nose

¢Qué programas de monitorizacién conoces?

Parte IlI: Periféricos
;Tienes impresora en casa?
O Si

O No

En caso afirmativo, ;qué haces cuando se acaba la tinta?
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[0 Voy a la tienda a comprar recambios, y los sustituyo
0 Envio a alguien a la tienda a por recambios y los sustituyo
0 Aviso a alguien para que lo solucione

[0 Apago la impresora y no hago nada

¢Alguna vez has comprado un componente elecrénico por Internet?
O Si
0 No

En caso afirmativo, explica qué componente o componentes

Cuando adquieres un nuevo elemento electronico (moévil, reproductor mp3, videoconsola,
portatil, impresora, etc). jLees el manual de instrucciones?

[0 No, lo tiro con el resto de papeles del embalaje
No, pero lo guardo por si algn dia tengo algdn problema

Le echo un vistazo para hacerme una idea de como funciona el aparato

O O O

Lo leo para saber como funciona y conocer las caracteristicas avanzadas del aparato

Parte IV: Habitos de estudio y TIC
;Sueles tomar apuntes en clase?

O Si

0 No

;Repasas lo que has visto en clase en casa?

[0 A diario, como habito

[0 Ocasionalmente, si no he entendido algo o tengo tarea pendiente
[0 Sélo cuando hay un examen

] Nunca

¢ Qué es lo que mas sueles usar para estudiar?

[0 Libros de texto o apuntes del profesor
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[0 Tus apuntes

0 Apuntes de un compafiero
] Internet

0 Otros

Indica las redes sociales en las que participas habitualmente:

¢ Suele costarte iniciarte en el uso de una nueva red social?
O Si
O No

¢Has utilizado anteriormente un entorno de aprendizaje o aula virtual?
O Si
O No

Indica las webs que utilizas/has utilizado alguna vez para hacer un trabajo académico o como

parte de una actividad:

A la hora de hacer un trabajo para el instituto, ;qué prefieres?
[0 Hacerlo en ordenador y entregarlo de forma digital
[0 Hacerlo en ordenador y entregarlo impreso

] Hacerlo a mano

Indica los programas utilizas/has utilizado alguna vez para hacer un trabajo académico:
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Annex |l. Guia d'avaluacid de recursos de l'aula
Guia de verificacid recursos aula
Aula:
Data:

N.° Equips:

Per cada model d'equip

Model CPU

RAM Capacitat disc dur

Sistema operatiu

Maquinari S N
Té lector de DVD
Té connector USB
Té tarjeta de s6
Té tarjeta de xarxa
Té accés a Internet
Programari S N

Té suite ofimatica instal-lada

Té navegador d'Internet instal-lat i actualitzat

Té instal-lat el plugin del navegador shockwave Flash

Té programa de captura de pantalles instal-lat

Té programa d‘edici6 d'imatges instal-lat

Observacions/canvis a fer:
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Annex lll. Guia d'avaluacié de l'Entorn Virtual d’Aprenentatge

Guia de verificacié entorn virtual d’aprenentatge

Data:
Programari Versid
Tema Llicéncia

Addons instal-lats

Requeriments S N

Permet publicar continguts estatics (PDF, HTML, etc)

Permet enllacar/incrustar continguts externs

Permet estructurar lliurement una unitat didactica

Permet Lliurar tasques als alumnes de diferents maneres (lliurar arxiu, resposta directa, etc)

Permet fer arribar feedback de les correccions del professor

Inclou mecanismes per facilitar el sequiment de les tasques

Permet dissenyar una fulla de qualificacions complexa

Inclou mecanismes de comunicacié entre els alumnes

Inclou mecanismes de comunicacié entre professor i alumnes

Permet enllagar les comunicacions amb canals externs de comunicacié (mail, RSS, etc)

Arreplega informacié d'Gs dels alumnes

Inclou mecanismes per afavorir la temporalitzacié d'activitats (calendaris, dates de lliurament,
etc)

Inclou de forma nativa caracteristiques per dinamitzar el curs (insignies, classificacions,
missatges automatics, etc)

Inclou de forma nativa eines per afavorir el treball en grup/col-laboratiu (wikis, Lliurament en
grup, etc)

Inclou de forma nativa eines per implicar l'alumne en el procés d'avaluacié (rdbriques, guies
d'avaluacié, avaluacié P2P, etc)

Permet la possibilitat d'instal-lar nous plugins o addons per estendre les seues caracteristiques

Permet importar i exportar cursos

L'administracio i gestio del curs i les activitats és agil

Observacions/canvis a fer:
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Annex |V. Resultats enquesta alumnat

Tienes un ordenador en casa que utilices habitualme nte 7

S 13 86
Mo 2 13.3%

En caso afirmativo, ;de qué tipo es?

Ordenador de sobremesa &  46.2%
Portati 7 53.8%

Alkincne O 0%

Moze O P

£Qué es lo primero que haces cuando tienes un problema con algln componente

informético?

Apago el ondenador v me olvido delasunte 2 14.3%

Anizo a alguien para gue se haga cargo 1 7. 1%

Lo llevo a una tienda de informatica para que loarreglen 2 14.3%

Trato de averiguar cudl es el problema por si lo puedo ameglar 9 64.3%

Llamo a un conocide o conocida que sabe de informatica para que venga a echare un vistaze 0 (0%
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ZAlguna vez has sustituido alguna pieza del ordenador? En caso afirmativo,
explica equé pieza yen qué contexto (en casa, casa de familiar, amigo o amiga, en
clase...)

no
Afadi RAM y una Targeta Grafica Nuewa, aparte de conectar todo en mi casa y solo
MO

Si, he cambiado una unidad de DWD, he cambiado mi ordenador a una caja nueva. He
puesto el zumbador que pita cuando el ordenador armanca, vy algunas cosas Mas.

no

La tarfjeta grafica (en casa)

amigo

Mo,

he montado pero pero no cambiado

no

£Sueles estar al corriente de las novedades en componentes informéticos?

W

S, sigo webs especializadas, consulto catalogos de tiendas, etc 4 268.7%
Ocasionalmente consulto la publicidad que lega albuzdn 5 33.3%
Mo 6 40%

En caso que el orde nador que utilices empiece a ir lento...

Miro de ampliado comprando piezas y montandolas 8 2 53.3%
Mirz de ampliado llevanddo a una tienda de informatica para que lo hagan 4 26.7%

Miro de comprame uno nuevs 3 2%
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¢Aguna vez has instalado un periférico? En caso afirmativo, explica cudl (o
cudles) y en que contexto (para casa, casa de un amigo o amiga, en clase...)

no

La impresora en mi casa

no s& que es un perifenco

He instalado wvarias veces los controladores de las impresoras a familiares a los que no les

funcionaban, he instalado controladoras MIDI, tarjetas de captuma de video USB vy tarfjetas
sintonizadoras USE.

Disco duro extemo

Ratén, teclado, impresora

en clase

M.

ratén, pantalla, teclado v webcam

no

;Tienes conexion a Internet en casa?

3 14 93.3%
Mo 1 6. 7%

¢Aguna vez has seguido un tutorial online (en texto o en video) para realizar
alguna tarea de mantenimiento o instalacién sobre un equipo informético? En
caso afirmativo, explica qué y en qué contexto.

no

Poner un monitor de entrada WGA a HDMI v afiadir sonido con una salida wga hembra con
salidade sonido

gi,como quitar el disco duro
5i,lo hice para eliminar un error de desconfiguracion Con wn programa
&i para ameglar un problema gue tenia con los puertos wi-i de mi ordenador

Si, vanas veces, pero sdamente para consultar o ievisar algon método cuando no me
acuerds.

puede ser

Si, en ccasiones para instalar videcjuegos

Para mantenimiento del ordenador, pasta témica por ejemplo, el tema del poho. (En casa).
Si, en casa de un amigo para instalar un programa.

En informética el afo pasado
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£ Qué sistema operativo utilizas habitualemente?

Windows 10

Windows 7

windows 10

mac

mac y windows 10

windows

Ahora, Windows 7 Home Premium
windows 7

no utilizo ninguno

Windows 7, windows 10

Indica los siste mas operativos que hayas usado alguna vez:

windows 10

Ubuntu Windows XP

windows B

windows xp windows 7.8 vy actualmente mac v windows 10

05, linux y windows

Linux, Windows 7, Windows B, Windows 10, Android 4.2.2, Android 6.0.1

windows 10 windows 7 windows xp windows home premium

He usado bastantes, el primerc que yo toqué fue el Windows 2000 (cuande era pequefic en
un ordenador de un familiar), el primer ordenador que entré en mi casa fue en el 2004 y
llenaba Windows XP Home Edition, también usé una distribucién de Linux gque creo gue ya
no existe gue se llamaba Xubuntu. He usado Lliurex Cliente (para equipos en red), Windows
¥P Media Center Edition v hace uncs afos tuve una version de Windows XP que era version
“"Unatended™ que no requeria nomers de serie y cuando o instalabas trala un asistente para

que instalases los programas que eran nueves en €l afio de salida de ese Windows (gque no
era oficial ).

Windows Vista, Windows 7y Windows 10

Windows XP, Windows 7, Windows 8, Windows 10

windows T

no utilize ninguno

Windows XP, Windows 7, Windows 8.

ubuntu, windows 95, windows B, windows 7, windows vista, windows xp y windows 10
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¢Mguna vez has instalado un sistema operativo? Indica cudles

Windows 10
Windows 7

noo

windows 10

si windows 10

Si, Windows Vista, P, 7 y en un ordenador muy antiguo Windows Millenium Edition.
windows 10

si, Windows 7

si

Mo Nunca

M.

todos los anteriones

no

En caso que la respuesta anterior sea positiva, indica en qué contextos has
instalado los sistemas operativos (en casa, casa de amigo o amiga, clase...)
Con mi padre en casa

oo

casa

En casa.

para mi portatil

Cuando el operativo fallaba v no era capaz de restaurado sin formatearo, ko instalaba de
cem. Lo he hecho a familiares ya conocidos.

En casa, en mi ordenador personal

Ordenador de sobremesa (en casa)

si en clase

ne nunca he instalado un sistema operatinwe

&n casa

Explica con tus palabras, si lo sabes, lo que es un LiveCD
Mo
&% para insertar discos o cd

@5 la parte de el ordenador pam inserar discos, o CD sine para instalar programas
informacion etc

es un livecd destinado unicamente a instalar un sistema operativo
Un LiveCD, no recuerdo muy bien si era para saber claves de Wifi.
€5 un cd

Es un cd para instalar un sistema operativo

@5 un lived destinado unicamente a instalar un sistema operativo
M

Mo se.

no e
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£Has utilizado alguna vez programas de virtualizacion?

S 3 20
Mo 3 2%
Mose 9 &0

En caso afirmativo, ;jqué programas has usado?

nose
un emulador de android play2 y nintendo ds

Creo que un programa de vrtualizacion es el gue te permite emular un sistema operativo sin
instalare fisicamente. Si es asi, he usado Vimwarne.

solo uno

Emulador de andnoid
ninguna

ningungs

Mo se.

no se

;Has utilizado alguna vez programas de monitorizacion del sistema?
3 5 333%
Mo 2 133%
Nose B G533%

£Qué programas de monitorizacion conoces?

no me acuendo

He usado el que vene por defecto en & administrador de tareas, que te indica el estado de
la CPL.

Anthdrus Avast

Aida 64 v un programa gue me venia de sene con &l ordenador
ningune

Mo e ko que &s un programa de monitorzacin.

C plus

no se
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;Tienes impresora en casa?

& 9 6
Mo & 400

En caso afirmativo, ; qué haces cuando se acabala tinta?

)]

0%
0%
10%

0%

Voy a la tienda a comprar recambios, v los sustituyo
Emdo a alguien a la tienda a por recambics y los sustituyo

Aviso a alguien para que lo solucione

o = o O

Apago la impresora y no hago nada

¢Alguna vez has comprado un componente elecrénico por Internet?

3 3 2%
Mo 12 B0

Cuando adquieres un nuevo elemento electrénico (movil, reproductor mp3,
videoconsola, portatil, impresora, etc). ; Lees el manual de instrucciones?

A

Mo, lo tio con el resto de papeles del embalaje 2 13.3%

Mo, peno lo guardo por si algan dia tengo algin problema 4 26 7%

Le echo un vistazo para hacerme una idea de como funcicna el aparatc & 400

Lo lex para saber como funcicna y conocer las caracteristicas avanzadas del aparatc 3 20
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£ Sueles tomar apuntes en clase?

5 10
Mo 4

LRepasas lo que has visto an clase en casa?
A diado, como habdto 0 0%
Ocasionalmente, si no he enfendido algo o tengo tarea pendiente 3 21 4%
Sdo cusndo hay un examen 8 57.1%
Munca 3 214%

2Qué es lo que mas sueles usar para estudiar?

LA U RN U SN U peOEE
Tus apuntes

Apuntes de un compafieno

Intennat

Oiroa

- T
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Indica las redes soclales en las que participas habitualme nte:

Inatagram

Facebook {muy pocas veces)
Inatagram, Whatsapp. ..
Inatagram, Twitter, Whats app
instagram ask, lwiter

Twatier Facebook Inatagram YouTube Twitch
‘W hatzapp

YouTube, Inatagram

W hatsapp, natagmm ask
Youtube, Twitler, Inatagram.
WhatsApp e Instagram.
Inatagram, Whatsapp
Inatagram

Twatier Instagram Youtube SoundCiowd

LSuele costarte iniclarte en el uso de una nueva red social?
S 4 ZBeEw
Mo 10 71a%

L Has utilizado anteriorme nte un entorno de aprendizaje o aula virtual? (tipo
Moodle)

80T =0
Mo T 50%

Indica las webs que utilizas/has utilizado alguna vez para hacer un trabajo
académico o como parte de una actividad:
nada

Mo me scusndo

himguna

Google Doca

IES Bremimamet moodis

Wikipedia

Moodle

Gmal

ninguna

Google Daw
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Alahorade hacer un trabajo parael instituto, Jqué prefieres?

-

Hacero en ordenador y entregaro de forma digetal 7 5
Hacedo en ordenador y entregano mpreso 6 42.9%

Hacerdo a mano 1 T.1%

Indica los programas utilizashas utilizado alguna vez para hacer un trabajo
académico:

Wond

LibreOfice

Microsoft Word, Libre Office
Libre Office y W ord
wiorkd

Photoshop

Libre Office

Microaoft Word
Frocesador de texios
Libre office

Drive Poholosop
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Annex V: Analisi de recursos de l'aula
Guia de verificacid recursos aula
Aula: 215
Data: 20/3/2017

N.° Equips: 8 (8 Lenovo + 40 WVES)

Per cada model d'equip

Model Lenovo ThinkCenter M#3 CPU Ux \ntel(R) Core™) 3-U430
CPU @ 34ocHz
RAM 8aB Capacitat disc dur 2006®
Sistema operatiu Uiurex 45.05
Maquinari S N
Té lector de DVD X
Té connector USB X
Té tarjeta de s6 X
Té tarjeta de xarxa X
Té accés a Internet X
Programari S N
Té suite ofimatica instal-lada X
Té navegador d'Internet instal-lat i actualitzat X
Té instal-lat el plugin del navegador shockwave Flash X
Té programa de captura de pantalles instal-lat X
Té programa d'edicié d‘imatges instal-lat X
Model WVES CPU 2x ntel(R) CeleronCR) CPU
E3300 @ 2.50GHz
RAM 261 Capacitat disc dur 8oa B
Sistema operatiu tiurex 45.05
Maquinari S N
Té lector de DVD X
Té connector USB X
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Té tarjeta de s6

Té tarjeta de xarxa

Té accés a Internet

Programari

Té suite ofimatica instal-lada

Té navegador d'Internet instal-lat i actualitzat

Té instal-lat el plugin del navegador shockwave Flash

Té programa de captura de pantalles instal-lat

Té programa d'edici6 d‘imatges instal-lat

Observacions/canvis a fer:

Suite ofimatica Libre office, editor o\'\mé+3€s GMP, programa de captures de pantala Shutter, naveﬁao\ors Firefox

i Chrome
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Annex VI: Analisi de 'EVA

Guia de verificacié entorn virtual d’aprenentatge

Data: 20/3/201%

Programari Moodie Versié 263 (Maig 2014
Tema Selash Llicéncia GaPL
Addons instal-lats

Requeriments S N
Permet publicar continguts estatics (PDF, HTML, etc) X
Permet enllagar/incrustar continguts externs X
Permet estructurar lliurement una unitat didactica X
Permet Lliurar tasques als alumnes de diferents maneres (lliurar arxiu, resposta directa, etc) X
Permet fer arribar feedback de les correccions del professor X
Inclou mecanismes per facilitar el sequiment de les tasques X
Permet dissenyar una fulla de qualificacions complexa X
Inclou mecanismes de comunicacié entre els alumnes X
Inclou mecanismes de comunicacié entre professor i alumnes X
Permet enllagar les comunicacions amb canals externs de comunicacié (mail, RSS, etc) X
Arreplega informacié d'Gs dels alumnes X
Inclou mecanismes per afavorir la temporalitzacié d'activitats (calendaris, dates de lliurament, X
etc)
Inclou de forma nativa caracteristiques per dinamitzar el curs (insignies, classificacions, X
missatges automatics, etc)
Inclou de forma nativa eines per afavorir el treball en grup/col-laboratiu (wikis, lliurament en X
grup, etc)
Inclou de forma nativa eines per implicar l'alumne en el procés d'avaluacié (rdbriques, guies X
d'avaluacié, avaluacié P2P, etc)
Permet la possibilitat d'instal-lar nous plugins o addons per estendre les seues caracteristiques X
Permet importar i exportar cursos X
L'administracio i gestié del curs i les activitats és agil X

Observacions/canvis a fer:

L& 263 €s la versio més moderna que es pot installar al servidor del centre eer 1a versié PHP de que disposa,
lactual és la 3.2.2
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Annex VII: Questionari de satisfaccidé dels alumnes

MMSI: Montaje y mantenimiento de sistemas y componentes informaticos
Cuestionario de valoraciéon del alumnado.
Este cuestionario es anénimo.

Puntua de 0 a 10, siendo O Totalmente en desacuerdo y 10 totalmente de acuerdo.

Parte I: Planificacién

La planificacién de los contenidos ha favorecido mi aprendizaje (tiempo empleado para
las diferentes actividades, nimero de actividades propuestas, secuenciaciéon de los
contenidos, etc)

La relacién entre teoria y practica me parece adecuada

El uso del aula virtual me ha ayudado a seguir mejor la asignatura

Considero que el profesor ha sido puntual en sus compromisos (correccién de
actividades, resolucion de dudas, etc)

El profesor ha fomentado mi motivacién por los contenidos de la asignatura

Las explicaciones del profesor me han resultado claras

Los recursos y materiales utilizados me han resultado (tiles (documentos, enlaces,
videos, etc)

Las clases, en general, me han resultado amenas

Parte Il: Evaluacion

Los criterios de evaluacién estaban claros en todas las actividades

La publicacion de los criterios de evaluacién me ha ayudado a entender mejor las
calificaciones obtenidas

Las actividades se ajustan a lo explicado en clase

Considero que la calificacion que he obtenido en las actividades es justa
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Parte Ill: Metodologia

El Wevar un seguimiento de las calificaciones obtenidas y de como afectan a la nota de
la evaluacién me ayuda a esforzarme mas

El hecho de que mis compafieros me evallen en las actividades en equipo hace que me
implique mas en la tarea

El uso de que las tareas sélo se puedan entregar hasta una fecha y hora determinada
hace que sea mas responsable

El poder ganar insignias al completar determinadas condiciones del curso me resulta
motivador

El ranquing de calificaciones general y el saber la posicién que he obtenido respecto a
mis compafieros en la calificacién de cada actividad hacen que me esfuerce para superarme
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Annex VIII. Checklist d'objectius del projecte

OG1. Millorar la gesti6é de 'EVA del centre

S N
S'ha administrat U'EVA del centre, configurant millores per al context d'aplicacié
S’ha definit i creat 'estructura d’un aula virtual
OG2. Implementar metodologies didactiques que impliquen l'Gs de les TIC

S N

S'han seleccionat i emprat eines en linia per millorar la forma en que es realitzen les tasques IX
associades als objectius del modul

S’han emprat d’eines online per millorar els habits de treball i estudi dels alumnes, tant en
l'aula com en casa.

OG3. Definir estratégies didactiques que fomenten la motivacié i participaci6é dels alumnes en FP Basica.

S

N

S’han proposat unes metodologies més dinamiques en l'aula d'FP Basica que fomenten la
implicaci6 dels alumnes en el procés

S’han definit mecanismes de retroalimentaci6 facilment interpretables pels alumnes

S’han ofert diversos canals de comunicaci6 entre alumnes, i entre professor i alumne, per
estendre l'ambit de intervencié més enlla del U'horari lectiu.

S'ha proporcionat una avaluaci6 continua en temps real, de forma que lU'alumne (i en el seu cas,
els seus representants legals) han pogut saber en cada moment quin és el seu estat dins el
procés d'ensenyament aprenentatge i per qué.

OG4. Descriure processos que impliquen L'Gs de les TIC i que permeten el professorat fer un seguiment

de les programacions

N

S’han emprat U'EVA i les TIC per optimitzar el sequiment dels alumnes per part del professor i
per obtindre informacié sobre l'execucié de la programacié per afavorir la presa de decissions.
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Annex IX. Checklist del disseny del producte

Disseny de l'acci6é formativa

S N
S'ha estructurat el continguts en unitats de treball
Es descriuen les competéncies a assolir en la formacié
Es descriuen els objectius generals
S’indiquen els objectius especifics de les unitats de treball
S'expliquen metodologies i estratégies d'aprenentatge
Es sequiencien els continguts
Es concreta el rol del docent a l'aula
S’expliquen mecanismes per la interaccié docent-discent
S’expliquen mecanismes per la interaccié alumne-alumne
S'especifiquen els criteris d'avaluacié
S'especifiquen els criteris de qualificacid i les ponderacions
Es tipifiquen les activitats
Es llisten les activitats proposades
Es fa una previsi6 de la seqlienciaci6 i temporalitzacié d'unitats de treball
Disseny tecnoldgic
S N

Es descriuen les eines tecnologiques a emprar

Es proporciona un esquema de l'aspecte de U'entorn i de la navegacié

Es descriu el disseny d‘eines per la interaccié

Es descriu el disseny d'eines per l'avaluacié

S'inclou el disseny d'una guia d'ts

Es Llisten les activitats proposades

Es fa una previsié de la seqiienciacié i temporalitzacié d'unitats de treball

Observacions:
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Annex X: Checklist del desenvolupament del projecte

S’ha creat el curs en 'EVA

S'ha dissenyat la capgalera del curs amb les seccions corresponents

S'han publicat la guia académica i tecnoldgica

S’'ha creat la secci6 de la UT

S’han creat els recursos d'aprenentatge de la UT

S'ha creat els recursos d'aprenentatge externs necessaris per la UT

S’han creat i configurat les activitats de la UT

S’han creat les imatges de capcalera del curs i les UT

S’han creat les insignies i s’han configurat al curs

S'ha afegit el plugin de ranquing i s’ha instanciat al curs

S’han creat les eines d'interaccid

S'ha accedit al curs amb el rol alumne per verificar que tot es veu correctament

Observacions:
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Annex XI. Avaluacié del disseny del producte

Disseny de l'acci6é formativa

S N
S’han estructurat el continguts en unitats de treball X
Es descriuen les competéncies a assolir en la formacié X
Es descriuen els objectius generals X
S’indiquen els objectius especifics de les unitats de treball X
S'expliquen metodologies i estratégies d'aprenentatge X
Es sequencien els continguts X
Es concreta el rol del docent a l'aula X
S’expliquen mecanismes per la interaccié docent-discent X
S’expliquen mecanismes per la interaccié alumne-alumne X
S'especifiquen els criteris d'avaluacioé X
S'especifiquen els criteris de qualificacid i les ponderacions X
Es tipifiquen les activitats X
Es llisten les activitats proposades X
Es fa una previsi6 de la seqlienciaci6 i temporalitzacié d'unitats de treball X
Disseny tecnoldgic
S N

Es descriuen les eines tecnologiques a emprar X
Es proporciona un esquema de l'aspecte de U'entorn i de la navegacié X
Es descriu el disseny d'eines per la interaccié X
Es descriu el disseny d'eines per l'avaluacié X
S'inclou el disseny d'una guia d'ts X
Es Llisten les activitats proposades X
Es fa una previsié de la seqiienciacié i temporalitzacié d'unitats de treball X

Observacions:

Es concreta labast de 1a prova pllot i es de33|ossen les tasques a realitzar dacord &l c\\ssentj general descrit
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Annex Xl|: Resultats checklist fase de Desenvolupament

S N
S’'ha creat el curs en 'EVA X
S'ha dissenyat la capgalera del curs amb les seccions corresponents X
S'han publicat la guia académica i tecnoldgica X
S’ha creat la secci6 de la UT X
S’han creat els recursos d'aprenentatge de la UT X
S'ha creat els recursos d'aprenentatge externs necessaris per la UT X
S’han creat i configurat les activitats de la UT X
S’han creat les imatges de capcalera del curs i les UT X
S’han creat les insignies i s’han configurat al curs X
S'ha afegit el plugin de ranquing i s’ha instanciat al curs X
S’han creat les eines d'interaccié X
S'ha accedit al curs amb el rol alumne per verificar que tot es veu correctament X

Observacions:

Sha creat el curs per duglicat; un per als alumnes | altre per als avaluadors de la UoC (el que senllaga des
daquest document)
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Annex XllII: Checklist objectius de la formacio

Objectius de la UT10:
» Identifica tipus d'etiquetatge i embalatge dels components informatics

Criteris d’avaluacio de I'objectiu:

S N Instrument
Identifica els diferents tipus d'empaquetat i nomena materials
Identifica tipus d'etiquetes i els logotips que solen estar presents
en els components informatics
Carlos Millan Belda 5/6/2017
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Annex XIV: Resultats checklist objectius de la formacio

Objectius de la UT10:
» Identifica tipus d'etiquetatge i embalatge dels components informatics

Criteris d’avaluacio de I'objectiu:

Instrument

Identifica els diferents tipus d'empaquetat i nomena materials X

Activitat 1o
Activitat 10.3
Activitat 404

Identifica tipus d'etiquetes i els logotips que solen estar presents| X
en els components informatics

Activitat 10.2
Activitat 10.3
Activitat 404
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Annex XV: Estructura del llibre de qualificacions

Categoria Pes
1EV 1
1EV-CONT 1
1EV-TAREAS 0.4
1EV-EXAMEN 0,4
1EV-ACTITUD 0,2
1EV-FINAL 1
2EV 1
2EV-CONT 1
2EV-TAREAS 0.4
2EV-EXAMEN 0,4
2EV-ACTITUD 0,2
2EV-FINAL 1
3EV 1
3EV-CONT 1
3EV-TAREAS 0.4
3EV-EXAMEN 0,4
3EV-ACTITUD 0,2
1EV-FINAL 1
MMSI (Qualificacioé curs) 1
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Annex XVI: Questionari d'autoavaluaci6 del treball en grup

MMSI - A10.1 — Autoevaluacién

Formulario de autoevaluacién grupal para la Actividad 10.1 de MMSI. Se trata de que evalGes,
en primer lugar, diferentes aspectos de tu aportacién al trabajo, para luego evaluar las aportaciones
de tu compafiero.

Tu nombre:

Tu grupo:

Autoevaluacién:

Primero vas a evaluar tu desempefio en la actividad grupal. Califica de O a 10.

Nota

Contribucién individual al trabajo en equipo. Indica si consideras que has proporcionado ideas
Gtiles al equipo y te has esforzado por hacer el trabajo bien.

Actitud en el equipo. Has tenido una actitud positiva hacia la realizacion del trabajo y no has
criticado publicamente el trabajo realizado por tu compafiero

Colaboracion en el equipo. Has escuchado las propuestas de tu compafieros y procurado la unién
del equipo, trabajando colaborativamente

Atencién al trabajo en equipo. Te has preocupado por tener claro lo que hay que hacer para
hacerlo bien, tu compafiero ha podido contar contigo para cumplir tus responsabilidades y obtener
ayuda

Calidad del trabajo. El trabajo que has aportado al equipo ha sido de calidad

Cooevaluacién compafiero:
Ahora vas a evaluar el desempefio de tu compafiero en la actividad grupal. Califica de O a 10.

Nota

Contribucién individual al trabajo en equipo. Indica si consideras que ha proporcionado ideas (tiles
al equipo y se ha esforzado por hacer el trabajo bien.

Actitud en el equipo. Ha tenido una actitud positiva hacia la realizacién del trabajo y no ha criticado
puUblicamente el trabajo realizado por ti.

Colaboracién en el equipo. Has escuchado tus propuestas y procurado la unién del equipo,
trabajando colaborativamente

Atencion al trabajo en equipo. Se has preocupado por tener claro lo que hay que hacer para
hacerlo bien, has podido contar con él para cumplir tus responsabilidades y obtener ayuda

Calidad del trabajo. El trabajo que ha aportado al equipo ha sido de calidad
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Annex XVII: Qualificadors de la unitat de treball pilot

Guies de qualificacié dissenyades per avaluar i corregir les activitats de la unitat de treball pilot.

Las imagenes elegidas son adecuadas y estan debidamente justificadas con un texto

70 0 0

Trabajo en equipo 30 0 0

TOTAL 100 0
Las identificacion es adecuadas y estan debidamente explicadas 70| 0 0
La entrega est& bien presentada, facilitando la identificacion de los logotipos 30| 0 0
TOTAL 100 0

Contiene lo que pide el enunciado

10 0 0
Aparecen los conceptos mas relevantes 60 0 0
Limpieza y presentacion 30 0 0
TOTAL 100 0
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Annex XVIII: Insignies dissenyades per al curs

Insignia Assignaci6
Manual. Quan un alumne ajuda a companys a fer una
Ayuda a compafieros tasca un cop ha acabat la seua, puntualment.
Manual. Quan un alumne ajuda a companys a fer una
Persona de soporte tasca un cop ha acabat la seua, ocasionalment.

Manual. Quan un alumne ajuda a companys a fer una
Persona de referencia tasca un cop ha acabat la seua, regularment.

Manual. Quan un alumne ajuda a companys a fer una
tasca un cop ha acabat la seua, habitualment. A més ho

Ayudante premium ,
fa sempre bé.

Manual. Quan l'alumne puja una foto adecuada al perfil
Foto de perfil del Moodle.

Manual. Quan l'alumne fa la primera aportaci6 al forum.

Tn
o
=
D
=
(¢]

Manual. A l'alumne que faga la millor aportacié al forum

OO

Mejor aportacion al foro de l'avaluacio.

=
m
<

Manual. A U'alumne que faca la millor aportacié al forum

@

Mejor aportacién al foro de l'avaluacio.

N
m
<

Manual. A l'alumne que faga la millor aportacié al forum

@

Mejor aportacién al foro de l'avaluacio.

w
m
<

Manual. Al alumne que trega la millor nota de
Mejor calificacién 1EV Vavaluacio.

Manual. Al alumne que trega la millor nota de

Mejor calificacién 2EV l'avaluacio.

Manual. Al alumne que trega la millor nota de
Mejor calificacion 3EV Vavaluacio.

Manual. Al alumne que trega la millor nota del curs.

@000

Mejor calificacién del curso
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% Mejor examen 1EV

Manual. Al alumne que trega la millor nota de l'examen
de l'avaluacio. En cas de fer varis examens, al que trega
millor nota a la categoria de qualificacié.

% Mejor examen 2EV

Manual. Al alumne que trega la millor nota de
l'exalnsignies

Fent Us del programa LibreOffice Draw de disseny
vectorial s’han dissenyat i configurat al Moodle les
seglients insignies. S'han posat en negreta i fons fosc
aquelles insignies que podrien ser atorgades durant la
implementacié de la prova pilot**.men de l'avaluacié6. En
cas de fer varis examens, al que trega millor nota a la
categoria de qualificacié.

Mejor examen 3EV

Manual. Al alumne que trega la millor nota de l'examen
de l'avaluacié. En cas de fer varis examens, al que trega
millor nota a la categoria de qualificacié.

Superapuntes

Manual. Al l'alumne que tinga uns apunts molt bons.

Entrega tareas UT1

Automatica. A l'alumne que haja lliurat totes les tasques
de la unitat de treball.

Entrega Tareas UT2

Automatica. A l'alumne que haja lliurat totes les tasques
de la unitat de treball.

Entrega Tareas UT3

Automatica. A l'alumne que haja lliurat totes les tasques
de la unitat de treball.

Entrega Tareas UT4

Automatica. A l'alumne que haja lliurat totes les tasques
de la unitat de treball.

Entrega Tareas UT5

Automatica. A l'alumne que haja lliurat totes les tasques
de la unitat de treball.

Entrega Tareas UT6

Automatica. A l'alumne que haja lliurat totes les tasques
de la unitat de treball.

Entrega Tareas UT7/

Automatica. A l'alumne que haja lliurat totes les tasques
de la unitat de treball.

Entrega Tareas UT8

Automatica. A l'alumne que haja lliurat totes les tasques
de la unitat de treball.

0000000 OOT

Entrega Tareas UT9

Automatica. A l'alumne que haja lliurat totes les tasques
de la unitat de treball.

32 Sols s’han consignat al curs les insignies que es poden atorgar durant la prova pilot
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Automatica. A l'alumne que haja lliurat totes les tasques
Entrega Tareas UT10 de la unitat de treball.

tasques associades a la competéncia <Emmagatzemar
adequadament equips, periférics i consumibles.»

Técnico de inventario

Manual. A l'alumne que haja superat correctament les
Ensamblaje de equipos tasques associades a la competéncia «Assemblatge

@ Manual. A l'alumne que haja superat correctament les

informaticos d’equips informatics»

Manual. A l'alumne que haja superat correctament les
tasques associades a la competéncia «Seleccié de
components informatics»

Manual. A l'alumne que haja superat correctament les
tasques associades a la competéncia «Repara equips

Selecciona componentes PC

Reparador PC , o
informatics»

Manual. A l'alumne que haja superat correctament les
tasques associades a la competéncia «Gestiona

Gestiona componentes ) .
components informatics»

Manual. A l'alumne que haja superat correctament les
tasques associades a la competéncia «Instal-la sistema

Instala sistema operativo )
operatiu»
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Annex XIX: Guia d'usuari de la plataforma desenvolupada

Accés

Per accedir als productes desenvolupats, cal accedir a la seglient adreca:

http://iesconselleria.edu.gva.es/moodle/course/view.php?id=58

| seleccionar l'accés com convidat amb el password «TFM2017».

Entrar

Nombre de usuario
Cantrasefa
! Recordar nombre de usuario

¢ Olvidd su nombre de usuario o contrasefia?

Las 'Cookies' deben estar habilitadas en su
navegador (2)

Algunos cursos permiten el acceso de invitados

Entrar comao invitada

Il-lustracié 9: Accés com convidat

Navegacié pel curs

L'EVA s'estructura en tres columnes: dos columnes laterals amb mends i una columna central
amb els continguts. Els blocs de les columnes laterals es poden ocultar (1) o acoblar (2) com es

pot apreciar a la Il-lustracié 10.
Buscar en los @

| | Ir

Blusqueda avanzada (%)

Il-lustracio 10: Opcions dels blocs laterals

Cal destacar el «Bloc de ranquing», un dels plugins instal-lats. En aquesta caixa apareixeran els
cinc primers alumnes ordenats per les qualificacions obtingudes.
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Ranking =&

Mo hay estudiantes para
mastrar

Il-lustracio 11: Bloc de ranquing

@Muntaje y Mantenimiento de Sistemas y
Equipos Informaticos (MMSI)

@ Movedades @

Informacion

ﬁ Fragramacion MMSI @ @

E Preguntas frecuentes sobre el uso
Maoaodle

Foro

lﬁ;l! Foro de dudasy -:amentarias@

Il-lustracio 12: Capgalera de la columna central

A la columna central es troba la capgalera on es poden trobar (Il-lustraci6é 12):

1. Titol del curs

2. Secci6 de novetats: Un forum unidireccional en el que sols pot publicar el professor.
S’emprara per fer arribar noticies i informacié sobre el curs o les tasques als alumnes.

3. Informacié académica: Un document PDF amb la programacié didactica del modul.
4. Informacié d'Gs de la plataforma: Un document HTML amb un FAQ sobre l'Gs de 'EVA
5. Forum de dubtes: Espai de comunicacié bidireccional i asincron, on els alumnes poden

plantejar dubtes o proposar enllagos a recursos interessants.
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La resta de blocs de la columna central corresponen a les unitats de treball. Sols s’ha completat la
UT10, ja que és la que s’ha seleccionat per fer la implementacio pilot. Per veure els continguts de la
unitat, cal clicar sobre el titol, ja que s'ha configurat 'EVA perqué mostre les unitats a pagina
completa.

UT1. Introduccion a los sistemas informaticos

o

[l-lustracié 13: Unitats de treball

Navegacio per la unitat de treball

En obrir la UT10, es poden veure els diferents recursos elaborats (Il-lustracié 14):
1. Docupoint en PDF amb un resum dels continguts.

2. Accés a la seqliéncia d'aprenentatge elaborada amb l'eina Sutori

3. Secci6 d'enllagos. Enllacos de consulta que es proposen. Un d'ells és el resultat d'una de les
tasques elaborades pels alumnes.

4. Enunciats de les activitats.
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UT10. Embalaje y etiquetado

Contenidos

ﬁ UT10. Embalaje y etiquetada (diapusj@

i Repaso UT10

Recursos

B:\ Tipos de embalaje (blog) @

E Ejemplos de emhbalaje (padlet)
Actividades

\';:,An:tividad 10.1 - Tipos de empaquetadn®

ol Actividad 10.2 - Etiquetado

\;;:,Actividad 10.3 - Mapa conceptual embalaje
y etiquetado

i Actividad 10.4 - Cuestionario de la unidad

Il-lustracio 14: Unitat de treball desenvolupada

Navegacié per l'enunciat d'una tasca

Un cop oberta una tasca, s'accedeix a l'enunciat, que té sempre aquesta estructura (Il-lustracié
15 Il-lustracié 16):

1. Objectius de la tasca
2. Descripci6 de la tasca. Explicacié de qué s’ha de fer.

3. Videotutorial d's d'una eina externa (opcional): En cas que s'empre una eina externa, es
proporcionara un tutorial d'Gs als alumnes.

4. Enllag d'accés a l'eina externa (opcional): En cas que l'activitat faga (s d'una eina externa, es
proporcionara l'enllag.

5. Agrupament (opcional): En el cas de tasques en grup, s'especificara el tipus d'agrupament i
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com es generaran els grups.
6. Lliurament: Com es fara el lliurament.

7. Criteris d'avaluacié: Descripci6 de qué s'avaluara i quin pes tindra en l'obtencié de la
qualificacié.

8. Enllag a formulari d'autoavaluacié de treball en grup (opcional): Sols en el cas de les
tasques en grup.

Actividad 10.1 - 0s de empaquetado
Objetivos

# Diferenciar diferentes tipos de ermpagquetado y embalaje
# Relacionar técnicas de embalaje con objetos cotidianos

Deseripoian

En esta actividad por parejas vas a tratar de localizar ejernplos de empaguetado como los
gue se han explicado en clase. Para ello, busca en tu entomo {casa o clase) y haz una foto
a ejernplos de lo siguiente:

+  Bmbalaje primario
# Bmbalaje secundario

Tengis que poner dos ejemplos de cada, de forma que, entre los cuatro, haya, al menos,
uno de los siguientes materiales:

« BEmnbalaje de papel
+ Embalaje de cartan
+ Embalaje de plastico

En caso de no encontrar ningin ejempla, buscad una imagen por intemet (Ojo!, no walen
imagenes repetidas, asi que asegurate que nadie mas la ha puesta).

Para cada imagen, va sea una foto tomada porti, o una foto de Intemet, tendréis que
indicar el tipo de embalaje (primario o secundario) y el material, asi como redactar un texto
que deseriba qué es.

Para poner en comin, utilizaremos la heramienta Padlet. Su funcionamiento es muy
sencillo, de todos modos, aqu1 tienes un tutorial sobre como usarlo:

Il-lustracio 15: Estructura d'una tasca (1)
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Tened mucho cuidado de no borar aportaciones de companeros. Un mal uso de la
herramienta sera penalizado.

Acceso al Padlet:
https:fipadlet comiemillanb_ies/BpsmT 2y sjiquk

Se proporciona un ej o del aspecto que tienen que tener vuestras aportaciones.
Agrupamiento:

#  Por parejas al azar.

Ertrega: La publicacion de los ejemplos en Padlet

Criterios de ewvaluacion:

ACTIVIDAD 109

terns walor
Las imagenes elegidas son adecuadas v estan debidarmente justificadas con 70
un texto
Trabajo &n equipo an

TOTAL 100
Ewaluacien del trabajo en equipo: Enlace

ll-lustracio 16: Estructura d'una tasca (1)

L'EVA proporcionara els alumnes la informaci6 sobre el termini de lWiurament i facilitara, en el cas de
tasques que s'hagen de Lliurar, un botd per pujar l'arxiu o mostrar la caixa d'insercié de text.
Aquestes caracteristiques no es poden apreciar a la vista de «Convidat».

Estado de la entrega

Mimero del intento Este es el intento 1.

Estado de Ia entrega Mo entregado

Estado de la Sin calificar

calificacion

Fecha de entrega jueves, 4 de maya de 2017, 17:15

Tiempo restante

16 haras 50 minutas

Agregar entrega

Realizar cambios en la entrega

Il-lustracié 17: Vista d'Estudiant de la tasca en la que s'aprecia la seccié "Estat de l'entrega”
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Navegacié per la secci6 d'avaluacié

EL darrer bloc de les unitats de treball correspon a l'Avaluacié. Es tracta d'un bloc especial en el
que es proporciona informacié sobre diversos aspectes de l'avaluacié.

La forma en que s'ha desenvolupat és fent (s de tasques de Moodle que s’empraran sols a titol
informatiu, ja que els alumnes no hauran de Lliurar res(Il-lustracié 18):

1. Actitud: Una tasca que es crea al comencament de cada avaluacié i que es va modificant a
mesura que l'alumne acumula conductes positives o negatives. En cada cas, s'incorpora al
feedback la data i descripcié de l'actitud i es modifica la qualificacio.

2. Qualificacié6 de l'examen: Serveix per publicar la nota de l'examen que es fa per escrit a
laula.

EVALUACION

32 Evaluacion

Actitud

\JJ Actitud v asistencia 3° Evaluacién@

Examenes parciales

\J_fj Nota examen parcial 32 Evaluacion

Illustracié 18: Seccié d'avaluacié
Dins el bloc, es creara una seccié per cada avaluacié amb els mateixos continguts.

Llibre de qualificacions

Permet els alumnes fer un seguiment del procés d'avaluacié, consultant en temps real la
qualificacié que tenen al curs a mesura que avanca. Aquesta opcié no esta disponible per als
«Convidats» del curs.
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Els alumnes poden accedir al llibre de qualificacions des del bloc «Administracio».

[
Administracion BE

* Administracian del curso

I %GE”TEEHDHES I

ll-lustracié 19: Accés al llibre de

qualificacions (sols alumnes)

e e cabfbacion Califcacién  Fangn Porcenije  Rasking Fedroalim en a5id n

9 Maniag yManienimienia de Skstemas yBguipss bnformadiboos (M M) — v2{UDC)

R

9 1evcomT

[0 1Ew-TAREAS

A Tomi : o-1o0
calng ok

O Towl - -1o0
calgans

I EvacTmun

A Tomd - L
g orls

& Tomi : o-1o0
calegor

[ 1EwFmaL

A Tomi - -1o0
caingors

Mot dela 1° - o0
Evaluscian

[0 zEvconT

| ZEV.TAREAS

O Towd - L
caRy o

[0 =vExaMEn

A Toml . =
camg ok

[ EvaAcTITUD

. Taial - =100
CaRYOrka
A Toml - L
Lamgoria
[ EvFMAL
A Tomi - o100
calegoria
Mot dela 2° - o0
Evalused 4n

=

Il-lustracio 20: Vista del llibre de qualificacions des del punt de vista dels alumnes (1)
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e e de calficacian Calicaciln  Fangn  Porceniaje  Ranking Retroalienant a54n
0 asv.comT
[0 ®Ev.TARERS
Atk - o100
123 - Magpa
Contapiuad
@ balage ¢
b Wdo
o Actiddad e
121 - Tipes
e
i e ad o
o Adiddad e
102 -
Enguaiado
o Adkdad 0-100
104 -
G 350 Nafio
e ha wnidad
' Toial - o-tag - -
calng oria
| Ev.ENAMEN
Mol o100
Lr ] ]
parcial 3*
B i b
T Tomi . o100
caleg oria
I ®EvacTmun
o Actiud y 0-100
asEiancia ¥
Eaduaiin
i Toml . o100
Cabng orks
U Towl c o0
CRmQOrka
[ IEVFMAL
' Toml : O-=fn : :
calngoria
Nola dela PEwlus ciin - o1
' Total del ursa c ofon

Il-lustracié 21: jVista del llibre de qualificacions des del punt de vista dels alumnes (1/)
Navegacié per les Insignies

Els alumnes poden visualitzar les insignies disponibles des de la secci6 de «Navegacié». Aquesta
secci6 no esta disponible per als «Convidats».
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|
Mavegacion =M

Pagina Principal

= Area personal

b Paginas del sitio

b Mi perfil

¥ Curso actual

¥ IFPB-MMSIVZ
P Participantes

* Insignias

b 4 Insignias de curso I

b General

B UTY. Introduccicn a los
sistemas infarmaticos

P UT2. Laplaca base

Il-lustracio 22: Accés a les insignies del
curs
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Imagen Nombre =

Técnico de
inventario.

Persona de
soporte.

Tareas UT10

Desecripcion

Amacena equipos,
periféricos v
consumibles,
describiendo las
condiciones de
CORServacion v
etiquetado.

Ha entregade todas las
tareas de la UTIO

De forma regular,
ayuda a los
companeros a realizar
una tarea cuando
termina la suya.

Il-lustracio 23: Insignies del }urs ()

Criterio

Los estudiantes son galardonados
con esta insignia cuando han
curnplide el siguiente requisito:
# Esta insignia debe ser
otargada por un usuario con
el siguiente ral:

+ Profesor

Los estudiantes son galardonadas
con esta insignia cuando han
curnplido &l siguiente requisito:
# TODAS de las siguientes
actividades se han
finalizada:
« "Assign - Actividad
101 - Tipos de
empagquetado”
+ "Assign - Actividad
10.2 - Etiquetado”
# "Assign - Actividad
10.3 - Mapa
conceptual embalaje
y etiquetada”
# "Quiz - Actividad 10.4
- Cuestionario de la
unidad”

Los estudiantes son galardonados
con esta insignia cuando han
cumplide el siguiente requisito:
+ [Esta insignia debe ser
otargada por un usuario con
el siguiente ral:

% Profesor

Carlos Millan Belda
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Siempre ayuda a sus Los estudiantes son galardonados

companeros a realizar  con esta insignia cuando han

las tareas en cuando cumplide el siguiente requisito:
Persona de  acaba la suya. Los
referencia. | compaferos reclaman

su ayuda.

+ Esta insignia debe ser
ctorgada por un usuario con
el siguiente ral:

# Profesor

B alurmno se ha subido  Los estudiantes son galardonados

una foto de perfil con esta ingignia cuando han
adecuada. cumplide el siguiente requisito:
F':rt':: de # Esta insignia debe ser
BEL otorgada por un usuario con
el siguiente ral:
= Profesor
Ha utilizado los foros Los estudiantes son galardonados
del aula virtual para con esta insignia cuando han
preguntar, responder o cumnplido el siguiente requisito:
Farero. propaner alguna cosa + Esta insignia debe ser

interesante. otargada por un usuario con

el siguiente ral:

# Profesor

Il-lustracio 24: Insignies del curs (1)

Es el alumno que mas | Los estudiantes son galardenados
ha colaborade durante  con esta insignia cuandoe han

el curso en ayudar a cumnplide el siguiente requisito:
SUS companeros a
realizar bien las tareas.
Siernpre despues de

« Esta insignia debe ser
otorgada por un usuario con

.ﬂ:_»,rel:rdliaurrdf haber entragado el siguiente rol:
P comectamente su tarea, @ Profesor
ha ofrecido compartir
sUs conozimientos con
los demas para
ayudarles a aleanzar los
objetivos.
Ha ayudado de forma  Los estudiantes son galardonados
activa a un companiers | con esta insignia cuando han
a realizar una actividad  curnplido el siguiente requisito:
.ﬂq,ruda.a de forma comecta. « Esta insignia debe ser
COMmpaneros.

otorgada por un usuario con
el siguiente rol:

@ Profesor

Il-lustracio 25: Insignies del curs (I1l)
Si 'alumne vol consultar les insignies guanyades, ha d'anar a la seccidé «Mis insignias» del bloc
de navegacio.
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|
MNavegacion =&
Fagina Principal
= Area personal
b Paginas del sitio
- Mi perfil
= ‘er perfi
b Mensajes en foros
" Mensajes
® Mis archivos privados

]

Il-lustracio 26: Accés a la motxilla d'insignies

Guia d'Gs per als alumnes

Addicionalment, s’'ha descrit en l'anterior fase, es posara a disposicié dels alumnes des de la
secci6 de capcalera de l'aula virtual, per afavorir la seua visibilitat. La estructura que se li ha donat a
aquesta guia és la de preguntes i respostes freqiients, ja que s’ha considerat que és una estructura
que pot ser més amigable per facilitar la lectura als alumnes. La guia s'ha redactat directament
sobre un recurs pagina HTML de Moodle.
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Navegacién mm Preguntas frecuentes sobre el uso del Moodle
Pagina Principal éQueé es esto del Moodle?
* Area personal Moodle es una aplicacion web de tipo Ambiente Educative Virtual que utiizamos como herramienta de soporte y
» Paginas del sitio seguimierto de las clases en este médulo. Asi, toda la informacién del médulo (materiales, tareas, evaluacisn, avisos...)
> Ml perl se centraliza en un curso de Moodle. El Moodle esta a tu disposicion 24h al dia, todos log dias del curso académico.

i perfi

~ Curso actual ¢éQué puedo encontrar en el curso?

* 1FPB-MMSIV?2 Todo lo gue sea relevante para el seguimiento del médulo. El médulo estd dividido en Unidades de Trabajo, asi gus el

curso hoodle tendra una seccion para cada unidad de trabajo.
¥ Participantes

¥ Insignias
UT1. Introduccién a los sistemas informaticos
* General

% Novedades
L Programacidn MMSI

| Preguntas
frecuentes sobre
el uso del Moodle

% Foro de dudas y
comentarios

¥ UT1. Introguceién a los
sistemas informaticos

-

UT2. La placa base

uT3.El
microprocesadeor

-

-

UT4. La memoria RAM

-

UTS. Dispositivos de
almacenamisrto

lllustracié 27: Guia d'usuari redactada directament com recurs HTML del curs
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Annex XX: Diagrama de Gantt del projecte

2017, Qtr 2
WBS |MNom mar abr mai jun
1 ¥ Analisi Inici projecte E,—— E

11 Ta1 09 mar 2017 ] !

1.2 TAZ

1.3 A3

1.4 A4 | :

15 TAS

1.6 TAG

1.7 TAT | = .

18 A8 o, !

2 ¥ Disseny " —

2.1 TDIL :

2.2 TDI2 I:I1:I

2.3 TDIZ I—

2.4 TDI4 ' ' o,

25 TDI6

26 TDI7 : I H_B

27 TDI8 |

3 ¥ Desenvolupament | i v Y

3.1 TDE1 | I——

32 TDE2 —

3.3 TDE3 [

3.4 TDE4 | i o,

35 TDES [

4 Implementacia . | | I—

5 ¥ Avaluacio i i

5.1 TAO1 =

5.2 TAC2 ! ! (|

53 TA03 =

5.4 TACY (|

5.5 TAS1 ! ! .

5.6 TAS1 1

6 Redaccid TFM . | | I—
7 Lliurament TFM : i *

Il-lustracio 28: Diagrama de Gantt del projecte
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Annex XXI: Pressupost del projecte

Partida Concepte Cost Quantitat Total
RRHH Coordinador de projecte 25,00 €/h 26 650,00 €
Expert en continguts 15,00 €/h 8 120,00 €
Dissenyador instruccional 20,00 €/h 63  1.260,00 €
Coordinador TIC 20,00 €/h 20 400,00 €
Processos docents 20,00 €/h 15 300,00 €
Altres (imprevistos) 273,00 € 1 273,00 €
Total Partida 3.003,00 €
Materials Equips informatics 500,00 € 19 9.500,00 €
Projector 400,00 € 1 400,00 €
Senidor Web 100,00 €/any 1 100,00 €
Domini 10,00 €/any 1 10,00 €
Lloguer aula taller 300,00 €/mes 9 2.700,00 €
Equips per muntar al taller i peces addicionals 530,00 € 19 10.070,00 €
Eines per al muntatge en el taller 200,00 € 1 200,00 €
Altres (imprevistos) 2.298,00 € 1 2.298,00 €

Total Partida 25.278,00 €

Partida Concepte Cost Quantitat Total
RRHH Coordinador de projecte 25,00 €/h 26 650,00 €
Expert en continguts 15,00 €/h 56 840,00 €
Dissenyador instruccional 20,00 €/h 441  8.820,00 €
Coordinador TIC 20,00 €/h 20 400,00 €
Processos docents 20,00 €/h 195 3.900,00 €
Altres 1.461,00 € 1 1.461,00 €
Total Partida 16.071,00 €
Materials Senidor Web 100,00 €/any 1 100,00 €
Domini 10,00 €/any 1 10,00 €
Lloguer aula taller 300,00 €/mes 9 2.700,00 €
Altres (imprevistos) 281,00 € 1 281,00 €

Total Partida 3.091,00 €

Partida Concepte Cost Quantitat Total
RRHH Coordinador de projecte 25,00 €/h 26 650,00 €
Processos docents 20,00 €/h 195 3.900,00 €
Altres 455,00 € 1 455,00 €
Total Partida 5.005,00 €
Materials Senidor Web 100,00 €/any 1 100,00 €
Domini 10,00 €/any 1 10,00 €
Lloguer aula taller 300,00 €/mes 9 2.700,00 €
Altres (imprevistos) 281,00 € 1 281,00 €

Total Partida 3.091,00 €

Partida Concepte Cost Quantitat Total
Ingressos Retorn per alumne no repetidor 6.466,00 € 4 25.864,00 €
Retorn per disminucié de conflictivitat 20,00 €/h 20 400,00 €

Total Partida 26.264,00 €

Il-lustracio 29: Pressupost del projecte
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Annex XXII: Evidéncies de la implementacio pilot

Captures de pantalla i fotografies de l'experiéncia pilot. S’ha pixelat la informacié dels alumnes
per garantir la protecci6 de dades.

Usuarios matriculados

| Matricular usuarios

Buscar | Métodos de matriculacién Todos v| Rol Todos v
Grupo| Todos los part ¥ | Estado| Todas v | |Filtro| |Reiniciar|
Nombre / Apellido(s) = / Ultimo Métodos de
P acceso al Roles Grupos

Direccion de correo matriculacion

curso

Munca Estudiante * J Matriculacion
= manual desde lunes,
1 de mayo de 2017,
0000 -a.

Munca Estudiante * Matriculacion
manual desde lunes,
1 de mayo de 2017,

0o:00 5%

Munca Estudiante ¥

1 de mayo de 2017,
00:00 -n-

o Matriculacion
= manual desde lunes,

H 80 A O

£ manual desde
u . N domingo, ¥ de mayo
de 2017, DD:00

Munca Estudiante * Matriculacion
manual desde lunes,

1 de mayo de 2017,
00:00 %

a

Munca Estudiante ¥

Matriculacion

manual desde lunes,
1 de mayo de 2017,
00:00 -n- b4

a

. Munca Estudiante * Matriculacion

Il-lustracio 31: Panoramica de ['aula en que es desenvolupara la implementacié pilot.
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1FPB - Montaje y Mantenimiento de Equipos y Componentes Informaticos (MMSI): Todos los participantes,
martes, 2 de mayo de 2017 (Hora local del servidor)

| IFPB - Montaje y Mantenimiento de Equipos y Componentes Infarmaticas (MMSI) ¥ | | Todos los participantes ¥ | | martes, 2 de mayo de 2017 M

| Tadas las actividades

¥ | | Todas las acciones ¥ | |Mastrar en pagina ¥ | |Conseguir estos registros|

Hora

mar 2 de mayo de
2017, 19:45

mar 2 de maya de
2017, 19:45

mar 2 de maya de
2017, 19:44

mar 2 de mayo de
2017, 19:44

mar 2 de mayo de
2017, 19:43

mar 2 de maya de
2017, 19:43

Direccion
IP

0.0.0.0

Mostranda 265 registros

Pagina: 1 2 3 (Siguiente)

Nombre completo del Accion Informacion
usuario
assign view ‘fer pagina de estado de |as entregas propios
course view section EVALUACION
assign view ‘er pagina de estado de |as entregas propios
course view section EVALUACION
course view section EVALUACION
COUrse view 1FPB - Montaje y Mantenimiento de Equipos v Componentes Informaticos (MMSI)

Il-lustracio 32: Registre d'accés al curs del primer dia. Els darrers registres (els que estan més amunt) corresponen a un
acés fora de l'horari lectiu (la sessio finalitza a les 17h)
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Crear grupos automaticamente

 Colapsar todo

- = General

Esquema de Pareja @
denominacion®

[

Basado en |Miembros por grupo ¥ |
creacion
automatica

Himero de 2
arupos o
miembros por
grupo”

- = Miembros del grupo

Seleccionar los |Estudiante ¥
miembros con
rol

Asignar | al azar

T

miembros

Evitar el (altimo
grupo pequeio

- = Agrupamiento

Agrupacion d{ Pargjas-4101 r
grupos creados
automaticamente

Hombre del
agrupamiento

[ista previa) Enviar| Cancelar

Il-lustracio 33: Creaci6 a l'atzar de les parelles.

En este formulario hay campos obligatorios *.
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1FPB-MMSI Grupos

Grupos: Miembros de: Pargja H (2)

Pareja A (2) Estudiante
Pareja B (2)
Pareja C (2)
Pareja D (2)
Pareja E(2)
Pareja F (2}
Pareja G (2)
Pareja H (2}

\Agregariguitar usuarios|

Editar ajustes de grupa|

Eliminar grupo seleccionado)

Crear grupo

Crear grupos automaticamente|

Importar grupos

Il-lustracié 34: Resultats del sorteig d'agrupaments

= Embalaje de plastico

En caso de no encontrar ningun ejemplo, buscad una imagen por internet (Ojol, no valen
imagenes repetidas, asi que asegurate que nadie mas la ha puesta).

Para cada imagen, ya sea una foto tomada por ti, 0 una foto de Internet, tendréis que
indicar el tipo de embalaje (primario o secundario) y el material, asi como redactar un texto

que describa qué es.

ACTUALIZACION: Tamhbién tenéis que poner el nombre de los miembros de |a pargja en
cada entrada para que pueda carregirla.

Para paner en comun, utilizaremaos la herramienta Padlet. Su funcionamiento es muy
sencilla, de todos modas, agui tienes un tutarial sobre coma usarlo:

ll-lustracié 35: Actualitzacié de l'enunciat de las tasca 10.1
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Novedades

| Mostrar respuestas anidadas v |

| Maver este tema a. . v |Mover|
Tareas Unidad 10
y de Carlos Willan - jueves, 4 de mayo de 2017, 11:22

Hala,

Os recuerdo que las tareas de |a unidad 10 son oblaigatarias, coma Ias del resto del cursa, y que |a
calificacidn obtenida sera de aplicacidn para la obtencian de la nota final del curso.

Los gue vayais a iniciar las practicas durante la realizacian de la unidad, podéis entregarlas de forma no
presencial desde casa. Sitenéis alguna duda, utilizad el foro de dudas y sugerencias del aula virtual. Lo
misma para aguellas que hayais perdido el derecha de asistencia a clase durante este periodo.

Salut

Editar | Barrar | Respander

Il-lustracié 36: Missatge publicat al tauler del Novetats

@ sy @ ey - @ ey
Primasia Papel Primario Prastion Primario Papel ‘Secundaa Canan
Galtetas y 3 papal. waibie & as poascny

P ——

o enbalaje secundano g se Lalian en
algunas marcas y empesas de corveaaEday

-
Primario Plastico

Es ol ambalaje primario gas se iz para cubic 3
e o e pascua

Yr— 2 o sl zocundaro que se ualizn on
o algunas enciss y supammarescos (hoisas o papal
recictac

sl ambalaje pimario e papel g wilizan fos
operatios pas envelier of fambes de 1 charcuiera
(esEL ¥ uaeTona0)

p—
SECUNDIRID PAPEL

£ ol ambalaje de dos cenezs FRANCIBZO Y.
e

Il-lustracio 37: Captura del resultat del padlet generat pels alumnes
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PREGUNTAS RESPUESTAS

Contribucion individual al trabajo en equipo

T respuestas
&
5010
i
2
1{1L3%) T3%)
O@%) 0D@% 0O% 0O% D@ 0@% 0O%)
o 20® gw oew e Y cgw tew ogw Y
1 2 3 ‘ 5 & 7 B8 9 1o
Actitud en el equipo
T respuestas
6 @51 %)
&
]
z 10163%)
O@%) 0D@% 0O% 0O% - D@p%) 0@% DO% D@O%
o | | | | 1
1 2 3 1 5 6 7 B8 9 1o

Il-lustracio 38: Captura de les respostes arreplegades per alformulari d'avaluacié del treball en grup. LEs dos
respostes que es mostren corresponen a l'autoavaluacio dels alumnes.
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EE St B0 Q=B &FE-
H b-%0@ % ==1 -7 -0 8-

A [ 5 | C | D s e F [ G
1 ACTIVIDAD 10.1 ]
2 Items valor SilNO punt Comentarios ]
3 |Las imagenes elegidas son adecuadas y estan debidamente justifi con un texto 70| 0.75] 52,5]No habéis puesto un ejemplo de embalaje de papel |
4 [Trabajo en equipo 30| 0,94] 28.2) |
3 :
5 ]
7 TOTAL 100 80.7 1
-] '
9
10
11
12

Il-lustracio 40: Correccié en el calc de la tasca
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Calificacion
~ Calificacion

Calificacion 51
sobre 100

™
L

Calificacion -
actual en el
libro de
calificaciones

Calificando 1 de 16
estudiante

— Comentarios de retroalimentacion

Farmata = B | = | = - E*E
[m] O a
ACTIVIDAD 10.1
Themms valar Si/ND punt Comentarios
Moo habeis
. . puasto wn
Las imdgenes elegidas son adecuadas y estin .
. . ) T 0,75 52, S=sjemplo de
debidamente justificadas com un texto embalaje de
m] o el a
Teabajo en equipo 3D D, 5 28,2
TOTAL L B0, 7
m} o o

Ruta: table » thody = tr » td

~ Configuracion de entrega por grupo

Aplicar las

mismas
calificaciones y
comentarios al
grupo
completo

Il-lustracio 41: Publicacié del feedback a l'alumne. Cal seleccionar ['opcié perqué no es pose la mateixa qualificacio i
comentaris a tots els membres del grup.
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[0 3EVTAREAS
L Imageres slegldss o secLsl s ¥ e e S35 NobabEls
debldamerile (L Hoslas oo un kX PLEE LN
slemplo de
. embalale de
e Actividad papel
101 - Tipos de Thabaln en equips = 024 ma2
empaquetado
ToTAL 100 )

Il-lustracio 42: Visio del feedback per part de l'alumne (des de la seccié de qualifiacions). La cinquena columna indica que
la seua qualificacié és la cuarta de la classe. L'alumne també obtindra aquesta informacio directament sota ['enunciat de la
tasca avaluada.

Il-lustracio 43: Selecao d'elements per identificar simbols d'etiquetat que s'ha repartit entre els alumnes
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Novedades
| Mostrar respuestas anidadas v |
| Maver este tema a. . ¥ [Maver|
Entrega de tareas
» de Carlos Willan - lunes, 8 de mayo de 2017, 00:54
Hala,

Este fin de semana ha habido una incidencia en el servidar del instituta v
el Moodle ha estado fuera de servicio.

For tanto, el plazo de entrega de |a actividad 10.2 pendientes se amplia
hasta el lunes al principio de la clase

Salut

Editar | Borrar | Responder

Il-lustracié 44: Noticia publicada. Els alumnes rebran notificacié per correu electronic.

Il-lustracio 45: Demostracié d'etiquetat QR amb el projector
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Sumario de calificaciones

Participantes

Enviados

Pendientes por calificar
Fecha de entrega
Tiempa restante

Entrega fuera de plazo

Il-lustracié 46: Sumari de lliuraments de l'activitat 10.2. Sols ha estat lliurada per 7 alumnes.

16

7

7

lunes, & de maya de 2017, 15:30
La tarea ha vencida

No se aceptan mas entregas

Yer/Calificar todas las entregas

Actividad 10.2 - Etiquetado

Estado de la entrega

Mamero del interto
Estado de la entrega
Estado de la calificacion
Fecha de entrega
Fecha limite

Tiempo restante

Edicion de estado
Uttima modificacian

Texto en linea

Comentarios de la
entrega

Este es el intento 1.

Enviado para calificar

Calificado

lunes, 8 de mayo de 2017, 15:30

lunes, 8 de mayo de 2017, 15:30

Latarea fue enviada 1 dia antes

El estudiante no puede editar esta entrega

domingo, 7 de mayo de 2017, 14:52

—

1: Mo firar el equipo en el cortenedor de residuos domésticos, debido a que pueds ser

perjudicial para la salud.

2: Comisidn Federal de Comunicaciones.

3 el producto infringe la regulacion sobre comunicaciones inalambricas de uno o mas

paises de la Unidn Europea
4: garantiza gue el cristal del coche cumple las exigencias europeas.

5. empresa independiente de medicion de calidad.

b Comentarios (0)

Il-lustracié 47: Exemple de lliurament incorrecte i feedback (1)
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Calificacion

— Calificacion

Calificacién 5500
sobre 100

(6]
LT

Calificacion 52,00
actual en el
libro de
calificaciones

Calificando 12de 16
estudiante

— Comentarios de retroalimentacion

B || Formate * || B | [ || = i= | R
o ul O
ACTIVIDAD 10.2
Thems wvalar Iﬂlfﬂﬂ F“ﬂt Comentarios
M kg 2 le
falta detalle.
L has
Las identificaciin es adecuadas y estdn debidameants - o - g::}u::ada
explicadas explicads, El 4
o no es comecta. D
M 5 b falta
infad acida.
La entrega asta bien presentada, facilitanda la 10 i 30
idantificaciin de los E}g\'}ilﬂﬂﬁ
TOTAL 100 58
o o O

Ruta: table » thody = tr » td

Il-lustracio 48: Exemple de lliurament i feedback (11)
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Actitud y asistencia 3° Evaluacién

Estado de la entrega

Estado de |a entrega Esta tarea no requiere que usted envie nada de forma online

Estado de la Calificada
calificacian

Edicion de estado B estudiante no puede editar esta entrega

Calificacion

r Calificacian
Calificacion 65,00
sobre 100

Calificacion 65,00
actual en el
libro de
calificaciones

Calificando 4 de 16
estudiante

r Comertarios de retroalimentacian

Il-lustracio 49: Anotacions d'actituds negatives a l'aula que repercuteixen en la qualificacié

L.
dactitud.
[0 3Ev-conT
' 3ev-ACTITUD
£5,00 0100 55,00 % 141 BI5- Porir Youtube en clase (5)
§15 - Porir Youtube en clase (5]
BY5 - Plrir un videsjuega en clase (5]
B/5 - Est viendo videos de Youtube (-5
I Actitudy asistencia 3* Evaluacion B75 - Est vienda videos de Yautube. Das veses (-10)
B/5 - Jugando a un juego en clase (5]
i Nota Actitud 3EV 65,00 0-100 65,00 % 14/16

Il-lustracio 50: Anotacions d'actitud. Visié de ['alumne.
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Novedades

| Mostrar respuestas anidadas v |
'Maver este tema a... v |Maver|

t Cuestionario de valoracion de la unidad
]

de Carlos Millan - martes, 9 de mayo de 2017, 23:52

Hala,
Una vez finalizado la unidad 10, os pasa el enlace al cuestionario de valaracién de la misma.

El cuestionario es andnimo y 0s agradeceria que lo cumplimentaseis, ya que me resulta muy Util para
detectar aquellos aspectos que son susceptibles de mejora para asi corregirlos en futuras ediciones de la
asignatura.

El enlace Acceso al cuestionario
Gracias!
Editar | Barrar | Respander

Il-lustracio 51: Noticia publicada en el aula virtual per informar sobre el gliestionari. Tots els alumnes reben una copia per
mail.

Novedades

| Mostrar respuestas anidadas |
| Mover este tema a... v [Maver|

t Recordatorio cuestionario de evaluacion docente
[]

de Carlos Millan - jueves, 11 de mayo de 2017, 12:51

Hala,

Muy pocaos habéis respondido al cuestionario de evaluacidn docente. Responder a las preguntas os costara
muy poca (v [0 podéis hacer desde el Smartphone):

e Enlace al cuestionario

Gracias par vuestra colaboracién!

Editar | Borrar | Responder

Il-lustracié 52: Missatge publicat a mode de recordatori per emplenar el giiestionari de valoracio.
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Sumario de calificaciones

Participantes 16

Enviados 5

Pendientes par calificar 5

Fecha de entrega martes, 9 de mayo de 2017, 16:30
Tiempo restante La tarea ha vencido

Entrega fuera de plazo Mo se aceptan mas enfregas

“er/Calificar todas las entregas

Il-lustracio 53: Sumari de lliuraments de la tasca 10.3. Sols ha estat lliurada per 5 alumnes.

Grafico de barras del numero de estudiantes que alcanzan los rangos de calificacién

2

Participanias

SR

. el e

& § & & & & &
2L FS

$ s
s & &S qs? @c? :ﬁ?& n*f %t? '19@ @& :59 é‘?
Calificacion

Il-lustracio 54: Resultats del qliestionari d'autoavaluacio (activitat 10.4)
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. Tareas UD10

Esta insignia esta en este momento disponible para los usuarios y sus criterios estan |Deshabilitar acceso
blogueados (7)

Visian global  Editar detalles  Criterio ~ Mensajes = Destinatarios (3)

Nombre © . / Apellido(s) Fecha de la emision
miércoles, 10 de mayo de 2017, “er insignia
00:13 emitida
miércoles, 10 de mayo de 2017, “er insignia
00:13 emitida
miércoles, 10 de mayo de 2017, “er insignia
0o:11 emitida
miércoles, 10 de mayo de 2017, “er insignia
00:11 emitida
miércoles, 10 de mayo de 2017, “er insignia
0o:11 emitida

Il-lustracio 55: Insignia automatica de totes les tasques de la unitat lliurades

Carlos Millan Belda 5/6/2017

136




Master Universitari Educacié i TIC - Especialitat de Docéncia

Q Téchico de inventario

Esta insignia estd en este momento disponible para los usuarios y sus criterios estan [Deshabilitar acceso
blogqueados (%)

Vision global — Editar detalles  Criterio Mensajes  Destinatarios (6)

Otorgar insignia

Nombre = . / Apellido(s) “ Fecha de la emision *
martes, 9 de mayo de 2017, “er insignia
2335 emitida
martes, 9 de mayo de 2017, “er insignia
2335 emitida
martes, 9 de mayo de 2017, “er insignia
23:35 emitida
martes, 9 de mayo de 2017, Yerinsignia
23:35 emitida
martes, 9 de mayo de 2017, “erinsignia
23:35 emitida
martes, 9 de mayo de 2017, “er insignia
23:35 emitida

Il-lustracié 56: Insignia "Técnico de inventario"” quanyada per 6 alumnes

Carlos Millan Belda 5/6/2017

137




Master Universitari Educacié i TIC - Especialitat de Docéncia

]
Fanking =

! [ |
Pos Nombre Puntos

1 44.1
2 'm 426
i 41.1
4 m 403

s B 38.1

Il-lustracio 57: Bloc de ranquing amb
els 5 alumnes que més puntuacié han
tret
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1FPB - Montaje y Mantenimiento de Equipos y Componentes Informaticos (MMSI): ™= & % =
jueves, 4 de mayo de 2017 (Hora local del servidor)

| 1FPB - Montaje y Mantenimiento de Equipos y Componentes Informaticas (MMSI) ¥ | ¥ | |jueves, 4 de mayo de 2017 v
| Todas las actividades v | Todas las acciones v | | Mostrar en pagina v | (Conseguir estos registros|
Mostrando 6 registros
Hora Direccion IP Nombre completo del Accion Informacion
usuario
jue 4 de mayo de 2017, 81.202.115.218 assign view er pagina de estado de las entregas propios.
13:11
jue 4 de mayo de 2017, 81.202.115.216 course view section  UD10. Embalaje y etiquetado
1311
jue 4 de mayo de 2017, 81.202.115.218 Course view 1FPB - Montaje y Mantenimiento de Equipos y Companentes Informaticos
13:09 (MMSI)
jue 4 de mayo de 2017, 81.202.115.216 LISEr view
13:09
Jjue 4 de mayo de 2017, 81.202.115.216 course view 1FPB - Montaje y Mantenimiento de Equipos y Companentes Informéaticas
13:08 (MMSI)
jue 4 de mayo de 2017, 81.202.115.218 forum view Tareas Unidad 10
12:27 discussion

Il-lustracio 58: Registre d'activitat
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Annex XXIII: Programacié d'aula de la implementacid

DIMARTS, 2 DE MAIG

Tipus Descripcio Durada Grup Espai Recursos Persones
implicades
IM Lectura 20’ A Aula http://www.pcact Professor

ual.com/noticias/
actualidad/china-
fabrica-mundial-

informatica-
2 6363
DC Tipus d’embalatge 20 A Aula Pissarra Professor
IM Presentacié EVA 10 A Aula Projector Professor
EVA
TG Activitat 10.1 40’ P Aula Enunciat activitat Professor
EVA" padlet
DIJOUS, 4 DE MAIG
Tipus Descripcio Durada Grup Espai Recursos Persones
implicades
M Repas de la sessid 10 A Aula Pissarra Professor
anterior
TG Activitat 10.1 40 P Aula Enunciat activitat Professor
(continuacid) EVA Padlet
Formulari
avaluacié P2P
DC Exemples d'embalatge 35 A Aula Pissarra Professor
Diapositives
TG Classificacié 30 A Aula Pissarra
d'embalatges
SR | Resum de L que s’ha vist 5’ A Aula Pissarra Professor
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DIVENDRES, 5 DE MAIG

Tipus Descripcid Durada Grup Espai Recursos Persones
implicades
M Repas de la sessio 10 A Aula Pissarra Professor
anterior
IM  Justificacié de l'etiquetat 5 A Aula Un lector de DVD Professor
del taller
DC Tipus d'etiquetat 20 A Aula Pissarra Professor
Diapositives
AC | Presentaci6 de productes 35 A Aula Components Professor
informatics
AC Activitat 10.2 30 I Aula Enunciat Professor
FVA Internet
DILLUNS, 8 DE MAIG
Tipus Descripcid Durada Grup Espai Recursos Persones
implicades
AC Activitat 10.2 20’ A Aula Enunciat Professor
(continuacid) EVA Pissarra
DC Tipus d'etiquetat 15 A Aula Pissarra Professor
AC Demo QR 15 A Aula http://www.codi Professor
0s-
gr.com/generador
-de-codigos-qr/
Projector
Smartphone
SR | Resum de | que s’ha vist 5 A Aula Pissarra Professor
DIMARTS, 9 DE MAIG
Tipus Descripcié Durada Grup Espai Recursos Persones
implicades
M Repas 10 A Aula Pissarra Professor
IM Lectura i comentari de 35 A Aula http://teso.org.es Professor
text /documentacion/r
eciclaje-
2/reciclaje/
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Pissarra
SR Activitat 10.3 35 Aula Enunciat Professor
EVA GoCongr
AV Activitat 10.4 15 Aula Questionari Professor
EVA
SR | Resum de | que s'ha vist 5 A Aula Pissarra Professor
Sutori
AV | Avaluacié de la unitat de 10 Aula Questionari Professor

treball
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Annex XXIV: Resultats checklist objectius de la formacid

Objectius de la UT10:
» Identifica tipus d'etiquetatge i embalatge dels components informatics

Criteris d’avaluacio de I'objectiu:

Instrument

Identifica els diferents tipus d'empaquetat i nomena materials X

Activitat 1o
Activitat 10.3
Activitat 404

Identifica tipus d'etiquetes i els logotips que solen estar presents| X
en els components informatics

Activitat 10.2
Activitat 10.3
Activitat 404
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Annex XXV: Resultats enquesta de valoracié de l'alumnat

La planificacion de los contenidos ha favorecido mi aprendizaje (tiempo
empleado para las diferentes actividades, numero de actividades propuestas,
secuenciacion de los contenidos, etc)

8 respuestas
4 {5E|J %)

2(25 %) 2(25 %)
2

uml%) U{Ul%j D(0%) 0(0%) 0(0%) uml%) uml%) I 0 (0 %)
0 1 2 3 4 5 B 7 B g 10

0

La relacion entre teoria y practica me parece adecuada

& respuestas
4 (Stll %)

2(25 %)

1{12,590(12,5 %)

0(0 %) 0(0%) . . U(U%jﬂ{ﬂl%j uml%)nm%) 0 (0 %)
0

a0 1 2 3 4 = & ¥ g 9 10
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El uso del aula virtual me ha ayudado a seguir mejor la asignatura

8 respuestas

5 (62,5 %)
4
2 (25 %)
2
1(12,5%)
n(nl%) uml%) 0(0%) O(0%) 0(0%) n(nl%) nml%)
0

0 1 2 3 4 3 i 7 g g 10

Considero que el profesor ha sido puntual en sus compromisos (correccion de
actividades y examenes, resolucion de dudas, etc)
8 respuestas

B (75 %)

g |

4

2 1 (12,5 %0)(12,5 %)
uml%) uml%) D(0%) 0(0%) 0(0%) uml%) uml%) 0 (0 %)

0

0 1 2 3 4 3 i 7 g 4 10
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El profesor ha fomentado mi motivacion por los contenidos de la asignatura

8 respuestas

5 (62,5 %)

1{12,5%(12,5 %)(12 5 %)
u(ul%) u(ul%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) U{Ul%j U{Ul%j

0 1 2 3 4 3 i 7 g g 10

Las explicaciones del profesor me han resultado claras

& respuestas

4(50 %)
4 |
3(3IT5%)
2
1(12,5 %)
n:nl%) U{Dl%j 0(0%) O(0%) 0(0%) U{Ul%j U{Ul%j 0(0 %)

0

W] 1 2 3 4 4 5] 7 g g 10
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Los recursos y materiales utilizados me han resultado utiles (documentos,
enlaces, videos, etc)

8 respuestas

5 (62,5 %)

1(12,5%)(12,5 %1)(12,5 %)

U{Ul%j U{Ul%j 0(0%) O(0%) 0(0%) U(Ul%j D{Ul%j

0 1 2 3 4 5 & 7 & g 10

Las clases, en general, me han resultado amenas

& respuestas

4(50 %)
4 |
2(25%)
2
1(12,5%0(12.,5 %)
U{Ul%j U{Ul%j 0(0%) O(D%) 0(0%) U{Ul%j n:nl%)
0

0 1 2 3 4 3 G 7 a g 10
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Los criterios de evaluacion estaban claros en todas las actividades

8 respuestas

B
5 (62,5 %)
4
2(25 %)
2
1 (12,5 %)
u(ul%) uml%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) uml%) u(ul%) . 0 (0 %)
0
0 1 2 3 4 5 3 7 ] g 10

La publicacion de los criterios de evaluacion me ha ayudado a entender mejor
las calificaciones obtenidas

8 respuestas

&
5 (62,5 %)
4
2(25 %)
2
1125 %) I
|
0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%:) 0(0%) 0(0%)
. I °° % 00
0 1 2 3 4 5 6 7 8 g 10
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Las actividades se ajustan a lo explicado en clase

8 respuestas

3

5 (62,5 %)
4

2 (25 %)
2
1(12,5 %)
0(0%) D(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) . 0(0 %)
g | | | |
0 1 2 3 4 5 [ 7 8 ) 10

Considero que la calificacion que he obtenido en las actividades es justa

& respuestas

B (75 %)
B |
4
: 1{125%) 1{12,5%)
|
D(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0 (0 %) 0(0 %) 0(0%)

I Tl H %

0 1 2 3 4 5 [ 7 B g 10
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El llevar un seguimiento de las calificaciones obtenidas y de como afectan a
la nota de la evaluacién me ayuda a esforzarme mas

8 respuestas

5 (62,5 %)

1(12,5%1 (12,5 %1 (12,5 %)

0(0%) 0(0%) uml%) D(0%) 0(0%) 0(0%)

1 2 3 4 3 G 7 g g 10

El hecho de que mis companeros me evaluen en las actividades en equipo
hace que me implique mas en la tarea

8 respuestas

4 (50 %)
4
2
1(12,5 %) 1(12,5%) 1(12,5 %71 (12,5 %)
. 0(0 %) nml%: 0(0%) 0O(0%) . nml%)
0

1 2 3 4 5 & 7 =3 g 10
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El uso de que las tareas solo se puedan entregar hasta una fecha y hora
determinada hace que sea mas responsable

8 respuestas

4 (50 %)

2 (25%)
1{12,5%1 (12,5 %)
|

0(0%) 0(0%) U{Ul%j U{Ul%j 0(0%) 0(0%)

1 2 3 4 = & 7 g g 10

El poder ganar insignias al completar determinadas condiciones del curso me
resulta motivador

8 respuestas

4 (50 %)
4
2(25 %)
2
1 (12,5 %) 1 (12,5 %)
0(0%) 0(0%) u(ul%) u(ul%) . 0 (0 %)
0

1 2 3 4 3 & ) a ] 10
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El ranking de calificaciones general y el saber la posicion que he obtenido
respecto a mis companeros en la calificacion de cada actividad hacen que me
esfuerce para superarme

8 respuestas

4(50 %)

1012,5%1 (12,5 %1 (12,5 %) 1(12,5 %)
|

0(0%) O(0%) uml%) 0 (0 %)

1 2 3 4 3 i 7 g 4 10
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Annex XXVI: Taula de planificacié del projecte

Tasca Responsable | Participant | Hores Dates
FASE DE ANALISI
TAL. Elaborar un pla d'analisi Coordinador | Coordinador 6 9/3 a
Tutora 13/3
master
TA2. Analisi de les caracteristiques del centre Coordinador | Coordinador 4 14/3 a
d'implantacié del projectes i aconsequir els permisos Equip directiu 15/3
necessaris per part del Departament o direccié del Cap
centre. departament
TA3. Analisi dels recursos disponibles i valorar possibles | Coordinador ~Coordinador 4 14/3 a
actualitzacions (EVA, maquinari i programari de l'aula, Coordinador 15/3
instal-lacions, etc.). TIC
TAA4. Eleccié del modul formatiu que s'emprara per fer la = Coordinador | Coordinador 6 16/3 a
formaci6 i analisi del seu curriculum. 20/3
TAS. Definir un calendari de planificaci6 del projecte. Coordinador = Coordinador 6 16/3 a
20/3
TA6. Avaluacié de les caracteristiques de l'alumnat a qui = Coordinador | Coordinador 8 21/3 a
va adrecat el projecte Alumnes 24/3
TA7. Definir i valorar els recursos necessaris de la Coordinador | Coordinador 6 21/3 a
formacié i el projecte 23/3
TA8. Avaluar el treball de la fase Coordinador | Coordinador 4 27/3 a
28/3
TOTAL 44
FASE DE DISSENY
TDI1. Revisi6 de la seqiienciacié d'unitats didactiques per | Expert en Expert en 8 29/3 a
treballar les competéncies del curriculum. continguts continguts 3/4
TDI2. Definicié d'una guia d'estil per les unitats Dissenyador | Dissenyador 12 4/4a
didactiques i el tractament que es donara als continguts i | instruccional = instruccional 11/4
activitats d'acord a les metodologies previstes
(compromis actiu, participacié en grups, interacci6
freqiient i retroalimentaci6 i connexions amb el context
del mén real ) i 'enfocament pedagdgic.
TDI3. Recerca i elecci6 de recursos, presencials i virtuals | Dissenyador = Dissenyador 12 4 /4 a
(TIC), per tal d'implementar les metodologies descrites. | instruccional | instruccional 11/4
TDI4. Definir instruments d'avaluacié per fer un Dissenyador | Dissenyador 4 12/4 a
seguiment de la programacié didactica i de l'avaluacié de | instruccional @ instruccional 13/4
la practica docent.
TDI5. Definir instruments d'avaluacié per l'avaluacié del Dissenyador | Dissenyador 2 14/4 a
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projecte i del procés. instruccional = instruccional 14/4
TDI6. Avaluar el treball de la fase Coordinador | Coordinador 2 17/4 a
17/4

TDI7. Seleccionar UT per fer la prova pilot i fer un Coordinador = Coordinador 2 17/4 a
pressupost del projecte 17/4

TOTAL 42

FASE DE DESENVOLUPAMENT
TDEL. Crear el curs en el EVA amb una unitat didactica Coordinador | Coordinador 20 18/4 a
sequint la guia d'estil dissenyada. (unitat pilot) TIC TIC 1/5
TDE2. Instanciar els diferents recursos triats d'acord amb = Dissenyador | Dissenyador 20 18/4 a
els continguts del modul i els objectius d'aprenentatge. instruccional | instruccional 1/5
Vincular-los a 'EVA.
TDE3. Configurar un llibre de qualificacions en 'EVA Dissenyador | Dissenyador 8 18/4 a
d'acord als criteris d'avaluacio i qualificacié prescrits a la | instruccional | instruccional 21/4
programacié didactica.
TDEA4. Dissenyar instruments d'avaluacié per fer el Dissenyador | Dissenyador 4 18/4 a
seguiment de la programacio i l'avaluacié de la practica instruccional | instruccional 19/4
docent.
TDES. Avaluar el treball de la fase Coordinador | Coordinador 2 20/4 a
20/4
TOTAL 54
FASE D'IMPLEMENTACIO

Impartir la unitat didactica pilot sequint les metodologies = Processos Processos 15 2/5a
descrites: explicacions, proposta, correcci6 i avaluaci6 de docents docents 15/5
tasques. Alumnes

TOTAL 30

FASE D'AVALUACIO
TAOL. Avaluar percentatge d'alumnes que ha lliurat totes | Coordinador | Coordinador 4 15/5a
les tasques a través de 'EVA i ha participat en elles a 19/5
partir d'alumnat no absentista.
TAO2. Avaluar el grau de conflictivitat a l'aula Coordinador | Coordinador 4 15/5a
relacionades amb les distraccions amb les TIC (nGmero 19/5
d'amonestacions verbal)
TAO3. Avaluar les qualificacions obtingudes en les Coordinador = Coordinador 4 15/5a
activitats i en l'unitat. 19/5
TAOA4. Avaluar el grau d'absentisme durant la realitzacié = Coordinador | Coordinador 4 15/5a
de la prova pilot. 19/5
TAS1. Avaluacié de l'opinié dels alumnes sobre les Coordinador | Coordinador 4 15/5a
metodologies emprades Alumnes 19/5
TAS2. Avaluacié de l'opini6é dels alumnes sobre els Coordinador | Coordinador 4 15/5a
recursos emprats Alumnes 19/5
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TAS3. Avaluar el treball de la fase Coordinador | Coordinador 2 22/5a
22/5

TOTAL 26
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Annex XXVII: Unitats de Treball de la formacid

Al costat de les activitats, en cas que no siguen individuals, s'ha indicat el tipus d'agrupament
entre Parella (P), Grup (G) i Gran Grup (GG). Per més informacié sobre els agrupaments, veure
l'apartat 7.2.1.4 Activitats d'aprenentatge de la memoria.

Cal recordar que les sessions de classe corresponen a 55 minuts.

Objectius
d'aprenentatge

Competeéncies

Durada
Modalitat

Contingut

Activitats
d'aprenentatge

Avaluacio

UT1. INTRODUCCIO ALS SISTEMES INFORMATICS

*  Enumerar les unitats funcionals que constitueixen un equip informatic.

* Distingir les comeses de cadascuna de les unitats funcionals per al correcte
funcionament de l'ordinador.

* Relacionar components comercials amb cadascuna de les unitats funcionals de
l'ordinador.

*  Seleccionar components i eines per la realitzacié del muntatge i manteniment
de sistemes microinformatics.

14 sessions de classe
Presencial amb suport de les TIC

*  CONCEPTES
©  Breu historia de la informatica
o El sistema informatic
= Maquinari
= Programari
© Les unitats funcionals
= La unitat de memoria
= La unitat central de procés
= La unitat d'entrada / sortida
*  PROCEDIMENTS
o Classificacié dels components d'un sistemes informatic en funcié de si sén
maquinari o programari.
© Recerca d'exemples de les diferents unitats funcionals.

Activitat 1.1.0rdenar invents desordenats temporalment

Activitat 1.2. Reconéixer invents de la historia de la informatica
Activitat 1.3. Identificar i classificar elements d'un sistema informatic
Activitat 1.4. Linia temporal d'invents informatics (P)

Activitat 1.5. Elaborar esquema conceptual de la unitat

Activitat 1.6. Test de la unitat

L'avaluacié es fara a través de la qualificacié de les activitats proposades en la unitat,

de l'actitud mostrada per l'alumne i per la qualificacié6 obtinguda en la prova individual
de l'avaluaci6.

CRITERIS D'AVALUACIO
En finalitzar la unitat, l'alumne:
e Enumera les unitats funcionals que constitueixen un equip informatic.
* Distingeix les funcions de cadascuna de les unitats funcionals per al correcte
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Material docent

Objectius
d'aprenentatge

Competéncies

Durada
Modalitat

Contingut

Activitats
daprenentatge

funcionament de l'ordinador.
* Relaciona components comercials amb cadascuna de les unitats funcionals de
l'ordinador.

Apunts de la unitat en format ODP

Seqiiéncia d'aprenentatge elaborada amb l'eina Sutori
Accés dels alumnes a line.do per fer linies de temps
Accés dels alumnes a gocongr.com per fer mape mentals
Questionari de Moodle

UT2. LA PLACA BASE

e Identificar els components interns d'un ordinador i les seves funcions.

* Realitzar configuracions maquinari basiques segons les necessitats, triant els
components més adequats per a cada ocasib.

» Diferenciar connectors i cables en funcié de les seves prestacions i maneres de
funcionament.

*  Seleccionar components i eines per la realitzacié del muntatge i manteniment
de sistemes microinformatics.

42 sessions de classe

Presencial amb suport de les TIC

* CONCEPTES

o

La placa base
=  Factor de forma
= Ranures
= Chipset
= connectors externs
= connectors interns
= laBIOS
e Funcions
e Laseqliéncia del POST
* Notificacions d'error en el POST

*  PROCEDIMENTS

o

Identificar cada un dels components maquinari interns d'un equip
informatic, precisant les seves caracteristiques i elements que el formen.
Seleccionar el model de placa més adequat per a cada situacié en funcié de
les seves prestacions i les necessitats que es plantegen.

Identificar, mitjangant l'aspecte i els colors, els slots d'expansi6é d'un equip
informatic, per mitja d'esquemes i diagrames.

Interpretar les guies d'usuari per conéixer les caracteristiques i prestacions
dels diferents components interns d'un sistema microinformatic.

Identificar els tipus de connexié que requeriran els components que ho
necessitin.

Activitat 2.1 Comparar el factor de forma (G)
Activitat 2.2 Reconéixer factors de forma (G)
Activitat 2.3: Poster de socols del processador (GG)
Activitat 2.4: Reconeixes aquest socol?
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Avaluacio

Material docent

Objectius
d'aprenentatge

Competéncies

Durada
Modalitat

Contingut

Activitat 2.5: Diferenciar moduls i ranures RAM

Activitat 2.6: Identificar la ranura de RAM d'una placa base

Activitat 2.7: Caracteristiques dels Chipsets

Activitat 2.8: |dentificar les caracteristiques d’un chipset de la placa base (P)
Activitat 2.9: Poster de ranures d'expansio (GG)

Activitat 2.10: Qué ranures té la placa base?

Activitat 2.11: Poster Connectors externs de la placa base (GG)

Activitat 2.12: Connectors de la teva placa base

Activitat 2.13: |dentificar ranures d'expansi6 i periférics d'una placa base (P)
Activitat 2.14: Identifica els connectors interns d'una placa base

Activitat 2.15: Identifica elements interns i externs d'una placa base
Activitat 2.16: Elaborar mapa conceptual de la placa base

L'avaluacié es fara a través de la qualificacié de les activitats proposades en la unitat,
de l'actitud mostrada per l'alumne i per la qualificacié obtinguda en la prova individual
de l'avaluaci6.
CRITERIS D'AVALUACIO
En finalitzar la unitat, l'alumne:
* Identifica els components interns d'un ordinador i les seves funcions.
* Realitza configuracions maquinari basiques segons les necessitats, triant els
components més adequats per a cada ocasib.
» Diferéncia connectors i cables en funcié de les seves prestacions i maneres de
funcionament.

Apunts de la unitat en format ODP

Seqiiéncia d'aprenentatge elaborada amb l'eina Sutori

Accés dels alumnes a padlet.com per fer pésters col-laboratius
Accés dels alumnes a gocongr.com per fer mape mentals
Questionari de Moodle

9 Plaques base variades

UT3. EL MICROPROCESSADOR

e Identificar els components interns d'un ordinador i les seves funcions.

* Realitzar configuracions maquinari basiques segons les necessitats, triant els
components més adequats per a cada ocasib.

» Diferénciar connectors i cables en funcié de les seves prestacions i maneres de
funcionament.

*  Seleccionar components i eines per la realitzacié del muntatge i manteniment
de sistemes microinformatics.

14 sessions de classe
Presencial amb suport de les TIC

* CONCEPTES
©  El microprocessador
= Els microprocessadors per sobretaula
= Els microprocessadors per a portatils
o El sistema de refrigeraci6
* PROCEDIMENTS
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Activitats
d'aprenentatge

Avaluacié

Material docent

Objectius
d’aprenentatge

Competéncies

Durada
Modalitat

Contingut

Activitats
d’aprenentatge

Avaluacié

© |dentificar les caracteristiques d'un microprocessador

©  Comparar prestacions de microprocessadors

o Interpretar les guies d'usuari per conéixer les caracteristiques i prestacions
dels diferents components interns d'un sistema microinformatic.

Activitat 3.1 Identificar les caracteristiques d'una CPU
Activitat 3.2 Investigar els processadors multinucli
Activitat 3.3 Mapa conceptual CPU

Activitat 3.4 Quiestionari CPU

L'avaluaci6 es fara a través de la qualificacié de les activitats proposades en la unitat,
de l'actitud mostrada per l'alumne i per la qualificacié obtinguda en la prova individual
de l'avaluaci6.
CRITERIS D'AVALUACIO
En finalitzar la unitat, l'alumne:

* lIdentifica les caracteristiques d'un processador

* Realitza comparatives de rendiment entre diversos processadors

Apunts de la unitat en format ODP

Sequiéncia d'aprenentatge elaborada amb l'eina Sutori
Accés dels alumnes a gocongr.com per fer mape mentals
Questionari de Moodle

9 Plaques base variades

9 CPUs variades

UT4. LA MEMORIA RAM

* ldentificar moduls de memoria RAM segons les seves caracteristiques
*  Seleccionar moduls de memodria d'un cataleg per afegir-los a una configuracio,
atenent a criteris de compatibilitat i rendiment

*  Seleccionar components i eines per la realitzacié del muntatge i manteniment
de sistemes microinformatics.

14 sessions de classe
Presencial amb suport de les TIC

* CONCEPTES
©  La memoria RAM
©  Tipus de memoria SRAM
© La memoria RAM per portatil
*  PROCEDIMENTS
© |dentificar les diferents tecnologies de moduls de memoria RAM
o Seleccionar els moduls de memoria més adequats per a un equip informatic.
o Configura correctament uns moduls de memoria

Activitat 4.1: Diferenciar els tipus de memories
Activitat 4.2: Investigacié moduls DDR (G)

Activitat 4.3: Comprar memoria per a una placa base (P)
Activitat 4.4: Mapa conceptual RAM

Activitat 4.5: Quiestionari RAM

L'avaluacié es fara a través de la qualificacié de les activitats proposades en la unitat,
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Material docent

Objectius
daprenentatge

Competéncies

Durada
Modalitat

Contingut

Activitats
daprenentatge

de l'actitud mostrada per l'alumne i per la qualificacié obtinguda en la prova individual
de l'avaluaci6.
CRITERIS D'AVALUACIO
En finalitzar la unitat, l'alumne:
* ldentifica moduls de memoria RAM segons les seves caracteristiques
*  Selecciona moduls de memoria d'un cataleg per afegir-los a una configuracio,
atenent a criteris de compatibilitat i rendiment

Apunts de la unitat en format ODP

Seqiiéncia d'aprenentatge elaborada amb l'eina Sutori
Accés dels alumnes a gocongr.com per fer mape mentals
Questionari de Moodle

9 Plaques base variades

9 Moduls de RAM variats

UT5. DISPOSITIUS D'EMMAGATZEMAMENT

e Reconéixer els dispositius d'emmagatzematge interns instal-lats en un equip
informatic.

»  Classificar els dispositius d'emmagatzematge en funcié de la seva tecnologia i
prestacions.

*  Seleccionar components i eines per la realitzacié del muntatge i manteniment
de sistemes microinformatics.

16 sessions de classe
Presencial amb suport de les TIC

*  CONCEPTES
o Els dispositius d'emmagatzematge
= Eldisc dur
= Ladisquetera
= La unitat optica
= Dispositius flash
= Dispositiu d'estat solid
o Els dispositius d'emmagatzematge en portatils
*  PROCEDIMENTS
© Reconéixer els dispositius d'emmagatzematge interns instal-lats en un
equip informatic.
o Classificar els dispositius d'emmagatzematge en funci6 de la seva
tecnologia i prestacions.

Activitat 5.1: Identificar la geometria d'un disc

Activitat 5.2: Fer particions de disc (P)

Activitat 5.3: Diferenciar formats DVD i DB (P)

Activitat 5.4: Calcular temps de gravacié en dispositius 6ptics
Activitat 5.5: Elecci6 de targetes flash

Activitat 5.6: Comprar un disc dur

Activitat 5.7: Muntar un disc dur amb configuracié6 Mestre-Esclau (P)
Activitat 5.8 - Mapa conceptual emmagatzematge

Activitat 5.9 - Questionari de la unitat
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Avaluacio

Material docent

Objectius
daprenentatge

Competéncies

Durada
Modalitat

Contingut

L'avaluacié es fara a través de la qualificacié de les activitats proposades en la unitat,
de l'actitud mostrada per l'alumne i per la qualificacié obtinguda en la prova individual
de l'avaluaci6.
CRITERIS D'AVALUACIO
En finalitzar la unitat, l'alumne:
* Reconeix els dispositius d'emmagatzematge interns instal-lats en un equip
informatic.
* Classifica els dispositius d'emmagatzematge en funcié de la seva tecnologia i
prestacions.

Apunts de la unitat en format ODP

Seqiiéncia d'aprenentatge elaborada amb l'eina Sutori
Accés dels alumnes a gocongr.com per fer mapes mentals
Questionari de Moodle

UT6. EXPANSIO | PERIFERICS

* Identificar els tipus més habituals de targetes d'expansid i els seus ranures
tecnologies de connexi6.

* ldentificar mitjancant el seu aspecte i colors els principals tipus de connectors i
busos externs utilitzats en un equip informatic.

* Seleccionar entre els diferents connectors i busos aquells que siguin més
adequats per a una determinada finalitat.

*  Seleccionar components i eines per la realitzacié del muntatge i manteniment
de sistemes microinformatics.

9 sessions de classe
Presencial amb suport de les TIC

*  CONCEPTES
© Les targetes d'expansio
= Latargeta grafica
= Latargeta de so
= Altres targetes d'expansio
o Connectors
o Concepte de periféric
o Classificaci6 de periférics
= Periférics d'entrada
e teclat
e ratoli
e Escaner
e tauleta digitalitzadora
e camera web
e microfon
e connectors
= Periférics de sortida
* monitor
* Impressora
e altaveus
* connectors
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Activitats
daprenentatge

Avaluacié

Material docent

Objectius
d’aprenentatge

Competéncies
Durada
Modalitat

Contingut

= Periférics de comunicacions

¢ modem
¢ Switch
e router

e Punt d'accés
* connectors
* PROCEDIMENTS
o Classificar les targetes d'expansi6 més habituals, les seves funcions i
connexions associades.
o Classificar adequadament els periférics més comuns d'un equip informatic.

Activitat 8.1: Realitzar Wiki periférics
Activitat 8.2: Presentaci6 periférics (GG)
Activitat 8.2: Quiestionari periférics

L'avaluaci6 es fara a través de la qualificacié de les activitats proposades en la unitat,
de l'actitud mostrada per l'alumne i per la qualificacié obtinguda en la prova individual
de l'avaluaci6.
CRITERIS D'AVALUACIO
En finalitzar la unitat, l'alumne:
* Identifica els tipus més habituals de targetes d'expansi6 i els seus ranures i
tecnologies de connexib.
* Identifica mitjangant el seu aspecte i colors els principals tipus de connectors i
busos externs utilitzats en un equip informatic.
e Selecciona entre els diferents connectors i busos aquells que siguin més
adequats per a una determinada finalitat.

Apunts de la unitat en format ODP

Seqiiéncia d'aprenentatge elaborada amb l'eina Sutori
Wiki de Moodle

Questionari de Moodle

Exemples de les tarjetes i els periférics mostrats a classe

UT7. MUNTATGE D'UN EQUIP INFORMATIC

* Enun cas practic, degudament caracteritzat, realitzar el muntatge, substitucio i
connexié de components maquinari interns en un sistema microinformatic,
seqguint guies detallades de treball

* Assemblar els components d'un equip microinformatic..
21 sessions de classe
Presencial amb suport de les TIC

* CONCEPTES
° Lacaixa
© Elements de refrigeraci6
© La font d'alimentacié
©  Preparaci6 de la caixa
o Instal-laci6 i substitucié de la placa base
© Instal-laci6 i substitucié del microprocessador
© Instal-lacié i substitucié de la memoria RAM
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© Instal-laci6 i substitucié del sistema de refrigeracié dels components
interns
o Instal-laci6 i substitucié del disc dur
o Instal-laci6 i substitucié de les unitats optiques
© Instal-laci6 i substitucié de les targetes d'expansio
© Rematada del muntatge
o Instal-lacié i substitucié del monitor
© Instal-laci6 i substitucié del teclat i del ratoli
o Instal-laci6 i substituci6 del sistema d'audio
o Instal-laci6 i substitucié de la impressora
o Instal-laci6 i substitucié de l'escaner
© Instal-laci6 i substitucié de dispositius d'emmagatzematge externs
*  PROCEDIMENTS
©  Procediment d'instal-laci6 de la font d'alimentacié
©  Procediment de substituci6 de la font d'alimentaci6
©  Procediment d'instal-lacié del sistema de refrigeracio
©  Procediment de substituci6 del sistema de refrigeracié
©  Procediment d'instal-lacié i cablejat de la placa base
©  Procediment d'instal-lacié i substituci6 del microprocessador, memoria
RAM, elements de refrigeracié, unitats d'emmagatzematge, targetes
d'expansié i periférics.
Activitats Activitat 6.1: Fer un pressupost informatic
d'aprenentatge Activitat 6.2: Mapa conceptual seguretat i eines
Activitat 6.3: Simulador de muntatge
Activitat 6.4: Muntatge d'un ordinador I: Inventariar peces(P)
Activitat 6.5: Muntatge d'un ordinador II: Investigar components (P)
Activitat 6.6: Muntatge d'un ordinador |ll: Elaborar un guié de muntatge (P)
Activitat 6.7: Muntatge d'un ordinador |V: Muntatge de l'ordinador

Avaluacié L'avaluacié es fara a través de la qualificacié de les activitats proposades en la unitat,
de l'actitud mostrada per l'alumne i per la qualificacié obtinguda en la prova individual
de l'avaluaci6.

CRITERIS D'AVALUACIO
Al final de la unitat, l'alumne:
e Enuncas préctic, degudament caracteritzat, realitza el muntatge, substitucid i
connexié de components maquinari interns en un sistema microinformatic,
sequint guies detallades de treball

Material docent Apunts de la unitat en format ODP
Sequiéncia d'aprenentatge elaborada amb l'eina Sutori
Accés dels alumnes a gocongr.com per fer mapes mentals
Simulador de muntatge «PC Building Simulator»
9 Ordinadors complets per muntar/desmuntar

UT8. INSTAL-LACIO DE SISTEMES OPERATIUS

Objectius * Instal-lar i configurar un programari de virtualitzacié i crea maquines virtuals
d'aprenentatge d'acord a requisits preestablerts.
e Instal-lar i configurar de forma basica, sistemes operatius lliures i propietaris.
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Competéncies
Durada
Modalitat

Contingut

Activitats
d'aprenentatge

Avaluacio

Material docent

* Instal-lar sistemes operatius monoestacio.
7 sessions de classe
Presencial amb suport de les TIC

*  CONCEPTES
©  Funcions del sistema operatiu
o Sistemes operatius actuals
= sistemes Windows
= sistemes Linux
= sistemes UNIX
= Android
= Altres sistemes operatius
©  Preparaci6 de la instal-lacié
= Revisié dels requeriments de maquinari
= Preparaci6 del disc dur
= Preparacié de l'ordre d'arrencada
= Alimentacio6 eléctrica de l'equip
= [nstal-laci6 del sistema operatiu Windows
= requeriments
©  Procés d'instal-laci6
= |nstal-laci6 del sistema operatiu Ubuntu
= requeriments
= situaci6 prévia
= Procés d'instal-laci6
= Post-instal-lacié del sistema
= Instal-laci6 de dispositius
* PROCEDIMENTS
o Classificar els tipus de sistemes operatius en funci6 de les seves
caracteristiques.
© Instal-lar un sistema operatiu sequint l'assistent d'instal-lacié.
o Configura aspectes d'un sistema operatiu

Activitat 7.1 - Requisits maquinari per a la Instal-laci6 de sistemes operatius
Activitat 7.2 - Instal-laci6 de sistemes operatius (P)

L'avaluacié es fara a través de la qualificacié de les activitats proposades en la unitat,
de l'actitud mostrada per l'alumne i per la qualificacié6 obtinguda en la prova individual
de l'avaluaci6.
CRITERIS D'AVALUACIO
En finalitzar la unitat, l'alumne:

e Instal'la i configura un programari de virtualitzacié i crea maquines virtuals

d'acord a requisits preestablerts.
* Instal-lai configura de forma basica, sistemes operatius lliures i propietaris.
* Creairestaura imatges de disc per replicar instal-lacions de sistemes operatius.

Apunts de la unitat en format ODP

Seqiiéncia d'aprenentatge elaborada amb l'eina Sutori
9 mitjans d'instal-lacié de sistemes operatius

9 Ordinadors funcionals per fer la instal-lacié
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UT9. MANTENIMENT | REPARACIO D’EQUIPS

Objectius * ldentificar els diferents tipus de manteniment d'un sistema informatic.
d'aprenentatge e Enumerar eines software utilitzades per al manteniment preventiu d'equips
informatics.

* Realitzar mesuraments eléctrics de forma sequra i interpreta els valors
obtinguts, aixi com sap interpretar les caracteristiques eléctriques impreses en
els components informatics.

* Portar a terme el procediment de reparacié d'una avaria, documentant el procés

* Realitzar tasques de manteniment preventiu com la neteja de components o la
programacio de copies de seguretat.

Competéncies *  Realitzar el manteniment basic d'equips i periférics.
Durada 35 sessions de classe

Modalitat Presencial amb suport de les TIC

Contingut e CONCEPTES

© Manteniment de sistemes
© Manteniment predictiu, preventiu i correctiu
© Eines de diagnostic de maquinari

= Micro-Scope

= AIDA64

= Sandra

= Open Hardware Monitor
= HWINFO

o Elements basics d'electricitat i electronica
= Conceptes d'electricitat
= Components eléctrics basics
© Instruments de mesura de magnituds eléctriques
= seguretat eléctrica
= Verificaci6 i testeig de maquinari
= Verificacié i testeig de la font d'alimentacio
= Verificaci6 i testeig de la placa base
= Verificacié i testeig del microprocessador
= Verificacié i testeig de la memoria RAM
= Verificacié i testeig del sistema grafic
= Verificacié i testeig en l'arrencada
= Parametres de la BIOS
= Verificacié de voltatges i temperatures
= Verificacio i testeig de la memoria RAM
= Verificacid i testeig de la placa base
= Verificacié i testeig del chipset
= Verificaci6 i testeig de les unitats de disc
© Eines de diagnostic de programari
= TuneUp Utilities
= antivirus
= Aplicacions d'Us especific per a diagnostic de programari
© Eines de comprovacié i optimitzaci6 de suports d'informacié
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= Comprovacié de l'estat fisic del disc
= Verificacié de la integritat de les dades
= Optimitzacié de l'espai en disc
= Desfragmentacié del disc
*  PROCEDIMENTS

o Identificar les diferents tecniques de comprovacié de funcionalitat de
suports i periférics, tenint en compte la tecnologia de cada un d'ells.

o Utilitzar instruments de mesura per fer mesures de magnituds eléctriques

© En un cas practic, dequdament caracteritzat, realitzar la comprovacié del
muntatge, substituci6 i connexié de periférics i components en un sistema
microinformatic sequint guies detallades de treball

Activitats Activitat 9.1 — Classificacié d’eines programari per al manteniment
d'aprenentatge Activitat 9.2 — Reparaci6 d'avaries (P)
Avaluacié L'avaluacié es fara a través de la qualificacié de les activitats proposades en la unitat,

de l'actitud mostrada per l'alumne i per la qualificacié obtinguda en la prova individual
de l'avaluacié.

CRITERIS D'AVALUACIO

En finalitzar la unitat, l'alumne:

* ldentifica els diferents tipus de manteniment d'un sistema informatic.

*  Enumera eines software utilitzades per al manteniment preventiu d'equips
informatics.

* Realitza mesuraments eléctrics de forma segura i interpreta els valors
obtinguts, aixi com sap interpretar les caracteristiques eléctriques impreses en
els components informatics.

* Porta a terme el procediment de reparaci6 d'una avaria, documentant el procés

* Realitza tasques de manteniment preventiu com la neteja de components o la
programacié de copies de seguretat.

Material docent Apunts de la unitat en format ODP
Seqiiéncia d'aprenentatge elaborada amb l'eina Sutori
9 Ordinadors

UT10. EMBALATGE | ETIQUETAT

Objectius * Identifica tipus d'etiquetatge i embalatge dels components informatics
d'aprenentatge

Competéncies e Emmagatzemar adequadament equips, periférics i consumibles.
Durada 14 sessions de classe

Modalitat Presencial amb suport de les TIC

Contingut * CONCEPTES

o Etiquetatge de components informatics
o Embalatge de components informatics
©  Gesti6 de residus informatics
*  PROCEDIMENTS
© ldentificar tipus d'etiquetatge per a components informatics
© ldentificar tipus d'embalatge per a components informatics
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Activitats
d'aprenentatge

Avaluacid

Material docent

Activitat 10.1: Identificar tipus d’embalatge de components informatics
Activitat 10.2: Elaborar un sistema per inventariar components i consumibles (GG)

L'avaluacié es fara a través de la qualificacié de les activitats proposades en la unitat,
de l'actitud mostrada per l'alumne i per la qualificacié6 obtinguda en la prova individual
de l'avaluaci6.
CRITERIS D'AVALUACIO
En finalitzar la unitat, l'alumne:

* ldentifica tipus d'etiquetatge i embalatge dels components informatics

* Realitza procediments de substituci6 de consumibles, seleccionant el

consumible més adequat per a cada situacié.

Apunts de la unitat en format ODP
Seqiiéncia d'aprenentatge elaborada amb l'eina Sutori

A continuacié s'enumeraran els continguts actitudinals del modul, que sén aquells que fan
referéncia a la forma d'actuar segons les valoracions de la societat i que, per tant, han d'estar
presents en el desenvolupament de totes les unitats.

* Puntualitat, neteja i responsabilitat en la realitzaci6é de tasques i practiques

* Iniciativa a l'hora de buscar i proposar nous exemples comercials dels diferents elements
hardware i software explicats, aixi com noticies o enllacos en els quals es tracten o amplien

els conceptes tractats a classe o altres relacionats amb aquests.

* Respecte per les normes de seguretat en els processos d'instal-lacié i / o substitucié de
components i en la manipulacié d'eines

* Cura del material i eines proporcionat

* Adequacib a les guies d'instruccions del fabricant o a les proporcionades pel professor.

* Autonomia a l'hora de resoldre problemes i dubtes usant els recursos a la seva disposicio.

* Mostra criteris d'un consum responsable, prenent mesures per a la preservacié del medi
ambient i el reciclatge de consumibles i elements informatics.
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Annex XXVIII: Captures desenvolupament del producte

A continuaci6é es mostren captures de pantalla que il-lustren el procés de desenvolupament dels
productes del projecte.

= - LE.5. jHola, Carlos!
CONSELLERIA
Miperl | Sallr
Auila Virtual IES Conalleria

Pag va Priveipal = ME Cirscs » bmatca = 1FPE-MMS2 \Actuar edician

Navegacion Montaje y Mantenimiento de Sistemasy Buscar enlos foros E &

Equipos Informaticos (MMSI)

Pagina Principal

Ir
= Area personal Bisqueda avanzadalt?jl
* Paginas del sitio
* LGHD Ranking B&
= Curso actual
Mo hay estudiantes para
* 1FFE-MMEIV2Z mestrar
¥ Participantes
¥ Insignias e o J—
d 2 Novedad Uttimas noticias C
» General vl Novedades

L. Aiadir un nuevo tema...
Informacicn

UT1. Irtroduceian a los
sistemas informaticos

UTZ2. La placa base

(5in novedades ain)

- Programacion kS|

b Ut B Preguntas frecuentes sobre el uso del Eventos proximos BE
rhicropracesadar Moodlz Actividad 10.2 -

¥ UT4, La memoria RAW Foro Etiquetado

» UTS. Dispositives de Jneies, $mey0, 1715
almacenamiento Wi Foro de dudas y comentarios Ir al calendario....

b HITR hdnrtaia da un Nuswvo evento...

Il-lustracio 59: Cap¢alera del curs
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EVALUACION

& B
-,-'-.'- e

32 Evaluacion

Actitud

Y

«el Actitud v asistencia 3@ Evaluacion

Examenes parciales

G Nota examen parcial 3% Evaluacion

Il-lustracio 60: Seccié "Evaluacion” amb accés a la seccio del sequiment de 'actitud i per consultar la
nota de [ 'examen
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['w 3BEV-CONT

['w 3EV-TAREAS

Actividad 10.3 - Mapa conceptual embalaje v etiguetado

Actividad 10.1 - Tipes de empaguetado

Actividad 10.2 - Eiguetado

Actividad 10.4 - Cuestionario de la unidad

Total categoria

JEV-EXAMEN

Mota examen parcial 3 Evaluacion

Total categaria

JEV-ACTITUD

Actitud v asistencia 3 Evaluacion

Total categaria

Il-lustracio 61: LLibre de qualificacions desenvolupat. Visio del professor.
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&
| edia ponderada simple de calificaciones ¥ | 0.4 X
L
=]
o 100,00 %%
@
o 100,00 %%
@
i 100,00 8%
@
L 100,00 %%
-]
100,00 s ]
-]
| Media ponderada simple de calificaciones ¥ | 0.4 X
@
(-]
i 100,00 8%
@
100,00 s
&
| edia ponderada simple de calificaciones ¥ | 0,2 X
5@
&
i 100,00 8%
@
100,00 s

Il-lustracio 62: Detall de les ponderacions

- = Categoria de calificacion

Hombre de la 3EV-TAREAS
categoria”

Calculo total (%) |Media ponderada simple de calificaciones ¥

Agregar solo
calificaciones
no vacias’®
@
Agregar
subcategorias
incluyentes
@

Descartar las
mas bajas”

@

= ‘/er menos...

Il-lustracié 63: Per al calcul de les categories s'ha marcat que no es consideren les qualificacions
buides per tal que la qualificacié evolucione a mesura que s'obtenen qualificacions
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JEV
3JEV-CONT
3EV-TAREAS
=/ Actividad 10.3 - Mapa conceptual embalaje v - 0-100 - -
etiquetado
Actividad 10.1 - Tipos de empaquetado - 0100 - -
Actividad 10.2 - Etiquetado - 0-100 - -
& Actividad 10.4 - Cuestionario de la unidad - 0-100 - -
Total categoria = 0100 - o
3EV-EXAMEN
Hota examen parcial 3° Evaluacion ‘ - ‘ 0-100 ‘ - | - ‘
Total categoria o 0—700 - a
3EV-ACTITUD
Actitud y asistencia 3* Evaluacién ‘ - ‘ 0-100 ‘ - | - ‘
Total categoria = 0100 - o
Total categoria = 100 - o
JEV-FINAL
Total categoria = 100 - o
Nota de la 3 FEvaluacion - [ [ - -

Il-lustracié 64: Llibre de qualificacions desenvolupat. Visié de l'alumne.
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UT10. Embalaje y etiquetado

Contenidos

ﬁ UT10. Embalaje y etiquetado (diapos)

@ | Repaso UT10

Recursos

BI\ Tipos de embalaje (blog)

G: Ejemplos de emhbalaje (padlet)
Actividades

\:.;:,An:tividad 10.1 - Tipos de empaquetado
ol Actividad 10.2 - Etiquetado

\;H-._-;Actividad 10.3 - Mapa conceptual embalaje
y etiquetado

V?‘Actividad 10.4 - Cuestionario de la unidad

Il-lustracio 65: Seccié desenvolupada completament per la prova pilot.

L2 ges14n da camBanames IMarmARoos Sien Imallca of Fampan ¥
aimacansda da los mi Enasta uid a3 las diforemes metados da
ombsige asi com a ralacians otquatsda de campanamos

Did you know? .

Il-lustracio 66: Captura del Sutori creat per la unitat
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Actividad 10.1 - Tipos de empaquetado

Pagina Principal Obijetivos

= Area personal @ D tipos de y embalaje
¥ Paginas del sitio & Relacionar técnicas de embalaje con objetos cotidianos
b I perfil Deseripeién

= Curso actual

En esta actividad por parejas vas a tratar de localizar ejemplos de empaquetada soma los

* 1FPB-hds] que se han explicado en clase. Para ello, busca en tu entomo (casa o clase) y haz una foto
¥ Participantes a ejemplos de lo siguiente:
b Insignias & Embalaje primario
» General # BEmbalaje secundario
b UD1. Introduccion a Tenéis que poner dos ejemplos de cada, de forma que, entre los cuatro, haya, al menos,
los sistemas uno de los siguientes materiales:
informaticos

@ Embalaje de papel

& Embalaje de cartan
upz. B @ Embalaje de plastico
microprocesador

UD4. La memoria RAW

UD2. La placa base

En caso de no encontrar ningn ejemplo. buscad una imagen per intemet (Ojo!l. no valen
imagenes repetidas, asi que asegirate que nadie mas la ha puesta)

UD5. Dispositivos de

e Para cada imagen, ya sea una foto tomada porti, o una fota de Intemet, tendréis que
indizar el tipo de embalaje (primario @ secundaria) y el material, asi come redactar un texto

UD& hMontaje de un

PR que desciiba qué es
equipa informtico

UD7. Instalacion de Para poner en comin,
sistemas operativos

UD&. Expansion y
periféricos

UDE Mantenimisnta y
reparacian de equipas

uD10. Embalaje y
etiquetado

= Actividad 10.2 -
Biguetad
= Actividad 10.3 -

Iiapa conceptual

la i Padlet. Su

sencillo, de todos modes, aqui tienes un tutorial sobre como usario:

ll-lustracio 67: Part de l'enunciat de ['activitat 10.1

padlet
@ Carlos M 12m
Tipos de empaquetado

Ejemplos de tipos de empaquetados realizados por los alumnos de 1° de FP Basica de Informéatica y Comunicaciones

@ Carlos M. 13m

PRIMARIO PLASTICO

Es el embalaje primario del tester de PSU que

tenemos en el taller de montaje.

Il-lustracio 68: El padlet desenvolupat per l'activitat 10.1
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MMSI - A10.1 - Autoevaluacion

Formulario de autoevaluacién grupal para la Actividad 10.1 de MMSI. Se trata de que evalies, en
primer lugar, diferentes aspectos de tu aportacion al trabajo, para luego evaluar las aportaciones de
tu companiero.

*Obligatorio
Tu nombre *

Tu respuesta

Tu grupo (nombre de los componentes) *

Tu respuesta

SIGUIENTE L] Pagina 1de 3

Nunca envies contrasefias a través de Formularios de Google.

Il-lustracio 69: Formulari d'avaluacié entre iguals de l'activitat 10.1

. MMSI - A10.1 - Autoevaluacion

=0bligatorio

En esta pagina vas a evaluar tu desemperio en la actividad grupal.

Contribucion individual al trabajo en equipo *
Indica si consideras que has proporcionade ideas Utiles al equipo y te has esforzado por hacer el
trabajo bien

1T 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Insuficiente O O O O O O O O O O Excelente

Actitud en el equipo *
Has tenide una actitud positiva hacia la realizacion del trabajo y no has criticado piblicamente el
trabajo realizado por tu compafero

1T 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Insuficiente O O O O O O O O O O Excelente

Il-lustracio 70: Exemple d'items d'autoavaluacié del formulari d'avaluacié entre
iguals de l'activitat 10.1. Els items per avaluar als companys seran similars.
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Actividad 10.2 - Etiquetado

Mavegacion
Pagina Principal Objetivos
= Area personal ® ificar logotipos habituales en el eti de ponent 5

» Paginas del sitio @ Localizar informacion especifica en Intemnet

» i perfil Descripeisn
* G ctual
NISElSEILT Con ayuda de Intemet, vamos a i ificar todos los el tos que ap enla
* 1FPE-MME] siguiente etiqueta:
b Participantes
¥ Insigni 2
gnias
* General 1

UD1. Introduccian a
los sisternas
informaticos

UD2. La placa base

up3. g
h 4
microprocesador

UD4. La memoria RAW

UDS. Dispositivos de
almacenamiento

UDE Mortaje de un
equipo infarmatica

UD7. Instalacion de
sistemas operativos

UDA. Expansian y PISTA: B 3 tiene que wer con la Directiva Comunitaria RETTE
periféricas
Una wez idertificados, eseribe para cada uno, una breve descripcién de su significada.

DA hantenimiento y
reparacian de equipos Entrega: Escribe |a respuesta directamente en el aula virtual.

Il-lustracio 71: L'enunciat de l'activitat 10.2 amb la imatge dissenyada

-~ Actividad 10.3 - Mapa conceptual embalaje y etiquetado

Mavegacion
Pagina Principal Objetivos
= frea personal Sintetizar los contenidos de |a unidad
* Paginas del sitio .
Descripeion
b perfil

En esta actividad, de caracter individual , vas a hacer un esquema conceptual usanda una
herramienta llamada goCongr sobre embalaje v etiquetado. Litiliza los apuntes (diapositivas)
= 1FPE-WISI del aula virtual y las explicaciones realizadas por el profesor.

b Participantes

= Cursa actual

B uso de la heramienta es muy sencillo:
¥ Insignias

¥ General

UD1. Introduccion a
los sisternas
informiticos

UDZ. La placa base

uD3. B
microprocesador

UD4. La memoria RAW

UD&. Dispositivos de
almacenarniento

UD& Mortaje de un
equipo informatico

UD7. Instalacian de

sistemas operativos Para realizar esta actividad, sigue los siguientes pasos:
# UDS. Ex| i
Qﬁféﬁc::nslon v 1. Crea una cuenta de http:/fwww.gocongr.com
B 2. Crea un nuevo mapa conceptual
¥ UD8 Mantenimierta y 3. Descarga el resultado en formato PNG
reparacién de equipos 4. Entrega |a imagen

Entrega: La imagen del mapa conceptual en formato PNG
[l-lustracié 72: L'enunciat de l'activitat 10.3, amb el videotutorial de com fer
mapes mentals en goCongr
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| - . . -
Navegacién = Actividad 10.4 - Cuestionario de la unidad

Pagina Principal

= Area personal

+ -

embalaje y etiquetada.

¥ Paginas del sitio

Intentos permitidas: 3

Responde a las siguientes preguntas de repaso sobre

» Wi perfil
w Cursa actual Wétoda de calificacion: Promedio de calificaciones
~ IFPB-MMSI Resumen de sus intentos previos
’ GallCIpanics Intento Estado
Insignias
General Vista previa En curso

v v w

»

UD1. Introduccian a los

R Continuar |a previsualizacion anterior,
sistemas informaticas

UD2. La placa base
UD3. El

ll-lustracio 73: Enunciat de l'activitat 10.4

MNavegacion =]

Pagina Principal

= Area personal

» Paginas del sitio
b perfil
* Curso actual

~ 1FPB-MMSIVZ

»

g

g

-

Participantes
Insignias
General

UT1. Introduccidn a
los sistemas
infarmaticos

UT2. La placa base
UT3. El
microprocesador

UT4. La memaria RAM
UTS. Dispositives de
almacenamiento

UTE.Montaje de un
equipo informatico

Montaje y Mantenimiento de Sistemas y Equipos
Informaticos (MMSI)

[J Movedades

Informacion

ﬁ Programacién MMSI

|~ | Preguntas frecuentes sobre el uso del
Moodle

Foro

EJFDI'D de dudas y comentarios

<« UT9 Mantenimiento v reparacidn de equipos EVALUACION »
Il-lustracio 74: Ubicacié del blockde ranquing. Esta buit ja que cap alumne ha interactuat amb al curs.

Carlos Millan Belda

Buscarenlos foros £

]
(2]

Busqueda avanzada

Ranking B@E

Mo hay estudiantes para
mostrar

Ultimas naticias =@

Afadir un nuevo tema...
(Sin novedades adn)

Eventos proximos £

- Actividad 10.2 -
Etiquetado
fueves, 4 mayo, 17:15
Ir al calendario...
Muevo evento...
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Hombre

. Ayuda
a

CI:II'I'IFIEI':IEI'DS.

Avyudante
premium.

Persona cde
referencia.

Persona ce
soparte.

Tareas UT10

®

Técnico de
inventario.

Estado de
la insignia

e
-

Disponible
para log
usuarios

Digponikle
para los
usuarios

Digponible
para los
usuarios

Digponible
para los
usuarios

Digponikle
para los
usuarios

Digponilkle
para log
usuarios

Digponikle
para los
usuarios

Digponikle
para los
usuarios

Criterio

o (Otorgade por:Profesar

o Ctorgado por.Profesor

o Ctorgado por.Profesor

o Ctorgado por.Profesor

o Ctorgado por.Profesor

& Ctorgado por:Profesor

o Finalizados TODAS de:"Assign
- Actividad 101 - Tipos de
empaquetado™, "Assign -
Actividad 10.2 - Etiquetado™,
"A=sign - Actividad 10.3 -
Mapa conceptual embalaje vy
etiquetado™, "Quiz - Actividad
10.4 - Cuestionario de la
unidad™"

o Ctorgado por.Profesor

Il-lustracio 75: Insignies i criteris per la seua consecio.
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Destinatarios

Acciones
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Annex XXIX. Resultats checklist d'objectius del projecte

OG1. Millorar la gesti6é de 'EVA del centre

S N
S'ha administrat U'EVA del centre, configurant millores per al context d'aplicacié X
S'ha definit i creat l'estructura d’un aula virtual X
OG2. Implementar metodologies didactiques que impliquen l'Gs de les TIC

S N
S'han seleccionat i emprat eines en linia per millorar la forma en que es realitzen les tasques X
associades als objectius del modul
S’han emprat d'eines online per millorar els habits de treball i estudi dels alumnes, tant en X

l'aula com en casa.

OG3. Definir estratégies didactiques que fomenten la motivacié i participaci6é dels alumnes en FP Basica.

S N
S’han proposat unes metodologies més dinamiques en l'aula d'FP Basica que fomenten la X
implicaci6 dels alumnes en el procés
S’han definit mecanismes de retroalimentaci6 facilment interpretables pels alumnes X
S’han ofert diversos canals de comunicaci6 entre alumnes, i entre professor i alumne, per X
estendre l'ambit de intervencié més enlla del U'horari lectiu.
S’ha proporcionat una avaluaci6 continua en temps real, de forma que l'alumne (i en el seucas, | x

els seus representants legals) han pogut saber en cada moment quin és el seu estat dins el
procés d’ensenyament aprenentatge i per que.

OG4. Descriure processos que impliquen L'Gs de les TIC i que permeten el professorat fer un seguiment

de les programacions

S N
S’han emprat U'EVA i les TIC per optimitzar el sequiment dels alumnes per part del professor i X
per obtindre informacié sobre l'execucié de la programacié per afavorir la presa de decissions.
Carlos Millan Belda 5/6/2017 179
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Annex XXX. Certificat desenvolupament de les practiques

' Universitat
Oberta
de Catalunya

Certificat de desenvolupament de practiques
curriculars al Master en Educacié i TIC (e-learning)

En/Na Ana Maria Serigé Pérez, amb DNI 79140099C i carrec jefatura de
departament al centre IES Conselleria amb domicili a Valencia C/ Monestir de
Poblet, S/N i CIF Q-9650039-B havent desenvolupat la funcié de tutora de

practiques al mencionat centre.

CERTIFICA

Que en/na Carlos Milan Belda, amb DNI 44860260W ha desenvolupat
I'assignatura de Practiques externes del Master en Educacié i TIC de la
Universitat Oberta de Catalunya, en del centre citat anteriorment i durant el
periode des de 1 de Febrer de 2017 fins al 30 d’abril de 2017

| per a que aixi consti als efectes oportuns, signo a Valencia , el 8 de Maig de
2017.

(Signatura i segell)

Ay. Tibidabo, 3843
{38035
Barcaiona-Spain

Carlos Millan Belda 5/6/2017 180
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