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| Gemma Andreu i Pérez

| Cristina Gosalbez Gosalves

| Francesc Vilaré i Casalinas

Licenciada en Ciencias de la
Comunicacién por la Universidad
Ramon Llull y diplomada en
Biblioteconomia y Documentacion
por la UB. Es profesora de los
Estudios de Informacién y de la
Comunicacién de la UOC.

Marta Pich Piiiol

Licenciada en Publicidad

y Relaciones Pdblicas por

la Universidad Auténoma

de Barcelona, ha ejercido
profesionalmente como redactora
publicitaria. En la actualidad, es
consultora de los Estudios de
Informacién y de la Comunicacién
de la UOC y profesora adjunta

de Técnicas de comunicacion
empresarial e Investigacién
mercadolégica de la comunicacion
en la Universidad de Barcelona.

Licenciada en Ciencias Politicas

y Sociologia por la Universidad
Complutense de Madrid (UCM).
En la actualidad, trabaja como
directora en una empresa de
consultoria, de la que es socia,

y en la Universitat Oberta de
Catalunya como consultora de

las asignaturas Sociedad de la
informacién y Técnicas de gestion y
comunicacién del segundo ciclo de
ensefianza superior universitaria.

Licenciado en Filologia por la

UB y master en Comunicacion
Empresarial y Tecnologias Digitales
por la UPF. En la actualidad, trabaja
en el Departamento de Politica
Territorial y Obras Piblicas, donde
es jefe del Gabinete Técnico.

Ha ocupado cargos como el de
jefe de Servicio de Informacion y
Documentacién. Autor de varios
libros y articulos sobre lengua,
marketing y comunicacion, temas
sobre los que ha realizado tareas
docentes. Es consultor en la UOC en
materias de comunicacion desde el
afio 2000.

Gemma Andreu i Pérez y Cristina Gosalbez Gosalves han elaborado el mdédulo 1 adaptando los

materiales siguientes:

Moédulos didacticos 2 ("Saberse liderar") y 4 ("Comunicar") de Joan Cornet Prat, de la asignatura

Liderazgo del desarrollo personal.

Moédulo didactico 4 ("Comportamiento humano en la organizacién"), apartado 1 ("Motivacién"), de
Mireia Valverde Aparicio, de la asignatura Recursos humanos 1.
Modulo didactico 4 ("Técnicas de negociacion") de Merce Kirchner, de la asignatura Técnicas de gestion

y comunicacion.
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Continguts

Modul didactic 1

Comunicacion, liderazgo, motivacion y técnicas de negociacion
Joan Cornet Prat, Merce Kirchner i Mireia Valverde Aparicio

1. Comunicacién

2. Liderazgo

3. Motivacién

4, Técnicas de negociacion

Modul didactic 2

Comunicaciéon corporativa

Francesc Vilar6 Casalinas

1. Comunicacion coroporativa. Definicién y herramientas
2. Comunicacién y gestion

3. Comunicacién en situaciones especiales

Modul didactic 3

Direccion de reuniones y presentaciones
Marta Pich Pifol

1. El trabajo en equipo

2. Direccién de reuniones

3. Presentaciones orales
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