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Introduccio

Els materials didactics que es presenten en aquesta assignatura constitueixen
una primera aproximaci6 a I’economia industrial i el comportament i regula-
ci6 dels mercats adrecada a estudiants del Master en Analisis de 1’entorn eco-

nomic. I’enfocament escollit respon a dos criteris basics:

a) Facilitar la comprensié presentant la materia de la manera més intuitiva

possible.

b) Garantir, considerant el caracter introductori del text, el tractament dels
conceptes fonamentals que tradicionalment formen el cos de I’economia in-
dustrial, pero amb una perspectiva actual.

Organitzacio industrial i economia industrial s6n les denominacions utilitzades
als Estats Units i a Europa, respectivament, per a identificar el mateix cos
d’analisi. Cal acceptar que Scherer i Ross (1990) tenen rad quan assenyalen
que organitzacié industrial és un nom curids, caracteritzat sobretot per la inca-
pacitat que té d’evocar als no-experts quin és el tema tractat. Efectivament, es
comprova que al nostre voltant coexisteixen interpretacions diverses del ter-
me organitzacio industrial, i que fins i tot per a alguns té connotacions relacio-
nades amb l'enginyeria i la logistica. Aixi mateix, el terme alternatiu, economia
industrial, s'interpreta sovint com 1’estudi de les empreses industrials o dels
sectors manufacturers. Convé, doncs, definir quin és el nostre ambit d’analisi,

acceptant sempre que els contorns mai no poden ser nitids.

Per economia industrial entenem 1’analisi de 1’estructura i el comportament
dels mercats i de les empreses que interaccionen en aquests mercats. L'objecte
d’analisi és el funcionament dels mercats (o de les industries, en el sentit an-
glosax6 del terme), a partir del comportament de les empreses, com unitats
que componen els mercats. La finalitat de 1’analisi és, en altima instancia, de-
terminar el grau d’eficiencia aconseguit pels diferents tipus de mercat. D’altra
banda, un mercat designa el conjunt de productors i consumidors (oferta i
demanda) d'un bé especific o d'un grup de béns que es caracteritzen perque
presenten un grau significatiu de substituibilitat entre si. Per exemple, el mer-
cat del sucre, dels diamants, dels modems, dels analgesics, de les assegurances
de cotxes o dels masters en Administraci6 i Direccié d’Empreses.

En aquests materials didactics de Comportament i regulacié dels mercats uti-
litzem indistintament els termes mercat o indiistria i introduim alguns matisos
entre I'un i 'altre quan és pertinent. Aixi, prenem el sentit anglosax6 del con-
cepte d’inddstria, que inclou els serveis i qualsevol altra activitat productiva
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que és objecte d’intercanvi al mercat. I, és clar, hem diferenciat els mercats
o les industries d’alld que anomenem el mercat, en singular i amb un sentit
genéric, com un mecanisme d’assignacio de recursos.

Definir un mercat particular és una tasca sovint complexa, perque cal identifi-
car el nombre d’empreses i ’espai geografic rellevant, de manera que per limi-
tacions d’espai no abordarem aquest tema i suposarem que els mercats vénen
definits exdgenament.

La noci6 d’empresa tampoc no és univoca. El concepte d’empresa com a unitat
elemental transformadora d’inputs en outputs que es regeix pel principi de la
maximitzacio de beneficis prové de la microeconomia. Es tracta d’'una simplifi-
caci6 de '’empresa que és til per a centrar 1’atencio en els conjunts d’empreses
i en les estructures de mercat. Aquesta nocid, pero, ignora la complexitat dels
processos que operen dins una empresa, i que determinen també el compor-
tament que aquesta prengui. La literatura més recent ha obert finalment la
“caixa negra”: estudia la naturalesa mateixa de I'empresa i ho fa amb uns ins-

truments d’analisi cada dia més refinats.

L'economia industrial o I'organitzaci6 industrial emergeixen, doncs, des de la
microeconomia i prenen una complexitat i unes dimensions propies quan Joe
Bain i Edward Mason introdueixen el paradigma estructura-conducta-resul-
tats (ECR), que permet articular un cos teoric i esdevé 'eix de molts desen-
volupaments posteriors. El paradigma ECR postula existéncia d'un vincle di-
recte entre:

e l’estructura de la industria (el nombre d’empreses, les condicions de pro-
ducci6 i les caracteristiques de la demanda);

e el seu comportament (les practiques que porten a la formacio6 dels preus);

e els resultats (especialment, el grau d’eficiéncia econdmica aconseguit).

Els primers treballs apareguts en aquest marc teoric son de naturalesa empiri-
ca, i es proposen comprovar la hipotesi que els beneficis i el poder de mercat
sO6n molt més elevats com més concentrada es troba la indastria. La implicacio
normativa d’aquesta hipotesi és que si la politica economica combat la con-
centracié de poder en unes poques empreses i promou la competéncia, millora

I’eficiéncia social.

Amb posterioritat a la difusi6 del paradigma ECR, i especialment a partir dels
anys setanta, es fan aportacions interessants a 1’analisi de la competencia im-
perfecta que modifiquen substancialment el sentit inicial de la causalitat del
paradigma i en redueixen l'aplicabilitat. Igualment, I'estudi dels comporta-

ments estrategics es veu apuntalat per la utilitzaci6 de la teoria dels jocs i per
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nous treballs relatius a barreres d’entrada. Encara més recentment, els models
de competéncia monopolista han tornat a atraure 1’atencié, quan les possibi-
litats de tractament formal han millorat.

Ara bé, des de l'orientaci6 empirica inicial fins al predomini dels enfoca-
ments teorics actuals, ’economia industrial ha evolucionat sense perdre utili-
tat com a fonament de coneixements per als experts i professionals que han
d’aconsellar o prendre decisions en I’ambit de ’empresa privada o de les ins-
titucions publiques.

Els sis moduls que configuren aquesta assignatura contenen els conceptes i els
models primordials que formen el nucli de I’economia industrial. Les restric-
cions d’espai han imposat 1’establiment de prioritats, i hem considerat prefe-
rible centrar 1'atencié en un nombre limitat de qiiestions que no pas tocar
molts aspectes de manera superficial. Per aixo, som conscients que no s’hi han
desenvolupat algunes nocions importants (els mercats internacionals, les eco-

nomies externes o les politiques estrategiques).

A continuacié exposem breument el contingut de cada modul:

1) En el modul “Mercats i empreses” introduim l’estudiant en ’economia in-
dustrial amb la presentacié del paradigma ECR, les interpretacions i les vari-
ants que ha experimentat i les critiques que ha tingut. Després tractem dels dos
models extrems de referéncia pel que fa a les estructures de mercat: la compe-
téncia i el monopoli. L'analisi del monopoli déna pas al concepte de poder de
mercat, situacio en la qual una empresa fixa uns preus superiors al cost mar-
ginal. Per a comprendre el sentit de la fallada de mercat derivada de la com-
peteéncia imperfecta i avaluar també la pérdua d’eficiencia derivada del poder
de mercat, formulem les nocions d’excedent a partir d’'una analisi d’equilibri
parcial. Finalment, presentem les mesures més utilitzades de concentraci6 de
mercat.

2) La teoria de ’empresa és tractada al segon modul. L'objectiu és familiaritzar
I'estudiant amb els models més importants desenvolupats aquests darrers anys
sobre la naturalesa de 'empresa. L'empresa és una organitzacié6 complexa que
decideix les dimensions i 'estructura interna en funcié dels costos de transac-
ci6 involucrats en les diferents operacions i activitats. Aquesta complexitat
I'obvien els models tradicionals de I'economia industrial, perd mai no pot ser
ignorada, especialment quan s’ha configurat un cos d’analisi propi, la teoria
de les organitzacions, que avanca en paral-lel amb la teoria de 1'organitzacio
industrial.

3) En el tercer modul tractem de I’oligopoli, és a dir, d'un mercat configurat
amb poques empreses. Tot i que en una estructura de mercat oligopolistica
les empreses milloren si estableixen acords col-lusoris, cal assenyalar que sem-
pre troben incentius per a incomplir els pactes. Després d’haver analitzat els

comportaments no cooperatius, bé sigui amb competencia oligopolistica en
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quantitats (Cournot) o en preus (Bertrand), abordem la logica col-lusoria en
el cas del cartel i també la que sorgeix quan les empreses interaccionen repe-
tidament. D’aquest estudi es comprova que els mercats oligopolistics no sén
eficients i que el grau d’eficiéncia disminueix amb la col-lusié.

4) La diferenciacié de producte i la competéncia monopolistica sén ob-
jecte d’'una atenci6 relativament important perque hi dediquem tot el quart
modul. Enfront la coheréncia formal que caracteritza els models d’oligopoli,
la competéncia monopolista esta poc definida. Amb tot, al marge de les difi-
cultats formals, la competéncia monopolistica representa millor que qualse-
vol altre model molts dels mercats reals, i, en aquest sentit, la multiplicaci6
d’aportacions que hi ha actualment suggereix que la modelitzaci6 dels mercats
monopolistics tindra avencos importants; per aixo presentem els dos enfocs
basics: el model de Chamberlin i el model de localitzacid. Els equilibris de
la competéncia monopolistica es configuren amb uns preus superiors al cost
marginal, ra6 per la qual no son eficients. Finalment, dediquem un apartat
a la utilitzacio de la publicitat com a instrument de les empreses per a dife-

renciar un producte.

5) Des de principis dels anys noranta les tecnologies de la informaci6 i la
comunicacié han influenciat les industries, tant les tradicionals com les mo-
dernes, han modificat la interacci6 dels agents en el mercat, les estructures de
les empreses i han suposat el creixement d’'una nova industria dedicada a la
producci6 d’aquestes tecnologies: la indastria del programari. Aquests canvis
han comportat un trencament de les teories industrials tradicionals que inves-
tigarem en el modul “Els mercats sota la influéncia de les tecnologies digitals”.

6) En el sise modul ens ocupem de les barreres que impedeixen 1’entrada de
noves empreses en un mercat, la qual cosa limita la competencia i afavoreix
situacions de poder de mercat. Algunes barreres s6n de caracter técnic, pero
les més interessants sén producte de comportaments estrateégics per part de les
empreses ja consolidades. La discussio del que representa la rotacié empresa-
rial en un mercat ajuda a completar-ne la perspectiva. També hi incorporem
I'analisi de la relaci6 entre innovacio i estructura de mercat. Les empreses es
valen de la innovacié com una barrera d’entrada, pel fet que aixi aconseguei-
xen tenir un monopoli temporal. Pero és una barrera que I'empresa només pot

dilatar en el temps amb innovacions successives.

Els sis moduls contenen els elements imprescindibles per a garantir que els es-
tudiants adquireixen una base solida en l'area d’economia industrial, i que els
que estiguin més interessats a dotar-se d'un marc conceptual tinguin a 1’abast

diferents linies d’estudi que els permetin continuar la formacié iniciada.
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Objectius

En cada modul didactic s’eleren els objectius especifics que ha d’assolir
I'estudiant, pero respecte al conjunt de 1’assignatura els objectius fonamentals
son els segiients:

1. Tenir accés a uns materials d’economia industrial adaptats a les necessitats
d'una tasca académica no presencial dels estudiants.

2. Saber situar els conceptes fonamentals de I’economia industrial en el marc

actual, per a evitar una dispersio excessiva d’idees.

3. Entendre aspectes claus relacionats amb el concepte d’empresa: I’empresa
com a element configurador de les industries, i ’empresa com a organit-
zacié complexa on es prenen decisions en condicions d’incertesa i racio-

nalitat limitada.

4. Familiaritzar-se amb les diverses manifestacions de la competéncia im-
perfecta, els mecanismes amb que actua i les conseqiliencies que té per a

I’eficiéncia economica.

5. Poder distingir les barreres d’entrada, erigides per comportaments estrate-
gics de les empreses, d’altres barreres vinculades a la tecnologia productiva.

6. Saber veure que el resultat de les activitats innovadores queda reflectit en
variables clau de les empreses, que l'estructura de mercat influeix en el
nivell d’innovaci6, i que l'esfor¢ d’'innovaci6 que realitza el sector empre-
sarial es troba per sota de 1’6ptim social.

7. Entendre queé ha canviat en els consumidors, les empreses i en la interaccio
en la indastria arran de l'aparicio de les tecnologies de la informacio i la

comunicacio.
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Continguts

Modul didactic 1

Mercats i empreses

Agusti Segarra Blasco

1. El mercat com a mecanisme d’assignacié de recursos
El paradigma estructura-conducta-resultats

Els models de mercat

Els efectes del poder de mercat sobre l'eficieéncia

A S

La concentraci6 del mercat

Modul didactic 2

Teoria de ’empresa

Maria Teresa Costa Campi

1. Analisi economica de ’empresa

2. Evoluci6 dels models d’organitzaci6 de I’empresa
3. Propietat i sistema de govern de l'empresa

Modul didactic 3

L’oligopoli

Maria Callejon

1. L'oligopoli com a dilema del pres
L'oligopoli no cooperatiu

El model de 'empresa dominant

L'oligopoli cooperatiu

A

Models multiperiode

Modul didactic 4

Diferenciacio de producte i competéncia monopolistica

Maria Callejon

Diferenciaci6é de producte

Models de localitzaci6

Competeéncia monopolistica i politica econdomica
El debat sobre la publicitat

SN

Modul didactic 5

Els mercats sota la influéncia de les tecnologies digitals

Pau Cortadas Guasch

1. Canvis en I'entorn: els nous mercats
Comportament del consumidor
Transformaci6 de 'empresa

La reindustrialitzacié de I'economia

A

La nova industria

El model de Chamberlin de productes simetricament diferenciats

Competeéncia monopolistica versus competencia perfecta
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6. Regulaci6 dels mercats

Modul didactic 6

Barreres a I’entrada i innovacié tecnologica

Agusti Segarra Blasco

Barreres técniques a 'entrada

Entrebancs estrategics a ’entrada

Models teorics de la dinamica industrial

Entrada i sortida d’empreses en les manufactures industrials

Invenci6, innovacié i difusio

NN

Estructura de mercat i incentius a la innovaci6 tecnologica
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