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Abstract

Amb aquest treball es pretén indicar quines son les pautes que hauria de seguir una persona
gue volgués crear la seva propia empresa i hagués de dur a terme tota la imatge corporativa
d’aquesta, és a dir, creacioé del manual d’identitat propi de I’empresa, disseny d’un logotip,
realitzacio d’altres elements d’ajut per a la promocié de I’empresa com ara, catalegs, cartells

publicitaris, targetes de contacte, entre molts altres.

En primer lloc ens posarem en la pell d’un emprenedor (0 persona que vol crear la seva propia
empresa) de disseny grafic anomenada Creative Designers, ja que necessitara realitzar un
seguit de recursos grafics que ajudin a transmetre al public la imatge que defineix a la seva

empresa.

En segon lloc, veurem com es duu a terme aquesta tasca, quins sdn els recursos i els aspectes

meés importants a tenir en compte en la creacié de la imatge corporativa d’una empresa.

Finalment, obtindrem un model d’exemple del que seria la imatge corporativa de la nostra
empresa, amb tots els elements que la formen correctament detallats i definits, per tal de que
qualsevol usuari sigui capac¢ de poder realitzar aquesta tasca per si mateix y tenir una idea

més definida del que voldra per a la seva empresa.

Paraules clau: Disseny grafic, Imatge corporativa, Emprenedor, Manual d’identitat




Abstract (english version)

With this university project, | want to indicate what are the stantards should be follow if one
person decides to become an entrepreneur, starts his own business called Creative Desighers
and they has to create all the corporate image. It means that he has to create the identity
manual, design the logo and other support elements for the promotion as as catalogs,

advertising posters, contact cards, between others.

First, we put ourselves into the skin of a graphic designer entrepreneur (or person that want to
start his own business), because it will need different graphic elements to transmit to the public

the image that defines his business.

Second, we will see how this task is carried out, what are the resources and the more important

aspects to take into account when we design the corporate image of a company.
Finally, we will obtain a corporate image example of a company, with correctly detailed and

defined elements, so any user could do this task by himself and have more defined ideas about

what wants for the company.

Keyframes: Graphic designer, Corporate image, Entrepreneur, Identity manual




Index

W [al oY (Ul ot elle )/ oiq=Y r= T o I SRS PRP 5
2. DesCripCiO/DefiNICIO/HIPOTESI. ... .cciitiiii ettt e et e et e e e st e e e st e e e e srbaeeeesnbeeaeaas 6
G T @ T 0= o 1 11 PSR 7
0 B o ¢ o LT o F= 1 PR 7
I 1< T ot ¥ o Lo = T ¢ SR PTPRR 7
Y = T (=Yoo = o = o F= L SRRSO PRI 8
N ] (=T ot =T o [T o1 PP PPR T TPRPPPPPR 8
o ot =Y o 1= 1 PP PR T TPRPPPPRPN 9
4.3 Bases teOriqUES A€ IEFEIENCIA ........coiuiie ettt e e e et e e s srbeee e s snbaae e 9
4.4 Altres projectes/estudis/productes similars O relaCioNats ..........cc.ooecvvvivivee i 10
R OTe] o111 o U1 £ P EUP T TUUPUPPPRTR 12
5.1 El disseny grafic, Una €iNa ©SSENCIAI...........ccuiiiiiiiiiiiie et s e e e e rre e e e e e 13
B2 LTEMIPIESA ... 13
LR T = 1 o Yo [ 1 ISR 14
5.4 El manual d’identitat COMPOIAtIVAL..........cuiiiiiiiiiiiiiie et e e e e e e e e 16
(SR \Y/[1 (oo (o] o To | - VTP RUP T TUPPPPPPRRT 22
4 40 o | = 10 0 = V£ 1RSSR 23
I = Vg1 [T o= Ve [ TR 27
9. Procés de treball/desenVolUP@MENT..........coiiiiiiiiiiii et e e 28
O = (o] fo 1] o 1Y AV =T ¢ 1 PSSRSO 29
(0I5 R o T o) (] o F P EUP PP PPPPPPPRRP 29
(RO F=T o TUE=T I R Ta [T g | ) = L USRI 32
10.3 Altres recursos grafiCs rEAlIZALS .........cciiiiiiiiiiee et a e e ra e e e e e e 36
I o =T 1 e R U T T PR OTUPEURT TP 37
L2, TESE @ USUBIIIS ..ttt ettt ettt ettt ettt e e e ettt e e s a ke e e e e m ket e e e eh b et e e e en bt e e e e ehb et e e e abbe e e e e abbeeeesnbeeeean 38
13, ANQANST AE MEICAL.....ciiiiiiiii ittt et e et e e e st e e e s st e e e e ssbeeeeessbeeeesasbeeeeeanneeeeans 40
13.1 Influéncia sobre la COMPELENCIA ........cccuiiiiiic e a e e 40
13.2 Exemple d’empreses de la COMPETENCIA........c..vieiiiiiiiiiiiie et 41
I @'e ] o e 1§11 ] o TP PRRRPRRRN 42
21]'0] oY e [ =Y = PRSP EUPTTO 44
4




1. Introduccidé/Prefaci

Respecte al tema escollit per al meu treball de final de grau (TFG), “La imatge corporativa,
una eina fonamental en I’actualitat”, és important destacar que es tracta d’un tema que avui
dia preocupa a un gran numero d’empreses i emprenedors. Hem de tenir en compte que
avui dia moltes persones decideixen llencar-se a iniciar nous projectes i moltes vegades per
falta de coneixement no disposen dels recursos suficients per promocionar-se com voldrien.
De manera que tenen dos opcions, fer-ho ells mateixos dintre de les seves possibilitats o bé,

contractant a professionals que s’encarreguin de donar una imatge a I’empresa.

Quasi bé totes les empreses es veuen obligades a contractar un dissenyador grafic per
realitzar el manual d’identitat on es mostren les aplicacions que pot tenir la seva marca,
respecte al logotip, els colors, la tipologia i I’estil que seguira cadascun dels elements que el
formen. De manera que quan es necessiti ajut d’un professional del disseny grafic per dur a
terme qualsevol recurs grafic, aquesta persona a través del manual d’identitat tingui a ma
tota aquella informacié necessaria per a poder dur a terme la feina demanada i d’aquesta

manera facilitar aquesta gestio.

Com esmentava abans, per motius secundaris moltes persones prefereixen realitzar ells
mateixos el seus propis dissenys, perd no només aixo sind també tot tipus de recursos
publicitaris i informatius sobre I’empresa, per tal de donar-la a conéixer a un public més ampli
mitjancant la creacié d’una pagina web oficial, col-locant anuncis en llocs web, realitzant

catalegs i cartells publicitaris, entre molts altres, encara que manquen de manual d’identitat.

El principal problema es que sovint, alhora de dur a terme tot aquest procés de promocio
sorgeixen molts dubtes que ens podran dificultar aquesta tasca si no es té el coneixement
suficient. Per exemple, alguns dels dubtes que ens podriem plantejar podrien ser: Quin
missatge vull transmetre al meu public? Quins recursos grafics seran més beneficiosos per
donar a coneixer la meva empresa? Quin estil vull que segueixi la meva empresa? Quin tipus

d’eines necessitaré per realitzar aquests recursos grafics?

Amb aquest treball vull recollir quins son els passos que hauria de donar una persona que un
moment donat decideix muntar el seu propi negoci, en el meu cas una empresa del sector
del disseny grafic anomenada Creative Designersi, vol saber quins recursos grafics necessitara
per tal de beneficiar la imatge de I'empresa i com ho hauria de fer. Aixi bé, la idea final és
que el meu treball serveixi com a manual d’orientacio per a nous emprenedors, on s’expliqui

pas a pas el procés de creacio de la imatge corporativa d’una empresa.




2. Descripcio/Definicio/Hipotesi

L’objectiu principal d’aquest treball és la realitzacié d’un model d’exemple per a la creacié
d’una imatge corporativa d’una empresa dedicada al sector del disseny grafic, anomenada
Creative Designers. Constantment, s’obren comercos i empreses relacionades amb els
diferents sectors i per tant, cal tenir en compte que quan un emprenedor decideix iniciar un
nou projecte d’empresa no es tracta nomeés de la creacié d’aquesta, sind que hi ha molts
aspectes rellevants que s’han de tenir en compte, sobretot a I’inici del projecte, quan

I’empresa encara no s’ha donat a coneixer suficientment a tots els publics.

Un dels aspectes més rellevants, precisament és la imatge corporativa de la empresa.
Inicialment, qualsevol pot pensar que si es crea una empresa i el treball que es realitza és
correcte, ha de ser més que suficient per a que I’empresa funcioni correctament, perd avui
dia no es aixi. Actualment, el que fa que una empresa tingui exit, a més de ser bona en el
sector i en les funcions que duu a terme, és el marketing. Aquest és precisament I’encarregat
de que una empresa es doni a coneixer en tots els mitjans possibles: radio, televisio, periodics,
cartells, revistes, internet, RRSS, entre milers de recursos que existeixen avui dia. Pero, per fer
possible aquest procés de promocio de I’empresa mitjancant el marketing, es imprescindible

dependre del disseny grafic.




3. Objectius

3.1 Principals

e Identificar el valor, la visid i la missi6 de ’empresa. Abans de realitzar la imatge

corporativa d’una empresa, €s molt important tenir clar quin sera el missatge i els valors
que I'empresa voldra transmetre al seu public, ja que aquests aspectes quedaran
plasmats en el disseny realitzat.

e Programari necessari. Caldra identificar quin sera el programari que necessitarem per

poder realitzar qualsevol recurs grafic que sigui necessari.

e Creaci6 del logotip d’empresa. El logotip es un dels elements més importants que

representen a una empresa, €s el que permetra als usuaris identificar la marca |
distingir-la de la resta.

e Creacit del manual d’identitat. El manual d’identitat consisteix en un document que

recull tota la informacid necessaria sobre el tractament que rebra la marca en els
diferents ambits estéticament. Es a dir, com es podra fer s del seu logotip, amb quins

colors, tipologies i forma, depenent de quin sigui el context.

3.2 Secundaris

e Creacio d’altres recursos grafics. Elaboracié d’altres tipus de recursos per a

promocionar ’empresa. Creacié d’un exemple d’un cartell publicitari i targetes de
visita.

¢ Analisis sobre la competéencia. Fer un recull d’informacio sobre la influencia que tenen

aquest aspectes en el correcte funcionament d’una empresa i com disposar
d’aquests recursos pot marcar la diferencia amb la resta d’empreses del mateix
sector.

e Tests a usuaris. Realitzacié d’un test a diferents usuaris per valorar quina es la opinid
gue tenen sobre el logotip creat i saber, si a partir d’aquest serien capacos d’esbrinar

a que es dedicara aquesta empresa, és a dir, si es intuitiu.




4. Marc teoric/Escenari

En I’actualitat, el disseny grafic és un dels elements que trobem més present a tots els ambits,
ja que gairebé tots el sectors de forma directa o indirecta a la llarga acaben tenint una

dependéncia d’aquest.

El disseny grafic es una professio que té com a objectiu transmetre un missatge a un public
determinat sobre un tema en concret, mitjiancant la comunicacio visual. Aquesta tasca, es
duu a terme gracies a la combinacié de diferents elements: imatges, grafics i textos, de forma

estratégica, amb I’ajut de diversos programes d’edicio.

“Disefio no es lo que ves, sind lo que debes hacer que otras personas vean”

(Edgar Degas)

Aquesta cita d’Edgar Degas, explica en una linia la idea exposada en el paragraf anterior,
basicament ens afirma que el disseny és un gran aliat per poder transmetre als diferents usuatris

un missatge en concret.

Per tant, hem de tenir en compte que avui dia el disseny grafic es el principal aliat per a la
publicitat, ja que s’utilitza en molts recursos publicitaris com ara la televisio, revistes, cartells,
internet, entre molts altres. Pero, també té molta influéncia en altres camps com I’educacio,

la cultura, la politica, etc.

4.1 Antecedents

Des de la prehistoria I’ésser huma ha estar cercant formes d’expressar visualment idees i
conceptes (per exemple: marques, simbols, dibuixos, gravats, entre d’altres) sobre diferents
superficies, com ara les pintures rupestres, que les podiem trobar en la paret d’una cova o

inclus, en roques.

Amb el pas del temps aquestes representacions visuals han anat canviant i les técniques per
dur-les a terme han evolucionat. Sense cap dubte, un dels moments més decisius en la
evolucioé del disseny va ser la invencié de la impremta, un aparell que permetia reproduir text

i imatges sobre paper, tela i altres materials.

Avui dia, amb tots els avancos de la tecnologia, s’han aconseguit metodes que temps enrere
ni tan sols es plantejaven. Per exemple, amb un simple ordinador podem realitzar milers de
dissenys, modificar-los, treure diferents models sobre un mateix disseny base, utilitzar diverses
tipologies, colors, formes, és a dir, tenim milers d’elements a la nostra disposicioé per aconseguir
el disseny que desitgem i poder posar la nostra imaginacié en marxa per fer el que vulguem
d’una forma facil i eficac, ja que tot aquest procés el podem dur a terme en un periode de

temps molt reduit utilitzant les eines adequades.




4.2 Escenari

En aquest moment, el camp en el que més s’utilitza el disseny grafic és en el camp de la
publicitat, sobre tot per a promocionar els serveis i productes que ofereixen els diferents
comercos i les empreses, ja sigui mitjangant recursos digitals (televisio, internet, videos

publicitaris, etc.) o fisics (catalegs, cartells publicitaris, targetes de contacte, revistes, etc.).

“ Podemos decir que hay una relacion directa entre publicidad y disefio gréafico, porque el
disefio grafico es la herramienta que ayuda a la publicidad a transmitir el mensaje al
publico objetivo.”

(Factoria Creativa, 25 de febrero de 2017. Obtingut de:

https://iconos8.es/articles/la-importancia-del-diseno-grafico-en-la-publicidad-2/ )

Per tant, I’escenari en el que es centrara aquest treball sera el segient; un professional del
disseny grafic decideix iniciar un projecte com a emprenedor, en concret decideix crear la
seva propia empresa dedicada al sector del disseny grafic amb el nom de Creative Designers.
Com a emprenedor, haura de crear una serie de recursos grafics que resulten indispensables

per a una empresa: la imatge corporativa de I’empresa i el manual d’identitat d’aquesta.

L’objectiu principal, es mostrar quins son els requisits que ha de complir un manual d’identitat
d’una empresa i com podem realitzar el disseny del seu logotip, tenint en compte els valors i
els serveis que promoura. Per tant, es creara un model de manual d’identitat, identificant tots
els elements que el formen i explicant com s’ha de fer, es proposaran diversos dissenys del
logotip de I’'empresa, on finalment, després de realitzar un test als usuaris, s’escollira un en

concret.

Un cop definits aquests recursos, es podran dur a terme altres elements que ens ajudaran a
fer conéixer la nostra empresa a partir de diferents recursos comunicatius, entre els quals
alguns exemples podrien ser: cartells publicitaris, anuncis a internet, catalegs de serveis,

pagina web, targetes de contacte, anuncis a revistes, banners publicitaris, etc..

4.3 Bases teoriques de referéncia

Per a larealitzacio d’aquest treball, es tindran en compte diferents elements clau que cal tenir

presents en el camp del disseny grafic:

- Composicio. S’haura d’identificar clarament I’element clau (objectiu, idea o sentiment) que
es vol transmetre al public. Aquest efecte s’aconsegueix mitjiancant técniques com I’escala,

el contrast o I’Gs de linies principals, per tal de destacar-lo.



https://iconos8.es/articles/la-importancia-del-diseno-grafico-en-la-publicidad-2/

- La teoria del color. Aquesta teoria ens explica que els colors afecten a les persones, de

manera que cada color pot provocar un sentiment diferent. Per exemple, podem distingir
entre colors calids (felicitat, passio i energia), els colors freds (calma, relaxacio i naturalitat) i
els colors neutres, formats pel color negre (elegancia, professionalitat), el color blanc
(puresa, virtut), el gris (depriment, malhumorat), el marré (naturalitat, calidesa, fiabilitat), el

beige (conservador, pietat) i el color crema o marfil (calma, elegancia).

- La tipografia. Es un dels elements més importants a I’hora de transmetre un missatge, per tant
es imprescindible que siguin clarament llegible i funcional. Aquesta variara depenent del
gue es vulgui transmetre, la importancia que es vol donar a determinats elements tipografics

es distingira per la seva mida, la seva forma, el color i I’estil (negreta, cursiva, subratllat).

- Tendéncies grafigues publicitaries. Es molt important saber quines son les Ultimes tendéncies

grafiques, per poder realitzar dissenys que s’adaptin a I’actualitat. Actualment, destaquen
els dissenys retro que fusionen la novetat amb lo antic, les il-lustracions a ma que donen
personalitat als nostres dissenys, el minimalisme que defén la teoria del “menys es més”, el
disseny modular on el text s’integra en el disseny o els logos responsive adaptables a

qualsevol tipus de dispositiu.

4.4 Altres projectes/estudis/productes similars o relacionats

Com a referéncia he agafat el llibre “Disefio grafico para la gente” de Jorge Frascara, en el
qual ens explica com el disseny grafic afecta al coneixement, les actituds i el comportament
de la gent i, ens indica que la intencié d’un disseny es centra en transformar una realitat

existent en una realitat desitjada.

- Enllac al llibre:

http://ariel-amadio.com/wp-content/uploads/2013/08/Dise% C3%B1o-grrC3%Alfico-

para-la-gente-Jorge-Frascara.pdf

(Disefio grafico para la gente, Jorge Frascara)

També, he agafat alguns manuals d’identitat com a models d’exemple:

http://nfgraphics.com/manuales-identidad-brand-quidelines-pdf/

A continuacié es podem observar els manuals d’identitat de les marques reconegudes NIKE i
STARBUCKS:
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5. Continguts

Un professional del disseny grafic vol crear la seva propia empresa centrada en aquest mateix
sector, la qual rep el nom de Creative Designers. Tenint en compte que és un dels mercats en
el que més competéncia hi ha entre professionals, haura d’escollir els millors recursos per a
donar-se a coneixer d’una forma eficac i funcional. Per a poder dur a terme aquesta tasca,

I’element clau és la publicitat que vindra donada precisament pel disseny grafic.

Cal tenir en compte que la gran majoria d’elements publicitaris que utilitzen les empreses en
I’actualitat s’aconsegueixen mitjancant el disseny grafic, per exemple els anuncis dels
productes o serveis que comercialitzen, els recursos publicitaris a través d’internet (pagina
web, cataleg online, videos promocionals, etc.) i els recursos en paper (catalegs, cartells,

targetes de contacte, revistes, etc.).

Per comencar, investigaré quins son els trets més importants a tenir en compte en el mercat
del disseny grafic, estudiaré algunes empreses de la competéncia i identificaré quins sén els
millors recursos per a promocionar una empresa. A continuacié, un cop desenvolupada
aquesta tasca, sabent quins son el passos a seguir, es creara el logotip de I’empresa i el seu

manual d’identitat.

Per a poder valorar si el logotip creat identifica correctament els valors i el missatge que la
empresa vol transmetre, es fara un test d’usuari amb una série de preguntes sobre el disseny
elaborat, de manera que aquest test ens permetra identificar si el logotip representa
correctament a I’empresa i si I’'usuari es capac d’identificar el servei que s’ofereix de forma
facil i concreta. El test contindra una imatge del logotip i algunes preguntes sobre aquest,
com ara: A quin sector creus que correspon I’empresa que representa aquest logotip? Creus
gue conté massa elements grafics? Creus que els colors utilitzats son els més adequats?. Aixo
nomes, seria exemple de les que podrien ser algunes de les preguntes que podria contenir el

test i que un cop fet el logotip, es modificaran en relacié a la logotip realitzat.

Després de tenir el logotip realitzat, juntament amb el test d’usuari i posteriorment, modificat
en relacio a les respostes del test obtingudes, per millorar el disseny del logotip, es continuara
amb la modificacié del manual d’identitat de I’empresa. En aquest manual, quedara registrat
les diferents aplicacions que podra tenir el logotip i la marca, en relacié a la tipografia, les
modificacions que es podran fer, si el logotip sempre contindra el simboli el text amb la marca
de I’empresa o si es podran utilitzar independentment, els colors que podra tenir el logotip
segons on s’apliqui, entre moltes altres questions que explicaran correctament I’Gs del logotip

en qualsevol ambit.
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Finalment, un cop tinguem el logotip i el manual d’identitat de I’empresa definitius,
s’implementaran altres recursos grafics, que ens serviran per promocionar el negoci: cartells

publicitaris i targetes de contacte.

5.1 El disseny grafic, una eina essencial

En una empresa és molt important, saber definir quins sén els valors i la imatge que volem
transmetre sobre la nostra empresa als usuaris. Per aix0, el disseny grafic juga un paper molt
important en aquest aspecte, basicament s’encarrega de transmetre als usuaris mitjiancant
diferents recursos grafics, quin sera el proposit de la nostra empresa, I’estil que seguira i les
funcions que realitzara. Hem de pensar que sense el disseny grafic, gran part de la publicitat
que existeix avui dia no tindria sentit, no seria possible la creacié de molts anuncis, del pamflets
informatius que rebem a diari sobre diferents marques o informacions d’interés, els catalegs
de productes que consultem en la majoria de botigues, la gran majoria d’elements que

formen un lloc web, targetes o altres elements personalitzables, entre molts altres.

5.2 ’empresa

L’empresa creada rep el nom de Creative Designers, és una empresa dedicada al sector de
les arts grafiques. Alguns dels serveis que ens proporcionara seran la creacié de logotips per
a empreses, imatge corporativa, manual d’identitat, cartells publicitaris, catalegs, targetes de

contacte, creacio6 de llocs web, video de presentacid per a empreses, entre molts altres.

Missid, visi6 i valors de I'empresa

Aqguests aspectes ens permeten saber per quin tipus de persones esta formada una empresa,
quines expectatives tenen i com volen aconseguir-les. A continuacio, es defineixen cadascun
dels termes:
- Missio. Defineix quina es la nostra funcié principal en el mercat. Respon a preguntes
com: Que fem? A qué ens dediquem? Quin es el nostre public?
- Visi6. Defineix els nostres objectius, fins a on volem arribar. Respon a preguntes com:
Que vull aconseguir? Que faré en el futur?
- Valor. Defineix els principis de la nostra empresa. Respon a preguntes com: Com som?

En que creiem?

Un cop tinguem clar el que significa cadascun d’aquests aspectes, definirem la missio, la visid
i els valores de I’empresa Creative Designers:
- Missi6. Som una empresa especialitzada en el sector del disseny grafic, oferim agilitat
i eficacia en els nostres projectes pero, donant absoluta prioritat a la qualitat.
- Visi6. Volem ser una empresa lider en el sector del disseny grafic, oferint als nostres
clients a base de compromis i dedicacid, qualitat en els resultats obtinguts.

- Valors.
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o Qualitat. La nostra empresa es preocupa per oferir als usuaris el millors
productes i la millor qualitat possible.

0 Responsabilitat. Som conscients del treball a realitzar en tot moment i per tant,

mai deixarem un projecte sense terminar.
o Constancia. Ens representa I'eficacia i I'agilitat. Ens esforcem per millorar els

nostres resultats cada dia.

5.3 El logotip

El logotip és I’element que ens permet reconeixer una empresa, per tant ens ajuda a

diferenciar-la de les altres. Esta format per imatges, lletres o elements grafics.

Per tal d’aconseguir un bon logotip per a la nostra empresa, cal que aquest compleixi diverses
caracteristiques:
- Simple. Quant més simple sigui el disseny d’aquest millor.
- Original. Cal que destaqui sobre la competéncia, per a que marqui la diferencia amb
la resta.
- Responsive. Es molt important que el logotip pugui ser ampliat i reduit sense perdre
qualitat, de manera que es pugui utilitzar en qualsevol recurs.
- Durador. Realitzar un logotip que el puguem utilitzar el maxim temps possible, sense
gue passi de moda.
- Memorable. Es molt important que el logotip sigui facil de recordar, ja que aixi I’'usuari

el recordara amb facilitat i també, ’empresa al que pertany.

%NEP lll’ﬁ@(

Logotip referent a DISNEYLAND Logotip de 'empresa PUMA

Google @

Logotip referent a GOOGLE Logotip de I’empresa NIVEA

A continuacié podem observar alguns exemples:
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Logotip creat per a Creative Designers

Tenint en compte els conceptes exposats en I’apartat anterior, es va realitzar una primera
versio del logotip per I’empresa de disseny grafic Creative Designers. Es pot observar a

continuacio:

CReaTive "I
ch. CREATIVE
DESIGNERS ¢  DESIGNERS

El logotip esta format per un text, que representa a la marca i un simbol, que dona suport a la
marca. Els colors utilitzats, s6n variats, per una banda conté una combinacié de colors calids
(grocs, taronges i vermell) que transmeten un sentiment de felicitat, passio i energia i, per altra
banda, els colors grisos transmeten un sentiment d’elegancia i professionalitat.

El logotip creat, és pot utilitzar de diferents maneres segons el seu context, sempre que es
pugui utilitzarem el logotip representat en la primera imatge, ja que seria el logotip d’us
general per a qualsevol context, esta format pel nom de I'empresa i un simbol que la
representa. Tot i aixi, en alguns espais no ens sera possible poder utilitzar aquesta versio i
haurem de fer servir una versi6 més reduida d’aquest, per aixd s’han realitzat també les
versions que es mostren en la segona i la tercera imatge, que ens serviran per a situacions on
I’espai per a introduir el logotip sigui més limitat, ja que per una banda tenim el logotip amb
les inicials del nom de I’empresa i el seu simbol i per altra, tnicament el nom de I’empresa.

Després de realitzar aquesta primera versio, es va realitzar un test a usuaris (“Apartat: 13. Test
a usuaris”), on s’exposaven preguntes sobre el disseny realitzat sobre el logotip, per valorar
diferents aspectes d’aquest i proximament, de cara al redisseny final, utilitzar els resultats
obtinguts per obtenir una nova versié millorada del logotip en funcié de I’opinié dels usuaris.
A continuacié es pot observar quin ha estat el logotip final i les seves variants:

CREATIVE
DESIGNERS

Segons els resultats obtinguts al test, els usuaris creien que amb la primera versié del logotip es
podia identificar clarament que es tractava d’un logotip relacionat amb una empresa del
sector del disseny grafic, perd hi havia aspectes que calia arreglar.

Per exemple, el disseny era massa complex, ja que estava compost de molts colors i formes,
en aquesta nova versio el logotip Unicament esta format per dos colors i lletres (nom de
I’empresa), que contrasten molt millor que els anteriors. Una gran part dels usuaris pensava
que era un disseny bastant facil de recordar i molt original, ja que no els recordava al logotip
d’altres empreses, per tant s’ha mantingut bastant I’estil de la primera versid en aquesta versio
final.
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En la primera imatge podem observar el logotip d’Gs general, que sera el que s’utilitzara
sempre que es pugui, és a dir, mentre sigui totalment llegible i hi hagi espai suficient sobre el
recurs en el que s’utilitzara. En cas de que no ho sigui, sobre espais reduits utilitzarem els
logotips de la segona i la tercera imatge, segons ens convingui. Caldra tenir en compte que,
sobre espais amb colors similars als del logotip, utilitzarem el logotip de la tercera imatge, ja
que és I’unic que seria totalment llegible sobre qualsevol espai, degut al tracat blanc que
conté al voltant de les lletres que el componen.

5.4 El manual d’identitat corporativa

El manual d’identitat corporativa és un document que recull els principals elements grafics de
la marca d’una empresa i explica com s’hauran d’aplicar aquests en els diferents ambits. Es

a dir, es un recull de normes que ens assegura I’4s correcte de la nostra marca.

El manual ens mostrara com sera el nostre logotip, els colors que formaran la nostra marca
(gamma cromatica), la tipologia que es podra utilitzar, la distribucié dels diferents elements,
entre molts altres. Per exemple, el logotip es pot mostrar sobre un fons blanc i sobre un fons
negre, per veure com s’ utilitzara aquest depenent de si el logotip s’aplicara sobre un fons clar
o fosc. Si per altra banda, existeixen diversos dissenys depenent quin sigui I’espai en que
s’utilitzara, també haura de quedar definit, és a dir, si tenim un logotip d’us general i un per a

espais reduits, hauran de mostrar-se totes les seves variants.

E 07
Era?7 Information Technologies SLU

Variantes del logotipo

ade veb y E 7 web &

Usos correclos del logotipe

E? Era

Respecte a la gamma cromatica, es poden representar els colors utilitzats en la marca de
diverses maneres. A partir de mostres de colors, que poden ser en Pantone, CMYK, RGB o

HTML.
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CMYK

Par : 321C : B4 %
antone: 321 B C:B4%
G135 M 9%
G:
HEX: #11 . 44%
8788 & 1% ¥ 4%
K 5%
ek CMYK
Pantone: 130C e C: 4%
C’_ 16 M:36%
HEX: #F4AAD0 s Y 100%
* K:0%
2 . RGB C_MYK
Pantone: 7425C ® 193 A%
(“.-3‘ MR
HEX: #C12563 B TR 1
B: 9% :
K: 2%
CMYK
RGE
Pantone: 3135C R: 20 C:83%
C .I‘::‘J M:39 %
HEX: #1E81A5 = Y 23%
B: 165
1%

També, és molt important definir quina sera la tipologia que s’utilitzara en cadascun dels
casos. Generalment es representa especificant el nom de la font o fonts utilitzades i escrivint

totes les lletresde la AalaZiels nimeros del 0 al 9.

Century Gothic

Regular Bold
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkmnhoparstuvwxyz abcdefghijkimniopgrstuvwxyz
123456789012."C&%()* 123456789017, C&%()*

A continuacié es mostra un altre exemple de manual d’identitat sobre la marca Mcdonald’s:

B 0G0 USAGE - Golden Arches symbol  [E1

M = 77
— Color & Usage Guidelines

For yellow, use PANTONE® 123

For red, use PANTONE 485

Note: Screening of B . 4
colored versions is R ® oK
not permitted.

One color reproduction

should show the Arch

or shape in solid black, yellow
or red.

The colors shown here have not been evaluated by Pantone, Inc. for accuracy and
may not match the PANTONE Color Standards. For accurate color standards, refer to
the current edition of the PANTONE Color Formula Guide.

PANTONE® is a registered trademark of Pantone, Inc.

DO NOT DO THE FOLLOWING TO THIS LOGO. PLEASE REFER TO PAGE 8.

(ok  (Dhe. WD 77 [(Bu

1 Do NOT wtilize a color printout of the logas in this document as a color match.

H Please refer to the PANTONE Colors listed in this manual for correct colors.

©®1999 McDonald's Corporation

McDonald's Global Logo and Trademark Standards Reference Guide.

Exemple manual d’imatge coorporativa de I’empresa Mcdonald’s
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Manual d’identitat per a Creative Designers

Tenint en compte els conceptes exposats en I’apartat anterior, es va realitzar una primera
versid del manual d’identitat per I’empresa de disseny grafic Creative Designers, en relacio

al primer logotip realitzat. Es pot observar a continuacio:

MANUAL D'IDENTITAT

1.Logotip d'Us general 2. Logotip per espais
reduits

~REATIVE n
DES‘!'GI'IER‘ "

CREATIVE
DESIGNERS

3. Tipografia
Font: Bavhaus 93

abedefghijkimniopqrstuvwHyz
ABCDEFGHIKIMNNOPQRSTUVWXYZ

1234567890
4. Colors logotip
. #ea5058 . #676767 #b4b4b3
. #333333 . #808181 #dee7as
. #4e4d4d . #999999 #dfdb80
#£60976 #12926d . #ee7059

. #ec6459 . #999999 Q HEFFFFF




5. Usos incorrectes

CRE €
D

1. No es permet I'Us de colors diferents als especificats anteriorment en I'apar-
tat 4: Colors logotip". Aixi bé, no es permet I'us del logotip en escala de grisos.

2. No podra variar la tipologia utilitzada: Bauhaus 93.

3. L'Us correcte del logotip haurad de ser I'especificat en I'apartat 1: lo-
gotip d'Us general i en |'apartat 2: logotfip per espais reduUits; sempre
que sigui possible s'utilitzarad el logotip d'Us general. Si l'espai de treba-
I no ho permet, es fard servir qualsevol dels dos logotips per a espais reduits.

4. La distribucié dels elements no podrd variar en cap cas, s'haurd de man-
tenir I'estil designat segons I'espai de freball. Per al logotip d'Us general, el
text sempre es presentard en dues linies sobre el simbol que el represen-
ta. Per al primer dels logofips reduits, les inicials de Creatfive Designers, es
mostrardn sobre una mateixa linia, mai en linies independents i, per al segon lo-
gotip reduit, I'estil haurd de ser el mateix del logotip geneal, perd sense el simbol,
Unicament es mostrara el text Creatfive Designers, en dues linies independents..

5. El simbol del logotip, mai es mostrard independent en cap recurs.

En aquesta primera versio, s’especifica quin seria I’Gs correcte del logotip de prova, en els
diferents espais; diferents versions, tipografia especifica, codis hexadecimals dels colors que

el componen, usos incorrectes i normes d’us.

Després de realitzar el test als usuaris (Apartat 13: “Test a usuaris™) i realitzar una nova versid

dellogotip (Apartat 5.3: “Logotip creat per a Creative Designers”), s’ha creat una nova versio
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del manual d’identitat, en relacié al logotip final que especificara les noves normes d’us

d’aquest.

A continuacié es mostra el disseny del manual d’identitat definitiu per a la nostra empresa,

Creative Designers.

MANUAL D'IDENTITAT

1.Logotip d'Us general 2. Logotip per espais
reduits

CREATIVE
DESIGNERS

3. Tipografia
Font: Bavhaus 93

abedefghijkimniopqrstuvwryz
ABCDEFGHIIKIMNNOPQRSTUVIIXYZ
12345067890

4. Colors logotip

@ ©o O

Hexadecimal Hexadecimal Hexadecimal
#ff4e55 #333333 #HFFffff

RGB RGB RGB
255,78,85 51,51,51 255,255,255
CMYK CMYK CMYK

0.88,57.0 82,78,69,45 0,0,0,0
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5. Usos incorrectes

1. No es permet I'Us de colors diferents als especificats anteriorment en I'apar-
tat 4: Colors logotip”. Aixi bé&, no es permet I'us del logotip en escala de grisos.

2. No podra variar la fipologia utilitzada: Bauhaus 93.

3. L'Us correcte del logotfip haurd de ser I'especificat en l'apartat 1: lo-
gotip d'Us general i en |'apartat 2: logotip per espais reduUits; sempre
que sigui possible s'ufilitzard el logotip d'Us general. Si I'espai de treba-
I no ho permet, es fara servir qualsevol dels dos logotips per a espais reduits.

4. La distribucié dels elements no podrd variar en cap cas, s'haurd de man-
tenir I'estil designat segons I'espai de treball. Per al logotip d'Us general, el
text sempre es presentard en dues linies sobre el simbol que el represen-
ta. Per al primer dels logotips reduits, les inicials de Creafive Designers, es
mostrardn sobre una mateixa linia, mai en linies independents i, per al segon lo-
gotip reduit, I'estil haura de ser el mateix del logotip general, perd sense el simbol,
Unicament es mostrard el text Creative Designers, en dues linies independents.

5. Qualsevol dels tres logotips, independentment de I'espai en el qual s'utilitzi, sem-
pre haurd de contindre el fracat blanc al voltant del text Creative Designers.

6. Sobre espais amb colors similars als del logotip, es farda servir el logotip reduit de
text, ja que amb el tracat blanc sera llegible sobre qualsevol color de fons.

Podem observar com s’utilitzara el nostre logotip en les diferents situacions. Aixi be, ens indica
quines sén les seves versions i quan s’utilitzara cadascuna, en I’'apartat 1 podem observar quin
sera el logotip d’Us general, és a dir, el que s’haura d’utilitzar sempre que es pugui. Els logotips
de l'apartat 2, s’utilitzaran Unicament per a espais reduits i, en concret el segon logotip
d’aquest mateix apartat s’haura d’utilitzar obligatoriament sobre espais on trobem problemes
de il-legibilitat i per tant, hi hagi poc contrast entre el fonsi el logotip. A continuacid es mostren
els codis especifics dels colors que el componen en hexadecimal, RGB i CMYK, per evitar I’Us
d’altres colors similars. Finalment, trobem alguns exemples d’usos incorrectes del logotip, per

evitar confusions i una série de normes que ens complementen la informacié d’us.
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6. Metodologia

El treball es divideix en quatre entregues: PAC1, PAC2, PAC 3 i Lliurament final, que s’aniran
lliurant al llarg del semestre, seguint I’ordre esmentat. En cada PAC, s’anira aprofundint més
sobre el tema escollit, de manera que en arribar al Lliurament final la informacioé adquirida
durant tot el curs sigui suficient per a poder entregar tots el apartats necessaris, degudament

complimentats.

Tota larecerca d’informacioé es dura a terme mitjancant internet, és a dir, es fara una recerca
de llocs webs que puguin servir d’ajut respecte a diversos temes, com ara webs on s’expliquin
detalladament els passos a seguir per fer un manual d’identitat, consells per crear un logotip
d’empresa i, trobar recursos grafics d’exemple que ajudin a agafar idees i millorar els ja fets a
mesura que el treball avanci. A més, també es fara una recerca d’algunes webs d’empreses
similars dedicades al sector del disseny grafic, per veure com és el seu manual d’identitat i fer
algunes comparatives amb la intencié de diferenciar quins sén els trets més rellevants. Totes
aquestes consultes quedaran recollides en I’apartat de Bibliografia, on és podran veure tots

els enllacos consultats per a la realitzacié del treball.

Respecte als recursos grafics creats, es realitzaran mitjancant diferents eines del programari
d’Adobe, com ara I’Adobe Photoshop, ’Adobe Indesign i I’Adobe lllustrator. Amb aquestes
eines realitzarem el manual d’identitat, el logotip i altres elements, com cartells i catalegs. A
més, també es faran servir altres eines per a la realitzacié d’un test de valoracioé destinat als

usuaris, per tal de saber quina es I’opinié dels usuaris respecte els recursos grafics realitzats.
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/. Programari

Per a larealitzacioé d’aquest treball, s’ha fet servir programari de la suite d’Adobe, en concret:
- L’Adobe Photoshop

- L’Adobe Indesign

- L’Adobe lllustrator

Per a la realitzaci6 de la primera versié del logotip s’ha fet servir I’Adobe lllustrator, tal i com

es mostra a la segtient captura:

ivo E

LOGOTIP Espals petits.pdf* al 150% (RGE/Previsuslizacién de GPU)

Per a dur a terme algunes modificacions, s’ha fet servir I’Adobe Photoshop, tali com es mostra

a la seguient captura:
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Per a la realitzacio de la versio final del Jogotip s’ha fet servir I’Adobe Photoshop, tal i com es

mostra en les seglients captures:

CREATIVE
DESIGNERS
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Per a realitzar els manuals d’identitat (versié beta i final) s’ha fer servir el programari Adobe

Indesign, tal i com es mostra en les seglients captures:

| A : ] 2 Publish Olne

Archivo  Ediddn

Tt

“MANUAL IDENTITAT & 25% =
Bitlinteens £
1 ' 5 i Pigines
PARHUAL DY Capas Mi bibsoteca

S p—

EhtaTive | 5 Vinculos
oEsienems | <5

o

Trzo

Cudor

Musrtras

Arrastrar y soltar recursos

B A it 1 Publish Orline

Edicdn  Maguesacion

Eibliotecas CC
ili Piginas

MANUAL D'IDENTITAT € cpas

Lo 5 rol| 2. GO Vinculas

i biblickoca

o

.I
2
it
s,
I,

REATIVE % —
nEsJoners | 0, i

CREATIVE B s
DESIGNERS

&m MY

&, Tipografia
Fonl: Bavhaw 93
abedeighijklmnaopqrriurwnyx
ABCDEFGHIIKIMNAOPORSTUYWXYT Arrastrar y soltar recursos
1254567890

oo
#ddon o
# e

@ a

Archive  Edicién

o ¢ Bibliotecas CC
@i Piginas

Mibibboteca
& copss

@D Vinculos

= Trao

B color

B Musstrss

Arrastrar y soltar recursos




§ Péginas
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WVineulos

Manusl dentitat_ Finalindd @ So% X
" @ ] 1o 5 i il Piginas

£ caps
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1o 3 gencral| 2, [ I3

Trazo
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8. Planificacio

e Dates clau
o PAC 1. Lliurament 3/10/17
o PAC 2. Lliurament 1/11/17
o PAC 3. Lliurament 3/12/17
0 FINAL. Lliurament 15/1/18

e Fites

o PAC 1. Del 20/9/17 al 3/10/17
PAC 2. Del 4/10/17 al 1/11/17
PAC 3. Del 2/11/17 al 3/12/17
FINAL. Del 6/12/17 al 15/1/18

O O O

e Diagrama de Gantt

TASCA INICI FINAL DURACIO

PAC 1 20/09/17 03/10/17 14d
PAC 2 04/10/17 | 01/11/17 29d
PAC 3 02/11/17 A 03/12/17 32d
FINAL 06/12/17 | 15/01/18 41d

o185
slolLimiM]a|vis

[ e e e — — e e e (T TR
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9. Procés de treball/desenvolupament

PACL1. Definicié formal del projecte
- Introduccid/Prefaci
- Descripcié/Definicié/Hipotesi
- Objectius
o Principals
o0 Secundaris
- Metodologia

- Planificacio

PAC2. Desenvolupament i consolidacio |
- Marc teoric
- Continguts (primera versio, es modificara més endavant)
- Programari (poc detallat, quan els recursos grafics s’hagin realitzat, es completara
aquest apartat)
- Procés de treball/desenvolupament
- Prototips/Versions (Cal desenvolupar)
- Perfils d’usuari

- Tests (Cal desenvolupar)

PAC3. Desenvolupament i consolidacio |l
- Continguts (ampliacio)
- Programari (Detallar 'apartat, ja que en aquesta entrega es realitzaran els recursos
grafics)
- Prototips/Versions (Primera versié del logotip i el manual d’identitat)

- Tests (Realitzacio del test, informe sobre els resultats)

PRACTICA FINAL. Lliurament final
- Correccio d’alguns apartats
- Completar apartats amb manca d’informacio
- Prototips/Versions (Redisseny del logotip, cartell publicitari i targeta de visita)
- Conclusions

- Bibliografia (Verificar els enllacos i la informacié afegida)

28




10. Prototips/Versions

10.1 Logotip

Esborrany del primer logotip

Logotip de prova

CREATIVE
DESIGNERS




Primera versio logotip (Pre-Test)

REATIVE
DESIGNERS

Logotips per a espais reduits o amb problemes d’il-legibilitat

Logotip d’Us general

CREATIVE
DESIGNERS
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Logotip final (Post-Test)

Logotip d’Us general

Logotips per a espais reduits o amb problemes d’il-legibilitat

CREATIVE
DESIGNERS
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10.2 Manual d’identitat

Primera versié Manual d’identitat (Pre-Test)

MANUAL D'IDENTITAT

1.Logotip d'Us general 2. Logotip per espais
reduits

CREATIVE c}
DES‘!'GI'IER‘ "

CREATIVE
DESIGNERS

3. Tipografia
Font: Bavhaus 93

abedefghijkimniopqrstuvwHyz
ABCDEFGHIKIMNNOPQRSTUVWXYZ

1234567890
4. Colors logotip
. #ea5058 . #676767 #b4b4b3
. #333333 . #808181 #dee7as
. #4e4d4d . #999999 #dfdb80
#£60976 #12926d . #ee7059

. #ec6459 . #999999 Q HEFFFFF




5. Usos incorrectes

CRE €
D NERS

TIVE
IGNERS

1. No es permet I'Us de colors diferents als especificats anteriorment en I'apar-
tat 4: Colors logotip". Aixi bé, no es permet I'us del logotip en escala de grisos.

2. No podra variar la tipologia utilitzada: Bauhaus 93.

3. L'Us correcte del logotip haurad de ser I'especificat en I'apartat 1: lo-
gotip d'Us general i en |'apartat 2: logotfip per espais reduUits; sempre
que sigui possible s'utilitzarad el logotip d'Us general. Si l'espai de treba-
I no ho permet, es fard servir qualsevol dels dos logotips per a espais reduits.

4. La distribucié dels elements no podrd variar en cap cas, s'haurd de man-
tenir I'estil designat segons I'espai de freball. Per al logotip d'Us general, el
text sempre es presentard en dues linies sobre el simbol que el represen-
ta. Per al primer dels logofips reduits, les inicials de Creatfive Designers, es
mostrardn sobre una mateixa linia, mai en linies independents i, per al segon lo-
gotip reduit, I'estil haurd de ser el mateix del logotip geneal, perd sense el simbol,
Unicament es mostrara el text Creatfive Designers, en dues linies independents..

5. El simbol del logotip, mai es mostrard independent en cap recurs.
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Manual d’ldentitat final (Post-Test)

MANUAL D'IDENTITAT

1.Logotip d'Us general 2. Logotip per espais
reduits

CD

CREATIVE
DESIGNERS

3. Tipografia
Font: Bavhaus 93

abedefghijkimniopqrstuvwryz
ABCDEFGHIIKIMNNAOPQRSTUVIWIXYZ

12345067890
4. Colors logotip

@ © O

Hexadecimal Hexadecimal Hexadecimal
#ff4e55 #333333 #HFFff

RGB RGB RGB
255,78,85 51,51,51 255,255,255
CMYK CMYK CMYK

0.88,57.0 82,78,69,45 0,0,0,0




5. Usos incorrectes

1. No es permet I'Us de colors diferents als especificats anteriorment en I'apar-
tat 4: Colors logotip”. Aixi bé, no es permet I'us del logotip en escala de grisos.

2. No podra variar la fipologia utilitzada: Bauhaus 93.

3. L'Us correcte del logotip haurd de ser I'especificat en l'apartat 1: lo-
gotip d'Us general i en [|'apartat 2: logotip per espais reduUits; sempre
que sigui possible s'utilitzarad el logotip d'Us general. Si I'espai de treba-
I no ho permet, es fara servir qualsevol dels dos logotips per a espais reduits.

4. La distribucié dels elements no podrd variar en cap cas, s'haurd de man-
tenir I'estil designat segons I'espai de treball. Per al logotip d'Us general, el
text sempre es presentard en dues linies sobre el simbol que el represen-
ta. Per al primer dels logofips reduits, les inicials de Creafive Designers, es
mostrardn sobre una mateixa linia, mai en linies independents i, per al segon lo-
gotip reduit, I'estil haurd de ser el mateix del logotip general, perd sense el simbol,
Unicament es mostrara el text Creative Designers, en dues linies independents.

5. Qualsevol dels tres logotips, independentment de I'espai en el qual s'utilitzi, sem-
pre haura de contindre el fracat blanc al voltant del text Creative Designers.

6. Sobre espais amb colors similars als del logoftip, es fard servir el logoftip reduit de
text, ja que amb el tfracat blanc serd llegible sobre qualsevol color de fons.
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10.3 Altres recursos grafics realitzats

Cartell publicitari

+ * "Disseny publicitari

Packaging = -

-

¥,y Programacié Web
iy

- Disseny editorial ~ =,

-

. Vols més informaci6?
~'Contacta amb nosalires.

| Telf. 000 000000 .
creativedesigners@cdesigners.com

Targeta de visita

. - . ®
L JS N .
e, .
- . MONTSE FERNANDEZ ROBLES  ° .
L $- . T ‘u::'
. N . ® - L
) ol
EE &
) mfe.rnandézrobles@cdesigners.com E
~ " Carrer Pau Casals, 50 (Barcelona) ° -
e
[ .
T
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11. Perfils d’usuari

Els perfils d’usuaris son aquells que defineixen els tipus de public pels quals el nostre servei ha
estat dissenyat, en el nostre cas hem de tenir en compte que I’empresa creada Creative
Designers, sera una empresa situada en el sector del disseny grafic. Per tant, els perfils d’usuaris
que rebrem seran molt diversos, ja que avui dia quasi bé totes les empreses utilitzen recursos
grafics, poden ser restaurants, supermercats, llibreries, centres d’estética, centres del culte al

cos, fisioterapeutes, autdbnoms, entre milers d’opcions més.

Aixi bé, el nostre client més potencial sera I’empresari. Pero tot i aixi, podem trobar altres tipus
de clients minoritaris com ara, persones que treballen en associacions de forma benéfica i
volen promoure els seus ideals, escoles que vulguin realitzar algun recurs grafic per als
alumnes, encarregats de la promocié de campanyes politiques (pancartes, follets publicitaris)
o també particulars, que en un moment donat necessitin els nostres serveis per dur a terme

algun disseny grafic.

Pero, encara que els nostres clients poden ser molt variats depenent del sector del que
vinguin, també poden ser molt diferents a I’hora d’especificar que es el que volen, ja que ens
podem trobar a top tipus de persones, des de clients amb una idea molt clara, fins a clients
amb una idea molt borrosa. Per tant, caldra tenir en compte des d’un primer moment que es
poden identificar diversos tipus de clients segons la seva demanda, podem trobar clients amb
una idea fixa i invariable amb uns objectius molt concrets i definits, clients molt confosos que
volen un bon disseny pero necessiten assessorament d’un professional per aclarir idees, clients
gue volen estalviar el maxim i volen un disseny molt econdmic i inclis clients que demanaran

un disseny i a dltima hora ens deixaran penjats per un canvi d’opinié o interessos instantani.
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12. Test a usuaris

Un cop realitzat el disseny del logotip de I’empresa, s’ha realitzat un test mitjiancant I’eina
Formularis de Google per a poder valorar diferents aspectes d’aquest i posteriorment, millorar-
lo. El mitja de difusio utilitzat per a la realitzacié del test ha estat I’aplicacié Whatsapp, a partir
de la qual s’ha enviat I’enllag del test a diferents grups de persones, en concret a companys
de la feina i persones del meu voltant (amics, familiars, etc.). D’aquesta manera, el test s’ha
realitzat sobre diferents tipus d’usuaris, ja que hi trobem perfils de diferents edats, més
concretament entre 18 i 60 anys, el que implica més varietat d’opinions. El test ha sigut de
gran ajuda per estudiar els punts més fluixos d’aquest primer disseny i poder tornar a
redissenyar-lo en relacié a les respostes obtingudes, per tal d’obtenir un logotip d’acord amb

els requisits de ’empresa.

El test contenia les diferents preguntes:

- A quin tipus d’empresa creus que representa aquest logotip?

- Consideres que és un logotip simple?

- Creus que es facil de recordar?

- Creus que els colors utilitzats son els més adequats?

- Creus que el logotip podria servir per a representar una empresa dedicada al sector de
les arts grafiques?

- Etrecorda al logotip d'alguna altra empresa?

Enllac al test:

https://docs.qgoogle.com/forms/d/1ru72rtvyY-

a5FKCiqjji6z4L 6yD YGXRF36HHID9F pw/edit#responses

Els valors obtinguts del test son els seglients:

Pregunta 1

) _ A quin tipus d'empresa creus que representa aquest logotip?
L’usuari amb el logotip 23 respuestas
creat identifica

A un grup de disenyadors grafics

rapidament amb quin

Disenyador grafic

tipus d’empresa esta Diseny

. . . U de di afi
relacionat el logotip, tal i e empress G dssem gEne

Empresa de disseny grafic

com es pot observar en

Disseny

les respostes anteriors, els Disefio

Empresa de disefio

usuaris identifiquen que

un de disefio

es tracta d’una empresa

Pintura

del sector del disseny Disseny grafic

Disseny Grafic

grafic. =
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https://docs.google.com/forms/d/1ru72rtvY-g5FKCigjj6z4L_6yD_YGXRF36HHlD9F_pw/edit#responses%0D

Pregunta 2

. , . Consideres que és un logotip simple?
Una mica més del 50% dels usuaris que han |

23 respuestas

respost al test pensen que és un logotip simple,

®si
una xifra bastant baixa. Per tal, caldra oo
redissenyar el logotip per tal de sigui més simple.
Pregunta 3

. i . Creus que es facil de recordar?

El 73.9% dels usuaris pensa que el logotip és facil ... ...
de recordar, una xifra bastant bona. Aix0 o
significa, que els usuaris podrien acordar-se amb o
facilitat de la nostra empresa.
Pregunta 4 Creus que els colors utilitzats s6n els més adequats?
El 52.2% dels usuaris pensa que els colors utilitzats
son el més adequats, una xifra bastant baixa. Per o

tant hem de treure com a conclusié que pot ser
el logotip esta massa carregat de colors i hauria

de ser més simple.

Pregunta 5
. L Creus que el logotip podria servir per a representar una empresa
El 95.7% dels usuaris que han participat al test dedicada al sector de les arts grafiques?

spuestas

pensen que aquest logotip podria servir per a

representar una empresa del sector de les arts o

grafiques, el que significa que s’identifica

clarament el tipus d’empresa al que representa.

Pregunta 6 Et recorda al logotip d'alguna altra empresa?

El 82.6% dels usuaris opinen que el logotip no els ~ #respuestes

recorda al logotip de cap altra empresa, el que ®si
® No

significa que és un logotip original i Unic, que no

provoca confusions amb altres marques.
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13. Analisi de mercat

13.1 Influéncia sobre la competencia

Actualment, amb I’elevat nivell de competéncia que hi ha entre els diferents comercos és
molt important marcar la diferéncia amb la resta. Per tant, el fet de tenir ben definits tots el
elements que formen una empresa és molt important, ja que actualment els usuaris han
canviat molt els criteris per a escollir un comerc¢ o un altre segons les seves necessitats, primer
es fixen molt en I'estética d’ambdds i el que més agradable els resulti, generalment sera la
seva primera opcid. Per defecte, el que resulta bonic o agradable a la vista, sempre crida
més I'atencid. Per aquest motiu precisament és indispensable que un comerg tingui un bon
lloc web amb totes les opcions que ofereix ben definides i amb un bon disseny centrat en
I’usuari, un logotip que representi totalment a I’empresa i d’alguna manera doni una idea a
I’usuari de quin producte o necessitat s’esta oferint, un cataleg de productes on I’usuari pugui
consultar quines sén les opcions que I’empresa podra dur a terme, entre molts altres recursos
que serviran d’ajut. Perdo principalment, s’haura d’aconseguir que tots aquests recursos
segueixin una mateixa linia, és a dir, una mateixa gama cromatica, tipologia, mides
especifiques, Us en els diferents recursos, etc. En definitiva, unes pautes marcades, que faran
qgue I’empresa sempre doni una mateixa imatge i valors a I’'usuari, els quals seran definits a

través del disseny grafic.

Entrevista sobre la identitat corporativa

TU EMPLEO: IDENTIDAD CORPORATIVA (17/02/17). Enllag al contingut:
http://www.canalextremadura.es/alacarta/tv/videos/tu-empleo-identidad-corporativa-
170217

He cregut convenient incloure aquest enllagc en el treball, ja que parla sobre la identitat
corporativa. Es tracta d’un fragment d’un programa de televisi6 anomenat Tu Empleo, del
Canal Extremadura emeés el 17/02/2017, on es parla sobre la importancia de que un negoci

tingui la seva propia imatge corporativa.

Al video s’entrevista a una dona que va obrir el seu propi negoci de roba a Badajoz, pero
Unicament tenia el nom de I’empresa, no tenia cap tipus de logotip ni manual d’identitat, la
dona era conscient de la importancia que tenia el fet de tenir una bona imatge corporativa
en un negoci i per aixd, va contractar a una empresa de Caceres anomenada Amantes
Dementes. Aquesta empresa, seria I’encarregada de dur a terme tot el procés de realitzacio
de la identitat corporativa del seu negoci: logotip, manual d’identitat, lloc web, etiquetes per
la roba amb el logotip inclos, entre d’altres recursos. La dona ens explica com el fet d’haver
utilitzat aquesta eina en el seu negoci I’ha ajudat a augmentar les seves ventes i a donar una

imatge de professionalitat davant del seu public.
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13.2 Exemple d’empreses de la competéncia

Després d’investigar per la web, s’ha fet un recopilatori de diferents llocs web que pertanyen
a empreses del sector del disseny grafic, per valorar com son els seus logotips. Algunes de les

empreses escollides son les segients:

WAKA

Lloc web: https://www.somoswaka.com/servicios/disenadores-graficos-madrid/

Microagencia
de disefio
y publicidad

Es tracta d’una microagéncia de disseny i publicitat, s’encarreguen de donar diversos serveis,

com ara disseny grafic, branding, creaci6 de tenda online, disseny web i posicionament web
(SEM). Tal i com es pot observar, el seu logotip és molt simple, unicament inclou el nom de
’empresa i una petita descripcid del sector al que es dediquen. El disseny és molt senzill i a
més, Unicament es compon per un Unic color : “el negre”. El nom de I'empresa és facil de

recordar, ja que no és una paraula comu i crida I’atencio.

PIXELARTE

Lloc web: https://www.pixelarte.es/#todo

PIXELARTE

Es tracta d’un estudi especialitzat en la direccié de projectes, disseny grafic, il-lustracio,

cal-ligrafia, fotografia, redaccié i comunicacio. El seu logotip, també és molt senzill igual que
el de ’empresa anterior, WAKA. El logotip es compon per el nom de ’empresa amb les seves
lletres en majuscula, destaca el color verd i la lletra “P” del logotip, resulta facil de relacionar
amb el nom de I’empresa, ja que es troba descomposta en pixels i el nom de I’empresa es

PIXELARTE.

SURFINBIRD

Lloc web: https://www.surfinbird.es/

Surfinbird$e.

gstuchio creativo

Es tracta d’un estudi creatiu que duu a terme diversos serveis, com ara disseny grafic, video
animacio, il-lustracio, disseny web, disseny 3D i marketing online. El seu logotip és més complex
que el dels anteriors, perd també resulta més original. A més, utilitza diversos colorsi tipografies.
El simbol que el representa és un ocell en una taula de surf, en referéncia al propi nom de

I’empresa SURFINBIRD. Per tant, de cara als usuaris resulta facil de recordar i relacionar.
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14. Conclusions

Per a la realitzacié d’aquest treball, s’ha dut a terme un procés de recerca en el qual s’han
inclos diferents llocs web i informacions relacionades amb el temari escollit: “La imatge
corporativa. Una eina fonamental en I’actualitat”, dels quals he obtingut molta informacio

qgue m’ha sigut d’ajuda per a poder desenvolupar-lo.

La finalitat del meu treball era crear una mena de tutorial per a emprenedors, que servis
d’ajuda a qualsevol persona que acaba d’iniciar un nou negoci i necessita promocionar-se
per a donar-se a coneéixer. En aquest tutorial, s’expliquen quins son els trets més importants pel
que fa a la imatge corporativa d’una empresa, per tal aconseguir fer una publicitat

adequada respecte el negoci.

Personalment, aquest projecte m’ha servit per aprendre més sobre aspectes que he assolit
durant el Grau Multimedia i per poder posar-los en practica. He aprés quines sén les claus per
a que una empresa tingui una bona imatge corporativa, quins sén els requisits que ha de tenir
un bon logotip per a que representi correctament a una empresa i la importancia de tenir un
manual d’identitat sobre la nostra marca, ja que explica de manera molt resumida i

especifica I’esséncia del nostre negoci.

Cal destacar, que realitzar la imatge corporativa d’una empresa no és una tasca facil, sind
gue requereix d’un marge bastant gran de temps i una constancia, es imprescindible saber
quins sén els conceptes clau, les tendéncies del moment i relacionar-les amb la idea que

volem plasmar, per a que el nostre negoci no passi desapercebut.

Tal i com especificava en un dels apartats del meu treball, els consumidors sempre es guien
primer per I’estética, per tant si un producte és original i bonic als ulls, sempre els cridara més
I’atencid. Per aix0, cal definir correctament quina sera la missio, la visio i els valors del nostre
negoci, ja que seran els que representaran a la nostra empresa i els que ens serviran de guia
per a desenvolupar la nostra estrategia de negoci, el tracte amb els clients i la imatge de la

empresa.

En relacié al procés de treball, després de definir alguns aspectes tedrics importants per
establir el context del treball, es va realitzar una primera versié del que seria el logotip de
I’empresa Creative Designers, que segons el meu punt de vista estava forca bé, perdo que
després de realitzar un test a diferents usuaris sobre aquest, em vaig adonar de que hi havia
diversos aspectes que es podien millorar considerablement. El fet de realitzar el test, em va ser
de molta ajuda per saber que és el que pensaven els usuaris respecte a la imatge que estava
donant, per les respostes obtingudes tenien molt clar a quin tipus d’empresa corresponia, és

a dir, una empresa del sector de les arts grafiques, pero tot hi aixi, pel que feia a aspectes
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estétics del logotip no acabava de ser el que buscava, ja que els usuaris opinaven que era

bastant complex i que la gama cromatica pot ser no era la més adequada.

Per tant, després d’analitzar les respostes obtingudes, vaig realitzar un nou logotip, pel meu
punt de vista, més adequat per I’empresa, ja que mantenia la linia del logotip anterior, perd
amb alguns aspectes millorats. Per exemple, vaig reduir considerablement els colors i les
formes que el componien, de manera que vaig obtindré un logotip molt més senzill, més
adequat, més facil de recordar i bastant intuitiu, que ens permetia relacionar-lo rapidament

amb una empresa del sector de les arts grafiques.

A banda del logotip, també s’ha creat el manual d’identitat de la marca Creative Designers.
En aquest manual, s’especifiquen un seguit de normes i usos respecte el logotip: Us correcte
segons els diferents espais, tipologia i codis de colors que el componen, usos incorrectes i unes
pautes d’Gs. Després de finalitzar aquest recurs, s’han fet com a models d’exemple de

I’aplicacié de la marca un cartell publicitari i una targeta de contacte (ambdues cares).

Finalment, com a conclusio final crec que el meu treball esta forga bé, he anat avancant poc
a poc en cada entrega, tot i que no sempre he pogut fer tot el que volia per manca de
temps. Perd crec que inclou els trets més importants a tenir en compte per a dur a terme la
imatge corporativa d’una empresa i que pot servir d’ajuda a una persona gque no tingui cap
tipus de coneixement sobre el tema, per poder iniciar el seu propi projecte i poder representar
al seu negoci. Tot i aixi, també cal dir que hi ha alguns aspectes que es podrien haver ampliat
més, com ara els recursos grafics presentats, es podria haver fet un cataleg de serveis, un
model d’exemple del lloc web de I’empresa, entre molts altres, o també, haver fet un video
presentacié de la marca, perd com ja he comentat abans al final he hagut d’adaptar el
treball al temps del qual disposava i ho he intentat fer el millor possible, dintre de les meves

possibilitats.
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https://docs.google.com/forms/d/1ru72rtvY-g5FKCigjj6z4L_6yD_YGXRF36HHlD9F_pw/edit#responses%0D
https://www.somoswaka.com/servicios/disenadores-graficos-madrid/
https://www.pixelarte.es/#todo
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