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Objectius

Amb l’estudi d’aquesta assignatura assolireu els objectius següents:

1. Comprendre la rellevància de la gestió documental com a àrea de gestió

de les organitzacions i conèixer-ne els principis bàsics.

2. Identificar els principals sistemes de gestió que s’implanten en les organit-

zacions i entendre com es fonamenten en l’enfocament basat en processos

i en la millora continuada, i com s’aplica el control dels documents i el

control dels registres a aquests sistemes.

3. Adquirir una visió general de la sèrie de normes ISO 30300 i dels requisits

que regulen els sistemes de gestió per a documents.

4. Comprendre les funciones que ha de dur a terme un sistema de gestió do-

cumental, tot identificant les característiques que han de tenir els docu-

ments com a evidència de les activitats realitzades per una organització.

5. Conèixer els elements que integren un sistema de gestió documental, i

també els processos i les eines emprades per a donar suport a les operacions

de creació i manteniment de documents.

6. Identificar el tipus d’aplicació tecnològica més adequat per a capturar, ges-

tionar i facilitar l’accés als documents d’una organització.

7. Identificar les etapes d’un projecte de disseny i implementació d’un siste-

ma de gestió documental d’acord amb la metodologia DIRKS.

8. Conèixer les principals normes i informe tècnics ISO que estableixen di-

rectrius per a la gestió de documents i d’altres models i estàndards d’ús

comú en les aplicacions de gestió documental.
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