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Introduccio

En aquest modul es persegueix fer una aproximacio6 als processos judicials i,
més concretament, a les decisions que s’hi prenen. Les implicacions dels co-
neixements que ofereix la psicologia juridica semblen evidents: els actors de les
decisions judicials estan sotmesos, a més de la regulaci6é que estableix el siste-
ma de justicia, a les mateixes limitacions que concerneixen la resta d’humans
durant els processos de presa de decisions i que sén delimitades pel nostre
funcionament psicologic. En aquest sentit, encara que I’agent decisor tingui la
millor disposici6 per a ser imparcial i just en les seves decisions, els processos
de raonament i deliberaci6 no sén aliens a fenomens de caire cognitiu i emoci-
onal, com distorsions cognitives, prejudicis, heuristics, processos d’influéncia
normativa, formacio i preparacio, etc.

El primer apartat del modul esta dedicat al jurat. S’hi presentaran els avantat-
ges i inconvenients d’'utilitzar-lo, les implicacions que té la grandaria i la regla
de decisi6 que s’adopta sobre la qualitat de la deliberaci6. S’abordaran alguns
resultats referits a la competencia dels jurats, que informen del paper que té la
dificultat del contingut que s’ha de jutjar, i també la preparaci6 i formaci6 dels
membres del jurat. A continuacid, s’oferiran alguns dels procediments exis-
tents per a configurar el jurat, i es finalitzara presentant els models explicatius
dels processos de deliberacio i presa de decisions dels jurats.

El segon apartat se centra en la figura del jutge. Inicialment, s’abordara d'una
manera breu la regulacio legal del jutge/magistrat i el procés de socialitzacio
judicial pel qual ha de passar en desenvolupament de la seva professio. A con-
tinuacio, es presentara el format i els elements que ha de respectar i incorporar
la senténcia judicial. En aquesta linia, s’aprofundira en el fenomen de la dis-
paritat de sentencies, i es discutiran amb detall els factors que hi intervenen i

les estrategies que es poden dur a terme per pal-liar-la.

L'apartat seglient se centrara en la figura de I’advocat amb l’afany de nodrir
d'una serie de coneixements psicologics dirigits a millorar-ne la praxi profes-
sional. D’aquesta manera, s’analitzaran algunes de les variables que afecten
les decisions grupals i sobre les quals 1’advocat pot intervenir amb la finalitat
d’influir-les. Aixi mateix, es tractara de les destreses que s’han d’entrenar per
millorar l'exercici de I’advocacia i que concerneixen aspectes com el compor-
tament i presencia de I’advocat, l’ordre i manera de presentaci6 de les proves,
o I'entrenament de la testificacié dels testimonis, etc.

Finalment, s’abordara la mediacié intra- i extrajudicial com a alternativa a la
resolucié contenciosa dels conflictes familiars, especialment, el divorci/sepa-
racio, en els quals entra en qiiesti6 la custodia dels fills. D’aquesta manera, es
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tractara del concepte, dels tipus i dels principis de la mediaci6, i dels multiples
avantatges que se’n deriven de 1'Gs. L'apartat culmina amb una proposta de
mediacio estructurada en una serie de fases.
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Objectius

Coneixer el paper del jurat dins del procés de decisi6 judicial, les seves li-
mitacions i els seus avantatges, les variables que intervenen en els proces-
sos de deliberaci6 i que els condicionen, i com se n’estableix la composicié

definitiva.

Coneixer com esta delimitada legalment la figura del jutge, en queé consis-
teix el procés de socialitzacio judicial, les caracteristiques principals de les
sentencies judicials i el concepte de disparitat, i també les variables que el
modulen i les estrategies per reduir-la.

Identificar els coneixements derivats de la recerca psicologica que puguin
ser utils per a I'exercici de 1’advocacia, com les variables que produeixen
les decisions grupals (jurats, jurats mixtos o tribunals), el moment i ma-
nera propicis per a la presentacié dels testimonis i les proves, els factors
que incrementen la credibilitat dels testimonis, i les destreses propies de

I’advocat.

Coneixer el concepte de mediacid i els principis que la regeixen en assump-
tes de familia, els avantatges de la mediacié enfront de la resolucié con-
tenciosa, i les fases que conformen el procés mediador.






o)
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1. I’estudi del jurat: procés, capacitacio i seleccio

1.1. El judici amb jurats

1.1.1. Notes sobre el jurat

Per jurat s’entén un grup de persones llegues en dret que es reuneixen
per emetre un judici, en termes de veredicte o mitjancant la contestacié
a un questionari en el qual plasmen les seves respostes a preguntes que
els formula el jutge per fonamentar la senténcia, guiats per una regla
de decisi6 amb uns requisits que van des de la majoria simple fins a la

unanimitat.

La instituci6 del jurat té una llarga historia. Nemeth (1986) informa d’indicis
de jurats cap al 1200 aC. Va ser el Regne Unit qui el va propagar per totes les
seves colonies. D’aquesta manera, va arribar als Estats Units i va ser adoptat
pel poble nord-america per a 1’aplicaci6 de la justicia, i es va convertir en una
clau definitoria i inamovible de la societat americana. També es va introduir
a I'’Europa continental i, dins d’Europa, a Franca. Napole6, amb 1’“Estatut de
Baiona” (1808), va impulsar per primera vegada a Espanya 1’opci6 d'un judici
per jurat (Davo, 1988). Amb la Constitucié del 1978 es va obrir una porta a
un jurat pactat que es va plasmar en la Llei organica del Tribunal del Jurat del
1995.

1.1.2. Aportacions processals
Sobre la grandaria i la regla resolutoria

D’entre les diverses variables que modulen les decisions dels membres del ju-
rat, la bibliografia s’ha centrat fonamentalment en dues de fenomenologiques:

e La regla de decisid. Els jurats solen decidir per unanimitat, perd la ma-
joria de dos tercos o fins i tot la majoria simple s’han usat com a meto-
des de decisi6. L'inconvenient d'una decisié unanime rau en 1’alt risc que
el judici quedi sense decisi6 final. Perd quines sén les conseqiiencies de
la regla decisoria en la deliberaci6? Hastie, Penrod i Pennington (1983)
van dur a terme la recerca més completa en aquesta tematica i van obser-
var que, en comparacio dels jurats unanimes, els majoritaris deliberaven
menys temps. La qliestié no es redueix a una versié6 més allargada de la
deliberaci6. La unanimitat conduia a una participacié més gran de les mi-
nories, a una satisfaccié6 més gran dels jurats amb el veredicte final i a una
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avaluacié més profunda i minuciosa de la prova i la llei. Per tant, 1'ideal per
a aconseguir la decisi6 més justa, elaborada i de més qualitat seria optar
per una regla decisoria unanime. En altres paraules, una vegada assolida
la majoria necessaria, els arguments de la minoria, siguin o no correctes,
no séon considerats per la majoria suficient; o el que és el mateix, no pro-
cedeixen a la integracio.

e La mida del grup. No hi ha una regla fixa sobre la grandaria del grup,
pero els paisos amb més tradicié constitueixen jurats de dotze membres.
Altres posicions suggereixen 1'opci6 de reduir el nombre de jurats fins a
una posicié modal de sis membres, ja que apel-len a un estalvi econdmic
i social. No obstant aixo0, es contraargumenta que la reducci6 de membres
derivaria en una pérdua de la representativitat dels diferents estaments de
la comunitat. En suma, la polémica sobre el nombre exacte de jurats ens
encaminaria a un debat sense fi. D’aquesta manera, es podria assenyalar
que com més gran el nombre de jurats, més qualitat i representativitat
de les decisions, perd també més costos i un nombre superior de jurats
suspesos. Establir el nombre ideal que combini ambdues posicions sembla
tasca impossible. Ara bé, cal tenir present que en els jurats compostos per

pocs membres la justicia deixa un bon marge a ’atzar.
Nul-litat decisional: els jurats suspesos

Quan el jurat és incapa¢ d’aconseguir el quorum minim exigit en la regla de
decisi6, es declara suspés o irresoluble. La resposta dels legisladors ha passat
per establir regles de decisié que fossin menys exigents, en general disminuint
la grandaria del grup o eliminant I'exigéncia de la unanimitat.

Per la seva banda, la recerca cientifica, com hem comentat, ha perfilat les va-
riables fenomenologiques que afecten la irresolubilitat dels jurats: la grandaria
del jurat i la regla decisional. La majoria dels resultats reflecteixen que a me-
sura que augmenta el nombre de jurats i s’estableix la unanimitat com a regla
de decisi6, es facilita la indefinici6 dels jurats. En conseqiiéncia, es podria op-
tar per disminuir-ne la grandaria i atenuar els requisits de la regla de decisio.
Ara bé, com s’ha assenyalat, aquesta posicié6 comportaria decisions de pitjor

qualitat i més inconsistents.

Un intent de reconduir les deliberacions dels jurats suspesos va ser acompa-
nyat per les instruccions judicials, que tenien per objecte donar un nou impuls
processal. Mitjancant aquestes instruccions, el jutge sol-licita als jurats que ree-
xaminin els seus criteris decisionals i que s’esforcin per aconseguir un veredic-
te. Aquestes instruccions, que pretenen superar una situacié d’estancament,
es basen en una pressi6é cap a les minories perqué abandonin aquesta posi-
ci6 d’obstinaci6. No obstant aixo, els resultats empirics no donen suport al
fet que siguin sistematicament les minories les causants de la intransigencia.
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De facto, s’han aixecat veus contra l’exercici d’aquesta pressioé cap a la mino-
ria, en el sentit que sembla més apropiat generar instruccions que es basin en
I'argumentacio, la relacid veredicte-proves i I’evitacié de missatges destructius.

Altres variables estudiades han estat la complexitat del cas i la longitud de
les deliberacions. S’ha detectat que com més complex sigui el cas, més gran
sera el nivell d’imprecisi6. Mentre que de les analisis d’arxiu de la longitud
de les deliberacions, per si fossin retallades per una decisié dels jutges, en la
direcci6 d'impedir una resolucid, s’ha conclos que el jutge permet prou temps
de deliberaci6 i que les causes de la indefinici6 s’han de buscar en el jurat

mateix.

Altres treballs s’han centrat a analitzar 1'estil deliberatiu, el contingut de la
deliberaci6 i les caracteristiques del moderador dels jurats suspesos. En aquest
sentit, les deliberacions de jurats suspesos es caracteritzen per superposicions,
desaprovacions, ordres o contestacions. A de més, s’ha pogut constatar que en
els jurats suspesos es trenca el flux argumentatiu necessari per a produir proces-
sos de canvi de veredicte. En altres paraules, es produeixen intents d’'influéncia
entre faccions, pero es veuen minvats en la seva efectivitat perque l'altra faccio
no permet construir seqiiencies d’esdeveniments, a causa dels talls continuats

provocats en la deliberacio.

Aixi mateix, s’ha trobat aquesta mateixa tendéncia en els continguts de la
deliberaci6. D’aquesta manera, un nombre elevat d’intervencions dels jurats
suspesos apareixen deslligades de fets del judici, proves o connexions legals. En
termes operatius, son intervencions fatues a escala de resolucio6 del conflicte.
En suma, els jurats suspesos apareixen viciats i, en tot cas, inefectius pel que fa
a l'estil deliberatiu i contingut de les deliberacions. Contrariament, els jurats
resolubles s’orienten a buscar una relacié veredicte-proves i presenten les seves
intervencions relacionades amb proves, fets del judici i argumentacions legals.
En resum, segueixen un criteri d’integracié de prova.

Una altima font de la indecisi6 del jurat rau en el rol exercit pel moderador. De
facto, els moderadors dels jurats suspesos no dirigeixen el curs de la deliberaci6
cap a les proves, no corregeixen els vicis destructius de 1’estil deliberatiu dels
jurats irresolubles, no presenten dots de persuasié ni el seu estatus dins del
grup els permet imposar-se. Es més, se’ls percep com una font negativa. En
suma, els presidents o portaveus dels jurats suspesos no moderen.

En definitiva, pel que fa a la intervencio, dues son les aportacions que es po-

drien considerar:

e Instruir els jurats abans de la deliberaci6 en la no emissi6é d’intervencions
destructives.

e Formar el moderador perque sapiga conduir la deliberacio6.
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1.2. Avaluacio de la competéncia dels jurats

S’ha atribuit moltes vegades al jurat manca de preparacio per a exercir la funcio
que li és encomanada, pero la recerca no sembla arribar a les mateixes conclu-
sions. En aquesta direccio, Kalven i Zeisel (1966) van classificar, en funcio6 de
I'opinié modal de jutges, casos jutjats préviament per jurats en facils, dificils
i molt dificils. Si el jurat fos incompetent, les divergencies quant al veredicte
entre jutges i jurats s"haurien de produir en els casos dificils i, sobretot, en els
molt dificils. Les dades, per contra, van assenyalar que les discrepancies sor-
geixen per igual en els tres casos. En conseqiiéncia, no es pot concloure que
el jurat no comprengui la prova presentada.

D’altra banda, alguns treballs semblaven evidenciar una tendéncia en els jurats
a decantar-se pel que és just enfront del que és legal.

El cas de Jane Stafford

Un cas famos és el de Jane Stafford, acusada d’assassinar el seu marit el 1982. Les
proves eren clares i fins i tot la senyora Stafford en va admetre els fets. No obstant
aixo, durant el judici van sortir a relluir diverses conductes del senyor Stafford que
podien induir al seu assassinat: era un maltractador de génere i de nens, presentava
un comportament sexual sadic, la policia local tenia instruccions que, en cas d’haver
d’acudir a casa seva per algun avis, hi anés armada i preparada per disparar. D’aquesta
manera, per a sorpresa general, el jurat va declarar la senyora Stafford innocent.

Aquest seria un cas meridia de transgressié de la llei. Un professional faria el
mateix? Dificilment. No obstant aix0, deixant al marge aquests casos anecdo-
tics, la bibliografia evidencia de manera bastant contundent que el jurat se-
gueix les instruccions legals i només se n’aparta excepcionalment en el que es
podria etiquetar com a casos de consciéncia social.

On si s’han trobat alguns resultats que podrien validar l’acusaci6é
d’'incompeténcia és en el tema de la comprensié de les instruccions, encara
que altres treballs van posar de manifest que si les instruccions legals eren tra-
duides a termes comprensibles, aix0 és, a expressions quotidianes, els jurats

executaven d’acord amb el que s’esperava.

Encara que en molts paisos I'ambit d’actuacio6 del jurat se circumscriu a casos
penals i a partir d’'un cert “quantum” en la pena, en d’altres també entenen
sobre casos civils. Alguns processos civils (per exemple, litigis entre grans com-
panyies) adquireixen una complexitat tan gran, que resulten molt ardus de
seguir, fins i tot per a técnics, per la qual cosa es fa aconsellable que el jurat no
hi actui. No obstant aixo, en la majoria dels casos civils ordinaris I'execuci6
del jurat s’explica per la prova i la deliberacio (Walter, 1987). A Espanya, se-
gons l'exposicié de motius de la Llei organica de 1995, s’han seleccionat els
delictes en els quals 'acci6 tipica no té una complexitat excessiva. D’aquesta

manera, s’especifiquen els delictes contra la vida humana, delictes comesos

Nota

El jutge instrueix els jurats so-
bre quina és la tasca que han

d’emprendre durant la delibe-
racié i quin procediment hau-
rien de seguir per arribar a un
veredicte.
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pels funcionaris en l'exercici dels seus carrecs, delictes contra I’honor, els de-
lictes d’omissi6 de deure de socors, els delictes contra la intimitat i el domicili,
els delictes contra la llibertat i els delictes contra el medi ambient.

Enfront de I'opci6 d’apartar els jurats de casos civils complexos, s’han proposat
certes reformes per millorar 'execuci6 del jurat en aquestes situacions: rees-
tructurar els casos, reestructurar els jurats i 1'as de tecniques de maneig del cas.

Exemple

Es poden eliminar parts, separar les causes o utilitzar veredictes especials. També es pot
recorrer a seleccionar només jurats d'un cert nivell educatiu, augmentar-ne la grandaria i
permetre decisions majoritaries, i en el dret continental europeu, es proposa la constitu-
ci6 de jurats mixtos de jutges i llecs, és a dir, jurats mixtos. Aixi mateix, els jutges poden
resumir o comentar la prova, permetre als jurats prendre notes i preguntar als testimonis,
usar un llenguatge senzill en les instruccions o donar les instruccions per escrit.

En general, la bibliografia posa de manifest que la complexitat no és el motiu
de desacord entre jutges i jurats, i que aquesta es pot reduir, de vegades, per
mitja de certes “reformes”. Els diversos substrats de la complexitat fan que
la seva soluci6 no pugui ser univoca, siné que estigui subjecta a fluctuacions
contextuals. Es necessari, per tant, un esfor¢ investigador més gran per a aclarir
quines soén les reformes necessaries i en quines situacions son efectives. Defi-
nides aquestes reformes i les situacions en les quals son efectives, 1'Gs de jurats
és perfectament valid.

1.3. Seleccié del jurat

1.3.1. De la poblacié a la roda de jurats

El procés de selecci6 en el seu format més freqiient s’inicia amb un sorteig a
partir de llistes (com el cens electoral o el d'Hisenda), amb la qual cosa es dis-
posa de censos de jurats per a un espai temporal determinat. Posteriorment, i
per a un cas concret, se sorteja una altra vegada una roda de jurats a partir de
la qual es construira el jurat de decisi6. D’aqui es procedeix a les exempcions
automatiques (el cas dels policies o els metges), excuses tant per motius ma-
terials (especialment temps i treball) com psicologics (per exemple, por de re-
presalies) i les desqualificacions (menors d’edat, analfabets o convictes). Res-
tats aquests subjectes i si fos necessari, es procedeix una altra vegada al sorteig
per completar la roda, fins a aconseguir el nombre minim establert per la nor-
mativa legal.

1.3.2. Recusacions
La selecci6 de jurats a I’atzar no garanteix la imparcialitat, de manera que s’han

arbitrat férmules legals per controlar aquest fenomen. La idiosincrasia de cada
legislaci6 ens fa diferenciar entre aquests tres tipus de recusacions:
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e D’ordre. La recusacié d’ordre s’estableix per controlar un biaix de la co-
munitat. Ocorre, de vegades, que la comunitat de referéncia per a la cons-
tituci6 del jurat esta esbiaixada per endavant (a saber, mitjancant publici-
tat previa al judici pot ocorrer que la poblacié tingui presa una decisio).
En aquests casos, després d’'una comprovaci6 o demostracié d’aquest pre-
judici, o bé es busquen jurats que no coneguin el cas, es recorre a jurats
d’altres comunitats o es procedeix amb jutges.

e Amb causa. Estan especificades per llei i en si mateixes representen un
atemptat a la imparcialitat. El seu nombre és il-limitat i, depenent dels
paisos, poden ser exercides pel jutge o les parts, després que ho aprovi el
jutge. En un primer moment només incloien els denominats biaixos espe-
cifics, com ara relacions sanguinies, economiques o sentimentals. Succes-
sivament, s’hi van incloure els biaixos no especifics, com els racials o re-

ligiosos.

e Peremptories. Antigament, se suposava que els biaixos no englobats en
les recusacions amb causa podien ser controlats pel jurat i es limitaven a
prestar jurament d’imparcialitat. Amb el temps es va entendre que aquest
jurament no era suficient i que hi ha altres biaixos de causaci6 psicologica,
sociodemografica, publicacio prejudiciosa, etc., que s’haurien de controlar
en determinades circumstancies. La resposta legal va ser la creaci6 de les
recusacions peremptories, que no necessiten justificar-se, pero que el seu
nombre esta limitat (a Espanya, per exemple, esta limitat el nombre a tres
per l'acusacio, i altres tres per la defensa).

1.3.3. Procediments usuals de seleccid

Encara que fins a dates recents, als jurats, després de les recusacions amb causa,
només se’ls demanava un jurament d’imparcialitat sobre el suposit que era
suficient per a evitar biaixos de judici, els descobriments cientifics han fet que
es perfeccionin els sistemes de selecci6. S6n diversos els models de selecci6 de
jurats, entre els quals destaquen “Stand-By”, “Voir Dire”, atzar i de tribunal.

Si bé els procediments de selecci6 del jurat varien d'un pais a un altre i fins i
tot dins del mateix pais, els podriem dividir en dues grans categories:

¢ Model inquisitorial. Es persegueix no una seleccié de bons jurats, sin6
I'evitacié de mals jurats. Generalment, pren com a punt de partida llistes
o censos de ciutadans, sovint el cens electoral, i a partir d’aquestes dades,
el(els) magistrat(s) del cas i representants del col-lectiu d’advocats elimi-
nen els ciutadans que no podrien formar part d'un jurat. D’aquesta llista,
ja filtrada, se n’obté una roda de jurats a l'atzar. E1 mateix procediment
anterior s’aplica per a la formaci6é d'un jurat determinat a fi d’evitar rela-

cions sanguinies o economiques amb alguna de les parts, etc.
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e Model d’adversaris. Per mitja de procediments com I’“Stand-By” o el “Voir
Dire”, busquen un jurat perfecte mitjancant ’enfrontament entre les parts,
perque, a partir de recusacions, descartin de la roda de jurats triada a 1’atzar
a partir de censos els membres que els sén adversos. En aquest cas, trobar
un jurat imparcial depen de I’habilitat de 1’advocat per a escollir els més
propicis i recusar els adversos.

Vegem més detingudament aquests models.
Seleccié inquisitorial

El procediment de selecci6 dels jurats d'una manera inquisitorial pot succeir
en quatre formes diferents: selecci6 a 'atzar, per jutges, per comissions (o key
men) o basada en criteris legals.

La selecci6 a l'atzar pressuposa que els jurats es trien a 1’atzar a partir de llis-
tes, habitualment, amb aparells informatics. Aquesta selecci6 es complementa
amb exempcions, excuses i desqualificacions. Les recusacions peremptories no
tindrien cabuda. Concretament, al jurament d’imparcialitat dels membres del
jurat se li atribueix un control sobre els biaixos en la seva actuaci6. No obstant
aix0, aquest jurament d’imparcialitat, sigui quina sigui la voluntat del jurat,
no garanteix que s’evitin biaixos en la formacié de judicis. Aixi, el procedi-
ment inquisitorial s’ha complementat amb altres filtres, sia per comissions,

jutges o legalment basats.
Seleccid per adversaris: “Voir Dire” i “Stand-By”

La selecci6é amb el sistema de “Stand-By” o “Voir Dire” és similar. La primera
s’aplica al Regne Unit i la segona als Estats Units. El procediment respon, més
0 menys, als passos segiients: se selecciona un panel de jurats a partir de llistes.
D’aquesta roda de jurats es descarten, després de 1’aprovacié del magistrat del
cas, els jurats recusats amb causa, i després es procedeix amb les recusacions
peremptories. D’aquesta manera, s’arriba a la formaci6 del jurat. Se suposa que
s’ha constituit un jurat imparcial, perque el sistema d’adversaris garanteix que
els jurats favorables a una part son recusats per l'altra, i viceversa. A Espanya
s’ha adoptat aquest sistema d’adversaris.

Seleccio cientifica

La denominada seleccio cientifica, contrariament a les anteriors, no esta regu-
lada legalment i només s’usa al servei d’una part. No hi ha uniformitat a ’hora
de definir l'actuacié cientifica en la selecci6 de jurats. Aixi, 'opcié més usada,
per la senzillesa i el cost més baix que té, és la denominada seleccio estadistica,
que comporta fer un sondeig entre la poblaci6 de possibles jurats. S’hi narren
breument els fets i es demana el veredicte a possibles jurats. Les dades socio-
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demografiques, com ara sexe, edat, religio, poder adquisitiu, etc., es posen en
relaci6 amb el veredicte de tal manera que puguem construir un perfil socio-
demografic dels predictors de veredicte.

Nota

Aquesta és la versi6 estadistica més simple i, en aquest cas, també de menys probabili-
tat d’exit en comparaci6 d’altres de més rigoroses, que atesa la seva complexitat trans-
cendeixen els objectius d’aquest capitol. En aquest sentit, s’han anat proposant 1'ts de
diverses técniques estadistiques que es complementen amb coneixements provinents de
les ciéncies socials.

1.4. Procés de decisio

1.4.1. Models explicatius

L'elevat nombre de models explicatius i normatius de la conducta dels jurats
impossibilita abordar-los integrament en aquest apartat, per la qual cosa ens
centrarem en els tres que destaquen tant pel valor explicatiu i/o predictiu que

tenen com per la rellevancia en la bibliografia:

e La teoria de la integraci6 de la informaci6 (Kaplan, 1975, 1979).

e Elmodel d'historia (Hastie, Penrod i Pennington, 1983; Pennington i Has-
tie, 1986, 1993).

¢ Elmodel d’ajust a la creenca (Hogarth i Einhorn, 1992).

La teoria d’integracio de la informacié

La teoria d’integracié de la informaci6 estableix que la formacié d’un judici

implica tres processos:

e Avaluaci6é d’un objecte en una dimensio. El procés d’avaluacié permet
assignar un valor quantitatiu al fragment d’informaci6é que s’ha de con-
siderar en una dimensi6 (en aquest cas, la dimensié central és culpabili-
tat/no culpabilitat; mentre que unes altres podrien incloure la capacitat de
I’acusat per a dur a terme l'acci6, inferéncies sobre els motius de 1’acusat,
etc.). S'utilitza el valor escalar per combinar la informacié sobre motius,
habilitat, etc.; és a dir, és el referent sobre el qual quantificar el valor de la
informaci6 per al judici que cal formar.

¢ Ponderaci6 de la informacié. Consisteix en 1’assignacié d’'un pes a cada
element informatiu, atés que no tots els elements contribueixen de la ma-
teixa manera al judici. El pes d’'una informacié manté una relaci6 directa
amb la seva fiabilitat i validesa. La fiabilitat, a la sala de justicia, estaria
modulada per elements com la credibilitat dels testimonis, la probabilitat

d’ocurréncia de determinats esdeveniments i la consisténcia logica de la
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prova. Per la seva banda, la validesa apareix relacionada amb la rellevancia
d'un tros particular de coneixement per al judici que s’ha de dur a terme.

¢ Integracio de la informacié. La formacié d’un judici requereix la integra-
ci6 d’aquests elements i una regla combinatoria. En la majoria de les oca-
sions, el judici dels jurats és una funcié de multiples estimuls informatius
ila tasca de decisi6 només permet una resposta. Si aquesta és, a més, dico-
tomica, el model de mitjana és el que més s’ajusta a la manera d’actuaci6
real dels subjectes.

El model d’historia (story model)

Les recerques de Pennington i Hastie (1993) sobre les representacions mentals
del judici dut a terme per jurats han conclos en la formulacié d’aquest model,
que consta de tres etapes:

e Eljurat avalua la prova i en construeix un resum en forma d'una historia.

e El jurat compren les instruccions judicials relatives a les alternatives de
veredicte que se li presenten com a diferents categories de decisio.

e FEl jurat busca quina de les alternatives de veredicte s’ajusta millor al seu
resum de la prova.

D’acord amb aquest model, hi ha dues rutes per a arribar a un veredicte
d'innocencia. La primera es produiria quan ocorre el millor ajust entre el re-
sum de la prova i el veredicte de no culpabilitat. La falta de proves seria un
exemple de veredicte d'innocencia. La segona es produiria quan cap de les al-
ternatives de veredicte no proporciona un ajust acceptable amb la prova pre-
sentada. En aquest cas, es diria que no hi va haver decisio; per tant, la decisio
del jurat d’acord amb la llei ha de ser d’innocencia.

El model d’ajust a 1a creenca (belief-adjustement model)

A la base del model hi ha tres subprocessos:

¢ Codificacidé. En aquest procés es procedeix a dues tasques: 'avaluacié i
I'estimaci6. El jurat es val de l'avaluacié per codificar les proves com a
positives o negatives, i de 'estimacio6 per establir la relaci6é entre la nova

informaci6 i la precedent.

e Processament. Es pot fer pas a pas o al final de la presentacio6 de la infor-
macio. Aqui es pot donar entrada a estils de processament analitic (tasca
pas a pas, o en linia) i heuristic del jurat (tasca de final de seqiiéncia o me-
mory based), o les demandes de la tasca, que es manifesten per la comple-
xitat de la tasca. De fet, una tasca complexa és probable que es parcialitzi
per mor dels recursos atencionals, que de vegades sobrepassen la capacitat

del jurat, la qual cosa 1’obliga a disseccionar la informacio.
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e Ajust. Fa referéncia a la concordanca entre decisi6 i categoria de resposta.
La possibilitat de generacié d’una historia en facilita 1’ajust.

Les principals prediccions del model sén les segiients:

e En presencia d'informacio6 prévia o d'un biaix es tendeix a ajustar la nova
a 'existent. La informaci6 ha de ser consistent amb el biaix o mixta. Si és
totalment inconsistent es trenca l’ancoratge.

¢ En abséncia d’informaci6, aquesta s’acumula en la lectura del cas, de tal
manera que la primera serveix d’ancoratge per a la subsegiient. Aquest
efecte és facilitat com més llarga o complexa sigui la tasca.

1.4.2. Deliberacié
Ubicacid, estatus, participacio i canvi de veredicte

Amb relaci6 a la ubicaci6, s’ha constatat que en els jurats, les persones situades
al cap i als extrems de la taula de deliberacié s6n responsables d’entre una
quarta part i una tercera part de les intervencions durant la deliberacié.

El moderador, per la seva banda, té més pes en la deliberaci6, tant quantitatiu
com qualitatiu, i gaudeix d’una capacitat de persuasié considerable. A més,
només uns quants subjectes exerceixen un paper important dins del jurat; sén
entorn de tres (sobre grups de dotze membres) individus els responsables de
més del 50% de les intervencions emeses. D’altra banda, també s’ha trobat que
alguns membres del jurat, generalment de dos a quatre, sén responsables del
5% o menys de les intervencions; és a dir, la seva conducta com a jurats es
limita practicament a votar. En aquest sentit, s"ha observat una relacio directa
entre nivell educatiu i participacio: els membres menys instruits participen

menys i accepten, en major mesura, les opinions d’uns altres.

No obstant aixo, sigui quina sigui la preparaci6 dels jurats, aquesta participa-
ci6 desigual probablement sigui deguda al fet que els seus punts de vista ja
estan representats per altres persones, ja que dins del grup només hi ha dues
possibilitats d’“afiliaci6”, proculpabilitat i proinnoceéncia, i diversos elements

en cadascuna d’elles.

Finalment, cal destacar que la recerca detecta sistematicament que els mem-
bres del jurat canvien, com a maxim, una vegada de veredicte al llarg de la
deliberaci6. Per tant, una vegada que el membre manifesta una opci6 de vere-
dicte diferent de la inicial, aquesta no es torna a recuperar.
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No assumpcio de risc

La recerca llanca dades que evidencien que els membres dels jurats son més
conservadors en grup que individualment. En aquest sentit, s’ha descobert
que en situacions de predeliberaci6 d’igualtat de grandaria en les faccions,
la tendencia majoritaria de veredicte €s la innocencia, amb la qual cosa es

produeix un efecte de tolerancia cap a l’acusat.
Contingut

La bibliografia recull que les deliberacions se centren més en els fets i proves
del cas, especialment testimonis, que en qiiestions legals (destaca en aquest
apartat la intenci6é de veredicte) i que la qualitat de les discussions és alta. A
meés, els grups homogenis, en interaccié amb el tipus de cas, poden estar viciats
en els continguts de la deliberaci6. D’altra banda, en termes de decisio, la final
esta més en funci6 de la distribuci6 grupal de vots que de la tendencia de vot
individuals i el contingut de la deliberacio. Encara que s’ha de considerar un
efecte de context.

Estils de deliberacio

Hastie, Penrod i Pennington (1983) han descrit dos estils de deliberaci6 dels
jurats:

e Orientades a les proves. Presenten més relacions entre fets i elements
legals, s6n més llargues, incorporen més argumentacions i s6n més riques
i profundes. Aixi mateix, es vota després d'un bon temps de discussio, no
es relacionen les proves expressament amb el veredicte i no es manifesta
tant la intenci6 de veredicte. Finalment, s’observa que so6n més freqiients

en decisions unanimes.

¢ Orientades al veredicte. S'inicien amb una votacio, les proves es llegeixen
en clau de veredicte i cada jurat només defensa un veredicte. Es detecten,

en major mesura, en les decisions per majoria.

En aquest mateix estudi, també es van perfilar dos estils diferents d’abordar
la prova produits per la regla de decisi6é. Concretament, els jurats unanimes
es guien per un criteri d’'integracié (comparen i uneixen les diferents proves),
mentre que els majoritaris apliquen un criteri d’exclusi6 (classifiquen, per
exemple, els testimonis en creibles i no creibles).

Altres treballs sobre els estils deliberatius es van encaminar a establir relacions
produides per variables demografiques i psicosocials.
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Efectes de majoria i minoria

Alamajoria seli atribueix una influeéncia informacional i normativa. En aquest
sentit, la bibliografia recull que la major part dels jurats es resolen d’acord amb

la majoria inicial.

Quant a I'impacte de la grandaria del grup, no hi ha un acord. Alguns autors
apunten que les minories en grups grans tenen més oportunitats, mentre que
d’altres sostenen que gaudeixen de més poder d’'influéncia en grups petits (en
jurats de sis, especialment amb una minoria de dos membres). Pel que fa a la
grandaria de la majoria, es reconeix un efecte sostre; és a dir, se li assigna una

funcio creixent, perd no lineal.

Amb relaci6 a la formacié de judicis, Stasser i Davis (1981) van anunciar
I'existéncia d’una relacié entre pressié normativa i preferéencia de veredicte,
mentre que la influéncia informativa reflectia els seus efectes en la certesa ma-
nifestada en el veredicte. També s’entén que la pressié normativa presenta més
probabilitats d’exercir-se en condicions que requereixen consens.

Els efectes de la pressi6 normativa i influéncia informacional també s’ha cons-
tatat que esbiaixen en els processos cognitius dels jurats (Tanford i Penrod,
1986). Concretament, el canvi d’innocent a culpable comporta unes estima-
cions pitjors de la defensa i l’acusat; pero el moviment després de la delibera-
ci6 d’'una opci6 de culpabilitat a una altra de no culpabilitat no modifica les
percepcions que tenen de 'acusat i la prova.

Activitat
1. Quins avantatges i riscos comporta la unanimitat com a regla decisoria dels jurats?
2. Poseu un exemple d’una recusacié amb causa.

3. Descriviu els efectes de la ubicaci6 i 'estatus dels membres del jurat sobre el procés
de deliberacié.



© FUOC ¢ PID_00211371 21 Judicis i presa de decisions

2. Psicologia dels jutges

2.1. Psicologia juridica i decisions judicials

Encara que la psicologia juridica espanyola es considera una de les més grans i
productives d’Europa (Davies i altres, 1996), la veritat és que la recerca relativa
a la presa de decisions judicials i senténcies encara és embrionaria. Tal vegada
una de les causes subjacents a aquesta situaci6 siguin les limitacions existents
per a l'aproximaci6 a aquest camp.

Per contra, I’estudi de les decisions de llecs en dret, representades al tribunal
del jurat, abordat en 'apartat precedent, ha captat des de les albors de la dis-
ciplina l'interes dels investigadors, la qual cosa ha resultat en nombroses con-
tribucions al llarg de les Gltimes decades. En aquest sentit, el jurat s’ha posici-
onat com un dels topics que té més impacte en la bibliografia, malgrat que la
seva posada en funcionament a Espanya esdevé en dates no gaire llunyanes,
amb l’entrada en vigor de la Llei organica del Tribunal del Jurat 5/1995. Potser
aquest corpus teoric i empiric estava motivat en tltima instancia per la volun-
tat de contribuir amb les troballes de la psicologia juridica a crear el millor
jurat possible. En el futur proper, i una vegada sigui factible fer un balang¢ del
funcionament de la institucio, el discurs cientific intentara esmenar possibles
desencerts o, senzillament, implementar millores que facin callar les veus dels
detractors, que no sén pocs.

Aquest desequilibri pot fer que es consideri que les decisions dels nostres jut-
ges i magistrats sén gairebé inexpugnables. No obstant aixo, la bibliografia
esmenta l’aparicié gradual de treballs I'objecte d’estudi dels quals se situa en
les decisions judicials, tant de I'ambit penal com civil. Aixi mateix, s’ha esta-
blert una linia de contrast de I’execuci6 de jutges i jurats. Centrant-nos en les
senteéncies judicials, cal assenyalar que recorren a principis i procediments ex-
plicitament i expressament psicologics, i els mateixos legalistes mostren el seu
interes per 1'estudi d’aquest tipus de decisions. No en va, Murfioz Sabaté (1980,
pag. 17) advertia primerencament sobre els comencaments d'una nova disci-
plina denominada crinologia, que versaria sobre la psicologia dels jutges i la

manera com els factors psicologics influeixen en l'elaboraci6 de la sentencia.

En aquest apartat es pretén fer una aproximacio a ’estat de la qiiestié abordant
la delimitaci6 legal de la figura del jutge, el procés de socialitzaci6 judicial, el
format i les caracteristiques de la senténcia judicial i, finalment, les variables
que produeixen la disparitat de les senténcies i quines estratégies es poden dur

a terme per reduir-la.
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2.2. La figura del jutge

El 1975, s'inicia una nova etapa per a 1'Estat espanyol, que es plasma en la
Constitucié espanyola (CE) de 1978:

“La justicia és administrada per jutges i magistrats independents, inamovibles, responsa-
bles i sotmesos tnicament a 'imperi de la llei, que no poden traslladats ni jubilats més
que per motiu de les causes que la llei preveu i amb les garanties que aquesta ofereix.”

Constituci6 espanyola, article 117

Es recull el principi d’'unitat jurisdiccional i es redueix la jurisdiccié militar a
I’ambit més estricte. Per a la seva garantia s’estableix, en l'article 122, el Consell
General del Poder Judicial.

En aquest article, a més, es perfila la independencia judicial com la garantia
definitoria de l'esséncia de la jurisdicci6. D’aquesta manera, jutges i magistrats
tenen plena llibertat de decisio en la interpretaci6 i aplicacié de les normes ju-
ridiques, sense que ningt no pugui influir en les seves actuacions amb ordres,
consells, instruccions, suggeriments o pressions de qualsevol tipus per influir
en les seves resolucions o condicionar-les.

De manera similar, la Llei organica del poder judicial (LOPJ) de 1985, en
'article 13, estableix que tots estan obligats a respectar la independéncia dels
decisors:

“Quan jutges i magistrats es considerin inquietats o pertorbats en la seva independencia,
ho han de posar en coneixement del Consell General del Poder Judicial, donar compte
dels fets al jutge o tribunal competent perque segueixi el procediment adequat, sense
perjudici de practicar per si mateixos les diligéncies estrictament indispensables per as-
segurar 'acci6 de la justicia.”

Llei organica del poder judicial, article 14

A més, la llei també preveu l'actuacié del Ministeri Fiscal perque vetlli per
aquesta garantia, que pot actuar per si mateix o a peticié del jutge o tribunal
per promoure les accions pertinents en defensa de la independeéncia judicial.

Un altre aspecte de la independéncia dels jutges, la independéncia economica,
es recull en els articles 402 i segiients de la LOPJ. Aixi, la llei diu que I'Estat ha
de garantir la independéncia economica dels jutges i magistrats, mitjancant
una retribucié adequada a la dignitat de la seva funcié.

L'organ de govern dels jutges és el Consell General del Poder Judicial (art. 122
de la CE). El Consell és integrat pel president del Tribunal Suprem, que al seu
torn el presideix, i per vint membres nomenats pel rei, que exerceixen durant
un periode de cinc anys. D’aquests membres, dotze son triats entre jutges i
magistrats de totes les categories judicials, en els termes que estableix la llei;
quatre a proposta del Congrés dels Diputats, i quatre a proposta del Senat, en
tots dos casos per majoria de tres cinquenes parts dels seus membres, entre
advocats i juristes, tots ells de competeéncia reconeguda i amb més de vint anys
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d’exercici en la professio (art. 112 LOPJ). Entre les funcions assignades hi ha:
la inspecci6 i vigilancia sobre tots els jutjats i tribunals per a la comprovacio
i per al control del funcionament de I’Administracié de Justicia, o la seleccio,
la formacio i el perfeccionament de jutges i magistrats; 1’exercici de les com-
petencies relatives al centre de selecci6 i formacié de jutges.

En suma, el Poder Judicial, com s’assenyala en I’exposici6é de motius de la LOP]J,
es configura com un dels tres poders de I'Estat que té encomanat en exclusiva
I'exercici de la potestat jurisdiccional en tot tipus de processos, jutjant i fent
executar el que s’ha jutjat segons les normes de competencia i el procediment
que les lleis estableixin.

2.3. El procés de socialitzacid judicial

Seguint Alpert (1981, pag. 106), la socialitzacio judicial es conceptua com “una
forma de socialitzaci6 organitzativa que comporta 1’adaptacio social i psicolo-
gica de les persones als seus contextos de treball i, gracies a la qual es trans-
meten al nouvingut coneixements, aptituds i motivacions”. Per la seva banda,
Frazier i Bock (1982) la defineixen com una subcultura de compromis amb

determinats precedents, normes i practiques.

En l'estudi de la socialitzaci6 judicial destaca un dels treballs pioners,
I'aportacié de Carp i Weeler (1972), que apunten tres arees diferenciades de
socialitzacié que englobarien els continguts que el jutge pot aprendre exclusi-
vament en 1’exercici de la seva professié. En primer lloc, la socialitzaci6 legal,
que té a veure amb les qiiestions relatives a la llei substantiva, i també amb
els procediments legals; en segon lloc, la socialitzaci6 administrativa, que es
refereix a la supervisi6 del personal i a 1’organitzacié dels assumptes d’acord
amb els terminis legals previstos; en tercer lloc, la socialitzaci6 personal, en la
qual s’inclouen els intents de superaci6é de l'aillament al qual es veu sotmes
el jutge, i també el maneig de les pressions que la comunitat exerceix sobre
la seva persona.

Anys més tard, Alpert (1981) va intentar determinar 1’ajust empiric d’aquesta
proposta. Per a aix0 va dur a terme una recerca amb jutges de l'estat de Florida
dividida en dues etapes.

En la primera etapa de 'estudi, a partir de I’entrevista, distingeix cinc fases
dins del procés de socialitzaci6. La primera fase es produeix amb anterioritat
a 'inici de la carrera judicial; les quatre restants, una vegada es troba immers

en el seu desenvolupament:

¢ Fase de socialitzaci6 professional. Abraca el periode universitari i és en
la fase que s'impregna d’instrucci6 legal formal i informal. Sobre aix0, Gee
iJackson (1977) a partir d'un estudi fet en facultats de Dret, informen que
una de les eines principals de la denominada educacio legal és la “capacitat

per a pensar com un home de lleis”, la qual cosa significa la potencialitat
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de raonar logicament, o analiticament, i ser capa¢ no solament de situar-se
en les dues perspectives del problema, sindé a més de saber articular les
idees propies, sia oralment o per escrit.

¢ Fase d’iniciaci6. Compren el primer any d’exercici de la judicatura, carac-
teritzada per l'ajust a la definici6é del rol. La iniciaci6é es pot convertir en
una fase de conflicte, en intentar ajustar les caracteristiques individuals
amb les demandes propies del rol.

e TFase de solucié. Abraca des del primer fins al quart any d’exercici. Hi co-

mencen a aflorar I’aillament i les pressions externes.

e Fase d’establiment. Engloba des del cinqué al noveé any d’acompliment
del carrec. Els jutges s’enfronten amb aspectes de la vida judicial, com
I'aillament social i politic, i poden experimentar una crisi en la carrera que

conflueixi en el seu abandonament.

e TFase de compromis. Tenim un jutge plenament integrat en la seva feina,

satisfet amb els factors implicats en la vida judicial.

Aixi mateix, amb l'entrevista, Alpert (1981) ofereix un perfil de les tres arees
de socialitzacié que respon a aquestes qiliestions: que s’apren?, de qui i com
s’apren? La socialitzacio legal que, recordem, té a veure amb 1’aplicaci6 de la
llei substantiva, té lloc fonamentalment per mitja de ’autoeducacid, encara
que sempre dins del suport interjutges, del personal del jutjat i dels lletrats.
D’altra banda, en la socialitzacié administrativa, l’autoeducacié també exer-
ceix un paper primordial en col-laboracié amb el personal del jutjat. En 1'area
de socialitzaci6 personal es percep menys cooperaci6 dels altres actors del sis-
tema. El jutge ha de fer front a l'aillament social i politic que dimana de la
imparcialitat, i també al maneig de 1’autoritat de la seva professid, que modela
les relacions amb els diversos membres del sistema judicial. D’aquesta mane-
ra, els jutges estimen el maneig de 'autoritat com un dels problemes de més

envergadura, no sols personalment sin6 tamb¢ institucionalment.

La segona etapa de I’estudi d’Alpert s’articula sobre la base de 'aplicacié d'un
questionari estandarditzat. Els resultats obtinguts apunten en la direcci6 pro-
posada en 'etapa preliminar de la recerca, amb un nombre més reduit de jut-
ges. A més, la socialitzacié de naturalesa legal es confirma com la més perllon-
gada, enfront de la socialitzaci6 administrativa, que presenta una trajectoria
més abreujada.

Aquest autor, posant l'accent en la necessitat d'un nombre més elevat
d’aportacions, assenyala la importancia de dues variables en I'estudi de la so-
cialitzaci6 judicial: la jerarquia del tribunal i el grau de polititzacié del sistema
judicial. El treball coetani de Wice (1981), en ’area penal de la jurisdicci6 de
Filadeélfia, no va poder reafirmar el model de socialitzaci6é proposat per Alpert.

Algunes de les troballes de Wice (1981) porten a la conclusié que els jutges
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de Filadeélfia no han experimentat el procés de socialitzacié descrit per Alpert
(1981). Manifesten un alt grau de confianca en si mateixos quan prenen pos-
sessio del carrec, no detecten la necessitat de buscar 'ajuda d’agents socialit-
zadors, ni dels mateixos col-legues de professio, figures que en el treball ante-
rior semblaven molt rellevants.

En suma, en vista dels resultats trobats i d’acord amb algunes de les inconsis-
téncies existents, sembla que cal un nombre superior de recerques que posin
llum sobre el procés de socialitzaci6 judicial, que es mostra determinant tant

individualment com institucionalment.

2.4. L’elaboracio de les senténcies judicials

La senténcia consisteix en una série de raonaments complexos que fan que
el jutge valori tot el que s’ha actuat, particularment la practica de les proves
i els resultats probatoris obtinguts, i interpreti i apliqui les normes penals i
processals corresponents als fets punibles jutjats, la qual cosa permet que arribi
a la conclusié adequada, que ha de ser justa i corresponent amb els principis
propis del procés penal d'un estat de dret. En aquest sentit, les senténcies han
de ser en tot cas fundades; en cas contrari es violaria el dret fonamental a la

tutela judicial efectiva.

La motivacio6 es reflecteix en els antecedents de fets, provats des del punt de
vista factic, i en els fonaments de dret, des del punt de vista juridic, com esta-
bleix l'article 248.3 de la LOPJ. Assenyala que les senténcies s’han de formular
expressant, després d'un encapcalament, en paragrafs separats i numerats, els
antecedents de fet, els fets provats, si escau, els fonaments de dret i, finalment,
la decisi6. Han de ser signades pel jutge, magistrat o magistrats que les dictin.

Addicionalment, d’acord amb l’article 851.1 de la LECRIM, la senténcia s’ha
de redactar d’'una manera clara i no contradictoria, terminant, senzilla i ex-
pressiva. Ha de ser congruent; és a dir, correlativa o adequada a les peticions
formulades per totes les parts acusadores i acusades. L'article 742 de la LECRIM
determina que en la senténcia s’han de resoldre totes les qiiestions que hagin
estat objecte del judici, i condemnar o absoldre els processaments no solament
pel delicte principal i els seus connexos, siné per totes les faltes incidentals
que s’hagin conegut en la causa.

Per saber si la senténcia penal és congruent, cal analitzar, des del punt de vista
de l'acusacio, les qualificacions definitives, ja que s’hi fixa el fet criminal im-
putat, amb les peticions corresponents a aquestes qliestions objectives i sub-
jectives pertinents; des de la defensa, també les seves qualificacions definiti-
ves o, si escau, provisionals. A més, el mateix escrit de senténcia, la seva deci-
sié o part dispositiva, interpretat d’acord amb la motivacié fonamentada en

I’antecedent de fets provats i en la fonamentaci6 juridica.
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Els jutges i tribunals no poden variar les sentencies i actuacions definitives que
pronunciin després de signades, pero si aclarir algun concepte fosc o suplir
qualsevol omissi6é que continguin (art. 267.1 LOPJ). Els errors materials mani-
festos, i els aritmeétics, poden ser rectificats en qualsevol moment (267.2 LOPJ).

2.5. La disparitat en les decisions judicials

2.5.1. Concepte de disparitat

En termes operatius, Diamond i Zeisel (1975) consideren la disparitat com “el Exemple

percentatge de diferéncia esperat entre dues senténcies, si dos jutges, selecci-
, L. . , . s La discrepancia es produeix
onats a l'atzar, sentenciessin el mateix cas d'una manera independent” (pag. quan davant un mateix delicte
d’homicidi en el qual concor-
ren les mateixes circumstanci-

cia en la severitat de sentencia dictada per un jutge/tribunal a un acusat en es dos jutges diferents emeten
una sentencia diferent.

121). McFatter (1986) operacionalitza aquest concepte com qualsevol diferen-

una ocasio concreta, tant pel que fa a un altre similar condemnat pel mateix

delicte en una altra ocasi6, com a un altre jutge/tribunal en la mateixa ocasio

o diferent.

Per la seva banda, Brantingham (1985) fixa dos tipus de disparitat:

e De primer ordre. El jutge es mostra consistent en els seus dictamens da-
vant casos similars, perd reiteradament diferent d’altres jutges; aixo és, hi
ha variabilitat o disparitat entre casos similars resolts per diversos jutges.

e De segon ordre. El jutge és inconsistent en casos similars, i crea disparitat
en els seus propis patrons de senténcia.

Hi ha diferents orientacions en la recerca de la disparitat en les senténcies dels
jutges. En aquest sentit, alguns treballs se centren en la proporcié de casos
similars que han estat objecte de senténcies diferents, mentre que d’altres ho
fan sobre les diferéncies en la severitat de sentencies dictades per diferents jut-
ges en casos identics; alguns han optat per escalar la severitat de les senténci-
es, determinant la proporcié de variancia explicada per variables extralegals
una vegada controlats els factors legals de senténcia; d’altra banda, també s’ha
estudiat la proporci6é de variancia no explicada per factors legals, com ara la
gravetat del delicte o I'historial de l'infractor.

2.5.2. Estudis de disparitat
Factors legals

Algunes aportacions han aproximat ’estudi de la disparitat des d'una perspec-
tiva legal; és a dir, per mitja de variables penals i/o processals. Aixi, a 1’estat
de Filadelfia, Green (1961) va concloure que factors legals com la qualificacié
del delicte, el nombre d’acusacions, 1'historial previ i la peticié del tribunal
donaven compte de la major part de la disparitat detectada.
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Posteriorment, Ebbe Ebbesen i Vladimir Konecni (1981) van observar que eren
quatre els factors que van donar compte de les variacions sistematiques en-
tre les sentencies: el tipus de delicte, 1'historial delictiu, la situacio legal entre
l'arrest i la condemna, i la recomanacio6 de senténcia emesa pel funcionari en-
carregat de vigilar la llibertat condicional.

Per la seva banda, Kapardis (1985) assenyala els factors legals segiients com els
que tenen més rellevancia en la variaci6é de senténcies: la recéncia de I'altima
condemna, I’historial delictiu, el tipus d’acusacio, la interacci6é passada amb el
sistema de justicia, la recomanacio de senténcia emesa pel funcionari supervi-
sor de la llibertat condicional i 1a provocaci6 per part de la victima del delicte,
i també l'adscripci6 rural o urbana del jutge o tribunal.

Ashworth (1987) proposa tres elements de naturalesa legal que cal conside-
rar en la decisi6 de senténcia: la gravetat del delicte, les caracteristiques de
l'acusat, i també el tipus i quantum de sentencia. A més, constata I’abseéncia
d’homogeneitat en les diferents mesures referides a l'inculpat, i també una
tipologia idonia de senténcies. En aquest sentit, Corbett (1987) entén que la
provocacié i la premeditacié esdevenen components clau en 1'avaluaci6 de la

serietat del delicte.
Factors extralegals

La revisié de Hagan (1974) sobre un total de vint estudis que avaluaven la
relacié entre 1'estatus socioeconomic, la raca, 'edat, el génere i la senténcia,
va posar de manifest I’existéncia de disparitat en les decisions, pero no es va
trobar una relacio clara entre les caracteristiques extralegals i la senténcia.

Algunes de les variables que s’han relacionat amb decisions dispars tenen a

veure amb l’acusat:

e L'aparenca atractiva. Tot i que alguns treballs van mostrar una relacié po-
sitiva entre aquesta variable i la lenitat en la decisi6 judicial, els resultats no
eren consistents, i es va detectar, en altres treballs, que 1'atractiu no corre-

lacionava necessariament amb sentencies més favorables per a I'inculpat.

e Laraca de l'acusat. La major part dels estudis empirics britanics no van
trobar cap relaci6 entre aquesta variable i la severitat de la condemna. Per
contra, els estudis basats en 1’ambit dels Estats Units refereixen que els
inculpats de color reben senténcies més severes. No obstant aixo, Kleck
(1985) es mostra critic sobre aquest tema, i assenyala la distorsié que al-
guns investigadors fan sobre la discriminacio racial mitjancant la decisié
judicial als Estats Units, en sobredimensionar la influéncia de la raca sobre
la sentencia.
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e [Fl génere de l'infractor. Diverses recerques informen que el génere de
I'infractor té un paper rellevant en la determinaci6 de la senténcia impo-
sada, en el sentit d'una lenitat més gran de senteéncia per al génere femeni.

D’altra banda, s’han investigat alguns factors referits a ’agent decisor. En
aquest sentit, després d’una revisi6 de la bibliografia feta per Kapardis es con-
clou que hi ha proves empiriques que demostren que el decisor té un paper
important com a determinant de la senténcia, i es precisa que les troballes
relatives a variables com la filiacié politica, I’edat o la religi6, s6n encara in-

consistents.

Finalment, també s’han considerat variables associades a la victima, com la
raca o l'estatus socioeconOmic, encara que la recerca va mostrar una relacié

inconsistent amb la severitat/lenitat de sentencia.

Exemple

Un jutge emet senténcies diferents davant dos delictes d’homicidi idéntics, I'un comeés
per un acusat natural d’Oviedo i l'altre per un acusat d’origen magrebi: la pena més im-
portant és per al segon dels condemnats. En aquest cas, el factor racial va poder afectar
la senténcia judicial a causa que la valoraci6 del delicte va ser produida pels prejudicis i
estereotips (considerar la poblacié magrebina més perillosa o procliu a la violéncia) del
jutjador.

Factors mixtos

Sota aquest epigraf s’agrupen els estudis que consideren variables de naturale-
sa legal i extralegal. En aquest sentit, Sutton (1978) va trobar que els millors
predictors de senténcia eren les variables legals, com I’historial delictiu o el
tipus de condemna, i relega a un paper secundari les caracteristiques sociode-
mografiques.

Anys més tard, Diamond (1981) va dur a terme una recerca amb dues mostres
(510 casos del Sentencing Council de Chigado i 510 seleccionats del panel
de jutges de Nova York), en la qual es van registrar mesures de les variables
segilients: caracteristiques de 'inculpat, caracteristiques del delicte i conflicte
entre factors agreujants i atenuants. Després d’una analisi discriminant, va
identificar quatre tipus de casos associats amb una disparitat alta: aquells en
els quals es detecta conflicte entre factors agreujants i atenuants; aquells en
els quals les caracteristiques de 1’acusat van reportar una culpabilitat elevada
i una prognosi favorable; els que son protagonitzats per homes amb relacié
a les dones, i finalment els delictes relacionats amb les drogues. També es va
observar que per a la mostra de Chicago, el conflicte entre factors i el genere
masculi de I'inculpat es presenten com una font de disparitat, mentre que en
la casuistica provinent del panel de jutges de Nova York ho és el nivell educatiu
elevat dels acusats. Addicionalment, van resultar seleccionades altres variables:
la disparitat va ser més alta a Chicago per als subjectes amb problemes de salut
i addicci6 a drogues, quan es mostraven cooperatius amb 1’autoritat; per a la



© FUOC ¢ PID_00211371 29

Judicis i presa de decisions

mostra de Nova York, el temps transcorregut des de 1'altima detencio, i també
la conjuntura d'una condemna en judici, quan 'inculpat es va poder declarar
amb anterioritat culpable processalment.

D’altra banda, es va intentar esbrinar quines eren les variables que els decisors
consideraven en dictar senténcia, en quina mesura cadascuna en determinava
la severitat i de quina manera s’avaluaven. Sobre la base de 1'avaluaci6 de les
equacions resultants per a cadascun dels jutges, es va concloure que hi havia
una tendencia a considerar les mateixes variables del cas, i fins i tot a ator-
gar-los el mateix valor positiu o negatiu, perd es va constatar que els jutges
assignaven diferents pesos a cadascuna.

En un treball posterior, amb casos simulats, Palys i Divorski (1984) van infor-
mar d'una disparitat molt elevada en el nivell de senténcia. De la mateixa ma-
nera, es va detectar disparitat en els fets considerats pels jutges els més relle-
vants per dictar senteéncia, i també en els objectius sociolegals perseguits.

Aixi mateix, McFatter (1986) va dur a terme un experiment amb sis jutges
als quals va proporcionar tretze descripcions breus delicte/delinqiient, que
s’adaptaven a l’ajust delinqlient-delicte, aix0 és, ’autor parteix de l'existéncia
d'un prototip de delinqiient per cada tipus de delicte. Seguidament, els va
sol-licitar que puntuessin diverses dimensions, com les circumstancies de la
victima, la serietat del delicte, la premeditacié o l'atribuci6é de culpa. A més,
havien de proporcionar una recomanacio6 de senténcia amb la informacio dis-
ponible. En una segona fase del treball, transcorregut un periode de dos mesos,
se’ls va tornar a requerir la mateixa tasca, amb les mateixes descripcions.

Les dades van permetre concloure I'existencia de disparitats substancials per
a tots els delictes, a excepci6 dels dos més greus, i llancava un percentatge
de disparitat sistematica en tots d'un 26% de la mitjana de severitat. Aquest
tipus de disparitat es va comprendre sota dues formes: diferéncies generals en
la duresa/lenitat, o bé la idiosincrasia dels jutges sobre cada delicte/delinqiient
en particular. D’altra banda, aquest treball detecta un percentatge de disparitat
no sistematica d'un 43%, aixo és, de la inconsisténcia del jutge en jutjar el
mateix delicte/delinqiient en diferents ocasions.

Homel i Lawrence (1992) van desenvolupar un treball que va encarar 1'estudi
de la interaccié que es produeix entre les orientacions del jutge en dictar sen-
tencia amb la informaci6 del cas. Pretenien esbrinar si el context social en el
qual té lloc la decisi6 influeix significativament en la severitat i/o lenitat de les
sentencies. Els resultats obtinguts van evidenciar que les senteéncies judicials
sOn explicades per factors legals i extralegals, perd en major mesura per la in-
teraccio entre ambdues. De fet, les interaccions entre els predictors expliquen
un 20% de la variabilitat en les decisions. Aquest estudi confirma la influéncia

del context social immediat sobre les decisions dels jutges.
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Sobral i Prieto (1994) van dur a terme una recerca sobre la disparitat en el
nostre ordenament juridic. Mitjancant una metodologia d’alta simulacio, pre-
sentaven cinc casos reals a una serie de jutges professionals. De 1’analisi dels
resultats descriptius dels casos es dedueix una disparitat notable interjutges, i
s’obtenen els nivells més alts quan l’acusat era una dona. Els jutges en senten-
ciar van atorgar més importancia als objectius sociolegals (factors extralegals)
que a les caracteristiques del cas i amb un nivell més baix de dispersi6. Aixo
constata el reconeixement per part dels decisors de la focalitzacié en aquests
objectius més que en perfils factuals del cas. Es més, amb relaci6 a aixo, ator-
guen més importancia al fet que el delicte tingui relacié o no amb la droga, o

amb qiiestions sexuals, variable amb un aire valorativoideologic clar.

Finalment i dins també del context estatal, Novo, Arce i Seijo (2000) troben
una gran disparitat pel que fa tant al veredicte, com al quantum de senténcia
establert pels jutges, sobre un cas de violaci6, en el qual la principal prova de

carrec era representada pel testimoni de la victima.
2.5.3. La reduccio de la disparitat

Com s’ha pogut verificar a ’apartat anterior, ’existéncia de la disparitat en les
decisions judicials s’ha constatat mitjancant una amplia gamma de metodolo-

gies. Al mateix temps, s’"han proposat alguns mecanismes destinats a reduir-la.

En aquest sentit, alguns autors amb l'objectiu de reduir la disparitat s’han de-
cantat per 1'ts de senténcies determinades. No obstant aix0, el se s compor-
taria ignorar variables que s’haurien de tenir en compte a ’hora de dictar sen-
téncia; aixo és, la pena s’adequaria al delicte en qiiesti6, pero no al delinqtient.
Un altre dels inconvenients d’aquest tipus de senteéncies és la possible existen-
cia de pressions d’indole politica per als legisladors.

Un altre dels mecanismes proposats és la creaci6 d'un tribunal de revisi6 de
sentencies, d'un ordre jerarquic superior, que si bé podria augmentar el control
sobre les decisions d’altres jutges, contribuiria a dilatar 1’esdevenir del procés.

Aixi mateix, s’han proposat els denominats guidelines de senteéncies. El seu as
preservaria la discrecio i la individualitzacié de la pena, i constituiria a més
una base per a decisions explicites. No obstant aixo, les veus més critiques ar-
gumenten la impossibilitat de crear una taxonomia adequada i detallada de la
conducta criminal, a més de la inexisténcia de criteris adequats per a la predic-
ci6 de la perillositat dels delinqiients. En aquest sentit, qualsevol quantificacio
ha d’aportar una descripci6 estadistica detallada de les senténcies i incorporar
el ventall de factors relacionats amb el cas.

D’altra banda, s’han considerat un mecanisme de control de la disparitat els
sentencing councils, uns organs consultius la funcié dels quals és discutir les

recomanacions de sentencia. La filosofia subjacent no és la consecuci6 de la

Nota

Quant a la longitud de con-
demna, prenent com a res-
posta modal la innocéncia, el
40,4% de les senténcies se’'n
desvien. La principal variable
extralegal, el génere, associa-
da a la tendéncia de judici no
apareix com un predictor sig-
nificatiu.

Exemple

En els Gltims anys, a |’Estat es-
panyol s’aprecia una pressié
als legisladors pel que fa a una
severitat legislativa més gran.
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uniformitat, sin6 l'intercanvi d’idees. No obstant aix0, encara que alguns es-
tudis informen d’una reducci6 de la variabilitat postdiscussio, sembla que els
sentencing councils presenten igualment discrepancia de senténcies.

Tenint en compte la contextualitzaci6é sociojuridica de les troballes existents,
una de les estrategies preventives sembla que comporta la focalitzaci6é en la
formaci6 dels agents decisors com a garant de la uniformitat en la politica
decisional. S’ha suggerit '’entrenament, la informaci6 i la formacié continuada
de jutges com un mecanisme de retroalimentaci6, que permetria la unificacié

de criteris i practiques.

Finalment, coincidint amb el plantejament de Pennington i Sally Lloyd-Bos-
tock (1987), la reduccio de la disparitat pot implicar igualment agents i etapes
del procés judicial previes a la senténcia, ja que I'optimitzaci6 de la informacio
disponible del cas resulta efica¢ en la consecucié d’aquest objectiu.

Activitat

4. En que consisteix el procés de socialitzaci6 judicial?

5. Establiu les diferencies entre els factors legals i extralegals que intervenen en la dispa-
ritat de sentencies i poseu-ne un exemple de tots dos tipus.

6. Quines estratégies es poden fer servir per intentar reduir la disparitat en les senténcies
judicials?
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3. Formacio d’advocats

3.1. L’advocat i els coneixements psicologics

Qualsevol que hagi reflexionat minimament sobre el paper dels advocats en el
sistema de justicia s’haura trobat amb una imatge més o menys nitida referida
al rol de l'advocat com a “manipulador” de contextos. En aquest sentit, és
perfectament raonable pensar que els advocats, motivats per la defensa d’'una
de les parts en litigi, es transformin sovint en una mena d’arquitectes de la

veritat.

Situat en un punt crucial del sistema judicial, I’'advocat es veu impel-lit per
la necessitat d’utilitzar intuicions o coneixements psicologics. En molts casos,
aquesta conducta es produeix d'una manera espontania, merament intuitiva
i basada en una acumulacié d’experiencies. No obstant aix0, la psicologia ju-
ridica esta en condicions d’oferir a aquests professionals un cos de coneixe-
ments cientifics, que ajudi a albirar una area de col-laboraci6 profitosa entre

els estudiosos de la psicologia i el mén del dret.

La imatge més popular de 'advocat es correspon amb la d'un defensor que
s’enfronta amb tot tipus d’armes (psicologiques) a un fiscal en una sala de jus-
ticia. No obstant aix0, una gran part dels assumptes dels clients que ocupen els
advocats no arriben mai a aquesta instancia, sin6é que es resolen per altres mit-
jans, sobretot a partir de la negociaci6, la qual cosa configura un dels rols més
importants i, alhora, menys populars dels advocats. Es important evidenciar
aquest punt, atés que molts dels cientifics socials que s"han dedicat al camp
judicial han enfocat d'una manera molt restrictiva el problema, i s’han centrat
amb massa exclusivitat en el que fa referéncia a la sala de justicia.

En aquest capitol s’abordara, essencialment, una série de qiiestions relatives
a la sala de justicia, encara que sense oblidar altres elements que contenen o
impliquen un conjunt de processos de gran importancia psicologica i social.
En aquest sentit, convé tenir present que, a part dels coneixements legals de
I'advocat, hi ha altres factors (presentacio de les proves, fonamentacio factual,
comunicacié persuasiva, representacions socials, etc.) que exerceixen un pa-
per important en les decisions judicials. En suma, el proposit d’aquestes pagi-
nes és cridar l'atencio sobre alguns dels aspectes més cridaners de la dinamica
psicologica implicats en la conducta dels advocats.
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3.2. Parametres judicials interessants

Per poder interpretar molts dels elements i inferéncies que es presentaran
posteriorment, és recomanable coneixer una serie d’aspectes importants del
context judicial. Concretament, Kaplan (1978) apunta nou unitats conceptu-
als en 'ordre en que, generalment, es produeixen a la sala de justicia:

1) L'acusacid, que és l'establiment dels carrecs contra 1’acusat. Habitualment
les llegeix un oficial de la cort.

2) I'al-legaci6 de l'acusat, en que aquest respon a l’acusacio.

3) L'acusacio es presenta primer i pot comencar amb una al-locucié d’obertura
que fonamenti l’acusaci6, la qual ofereix una perspectiva general del que in-

tenta provar.

4) La defensa també pot presentar una al-locuci6é d’obertura. Es presenta la
prova en la qual es basara per negar les al-legacions de 1’acusacié. Sovint, aques-
tes al-legacions es presenten després dels testimonis de 1’acusaci6 i abans que

els de la defensa, si n’hi ha, hagin estat escoltats.

5) La major part del judici la constitueixen els testimoniatges dels testimo-
nis. Generalment, la seqliéncia s’inicia amb els testimonis de 1’acusaci6 seguits
dels de la defensa. A més de les afirmacions fetes pel testimoni, hi pot haver
preguntes i objeccions dels advocats, i les decisions preses pel jutge (en casos
amb jurats). L'ordre de presentaci6 dels testimonis rarament reflecteix I’ordre
temporal d’ocurréncia dels fets.

6) i 7) Les argumentacions finals que poden ser fetes per l'acusacié i la de-
fensa, en aquest ordre. Aquestes argumentacions resumeixen el cas i, amb fre-
quencia, destaquen les inferéncies que a I’advocat li agradaria que el decisor
considerés a partir de la prova.

8) Les instruccions del jutge als jurats. El procediment utilitzat habitualment

incorpora els items segiients:

e Instruir els jurats sobre la innocéncia de l'acusat fins que es demostri el
contrari i que la carrega de la prova esta en l'acusacio.

e Instruir els jurats sobre que la seva tasca és determinar els fets sobre la base
de les proves.

¢ Instruccions sobre el que es pot considerar una prova.

¢ Instruccions sobre com s’ha d’avaluar la credibilitat del testimoni.

¢ Instruccions sobre el que constitueix una inferéncia raonable en oposicié
a una mera especulacio.

e Instruccions sobre el significat i aplicacié del criteri de decisié (més enlla de

qualsevol dubte raonable) a 1’hora d’avaluar la veracitat de les al-legacions.
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9) La segona part de les instruccions dels jutges proporciona definicions del
conjunt complet de veredictes entre els quals han de triar els jurats.

3.3. Percepcié i representacions socials de justicia

Di Giacomo (1981) va definir les representacions socials com criteris col-lectius
que tradueixen els valors de la col-lectivitat considerada. Les grans opcions
ideologiques, per exemple, l'espiritualisme o el materialisme, la preponderan-
cia donada a allo individual o a allo col-lectiu es torna en criteris avaluadors
de les realitats ambientals. En altres paraules, la representaci6 social fa com-
prensible per als individus la realitat social.

En conseqiiéncia, de les representacions socials es poden obtenir les maneres,
dominants i no dominants, d’interpretacié de la realitat. En aquest sentit, la
representacio social d'un crim concret varia amb el temps i les circumstancies

(per exemple, pensem en la violencia de genere).

De manera relacionada, la percepcio social és un procés organitzat en el qual la
persona obté i processa, d’'una manera selectiva i intencional, informacié sobre
el seu entorn. Aquesta informacio es categoritza sobre la base de les categories
personals existents i es dota d’un significat. La implantaci6 de significat en els
fets té, almenys, una doble funcionalitat: un valor subjectiu de comprensio
de la realitat i un valor de maneig i intercanvi amb el qual operem en les
relacions interpersonals, amb el qual transaccionem si no ens resulta possible
imposar-lo als altres actors socials protagonistes de la situacio6.

En aquest sentit, la pretensi6 basica de 1'advocat és fer que la seva particular
recreacio dels fets i/o la valoracié que ell fa recaure sobre els mateixos triom-
fin sobre altres alternatives. Doncs b€, en aquest procés seria absolutament
fonamental que un advocat conegués les possibilitats que poden oferir per a
la millor defensa dels interessos del seu client qiiestions com les segiients:

e Les primeres impressions. Funcionen com a filtre de la informacié poste-
rior i tenen una resisténcia notable al canvi; caldria cuidar les que produ-

eixen l'acusat, els testimonis i el mateix advocat.

e El locus de control. El maneig dels factors que poden fer que un obser-
vador (jutges o jurats) facin una atribuci6é interna (acci6 motivada per
caracteristiques personals de 1'actor) o externa (acci6 explicada per les
circumstancies de I’entorn), pot tenir una importancia decisiva a 1’hora
d’interpretar la situacio i generar una representacié dels fets que després
s’expressa en un veredicte. Dit d'una altra manera, les explicacions que
algt fa dels comportaments aliens és un eix vertebrador de veredictes i

senténcies.
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3.4. Decisions grupals

Si bé és cert que és més dificil controlar una decisié6 grupal que una
d’individual, els mateixos raonaments que s’apliquen per a les individuals sén
valids per les grupals, ja que sén una funci6 de les primeres. En aquesta direc-
cid, nou de cada deu jurats es resolen d’acord amb la majoria inicial (Kalven
i Zeisel, 1966).

Nota

No obstant aixo, la decisié grupal és afectada per condicionants addicionals. Recordem,
per exemple, la regla de decisi6 o la grandaria del grup tractats en ’apartat precedent.
D’entre la resta de condicionants, destaquen les diferéncies d’estatus dels membres dins
del grup.
En aquest sentit, son tres les modalitats de grups que prenen decisions judicials
que poden ser afectades per difereéncies en ’estatus:

e Jurat de llecs. Consisteix en un grup de persones llegues en dret que de-
cidiran sobre un cas judicial. En aquesta situacid, ens interessa tenir de la
nostra part la persona que tingui un estatus més alt dins del grup. Pero,
qui és aquesta persona? Quan el jurat entra a deliberar se li encomana que
arribi a un veredicte i que trii, en primera instancia, un president o mode-
rador de la deliberacio, que és qui, entre altres coses, la condueix i n’actua
com a portaveu. L'eleccié d’aquesta persona no és atzarosa: alguns mem-
bres refusen el lloc, mentre que d’altres el volen. En suma, es tracta d’'una
persona d’'unes caracteristiques especials. Generalment, el portaveu també
tria per a la seva ubicaci6 en la taula de deliberacié una posicié espacial
que li faci més visible (usualment, el cap de taula). La bibliografia existent
recull que el moderador de la deliberaci6 hi exerceix un rol fonamental i
la seva opini6 té un valor superior a la dels altres membres.

En conseqiieéncia, si és convenient tenir el moderador de la nostra part, cal
preguntar-se quin perfil té. Les variables que solen diferenciar el modera-
dor dels altres membres del jurat son un nivell educatiu més alt, alguna
experiéncia relacionada, d’edat mitjana-alta, generalment home, etc. En
resum, l'estatus dins de la sala de deliberaci6 es correspon, en gran mane-

ra, amb el del moén exterior.

e Jurat mixt. El sistema de jurats mixtos consisteix a introduir técnics en
dretillecs perque formin part d'una mateixa deliberacio judicial. En aquest
cas, l'objecte d’interes és el/els professional/s que componen el jurat, ja
que, d’acord amb la bibliografia, la seva influéncia sobre la decisi6 dels
membires llecs del jurat és molt elevada, per no dir definitiva, en la direcci6é

del seu veredicte.

e Tribunal. Si som davant un tribunal togat, aixo és, compost tnicament per
magistrats, el nostre objectiu primordial ha de ser el president del tribunal.
Té un estatus superior dins del grup de magistrats, a més, és 1’encarregat



© FUOC ¢ PID_00211371 36

Judicis i presa de decisions

de redactar i motivar la senteéncia. De facto, és qui decideix; els altres com-
ponents del tribunal, usualment, es limiten a signar la senténcia.

D’altra banda, la presa de decisions individuals i grupals pot ser condicionada
per la manipulacio de la carrega de la prova. En aquest sentit, si ’explicitacio
de carrega de la prova es col-loca en les al-locucions finals i es pren com a base
el principi “és deu vegades preferible absoldre un culpable que condemnar un
innocent”, les taxes d’innocéncia augmenten significativament. No obstant
aix0, el maneig de la carrega de la prova no permet augmentar les taxes de
culpabilitat. Addicionalment, s’ha trobat que, en 1’ambit grupal, els efectes

d’aquest fenomen es multipliquen en la mateixa direccio.

Un altre element susceptible de manipulaci6 per part dels advocats és la inci-
dencia de la publicitat abans del judici en la seva decisié. Si bé quan el cas és
jutjat per llecs, la seva seleccio sol controlar els coneixements sobre el cas, no
ocorre el mateix quan el cas és vist per tecnics. En aquestes circumstancies,
s’ha d’avaluar si la tendéncia legal coincideix o no amb la del carrer. S’ha de
tenir present que la pressio exercida pels mitjans de comunicaci6 sobre jutges

i magistrats pot ser contundent.

3.5. Seleccio6 probabilistica d’un jurat/jutge interessat

Per seleccionar un jurat, o un jutge, de manera probabilistica, es duu a terme
una enquesta telefonica d’'una quantitat de ciutadans que sigui representativa
(uns vuit-cents) de la poblacié amb la qual treballarem (la jurisdicci6 legal).
L'enquesta s’ha d’executar agafant nameros de teléfon a ’atzar de la guia tele-
fonica (per exemple, de K en K nombres). Als entrevistats se’ls informa breu-
ment sobre els fets del cas, i se’ls pregunta per 1’edat, sexe, religio, vot politic,
ingressos economics, etc.

A partir d’aquestes dades anirem obtenint les estimacions probabilistiques
d’un jurat favorable o desfavorable, en qué es combinin totes les caracteristi-
ques preguntades abans al subjecte. Les recusacions ens serviran per a eliminar

els jurats més desfavorables.

La mateixa estrategia es pot seguir per elegir un jutge, pero, en aquest cas,
el material d’analisi seran les senténcies. Les variables que cal estimar serien

experiencia, sexe, grup de la magistratura en el qual milita, edat, etc.
3.6. Destreses dels advocats, presentacioé de la prova i testimonis
El modus operandi pot condicionar els resultats de la justicia. Aixi, s’ha obser-

vat un impacte fort de I'efecte de recéncia en el veredicte; aix0 és, les con-

clusions finals s6bn de summe interés per a la decisi6 final. No obstant aixo,
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les al-locucions d’obertura també intervenen en la decisi6 final mitjancant
I'establiment de diferents estrateégies, que aniran orientant la interpretaci6 de
les proves que vagin apareixent.

En conseqiiencia, l'al-locuci6 d’obertura és una oportunitat crucial per a
proporcionar als jutjadors un esquema general que serveixi de marc per a
I'avaluaci6, atenci6 selectiva, organitzaci6 i interpretaci6 de les dades posteri-
ors. Aixi, es confereix un marc d’ordre global a uns fets que, normalment, es
presentaran de manera fragmentada. Si ’advocat no l'ofereix, els observadors
se’l construiran per si mateixos. Sera millor, per tant, que els advocats generin

un marc explicatiu que predisposi a favor dels interessos del client.

Exemple

L’advocat ha de concedir una transcendencia fonamental tant a ’al-locucié d’obertura,
com a les conclusions finals. En ambdues ha d’exposar els elements més poderosos que
donin suport a la defensa del seu client. En les primeres, s’ha d’oferir una visi6é general
del cas, aixo és, un marc interpretatiu que faciliti la comprensi6 dels jutjadors i que con-
dicioni les valoracions que es vagin duent a terme al llarg del judici. En les conclusions
finals, novament, s’han d’emfatitzar els elements més favorables per al client i esperar
que operi 'efecte de receéncia.

Un altre element que és interessant controlar és el llenguatge dels testimonis.
Si el grau de comprensio del testimoni és baix (o s’entén inversament), els

resultats sén nuls o contraris. Especialment, cal considerar dos casos:

e Estrangers. S’aconsella recorrer a un traductor, encara que tinguin conei-

xements de l'idioma espanyol.

¢ Grups socials molt concrets. Les seves expressions estan contaminades
per 'as d’argots grupals, de manera que no sols poden plantejar problemes
de comprensio6, siné també d’accepcions. Per tant, s’ha de dur a terme una
explicitacié d’aquests termes en altres llenguatges o la seva explicacio a
partir de l'interrogatori perque siguin compresos correctament.

Independentment que els nostres testimonis siguin o no honestos, perque si-
guin efectius s’han de guanyar la credibilitat dels qui decideixen. Aixi, s’ha
observat que la informaci6 no verbal exerceix un paper fonamental en la per-
cepci6 de credibilitat. Miller i Burgoon (1982), després d’una revisi6 de la bi-
bliografia, van dissenyar els perfils credibilitat/no-credibilitat:

Credibilitat No-credibilitat
Contacte visual Poc contacte visual
Distancies d'interaccié curtes Nerviés i inquiet

To moderat amb pocs dubtes i pauses To alt amb dubtes i pauses.
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Aquestes conductes es poden manipular amb un entrenament; la millor estra-
tégia son els assajos del testimoni.

La conducta de I’advocat també és objecte d’analisi per part dels decisors i in-
flueix en la decisi6 final. En aquest procés de geénesi i construccié d'un signi-
ficat que representa el judici, ’advocat ha de persuadir. En aquesta direcci,
moltes recerques posen de manifest la importancia clau que poden arribar a
tenir les habilitats socials i que, gracies al seu entrenament, es pot aconseguir,
sense esforcos excessius, que un individu aparegui en la interlocucié com a
atractiu, verag, creible, digne de confianca, etc. Aixi, s’han de considerar qiies-
tions com la dosificacié de ’assertivitat, el control de I’ansietat i els estils de
parla. Es tracta, en definitiva, de desenvolupar patrons de comunicacié que
ajudin a persuadir els altres d'una determinada visi6 dels fets.

A part de la habilitat més o menys gran d'un advocat en les seves interven-
cions, hi ha altres condicionants que convé coneixer. Aixi, en casos de diver-
sos delictes en el mateix judici, per tal de guanyar-se els més dubtosos, convé
reconeixer-ne alguns en el discurs d’obertura. Concretament, 1’advocat, reco-
neixent algunes acusacions, guanya credibilitat en les afirmacions que poste-
riorment formuli sobre altres assumptes, amb la qual cosa la probabilitat de
guanyar altres causes és superior. Igual ocorre quan la part que representa té

antecedents: és aconsellable reconeixer-los.

Aquest efecte és comprensible des de la teoria d’inoculacié de McGuire. Jut-
ges i jurats han mostrat ser molt sensibles a aquest efecte de “vacuna” de la
presentacioé d'informacié aparentment contraria als interessos propis. A més,
contribueix a la generaci6 d’efectes d’extrapolacio: fara que durant la resta del
judici ’advocat aparegui com un individu honrat, fiable i digne de confianca.

Un altre factor que cal considerar és la durada de la vista oral a fi de planificar la
implementacié de determinades estrategies. En aquesta linia, cal esperar que,
després de cada jornada, el jutjador es formi una impressié de judici com si
es tractés de la decisio final. Ocorre que la correlacié de les decisions parcials
dels subjectes sén altes i significatives amb la decisi6 final (Vidmar, 1979).
Sota aquest suposit, la direccio de les estrateégies de presentacié de la prova
s’hauria de modificar. Aixi, i d’acord amb els aspectes exposats anteriorment
amb relaci6 a la importancia de la primera impressio, la prova més rellevant
que es dirigeixi a condicionar el veredicte final és aconsellable que es formuli
en la primera jornada: la decisi6 inicial genera un prisma de lectura de la prova

que es presentara posteriorment.

Laltim intent que 1'advocat pot fer per persuadir jutges i/o jurats son els argu-
ments finals. Es I’oportunitat de deixar tancat el marc de significat que ha estat

intentant construir. Per aconseguir que els al-legats finals tinguin la maxima

Nota

Aquests no son els Gnics aspec-
tes rellevants que es podrien
abordar, encara que perque si-
gui un entrenament per no ex-
perts (advocats) serien sufici-
ents.
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eficacia possible, és necessari considerar les probables bases de les actituds més
rellevants que tinguin jutges i/o jurats per a un cas determinat. Els arguments
de l'advocat han d’incidir frontalment sobre aquests temes centrals.

3.7. Apreciacio del valor de les proves en la formacio de judicis

Independentment de I’honestedat del testimoni, el rellevant és I’avaluacié que
fa el decisor sobre la credibilitat del testimoni. Els jurats individualment atri-
bueixen més credibilitat al testimoni identificador que al no identificador i,
en cas de testimonis amb testimoniatges contraris, es dona més credibilitat a
I'identificador (Prieto, 1989). No obstant aix0, aquests resultats no s’han mos-
trat consistents (Weinberg i Baron, 1982), possiblement a causa de les diferen-
cies en els procediments utilitzats.

Per combatre aquestes possibles anomalies, els advocats disposen del discurs
d’obertura dels judicis. L'advocat pot posar l’accent en el major grau de certesa
que es necessita per a ser un testimoni acusador que per a un de desacreditador.

La certesa que requereix un testimoni per a la identificacié és més gran
que per a la no identificacio, fet motivat, sens dubte, per la responsabi-
litat que comporta la seva decisio.

Aquesta apreciacio, anterior a la presentacio dels testimonis, comporta que
el decisor es col-loqui en la posici6 del testimoni i avalui qui necessita més

certesa (l'identificador o el desacreditador) per a prendre una decisio.

La instruccio sobre preponderancia de testimonis, una vegada presa la decisio,
sembla no tenir efectes. Si els seus objectius son contraris, I’advocat ha de des-
tacar la transcendéncia que una decisié erronia comporta per a la comunitat
i per a l’acusat. En aquesta linia, la bibliografia reflecteix com la magnitud de
les conseqiiéncies d'una decisi6 es correlaciona inversament amb les taxes de
culpabilitat.

Activitat

7. Descriviu el paper que tenen les diferéncies d’estatus en els jurats de llecs, mixtos i
als tribunals. D’acord amb aix0, a qui hauria de tractar d’influir 'advocat en cadascun
dels jurats?

8. Assenyaleu la importancia que comporta l’al-locucié d’obertura pel que fa a 1’acci6 de
l'advocat, i els aspectes que ha d’entrenar 'advocat en els seus testimonis per augmentar
la credibilitat dels seus testimoniatges.

9. Quines implicacions té per a I’exercici de ’advocacia la teoria de la inoculacié de Mc-
Guire?
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4. La mediacio intra- i extrajudicial

4.1. Definicio de mediacio

Reconeixent la diversitat de definicions i conceptualitzacions existents sobre
la mediaci6, segons el nostre parer i des d’'una perspectiva general, la mediaci6é
es pot entendre com un metode de resoluci6 de controversies, en el qual dues
0 més persones que participen en el procés de mediaci6 intenten voluntaria-
ment aconseguir per si mateixes un acord, amb la intervencié d’una o diverses
persones mediadores, que, regint-se pels principis de la neutralitat, imparcia-
litat i confidencialitat, faciliten la resoluci6 del conflicte per les mateixes per-
sones implicades, i procuren la comunicacio i el dialeg entre elles, per mitja
d'un procés estructurat en el qual utilitzaran diverses teécniques i estrategies
que la persona mediadora ha de manejar; tot aixo permet el manteniment de
les relacions subjacents i que les parts conservin el control sobre el final del

conflicte.
4.2. Avantatges de la mediacioé familiar

La mediaci6 familiar és un procediment imprescindible per a aconseguir que
les families no es trenquin després de la separaci6é dels progenitors i que els
drets dels fills no es vulnerin. D’aquesta manera, en els processos de divorci
la mediaci6 hauria de ser sempre preceptiva, especialment en aquells casos en
els quals es trobin immiscits menors, tal com succeeix en altres paisos, com
Noruega.

Entre els avantatges principals que es deriven de la resolucié de conflictes fa-
miliars gracies a la mediaci, la bibliografia en recull els segiients (Farifia i al-
tres, 2012):

e Afavoreix la coparentalitat. La mediaci6 familiar “constitueix una ma-
nera de resoldre les disputes d’acord amb la conceptualitzaci6é del divorci
com a procés de reorganitzacio del sistema familiar” (Justicia, Cantén i
Cortés, 2007, pag. 234), i permet mantenir la cordialitat entre els conjuges:
quan la parella té fills, els ajuda a centrar-se en les necessitats dels nens i
que, malgrat la ruptura com a parella, tots dos continuin actuant com a
pares (Farifia, Egido i Seijo, 2004).

e Implica un cost emocional més petit. Encara que la mediaci6 no és una
intervencio de caracter terapeutic, pot generar efectes terapeutics, i incidir

positivament en I’equilibri emocional de les persones que intervenen en la
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mediaci6, augmentant-ne la capacitat de resiliencia i disminuint I’ansietat
que genera el procés de ruptura.

Representa un aprenentatge per als progenitors. La mediaci6é pot ajudar
les persones a buscar solucions al conflicte, possibilita la construcci6 de re-
lacions positives, afavoreix la comunicaci6, fomenta la reflexi6, augmenta
la creativitat de les parts a I’hora de buscar alternatives i possibles soluci-
ons, i afavoreix la flexibilitat i ’'aprenentatge de patrons de col-laboracié.

Els progenitors prenen les decisions. La parella n’és la protagonista real,
i tots dos membres sén els qui resolen la situacié conflictiva, la qual cosa
tendeix a derivar nivells alts de satisfaccio.

Confidencialitat del procediment. Els procediments de mediaci6 respec-
ten la privadesa dels usuaris; aixi, encara que en el transcurs de la mediaci6
es reveli informaci6 intima, el mediador i les parts n’han de mantenir la

confidencialitat.

Procediment més economic. En general, la mediaci6 és un procediment
més barat i més agil que la via contenciosa, ja que es pot resoldre un as-
sumpte en diverses sessions, mentre que els plets poden durar fins i tot

anys.

Es pot iniciar en qualsevol moment. La mediacié familiar es caracteritza
perque és una actuacio6 flexible, que es pot iniciar en qualsevol etapa del
procediment.

La mediaci6 familiar té com a conseqiiéncia una satisfacci6 superior per-
que els autentics protagonistes en la presa de decisions son les persones
que participen en la mediaci6, que assumeixen i augmenten les seves
responsabilitats. A més, el nivell de compliment dels acords adoptats en
mediacié s6n molt superiors als mandats que s’han d’acatar per ordre
judicial, i també s’ha constatat que sén més duradors.

4.3. Fases del procediment de mediacid

En funci6 de si existeix o no un procés judicial obert, podem diferenciar dos

tipus de mediacio:

Mediacié extrajudicial. Els progenitors, sense necessitat d’iniciar un pro-
cediment judicial, decideixen acudir de manera voluntaria a un mediador

familiar.
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Mediacié intrajudicial. Es produeix una vegada iniciat el procediment
judicial, de manera que l'autoritat recomana a les parts resoldre les seves
diferencies fora del procés contencios.

A continuaci6, es fa una proposta de protocol d’actuaci6 en mediacié familiar

extrajudicial i es presenten les particularitats de la intervenci6 intrajudicial.

4.3.1. Mediacio extrajudicial

El protocol de mediaci6 extrajudicial es compon de les fases segiients:

Fase 1. Recepcié de les persones en mediacid. La fase de recepci6 co-
menca amb la primera entrevista, anomenada entrevista de premediacio. En
aquesta sessio les persones mediadores reben les persones implicades i els
agraeixen la seva preseéncia en nom dels fills.

A continuacio, s’explica la situacidé psicoemocional per la qual habi-
tualment passen els nens en processos de ruptura dels progenitors, i
s’assenyala, a més, que durant el procediment de mediaci6 s’intentara aju-
dar-los que prenguin decisions i arribin a acords que beneficiin els fills.
Després, s’expliquen les competencies, el lloc i les funcions del mediador
dins del procediment, s’explica que és la mediacié familiar i, finalment, el
lloc de les parts, i es destaca que elles en son les protagonistes. En aquest
moment, s'acorden i estableixen els objectius i els assumptes objecte de
la mediacid.

La fase culmina amb la signatura de 1'acta constitutiva en la qual figuren
les normes que regeixen el procediment.

Fase 2. Recollida d’informacié. El principal objectiu d’aquesta fase és re-
collir informacioé sobre la historia familiar i els aspectes clau del conflic-
te (principis, valors, objectius generals, els interessos, etc.) per poder en-
tendre cadascuna de les persones implicades i comprendre el conflicte.
D’aquesta manera, cadascuna de les persones implicades en la mediaci6é
tindra l'oportunitat d’explicar el conflicte des del seu punt de vista.

Fase 3. Proposta d’alternatives. Es el moment de comencar a produir ide-
es que comportin solucions i acords, o també ens podem trobar amb pro-
blemes tan complexos que sigui necessari dividir-los perque siguin més
senzills i facils d’abordar.

El paper del mediador en aquest moment s’ha de centrar, principalment,
a motivar i guiar les parts perque treballin en la creaci6 d’idees noves que

airegin el conflicte i els permetin un enfocament de solucio.

Fase 4. Negociaci6. Aquesta fase s’orienta, fonamentalment, a valorar ca-
dascuna de les alternatives amb l'objectiu de promoure flexibilitat en la

negociacio; és convenient que les persones que participen en la mediaci6



© FUOC ¢ PID_00211371 43

Judicis i presa de decisions

comencin a reconeixer acords satisfactoris per a tothom, i que deixin ober-
tes diferents possibilitats per a resoldre el conflicte.

e TFase 5. Acord. Aquesta fase esta centrada en la definici6 i adopci6 d’acords
per les persones implicades. El paper del mediador consisteix a ajudar les
parts en aquesta definici6 i reflexi6 sobre les caracteristiques, la viabilitat
i el compromis amb els acords que adoptin; posteriorment, es procedeix a
redactar el document d’acords i 'acta final del procediment de mediacié.

¢ Fase 6. Tancament. En aquesta fase es torna a agrair I’esfor¢c en nom dels
fills. E1 mediador ha de deixar un “bon regust”. D’aquesta manera, enca-
ra que no hi hagi acord, s’anima les parts a continuar-ho intentant i se’ls
convida a tornar a la mediacié quan vulguin o quan ho necessitin. Es pro-
cedeix a signar el document d’acords, si n'hi hagués, I'acta final del pro-
cediment, encara que no s’hagin aconseguit acords, i a tancar les altres

questions administratives.

Finalment, entorn de sis mesos més tard d’haver posat fi al procediment de
mediacio, el mediador es posa en contacte amb les persones implicades, amb
I'objectiu de verificar 1'operativitat i el compliment de l'acord (i els motius
d’incompliment, si escau), i també les possibles modificacions. Es el que es

denomina sessio de postseguiment.
4.3.2. Mediacié intrajudicial

En el de la mediaci6 intrajudicial, les fases son les mateixes, excepte que en
aquest cas es duu a terme una sessié informativa, abans de la fase de recepcio,
que es divideix en dos apartats. Aixi, com que habitualment les parts acudei-
xen acompanyades dels lletrats i/o procuradors, una primera part de la sessio
informativa es fa amb totes les parts implicades (lletrats i/o procuradors i parts)
i una segona part només amb els interessats.

El contingut de la sessio és similar a la fase d’informacié extrajudicial: en un
primer moment se’ls agraeix 1’assisténcia en nom dels fills, es fa una presenta-
ci6 dels mediadors, se’ls explica en que consisteix la sessié informativa, quina
informaci6 es comunicara als jutjats i en quins moments, que és la mediacio fa-
miliar (principis, avantatges, caracteristiques i diferéncies amb el procediment
judicial que han iniciat), el lloc i paper dels advocats (continuen sent els asses-
sors legals dels seus clients, de manera que els poden aconsellar o assessorar),
s'indaga l'existéncia o no d’altres procediments judicials oberts i, finalment,
el lloc i les funcions dels mediadors i de les parts.
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A continuaci6, es fa l'entrevista només amb les parts interessades, per,
d’aquesta manera, centrar-se més en els conflictes puntuals que tenen, en les
posicions de cadascun, a retornar a les parts la seva capacitat per a resoldre
els problemes i indagar la possibilitat i els interessos de les parts per apropar
posicions, i se’ls ofereix I'oportunitat de continuar treballant en mediacio.

Si accepten iniciar el procediment de mediaci6, bé en aquest moment o bé en
una sessi6 posterior, es procedeix a signar l’acta constitutiva. En tot moment
es fa palesa la importancia del principi de voluntarietat, i també la possibilitat
d’optar per la mediaci6 en qualsevol altre moment.

Els principals objectius d’aquesta manera de treballar sén oferir a totes les parts
implicades (els advocats, els procuradors i els usuaris) la mateixa informaci6
sobre la mediacio i oferir un espai en queé puguin aclarir els seus dubtes. D’altra
banda, tenir un espai independent amb les parts per a coneixer-ne millor la
situacio i el conflicte, oferir la possibilitat perqué cadascun proposi les seves
alternatives i, sobretot, permetre que es puguin escoltar de cara a “valorar” la

possibilitat d'un canvi en les seves posicions.
Activitat
10. Enumereu els avantatges de la mediaci6 familiar.

11. En que consisteix la fase de recepcié de les persones en la mediacié?

12. En que es diferencia la mediaci6 intrajudicial de 1’extrajudicial?
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Solucionari
1. Quins avantatges i riscos comporta la unanimitat com a regla decisoria dels jurats?

El principal risc de la unanimitat rau en la possibilitat que el judici quedi sense decisi6 final
en no arribar a cap en la resolucié. A més, tendeix a incrementar la durada de les delibera-
cions. D’altra banda, s’han revelat com a avantatges de la unanimitat una participacié més
important de les minories, una satisfaccié superior dels jurats amb el veredicte final i una
avaluacié més profunda i minuciosa de la prova i la llei, aspectes que redundarien en una
decisi6 més justa, elaborada i de més qualitat.

2. Poseu un exemple d’una recusacié amb causa.

Una recusacié amb causa d'un membre del jurat es pot deure al fet que presenti una relacié
de familiaritat/amistat amb l'acusat o la victima.

3. Descriviu els efectes de la ubicaci6 i I’estatus dels membres del jurat sobre el procés de
deliberaci6.

Amb relacié a la ubicacid, s’ha constatat que les persones situades al cap i als extrems de
la taula de deliberacié sén responsables d’entre una quarta part i una tercera part de les
intervencions durant la deliberaci6.

Pel que a 'estatus, s’ha trobat que el moderador presenta un pes més gran en la deliberacio6,
tant quantitatiu com qualitatiu, i gaudeix d’una capacitat de persuasié considerable. A més,
només uns pocs subjectes exerceixen un paper important dins del jurat; sén entorn de tres
(sobre grups de dotze membres) els responsables de més del 50% de les intervencions emeses.
En aquest sentit, s’ha observat una relacié directa entre nivell educatiu i participacio: els
membres menys instruits participen menys i accepten, en major mesura, les opinions dels
altres.

4. En que consisteix el procés de socialitzaci6 judicial?

D’acord amb Alpert, és una forma de socialitzacié organitzativa que comporta 1’adaptacié
social i psicologica de les persones als seus contextos de treball, i gracies a la qual, es trans-
meten al nouvingut coneixements, aptituds i motivacions. Dins d’aquesta forma de socialit-
zacio, i d’acord amb l'autor, es poden establir cinc fases diferents: socialitzacié professional,
iniciacio, solucid, establiment i compromis.

5. Establiu les diferéncies entre els factors legals i extralegals que intervenen en la disparitat
de senténcies i poseu-ne un exemple de tots dos tipus.

Els factors legals son variables penals i/o processals com els antecedents penals de 1’acusat
o la qualificaci6é del delicte, mentre que els extralegals son els factors aliens als aspectes ju-
dicials perd que, de la mateixa manera que els factors legals, intervenen en la disparitat de
senténcies, com sén, entre d’altres, la raca, el génere o 'aparenca fisica.

6. Quines estrategies es poden fer servir per intentar reduir la disparitat en les senténcies
judicials?

Entre els mecanismes destinats a la reducci6 de la disparitat s’han proposat: 1's de senteéncies
determinades, la creaci6é d'un tribunal de revisié de senténcies d’un ordre jerarquic superior,
I’elaboraci6 de guidelines de senténcies i els denominats sentencing councils, Organs consultius
la funcié dels quals és discutir les recomanacions de senténcia. Aixi mateix, com a estratégies
preventives s’han suggerit ’entrenament, la informacié i la formacié continuada dels jutges
amb la finalitat d’unificar criteris i practiques.

7. Descriviu el paper que tenen les diferéncies d’estatus en els jurats de llecs, jurats mixtos i
als tribunals. D’acord amb aix0, a qui hauria d’intentar d’influir I’advocat en cadascun?

En els jurats de llecs, el paper del moderador és assumit generalment pels membres als quals
s’atribueix socialment un estatus més alt, sia pel seu nivell educatiu, formaci6, experiéncia,
etc. Aixi, el moderador adquireix una influéncia dins del grup que es materialitza en el valor
superior de la seva opinio; aixo és, el seu veredicte tendeix a condicionar els altres membres.
Per tant, la influéncia de I’advocat s’hauria de dirigir sobre els moderadors.

De manera similar, en els jurats mixtos, la influéncia que exerceixen els tecnics en dret sobre
la decisi6 dels membres llecs és molt elevada, per no dir definitiva en la direcci6 del seu
veredicte. En conseqtiencia, per a aquest cas ’advocat hauria d’intentar exercir influéncia
sobre els técnics en dret.
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Finalment, dins del tribunal togat, el president té un estatus superior dins del grup de ma-
gistrats, a més de ser I’encarregat de redactar i motivar la senténcia. Per tant, ’advocat hauria
de centrar les seves temptatives d'influeéncia sobre el president.

8. Assenyaleu la importancia que comporta 1'al-locucié d’obertura pel que fa a 'accié de
I'advocat, i els aspectes que ha d’entrenar I’advocat en els seus testimonis per augmentar la
credibilitat dels seus testimoniatges.

L’al-locuci6 d’obertura és una oportunitat crucial perque I’advocat proporcioni als jutjadors
(jutges, jurats, magistrats) un esquema general que serveixi de marc per a l’avaluacio, aten-
i selectiva, organitzacié i interpretaci6 de les dades posteriors. Aixi, es confereix un marc
d’ordre global a uns fets que, normalment, es presentaran de manera fragmentada.

Per augmentar la credibilitat del testimoni, I’advocat pot entrenar aspectes relatius a la co-
municacio no verbal, com el contacte visual, les distancies d’interaccié curtes i un to moderat
amb pocs dubtes i pauses.

9. Quines implicacions té per a 1’exercici de ’advocacia la teoria de la inoculacié de McGuire?

D’acord amb aquesta teoria, en cas que hi hagi diversos delictes en el mateix judici, per tal de
guanyar-se els més dubtosos, convé reconeixer-ne alguns en el discurs d’obertura. Concreta-
ment, I'advocat, reconeixent algunes acusacions, guanya credibilitat en les afirmacions que
posteriorment formuli sobre altres assumptes, amb la qual cosa la probabilitat de guanyar
altres causes és superior. Igual ocorre quan la part que representa té antecedents; és aconse-
llable reconeixer-los a 'inici del procés.

10. Enumereu els avantatges de la mediaci6 familiar.

Afavoreix la coparentalitat.

Implica un cost emocional més baix.
Representa un aprenentatge per als progenitors.
Els progenitors prenen les decisions.
Confidencialitat del procediment.

Procediment més economic.

Es pot iniciar en qualsevol moment.

11. En que consisteix la fase de recepcié de les persones en la mediaci6?

La fase de recepcid, essencialment, consisteix en l'aplicacié de I’entrevista de premediaci6.
S’agraeix la preséncia de les persones que participen en la mediacié en nom dels fills, s’explica
la situacié emocional per la qual passa la familia en els processos de divorci i els beneficis que
comportaria I'acord, s’exposen els diferents papers que tenen els participants en la mediacio,
i també les seves caracteristiques, s’acorden i estableixen els objectius i els assumptes objecte
de la mediaci6 i, finalment, es culmina amb la signatura de 1’acta constitutiva.
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Glossari

disparitat de senténcies f Qualsevol diferéncia en la severitat de senténcia dictada per un
jutge/tribunal a un acusat en una ocasié concreta, respecte tant a un altre similar condemnat
pel mateix delicte en un altre moment, com a un altre jutge/tribunal en la mateixa ocasi6é
o diferent (McFatter, 1986).

efecte de recencia en el veredicte m Impacte que exerceixen les conclusions finals
emeses en la vista oral sobre la decisi6 final adoptada pel jutjador o jutjadors.

jurat m Grup de persones, en general llegues en dret, que es reuneix per emetre un judici,
en termes de veredicte o mitjancant la contestaci6é a un qtiestionari en el qual plasmen les
seves respostes a preguntes que els formula el jutge per fonamentar la sentencia, guiats per
una regla de decisié amb uns requisits que van des de la majoria simple fins a la unanimitat.

jurat mixt m Tipus de jurat dirigit a la deliberaci6 judicial conformat per la combinaci6é
de técnics en dret i llecs.

mediacié f Métode de resolucié de controvérsies en el qual dues o més persones del procés
de mediaci6 intenten voluntariament aconseguir per si mateixes un acord, amb la interven-
ci6 d’'una o diverses persones mediadores. Aquestes, regint-se pels principis de la neutralitat,
imparcialitat i confidencialitat, faciliten la resoluci6 del conflicte per les mateixes persones
que participen en la mediacid, i procuren la comunicacio i el dialeg entre elles, per mitja
d’un procés estructurat en el qual utilitzaran diverses teécniques i estratégies que la persona
mediadora ha de manejar. Tot aix0 permetent el manteniment de les relacions subjacents i
conservant les parts el control sobre el final del conflicte.

mediacié extra- i intrajudicial f Enla mediacié extrajudicial, les parts decideixen, sense
iniciar un procediment judicial, dur a terme una mediacié de manera voluntaria. Per la seva
banda, la mediaci6 intrajudicial es produeix una vegada iniciat el procediment judicial i és
l'autoritat qui recomana que resolguin les seves diferéncies fora del procés contencios.

nul-litat decisional [ Situaci6é que es produeix quan el jurat és incapa¢ d’aconseguir el
quorum minim exigit en la regla de decisid, aixo és, el jurat és declarat irresoluble. Aquesta
situacié també es denomina jurats suspesos.

recusacié f Férmula legal establerta per controlar la imparcialitat dels jurats. En funcié de
la legislaci6 de cada pais se’'n poden establir de tres tipus: d’ordre, amb causa i peremptories.

socialitzacié judicial f D’acord amb Alpert (1981), es refereix a una forma de socialit-
zaci6 organitzativa que comporta 'adaptacio6 social i psicologica dels magistrats/jutges als
contextos de treball i, gracies a la qual, es transmet al nouvingut coneixements, aptituds i
motivacions.

teoria d’inoculacié de McGuire f Efecte de “vacuna” que exerceix la presentaci6 inicial
d’informaci6 contraria als interessos propis i que, posteriorment, passa a implicar efectes be-
neficiosos com a conseqiiencia de 'atribuci6 de credibilitat que es deriva del reconeixement
d’aspectes perjudicials per a un mateix.
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