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Objectius

L'estudiant, amb l'estudi d'aquest modul, ha d'haver assolit els objectius
segients:
1. Familiaritzar-se amb l'existéncia de les fonts d'informacié.

2. Coneixer les definicions i classificacions més acceptades de les fonts
d'informacio.

3. Aproximar-se al coneixement de les fonts documentals més representati-
ves en psicologia.

4. Distingir entre els diferents tipus de documents disponibles actualment.

5. Coneixer la importancia de la citacid i les diferents varietats que s'utilitzen

en l'ambit cientific.

6. Aproximar-se a les caracteristiques de l'estil de citaci6é de I'APA.
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1. Concepte, definicio i tipologia de les fonts

1.1. Introduccid

En el curs de la nostra formaci6 académica, i també en la nostra vida quotidi-
ana, tal com ja hem comentat en el modul "Informaci6, documentaci6 i TIC
en psicologia", tenim gran quantitat d'informaci6 de molt diversa naturalesa
i procedencia a la nostra disposici6. Des de la que emana dels mitjans de co-
municaci6 (radio, televisio, diaris), passant per I'obtinguda d'altres persones
que es comuniquen amb nosaltres o la que resulta accessible a través de les
TIC, fins a la llegida en algun llibre o article de revista.

Quan un missatge informatiu es fa efectiu en un moment concret mit-
jancant un vehicle de comunicaci6 I'anomenem font d'informacio.

Aqui ens centrarem només en les fonts d'informaci6é a qué es recorre més so-
vint en l'estudi, la investigacio i l'activitat professional en psicologia, encara
que la panoplia de fonts d'informaci6 d'interes es pot ampliar a una gamma
d'opcions immensa (Civera i Civera, 2002, p. 46).

El reconeixement de cada una de les fonts d'informacié que poden resultar
d'intereés és una activitat constant per als estudiosos de qualsevol disciplina
academica o cientifica. En el nostre cas, ens interessa identificar aquelles que

mantinguin relacié amb la psicologia.

Per a coneixer-les adequadament cal que, en primer lloc, fem atenci6, amb
una mica més de detall, al concepte de font d'informacié. Per a aixo, en el
segiient apartat es mostraran les definicions més importants per aclarir que sén
les fonts d'informaci6 des d'una perspectiva dinamica, ja que, com veurem,
I'evoluci6 del concepte s'ha desenvolupat de manera paral-lela als avencos tec-
nologics.

En un apartat ulterior exposarem algunes de les classificacions que s'han esta-
blert per a les diferents fonts d'informaci6, molt diverses segons quin sigui el

punt de vista adoptat per a caracteritzar-les.
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S'ha de tenir en compte que oferir una visié tnica del concepte de fonts
d'informaci6 no és facil, ja que son diverses les disciplines del saber que han
utilitzat sistematicament aquesta expressio i que el seu s s'estén des d'una
parcel-la del coneixement com la teoria i tecnica de la investigaci6 fins a les

ciéncies de la comunicacié i la documentaci6 cientifica.

L'expressio fonts d'informacié també s'ha associat a altres termes i expressions
com, per exemple, el de recursos d'informacid, sorgit amb el creixement i I'as
generalitzat de les TIC i la impossibilitat de delimitar o classificar tots i cada

un dels tipus i modalitats d'informaci6 existents en l'actualitat.

En tot cas, haurem de tenir en compte que, d'entre totes les fonts d'informacio
existents, les que utilitzarem més habitualment seran les que continguin do-
cuments cientifics, que son el suport i instrument fonamental per a construir
els coneixements essencials en el nostre procés d'aprenentatge. Les caracteris-
tiques i elements diferenciadors de les fonts documentals cientifiques, seran,
per tant, objecte d'atenci6 privilegiada al llarg de tot el modul.

Resum

Les fonts d'informaci6 d'interes en psicologia sén de gran varietat i amplitud. Per a conei-
xer les que utilitzarem amb més freqiiéncia cal saber que sén i de quins tipus n'hi ha, tot
i que ens centrarem sobretot en les relacionades amb els documents cientifics.

1.2. Definicié i concepte de les fonts d'informacié

Com assenyalavem en l'apartat "Introduccio”, 'expressio fonts d'informacio ha
estat utilitzada en diferents ambits del coneixement, des del periodisme i la
documentacio cientifica fins a la teoria de la investigacio i la comunicacio,
adquirint, segons quin sigui el context disciplinari en que hagi estat emprada,
un significat diferent.

Exemple

Un exemple de com les expressions font d'informacio o fonts d'informacié s'utilitzen en
diferents ambits, el podem trobar a la vida quotidiana, en el nostre contacte amb els
mitjans de comunicacié. Es molt freqiient en I'ambit del periodisme d'investigaci6 fer
referéncia a la font d'informacié unida a 'expressié de tota solvéncia, per a referir-se a una
persona o grup de persones que revela informacié sobre una circumstancia o esdeveni-
ment. Obviament, no és d'aquestes fonts d'informacié que tractarem.

L'as del terme ha augmentat notablement en els altims temps a causa del

desenvolupament de les TIC.

Com ens indica Arturo Martin Vega (1995, p. 35)

"L'expressio fonts d'informacié adquireix, a poc a poc, més importancia cada dia, sobretot
a partir dels anys seixanta i del desenvolupament de la informatica aplicada a la docu-
mentacié".
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Com que no és possible oferir una descripci6 tnica del terme o expressio, i
tenint en compte que cada camp de coneixement proposa una caracteritzacio
d'acord amb la seva area tematica, sembla ttil, per a apropar-nos al que s'entén
per fonts d'informacio, oferir algunes de les descripcions recollides per determi-
nades obres de consulta. Les exposem a continuaci6:

Des del punt de vista historic, Domingo Buonocore (1984, p. 229), afirma que:

"el terme font, des del punt de vista de fonament d'una cosa, representa la materia ori-
ginaria de coneixement".

Des del punt de vista biblioteconomic, per a la descripcié de documents trobem
la veu en llengua anglesa chief source of information, que traduirem per font
principal d'informacio. Aixi, el glossari de 'ALA (American Library Association)
en l'edicié del 1988, conté diverses accepcions per a l'expressiod chief source of

information:

e Font principal d'informacié.

e Font d'informacio bibliografica a que s'ha de donar més preferéncia per ser

aquella a partir de la qual es prepara una descripcié bibliografica (o una
part).

Des d'un punt de vista més general i inespecific, si consultem un diccionari
de continguts universals o generals, com per exemple, el Gran diccionari de la
llengua catalana veurem que, tot i que no recull l'expressio font d'informacio,
ofereix tanmateix la segiient descripci6 del terme font: "document que conté
informaci6 original i al qual hom pot recorrer."

Per la seva banda, el Diccionario de la Real Academia Espafiola en l'edici6 de
l'any 2001, defineix l'expressio fuente de informacion en els termes seglients:

¢ "Confidencias, declaraciones o documentos que sirven de base para la ela-
boracién de una noticia o reportaje periodistico."

e '"Personas que emiten estas declaraciones."

L'enfocament semantic en totes dues accepcions és netament periodistic. Tan-
mateix, si agafem cada terme de 'expressio per separat, font i informacio, i bus-
quem el significat individual de cadascuna, trobarem que en la desena accep-
ci6 el terme font és definit per la Reial Académia com a "material que serveix
d'informacié a un investigador o d'inspiracié a un autor", i el terme informa-
cid en la cinquena accepci6é "comunicacié o adquisicié de coneixements que
permeten ampliar o precisar els que es posseeixen sobre una matéria determi-

nada".


http://www.grec.net/cgibin/lexicx.pgm
http://www.grec.net/cgibin/lexicx.pgm
http://buscon.rae.es/diccionario/drae.htm
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D'altra banda, sén nombrosos els investigadors, com Desantes Guarner i Lopez
Yepes (1996, p. 177), que consideren l'expressio fonts d'informacié un concepte
sinonim o molt proxim al de document, sobretot pel fet que relacionen la
plasmaci6 del coneixement en un suport determinat a la propia existéncia de

la font d'informacié.

Hi ha gent que no esta d'acord amb aquesta identificacié entre document i font
d'informacio, defensen una actitud més generalista i reconeixen com a font
d'informaci6 qualsevol objecte o subjecte que generi, contingui o subministri

informacio.

Fins i tot a I'hora de determinar qué s'entén per fonts d'informacio sorgeixen
algunes confusions, tal com assenyala Rosario Osuna Alarcén (1998, p. 37):

e Tendéncia a identificar les fonts d'informacié amb bibliografies d'obres de
referéncia. Es a dir, confondre el que son les fonts d'informacié amb un
determinat tipus de font.

e Costum de relacionar les fonts d'informacié amb la bibliografia, essent
I'objecte d'estudi de totes dues diferent. La bibliografia s'ocupa de 1'estudi
de la historia i de 1'elaboraci6 de repertoris bibliografics. I I'objecte d'interes
de les fonts d'Informaci6 representa l'estudi de tot tipus de documents en
qualsevol suport i de tot allo que proporcioni informacio, s'hagi creat amb
aquesta finalitat o no.

Tot i aixi, la confusié que hi ha entre els conceptes de bibliografia i fonts
d'informaci6 és un fet que no esta acceptat unanimement pels investigadors.
M? Dolores Ayuso Garcia (1999, p. 206) afirma que s6n conceptes molt pro-
xims, ja que el concepte fonts d'informacio complementa i amplia el de la ca-

racteritzaci6 tradicional de bibliografia.

Fins i tot Martin Vega (1995, p. 33), en la linia del que ja hem discutit en el
modul "Informacié, documentacioé i TIC en psicologia", ens adverteix que no
hem de confondre les fonts d'informacié o documentacié amb les fonts de
coneixement, ja que aquestes ultimes son el resultat de la nostra experiéncia
amb la realitat que ens envolta.

La definici6 que reflecteix millor el que representen actualment les fonts
d'informaci6 és la que aporta Isabel Villasefior (1988, p. 31), que afirma
que "les fonts d'informaci6 sén tots aquells instruments i recursos que
serveixen per a satisfer les necessitats informatives de qualsevol persona,
s'hagin creat amb aquella finalitat o no".
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Resum

No hi ha unanimitat a 1'hora de definir qué sén les fonts d'informacié. L'expressié
fonts d'informacié ha estat utilitzada en diverses disciplines cientifiques, i en cada una
d'aquestes ha adoptat un significat propi:

e En el camp de la comunicaci6 s'identifiquen els recursos necessaris per tal de poder
accedir al coneixement en general.

e En el camp de la biblioteconomia s'aplica englobant tots aquells instruments que
maneja o crea el professional de la informacié per a satisfer les demandes i necessitats
informatives dels usuaris de qualsevol unitat informativa.

e Des de la perspectiva de 'estudi d'una disciplina com la psicologia, sén els recursos
informatius que ajuden i contribueixen al seu coneixement.

1.3. Tipologia de les fonts d'informacid

Com hem vist en l'apartat "Definicié i concepte de les fonts d'informacio",
no hi ha una definici6 consensuada per a caracteritzar l'expressié fonts
d'informacié. De la mateixa manera que tampoc no hi ha uniformitat en la
caracteritzacio de les fonts d'informacio.

En aquest apartat veurem que les diferents tipologies de fonts d'informaci6
son el resultat de 'adopci6é d'un o diversos criteris per a elaborar-ne la classifi-
caci6. Aquests criteris no s6n excloents i es poden complementar a 1'hora de

caracteritzar una mateixa font, que pot ser present en diferents classificacions.

A continuaci6 assenyalem algunes de les tipologies de fonts d'informacié més
acceptades, encara que n'hi ha moltes d'altres:

Tipologies Classificacio

Procedéncia informativa de les fonts d'informacié e Personals
e Institucionals
e Documentals

Suport i format de presentacié de les fonts d'informacié e Paper
e Microforma
e Audiovisual
e Electronic
¢ Digital
Nivell de difusié de les fonts e Publicada
e Inedita

e Reservada

Diverses classificacions de les fonts d'informacié

1.3.1. Classificacio basada en criteris de procedeéncia i origen de

les fonts

Isabel Villasefior (1996, p. 207), després d'analitzar la varietat de tipus
d'informacié que poden proporcionar les fonts d'informacio, fa una classifi-
caci6 basada en el criteri de la procedencia informativa, és a dir, 1'origen.
Distingeix entre fonts personals, institucionals i documentals.
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Fonts d'informaci6 personals

Ofereixen informaci6 sobre elles mateixes. Reben aquest nom perque es refe-
reixen a persones o grups de persones entre les quals hi ha una relacio, gene-
ralment professional. La informaci6 que proporcionen es transmet de manera
oral, encara que es pot transformar o plasmar posteriorment en un document.
Cal ressaltar-ne la de les associacions i col-legis professionals i poden ser de

dos tipus:

Exemple

La llista de distribuci6 sobre psicologia forense, els arxius de la qual es troben allotjats al
servidor de la Red Iris un clar exemple del que poden representar les fonts d'informacié
personals.

¢ Individualitzada: comunicaci6 a congrés, ponéncia, missatges de correu

electronic, etc.

¢ Col-lectiva: encontres, jornades, reunions, congressos.

Fonts d'informaci6 institucionals

S6n les que es generen des d'una institucié i també les fonts que donen o
proporcionen una informaci6 sobre una determinada institucio.

El que caracteritza aquest tipus de fonts és que es constitueixen en
fonts d'informacié quan necessitem coneixer-les, saber-ne la constitucio,

l'organitzacio, el funcionament i les activitats.

Per la seva cobertura geografica poden ser de caracter internacional, nacional,

regional, comarcal o local.

Les fonts d'informacio institucionals, al seu torn es divideixen en dos tipus:

e Directa: el tema central és la mateixa instituci6, 1'organitzacié i el funci-
onament. I l'accés a aquesta informaci6 es fa directament o mitjancant
altres fonts.

La instituci6 pot ser de naturalesa publica o privada, i seguint aquesta ori-
entaci6 trobem:
1) Les governamentals: ministeris, comunitats autonomes, ajuntaments,

etc.

2) Les académiques: universitats, instituts d'investigacio.

3) Les economiques: bancs, caixes d'estalvi, empreses, etc.

Activitat

Connecteu amb I'Institut de la Dona i busqueu, entre les opcions que ofereix aquesta
pagina institucional, la informaci6 que ens permeti saber:


http://cvu.rediris.es/pub/bscw.cgi/279436
http://www.gencat.es/icdona/op2_a31.htm
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e que és I'Institut de la Dona,
e quins objectius té,

* quins serveis ofereix.

Solucié

Tota la informaci6é que heu llegit a les pagines ubicades en aquesta adreca que
tractin o informin de la instituci6é es constitueixen com a fonts d'informaci6
institucional directa. La resta d'informacié que pugui contenir alguna de les
pagines de l'Institut sobre altres institucions o activitats no organitzades per ell
no sén fonts d'informacié institucional directa.

¢ Indirecta: no solament proporcionen informacié d'elles mateixes siné
també d'altres. Dins d'aquest grup incloem les unitats informatives de les
institucions: arxius, biblioteques, centres de documentacié o qualsevol
servei d'informacio referencial.
Aquestes fonts proporcionen, a més d'informacio sobre elles mateixes (or-
ganitzacié, funcionament, fons, activitats, etc.), informaci6 sobre altres
fonts, exercint una funci6 referencial que afavoreix, fonamentalment, la
satisfaccio d'altres necessitats informatives de tipus bibliografic o docu-
mental.
S'hi pot accedir directament o per mitja d'altres fonts, com ara guies, di-
rectoris, catalegs dels seus fons, etc.

Fonts d'informacié documentals

S6n les que proporcionen informaci6 utilitzant un document com a suport i

les que més ens interessen en aquest modul.

Formalment el document pot ser:

e Textual: si el document presenta informaci6é de manera escrita (nimeros,
lletres o grafies) ens trobem davant de llibres, publicacions periodiques,
documents administratius, bibliografies. En definitiva, documentacié que
I'anica cosa que requereix és un coneixement del sistema ordinari de lec-
tura i es llegeix directament, sense necessitat de cap eina intermeédia entre
el document i la nostra vista.

¢ No textual o especial: és aquella informacié que apareix representada
per un altre tipus de signes diferents als que apareixen en els documents
textuals de lectura alfabética i la seva estructura és molt variable, ja que
depén de la naturalesa del suport. Inclou els documents de lectura especi-
al, com les partitures musicals o els que requereixen un lector que actua

d'intermediari.

Exemple

Un exponent d'aquest tipus de documents el podem trobar a les biblioteques de
I'Organitzacioé Nacional de Cecs (ONCE), que disposen d'11.324 obres en braille i 3.619
partitures musicals en braille (dades del 31 de desembre de 2001).
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¢ Conceptual: son objectes que proporcionen algun tipus de significat.
Exemple
Un exemple de font conceptual el trobem als senyals de circulaci6, en queé la forma fisica

que posseeixen (circular, triangular o quadrada) significa que ens trobem davant d'una
prohibici6, una adverténcia o una recomanacio.

Un altre exemple és un anunci estatic de publicitat: la imatge del cigarret amb una ratlla
a sobre és un document conceptual que significa que en aquesta zona no es pot fumar.

1.3.2. Classificacio basada en els suports documentals i formats
de presentacio

S6n nombrosos els autors que han estudiat la tipologia de les fonts i que han
fet classificacions basant-se en els suports documentals i els formats de pre-
sentaci6. Martinez Comeche (1996) fa la classificacio segiient:
e Paper (llibres, articles, fullets, etc.)
e Magneétics (cintes de video, disquets)
. Optics (videodiscos, CD-ROM)
Martin Vega (1995, pp. 47-48) afirma que:
"Tot document s'assenta en una determinada classe de suport material"
i que formalment el document pot ser:
e Textual: presenta informaci6 escrita (llibres, revistes, bibliografies).
e Especial: la informaci6 essencial apareix amb un altre tipus de signes. Entre
aquests documents s'inclouen:
— Els de tipus iconografic (fotografies, quadres).
— Sonors (discos, cintes gravades).
— Mixtos (llibre disc, llibre casset).
- Audiovisuals (pel-licules, videodiscos).

- Informatics (equips multimédia).

Ruiz de Osma (1998, p. 387) proposa la classificaci6 seglient, per a documents
no bibliografics:

e Paper (fotografies, partitures musicals, dibuixos, cartells, etc.).
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Pel-licula (microformes, diapositives, pel-licules animades).
Plastic (transparencies, discos de vinil).
Magnetic (cassets, videos, discos magnetics).

Optic (CD-A, CD-ROM, CD-I, DAT, etc.).

Amb l'aparici6 del document digital en el panorama informatiu, Lluis Codina

(1996, pp. 27-31) fa una nova classificaci6é basada en la forma de presentacié

de la informaci6 i el mitja de transmissié. Es la segiient:

Documents analogics: representen la informaci6, 1'emmagatzemen o la
transmeten mitjancant una relacié de semblanca o analogia i la informaci6
es registra, segons la morfologia (text, so, imatge, etc.) en diversos mitjans:
paper, microforma, video, disc, fotografia.

Documents digitals: en utilitzar séries de bits, la informacio, sigui quina
sigui —una fotografia, un text-, es representa per series combinades de ze-
ros i uns. D'aquesta manera, qualsevol semblanca entre la informaci6 i la
representacié que se'n fa és inexistent, ja que l'ordinador només utilitza
codis digitals per a manejar informacié i no discrimina per a representar-la
entre el tipus d'informaci6é que esta processant. La informaci6 es registra
per un dnic mitja: la memoria llegible per ordinador, sia en CD-ROM, en
DVD o en documents que circulen per Internet.

1.3.3. Classificacio basada en el nivell de difusio

Al marge del suport que sustenta la informaci6 i de la seva procedencia,

també trobem classificacions de les fonts, partint del criteri del grau de difusio

d'aquestes. Aixi, Lopez Yepes (citat per Rodriguez Bravo, 2002, p. 74) aporta

la classificaci6 segiient:

Publicat: qualsevol document multiplicat en nombre suficient
d'exemplars que permeten la seva difusi6é publica.

Inédit: manuscrit o fitxer no publicat.

Reservat o restringit: document no difés o d'accés limitat a lectors auto-
ritzats.

Resum

e La classificaci6 de les fonts d'informacié es pot establir a partir de diversos criteris.
Entre aquests: la procedéncia de les fonts, el suport i format de presentacio i el grau
de difusi6 de la informacio.
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e El tipus de fonts que més ens interessa son les fonts documentals, independentment
del suport en que es presentin i del nivell de difusié.

1.4. El document cientific

1.4.1. El document cientific

Ja hem comentat que les fonts d'informacié documentals basen la seva natu-
ralesa en l'existéncia dels documents. Les fonts documentals que ens interes-

sen tenen com a objecte principal els documents cientifics.

El document cientific és la plasmaci6 material d'una aportaci6 al coneixement,
pero a diferéncia d'un document qualsevol, s'elabora seguint una metodologia,
acceptada préviament per la comunitat cientifica. Es a dir, és un document
confeccionat d'acord amb el metode cientific. Aquests documents han estat
tradicionalment el suport material de la transmissié del coneixement huma.
Obviament, la diferéncia entre el concepte de document des d'un punt de
vista general i el concepte de document cientific és determinada per l'especial
naturalesa d'aquest Gltim, que comentem a continuacio.

1.4.2. Caracteristiques del document cientific

Alguns investigadors han assenyalat les caracteristiques del document cienti-
fic. Martin Vega (1995, p. 49) enumera les segiients:

e Accessibilitat: el document ha de ser localitzable i s'ha de poder obtenir
mitjancant qualsevol procediment (compra, canvi, préstec), bé en el seu
format o suport original o mitjancant la reproduccio reprografica, digital
o un altre sistema de reproduccio.

No tots els documents cientifics presenten les mateixes facilitats d'obtenir-
los; els editats amb forma impresa sén els més facils d'aconseguir quan s6n
publics i s'ajusten a les normes de diposit establertes, perd també hem de

pensar que hi ha documents de caracter reservat o privat.

Pel que fa als documents digitals, dependra de si s'hi accedeix de manera
individual o per xarxa local, tant si és mitjancant I'adquisici6 individual
o l'accés a xarxa local (CD-ROM, DVD) com si s'accedeix en linia a do-
cumentacié que circula en linia lliurement o de manera restringida per
Internet.

Citacio
Es molt comi confondre el terme electronic amb el de digital. Com ens indica Lluis Codina

(1996, p. 27):

"El problema és que, si bé qualsevol document digital és un document electronic, el con-
trari no és cert. Una cinta de video, per exemple, és un suport electronic, pero no és un
suport digital."



© FUOC e PID_00154909 17

Les fonts d'informaci6 en psicologia

e Autenticitat: el document ha de permetre comprovar-ne l'origen cert,
aportant-hi prou dades, els noms dels autors, una adreca de contacte que
pertanyi a l'autor o el responsable del document, i qualsevol altra cosa que

es demani per constatar la seva autenticitat.

¢ Fiabilitat: ha de ser digne de confianca pel que fa a la informaci6 aportada
i verificable pel que fa als arguments o proves que aporti, per a la qual
cosa és molt interessant constatar la presencia de citacions i referencies al

document que es puguin identificar.

e Utilitat: la utilitat més o menys gran del document, que pot ser deter-
minada, en part, per la seva obsolescéncia, dependra del valor intrinsec
del contingut, del ritme d'envelliment de la materia o disciplina de que
s'ocupi, tal com ja hem vist en el modul "Informacié, documentacié i TIC
en psicologia", de 11is que les persones en facin, del context i l'acceptacio
social en que es desenvolupi.

Evidentment, el document cientific es pot presentar de diverses maneres,
cosa que li confereix una gran diversitat de tipologia documental, segons
el criteri que s'hagi utilitzat per a classificar-la.

Reflexid

Fa temps que hi ha una discussi6 sobre si es poden considerar documents cientifics els
editats exclusivament en suport digital. Pel que fa als articles de revistes en versio digital,
no representa cap problema per a les revistes que també editen (i sén la majoria) una ver-
si6 impresa. S6n determinades edicions exclusivament digitals les que poden presentar
dificultats en la comprovaci6 de les dades i la fiabilitat de les informacions, tot i que, com
veurem en el modul "L'as de les noves tecnologies en la investigacié" de l'assignatura,
aquestes dificultats s'estan obviant rapidament. Cap universitat espanyola no admet, per
exemple, que les tesis doctorals només es presentin en format electronic. Tanmateix, per
a d'altres tipus de documents, per exemple, les bases de dades, Internet ha substituit gai-
rebé totalment el paper com a suport. Per tant, no sembla que aquesta discussié pugui
tenir llarg abast atesa la preséncia de les TIC en la nostra societat.

1.4.3. Tipologia del document cientific

Si adoptem el criteri d'originalitat de la informaci6é que presenta, distingi-
rem entre documents primaris i documents secundaris. Aquest tipus de clas-

sificacid, per la utilitat que té, és la que seguirem en els apartats segilients.

1) Els documents primaris: son els documents que ofereixen informacié no-
va o original, subministrant dades de primera ma i es poden presentar sota la
forma d'articles de revista, llibres, tesis, informes técnics, normes, biografies, o
d'altres. En aquest tipus de documents també s'han d'incloure les obres de re-
ferencia primaries, com soén els diccionaris, anuaris, enciclopeédies i directoris.

Com ja vam veure en l'assignatura Metodologies cientifiques en psicologia, 1'estructura
dels documents cientifics, en especial els articles de revista o les tesis, és bastant fixa i
s'estableix mitjancant normes i recomanacions, conegudes com a normes d'autor o normes
de publicacio per a treballs cientifics.
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En el cas de la psicologia, el model que hem de seguir és el que estableix el Manual
de publicacid de I'American Psychological Association (2001), que estructura aquests
treballs en una série de parts que ja es van comentar. Recordem-les breument:
e Pagina de titol que conté:
— titol del treball que resumeixi de manera clara i concisa la idea principal de la
investigacio,
- nom de l'autor(a) del treball i la instituci6 en que s'ha fet la investigacio,
- capcalera bibliografica o titol abreujat del treball, que apareixera a cada pagina.
¢ Resum informatiu del contingut del treball (aproximadament 120 paraules, en
qualsevol cas no ha d'excedir de 960 caracters i espais).
Després del resum solen apareixer les paraules clau (paraules significatives escollides
per l'autor que representen el contingut del treball).
e Introduccio
¢ Metodologia
¢ Resultats
¢ Discussio
¢ Conclusions

e Referéncies

¢ Annexos (aquesta part és opcional)

2) Els documents secundaris: s6n els documents que donen noticia dels pri-
maris, tant si és en forma de referéncia com de registre bibliografic.

La presentaci6 és molt variada perque es tracta de productes informatius molt
elaborats que es poden presentar en diferents suports:

e En paper: indexs, bibliografies, inventaris i catalegs comercials.

e En suport electronic: bases de dades multidisciplinaries i especialitzades,
catalegs bibliografics, col-lectius, etc.

Més endavant ens ocuparem de descriure aquestes fonts documentals amb
més profunditat, des del punt de vista de la recuperaci6 de documents per a
I'estudiant o investigador especialitzat que té relaci6 amb el mén de la psico-

logia.

Alguns autors afegeixen una tercera tipologia: les fonts d'informacio ter-
ciaria, per a enumerar un tipus de document que no seria classificable dins
dels documents primaris o secundaris, com sén les bibliografies de bibliogra-
fies, per0 aquesta nomenclatura esta realment en desus, i aquests documents
d'informacio6 terciaria s'assimilen a les fonts d'informacié secundaria.

Resum

e Podem trobar dos tipus de documents cientifics: primaris i secundaris, classificats des
del punt de vista de 'origen de la informacio6.
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e Els documents cientifics tenen una estructura i unes caracteristiques propies, a di-
feréncia d'un altre tipus de documents.
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2. Les fonts documentals en psicologia

2.1. Introduccio

Com ja hem dit, les fonts documentals en psicologia tenen com a objecte sa-
tisfer les necessitats informatives dels estudiants, investigadors i professionals
d'aquesta disciplina cientifica.

En els apartats segiients tractarem de prendre contacte, de manera sistematica,
amb els instruments informatius que ja no deixarem d'utilitzar en la nostra
formacié i en la nostra vida professional.

El coneixement de les diferents fonts documentals en 1'ambit psicologic pot
resultar complex, atesa la gran varietat i quantitat de publicacions existents en
el mercat de la informacio i, com ja hem assenyalat en el modul "Informacio,
documentacié i TIC en psicologia", la gran diversitat de camps amb que es
relaciona la psicologia.

No podem obviar la menci6 a la xarxa, com a font d'informacio, encara que és
evident que no totes les pagines web sén documents, i que aquells documents
que circulen per la xarxa i que poden ser objecte del nostre interes, al marge
del seu caracter restringit o d'accés public, es recolliran en aquest apartat, no
com una secci6 a part sin6 integrats en l'esquema de fonts primaries i fonts
secundaries d'informaci6, exposat anteriorment, i que per la seva claredat és

el que ens resulta més util.

Tanmateix, conscients de l'interes que poden despertar alguns recursos digi-
tals, que escapen a la classificacié habitual de les fonts documentals, a conti-
nuaci6 volem facilitar algunes adreces d'enllacos a tot tipus de fonts, reunides
per organismes col-legials, cientifics o académics relacionats amb la psicologia,
cosa que d'alguna manera garanteix la solvéncia de la informacié que posen al
nostre abast. Naturalment, us recomanem que primer consulteu els recursos
digitals disponibles des de la Biblioteca de la UOC:

e TFonts d'informacié d'Internet que ofereix la Biblioteca i Arxiu de la Uni-
versitat d'Almeria.

e Recursos electronics que ofereix la Biblioteca de la Facultat de Psicologia
de la Universitat Complutense de Madrid.

e Documentaciéiinformaci6 sobre psicologia a Internet que ofereix Agustin

Romero Medina de la Universitat de Murcia.


http://www.ual.es/universidad/biblioteca/internet/psicologia.html
http://www.ual.es/universidad/biblioteca/internet/psicologia.html
http://www.ucm.es/BUCM/psi/11053.php
http://www.ucm.es/BUCM/psi/11053.php
http://www.um.es/~psibm/psinternet
http://www.um.es/~psibm/psinternet
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Recursos de psicologia que ofereix la Universitat de Sevilla.

Directori enciclopedic de neurociencies i salut mental que ofereix I'Institut
de Neurociéncies i Salut Mental de Barcelona.

Col-legi Oficial de Psicolegs de Madrid.

Pel que fa a la informaci6 que podem trobar a Internet hem d'assenyalar que és molt
dificil de classificar, ja que no hi ha una estructura formal de caracter universal. Des del
punt de vista dels continguts, hem d'indicar que sén de qualitats diverses, cosa que obliga
a fer una valoraci6 critica independent, tal com assenyalarem en el modul "El procés de
cerca i recuperacio de la informacié".

El més important és oferir els instruments i coneixements que permetin que cada persona
trobi a la xarxa Internet la informacié exhaustiva, precisa i de qualitat que necessiti en
cada moment, cosa que ja heu obtingut en la vostra formaci6 previa.

L'objectiu d'aquest apartat és fer una revisié de les eines documentals
més difoses en 1'ambit de la psicologia, sense pretendre fer una rela-
ci6 exhaustiva de tots els materials i documents disponibles en aquest
camp. Es tracta de donar a coneixer els que es consideren més represen-
tatius, molts dels quals, com veurem, estan disponibles a la Biblioteca
de la UOC.

Com ja hem assenyalat en el modul "Informaci6, documentacio i TIC en psico-

logia", a més de la utilitzaci6 dels mitjans més habituals de comunicaci6 cienti-

fica, llibres i revistes, hem de recordar, pel que fa a 1as de les fonts d'informaci6

documentals en psicologia, la importancia i I'elevat Gs dels documents adscrits

a la tipologia de "gris". Com veurem en relacionar les fonts primaries, sén els

documents que no es distribueixen o difonen d'una manera convencional,

pels canals habituals.

Activitat

Connecteu amb la Biblioteca de la UOC i indiqueu el nombre aproximat de revistes elec-
troniques a text complet, dins l'area de la psicologia, disponibles per mitja de la base de
dades "Proquest Psychology Journals".

Solucié

300 revistes a text complet.

2.2. Fonts d'informacié primaria

Recordem que les fonts primaries o documents primaris sén aquells que ens

donen informaci6 nova o original, que no ha estat recopilada abans. La nor-
ma ISO 5127/2-1983 (UNE 50-113-91/2) descriu el document primari com a
"document que presenta informacio6 essencialment original".


http://bibpsicologia.pbworks.com/
http://www.insm.es/glosariogr/glosarionsm/index2.php3
http://www.insm.es/glosariogr/glosarionsm/index2.php3
http://www.cop.es
http://xina.uoc.es/cat/
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Una font d'informaci6 primaria és, en definitiva, qualsevol document
que suporti i transmeti informaci6é nova i de primera ma.

Vegem ara una relaci6 de les fonts més utilitzades en psicologia:
Monografia

Es un document que tracta sobre un tema en particular, la presentacié6 del qual
pot ser en un o diversos volums. Pot adoptar la forma d'un llibre, un video o

un altre tipus de material informatiu.
Llibre

Es una publicaci6 impresa no periodica que consta com a minim de 49 pagines,

sense comptar les de la coberta, segons la definici6é de la Unesco.

Aquest tipus de publicaci6 pot estar feta per un autor o en col-laboracié amb

diversos autors.

Exemple
Vegem-ne diversos exemples:

e Referéncia de llibre escrit per un sol autor:
Taussig, M. (1995). Un gigante en convulsiones. El mundo humano como sistema nervioso
en emergencia permanente. Barcelona: Gedisa.

e Referéncia de llibre escrit en col-laboraci6 per quatre autors
Stierlin, H., Rucker-Embden, 1., Wetzel, N. i Wirsching, M. (1995). Terapia de familia,
la primera entrevista. Barcelona: Gedisa.

e Referéncia de llibre escrit en col-laboracié per diversos autors que, a més, té un res-
ponsable de la coordinacid, la compilaci6 o l'edici6.

Elkaim, M. (Comp.). (1998). La terapia familiar en transformacion. Barcelona: Paidoés.

Per a la identificaci6 d'aquest tipus de document hi ha un nimero normalitzat
anomenat ISBN (international standard book number), que consta de deu carac-
ters que, agrupats en quatre segments, dona informacié sobre el pais editor

(primer segment), l'editor (segon), el titol (tercer) i el digit de control (quart).

Reflexid

Es evident que la definicié que ofereix la Unesco no recull altres suports que no siguin
els impresos per caracteritzar els llibres, tanmateix en els altims anys esta augmentant
el nombre de llibres editats en suport electronic, també anomenats llibres digitals o en
angles e-books.

Lluis Codina a El Illibre digital (1996) enumera les caracteristiques dels llibres
tradicionals, que anomena analogics en contraposicio6 als llibres digitals.

Monografia i llibre

Es molt freqiient confondre
monogrdfia i llibre. Les mono-
grafies poden adoptar el for-
mat de llibre, publicacié perio-
dica o anuari, o d'altres, ja que
el terme fa referencia al con-
tingut i no al mitja o a la forma
de presentaci6 de la informa-
cié.
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Llibre analogic enfront de llibre digital

Llibre analogic Llibre digital

Es una monografia. Es una monografia.

Pot contenir lletra impresa (text) i imatge esta- | Pot contenir totes les morfologies de la infor-
tica. macié: lletra impresa (text), imatge i so.

Es pot llegir sense aparells addicionals. Requereix aparells addicionals. Tipicament, un
aparell de lectura (ordinador), un sistema devi-
sualitzacié (monitor) i un programari especific
de manipulacié(hipertext).

La informacié s'imprimeix en paper. El conjunt | La informacié s'imprimeix en una superficie
de pagines forma un cos de tres dimensions. | de dues dimensions d'un dispositiu electronic
(monitor).

Diferéncies entre el llibre analogic i el llibre digital, extretes de L. Codina (1996). £l llibre digital: una exploracié sobre la informacié
electronica i el futur de I'edici (p. 97). Barcelona: Generalitat de Catalunya/Centre d'Investigacié de la Comunicacio.

Publicacions seriades

En el context cientific és molt com utilitzar com a sinonims els termes publi-
cacio seriada i publicacio periodica, entenent com a tals les obres que s'editen
en fascicles successius numerats consecutivament o en seqiiéncies cronologi-
ques, i l'aparici6 de les quals és continua i s'edita amb intenci6é de publicar-se

indefinidament.

Entre les publicacions seriades, trobem, entre d'altres, els anuaris (que detalla-
rem més endavant) i les revistes, que son les publicacions d'aquest tipus més
importants, i que comentem a continuacio:

Revistes

Des del punt de vista de la freqiiencia en l'edicio, sera igual o superior a una
setmana i inferior a un any, i es poden editar amb diferents formats: princi-
palment l'impres i l'electronic.

Des del punt de vista formal hi ha un titol anic per a cada una de les revistes
existents, i cada una d'elles té un ntmero exclusiu de registre anomenat ISSN
(international standard serial number), que conté vuit digits, dividits en dos seg-
ments de quatre caracters, i que serveix per a garantir-ne la identitat.
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Des del punt de vista del contingut, una revista és un document col-lectiu
que ofereix informaci6 especialitzada en una materia determinada, i reuneix,
a cada numero, aportacions individuals o en col-laboraci6 en forma d'articles
cientifics.

Com a part d'una revista, cada article es pot considerar com una publicaci
en si mateixa i és el document més utilitzat i el vehicle de comunicaci6, per
excel-lencia, de la comunitat cientifica per a intercanviar informacié i donar
a coneixer els nous avengos.

Exemple

Mitjancant la Biblioteca de la UOC podem accedir a diverses d'aquestes publicacions,
com per exemple:

e British Journal of Psychology
e Child Development
®  Health Psycholog

e Journal of General Psychology

Els articles poden tenir una autoria tinica o compartida i s'identifica aportant
unes dades minimes: nom de l'autor o autors i titol de l'article. La resta de
les dades identificadores sempre es completaran amb les dades de la revista o
publicacio periodica on ha estat publicat: nom de la revista, any de publicacio,
volum o ndmero i les pagines o adreca web, en el cas de documents digitals.

Normalment aquestes dades se subministren en forma de referencia bibliogra-
fica.

uiattia. com - imprimir - Microsofl Internet Explorer

| dwhivo Edcién Ver Eavortos Henamierias Apude - [ =]
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psiquiatria.com ¥ articulos

Factores incidentes en el consumo de sustancia psicoactivas y la prevalencia de caracteristicas
psicopatologicas de los adictos en El Salvador,

FUENTE: PSICOLOGIA.COM, 2003; T7(2)

José Ricardo Gutiérrez Q.; Hilda Mercedes Flores de A,

E-mail: jrgury@yahoo.com

Resumen

Las causas de la drogodependencia son multfactoriales, y en esta investigacidn se desarrollan tres enfoques para explican el

fendmeno y estos son: 1. Enfoque it {ereditario, 2. Socio ar I, 2. El Psicolégico o las caracteristicas de personalidad;
también se hace referencia a la clasificacidn de las drogas ilicitas mds consumidas en nuestro pais; el objetivo del estudio fue :
Determinar, los factores del de sustancias Psi i ¥ suinci iz an las caracteristicas psicopatoldgi del adicto en El
Salvador. El estudio fue de tipo exploratorio y descriptive, el disefio retrospectivo v transversal, El muestreo fue no probabilistico de
212z sujetos, reslizado en siete Centros de Rehabilitacidn de ili ¥ drogadi de los departamento de San Salvador ¥ La

Lberad; los instrumentos utilizados: La CATS-R, GHQ-28, CPS ¥ el Cuestionario Sobre Uso de Sustancias Psicoactivas.

Los procedimientos: seleccién del tema e instrumentos, solicitud de permiso en los distintos centros de rehabilitacién, realizaciin de
una prueba piloto, luego hacer el trabajo de campo pars el respectivo andlisis e interpretacion de resultados. Concluyendo que el
93.3% de los sujetos encuestados padecieron durante su nifiez agresiones fisicas, el 72.7% negligencia emocional, el 55.4% vivieron
en un ambiente de discordia ¥ tension en el hogar ¥ un 61% poseen caracteristicas de personalidad fuera del promedio normal, mas
de la mitad 54.2% provienen de familias drogodependientes v el 434% presentan sintormas psicopatolégicos siendo el mayor
porcentaje la ansiedad.

En sintesis, se puede afirmar que la drogedependencia es el resultado de la combinacidn de diferentes factores, tales como: El
ambiental familiar disfuncional, las caracteristicas inestables de la personalidad, la condicidn genética transmitida de Dadres:k

Article publicat a la revista editada en suport electronic Psicologia.com

Les dades d'identificaci6 de l'article que apareix en la il-lustraci6 son les segiients:

Autors: José Ricardo Gutiérrez Q.; Hilda Mercedes Flores de A.

e
.
e e

i g I vy

Coberta de la revista Apuntes de
Psicologia


http://www.psiquiatria.com/psicologia/revista/104/11334/
http://www.cop.es/delegaci/andocci/aoccidental.htm
http://www.cop.es/delegaci/andocci/aoccidental.htm
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Titol de l'article: "Factores incidentes en el consumo de sustancias psicoactivas y la
prevalencia de caracteristicas psicopatologicas de los adictos en El Salvador"

Nom de la revista: PSICOLOGIA.COM.

Volum: 7

Ntm.:2

Localitzacié URL: http://www.psiquiatria.com/psicologia/revista/104/11334

Literatura grisa

Agrupem sota aquesta denominaci6 les publicacions primaries d'escassa natu-
ralesa comercial que s6n de dificil accés per als investigadors, habitualment
per ser de circulaci6 limitada.

Les causes d'aquesta limitacié poden ser provocades, entre d'altres, pel segiient:

e Una producci6 d'exemplars molt petita.

e Una distribuci6 insuficient per part dels editors.

¢ Un desinteres de l'autor o l'entitat editora per la difusié de la publicacio.
e Altres causes.

Garcia Santiago (1999) afirma que "és literatura grisa tot document que no
pot ser classificat com a literatura convencional", i té alguna de les caracteris-

tiquessegtients:

¢ No es pot adscriure a un tipus de document.
e Lainformaci6é que conté no esta subjecta a un determinat suport fisic.
e No és exclusiu d'algunes arees tematiques.

Entre els principals documents primaris que es poden adscriure a aquesta de-
nominacié hi ha els segtients:

e Actes de congressos, simposis i jornades: les actes dels esdeveniments
cientifics s6n publicacions que recullen el testimoni de les sessions cienti-
fiques d'una societat o instituci6. Contenen els resums o la totalitat dels
treballs en forma de comunicaci6, poster o ponéncia exposats a la reunio,
simposi, jornada o congrés, i que préviament han hagut de ser aprovats
per un comite cientific, que establira els criteris de seleccio.

Exemple
Exemples de dues actes de congrés publicades a Internet:

e Actas del Primer Congreso Internacional de Psicologia Aplicada al Deporte (1999,
Novembre)

e Actas del II Congreso Hispano-Portugués de Psicologia (Lisboa, 2004)


http://www.uned.es/master-psicologia-deporte/congreso/acta3.htm
http://www.fedap.es/IberPsicologia/iberpsi10/indiceip10-1.htm
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Patents: té la caracteristica de contenir la descripcié d'un invent o la in-

formaci6 sobre noves aplicacions d'un producte ja inventat.

Normalment, aquesta publicacio 1'edita l'organisme en que aquest invent
esta oficialment registrat, per tal de defensar-ne la propietat industrial.
Totes les patents s'han d'identificar mitjancant un codi numeric de set
xifres precedit de dues lletres que representen el nom abreujat del pais

que la concedeix.

Exemple

En els camps relacionats amb la psicologia trobar patents és més freqiient del que pot
semblar. Tot seguit exposem, a tall d'exemple, dues patents que van ser creades pel De-
partament de Psicologia de la Universitat de Cadis. En tots dos casos es tracta de progra-
mes informatics.

e Programari Como mejorar tus habilitades mentales (disponible en suport CD-ROM en
versi6 Windows, tant en castella com en angles). Objectiu: entrenar en habilitats
d'atenci6, concentracio i relaxacio.

e Programari educatiu: Jugar con... formas, colores y posiciones corporales. (Disponible
en suport CD-ROM o en disquets, en versié Windows o Macintosh.) Objectiu: apre-
nentatge dels conceptes basics de formes, colors i posicions corporals per a alumnes
d'educaci6 infantil i d'educaci6 especial.

Informes tecnics: son documents de treball que contenen els resultats
d'una investigacio realitzada, normalment, per un grup d'experts en una
determinada materia, a peticié de l'organisme al qual serveixen o amb el
qual tenen algun tipus de vinculaci6. Normalment s'identifiquen perque
després del titol de I'informe hi ha les sigles del grup autor de l'informe,
I'any de realitzacié i finalment un ntimero d'informe per a localitzar-los,

pero no hi ha una normativa pel que fa a la presentacio.

Exemple
Referéncia bibliografica d'un informe técnic:

Consejo de Universidades. (1987).Informe técnico del grupo de trabajo niim. 11. Titulo de
Licenciado en Psicologia.

Aquest informe técnic és un exemple dels que van realitzar grups d'experts per encarrec
del Consell d'Universitats, en aquest cas, el grup de treball nam. 11, docents de la titula-
ci6 de Psicologia, perque posteriorment servissin de base per a I'aprovacié o modificaci6,
per part del Ministeri d'Educaci6, dels plans d'estudis de les diferents titulacions univer-
sitaries.

Normes técniques: son publicacions elaborades per un organisme nacio-
nal o internacional, segons 1'ambit d'aplicacié de la norma de que es tracti,

que recullen recomanacions i normes.

Bk

%q% MINISTERIO I Oficina Espaiiola
DE CIENCIA
e T de Patentes y Mareas

=

Oficina Espanyola de Patents i Marques


http://www.oepm.es
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Exemple

|¢#-2-08d/Q63 DIW-E8

Welcome to ISO Online

International
Organization for
Standardization

I50. The source of IS0 9000 and more than 13 700
International Standards for business, government
and society,

I580. A network of national standards institutes from
147 countries working in partnership with
international organizations, governments, industry,
business and consumer representatives. A bridge
between public and private sectors,

Francais

enter

Pagina web de I'ISO, Internacional Organization for Standarization

e Tesis: son publicacions resultants de la investigacié que les universitats
exigeixen als seus alumnes d'ensenyament postgraduat per a la concessio
del grau de doctor. Una vegada defensada la tesi al forum universitari, pot
romandre ineédita, és a dir, no publicar-se comercialment en forma de 1li-
bre, amb ISBN inclos o editar-se en forma impresa, microforma o digital.

Exemple

Amtor/a: sionso Alonso, Rosario

Titulo: Anclaje social del Racismo © la cuestién de la intervencién,

Tesis completa (PDF 1.524 Ehyfes)
& Tesis segmentada:
o L Indice agradecimientos e introduccidn (PDF 392 Khytes)
2. Primera parte: marco tedrico e hipdtesis de trabajo (PDF 549 Ehpfes)
3. Parte segunda: estudio experimentsl (PDF 792 Ehyfes)
4. Conclusiones (PDF 1237 Khyfes)
5. Bibliografia Anexo (PDF 207 Khyfes)

o o aa

Pagina del sumari treta d'una tesi editada en format digital.
Informacié presa de laBiblioteca Virtual Miguel de Cervantes, de la Universitat d'Alacant.

Obres de referéncia o consulta

Hi ha un grup de publicacions que té com a objecte facilitar dades puntuals o
informacié molt senzilla davant de les determinades demandes informatives.
S6n les denominades fonts de referéncia. Es constitueixen com a valuosos ins-
truments de suport tecnic a la lectura i redacci6 de treballs.


http://www.iso.ch/iso/en/isoonline.frontpage
http://cervantesvirtual.com/FichaObra.html?Ref=5688&ext=pdf
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Tradicionalment, aquest tipus d'obres s'han editat, fins fa ben poc, Gnicament
en suport impres, perd amb la generalitzacié de les TIC van essent substituides
progressivament per les edicions en suports com el CD-ROM i Internet.

Entre les més representatives trobem els diccionaris, enciclopedies, anuaris,

directoris i biografies.

Es detallen a continuacio:

e Diccionaris: son documents que presenten una relacié de termes ordenats
alfabéticament i tot seguit una petita descripcié o interpretacié del que
significa. Hi ha una gran tipologia de diccionaris, perd potser els més uti-
litzats en l'ambit académic i cientific son els diccionaris d'as de la llengua,
els especialitzats en una materia concreta i els diccionaris plurilingties, que
s'utilitzen per a traduir termes d'un idioma a un altre.

Exemple
e University of Alberta's Cognitive Science Dictionary, The
e Online dictionary mental health

e Diccionario Psicoactiva

THE PENGUIN
DICTHOMARY OF

Psychology

THIRD: EDAT N

Gy

ARTHUR §. REBELR
amp DMLY RERER

Inforeacio extrels Ge la lrorers Armasorcom - 9™

¢ Enciclopédies: son un tipus de publicacié que conté informaci6 resumida
o sintetica dels termes o conceptes que inclou.
L'ordenacio6 de la informaci6 es fa d'una manera sistematica, normalment
alfabetica.
Es freqiient que es publiqui en més d'un volum, en el cas de les enciclope-
dies editades en suport impres. I igual que amb els diccionaris, podem tro-
bar diversos tipus d'enciclopeédies, encara que les més utilitzades sén les


http://www.bcp.psych.ualberta.ca/~mike/Pearl_Street/Dictionary/dictionary.html
http://www.shef.ac.uk/~psysc/psychotherapy/
http://www.psicoactiva.com/diccio_a.htm
http://images.amazon.com/images/p/0140514511.01.lzzzzzzz.jpg

© FUOC e PID_00154909 29

Les fonts d'informacié en psicologia

que ofereixen una informaci6 de caracter general i les especialitzades en
una area tematica.

L'enciclopedia no ofereix una profunditat en el tractament dels temes que
aborda, pero pot ser de gran utilitat per a fer una primera aproximacio a
un tema que ens resulti nou.

Exemple

A la Biblioteca de la UOC, per exemple, tenim accés a dues enciclopedies de caracter
general:

e La Gran Enciclopedia Catalana

e L'Enciclopédia Britanica (en angles)

També es pot accedir a enciclopedies per Internet:

|-+ 00 a0 D omM-B8 [ - & x|

Encyclopedia of
Psychology

[Home] [Add 3 Site) [Modify 3 Site] [New] [Popular] [Random Site]

[ Search! | More search ostions

Categories:
Career (34) Beople and History (94)
What career, why, and how to The history of Psychology,
begin and its people

Environment Behavior Relationships  Publications (317)

(1020) Publications and Documents
The Study of Peychological
Phenomena Resources (238)

Resources for Information
Drganizations {126)
Organizations and Institutions Undedying Reductionistic

of Psychology Machinery (64) e
The Biological Factors
Paradigms and Theorias (66) Underlying Behavior
Ways of thinking about
Psychology

There are 1959 links for you to choose from!

Encyclopedia of Psychology, és suport electronic, editada per la Universitat nord-americana de Jacksonville.

Directoris: es tracta d'una llista ordenada de manera sistematica, normal-
ment alfabética, que conté dades molt concretes i que facilita informaci6

per a la localitzaci6 de persones, entitats, serveis i productes.
Exemple
Who's who in the world és un directori que ofereix una breu informacié sobre persones

d'especial rellevancia. Editat només en llengua anglesa, recull informacié de persones de
més de 230 paisos.


http://www.psychology.org/links/
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La publicacié6 Who's who in the world és
informacis sobre persona -1 due dona
e Anuaris: sén obres de consulta que ofereixen informacio sobre els esdeve-

niments més importants que han passat en el transcurs d'un any, que és, a
més, la periodicitat amb que s'edita. Hi ha una variada tipologia d'anuaris,
els més difosos son els de caracter general, publicats normalment per em-
preses dedicades a la comunicacio o el periodisme, i els especialitzats, que
els editen empreses dedicades a una activitat concreta.

Exemple

Un exemple d'anuari informatiu és el publicat pel diari El Pais. Ofereix informacié dels
esdeveniments que han estat actualitat en el transcurs d'un any.

dﬂ“"—"*‘h&%
2o

Imatge parcial de la coberta de |'Anuari d'El Pais
2001.

Imatge treta de la pagina web de
I'editor:http://www.elpais.es/
corporativos/elpais/publi.html?
valor=3&subvalor=1.

Hi ha unes publicacions que també es poden considerar anuaris, des del punt de vista de
la periodicitat amb que es publiquen: sén els anomenats Annual Review.

Aquestes publicacions ofereixen articles de revisig, és a dir, fan una revisi6 exhaustiva de
la literatura cientifica publicada sobre un tema, i actualitzen les informacions existents
fins aquell moment sobre aquest tema, presentant-se en forma d'article de revista i edi-
tant-se al costat d'altres articles de la mateixa especialitat en el mateix volum anual.

En l'ambit de la psicologia hi ha diverses publicacions d'aquestes caracteristiques, com
ara 'Annual Review of Psychology, que es publica des del 1950.


http://www.elpais.es/corporativos/elpais/publi.html?valor=3&subvalor=1
http://www.elpais.es/corporativos/elpais/publi.html?valor=3&subvalor=1
http://www.elpais.es/corporativos/elpais/publi.html?valor=3&subvalor=1
http://www.elpais.es/corporativos/elpais/publi.html?valor=3&subvalor=1
http://www.elpais.es/corporativos/elpais/publi.html?valor=3&subvalor=1
http://www.elpais.es/corporativos/elpais/publi.html?valor=3&subvalor=1
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Biografies

S6n obres que tenen un caracter monografic, ja que es tracta de publicacions
que tenen com a tema central la vida d'una persona. Si I'obra esta escrita per
la mateixa persona objecte de la biografia llavors s'anomena autobiografia.

Exemple
Dins de l'ambit de la psicologia hi ha una gran tradici6 en la lectura i publicaci6é d'aquest
tipus de documents, ja que es consideren una eina molt interessant per a l'estudi del

comportament.

També resulten molt significatives les autobiografies de psicolegs i psiquiatres disponibles
en el mercat editorial.

S6n exemples d'autobiografies:

e Ardila, R. (1994). Autobiografia de un psic6logo latinoamericano. Revista de Historia
de la Psicologia, 5, 17-50.

e Krawiec, T. S. (Ed.). (1972). The pshychologists. Autobiographies of distinguised living
psychologists. New York: Oxford University Press.

Fins aqui hem vist algunes de les fonts d'informacié primaries més represen-
tatives, pero també n'hi ha d'altres, tal com assenyalen Civera i Civera (2002,
pp- 53-67), com el cinema documental, les imatges fotografiques, els fullets, i
altres que no hem detallat, perque s6n molt menys comunes i representatives,

com a fonts d'informacio, que les que tractem en aquest modul.

Resum

Les fonts primaries:

e Ofereixen informaci6 nova i de primera ma.

e Es poden presentar amb diverses formes i suports diferents, i presenten una tipologia
variada: llibres, articles de revista, monografies, literatura grisa i obres de consulta o
referéncia.

Activitat

Connecteu amb la Biblioteca de la UOC i busqueu des de l'apartat "Cataleg". Escriviu el

terme psicologia després d'haver seleccionat, a la pestanya anterior, la secci6é "materia", i

a continuacié6 pitgeu la tecla "cercar".

Observareu que ofereix una llista d'arees relacionades amb la psicologia, precedides pel

nombre de documents localitzats. L'apartat de psicologia clinica déna un resultat d'onze

documents.

L'activitat consisteix a indicar el nombre de documents, dels localitzats a l'apartat de

psicologia clinica, en cada una de les tipologies dels documents primaris que es detallen

a continuaci6:

Nre. de llibres impresos:

Nre. de llibres electronics:

Nre. de revistes impreses:

Nre. de revistes electroniques:

Nre. de tesis doctorals:

Annual Review of Psychology,
edicié de 2003.

A la Biblioteca de la UOC, disposem
d'alguns titols d'aquest tipus, en su-
port electronic:

e Annual Review of Sex Research

¢ Annual Review of Sociology
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Soluci6

Nre. de llibres impresos: 10
Nre. De llibres digitals: 1

Nre. de revistes impreses: 0
Nre. de revistes electroniques: 0

Nre. de tesis doctorals: O

2.3. Fonts d'informacio secundaria

Com ja hem assenyalat en un apartat anterior les fonts d'informacié secunda-
ries sén les que contenen dades o donen noticia sobre altres documents pri-
maris o fonts d'informaci6 primaria, constituint-se com les principals eines en

la recerca d'informacié cientifica.

Una font d'informaci6é secundaria és el resultat de 1'extraccio, conden-
saci6 o un altre tipus de reorganitzacio de la informaci6é continguda a les
fonts primaries per tal de fer més accessible la informaci6é continguda.

La missi6 fonamental de les fonts d'informacié secundaries és facilitar in-
formacié retrospectiva o nova sobre un determinat tema d'interés per a

I'académic, el professional o l'estudios de qualsevol ciencia.

El resultat que s'obté de la consulta de les fonts d'informaci6 secundaria variara
segons la informaci6é que busquem i la propia font, el grau de complexitat del
seu s, l'idioma de consulta, el tipus de continguts, i fins i tot el suport en que

se sustenta la informacié que busquem.

Tot seguit relacionem els tipus de fonts d'informaci6 secundaria més interes-
sants per desenvolupar tasques en l'ambit de la psicologia, assenyalant tant les

directament relacionades amb la psicologia com algunes de les afins.

2.3.1. Diversos tipus de fonts secundaries d'intereés en psicologia

e Bibliografies comercials: tenen com a objecte difondre informacié sobre
els productes bibliografics que ofereixen els editors, llibreters o empreses
d'informaci6. Resulten d'interés per a qualsevol disciplina, per a localitzar
productes bibliografics i, per tant, també en el cas de la psicologia.

Aquestes bibliografies les podem trobar en format impres, sota forma de
fullet, o en format electronic com a bases de dades.

Exemple

Un exemple de bibliografia comercial és Books in print, realitzada per 'editorial Bowker.
Aquesta obra ofereix, principalment, informacio sobre llibres impresos posats a la venda
en llengua anglesa, fonamentalment americans, incloent-hi també informaci6 sobre edi-


http://booksinprint.com
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torials i distribuidors. Com totes les bibliografies va comencar publicant-se en suport im-
pres, pero actualment només editen alguns subproductes en aquest format. Podem trobar
aquesta bibliografia en suport CD-ROM i accessible mitjancant subscripcié a Internet.

j=-»- 084063 DIF-ER
* | & T %

HOME | MYACCOUNT | LISTS | HELP | LOGOUT
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b Children‘s Room b Fiction Room b Forthcol
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Welcome to
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by subject, publisher, or author, Limit your results by price, new
tithes only, or new editions of previously published titkes, and much

[ pusLisHER spoTLicHT ] more, =

Pagina web de la bibliografia comercial Books in print

Catalegs de biblioteques: hi ha una tipologia variada de catalegs de bi-
blioteques, poden ser d'una institucid, col-lectius, nacionals i internacio-
nals, generals o especialitzats, entre d'altres. L'interés d'aquest tipus de do-
cuments és que ofereixen informaci6 sobre la ubicaci6 dels fons bibliogra-
fics que recullen.

Exemple

Uns exemples de catalegs de biblioteques accessibles en linia, entre els molts disponibles,
son els segiients:

e El cataleg de la Biblioteca de la UOC

* [El Cataleg Col-lectiu de Catalunya

e El Cataleg Col-lectiu de les Universitats de Catalunya

e El Cataleg Col-lectiu de les Biblioteques Universitaries Espanyoles
Activitat

Connecteu amb l'adrecahttp://beg.gencat.net/vtls/catalan/vtls-basic.html, que corres-
pon al cataleg de biblioteques especialitzades de la Generalitat de Catalunya, i indiqueu
el nombre de documents de qué disposa aquesta unitat informativa sobre el tema de la
immigracio.

Solucié

812 documents

Butlletins de sumaris: també reben el nom de butlletins d'indexs o revis-
tes d'indexs. Originariament, es tracta d'una publicaci6 de caracter impres
I'objectiu de la qual és mantenir informats els lectors per mitja d'un deter-
minat nombre d'indexs de revistes sobre el tema que els interessa.


http://booksinprint.com
http://biblioteca.uoc.edu/esp/
http://www.gencat.es/ccc
http://www.cbuc.es/ccuc/
http://rebiun.crue.org/cgi-bin/rebiun
http://beg.gencat.net/vtls/catalan/vtls-basic.html
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Reflexid

Fa temps algunes biblioteques i altres serveis informatius enviaven fotocopies dels indexs
de les revistes rebudes als seus centres als lectors interessats com un servei d'alerta infor-
matiu.

Avui dia aix0 ja amb prou feines es fa i se substitueix per bases de dades de sumaris elec-
tronics que contenen les taules de continguts de les revistes subscrites per les bibliote-
ques. Normalment, aquest servei de sumaris en suport digital es difon per Internet o a
peticio de l'usuari per correu electronic.

Exemple

Per mitja de la Biblioteca de la UOC els membres poden accedir a aquest tipus de
servei, ja que ofereix el segiient:

e Sumaris de les revistes subscrites per la UOC.

e Sumaris de les revistes subscrites per les biblioteques que pertanyen al consorci
de biblioteques universitaries catalanes.

En psicologia, 1'exemple més representatiu d'aquest tipus de document
és el Current Contents, Social And Behavioral Sciences, publicacié setmanal
de I'Institute of Scientific Information, que recull els indexs de més de
1.600 revistes del camp de les ciéncies socials. Es comercialitza en format
impres, disquet, CD-ROM i per Internet.

|«-» 004003 S I@ B8 m_
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Subject Categories

Pagina d'informaci6 sobre les diferents modalitats de subscripcié a Current Contents. Social and Behavioral Sciences

o Indexs de citacions: es va concebre, en principi, com un instrument de
recuperaci6 d'informacio, partint de la idea que els treballs que en citen un
altre s'han de referir al mateix tema que aquest darrer. Pero on l'index de ci-
tacions adquireix gran importancia és en la realitzaci6 d'estudis bibliome-
trics, tema del qual ens ocuparem en el modul "L'avaluacié de l'activitat
cientifica. Indicadors bibliometrics" de l'assignatura. Fonamentalment es
fan per I'Institute of Scientific Information, sota el nom de citation index.
Actualment es comercialitzen inicament en suports automatitzats (el CD-
ROM i Internet), atesa la quantitat ingent d'informacié que manegen.


http://www.isinet.com/
http://www.thomsonreuters.com/products_services/science/science_products/scholarly_research_analysis/research_discovery/cc_social_behavior_sciences?view=Standard&parentKey=433717
http://www.isinet.com/
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Dins de 'ambit de la psicologia i les ciencies afins, els indexs de citacions
que s'utilitzen son tant el science citation index, com el social sciences cita-
tion index, dels quals ens ocuparem meés detalladament més endavant en

'assignatura.

Es tracta d'un index d'autors, amb els seus corresponents treballs, sota
cadascun dels quals apareix el conjunt d'articles en que han estat citats.
Es completa amb un index de materies permutat i un index de fonts on
apareixen els treballs que citen, ordenats per autors i per institucions on

s'han fet.

El social sciences citation index recull informaci6 dels articles corresponents a més de 1.700
revistes. Ofereix informacio retrospectiva des del 1956 i proveeix 2.900 citacions i 60.000
referéncies noves citades cada setmana. Des del 1992, el 60% de les referencies contenen,
a més a més, un abstract o resum del document.

Antropologia Ciencies politiques
Historia Salut pablica
Relacions industrials Treball social
Biblioteconomia i documentacié Sociologia

Legislacié Addiccions
Linguistica Estudis sobre la dona
Filosofia Psicologia

Psiquiatria

Principals disciplines contingudes en el social sciences citation index
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20038

© Latest |IRSCSS ~ | (updated August 15, 2003)

© Year |2003 'I

@ From [1945-1954 =] 10 [2003 =] (defant is all years)

Search for articles by subject term, author name, journal title, or author affiliation
WSSl Search for articles that cite an author or article that you specify,

e BN Perform searches using field tags and set combination.

LU Open a previously saved search history.

Accaptable Use Folicy

Copyright © 2003 Thomson 18] ]

Pagina de consulta a les bases de dades de citacions de ciéncia, ciéncies socials i art i humanitats, només accessible
per subscripcié.
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2.3.2. Bases de dades bibliografiques d'interes en psicologia

Una base de dades és un conjunt de dades homogenies, ordenades d'una ma-
nera determinada que es presenta normalment en forma llegible per ordina-

dor (en cinta magnetica i un altre suport).

Les bases de dades bibliografiques son sistemes automatitzats, 1'objectiu
dels quals és oferir en forma de referencies bibliografiques, resums i,
fins i tot, documents complets, informaci6é sobre les fonts primaries,
principalment revistes i llibres, les quals préviament s'han sotmes a un

procés d'analisi i extracci6 de les dades.

Tradicionalment, s'ha anomenat referéncia o citacié bibliografica el conjunt de dades que
identifiquen un document: nom de l'autor, titol de la publicacié, pagines, any i lloc
d'edicio, etc. Amb la generalitzaci6 de 1as de les bases de dades, la referéncia bibliografi-
ca, en el context dels formats automatics, rep el nom de registre bibliografic, per la qual
cosa actualment coexisteixen diversos termes per a identificar el document.

- o=

PhdloEad BH-IW-ER

Ejemplos de Referencias
Ejemplos de Registros: Articulo de Revista, Acta de Congreso, Capitulo de Libro

EJEMPLO REGISTRO BIBLIOGRAFICO: ART{CULO DE REVISTA

TITULD Programa psicoeducativo de tratamiento de la preocupacion patologica
en personas mayores. Un estudio piloto

AUTOR Montorio Cemrato, Ignacio \ Losada Baltar, A, \ Marquez Gonzalez, M. \
MNuevo Benitez, R.

AFILIACION Univ. Auténoma de Madrid, Fac. Psicologia, Espafia

DIRECCION Ignacio Montorio Cerrato. Facultad de Psicologia, Universidad Auténoma

AUTOR de Madrid. 28042 Madrid, Espafia. E-mail: ignacio.montorio@uam.es

REWVISTA Revista Espafiola de Geriatria v Gerontologia

VOL-NO-PAGS Vol 35, M. 1 {(En.-Feb.) P. 24-29

AND 2000

ICIOMA Espariol

TIPO- ) ; =

DOCUMENTO Revista \ Estudio empirico

CLASIFICACION 2323 Meurosis y trastomos de ansiedad '\ 2421 Terapia cognitiva y
conductual

DESCRIPTORES  Ansiedad \ Vejez \ Programas de intervencion \ Terapia cognitiva \,

Terapia de conducta % Humanos \ Tercera edad (a partir de 65 afios)

FRASE CLAVE Espafia \ Inventario de Preocupacion Penn

Exemple de registre bibliografic d'un article de revista.
Font extreta de la pagina web del Col-legi Oficial de Psicolegs de Madrid.

Amb la generalitzacié de I'as dels ordinadors, les bases de dades s'han convertit

en els instruments més importants per a la recuperacié de la informacio.

Al principi, les bases de dades bibliografiques van ser gairebé sempre subproductes dels
repertoris impresos, sobretot de les grans revistes de resums. Tanmateix, avui dia, és molt
significativa la quantitat de bases de dades que, gracies als formats electronics, inclouen
no solament la referéncia bibliografica i el resum dels documents, sin6 el text integre
d'aquests.

Exemple

Un exemple del que acabem d'esmentar és la base de dades PsycInfo. Aquesta base de
dades, les dades de la qual ampliarem més endavant, és un subproducte en suport elec-
tronic, d'una revista de resums editada en suport paper anomenada Psychological Abs-
tracts. Aquesta ultima oferia (encara existeix) referéncies i resums de treballs cientifics,


http://www.copmadrid.org/webcopm/home.do;jsessionid=C4A78882FB39DAEBDC17D45E06C0ABC8
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mentre que la primera, en la versio digital facilita, amb subscripci6 prévia, I'accés a nom-
brosos articles de revistes a text complet.

Bases de dades multidisciplinaries d'interes en psicologia

Les bases de dades multidisciplinaries son les que inclouen diversos camps del
coneixement. Ates el contacte de la psicologia amb multiples camps les hem
de tenir molt en compte. Entre les més importants hi ha les segiients:

e LATINDEX: Sistema Regional d'Informaci6 en Linia per a Revistes Cienti-
fiques d'America Llatina, el Carib, Espanya i Portugal. De caracter multi-
disciplinari, conté referéncies de totes les publicacions seriades en ciéncies

exactes, naturals, socials i humanes.

e PASCAL: base de dades multidisciplinaria i multilingiie, realitzada pel
Centre National de la Recherche Scientifique de Franca. Recull de referen-
cies bibliografiques de la literatura mundial en ciencia, tecnologia i medi-
cina des del 1973. Conté més de 14,7 milions de referéncies, corresponents
a 6.000 titols. L'accés a aquesta base de dades es fa per subscripcio, suport
CD-ROM o electronic.

¢ International Bibliography of Social Sciences: base de dades referencial,
que inclou totes les arees tematiques relacionades amb les ciéncies socials.
S'edita des del 1951 i recull informacié de més de 2.700 revistes, i també de
monografies i capitols de llibres, en més de 100 llengiies procedents de tots
els paisos. La meitat de les referéncies tenen, aproximadament, un resum
i esta comencant a oferir, amb la subscripcio, 'accés al text complet dels
documents que recull. Els suports en que es comercialitza sén el CD-ROM

i Internet.

e FRANCIS: igual que la base de dades Pascal, Francis és una base de da-
des realitzada pel Centre National de la Recherche Scientifique de Franca.
Recull referencies bibliografiques i resums de la literatura cientifica mun-
dial en I'ambit de les ciéncies humanes i socials des de 1972. Conté més

de 2,5 milions de referéncies en frances.

Bases de dades de literatura grisa

Com vam veure en l'apartat relatiu a les fonts primaries d'informaci6, anome-
nem literatura grisa tots aquells documents produits i difosos per canals dife-
rents als habituals, o de dificil accés i escassa disponibilitat.

Les bases de dades de tesis doctorals, d'informes tecnics i de patents
son les fonts secundaries que permeten la localitzacié d'aquest tipus de
documents.


http://www.latindex.unam.mx/
http://international.inist.fr/article21.html
http://www.columbia.edu/cu/lweb/eresources/databases/2526075.html
http://international.inist.fr/article59.html
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La base de dades de literatura grisa més representativa és SIGLE, editada per
EAGLE (European Association for Grei Literature in Europe). L'idioma que
utilitza és 'angles. Conté referencies bibliografiques de caracter multidiscipli-
nari sobre tesis, normes tecniques, congressos, informes i altres publicacions
d'aquesta naturalesa. Es comercialitza en format CD-ROM i també és accessible
amb subscripci6 a Internet, mitjancant el distribuidor d'informacié STN.

Exemple

Tot seguit exposem alguns exemples d'adreces electroniques de bases de dades de tesis
doctorals on es poden trobar referencies i, fins i tot, en algun cas, tramitar 1'adquisicié
d'una copia de la tesi completa:

e Universitat de Barcelona. Pagina web del cataleg de la Biblioteca de la Universitat de
Barcelona, que ofereix informacié sobre les tesis llegides a la Universitat de Barcelona
i d6na accés a algunes d'aquestes a text complet.

e TESEO. £s la base de dades produida pel Ministeri d'Educacié, que facilita informaci6
sobre les tesis llegides a les universitats espanyoles.

e ProQuestDigital Dissertations. Base de dades accessible amb subscripci6é individual
o institucional que déna informacié sobre tesis llegides en més de setanta paisos.
També facilita I'accés al text complet d'aquestes. Es en angles.

e Dissertations Online. Base de dades accessible amb subscripci6é que conté tesis, sobre-
tot, dels Estats Units. Es en angles.

Bases de dades especialitzades en psicologia i ciéncies afins
Obviament son les de més interes per al nostre objectiu.

e PsycINFO. Es la base de dades bibliografica més important en psicologia,
tant per la gran quantitat d'informaci6é que conté (ofereix referéncies de
documents a partir de l'any 1872), com per la qualitat de I'estructura de
la base de dades que gestiona aquest volum d'informacié. Conté informa-
cio relativa a articles de més de 1.300 revistes i altres fonts primaries de
I'ambit de la psicologia i disciplines relacionades, com ara medicina, psi-
quiatria, sociologia, educacio, lingiiistica, infermeria, antropologia i infer-
meria. Realitzada i comercialitzada per 1'American Psychological Associa-
tion, té més d'1.900.000 referéncies bibliografiques, amb els respectius re-
sums d'articles de revistes, llibres, tesis i altres publicacions. S'actualitza

setmanalment i la llengua en que es presenta la informaci6 és 1'angles.

e PsycARTICLES, accessible a través de la biblioteca de la UOC. Es una base
de dades d'articles de revista a text complet en anglés, subproducte de Psy-
cINFO. Només esta disponible per subscripcié en format electronic. Conté
els articles de quaranta-vuit revistes de 'American Psychological Associati-
on des del 1988 fins a 'actualitat. S'actualitza diariament i a més a més ofe-

reix un servei d'avis per correu electronic als usuaris que s'hi subscriguin.


http://www.stn-international.de/stndatabases/databases/sigle.html
http://cataleg.ub.edu/
https://www.micinn.es/teseo/irGestionarConsulta.do;jsessionid=2F8EE03C0F683C1967DAE235A715056E
http://www.proquest.com/en-US/products/dissertations/
http://www.dissertationsonline.com
http://www.apa.org/psycinfo/
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Pagina de recerca de la base de dades PsycArticles, informaci6 extreta de la Biblioteca de la UOC.

e PsycSCANS. Es una base de dades, subproducte de PsycINFO, que es di-
videix en seccions per arees de coneixement especialitzades, com la psi-
cologia del desenvolupament o la psicologia aplicada. Inclou referéncies
bibliografiques i els corresponents resums d'articles de revistes, llibres, co-
municacions a congressos i tesis doctorals.

Es comercialitza en format impres i electronic, encara que hi ha algunes
seccions determinades Gnicament accessibles a través de subscripcié en
format electronic.

PsycSCAN: Applied Psychology

PsycSCAN: Behavior Analysis & Therapy

PsycSCAN: Developmental Psychology

PsycSCAN: Psychopharmacology

e ClinPSYC. Es una base de dades, subproducte de PsycINFO, que es presen-
ta en format electronic i conté resums i referéncies bibliografiques extretes
dels articles de cinquanta revistes de psicologia clinica. S'actualitza trimes-
tralment i es comercialitza també en CD-ROM.

e Proquest Psychology Journals. Base de dades a text complet de més de
400 publicacions de psicologia i arees relacionades, en llengua anglesa.
Només es comercialitza en suport electronic i la informacié és accessible
Unicament amb subscripci6 individual o institucional.

Aquesta base de dades és accessible per la Biblioteca de la UOC.

e ISOC. Base de dades produida pel CINDOC (Centre d'Informacié i Docu-
mentacio), entitat que depén del Consell Superior d'Investigacions Cienti-
fiques, CSIC, i que s'edita des del 1975. Inclou totes les arees de ciéncies so-
cials i humanitats. Recull els articles publicats en més de 1.625 revistes ci-
entifiques espanyoles i alguns documents com comunicacions a congres-


http://www.apa.org/psycINFO/psycscan.html
http://www.apa.org/psycinfo/products/clinpsyc.html
http://www.il.proquest.com/en-US/catalogs/databases/detail/pq_psychology_journ.shtml
http://bddoc.csic.es:8080/inicioBuscarSimple.html;jsessionid=D87192EA449DBD06BB83A0D1CA6471F6?tabla=docu&bd=ISOC&estado_formulario=show

© FUOC e PID_00154909 40

Les fonts d'informaci6 en psicologia

sos, monografies, etc. La informacio es presenta en la llengua original de
les publicacions que recull, principalment en espanyol.

Aquesta base de dades esta disponible a la Biblioteca de la UOC, accedint
per la base de dades CSIC.

e ISOC-Psicologia. Es un subproducte de la base de dades ISOC, index de
ciéncies socials especialitzades en psicologia. Realitzada pel CINDOC i co-
mercialitzada pel Consell Superior d'Investigacions Cientifiques. Inclou al
voltant de 128 revistes espanyoles especifiques de psicologia, editades a
totes les comunitats i en totes les llengiies de 1'Estat. Esta disponible a la
Biblioteca de la UOC.

e QB daasBHSWM-E88 RN
N =l
%Icl)li;i Sumarios 1SOC - Psicologia @Eﬂ? ﬁﬁ
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Buscar | Limpiar |

Base de dadesISOC-Psicologia

e PSICODOC. La base de dades del Col-legi Oficial de Psicolegs de Madrid
i la Facultat de Psicologia de la Universitat Complutense de Madrid, que
té les caracteristiques segiients:

Volum 56.000 referencies bibliografiques, 1.600 enllacos a text complet

Cobertura publicacions | 502 revistes / 339 congressos/ 379 llibres comp.

Cobertura documental |Articles de revistes, actes de congressos i capitols de llibres

Anys 1975-
Actualitzacié Mensual a Internet / anual o semestral en CD-ROM
Disponibilitat Internet / CD-ROM (només institucions)

Cobertura idiomatica | Espanyol, portugués europeu i portugués del Brasil

Cobertura geografica |Espanya i America Llatina

Caracteristiques de la base de dades Psicodoc. Font extreta de I'apartat "Sobre" de la mateixa base de dades.


http://bddoc.csic.es:8080/inicioBuscarSimple.html;jsessionid=D87192EA449DBD06BB83A0D1CA6471F6?tabla=docu&bd=ISOC&estado_formulario=show
http://bddoc.csic.es:8080/basisbwdocs/isocbd.html
http://psicodoc.idbaratz.com
http://psicodoc.idbaratz.com
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Caracteristiques de la base de dades Psicodoc. Font extreta de I'apartat "Sobre" de la mateixa base de dades.
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Pagina web de consulta gratuita de la base de dades Psicodoc

e Sociological Abstracts. Conté referencies bibliografiques i resums
d'articles de més de 2.600 revistes, i també referéncies de comunicacions
a congressos, tesis, llibres, monografies i altres documents primaris de
I'ambit de la sociologia i disciplines relacionades amb el camp de les cién-
cies socials. Editada des del 1963 per Cambridge Scientific Abstracts, uti-
litza la llengua anglesa per a presentar la informacio.

¢ Linguistics & Language Behavior Abstracts. Produida pel Cambridge Sci-
entific Abstracts, déna accés a refereéncies bibliografiques i resum dels ar-
ticles de més de 2.000 revistes, llibres, informes técnics i monografies re-
lacionades amb el llenguatge i arees afins. Recull informacio6 des del 1973
i utilitza la llengua anglesa per a la presentacio.

Bases de dades especialitzades en educaci6

e ERIC (Educational Resources Information). Es la base de dades més gran
i important sobre educaci6. S'edita des del 1966 i la llengua que utilitza és
I'angles. ERIC és la suma de dos indexs impresos: current index to journals in
education (CIJE) i resources in education (RIE). El subfitxer RIE conté registres
de diferents tipus de documents: informes teécnics i d'investigacio, actes
de conferencies, descripcions de programes, articles d'opinid, bibliografi-
es, revisions, materials legals i legislatius, tesis, esquemes de classificacio,
guies d'ensenyament, materials curriculars, plans d'estudis, descripcions
de cursos, pamflets, guies i altres materials.

El subfitxer CIJE inclou registres d'articles de revistes i altres documents
continguts en publicacions seriades. Cobreix, aproximadament, unes 750

revistes professionals de l'educacié o de temes relacionats. El 90% de la


http://psicodoc.idbaratz.com
http://psicodoc.idbaratz.com/libre/index.html
http://www.csa.com/factsheets/socioabs-set-c.php
http://www.csa.com/factsheets/llba-set-c.php
http://www.eric.ed.gov/
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base de dades es refereix a documents publicats als Estats Units i cobreix les
arees completes des de I'educacio preescolar fins a l'educacié universitaria
i d'adults. Es comercialitza en format CD-ROM i per Internet, mitjancant

diverses empreses de la informacio6.

je-»- QR4 B-S5H-ER ==

on Inform:

N rch Topics A-Z
with the P

SiteMap Site Tour

Search the ERIC Database Simple Search

About Asl . The ERIC database is the world's largest source of education infarmation, with more than 1
million abstracts of documents and journal articles on education research and practice, Begin
by entering your search terms and using the pull-down menus below, If you cant find what
you're looking for, please ask us for help, Note: Phrases should be enclosed in single quotation
marks (i e bilingual education)

Search ERIC Database

Describe what vou are looking for. Searching Tips

Term 1:| Search by | Keyward - IAND 'I

Term 2| Search by | Keyword ~]|anD 7]
Term 2 Search by: | Keyword =llano =]
Term 4 Search by | Keyword x]|anD 7]
Term 5:| Search by |KEyWrd ﬂ

G Limit

™ Journal articles [T Fullk-text ERIC Digests

Search year[ALL =Jthrough: [ALL =] 5”'«""‘"] Clear Form

Accés a la pagina de consulta d'ERIC a través del portal ASKEric

e Educ@ment. Base de dades realitzada per la Biblioteca d'Educaci6 i Psico-
logia de la Universitat Rovira i Virgili. Conté referéncies bibliografiques
de revistes espanyoles relacionades amb l'educaci6. Es una base de dades
gratuita.

e REDINET. Base de dades sobre educaci6 del Ministeri d'Educaci6 i Cultura
i de les comunitats autonomes. Incorpora referéncies de les investigacions,

innovacions i recursos didactics produits a 1'Estat espanyol.


http://askeric.org/eric/adv_search.shtml
http://teledoc.urv.es/educ@ment
http://www.redined.mec.es/
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Pagina de consulta de la base de dades REDINET

Bases de dades sobre addiccions

Hi ha un gran nombre de petites bases bibliografiques sobre addiccions, rea-
litzades per associacions i institucions de caracter public sobretot. Es pot con-
sultar la seleccio feta per I'Institut per a I'Estudi de les Addiccions.

Pagina d'accés a les bases de dades seleccionades per 1'lEA

-Q‘j it /w3, anrakiz.es/iea/ datab.him o] = [
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Bases de Datos

-

El IEA te ofrece acceso online a las principales bases de datos sobre drogodependencias a través de
diferentes instituciones de todo el mundo.

@ Bases de Datos en Espafiol @ Bases de Datos en Inglés

T E
uiny

@ Bases de Datos INDID, IKONOS y LEGISLACION de la
Fundacion de Ayuda contra la Drogadiccion

Acceso, tras registrarse de forma gratuita, a las tres grandes hases de datos (de documentos escritos, audiovisuales
v sobre legislacion en ia de drogod dencias) de la FAD. Con posibilidad de realizar la peticion on-line para =

Bases de dades especialitzades en ciéncies de la salut

Per la relacié que tenen amb algunes arees de la psicologia les hem de tenir
en compte.


http://www.mec.es/cgi-bin/redinet2/busq-per.pl
http://www.ieanet.com/
http://w3.arrakis.es/iea/datab.htm
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e IME (indice Médico Espaiiol). Base de dades produida per I'Institut
d'Estudis de la Ciéncia i Documentacié Lopez Pifiero que depen del Con-
sell Superior d'Investigacions Cientifiques, CSIC, i de la Universitat de
Valeéncia. Tenen 'origen en el repertori impres Indice Médico Espafiol. En
espanyol, trobem la base de dades més important en medicina. Cobreix
informaci6 de tots els aspectes de la biomedicina: administraci6 sanitaria,
farmacia clinica, medicina experimental, microbiologia, psiquiatria i salut

publica. Analitza 321 publicacions peridodiques editades a Espanya. Es co-

mercialitza en suport CD-ROM i Internet per mitja del CSIC. Esta disponi-
ble a la Biblioteca de la UOC.
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e CUIDEN. s la base de dades de la Fundacié Index. Inclou la produccié ci-
entifica de la infermeria espanyola i iberoamericana tant de contingut cli-
nicoassistencial en totes les seves especialitats com amb enfocaments me-
todologics, historics, socials o culturals. Conté articles de revistes cientifi-
ques, llibres, monografies i materials no publicats. L'idioma d'aquesta base

de dades és 'espanyol.

¢ Cuidatge. Base de dades d'infermeria en llengua catalana, realitzada per la
Universitat Rovira i Virgili. Ofereix referencies bibliografiques, obtingudes
de l'analisi de més de quinze revistes d'infermeria i arees afins.

e MEDLINE. Base de dades nord-americana realitzada per la National Li-
brary of Medicine, inclou els camps de la medicina, oncologia, infermeria,
odontologia, veterinaria, salut publica i ciéncies precliniques. Es la base de
dades més important en 'ambit de les ciéncies biosanitaries. L'idioma que
utilitza és I'angleés i actualment conté més de dotze milions de referéncies
bibliografiques d'articles de revistes des de 1'any 1960, procedents de 4.579


http://bddoc.csic.es:8080/inicioBuscarSimple.html;jsessionid=52AA4DBDF3F44FFB17BF014BDFF55A5D?tabla=docu&bd=IME&estado_formulario=show
http://www.uv.es/~fresquet/TEXTOS/
http://www.uv.es/~fresquet/TEXTOS/
http://www.doc6.es/index/
http://www.index-f.com/frmind.htm
http://teledoc.urv.es/cuidatge
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revistes internacionals de ciencies de la salut. Té una versié d'accés lliure

i gratuit per Internet, que s'anomena PubMed.

PubMed HL 8 Protein Gename Structure PMC Fiye Ol Books

Search I Pubhed i forl | Go| Clear
Lirnits Preview/ndex Histony Clipboard Detalis

Ahout Entrez
» Enter one or more search terms, or click Preview/Index for advanced

searching,
« Enter author names as smuth jc. Inials are optional
« Enter journal titles i full or as MEDLINE abbrewiations. Use the

Joumnals Database to find journal titles.

PubMed, a service of the National Library of Medicine, provides access
to over 12 million MEDLINE citations back to the mid-1960's and
additional life science journals, PubMed includes links to many sites
providing full text articles and other related resources,

l Bookshelf Additions lewPuhMer] Features
: The KIR Gene Cluster, The Summary page
The KIR| written by Mary Carrington (E] displays a new icon link for
e | and Paul Norman, is now free full-text articles.
available for interactive
searching on the Bookshelf. New data and additional search

options, including an 2-mail
selection, have been added to
PubMed. See New/MNotewaorthy.

l Severe Acute Respiratory Syndrome

Citations to articles about Severe Acule Respiratory Syndome (SARS) are provided
during this time of peak interest fo facilitate searching this topic.

Pagina de consulta a PubMed

e EMBASE. Ofereix l'accés a més de 9 milions de referéncies bibliografiques
i resums dels articles publicats en més de 4.000 revistes pertanyents a les
arees de biomedicina, farmacia i farmacologia. Els suports en qué es co-
mercialitza aquesta base de dades sén el CD-ROM i el format electronic,
el qual permet 1'accés al document original si és que préviament s'ha con-
certat aquest servei.

Activitat

En el modul "El procés de cerca i recuperacié de la informacié", quan ens ocupem de la
recuperacio de la informaci6 us convidarem a fer activitats concretes en algunes de les
bases de dades que hem anat descrivint aqui. Ara com ara escolliu qualsevol de les que
tenen accés gratuit i familiaritzeu-vos amb els entorns i possibilitats.

Responeu, a més, les preguntes segiients:

e Siheu de localitzar un llibre o una revista, quin tipus de font secundaria utilitzareu?

Solucio
Un cataleg de biblioteca
® Si necessitéssiu obtenir informacié sobre un determinat tema relacionat amb
I'educaci6, quina base de dades consultarieu: Medline o ERIC?
Solucioé

ERIC, perque és la base de dades especialitzada en educaci6.

Resum

Les fonts d'informaci6 secundaria...


http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/
http://www.elsevier.com/wps/find/bibliographicdatabasedescription.cws_home/523328/description#description
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e sOn els instruments més utils per a identificar documents publicats sobre un tema
determinat.

e presenten una tipologia variada, pero actualment les bases de dades sén les més im-
portants.

e s'editen fonamentalment en suports automatitzats com bases de dades, atesa la quan-
titat d'informacié que solen contenir.
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3. Com se citen les fonts en psicologia

3.1. Introduccid als estils de citacions i referéncies

Com ja hem esmentat anteriorment, i tal com ja vam veure en l'assignatura
Metodologies cientifiques en psicologia, 1'elaboracié d'un document cientific per
part d'un autor, o un conjunt d'autors, que difongui els resultats d'una inves-
tigacié o un text preparat per a la docencia, és fruit d'un procés de treball ci-
entific i del contrast amb altres treballs a partir de la consulta de documents
realitzats per altres persones.

La lectura i interpretaci6é d'altres documents cientifics, que forma part del tre-
ball cientific habitual, tant en la redacci6 d'informes en 1'ambit del pregrau
com en treballs d'investigaci6, ha de quedar reflectida per les citacions als do-
cuments utilitzats, que s'ubicaran en la redacci6 del treball cientific resultant
del procés creatiu.

En aquest context entenem citar com "l'accio de citar o esmentar el lec-
tor, el document o les fonts utilitzades per l'autor d'un treball cientific".

Fer una citaci6 és important, entre d'altres, per les raons segiients:

o [s el reconeixement explicit i ptblic que s'han utilitzat unes determinades fonts o
utilitzat parts de treballs d'altres autors.

* Reforca els arguments exposats en el treball o serveix de fonament per a establir una
discussio.

e Pot ser molt Gtil per al lector saber les fonts utilitzades si vol aprofundir en el tema.

Quan en el modul "L'avaluacié de l'activitat cientifica. Indicadors bibliometrics" de
l'assignatura ens ocupem de 1'analisi de citacions en el context de l'avaluacié de la qua-
litat de la producci6 cientifica veurem les dificultats que hi ha per a conéixer amb detall
perque en ocasions els autors citen o no altres treballs previs.

Pel que fa als elements que componen la citaci6, expressada en forma de re-
feréncia bibliografica, i a I'ordre en queé es relacionen, hi ha variants que ano-

menarem estils de citacions o normes de citacid.

Els avantatges que ofereix 1'as de les normes de citacié sén molt importants:

e Estableixen els criteris d'uniformitat en la descripci6é de les fonts consul-
tades que serveixen de base al treball cientific, de manera que es pugui

entendre a escala internacional.

e Garanteixen la qualitat en la investigacio.
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e Permeten que el lector localitzi les fonts citades.

Cada un d'aquests estils de citacio en uns casos ha estat creat per organismes
internacionals o associacions professionals i, en d'altres, ha estat establert per
biblioteques o altres institucions amb la intencié d'oferir uns procediments
uniformes de referéncia per a les seves publicacions, o perque siguin empleats
pels membres o usuaris pertanyents a aquesta organitzacio, tal com ens indi-
quen Sorli Rojo i Merlo Vega (2000).

L'eleccié d'una norma o estil de citacié, que han de seguir els autors de treballs
cientifics o académics, sera determinada, fonamentalment, pel marc o disci-
plina a la qual s'adscriu la seva area de coneixement o per les imposicions del
mercat editorial.

Aixi, en I'ambit biomedic és molt utilitzat 1'estil Vancouver, en el de les cién-
cies naturals i les matematiques l'estil CBE i en el de les ciencies socials l'estil
de I'American Psychological Association, comunament conegut com ['estil
APA, i també els de la Modern Language Association o l'estil MLA i el Chicago
Modern Style, més conegut com a estil CMS.

Nosaltres dedicarem una atenci6 especial a les normes de citacié de I'American
Psychological Association, perqué son les més difoses entre els autors que per-
tanyen a 1'ambit de coneixement de la psicologia i les ciéncies afins, pero re-

sulta Gtil coneéixer l'existéencia dels altres estils.

A continuaci6é exposem un resum de les normes i els estils més utilitzats:

Nom Creada per Adreca web

Norma Internacional Standard Organization http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_tc/

ISO 690 catalogue_detail.htm?csnumber=4888

UNE 50-104-94 Normes per documents electronics:
http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_tc/
catalogue_detail.htm?csnumber=25921
Es pot trobar un resum en castella de les normes a:
¢ http://biblioteca.ucv.cl/herramientas/citasbibliografi-

cas/is0690/is0690.htm
e http://biblioteca.ucv.cl/herramientas/citaselectronicas/
i50690-2/is0690-2.html

Estil Vancouver | International Committee of Medical Journal Editors http://www.icmje.org

Estil Modern Languages Association Handbook http://www.mla.org/style

MLA Es pot trobar un resum a:
http://owl.english.purdue.edu/handouts/research/
r_mla.html

Estil Chicago Modern Style http://www.chicagomanualofstyle.org/home.html

CMS Hi ha un resum disponible a: http://
contentselect.pearsoned.com/CMS-style.html

Estil Council of Biology Editors http://www.monroecc.edu/depts/library/cbe.htm

CBE

Estils de citaci6 més importants que s'utilitzen actualment.


http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_tc/catalogue_detail.htm?csnumber=4888
http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_tc/catalogue_detail.htm?csnumber=4888
http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_tc/catalogue_detail.htm?csnumber=25921
http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_tc/catalogue_detail.htm?csnumber=25921
http://biblioteca.ucv.cl/herramientas/citasbibliograficas/iso690/iso690.htm
http://biblioteca.ucv.cl/herramientas/citasbibliograficas/iso690/iso690.htm
http://biblioteca.ucv.cl/herramientas/citaselectronicas/iso690-2/iso690-2.html
http://biblioteca.ucv.cl/herramientas/citaselectronicas/iso690-2/iso690-2.html
http://www.icmje.org
http://www.mla.org/style
http://owl.english.purdue.edu/handouts/research/r_mla.html
http://owl.english.purdue.edu/handouts/research/r_mla.html
http://www.chicagomanualofstyle.org/home.html
http://contentselect.pearsoned.com/CMS-style.html
http://contentselect.pearsoned.com/CMS-style.html
http://www.monroecc.edu/depts/library/cbe.htm
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Nom Creada per Adreca web
Estil American Psychological Association http://www.apastyle.org
APA Se'n pot trobar un resum a:
http://owl.english.purdue.edu/handouts/research/
r_apa.html

Estils de citaci6 més importants que s'utilitzen actualment.

Fins fa molt poc temps aquests sistemes de citaci6 s'ocupaven tinicament dels
documents en suport impres. Actualment, amb el desenvolupament dels nous
suports, sobretot els electronics, ha sorgit la necessitat d'establir nous sistemes
per a poder descriure aquest nou tipus de fonts. Pero en general segueixen
'estructura de les normes o estils tradicionals de la citaci6 de documents en su-
port impres, amb les pertinents adaptacions per a identificar-les correctament.

Resum

e L'autor d'un treball pot esmentar de manera explicita i idéntica una fraccié d'un text
pertanyent al treball d'un altre autor o pot optar per realitzar una interpretacio6 propia.
En tots dos casos ha de citar la font que ha utilitzat literalment o que I'ha induit a
aquesta reflexié amb les seves paraules.

e Una font es pot esmentar de diferents maneres en un treball, bé en forma de citaci6 al
text o bé fent una crida que ens remeti a una referéncia bibliografica que identifiqui
la font utilitzada.

e L'Gs d'un sistema o estil de citaci6 garanteix la qualitat en la presentaci6 de les cita-
cions i la identificaci6 de les fonts per part del lector.

Activitat

Connecteu amb la adreca d'Internet http://www.monroecc.edu/depts/library/cbe.htm i

comproveu que correspon a la pagina web del Council Biology Editors, creador de 1'estil

CBE.

Ara connecteu amb l'adrecahttp://www.icmje.org, que és la de I'International Committee
Biomedical Journal Editors, productor de les normes Vancouver.

En totes dues adreces comproveu que hi ha exemples de com s'han de confeccionar les
referéncies dels documents que se citen.

Ara us donarem unes dades basiques corresponents a un llibre creat per un sol autor i
amb aquestes dades confeccioneu la referéncia primer amb I'estil CBE i després amb l'estil
Vancouver.

Autor: Gordon Harvey

Titol del llibre: COmo se citan las fuentes

Editor: Nuer

Lloc de publicacié: Madrid

Any de publicacié: 2001

Nombre de pagines: 103

Escriviu-ne una i, a sota, l'altra, i en una linia a part indiqueu en queé es diferencien totes
dues referencies.

Solucié

Estils de citaci6


http://www.apastyle.org
http://owl.english.purdue.edu/handouts/research/r_apa.html
http://owl.english.purdue.edu/handouts/research/r_apa.html
http://www.monroecc.edu/depts/library/cbe.htm
http://www.icmje.org
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a) Estil CBE:
Harvey G. Cémo se citan las fuentes. Madrid: Nuer; 2001. 103 p.

b) Estil Vancouver:
Harvey G. Cémo se citan las fuentes. Madrid: Nuer; 2001.

L'anica diferencia és que en I'estil CBE s'han de citar el nombre de pagines.

3.2. Les citacions en el text i les seves referéncies

3.2.1. Les citacions al text

S6n nombrosos els autors que han estudiat el fenomen de la citacié en els

treballs cientifics, entre ells, Gordon Harvey (2001, p. 10) déna la segiient de-

finicié del terme citacio:

"Una citaci6 o referéncia bibliografica és el conjunt de dades amb que un autor remet a
un document que esta citant de forma directa o indirecta."

Citacié directa és la que esta expressada en estil directe i reprodueix li-
teralment, paraula per paraula, la frase o paragraf del que ha dit, escrit o
pensat l'autor citat.

Exemple
Un parell d'exemples:

e Segons opina Pérez (1988, p. 198), "en la condici6 de fort conflicte, la minoria no
quedava sense aconseguir algun impacte social".

e La minoria, fins i tot davant d'un fort conflicte, segons opina Pérez (1998, p. 198)
"no quedava sense aconseguir algun impacte social".

Citaci6 indirecta és la que s'expressa en estil indirecte, que consisteix a
reproduir o interpretar amb les paraules del citador el que ha dit, ha escrit

o ha pensat un altre.

Exemple

Segons Pérez (1998, p. 198), la minoria tenia influéncia fins i tot en situacions de gran
contflicte.

Les citacions que s'intercalen al llarg del cos textual o document, poden ser

bibliografiques o textuals:

La forma de translacio literal d'un fragment del text de la font, és el que

anomenem citacio textual.

Si optem per fer una crida en el text, llavors remetrem la informacio sobre
'obra citada a una llista de referéncies, entenent per referéncia "el conjunt
minim de dades que permeten la identificacié d'una publicaci6 o de part
d'aquesta".
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Pel que fa als sistemes de citacions de documents que es presenten en format
electronic, la concepci6 és diferent a la dels formats impresos, especialment
referent a les dades identificatives de 1'obra citada. A més a més, en donar I'URL
del document, mitjancant hipertextos es poden enllacar continguts i remetre
directament a l'obra citada.

En qualsevol cas, siguin del tipus que siguin els documents que hem de refe-

renciar, hi ha diversos sistemes per a citar un document al llarg del text:

e Sistema numeric o nota seqiiencial: consisteix a inserir una referéncia
numerica en format de superindex, volada o entre parentesis, normalment
un numero arabic, després de la frase que conté el material d'una font.
Aquesta crida numerica remet el lector a una nota al final de la pagina en
que es troba inserida (nota a peu de pagina) o al final del treball (nota al
final) que comenca amb el mateix nimero. Es un métode molt agradable
per al lector ja que facilita una lectura agil i exempta de signes grafics que
continguin dades alienes al discurs o la narracio.

Exemple

Les creences directives han evolucionat accentuant cada vegada més la necessitat —d'una
manera o d'una altra— de la participaci()l.

1 al final de la pagina o del document aniria la referéncia després de .

e Sistema citacid nota o citacié en el text: consisteix a fer una crida en
el text, just en el lloc on s'ha de donar la dada bibliografica que remet a
la font citada, i col-locar a peu de pagina les dades bibliografiques que en
permetin la identificacio: autor, titol, dades de publicacié i pagines. Es un
sistema que pot presentar problemes perque aquest tipus de citacié sovint
interfereix amb les notes explicatives que s'exposen en el text. Normal-
ment els trobarem en textos de ciéncies socials i humanitats.

Exemple

Els generes es corresponen a situacions tipiques de comunicacié parlada, amb temes tipics
(1983, p. 12) i, consegiientment, també a relacions caracteristiques entre els significats
de les paraules i la realitat concreta es presenta sota certes circumstancies, també tipiques
(1986, p. 87).

En aquest cas, préviament s'ha esmentat l'autor en el discurs i les dades bibliografiques
completes les trobarem al peu de pagina o al final de document.

e Sistema autor-any o Harvard: és un dels més utilitzats, atesa la senzillesa
en l'aplicaci6. Consisteix a esmentar el cognom de l'autor, I'any d'edici6
i les pagines d'on s'ha pres la informaci6. Presenta algunes modalitats se-
gons si es fa menci6 explicita de l'autor citat o no, si un mateix autor ha
editat dues o més obres en un any determinat o si es fa una citacié que
no s'ha consultat directament, sin6 que ha estat referenciada per un altre

autor en una altra citacio (citacié de segona ma).
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Exemple
Vegem alguns dels casos possibles:

* Menci6 explicita d'autor
Del Rio (1996, p. 31) reflexiona sobre la problematica que comporta l'abordatge dels
estudis sobre la comunicacio6 i la cultura en la societat actual.

e Citacio de citacio o citaci6é de segona ma
Segons Del Rio (1996, pp. 249-258, cit. Alvarez, Huston, Wright i Kerkman, 1988),
"S'han establert algunes relacions entre la quantitat de dependéncia visual del televi-
sor i el génere".
De vegades es presta a confusié amb el sistema anterior.

Bibliografia
Per a coneixer detalladament les dades necessaries per a la presentaci6é de referéncies
dels treballs electronics citats pot resultar til consultar la pagina web de la universitat

nord-americana de Purdue, a Indiana, sobre aquest tema,

http://owl.english.purdue.edu/handouts/research/r_docelectric.html, que recull també
les normes de 1'APA sobre aixo.

Aquesta mateixa universitat ofereix al seu laboratori sobre escriptura nombrosa informa-
ci6 sobre com es busquen i se citen les fonts, que ja hem recomanat en algunes ocasions
més amunt:http://owl.english.purdue.edu/handouts/research/index.html.

També suggerim la lectura d'aquest text en castella:

Senz Bueno, S. (2001). Normas de presentacion de originales para la edicion: originales de
autoria y originales de traduccion (pp. 52-59). Gijon: Trea.

Activitat
Quin tipus de citaci6 ha utilitzat I'autor en el fragment que exposem a continuaci6?
Tal com expressa Henry Palmer (2002), "la discriminaci6 racial era un fet acceptat per la
majoria i ningt no era conscient de 'esclat social que s'acostava".
Solucié

Citaci6 textual directa

3.2.2. La bibliografia o llista de referéncies

Si haguéssim de donar una definicié de 1l'expressi6 llista de referencies biblio-
grafiques, podriem afirmar que sén el conjunt ordenat de fonts d'informacio,
descrites seguint un estil o norma i que tenen relacié amb el tema sobre el
qual tracta el treball fet per un autor, presentades al final de 1'obra i que no
necessariament ha d'haver consultat directament. Aquesta llista de referéncies
bibliografiques forma part de l'estructura de qualsevol document cientific i de
vegades és el que és expressat sota l'epigraf de "bibliografia".


http://owl.english.purdue.edu/handouts/research/r_docelectric.html
http://owl.english.purdue.edu/handouts/research/index.html
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El més important en una llista de referencies bibliografiques és oferir al
lector totes les dades que siguin necessaries per a poder localitzar 1'obra,
utilitzant un estil de citacié determinat i mantenint la coheréncia al
llarg de tota la llista.

Si se cita un article de revista impresa s'haura d'esmentar el nom de la
revista, l'any, el volum i les pagines corresponents a l'article dins de la

revista.

En el cas de la citaci6 d'un llibre, s'hauran d'afegir les dades d'edicio (lloc
de publicaci6 i editor).

Hi ha diferents tipus de bibliografies, dels quals destaquem les segiients:

e La bibliografia general, que és la que recull els documents relacionats

amb la materia sobre la que versa l'obra en qiiestio.

e La bibliografia consultada és aquella que s'ha utilitzat o consultat per a

crear una obra.

e La bibliografia citada, que és la que ofereix en una relaci6é, normalment

alfabetica, les fonts citades al llarg del text en una obra.

e La bibliografia comentada, que és la que a més de presentar la relacié
d'obres relacionades consultades afegeix un comentari, no gaire extens,

d'aquesta font.

Pel que fa a l'ordenacio de la bibliografia, hi ha diverses alternatives. A conti-

nuacié en presentem algunes:

e Agrupar les referéncies per materies i dins de cada grup de materies, enu-

merar-les alfabéticament pels cognoms dels autors o cronologicament.

e Fer una relacié alfabetica d'autors comencant pel primer cognom de

l'autor.

e TFer una relacio alfabetica de titols.

Pel que fa a la presentacio d'aquestes llistes de referencies, sol ser comu que

apareguin després del final del text.

En el cas de referéncies que apareixen ubicades al final de la pagina en que se
les ha citat, s'han de presentar a peu de pagina deixant quatre linies d'espai des

de I'altima frase del text de la pagina en que es trobin inserides, que s'haura

d'escurcar per donar cabuda, si cal, al contingut sencer de la nota.
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Resum

e La diferencia entre citacio i referéncia des del punt de vista de la descripci6é formal
resideix en la manera i el moment en qué l'autor fa un reconeixement formal de la
font utilitzada.

e Entendrem que una citaci6 és la font inserida per 'autor al llarg del text, i sempre ha
de remetre a la referéncia per poder-ne identificar la font.

e La llista de referéncies o bibliografia la constitueixen el conjunt de fonts utilitzades
per l'autor al llarg de la seva exposicid.

3.3. Construccio de citacions i referéncies segons I'American

Psychological Association (APA)

Quan hem tractat els estils de citacid, hem esmentat que l'estil de citacié més
utilitzat en I'ambit de la psicologia i ciéncies relacionades és el produit i actu-

alitzat per 'American Psychological Association, denominat estil APA.

Les normes i recomanacions en materia de redaccio6 i citaci6, destinades tant
a estudiants que fan treballs com a autors que publiquen documents, es recu-
llen en una obra creada i editada en successives edicions, per aquest organis-
me, I'American Psychological Association, amb el titol de Manual d'estil de
publicacions.

Bibliografia

Si es té interés a aprofundir en el coneixement de l'estil de citacié APA, de I'American
Psychological Association, s'ha de consultar sempre 1altima edicié del Manual de publi-
cacid, que es reedita cada cert temps amb les Gltimes correccions i actualitzacions.

La Biblioteca de la UOC disposa d'un exemplar d'aquest titol, 1"dltima edici6 del qual té
la referéncia bibliografica seglient:

American Psychological Association (2001). Publication Manual of the American Psycholo-

gical Association (5a. ed.). Washington, DC: Author.

3.3.1. Construir citacions en el text

L'estil APA demana, en la redaccié de treballs, que 'autor o autora del treball
documenti les fonts que vulgui citar mitjancant la identificacié de l'autoria
de la font i la data d'edicié o publicacié. Aquest metode facilita al lector la
identificacio de la font d'informaci6 a la llista de referencies al final del treball.

La casuistica és variada pel que fa al nombre d'autors d'una font citada; tot
seguit exposem les més habituals:

Citaci6é d'una obra d'autor tinic:

e Quan el cognom de l'autor de la font que se cita forma part del discurs,
només s'ha d'incloure I'any de publicaci6 de la font entre paréntesis.

Publication

Manual d'estil de I'APA (2001).
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Segons Pérez Alvarez-Ossorio (1988), I'accés al document primari comenca per la localit-
zacio.

¢ Quan el cognom i la data de publicacié no formen part del discurs, aques-
tes dades s'han d'incloure juntes, entre paréntesis i separades per una co-

ma.
En un treball sobre la difusié i utilitzacié de la informacié (Pérez Alvarez-Ossorio, 1988)...

* Quan el cognom i la data de publicaci6 es troben dins del discurs narratiu

del document, no s'ha d'indicar res.
L'any 1988, Pérez Alvarez-Ossorio va estudiar la difusi6 i utilitzaci6é de la informaci6.

Citaci6é d'una obra de diversos autors:

e Quan l'obra té dos autors és preceptiu citar els dos cognoms d'aquests au-
tors cada vegada que se citi I'obra en el text, seguit de 'any de publica-
ci6. Aquests elements s'emmarcaran entre parentesis separats els autors de
I'any per una coma i entre els cognoms del primer i segon autor pel signe
& o la conjuncio i.

En un treball publicat sobre directoris de fonts d'informaci6 i referéncia a Internet (Sorli
Rojo i Merlo Vega, 1999).

¢ Quan l'obra citada té tres, quatre o cinc autors els haurem de citar tots la
primera vegada que els esmentem en el text. Si els tornem a citar al llarg
del mateix treball, s'indicara tnicament el cognom del primer dels autors,
seguit de l'expressio et al. i després d'inserir una coma, es posara l'any de
publicacio.

e La primera vegada que citem en un document:
Castillo, Lacruz, Ruiz, Gonzalez i Sdnchez (2002) van relacionar la qualitat en els
serveis d'atenci6 dels usuaris amb els horaris de transport municipal.

e Les seglients ocasions en que tornem a fer referéncia en el text a aquest document:
Castillo et al. (2002) van arribar a la conclusié que és necessaria la comunicacié amb
les institucions locals per optimar els serveis publics.

¢ Quan I'obra citada I'han fet més de sis autors, se citara tnicament el primer
autor seguit de I'expressio et al. i després d'inserir una coma, es posara l'any
de publicacid, i es fara sempre aixi fins i tot si es repeteix la mateixa citacié

al llarg del discurs narratiu.

Exemple

Tenim un exemple en la citaci6é de l'obra titulada El ecologismo y la sociedad medidtica, els
autors de la qual s6n Pedro Gill, Maria Pinares, Lorenzo Casas, Raul Seco, Miriam Fernén,
Lucero Viruel i Antonia Pérez Calderén.

Gill et al. (2001) van abordar el problema dels abocaments a la Mediterrania des d'una
perspectiva pessimista.
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* Quan se citin dues o més obres de diversos autors en un mateix punt del
text és preceptiu indicar el primer o els dos cognoms del primer autor,
seguit d'una coma i l'any de publicaci6é. A continuaci6é posarem un "punt
i coma" i el cognom o els dos cognoms del segon, i si hi ha més autors

procedirem de la mateixa manera.

En les normes de 'APA no s'esmenta explicitament que s'hagi de citar els autors amb
un o amb dos cognoms, ja que en la cultura anglosaxona l'usual és que es tingui un sol
cognom. Tanmateix, en aquells paisos en que per anomenar un autor s'utilitza més d'un
cognom, el més comu és respectar la firma que cada autor ha adoptat per identificar-se
en un treball. Com hem vist en 'exemple anterior, alguns autors s'identifiquen amb un
sol cognom i d'altres, amb els dos.

S'ha demostrat en alguns dels estudis realitzats sobre el tema (Galvez, 1991; Viruel, 1992;
Pérez Calderdn i Pressers, 2000) que la superviveéncia d'aquestes espécies esta seriosament
en perill.

3.3.2. Les citacions textuals o citacions directes

Quan un autor copia un fragment de text literalment d'una font d'informaci6
haura de posar la citaci6 a continuaci6 d'aquest fragment transliterat, incloent
el nom de l'autor, seguit de l'any de publicaci6 i després la pagina de la font
d'on s'ha extret aquesta citaci6 textual.

e Sila citacio textual té menys de quaranta paraules, s’han d'expressar en el

text entre cometes.

"La psicoanalisi és la creacié d'un geni del sexe masculi, i gairebé tots els que n'han desen-
volupat les idees han estat homes" (Horney, 1990, p. 57).

e Sila citaci6 textual és igual o té més de quaranta paraules, el fragment que
s'agafi de la font es destacara ubicant-lo en linia a part i donant un format
de sagnia de cinc espais, en forma de bloc, a doble espai, sense utilitzar

les cometes.

Segons expressa Horney (1990):

"A la cieéncia sovint 1i ha resultat profitds estudiar fets ja coneguts de temps enrere des
d'un punt de vista nou. D'una altra manera, es corre el perill de continuar classificant
involuntariament totes les observacions noves segons els mateixos grups d'idees clara-
ment definits".
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3.3.3. La llista de referencies

La llista de referencies bibliografiques en les normes o estil de I'APA guarda Bibliografies

una relacio directa amb les citacions que préviament han anat apareixent al
Recordeu que en l'apartat "Les

llarg del text. Es a dir, només tenim en compte les citacions que han servit de citacions al text i les seves re-

suport a la preparacio del treball. Aquesta llista podra rebre el nom de llista de feréncies" hem esmentat que
o . hi ha diversos tipus de bibli-
referencies, referencies o bibliografia. ografia. En el cas de les nor-

mes que imposa |'American
Psychological Association per
a la redaccié d'un treball, no
preveu la confeccié d'una llis-
ferencies bibliografiques segons l'estil APA son els segilients: ta de referéncies com textos
d'interes per a l'estudiés o in-
vestigador d'un tema, sin6 que
només reflectira la bibliografia
consultada per |'autor del do-

als quals seguiran les inicials del nom. cument.

Els elements que s'han de tenir en compte per a confeccionar la llista de re-

La llista ha de tenir un ordre alfabetic ordenat pels cognoms dels autors

e Hem de sagnar a cinc espais la segona linia de cada una de les entrades o
referencies de la llista.

e [Els titols de revistes o de llibres han d'anar en lletra cursiva.
e Pel que fa als espais després dels signes de puntuaci6, només se n'ha de
deixar un. De la mateixa manera, també deixarem un espai entre les inici-

als dels noms dels autors quan tinguin un nom compost.

e Segons el tipus de font que vulguem identificar, s’han de tenir en compte
les diferents formes de descripcio:
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Exemples de referéncies d'alguns tipus de fonts primaries

Article de revista fet per un tnic autor

Alvarez Carrién, M. (1999). La busqueda perdida. Revista del Conocimiento, 33, 44-46.
Article de revista fet per dos autors

Burriana Chana, P. i Fernandez Corno, R. (2000). Introduccién a la
basqueda de la identidad. Revista espariola de psicologia cognitiva,
22, 63-69.

Article de revista fet per sis 0 més autors
Antén et al. (2001). The teenager afterhours. Liltle People, 12, 22-24.
Llibres i capitols de llibres

e Llibre, 1a. edici6.
Horney, K. (1967).Feminine Psychology. London: W.W. Norton.

Tesis

e Tesi doctoral no publicada
Ronda Pérez, E. (1997). "Igualdad de oportunidades en los servicios
sanitarios: sesgo del género de los pacientes como determinante de
la estructura de salud de la comunidad". Tesi doctoral no publicada.
Universitat d'Alacant, Alacant, Espanya.

e Tesi doctoral publicada
Pasqual Gémez, E. (2001). "El ama de casa y el burn out". Tesi doctoral,
Barcelona: Fundaci6 la Caixa.

e Les fonts d'informaci6 que es troben en suport electronic també s'han de
descriure tenint-ne en compte les peculiaritats per a identificar-les correc-
tament. En qualsevol cas, aquestes referencies han de contenir, almenys,
el titol de la font, la data de publicaci6é o data d'accés a la pagina web on
esta allotjada i I'adreca URL (uniform resource locator). Si és possible, es re-
collira el nom de I'autor.

Document d'informacié bibliografica
Guia d'estil APA

Cozby P. C. (2004). Methods In Behavioral Research. Recuperat el 8 d'octubre ) )
del 2003, d'http://highered.mcgraw- L'American Psychological As-

hill.com/sites/0072523425/information_center_viewO / sociation ha creat una guia
d'estil per a la citacié de recur-

sos electronics, extreta de la
5a. edici6 del seu Manual de

. . L . . publicacié, que es titula APA-
Ortigosa Lopez, S. (2002). La educacién en valores a través del cine y las style helper: programari for new

artes.Revista Iberoamericana de Educacion. Recuperat el 7 d'octubre writers in the behavioral scien-
del 2003, de http://www.campus-oei.org/revista/rie29a07.htm ces. Aquesta obra esta disponi-
ble a la biblioteca de la UOC.

Article de revista electronica

Article de revista obtingut d'una base de dades a la qual la Biblioteca de la UOC esta
subscrita

Kansi J., Wichstrom, L. i Bergman L. R. (2003). Eating problems and the self-
concept: Results based on a representative sample of Norwegian

adolescent girls. Journal of Youth and Adolescence, 32, 325. Recuperat

el 9 d'octubre de 2003 de la base de dades Proquest, http://www.uoc.es

Resum

e El Manual de publicacié de I'APA, en I'Gltima edici6, conté les normes i recomanacions
actualitzades per a citar les fonts en 1'ambit de la psicologia.
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Es molt important que seguim correctament les normes de citacié, cosa que perme-
tra que el lector pugui fer as de les fonts consultades, si aixi ho decideix, sia per a
consultar-les directament o per a adquirir el document, amb la intencié d'aprofundir
en la materia o simplement per a contrastar la informacio oferta.

Activitat

L'activitat que heu de fer té dues parts:

La primera consisteix a compondre les referéncies bibliografiques amb les dades que us
facilitem a continuaci6:

a)

b)

)

d

a)

b)

4

Autoria: Sergi Bermejo Sdnchez

Titol: Introduccién a los robots basados en el comportamiento
Editor: UPC

Lloc de publicacié: Barcelona

Any d'edici6: 2003

Tipus de publicacio6: llibre

Autoria: J. Santacreu, José Manuel Herndndez, Pablo Adarraga Morales
Titol: La personalidad en el marco de la teoria del comportamiento humano
Editor: Pirdmide

Lloc de publicaci6: Madrid

Any d'edici6: 2002

Tipus de publicaci6: 1libre

Autoria: Bienvenida Lindes Marques

Titol de la tesi doctoral: La discriminacién de género en paises pobres
Llegida a: Universitat d'Antioquia (Colombia)

Any d'edici6: 2003

Tipus de publicaci6: tesi doctoral no publicada

Autoria: Felisa Mellizos i Aurora Velazquez

Titol: Menores abandonados y maltrato familiar

Titol de la revista: Revista del comportamiento y ambito familiar
Num. de la revista: 564

Pagines: 32-39

Any d'edici6: 2001

Tipus de publicacio: Article de revista

Autoria: Jordi Mir6, Gloria Garcia de la Banda, M. Angeles Martinez Abascal, Miquel
Tortella-Feliu, Xavier Bornas i Jordi Llabrés

Titol: Estilo de afrontamiento y resultados del tratamiento de exposicién en sujetos
con fobia a volar

Titol de la revista: Revista Internacional de Psicologia Clinica y de la Salud

Any d'edici6: 2003

Data de consulta: 13 d'octubre de 2003

Tipus de publicacio: Article de revista electronica

URL: http://aepc.es/ripcs-ijchp/articulos.php?coid=Portugues&id=83

Autoria: Carlos Maria Alcover de la Hera, Francisco Gil Rodriguez

Titol: La anticipacién del cambio como estrategia para afrontar la flexibilidad en la
composicién de los equipos de trabajo

Any d'edici6: 2003

Data de consulta: 6 d'octubre de 2003

Tipus de publicacié: Informe

URL: http://copsa.cop.es/congresoiberoa/base/trabajo/orgt16.htm

Solucié

Bermejo Sanchez, S. (2003). Introduccion a los robots basados en el
comportamiento. Barcelona: UPC.

Santacreu, J., Hernédndez, J. M. i Adarraga Morales, P. (2002). La personalidad
en el marco de la teoria del comportamiento humano. Madrid: Piramide.

Lindes Marques, B. (2003). La discriminacion de género en paises pobres. Tesi
doctoral no publicada. Universidad de Antioquia, Colombia.

Mellizos, E. i Velazquez, A. (2001). Menores abandonados y maltrato familiar.
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e)

Una vegada feta aquesta tasca, la segona part consistira a ordenar-les com si es tractés de

Revista del comportamiento y ambito familiar, 564, 32-39.

Miré, J. et al. (2003). Estilo de afrontamiento y resultados del tratamiento de
exposicion en sujetos con fobia a volar. Revista Internacional de

Psicologia Clinica y de la Salud. Recuperat el 13 d'octubre de 2003,
d'http://aepc.es/ripcs-ijchp/articulos.php?coid=Portugues&id=83

Alcover de la Hera, C. i Gil Rodriguez, F. (2003). La anticipacién del cambio
como estrategia para afrontar la flexibilidad a la composicion de los
equipos de trabajo. Recuperat el 6 d'octubre de 2003,
d'http://copsa.cop.es/congresoiberoa/base/trabajo/orgt16.htm

la bibliografia d'un document.

Solucid

Alcover de la Hera, C. i Gil Rodriguez, F. La anticipacién del cambio como
estrategia para afrontar la flexibilidad en la composicién de los equipos
de trabajo. Recuperat el 6 d'octubre de 2003,
d'http://copsa.cop.es/congresoiberoa/base/trabajo/orgt16.htm

Bermejo Sanchez, S. (2003). Introduccion a los robots basados en el
comportamiento. Barcelona: UPC

Lindes Marques, B. (2003). La discriminacion de género en paises pobres. Tesi
doctoral no publicada. Universidad de Antioquia, Colombia.

Mellizos, E. i Velazquez, A. (2001). Menores abandonados y maltrato familiar.
Revista del comportamiento y ambito familiar, 564, 32-39.

Miré, J. et al. (2003). Estilo de afrontamiento y resultados del tratamiento de
exposicion en sujetos con fobia a volar. Revista Internacional de Psicologia Clinica
y de la Salud. Recuperat el 13 d'octubre de 2003,
d'http://aepc.es/ripcs-ijchp/articulos.php?coid=Portugues&id=83

Santacreu, J., Herndndez, J.M i Adarraga Morales, P. (2002). La personalidad
en el marco de la teoria del comportamiento humano. Madrid: Piramide.
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Exercicis d'autoavaluacio
1. Hi ha una tnica definicié de fonts d'informaci6?

a) Si.

b) Si, dues.

¢) No, cada disciplina cientifica ha adoptat una definici6 propia.
d) No, mai no s'ha definit aquest concepte.

2. Trieu la classificacié correcta de les fonts, segons el nivell de difusio:

a) Editades i inédites.

b) Publicades, inédites, reservades.
c) Reservades, publiques i privades.
d) Pabliques i privades.

3. El tipus d'informacié que més ens interessa consultar per a fer un treball cientific...

a) normalment la trobem continguda en documents cientifics.

b) normalment la trobem en qualsevol document sigui de la naturalesa que sigui.
c) la trobem als llibres.

d) la trobem en les comunicacions a congressos.

4. Una tesi és...

a) un llibre.

b) una obra de referéncia.
¢) un document secundari.
d) un document primari.

5. Les fonts d'informaci6 secundaries...

a) ofereixen informacié nova i original.

b) ofereixen informaci6 sobre altres documents o ens hi remeten.
c) son totes les fonts estudiades en segon cicle.

d) son les bases de dades.

6. Actualment les bases de dades s'editen...

a) en suport CD-ROM.

b) en suport CD-ROM i DVD.

c) en qualsevol suport automatitzat.
d) en suport digital.

7. L'estil de citacié més utilitzat en psicologia és...

a) I'APA.
b) el CML.
c) el CBE.
d) I'ISO.

8. Una citacié textual és...

a) la réplica exacta d'un text pres d'un altre autor.

b) la plasmaci6 d'un text després d'interpretar el d'un altre autor.

¢) la reunio realitzada entre dos més autors en un moment determinat.
d) la interpretacié més lliure d'una obra de consulta.

9. L'edici6é que hem de consultar del Manual de publicacié de I'APA, per confeccionar les cita-

cions i referéncies és...

a) l'edici6 traduida.

b) la que hi hagi a la Biblioteca de la UOC.
c) la més recent.

d) l'edicié americana.
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Solucionari
Exercicis d'autoavaluacio
1.c

2.b
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