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Objectius

Amb l'estudi d'aquest modul, l'estudiant ha d'haver assolit els objectius

segients:

1. Aprendre a diferenciar entre els conceptes d'informacié i coneixement.

2. Coneixer els problemes que avui presenta la informacio cientifica pels seus
elevats ritmes de creixement i envelliment.

3. Coneixer els instruments conceptuals i metodologics que ens ofereix la
documentacio cientifica per a enfrontar-nos als problemes de la informa-
ci6 cientifica.

4. Distingir les peculiaritats que presenta la informaci6 cientifica en psicolo-
gia.
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1. Els problemes actuals de la informacio i la
documentacio cientifica

1.1. La informacioé no és coneixement

1.1.1. La societat de la informacio i del coneixement

Parlar avui dia de la societat de la informacié6 i del coneixement s'ha transfor-
mat, practicament, en un lloc comd, si bé no hi ha un acord total sobre com
s'han d'anomenar, adequadament, les noves realitats que es vol descriure amb
aquestes expressions. No hi ha cap analista social o conferenciant politic que
no es vegi obligat a fer referéncia al que ha comportat el pas al primer pla de
la informacié i el coneixement i la importancia que tenen les tecnologies de
la informacié6 i de la comunicacié. I és que aquestes realitats han significat i
continuen significant una série de grans canvis economics, socials, culturals i
de tot tipus que les fan omnipresents i obliguen a prendre-les en consideracio
de manera decidida, innovadora, pero també critica.

Com a estudiants de la UOC teniu, especialment, la possibilitat d'accedir a re-
flexions sobre la societat de la informacio i el coneixement per part d'alguns
dels maxims experts, com, per exemple, el professor Manuel Castells. Només
entrar a la pagina inicial de la UOC representa una invitaci6 a llegir algun ar-
ticle sobre aquest assumpte. Per aix0 no sembla necessari que incidim més, de
manera sistematica, en les caracteristiques d'una societat en queé la informaci6

i el coneixement constitueixen elements primordials.

A partir de les analisis del professor Castells se sol considerar que, des d'un punt de vista
sociologic, les principals caracteristiques de la societat de la informaci6 son les segtients:

e La revoluci6 tecnologica liderada pel desenvolupament d'Internet es pot considerar
com el centre del sistema.

e Lareorganitzaci6 profunda, en forma de globalitzacio, del sistema socioeconomic.

e El canvi organitzatiu que fa que les organitzacions tinguin cada vegada menys una
estructura jerarquica i cada vegada més una estructura en xarxa.

Per a aprofundir en aquestes caracteristiques és, sens dubte, recomanable llegir els tres
volums de 1'obra de Manuel Castells (1997/1998). Una conferéncia molt interessant del
mateix autor, pronunciada en la inauguraci6 del programa de Doctorat sobre la Societat
de la Informaci6 del Coneixement que desenvolupa la UOC des de I'any 2001, ens pot
ajudar a fixar alguns punts de gran interés: M. Castells (2001). Internet i la societat xarxa.
(http://www.uoc.edu/web/cat/articles/castells/print.html).


http://www.uoc.edu/web/cat/articles/castells/print.html
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El que si que ens interessa €s tenir en consideracio els canvis que aquesta nova
societat han representat en el cas de la informacio6 cientifica —precisarem més
el que és informaci6 i document cientific al llarg de l'assignatura—, que han
portat a situacions noves, o almenys a l'accelerament de tendencies, que a un

menor ritme feia segles que eren presents a la nostra societat.
Alguns d'aquests canvis, comuns a tota la informacio, sén els segiients:

e Avui dia, la informaci6 no és un recurs escas. Al contrari, n'hi ha en excés,
i aix0 és, en principi una gran dificultat, que obstaculitza que ens situem
adequadament al nostre propi entorn i hi actuem, tal com analitzarem
amb més detall una mica més avall. En el cas de la informacio cientifica, tal
com veurem a l'apartat seglient, aquesta és una tendéncia que, en realitat,
es produia des de 1'inici del segle XVIII.

e Lavida atil de la informaci6 s'ha reduit. Es a dir, la informacié envelleix,
es fa obsoleta en pocs anys. Tampoc no és un fenomen nou, pero per a la
informaci6 en general aquesta realitat s'ha accelerat i implica la necessitat
d'accedir a la informaci6é constantment i, per tant, de formaci6é continu-
ada. Confiar en la formaci6 obtinguda fa només uns quants anys és un

suicidi intel-lectual.

e Les TIC si que han representat una cosa realment nova: els suports mit-
jancant els quals s'accedeix a la informacio. Fa tan sols uns quants anys la
preponderancia de l'escrit i de l'impres era molt important. Avui dia van
perdent importancia aquestes formes d'informaci6 a favor del multimedia

i l'electronic.

Ara bé, tota aquesta informacié sobreabundant, constantment nova i accessi-
ble per diversos mitjans, ens permet tenir més coneixement, ens aporta més

saber?
1.1.2. Informacioé no és coneixement

S'esta d'acord en afirmar, i aixi s'ha establert en molts escrits, que informacio i
coneixement no sén el mateix. Es necessari accedir a la informacié adequada
per a construir coneixement, perdo no n'hi ha prou de tenir informacié per a

tenir coneixement.

Si bé en el llenguatge col-loquial se sol produir una certa assimilaci6 entre in-
formacio i coneixement s'ha d'aclarir, sense entrar en gaires profunditats termi-
nologiques, que sén conceptes diferents:

Infoxicacio

Per a referir-se a la sobrea-
bundancia d'informacié, i a
I'angoixa que genera, se sol
utilitzar el terme infoxicacio
[vegeu Cornella, A. (2000).
"Coémo sobrevivir a la intoxica-
cién", transcripcié de la con-
feréncia d'acte de lliurament
de titol dels programes de For-
macié de Postgrau de I'any
académic 1999-2000.
(http://www.uoc.edu/
web/esp/articles/cornella/
acornella.htm)].



http://www.uoc.edu/web/esp/articles/cornella/acornella.htm
http://www.uoc.edu/web/esp/articles/cornella/acornella.htm
http://www.uoc.edu/web/esp/articles/cornella/acornella.htm
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¢ La informacid pot ser considerada com un conjunt de dades ordenades,
normalment amb una intenci6 concreta (cosa que ja és una interpretacio de
les dades), que es pot mostrar, emetre o transmetre. Pero, en ella mateixa,

no representa coneixement.

e Tindrem coneixement quan assimilem i integrem personalment la in-
formacié que rebem o localitzem. Es el resultat de I'accié voluntaria del
subjecte que construeix coneixement amb l'activitat i la interacci6 amb

I'entorn, cosa que li permet respondre a les seves exigéncies, aix0 és actuar.

Es, doncs, necessari insistir en el fet que el coneixement és sempre una elabo-
racio personal, fruit de les associacions que és capag de fer el nostre cervell a
partir de l'experiéncia, de la informaci6 que ja té, i de la que se selecciona i
analitza.

Es possible, a més, establir un pas més quan es parla de saber (Alanis, 2000), tot i que de
vegades es considera que coneixement és sinonim de saber.

Podriem considerar saber com un conjunt de coneixements, desenvolupats i acumulats
al voltant d'un objecte d'interés, els quals ajuden a explicar un procés o un conjunt de
situacions que comparteixen elements comuns, que es determinen o es complementen
entre si. Esta logicament ordenat pels subjectes que el produeixen, i és reutilitzat per
usuaris de coneixements. Es per aixo que normalment parlem de saber quan ens referim
al conjunt de coneixements d'una determinada disciplina.

Davant de la condici6 activa per part d'un subjecte que comporta el coneixement, el
saber es pot considerar-se com una mica més passiu, al qual accedeixen els subjectes a la
recerca de coneixement, si bé esta molt més estructurat que la mera informacié.

El que aqui ens interessa ressaltar és que només podem construir coneixement
si adoptem una actitud activa davant la informaci6 seleccionada, d'entre tota
la disponible només aquella que ens permet respondre a les nostres exigencies.
L'element clau, per tant, pel que ens importa, és saber-nos situar davant de la
informacié. Com ho hem de fer?

Cal adquirir una série de destreses i competéncies que ens permetin manejar
la informacio6 al llarg de tota la nostra vida. Per aix0 ha tingut exit, a partir
de les reflexions del mon de la biblioteconomia i la documentacio, l'expressio
alfabetitzacié informacional (D. Bawden, 2002) per a fer referéncia a un conjunt
de competeéncies i habilitats que s6n necessaries per al tractament de la infor-
macié. Entre aquestes competencies i habilitats hi ha les segiients (Cortés, D.
Gonzélez, Lau, Moya, Quijano, Rovalo i Souto, 2002):

e Comprensio de l'estructura del coneixement i la informacio.

Habilitat per a determinar la naturalesa d'una necessitat informativa.

Habilitat per plantejar estrategies efectives per buscar i trobar informacio.

Habilitat per recuperar informacio.

Dades

Per tant, previes a la informa-
cié, hi ha les dades, que es po-
den considerar "resultats de

les nostres observacions sobre
I'estat del mén. S6n normal-
ment el resultat de mesures
aplicades a fets concrets, o de
valors aplicats a esdeveniments
o objectes" (Cornella, 2000).

Aquest mateix autor encara
distingeix un estadi previ a la
informacié i posterior a les da-
des, les "capta", que serien la
petita part de les dades exis-
tents a les quals fa atencié una
persona concreta.
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Habilitat per analitzar i avaluar informacio.

Habilitat per integrar, sintetitzar i utilitzar informacio.

Habilitat per presentar els resultats de la informaci6 obtinguda.

e Respecte a la propietat intel-lectual i als drets d'autor.

Com que I's estes de les TIC i, per tant, l'arribada de la societat de la infor-
maci6 i el coneixement, ha arribat per a les persones en diferents etapes del
seu cicle vital, 'alfabetitzacio informacional de queé es parla cal adquirir-la en els
diversos moments de la formaci6 o de la vida professional en qué es trobin.
Per aixo hi ha multiples iniciatives per a aprendre a tractar la informaci6 en
tots els nivells educatius i en els ambits professionals.

Entre molts exemples possibles, en 1'ambit de 1'escola es pot consultar el que es considera
que els alumnes catalans han de tenir com a competencies basiques en TIC en acabar
I'ensenyament obligatori a http://www.xtec.es/escola/tec_inf/tic/.

En 1'ambit de l'educacié superior també hi ha moltes propostes. Per la seva claredat es
poden consultar un seguit de normes proposades al "Tercer Encuentro sobre Desarrollo de
Habilitades Informativas", celebrat a Ciudad Juarez, Mexic 1'11 d'octubre de 2002 (http:/
/bivir.uacj.mx/dia/dhi/espanol/Documentos/Declaratoria3DHI.PDF).

Es pot trobar una reflexi6 més amplia sobre les competencies necessaries en la societat
de la informaci6 en la intervencié de José M. Peiré (2000) en I'encontre sobre "La for-
macién virtual en el nuevo milenio", celebrat a Madrid (http://cvc.cervantes.es/obref/
formacion_virtual/formacion_continua/peiro.htm).

En l'ambit de les empreses i les organitzacions es parla de conceptes més amplis,
més ajustats a les seves necessitats, com sén la gestié de la informaci6é i del conei-
xement. En aquest sentit pot ser util la reflexié6 de Carlota Bustelo i Raquel Amari-
1la sobre aquests dos conceptes (http://www.intercontact.com.ar/comunidad/archivos/
Gestion_del_Conocimiento-BusteloRuesta-Amarillalglesias.pdf), com també 1'al-locucié
d'Agusti Canals (http://www.uoc.edu/dt/20239/index.html) en la presentaci6 del seu 1li-
bre sobre aquest tema [Canals, A. (2003). Gestion del conocimiento. Barcelona: Gestion
2000].

En el nostre cas, ja situats en l'educacio6 superior, tractarem de centrar-nos en la
necessitat de construir coneixement cientific a partir de la informacié cienti-
fica disponible en 1'ambit de la psicologia. Per a aix0, en el que queda d'aquest
modul i en els tres segiients, ens centrarem a coneixer les caracteristiques de la
informaci6 cientifica i particularment de la psicologica, en l'actualitat, en les
habilitats necessaries per a resoldre una necessitat informativa i en l'avaluacio
de la qualitat dels resultats obtinguts a la cerca, com un pas previ a la utilitzacio
de la informaci6 per a la integraci6 personal. Per a aix0 recorrerem a les eines
conceptuals i metodologiques que ens ofereix la documentacio cientifica.

Resum

e la informacié és avui un bé abundant, l'existencia del qual no pressuposa coneixe-
ment.

e Per construir coneixement, una activitat personal i activa, necessitem tenir
competéncies i habilitats en el maneig de la informaci6. Bona part d'aquesta assigna-
tura esta dedicada a adquirir-les.


http://www.xtec.es/escola/tec_inf/tic/
http://bivir.uacj.mx/dia/dhi/espanol/documentos/declaratoria3dhi.pdf
http://bivir.uacj.mx/dia/dhi/espanol/documentos/declaratoria3dhi.pdf
http://cvc.cervantes.es/obref/formacion_virtual/formacion_continua/peiro.htm
http://cvc.cervantes.es/obref/formacion_virtual/formacion_continua/peiro.htm
http://www.intercontact.com.ar/comunidad/archivos/Gestion_del_Conocimiento-BusteloRuesta-AmarillaIglesias.pdf
http://www.intercontact.com.ar/comunidad/archivos/Gestion_del_Conocimiento-BusteloRuesta-AmarillaIglesias.pdf
http://www.uoc.edu/dt/20239/index.html

© FUOC « PID_00154911 11 Informacié, documentacié i TIC en psicologia

1.2. El creixement de la informacio cientifica

1.2.1. La necessitat de situar-se davant del creixement de la

ciéncia

La sobreabundancia d'informaci6é que les TIC posen a les nostres mans, a la
qual ens hem referit en l'apartat "la informacié no és coneixement", no és,
tanmateix, un esdeveniment nou. De fet, el creixement de la informaci6 ci-
entifica és un fenomen que es ve produint en els tres ultims segles i que ha
estat ben descrit pels que s'han ocupat de l'estudi quantitatiu de la produccio

cientifica escrita.

Dedicarem el modul "L'avaluaci6 de l'activitat cientifica. Indicadors bibliome-
trics" d'aquesta assignatura a estudiar en detall les aportacions de la bibliome-
tria a l'analisi de la producci6, distribuci6 i consum de la bibliografia cientifi-
ca i a l'estudi de I'estructura social dels grups que la produeixen i consumei-
xen. Per0 és el moment, per situar-nos en el problema que representa, avui
dia, per a un estudiant de psicologia, treballar amb la informaci6 cientifica de
la seva area, fer una serie de precisions que tenen a veure amb la mida i el
creixement, i també amb l'envelliment d'aquesta, assumpte al qual dedicarem
l'apartat segiient.

L'interes de tenir en compte el creixement de la ciéncia, i les seves conseqiien-
cies, en el context d'aquesta assignatura té a veure amb la necessitat de ser
conscients de les dificultats que comporta accedir a la informaci6 precisa, quan
la requerim, i, per tant, la importancia cabdal de coneixer les téecniques que
ens permetin seleccionar i recuperar les respostes necessaries per a resoldre les

nostres necessitats d'aprenentatge i investigacio.

En aquest context, en realitat, les TIC no han fet sin6 endinsar-se en una
tendencia que s'observava des de l'inici del segle XVIII, el creixement de la
literatura cientifica. Les TIC no solament han contribuit a aquest creixement,
sind que, sobretot, han facilitat I'accés a la literatura cientifica i, fins i tot,
n'han modificat el concepte en crear una serie d'opcions d'informacié en su-
port electronic de les quals ens ocuparem amb més detall en els moduls "Les
fonts d'informacioé en psicologia" i "L'as de les noves tecnologies en la investi-
gacié" d'aquesta assignatura. Per tant, les TIC han contribuit tant al problema

com a la solucio.

Vegem ara com s'ha descrit aquest creixement de la producci6 cientifica en
I'altim mig segle.
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1.2.2. El creixement de la produccio cientifica

Es dificil saber quina és, exactament, la mida d'un dels elements que constitu-
eixen la ciéncia, la produccio escrita, 1'element més tangible de la seva activi-
tat. Com veurem en el modul "L'avaluacié de l'activitat cientifica. Indicadors
bibliometrics" no és gaire dificil saber quina és, per exemple, la quantitat de
diners invertits en ciéncia. Perd és molt més complicat saber quina és la mag-
nitud d'un dels seus productes: la bibliografia cientifica. La dificultat neix de

la propia definici6 de ciéncia i del que és o no és bibliografia cientifica.

No insistirem de nou aqui en el que és la ciéncia i el métode cientific. Ja se
n'ha parlat en les assignatures Filosofia i epistemologia de la ciéncia i a Metodo-
logies cientifiques en psicologia. En realitat el que ens interessa és saber quina
mida té el que es publica com a resultat de l'activitat cientifica. I aqui ve la
complicaci6 perque és dificil trobar una definicié clara del que és publicacio
cientifica. Hauria de ser la que conté escrits amb dades i informaci6 obtingu-
da mitjancant el métode cientific o els meétodes cientifics, que asseguren una
serie de condicions sobre les quals no sembla necessari insistir. Perd és dificil
decidir davant d'una publicacié quan es compleix aquesta condicio.

Si ens restringim a les publicacions periodiques, un dels mitjans més habitu-
als de publicacié de la producci6 cientifica, tal com veurem en els moduls
"Les fonts d'informacié en psicologia" i "El procés de cerca i recuperacié de
la informacid", I'edici6 nimero 41 de ['Ulrich's Periodicals Directory correspo-
nent a l'any 2003, recull més de 164.000 publicacions periodiques editades a
tot el mén. Perd quantes sén cientifiques? Es molt complicat dir-ho. Les xi-
fres manejades, son variades, 25.000, 30.000, 40.000, cosa que, en qualsevol
cas, implica una gran quantitat d'informaci6. La psicologia participa d'aquesta
tendencia, i mentre que a mitjan segle XX es considerava que hi havia poc més
de 300 revistes de psicologia a tot el mén, avui dia diversos autors assenyalen
que s6n més de mil o fins i tot diversos milers (Civera, Tortosa, 2002, p. 24),

si bé aquest tipus de recomptes sempre comporten una gran dificultat.

Diuen que es publiquen prop d'un mili6 d'articles cientifics a I'any, si bé altres
autors citen xifres una mica menors, entorn dels tres milions d'articles cada
deu anys, dels que correspondrien 100.000 articles de psicologia cada any (Ci-
vera, Tortosa, 2002, pp. 17 i 24). Com ja hem assenyalat son recomptes aproxi-
mats que més aviat indiquen tendencies i que, en qualsevol cas, ens informen
de la mida extraordinaria de la producci6 cientifica escrita, cosa que compor-
ta la necessitat d'aprendre a seleccionar adequadament en cada moment la
literatura que es necessita per a resoldre una necessitat informativa concreta,
assumpte a que dedicarem de manera sencera el modul "El procés de cerca i
recuperaci6 de la informacié" d'aquesta assignatura.

L'enormitat de la mida de la informacié cientifica ha portat a alguns autors, especi-
alment a Eugene Garfield i els seus col-laboradors, a afirmar que la informacio relle-
vant es concentra tan sols en un nombre relativament reduit de revistes. Per a es-
tablir aquesta afirmaci6 es basen en l'analisi de citacions, de la qual ens ocuparem
amb detall en el modul "L'avaluaci6é de l'activitat cientifica. Indicadors bibliomeétrics".

Lectura recomanada

Una breu discussio sobre la
literatura cientifica que és
molt assequible és G. Wal-
degg. La literatura cientifica.
Revista Mexicana d'Investigacio
Educativa (2), 149-156.
(http://www.comie.org.mx/
vl/revista/portal.php?idm
=es&sec=SC03&&sub=SBB&
criterio=ART00218).

Sobre les publicacions perio-
diques en psicologia és in-
teressant l'article F. Tortosa
Gil i C. Civera Molla (2001).
Revistas y disciplina psicol6-
gica. Cien afios de encuen-
tro. Papeles del Psicélogo, 79,
3-14.



http://www.comie.org.mx/v1/revista/portal.php?idm=es&sec=SC03&&sub=SBB&criterio=ART00218
http://www.comie.org.mx/v1/revista/portal.php?idm=es&sec=SC03&&sub=SBB&criterio=ART00218
http://www.comie.org.mx/v1/revista/portal.php?idm=es&sec=SC03&&sub=SBB&criterio=ART00218
http://www.comie.org.mx/v1/revista/portal.php?idm=es&sec=SC03&&sub=SBB&criterio=ART00218
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Es poden llegir les opinions de Garfield, expressades una i altra vegada, a Garfield,
E. (1991). In Truth, The "Flood" Of Scientific Literatura Is Only a Myth. The Scientist,
(5) (http://www.garfield.library.upenn.edu/commentaries/tsv05(17)y19910902.html) i
Garfield, E. (1996). The Significant Scientific Literature Appears In A Small Core
of Journals. The Scientist, (10) (http://www.garfield.library.upenn.edu/commentaries/
tsv10(17)p13y090296.html).

Perd l'assumpte que més ha ocupat els estudiosos ha estat el ritme de creixe-
ment de la ciéncia i de la literatura cientifica, formulat de manera clara, a par-
tir dels estudis de I'historiador de la ciéncia D. J. de Solla Price. A partir d'un
ric material empiric de publicacions cientifiques, Price va indicar que la forma
normal de creixement de la ciéncia és exponencial.

Si el creixement de la ciéncia és exponencial a la seva taxa de creixement en
un moment concret és proporcional a la mida total fins llavors adquirida, tal
com passa amb altres fenoOmens socials o biologics. En aquest sentit la ciéncia
es comportaria com s'ha comportat la poblacié mundial o els quildometres de
ferrocarril que es van col-locar als inicis de la revoluci6 industrial, o el nom-
bre de mosques de la fruita en una colonia. Tanmateix, el creixement seguiria
un ritme molt més accelerat que el de molts altres fendmens socials, com la
poblaci6 o la renda dels paisos desenvolupats en les époques de més expan-
si6. Segons els calculs de Price, a mitjan segle passat, la informaci6 cientifica
s'hauria duplicat cada deu anys, si es pren un concepte de producci6 cienti-
fica lax, o quinze si el concepte utilitzat és més exigent. D'aquesta manera,
cada quinze anys hi hauria el doble de publicacions periodiques, i el mateix
passaria amb altres magnituds relacionades amb l'activitat cientifica com els
llibres cientifics editats, les revistes de resums (un primer intent de controlar
la sobreabundancia d'informaci6 cientifica), les bases de dades de referéncies
bibliografiques (un segon intent d'afrontar I'enormitat de la informaci6 dispo-

nible) o de membres d'institucions cientifiques.

Aquesta taxa de creixement va portar Price a parlar de la "contemporaneitat"
de la ciéncia. Si anomenem coeficient de contemporaneitat de la ciéncia al
percentatge que representa la ciéncia actual en relacié amb el conjunt de la de
totes les €poques, resulta que al periode de duplicaci6 de 10 anys correspon un
coeficient del voltant del 96%, i al de 15 anys un altre del voltant del 87,5%.

Aquest comportament de la ciéncia, segons l'opini6 de Price, no es podria man-
tenir i el va induir a pensar que aquesta situaci6 se saturaria. Aixo el va portar
a indicar que la forma de creixement de la ciéncia correspondria a una corba
logistica, en la qual apareixeria un sostre o limit de saturaci6. El creixement
exponencial no seria més que el tram ascendent de la corba logistica:

1a. llei bibliomeétrica

Aquesta formulacié de So-

lla Price és coneguda com

la 1a. llei bibliometrica. Tal
com discutirem en el modul
"L'avaluacié de I'activitat cienti-
fica. Indicadors bibliométrics"
d'aquesta I'assignatura, les lleis
bibliomeétriques, més que lleis
cientifiques en sentit estricte,
es consideren tendéncies que
s'han observat en el compor-
tament de les publicacions ci-
entifiques.
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Corba logistica de creixement de la ciéncia

Forma general de la corba logistica de creixement de la ciéncia, adaptada de Price (1973, p. 56).

Price va suggerir que el punt mig de la corba logistica se situaria al voltant de
mitjan segle passat i que a partir d'aquell moment declinaria el creixement, a
causa de la impossibilitat de mantenir un creixement similar al que es venia
produint. Encara que, evidentment, el creixement de la ciéncia, referent a la

seva producci6 cientifica, depen dels temes i les disciplines.

En 1'Gltima década diversos analistes de l'activitat cientifica han posat de manifest, des
de diferents punts de vista, i amb objectius diversos, que el creixement de la ciéncia s'ha
alentit.

Per apropar-se a aquests plantejaments pot ser d'interés llegir les opinions de Goodstein,
D. (1993). Scientific Elites and Scientific Illiterates. Sigma Xi forum on "Ethics, Values,
and the Promise of Science", 25-26 de febrer del 1993 (http://www.phds.org/reading/
elites.html) i (1994) The Big Crunch. (http://www.its.caltech.edu/~dg/crunch_art.html).

Des d'una perspectiva més bibliometrica es pot consultar Pendelbury, D. (1989).
Science's Go-Go Growth: Has It Started To Slow? The Scientist (3), 14. (http://www.the-
scientist.com/article/display/9499/)

Cap d'aquests escrits no té en compte encara l'impacte de les TIC, que és molt dificil
de mesurar, pel que fa al creixement de la ciéncia. Cal tenir en compte que si és dificil
decidir quines publicacions impreses sén o no cientifiques, aquesta tasca encara és més
complicada en el cas de la immensa quantitat d'informaci6 que avui dia esta a la nostra
disposici6 a Internet. En tot cas, el que han variat les TIC és la manera d'accedir a la
informaci6, una cosa en que incidirem en els moduls segtients.

La magnitud del creixement de la produccié cientifica porta aparellats dos

grans problemes:

e La impossibilitat del seu maneig, per la qual cosa cal recorrer a técniques
que ens permetin orientar-nos en un panorama tan tempestu6s. Es la rad
per la qual es recorre a la documentaci6 cientifica, tal com justificarem

meés endavant.

¢ L'envelliment, tema al qual dediquem l'apartat segiient.

Resum

e Laciéncia, en el seu vessant de produccio6 cientifica escrita, ha vingut creixent en els
altims tres segles de manera exponencial. Aixo comporta que la gran majoria de la
ciéncia és contemporania. Aquest ritme de creixement no es pot mantenir indefini-
dament i probablement estiguem en una fase de saturacié d'aquest creixement.


http://www.phds.org/reading/elites.html
http://www.phds.org/reading/elites.html
http://www.its.caltech.edu/~dg/crunch_art.html
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© FUOC « PID_00154911 15

Informacié, documentacié i TIC en psicologia

e En tot cas, i des de la perspectiva que aqui ens interessa, aixd implica enfrontar-nos
a una gran quantitat d'informaci6é que envelleix rapidament i davant de la qual cal
situar-se amb les técniques adequades per a poder-la utilitzar quan calgui.

1.3. L'envelliment de la informacio cientifica

Una conseqiiencia del rapid ritme de creixement de la informacié cientifica i
de la seva contemporaneitat és que molta de la informaci6 cientifica és rapi-
dament substituida per nova informacio, caient en destis. Com sabem, el co-
neixement cientific és, per definicio, provisional i sempre esta subjecte a com-
provacié o falsacio. Les teories, els instruments, els meétodes i els programes
d'intervencié sén provisionals, estan subjectes a una revisi6é constant. Es per
aix0 que el que és publicat se substitueix rapidament per noves publicacions
que rectifiquen o superen les anteriors, deixant-les obsoletes. L'organitzacio
social de la ciéncia accelera aquesta tendéncia atesa la pressié que hi ha entre
els cientifics per publicar i forjar noves possibilitats d'investigacio.

Aquesta caracteristica, la de 1'obsolescéncia de la informaci6 cientifica, també
posada de manifest en el treball de Price, es considera habitualment la 2a. llei
bibliometrica, en el sentit de tendéncia de comportament a qué ja al-ludiem

en l'apartat "El creixement de la informaci6 cientifica".

A partir de l'estudi del consum de la literatura cientifica fet a través de les
citacions que fan els cientifics de treballs publicats amb anterioritat, tema del
qual ens ocuparem amb profunditat en el modul "L'avaluacié de l'activitat
cientifica. Indicadors bibliometrics", s'ha pogut constatar que les publicacions
cientifiques deixen de ser utilitzades per altres cientifics amb rapidesa, és a
dir, deixen d'interessar, envelleixen aviat. Aquests estudis basats en la citacio
han permes construir una série d'indicadors de consum de l'activitat cientifica
lligats a l'envelliment (semiperiode, vida mitjana, index de Price) de qué ens
ocuparem en tractar de 'avaluacié de la producci6 cientifica.

Perd si que ens interessa ressaltar que 'envelliment de la literatura cientifica
té ritmes diferents segons les disciplines. Hi ha disciplines sotmeses a un ritme
d'envelliment molt rapid. La literatura que produeixen és "efimera", ja que en
un periode de pocs anys, o fins i tot mesos, és superada per una altra amb nous
coneixements que la transforma en obsoleta. Aixo passa, per exemple, en el
cas d'algunes enginyeries, algunes branques de la fisica, o amb la immunologia
o la informatica. En altres casos (per exemple, les matematiques, la geologia
o la botanica) la literatura cientifica que produeixen no envelleix amb tanta
rapidesa i la informaci6 produida fa uns quants lustres o unes quantes decades
continua tenint interes. Es diu que aquestes disciplines tenen un fort compo-
nent de literatura "classica".

La psicologia, com veurem en un apartat posterior, es nodreix de coneixe-
ments procedents de branques molt diverses de la ciéncia, per tant, en al-

guns casos, la informaci6 cientifica que es maneja es veura sotmesa a ritmes
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d'envelliment severs. En altres temes la preponderancia de la literatura classi-
ca sera més gran. En tot cas convé estar-hi alerta i ser conscients que la infor-
macio que estiguem manejant ha d'estar posada al dia. En alguns temes, usar
informaci6 produida fa una decada és sinonim d'obsolesceéncia i, per tant, de

no treballar amb la informaci6 precisa del moment.

Resum

L'enormitat de la mida de la literatura cientifica va acompanyada d'un ritme
d'envelliment que, encara que varia entre disciplines, ens ha d'induir a manejar informa-
ci6 actualitzada. De no fer-ho, correrem el risc d'estar utilitzant informacié en desas que
no ens servira per a resoldre les nostres necessitats informatives adequadament.

1.4. La documentacio cientifica

1.4.1. La necessitat de la documentacio cientifica

Com hem vist en els apartats anteriors la sobreabundancia d'informaci6 ci-
entifica, el seu ritme de creixement i el seu rapid envelliment signifiquen
greus obstacles per a poder-hi accedir de manera adequada. Qualsevol estu-
diant universitari pateix aquest problema. S'obre un moén de possibilitats de
coneixement, de saber, pero per a aix0 cal escollir entre quantitats immenses
d'informaci6é davant les quals se sent una especie de vertigen. No sempre és
facil accedir a la informaci6 que es necessita. Com hem de dur a terme aquesta
tasca?

Les eines metodologiques i conceptuals que ens poden ajudar a filtrar la infor-
macio i a convertir-la en coneixements provenen del mén de la Documenta-
cig, la disciplina que s'encarrega del maneig de la informacid. No es tracta que
ens convertim en petits documentalistes, sindé que coneguem quins conceptes
i procediments procedents de la documentaci6 ens permetran accedir a la in-
formaci6 que necessitem al llarg de tota la nostra vida académica i professional
i, d'aquesta manera, adquirir aquestes competencies i habilitats de qué hem
parlat a l'inici del modul.

Els documentalistes s'ocupen de recopilar, analitzar, emmagatzemar i facilitar
la recuperaci6 de la informaci6 en els diversos camps del coneixement. Del
que es tracta, i, per tant, del que s'ocupa una bona part d'aquesta assignatura
és de coneixer d'una manera concisa com es duen a terme aquestes tasques

perqueé puguem accedir a la informacié que necessitem.

Civera i Tortosa (2002, p. 20) assenyalen algunes de les caracteristiques de l'aplicaci6é de
la documentaci6 al mén de la psicologia:

e S'ocupa de la informaci6 psicologica tant en el seu vessant de creaci6 de coneixe-
ments, com referent a l'activitat professional (intervenci6 i/o prevencio).

¢ Domina qualsevol tipus d'informaci6 psicoldgica continguda en qualsevol tipus de
suport.
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e Considera tots els usos possibles de la informacié: des de 'ensenyament i la investi-
gaci6 a la practica professional passant per la planificacid, la gestié i l'administracié.

En l'ambit academic de I'Estat Espanyol han estat la Medicina i la Psicologia
les titulacions que, de manera pionera, han tendit a incloure en la formaci6
de llicenciatura conceptes i técniques de la documentacié que resolguin els
problemes informatius que es presenten als estudiants i als futurs professio-
nals, una cosa que avui dia, com hem vist ja s'esta estenent a nivells educatius
inferiors. Aquesta assignatura s'inscriu, en part, en aquesta tendéncia, pero va
més enlla.

1.4.2. La documentacio cientifica

Si bé la nostra aproximaci6 a la Documentacio es basa en les premisses asse-
nyalades, el fet de coneixer-ne alguns dels conceptes i tecniques per a mane-
jar adequadament la informacié que necessitem, no deixa de ser necessari de
fer algunes precisions terminologiques sobre el que significa aquesta discipli-
na sense entrar en les matisacions elaborades que allotgen alguns manuals de

Documentacio.

La majoria dels autors que tracten de presentar la documentacié amb 1'objectiu
que qualsevol estudiant o professional la utilitzi per a 'adequat maneig de la
informacio i s'assoleixi, per tant, "l'alfabetitzaci6 informacional" de que parla-
vem amb anterioritat (per exemple: Terrada i Peris, 1989, pp. 10-11; Civera
i Tortosa, 2002, pp. 31-32) recorren a la definicié del belga Paul M.G. Otlet,
procedent del seu Traité de Documentation publicat el 1934 per a aclarir quin

és I'ambit de la documentacié.

"La documentaci6 elabora les dades cientifiques i técniques relatives a aquest quadruple
objecte:

1) El registre del pensament huma i la realitat exterior en elements de la naturalesa
material anomenats documents.

2) La conservacio, circulaci6, utilitzacid, catalogaci6, descripci6 i analisi d'aquests do-
cuments.

3) L'elaboracid, amb ajuda de documents simples, de documents més complexos i amb
I'ajuda de documents particulars, de conjunts de documents.

4) En ultim lloc, el registre de les dades d'una manera cada vegada més rapida, directa i
exacta, al mateix temps analitic i sintetic, d'acord amb un pla cada vegada més ampli,
enciclopedic i universal."

Otlet, P. (1934). Traité de Documentation: le livre sur le livre: théorie et pratique. Bruxelles:
Mundaneun.

Altres definicions

Tant Terrada i Peris (1989, p. 11) com Civera i Tortosa (2002, p. 32) en els seus textos
de presentacié de la documentacié a estudiants de ciencies de la salut i de psicologia,
respectivament, esmenten altres definicions procedents del final dels anys seixanta del
segle passat, quan es va anar forjant I'actual documentacio, que ens poden ajudar a en-
tendre millor que és el que hi ha darrere de I'etiqueta "documentaci6".

D'aquesta manera citen la definici6 de Borko (1968) inclosa en el seu treball "Information
Science: What Is?" que es considera com un punt de partida de moltes de les posteriors:

Lectura recomanada

A més dels capitols dedicats
a presentar la disciplina que
inclouen tots els manuals de
documentacio, hi ha mono-
grafies senceres dedicades a
precisar els limits del camp,
com per exemple la de Lopez
i Ros (1993).
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"Es una ciéncia interdisciplinaria que investiga les propietats i el comportament de la
informacio, les forces que en governen el flux i el seu Gs, com també les técniques, tant
manuals com mecaniques, de processament de la informaci6 per al seu Optim emmagat-
zematge, recuperacio i difusio".

Per la seva banda, també el 1968, els autors russos Mikhailov, Chernyi i Giljarevski van
desenvolupar el concepte Informatika com "la disciplina que estudia l'estructura i les pro-
pietats (i no el contingut especific) de la informaci6 cientifica, com també les lleis que re-
geixen l'activitat cientifico-informativa, la teoria, historia, metodologia i mitjans optims
de presentacié (registres), recollida, processament analitico-sintetic, emmagatzematge,
recerca i disseminacié de la informaci6 cientifica".

La definicié deguda a la Federaci6 Internacional de Documentaci6é (FID) que ofereixen
Civera i Tortosa (2002, p. 32) fins i tot pot aclarir una mica més el que fa la documen-
tacio: "la Disciplina que estudia l'estructura i les propietats de la informaci6 cientifica, i
també les lleis que regeixen l'activitat cientifico-informativa, la seva teoria, la historia,
la metodologia i els mitjans Optims de presentaci6 (registres), recollida, processament,
recerca i disseminaci6 de la informaci6 cientifica".

A partir d'aquesta definicié assenyalen que en l'altim quart del segle passat
una serie de factors complexos han transformat, i continuen transformant,
el mon de la documentacio cientifica. Aquests factors estan ordenats en tres
grups de circumstancies que en els tltims anys no han fet siné accentuar-se
encara més, en especial, com a resultat de les TIC:

e El pas a primer pla del concepte d'informacié, abandonant 1'emfasi que
fins llavors s'havia posat en els suports, és a dir, als documents.

e La consolidacié d'un estudi cientific de la informaci6 cientifica, en espe-
cial a partir dels estudis bibliomeétrics, que analitzarem amb detall en el
modul "L'avaluacié de l'activitat cientifica. Indicadors bibliomeétrics" de
l'assignatura, i de 'aplicaci6 de la semantica documental.

e L'impacte de les TIC, que han revolucionat moltes de les finalitats que es
proposava la ciéncia que propugnava Otlet quan finalitzava el primer ter¢
del segle passat. Tots els aspectes relacionats amb la producci6, circulacio i
consum, conservacio, analisi i recuperaci6 de la informaci6 cientifica han
variat enormement com a resultat de la disponibilitat i popularitzacié de
les tecnologies de la informacio i la comunicacio, fins al punt que aquestes
tasques avui dia es fan de manera bastant diferent del que era usual fa unes

decades i cada dia es produeixen canvis que les modifiquen parcialment.

No obstant aixo0, s'esta d'acord en apuntar que aquests factors no modifiquen
en l'essencial 1'ambit de la Documentaci6, tal com va definir Otlet, siné que
més aviat hi aprofundeixen mitjancant, sobretot, les facilitats de maneig de la

informaci6é que han implicat les TIC.

Es per aixo que la Documentaci6 hauria d'oferir un seguit de possibilitats (Ci-
vera, Tortosa, 2002, p. 33) perque sigui atil:

e Processament de la informaci6 en ordre a la seva millor explotaci6 i a un
accés i ts optims.
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¢ Un emmagatzematge d'informacions concebut i organitzat de tal manera

que ajudi a la maxima divulgaci6 i rapida recuperacio.

e Ampliar indefinidament la comunitat d'usuaris, facilitant 'accés a les fonts
d'informacio i del saber.

e Fer possible que tots els homes i dones tinguin l'oportunitat d'accedir a les

fonts de coneixement cientific.

e Organitzar la transferéncia d'informaci6 de manera que pugui constituir-se

un servei mundial.

e Intercanviar informacio a tots els nivells i evitar amb aix0 punts foscos,
repeticions, redundancies, etc.

e Trobar en un moment donat i amb facilitat la informacié i la dada que
interessa.

¢ Condensar el contingut de textos cientifics per tal d'accelerar-ne la con-
sulta.

Activitat

Aquests objectius de la documentaci6 els va exposar Coll-Vinent fa un parell de décades.
Reflexioneu a partir del que coneixeu del mén de la documentaci6, sobretot, per la vostra
familiaritat amb la cerca d'informacié a Internet, i assenyaleu fins a quin punt estem lluny
o a prop d'aconseguir-los, especialment amb la influéncia de les TIC, que representen
una ajuda, perd també de vegades un obstacle.

Compliment dels objectius de la documentacid a partir de les TIC

Es tracta que hagiu reflexionat sobre les possibilitats d'emmagatzemar, transme-
tre i recuperar la informacié que han comportat les TIC, en comparacié amb els
sistemes que hi havia disponibles fa només unes decades. Pero, al mateix temps,
hi ha altres objectius que encara queden lluny, com aconseguir un sistema docu-
mental unificat (encara que Internet pugui semblar-ne un) o evitar repeticions o
redundancies (cosa a la qual contribueix Internet). També caben aqui les critiques
als sistemes de recuperaci6 de la informaci6 tan rudimentaris de qué disposem
a Internet i que ens porten a recuperar una gran quantitat d'informacié no per-
tinent.

En tot cas, al llarg de l'assignatura anirem fent emfasi en alguns d'aquests pro-
blemes. El que pretenem amb aquesta primera activitat és que els alumnes hi co-
menceu a reflexionar.

Per tant, al llarg dels moduls "Les fonts d'informacié en psicologia", "El procés
de cerca i recuperaci6 de la informaci6" i "L'avaluacié de l'activitat cientifica.
Indicadors bibliometrics" veurem com els canvis de les dltimes décades han
anat modelant les eines i els conceptes que avui dia ens ofereixen als usuaris
de la documentacié. Els documentalistes, per mitja del que es coneix com a
cadena documental duen a terme una serie d'operacions per les quals seleccio-
nen, registren, analitzen i conserven els documents deixant-los preparats per
a la recuperacio6 i divulgaci6. Com a resultat d'aquests processos avui dia hi
ha una gran disponibilitat de recursos informatius en psicologia, una bona
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panoplia de possibilitats de recuperaci6 i difusié d'informacié psicologica, i
unes possibilitats d'avaluacio de la qualitat que ens faciliten la selecci6. Pero
hem de saber com podem treure partit d'aquestes disponibilitats, tenint en
compte que ens movem en el moéon de la psicologia. Dediquem l'apartat "La
informaci6 cientifica en psicologia" a descriure algunes de les caracteristiques

que fan peculiar la informaci6 psicologica.

Resum
La documentacio6 cientifica té, per tant, dos objectius primordials, que son els segiients:

e Analisi cientifica de la producci6 i el consum, i també de l'estructura de la informaci6
cientifica.

e Recollida, processament analitico-sintétic, emmagatzematge, recuperacio i difusié de
I'esmentada informacio.

Com a estudiants i futurs professionals és imprescindible que ens familiaritzem amb els
conceptes i les eines que ens ofereix la documentaci6 cientifica per tal de poder accedir
adequadament a la informacié psicologica que necessitem.
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2. La informacio cientifica en psicologia

2.1. Una conseqiiéncia de les caracteristiques de la psicologia

com a ciéncia: les fonts variades d'informacio en psicologia

No es tracta aqui, obviament, d'assenyalar quines son les caracteristiques de
la psicologia com a ciéncia, cosa a la qual es dediquen altres assignatures del
"curriculum" i que es va coneixent gradualment per mitja de la formaci6 de
pregrau.

El que ens interessa ressaltar és que 1'objecte de coneixement de la psicologia,
el psicologic, és a dir, 'estudi de les accions significatives sobre el moén de les
persones obliga la psicologia, per a crear el seu propi coneixement, a relacio-
nar-se amb molts altres camps de coneixement que s'ocupin de manera més o
menys directa amb l'estudi de 1'ésser huma (Civera, Tortosa, 2002, p. 21).

Aixi, a la formacié que es considera precisa per a obtenir la Llicenciatura en
Psicologia, hi sén presents conceptes i meétodes que provenen d'un ampli ven-
tall de disciplines. Des de ciéncies basiques de les ciencies naturals que prove-
nen del moén de les neurociencies fins a les ciencies humanes i socials passant
per una solida formacié en conceptes i metodes estadistics, 1'estudiant de psi-
cologia s'ha de familiaritzar amb productes conceptuals i metodologics molt

variats i diferents.

Civera i Tortosa (2002, p. 22) ofereixen una imatge que il-lustra aquesta assercio:
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Principals camps de la psicologia i les seves relacions amb altres disciplines (Civera, Tortosa, 2002, p. 22).

Activitat

Repasseu les assignatures que heu cursat fins ara a la Llicenciatura de Psicologia i assig-

neu-les a un tipus de ciéncies (naturals o socials) per a reflexionar sobre la multiplicitat
de conceptes i métodes amb els quals us esteu familiaritzant.

Necessitats informatives en psicologia

Es tracta que, repassant la vostra propia formacio, sigueu conscients de I'amplitud
dels camps de coneixement que necessita coneixer un professional de la psicolo-
gia. El més important és ser conscients del fet que hem de fer atenci6 a disciplines

molt variades que provenen tant de les ciéncies basiques de la naturalesa com de
les ciéncies socials.

Aquest contacte amb disciplines variades implica que les necessitats
d'informaci6 de la psicologia s'estenguin a camps molt diferents. Com veurem
al modul "Les fonts d'informacié en psicologia", aix0 comporta que hi hagi
moltes fonts d'interés potencial per a la psicologia que inclouen camps amb
productes informatius molt desenvolupats i sofisticats com ara l'educaci6 o les
ciencies de la salut, juntament amb altres ambits de menor desenvolupament
documental. Les necessitats d'informaci6 en psicologia s6n, per tant, molt am-
plies i la necessitat de dominar alguns conceptes i tecniques documentals és,

si és possible, més important que en altres camps disciplinaris amb objectes
de coneixement d'ambit més restringit.

El fet que res del que és huma sigui alieé a la Psicologia obliga a tenir co-
neixements que, a banda dels més intrinsecament psicologics, van des de la

biologia molecular fins a la historia de la ciéncia passant per la sociologia,
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I'antropologia, el dret o les ciéncies economiques. Aquests camps tenen, a més,
amplis continguts propis, en que de vegades cal endinsar-se, patrons de pro-
ducci6, distribuci6 i consum diferents que convé apuntar breument, ja que
afecten al que podem considerar informacio psicologica.

2.2. La comunicacid cientifica en psicologia

Al punt en queé ens trobem, els mitjans de comunicaci6 psicologica que ens
interessa considerar son els més tradicionals —habitualment considerats mit-
jans de comunicacié formal-: llibres, fullets, publicacions periodiques, impre-
sos de circulaci6 limitada —entrarem en precisions sobre tots aquests tipus de
documents en el modul "Les fonts d'informaci6 en psicologia"- i, sens dubte,
els electronics, que a més d'allotjar formats de comunicacio6 tradicionals, re-
presenten possibilitats noves que anirem comentant al llarg de 1'assignatura.

Tots aquests mitjans intenten que es compleixi adequadament el procés de
comunicaci6 cientifica, que no és sin6 un cas particular de procés de comuni-
caci6 en el qual un emissor o grup d'emissors tracta de fer arribar un missatge
que conté informaci6 per mitja d'un suport a un receptor o grup de receptors.

Lopez Pifiero i Terrada (1992, p. 101), fa més d'una decada, sense tenir en
compte els mitjans electronics —que han diversificat les possibilitats de comu-
nicaci6 i han augmentat les disponibilitats per a la comunicaci6 informal-, as-
senyalaven que els diferents ambits disciplinaris tenen formes de comunicacio
cientifica diferents pel que fa a I'as dels diferents suports o canals d'informacio.
Aixo vol dir que presenten patrons de produccio, distribuci6 i consum molt
diferents que ens convé tenir en compte per coneixer adequadament com es

du a terme la comunicacio cientifica en psicologia.

Per a aix0, cal considerar que en les ciéncies naturals la major part de la co-
municacié cientifica es produeix a partir dels articles de revistes cientifiques
(aproximadament un 80%). Els llibres s'utilitzen molt menys (al voltant d'un

10%), com els informes i memories de circulacié limitada (només un 5%).

En el cas de les disciplines centrades en les aplicacions practiques o en el de
les ciencies socials el panorama és molt diferent. Els llibres s'usen molt més
que en el cas anterior, representen entre un 50 i un 65% de la comunicaci6
cientifica en aquestes arees. Les revistes tenen un paper molt menor que en
les ciencies naturals (entre un 10 i un 35%) i equiparable al dels informes i
memories de circulacié limitada (entre un 15% i un 25%).

Com que a la psicologia l'interessen tant les ciéncies naturals com les socials,
la informaci6 psicologica s'haura d'ocupar de tots els mitjans de comunicacio,

ja que només aixi sera possible accedir als recursos necessaris.

Aquesta necessitat queda ben il-lustrada en la diferent cobertura que dels diferents tipus
de comunicaci6 fan algunes de les bases de dades de psicologia més interessants, com a
PsycINFO, una base de dades fonamentalment psicologica, produida per I'American Psyc-
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hological Association, i MEDLINE, una base de dades de ciéncies de la salut, produida per
la Nacional Library of Medicine dels Estats Units d'Ameérica del Nord, de les quals ens ocu-
parem al modul "Les fonts d'informacié en psicologia". Aquesta Gltima tracta d'acoblar-se
més als patrons de comunicacié de les ciéncies naturals —encara que en realitat el seu
ambit de cobertura va bastant més enlla- i tan sols recull referéncies d'articles de revista.
PsycINFO, al contrari, tracta d'adaptar-se més als patrons de les ciencies socials i també
recull la informacié que s'escampa a través de llibres i altres canals de comunicacio6.

Per tant, per poder accedir adequadament a la informaci6 psicologica cal fer
atenci6 tant a les publicacions periodiques com a les no periodiques, sense
deixar de tenir en consideraci6 els informes i memories de circulacié limitada.

Resum

e La psicologia es relaciona amb un gran nombre de disciplines per a 1'elaboraci¢ i
l'aplicaci6 del seu coneixement.

e Les fonts d'informacié potencialment interessants en psicologia sén molt variades
i procedeixen tant de les ciéncies naturals com de les socials i humanes. Els dife-
rents patrons de comunicaci6 en aquests ambits obliguen a tenir en compte suports
d'informacié molt variats que les TIC només han convertit en més complexos.
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Exercicis d'autoavaluacio
1. Informacié i coneixement sén...

a) conceptes sindnims.

b) No n'hi ha prou amb tenir-hi accés per construir coneixement.

c) Es imprescindible tenir accés a la informacié i saber-la seleccionar per construir coneixe-
ment.

d) Com més informacié tinguem més coneixement posseirem.

2. En relacié amb el creixement de la ciéncia podem assenyalar que...

a) esta estancat des de fa 50 anys.

b) en les Gltimes décades s'adverteixen signes d'alentiment.

c) fins a mitjan segle XX el ritme de creixement de la ciéncia era molt més lent que el d'altres
fenomens socials.

d) La b) i la ¢) s6n correctes.

3. La ciencia envelleix...

a) a un ritme similar en totes les disciplines cientifiques.

b) a un ritme inapreciable de tal manera que els coneixements adquirits fa 25 anys soén per-
fectament actuals.

c) a un ritme diferent segons les disciplines. Algunes tenen un tipus de literatura cientifica
efimera mentre que d'altres presenten un major component de literatura classica.

d) tan rapidament que qualsevol cosa publicada ja ha quedat obsoleta.

4. La documentacié cientifica ens pot ajudar a...

a) escollir la informacié que necessitem de manera rapida i precisa.

b) avaluar la qualitat de la informacié que estem utilitzant.

c) escollir els millors mitjans per difondre la informacié que nosaltres mateixos produim.
d) Totes les respostes anteriors son correctes.

5. La naturalesa de la informacié psicologica ens obliga a...

a) recorrer només a fonts d'informacié psicologica.

b) recérrer a fonts d'informacié de procedencia molt variada.

c) confiar en bases de dades interdisciplinars a 1'hora de buscar informaci6.
d) Cap de les respostes anteriors no és correcta.
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Solucionari

Exercicis d'autoavaluacio
1.c
2.b
3.¢c
4.d

5.b
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