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Introducción

En el material adicional facilitado de la asignatura referente a ejecución, con-

trol y cierre de proyectos se detallan los estándares del PMBOK basados en la

4.ª versión del libro. La versión más reciente es la 5.ª; es por eso que, pese a

las pocas novedades que presenta, añadimos este apartado para comentar los

cambios más significativos. Resulta esencial para la comprensión del mismo

y de apartados posteriores leer previamente los documentos citados.

Cada nueva edición del PMBOK trae consigo novedades en relación a su edi-

ción anterior. Combinar estas mejoras con el conocimiento de los grupos de

proceso de ejecución y seguimiento de las ediciones anteriores permite al di-

rector de proyecto disponer de una metodología muy sólida para afrontar con

garantías la gestión de todo tipo de proyectos.
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Objetivos

Los objetivos que adquirirá el estudiante con este apartado son los siguientes:

1. Conocer los detalles de las novedades de la última edición del PMBOK,

desde las áreas de conocimiento, procesos y herramientas.

2. Incluir estas novedades dentro del conocimiento de los grupos de proceso

de ejecución, seguimiento y cierre de proyectos.
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1. Novedades

Las novedades que presenta la nueva versión del PMBOK son las siguientes:

1) El principal cambio es la existencia de un área de conocimiento más: gestión

de los stakeholders del proyecto. Con esta nueva área, el listado de áreas de

conocimiento se queda en 10 por las 9 de la 4.ª edición. De todos modos,

no se trata de un nuevo apartado inexistente en dicha edición, sino de una

escisión del área de gestión de las comunicaciones, donde quedaba incluido

en la anterior edición.

2) Se amplían los procesos a 47 en lugar de los 42 de la 4.ª edición. Los 5

nuevos son estos:

• Plan de gestión del alcance.

• Plan de gestión del calendario.

• Plan de gestión de costes.

• Plan de gestión de stakeholders.

• Control de gestión de stakeholders.

Los 4 primeros detallan con mayor precisión el plan de proyecto, añadiendo

estos nuevos planes subsidiarios de forma explícita. En la 4.ª edición se asu-

mía que el plan de PM ya se incluía por definición dentro de la gestión de la

integración.

El área de control de gestión de los stakeholders se añade para completar la

nueva área de conocimiento creada.
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Figura 7. Procesos de la 5.ª edición del PMBOK®

Figura 8. Procesos de la 4.ª edición del PMBOK®

3) Se han incrementado en un 19% los ITTO (Inputs, Tools & Techniques and

Outputs; entradas, herramientas y técnicas, y salidas).
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Tabla 4. Cambios de nombre de procesos y causas del cambio

Nombre del proceso en la 4.ª
edición de la Guía PMBOK®

Nombre del proceso en la 5.ª
edición de la Guía PMBOK®

Motivadores del cambio

Dirigir y gestionar la ejecución del proyecto Dirigir y gestionar el trabajo del proyecto 1) Dirigir y gestionar procesos es más que
ejecutar
2) Definición de “proceso” más precisa

Verificar el alcance Validar el alcance Enfatizar que este proceso no es solo acer-
ca de aceptar entregables, sino que incluye
también su validación en función del valor
para el negocio, el cumplimiento de objeti-
vos y el uso previsto para los interesados

Plan de calidad Plan de gestión de calidad Ganar consistencia nombrando el proceso
que crea planes subsidiarios

Realizar el control de calidad Control de calidad 1) Ganar consistencia nombrando los proce-
sos que crea varios procesos de control
2) Apoyar la expansión de las T & T en la
gestión global de calidad (QA, QC & QOC),
así como apoyo específico a QC

Desarrollar el plan de recursos humanos Plan de gestión de recursos humanos Ganar consistencia nombrando el proceso
que crea planes subsidiarios

Plan de comunicación Plan de gestión de la comunicación Ganar consistencia nombrando el proceso
que crea planes subsidiarios

Distribuir información Gestionar comunicación 1) Eliminar la confusión sobre la distribución
de comunicación y los informes de rendi-
miento
2) Eliminar solapamientos con procesos de
control de alcance, tiempo y coste
3) Apoyar la nueva definición del proceso

Informe de rendimiento Controlar la comunicación 1) Eliminar la confusión sobre la distribución
de comunicación y los informes de rendi-
miento
2) Eliminar solapamientos con procesos de
control de alcance, tiempo y coste
3) Apoyar la nueva definición del proceso

Seguimiento y control de riesgos Controlar riesgos 1) Ganar consistencia nombrando el proceso
que crea planes subsidiarios
2) Disipar el énfasis del término “riesgo posi-
tivo” por el término “oportunidad”
3) Expansión del concepto de actitud ante el
riesgo, tolerancia y umbral

Plan de compras Plan de gestión de compras Ganar consistencia nombrando el proceso
que crea planes subsidiarios

Administrar compras Control de compras Apoyar la consistencia en el nombre de pro-
ceso de varios procesos de control

Gestionar espectativas de los interesados Gestionar el compromiso de los interesados Aumentar el foco en el correcto grado de
compromiso en el proyecto, y en las decisio-
nes del proyecto

4) Los grupos de proceso se mantienen en los mismos 5 de la 4.ª edición.
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Figura 9. Distribución de procesos por área de conocimiento en el PMBOK®

Fuente: Dana Stafford (2013).
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Resumen

La 5.ª edición, publicada en enero de 2013, incide todavía más en la impor-

tancia de la gestión de los stakeholders, dotándolos de un área de conocimien-

to propia. El resto de novedades se centran en desglosar el plan de proyecto,

modificar el nombre de procesos y añadir nuevas herramientas y técnicas, pa-

ra un total de 5 nuevos procesos y un 19% más de entradas, herramientas y

salidas de proceso que en la 4.ª edición.
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