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Abstract

El proposit d'aquest Treball de Fi de Grau és el disseny i desenvolupament d'una aplicacié web responsive fent
servir el framework Laravel 5 que serveixi d'eina per lluitar contra I'abandonament dels animals. Mitjangant el
seu Us per part de protectores d’animals i usuaris amb anims d'adopcid, es converteix en un espai de trobada
entre les dues parts, aportant un benefici comu a favor dels animals abandonats i intentant aconseguir que cap
mascota es quedi sense una llar. A més, també pretén ajudar a aquelles protectores d’animals que no tenen

suficients recursos econdmics per tenir una pagina web, essent aquesta mateixa, el seu lloc a la xarxa.

L'objectiu principal és arribar a ser un cataleg dinamic de les protectores d’animals registrades i d’animals
abandonats que estan en adopcio per les mateixes on, els usuaris que tinguin intencions d'adoptar algun
animal puguin veure rapidament les opcions que hi tenen. Aixi mateix, s’estalviara temps a totes dues parts i
possiblement augmentaran la quantitat d’adopcions de les protectores d’animals. Amb la qual cosa, s’hi

facilitara la feina a les protectores d'animals ajudant-les en la gestié de les mascotes.

Paraules clau: Mascota, Adopcio, Protectora, Abandonament, Animal, Refugi, Memodria, Treball de Final de

Grau, Aplicacié web, Solidari, Laravel.



Abstract (English version)

The purpose of this End of Degree Project is the design and development of a responsive web application
using the Laravel 5 framework that serves as a tool to fight against the abandonment of animals. The use of
this by animal shelters and users with desires of adopting, becomes a meeting place for both the common
benefit in favor of abandoned animals and trying to get no pets without a home. Moreover, will also try to help
those animal shelters that do not have sufficient economic resources to have a web page, that this will be their

own place in the network.

The main objective is to become a dynamic catalog with the animal shelters registered and the abandoned
animals that are in adoption thanks to them, where users with desire to adopt some pets can quickly see the
options. This application will help to save a lot of time for both sides and to increase the number of adoptions

thanks to the animal shelters and will help with the work of animal protectors and with the management of pets.

Keywords: Pet, Adoption, Protector, Abandonment, Animal, Shelter, Memory, Final Project, Web Application,

Solidarity, Laravel.



Notacions i Convencions

La memoria esta realitzada a partir de la seglient combinacio tipografica:

Capitol: Arial Negreta 16 pt.
Seccid: Arial Negreta 13 pt.

Subseccid: Arial Negreta Cursiva 10 pt.
Cos de text: Arial Normal 10 pt.

Peu d’imatge i nota peu de pagina: Arial Normal 8 pt.
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1. Introduccio

Actualment, encara hi ha un gran nombre d'abandonaments d'animals on, segons un estudi realitzat per la
Fundacio Affinity', I'any 2016 van haver 137.000 gossos i gats recollits per les protectores. Aquestes xifres
estan descendint molt lentament i penso que és necessari reduir al maxim I'abandonament dels animals. A
meés a més, personalment estic observant a través de les xarxes socials i gracies a dues protectores d'animals
de la meva zona, com hi ha multiples casos d'abandonament d'animals on cada dia sembla no reduir-se'n la

quantitat d'abandonaments.

Aixi mateix, quan veig casos d'abandonaments per les xarxes socials hi ha alguna cosa que em demana que hi
ajudi o col-labori perd, tenint tres gats adoptats a casa ja no podem adoptar cap gos ni gat més. Llavors, m'he
trobat amb la necessitat d'intentar aportar alguna ajuda a la causa. Per tant, he decidit que la meva petita
aportacio sera aquest Treball de Fi de Grau en forma d'aplicacié web per intentar combatre aquesta
problematica. D'aquesta manera, ajudaria a les protectores d'animals en I'agilitzacié del procés d'adopci6 dels

animals per part dels adoptants i a les mascotes a trobar una llar.

Aixi mateix, la realitzaci6 d'aquest projecte esta infundada per I'aportacié del meu petit granet de sorra en

aquesta problematica i, sobretot, en aconseguir que cap animal es quedi sense una llar.

" Observatorio Fundacion Affinity (2017). Infografia Estudio de Abandono y Adopcion 2017 [article en linia]. [Data de consulta: 24 de febrer
de 2018]. <http://www.fundacion-affinity.org/observatorio/infografia-estudio-de-abandono-y-adopcion-2017>
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2. Descripcidé

Aquest Treball de Final de Grau proposa el disseny i desenvolupament d'una aplicacié web responsive amb el
framework Laravel 5 anomenada Adopta una mascota. Sera un projecte solidari que tindra com a finalitat ser
una eina per lluitar contra I'abandonament dels animals i aconseguir que cap mascota es quedi sense una llar.
Amb la qual cosa pretén ajudar en el procés d’adopcié de les mascotes i reduir la quantitat d'animals que viuen

en les protectores sense que ningu s'interessi per ells.

Generalment, les protectores d'animals sén associacions que estan dirigides per persones desinteressades
que sense anims de lucre col-laboren entre elles per intentar ajudar els animals indefensos i abandonats,
buscant-los-hi una llar. Per tant, aquestes associacions disposen de recursos econdomics molt limitats i,
generalment, poques protectores disposen de cap aplicacié o lloc web que faciliti la gesti6 i I'adopcié dels
animals. Aquesta manca de gestio especifica dels animals propicia que les protectores utilitzin les xarxes
socials per intentar difondre els animals que es van rescatant, adoptant i estan en adopcio. Aixi mateix, I'is de
les xarxes socials per aquesta finalitat €s una mala eleccid, ja quée no resulta gens eficient i eficag la gestié de

les mascotes per aquests mitjans.

Inicialment, es desenvolupara una imatge corporativa i un llibre d'estil basic que sera el centre de la imatge
visual de l'aplicacié. Comptara amb un cataleg de les protectores d'animals que estiguin registrades en
I'aplicacio i de les mascotes que cadascuna tinguin en adopcié i, s'integrara un sistema de publicacio a les
xarxes socials. A més, incorporara un sistema de cerques per geografia de les protectores i de les mascotes, i
les protectores inscrites comptaran amb un espai des d'on podran gestionar les seves dades i les seves
mascotes. També, s'implementara un blog senzill que contindra publicacions relacionades amb la tematica per
mirar de conscienciar al public i els visitants sobre I'abandonament dels animals i ajudar en el posicionament
en els cercadors. Finalment, sera necessari complir amb el nivell de conformitat AA del nivell d'adequacié

d'accessibilitat WCAG 2.0 i s'intentara optimitzar I'aplicacié web per al posicionament en els cercadors.
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3. Objectius

3.1 Principals

Objectius clau del Treball de Fi de Grau.

e Disseny i desenvolupament d'una aplicacié web responsive amb el framework Laravel 5 que compti
amb un cataleg de protectores d’animals i les seves mascotes.

e |'aplicacié web permetra realitzar cerques segons la protectora i la zona geografica.

e Creaci6 d'un blog incorporat a I'aplicacié web per poder promocionar I'aplicacié i conscienciar al public
sobre I'abandonament dels animals.

e Creacit d'una imatge corporativa i d'un llibre d'estil basic.

e Disseny d'una part publica (front-end) on tots els usuaris i visitants de I'aplicacié podran utilitzar
I'aplicacio i un panell d’administracié (back-end) que servira per gestionar I'aplicacio.

e Compliment del nivell d'adequacié d'accessibilitat WCAG 2.0 sera el nivell de conformitat AA.

e Integracio de I'aplicacié web amb les xarxes socials per poder compartir les mascotes en adopcio a les

diferents xarxes.

3.2 Secundaris
Objectius addicionals que enriqueixen el Treball de Fi de Grau i que poden patir variacions.
e Analisi de les ampliacions o millores que poden implementar-se en I'aplicacio web.

e Compliment del nivell d'adequacié d'accessibilitat WCAG 2.0 sera el nivell de conformitat AAA.

e Optimitzacié de I'aplicacié per al posicionament en cercadors.
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4. Marc teoric

Un cop introduit el projecte i I'aplicacié que es dura a terme, la descripcié del mateix i definits els objectius, cal
explicar com es dura a terme i quina base tecnologica hi haura a sobre per dur-lo a terme. Aixi mateix, I'eleccio
inicial de les tecnologies correctes per dur a terme el projecte és de vital importancia, ja que en les etapes
posteriors d'aquest ja no hi haura marxa enrere i aquesta eleccid pot repercutir clarament en les posteriors

fases.

Per dur a terme aquest desafiament s'ha decidit utilitzar un framework PHP que és una eina que integra les
tecnologies necessaries per desenvolupar qualsevol projecte web i ens proporciona un esquema basic que ens
ajuda a desenvolupar una aplicacié amb molta més velocitat i menys dificultat. Els frameworks ens aporten una
estructura de fitxers amb una estructura molt organitza que facilita la feina al programador en el moment de

treballar i el seu manteniment.

Aixi mateix, la realitzaci6 del projecte sera amb el framework PHP Laravel que va ser creat per Taylor Otwell
I'any 2011, és de codi obert i esta inspirat en altres frameworks com ara Symfony o Ruby on Rails. La creacié
de Laravel ve marcada per I'adopci6 de les caracteristiques i avantatges més importants dels seus
competidors. Laravel permet la creacio d'aplicacions web d'una forma molt rapida, ordenada, elegant i simple.
A més, actualment hi ha una gran acceptacié d'aquest framework i posseeix una forta comunitat i popularitat, i
s'hi pot cercar una gran quantitat de documentacio disponible. Possiblement és el framework PHP de
referéncia i més utilitzat juntament amb Symfony, perd gracies a la seva simplicitat és I'opcié més clara per a la

realitzacio d'aplicacions web.
Entre les caracteristiques de Laravel cal destacar:

e Simplificacié del sistema d’autentificacio.

e Framework basat amb el paradigma MVC (Model-Vista-Controlador).

e Sistema ORM Eloquent que proporciona un mapejat de les dades de la base de dades i permet la
consulta directa a aquesta mitjangant el sistema propi, Query Builder.

e Intérpret en linia d’'ordres anomenat Artisan que facilita I'execucié de tasques frequents.

e Possibilitat d'utilitzar paquets i/o llibreries externes.

e Sistema de plantilles Blade.

El framework, com ja s'ha dit, incorpora el paradigma MVC (Model-Vista-Controlador), aquest és un patré
d'arquitectura de software que permet la separacio de les dades i la ldgica de I'aplicacio de la interficie i els
esdeveniments. Aquest patré esta creat per permetre la reutilitzacié del codi i la separacié organitzada dels

diferents components, aconseguint un desenvolupament amb molta velocitat i un manteniment forga simple.
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Aixi mateix, les tres components que formen el paradigma MVC els podem definir com:

Model: Representa la part logica de I'aplicacié i és el responsable de recuperar i gestionar les dades. Les

peticions que son realitzades arriben al model i aquestes provenen del controlador.

Controlador: Respon a les peticions i esdeveniments que I'usuari realitza, realitza peticions al model i

s’encarrega de respondre a partir del model i la vista.

Vista: Presenta les dades que el model proporciona i és la component encarregada de generar la interficie.

A més, Laravel compta amb una estructura d’arxius que permet desenvolupar aplicacions d'una forma molt
rapida, ordenada, elegant i simple. Aquesta estructura esta basada per una serie de directoris i arxius, per
exemple, hi han els arxius del nucli de Laravel, els arxius de configuracié de I'aplicacio6 o els directoris que en
major mesura son utilitzats pel desenvolupador. Aixi mateix, I'estructura és la que podem observar en la

seguent taula:

Directori Descripcio

app Directori que permet controlar la part relacionada amb el servidor de I'aplicacio
(back-end). Aquest directori esta format pels fitxers dels controladors, els
models, els providers, els services, els request i els middlewares.

boostrap Arxius que permeten la inicialitzacié del framework.

config Directori amb els arxius de configuracio.

database Directori que conté els arxius relacionats amb les migracions, els seeders i els
factories.

public Arxius formen part del client de I'aplicacié (front-end), com ara les fulles d’estil,

les imatges, les fonts o els arxius de JavaScript.

resources Directori que permet controlar la part relacionada amb el front-end.

routes Arxius que permeten configurar les rutes de I'aplicacio.

storage Arxius de log d’erros, la memoria cau i els arxius temporals.

tests Directori amb els arxius que permeten realitzar els tests funcionals i els testos
unitaris.

vendor Arxius del nucli de Laravel i components de tercers.

Taula 1: Estructura de Laravel
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5. Continguts

5.1 Estructura

L'estructura de I'aplicacié sera en forma d'arbre, ja qué aquesta estructura és ideal per estructurar grans
volums d'informacié i permet a l'usuari obtenir un gran control sobre I'aplicacié a causa de la facilitat
d'orientacié que se li ofereix. Aixi mateix, l'usuari accedira als continguts mitjancant I'accés a una pagina
principal des d'on podra disposar de la resta d’informacio. Els continguts de I'aplicacié estaran estructurats
d'una manera poc amplia i I'aplicacié tindra pocs nivells de profunditat, d'aquesta manera la informacié més
especifica estara en el nivell més inferior de la jerarquia. L'esquema de I'estructura en arbre el podem observar

en la seguent figura:

Figura 1: Esquema de I'estructura en arbre
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5.2 Arbre de continguts

L’arbre de continguts de 'aplicacié és correspon a la seguent figura:
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Figura 2: Esquema de I'estructura de l'aplicacio
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5.3 Tipologia

Els continguts de 'aplicatiu estaran distribuits mitjangant els segients apartats:

Portada

Pagina d’entrada que mostrara una hero image de promocid, un resum amb les Ultimes mascotes en adopcio
que han sigut incorporades, un petit resum de les ultimes protectores que s’han incorporat, una cerca de
mascotes en adopcié amb filires geografics i espécie, un formulari per realitzar donacions i una seccié de

registre i accés d’'usuaris.

Mascotes

Seccio relacionada amb les mascotes que estan inscrites.

e Pagina de resultats de mascotes: Pagina que recull totes les mascotes que estan inscrites, permetra
filtrar segons la situacié geografica i espécie, mostrara la informacioé resultant sobre una cerca
realitzada i ordenar-les.

e Pagina de detall d’'una mascota: Mostrara la informacié d’'una mascota que el client hagi seleccionat i

un formulari de contacte per enviar un correu electronic a la protectora sobre la mascota.

Protectores

Seccio relacionada amb les protectores que estan inscrites a I'aplicacio.

e Pagina de resultats de protectores: Pagina que recull totes les protectores que estan inscrites i
permetra filtrar segons la situacié geografica, mostrara la informacié resultant sobre una cerca
realitzada i ordenar-les.

e Pagina de detall d’'una protectora: Mostrara la informacié d’'una protectora que el client hagi
seleccionat, un formulari de contacte per enviar un correu electronic a la protectora i les ultimes
mascotes que aquesta ha incorporat, donant la possibilitat d’accedir a totes les mascotes que aquesta

disposa mitjangant un enllag.

Contacte

Mostra un formulari de contacte que permetra a 'usuari enviar un missatge als responsables del lloc.

Qui som
Mostra la informacié sobre qui esta al darrere del projecte i la idea sota la qual s’ha creat, aixi com, la seva

funcié principal, els objectius i la filosofia.
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Pagina de registre
Mostrara un formulari buit amb els camps necessaris per registrar-se. Seguidament, és mostrara una segona

pagina anomenada Completar perfil per completar el registre amb més informacioé sobre la protectora.

Iniciar sessio

Mostrara un formulari buit amb els camps necessaris per poder iniciar sessio.

Pagina de perfil
Mostrara un formulari amb la informacié de 'usuari i permetra modificar qualsevol informacié. Només podran

accedir usuaris amb la sessio iniciada.

Les meves mascotes
Pagina que mostrara les mascotes relacionades en un protectora i només podran accedir en aquesta seccio

els usuaris amb la sessio iniciada.

Crear mascota
Pagina que permetra omplir un formulari per donar d’alta una mascota que estara vinculada a una protectora i

només podran accedir en aquesta seccio els usuaris amb la sessio iniciada.

Panell d’administracio
En aquesta seccié només podra accedir 'administrador i, generalment, aquest podra modificar tota la
informacio dinamica de I'aplicacié i sera I'inic que podra modificar els continguts del blog. Aixi mateix, en

aquesta seccio podrem trobar pagines com:

e Pagines per crear una entrada, categoria, protectora i mascota.
e Pagines per editar una entrada, categoria, protectora i mascota.

e Pagines que llisten les entrades, categories, protectores i mascotes.

Blog
Mostrara de manera paginada les ultimes entrades publicades al blog. A més, aquesta seccid tindra les

seglents pagines dinamiques que aniran canviant en funcié del contingut seleccionat per visualitzar:

e Pagina de resultats de blog: Mostrara de manera paginada les Ultimes entrades publicades al blog i, a
més, també podra mostrar les publicacions resultants sobre una cerca efectuada.
e Pagina de categories del blog: Mostrara les entrades d’una categoria seleccionada pel client i amb

paginacio.
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e Pagina de detall d’'una entrada del blog: Mostrara la informacié d’'una entrada que el client hagi

seleccionat.

Pagines estatiques
Recull de pagines estatiques amb informacio sobre el lloc web com ara I'ajuda, I'avis legal, la politica de

privadesa, la politica de galetes, les preguntes freqlients i les pagines d’error.

5.4 Base de dades

Disseny de la base de dades
Segons els requisits funcionals de I'aplicacio, la informacio de I'aplicacié sera emmagatzemada en una base de

dades relacional MYSQL que contindra les seglents taules:

e Pets (Mascotes)

e Users (Protectores)

e Migrations

e PasswordResets

e Roles (Rols)

e RolesUser

e StatusPets (Estats Mascotes)
e TypesPets (Tipus Mascotes)
e Phones (Teléfons)

e Provinces (Provincies)

e Cities (Ciutats)

e Posts (Entrades)

e Categories (Categories)

e StatusPosts (Estat Entrades)

Aixi mateix, les relacions que hi hauran entre les taules seran:

e Mascotes - Protectores: n-1, una protectora pot tenir n mascotes, perd 1 mascota només pot estar en
una protectora.

e Mascotes - Tipus Mascotes: n-1, una espécie pot tenir n mascotes, perd 1 mascota només pot ser
d’una espécie.

e Mascotes - Estats Mascotes: n-1, un estat pot tenir n mascotes, perd 1 mascota només pot estar en
un estat.

e Protectores - Ciutats: n-1, una ciutat pot tenir n protectores, pero 1 protectora només pot estar en

una ciutat.
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Protectores - Teléfons: 1-n, una protectora pot tenir n teléfons, pero 1 telefon només pertany a una

protectora.

Protectores - Rols: n-n, n rols poden tenir n protectores.

Ciutats - Provincies: n-1, una provincia pot tenir n ciutats, pero 1 ciutat només pertany a una

provincia.

Entrades - Categories: n-1, una categoria pot tenir n entrades, perd 1 entrada només pot estar en

una categoria.

e Entrades - Estat Entrades: n-1, un estat pot tenir n entrades, perd 1 entrada només pot tenir un estat.

A partir de les relacions definides en I'anterior punt les taules sén les seglents:

Taula Pets (Mascotes)

Columna Tipus Comentaris

id int(10) Clau primaria

name varchar (190)

slug varchar (190)

typePet_id int(10) Relacié n-1

breed varchar (100) Raca de la mascota

bithday date Data de naixement de la mascota
gender varchar (100) Geénere de la mascota

size varchar (100) Dimensions de la mascota
weight decimal(100,2) Pes de la mascota en kg

health varchar (100) Salut de la mascota

statusPet _id int(10) Relacié n-1

color varchar (100) Color del pelatge de la mascota
description text

image varchar (255) Ruta de la imatge

user_id int(10) Relacié n-1

created_at timestamp Data de creacié

updated_at timestamp Data d’actualitzacio

Taula 2: Taula Mascotes
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Taula Users (Protectores)

Columna Tipus Comentaris

id int(10) Clau primaria

name varchar (190)

slug varchar (190)

email varchar(190)

password varchar(255)

rememberToken varchar(100) Token per a les sessions “mantenir la sessio oberta”
street varchar(255)

buildingNumber int(11)

postalCode int(11)

cities_id int(10) Relacié n-1

provinces_id int(10) Relacié n-1

web varchar(255) Ruta de la direccioé de la pagina web
facebook varchar(255) Ruta de la direccio del perfil de Facebook
twitter varchar(255) Ruta de la direccié del perfil de Twitter
instagram varchar(255) Ruta de la direccio del perfil de Instagram
teaming varchar(255) Ruta de la direccio del perfil de Teaming
description text

conditions text

image varchar (255) Ruta de la imatge

allowsEmail tinyint(1) Indica si I'usuari permet correus electronics publicitaris
completeRegister tinyint(1) Indica si I'usuari ha completat el registre
created_at timestamp Data de creaci6

updated_at timestamp Data d’actualitzacié

Taula 3: Taula Protectores
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Taula Roles

Columna Tipus Comentaris

id int(10) Clau primaria

name varchar (255)

description varchar (255)

created_at timestamp Data de creaci6

updated_at timestamp Data d’actualitzacié

Taula 4: Taula Rols

Taula RoleUser

Columna Tipus Comentaris

id int(10) Clau primaria

role_id int(10) Relacié n-n

user_id int(10) Relacié n-n

created_at timestamp Data de creacié

updated_at timestamp Data d’actualitzacié

Taula 5: Taula Rol-Usuari

Taula Subscribers

Columna Tipus Comentaris

id int(10) Clau primaria

email varchar (190)

created_at timestamp Data de creacio

updated_at timestamp Data d’'actualitzacié

Taula 6: Taula Subscriptors

Taula Migrations

Columna Tipus Comentaris

id int(10) Clau primaria

migration varchar(255)

batch int(11) Data de creacio

Taula 7: Taula Migracions
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Taula PasswordResets

Columna Tipus Comentaris
email varchar(190)

token varchar(255)

created_at timestamp Data de creacié

Taula 8: Taula Restabliment de contrasenya

Taula StatusPets (Estats Mascotes)

Columna Tipus Comentaris

id int(10) Clau primaria
status varchar (190)

slug varchar (190)

created_at timestamp Data de creaci6
updated_at timestamp Data d’actualitzacié

Taula 9: Taula Estats Mascotes

Taula TypesPets (Tipus Mascotes)

Columna Tipus Comentaris

id int(10) Clau primaria

type varchar (190)

slug varchar (190)

Created_at timestamp Data de creacio
Updated_at timestamp Data d’actualitzacié

Taula 10: Taula Tipus Mascotes

Taula Phones (Teléfons)

Columna Tipus Comentaris
id int(10) Clau primaria
user_id int(10) Relacié 1-n
number varchar(18)

description text




created_at

timestamp

Data de creaci6

updated_at

timestamp

Data d’actualitzacio

Taula Provinces (Provincies)

Taula 11: Taula Teléfons

Columna Tipus Comentaris

id int(10) Clau primaria

province varchar (190)

slug varchar (190)

created_at timestamp Data de creacio

updated At timestamp Data d’actualitzacio

Taula 12: Taula Provincies
Taula Cities (Ciutats)

Columna Tipus Comentaris

id int(10) Clau primaria

city varchar (190)

slug varchar (190)

provinces_id int(10) Relacié n-1

latitude decimal(10,7)

longitude decimal(10,7)

created_at timestamp Data de creacio

updated_at timestamp Data d’actualitzacio
Taula 13: Taula Ciutats

Taula Posts (Entrades)

Columna Tipus Comentaris

id int(10) Clau primaria

iitle varchar (190)

slug varchar (190)

excerpt varchar (255)

body text
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image varchar (255) Ruta de la imatge
category _id int(10) Relacié n-1
statusPost_id int(10) Relacié n-1
created_at timestamp Data de creacié
updated_at timestamp Data d’actualitzacio

Taula Categories (Categories)

Taula 14: Taula Entrades

Columna Tipus Comentaris

id int(10) Clau primaria
name varchar (190)

slug varchar (190)

description text

created_at timestamp Data de creacié
updated_at timestamp Data d’actualitzacié

Taula StatusPosts (Estat Entrades)

Taula 15: Taula Categories

Columna Tipus Comentaris

id int(10) Clau primaria
name varchar (190)

slug varchar (190)

created_at timestamp Data de creacio
updated_at timestamp Data d’actualitzacié

Taula 16: Taula Estats Entrades
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Disseny E-R

El diagrama entitat-relacié de I'aplicacié tindra la forma de la segtient figura:

Users
HPK id
StatusPets TypesPets name
K id PK id sug
name name email
password
slug slug
created_at created_at :Eg::’\berToken
updated_at updated_at buildingNumber
postCode
Cities FK cities_id
PasswordResets PK Ié?w —FK E]rz;lnces_m
Pre emal slug facebook
token FK  provinces_id twitter
created_at . -
latitude instagram
longitude teaming
created_at description
Pets updated_at condition
PK id image
name Provinces allowsEmail
slug PK  id completeRegister
FK  typePet id province created_at
breed slug updated_at
birthday created_at
g-ender updated_at e
size Ak id
weight Phones name
heaith X PK id _ description
FK statusPet_id FK user_id created_at
color number updated_at
description description —
image created_at
FK  user_id updated_at
created_at
updated_at
Posts StatusPosts RoleUser
PK id Bk id PK id
title name L FK role_id
slug slug —FK user_id
excerpt created_at
bady updated_at
image
FK  category_id Categories
FK  statusPost_id PK  id
created_at name
updated_at slug Migrations
description PK id
created_at migration
updated_at batch

Figura 3: Diagrama E-R

29



6. Metodologia

La realitzacio del Treball de Fi de Grau es dura a terme sobre una metodologia basada en la superacio
successiva de diferents etapes disposades en cascada que es van succeint al llarg del projecte. Aquestes

etapes son les descrites en la segiient figura:

Definicio del projecte

'

Pla de treball

'

Disseny

'

Desenvolupament

h 4

Verificacid

'

Explotacié/Implementacio

Figura 4: Etapes d’un projecte

La fase de definicié del projecte consisteix en la concrecié del projecte i s'elabora un document que conté la
informacio rellevant sobre el projecte. Aquesta fase pot considerar-se com a prévia al projecte, ja qué encara

no s'ha comencat a desenvolupar cap aspecte d'aquest.

En la fase del pla de treball el projecte ja ha iniciat el seu recorregut i és la fase on es planifica el
desenvolupament del projecte i s'elabora un document que conté el pla de treball. Aquesta fase esta situada
en la fase de definicid del projecte i I'inici de la produccio, per tant, és molt important planificar correctament les

tasques a realitzar per poder complir amb el calendari proposat.
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La fase de disseny s'encarrega de dissenyar com sera el producte des de totes les seves vessants, com ara
els continguts, els aspectes formals i els aspectes técnics. Mitjangant aquesta etapa s'aconsegueix els

documents necessaris per dur a terme I'etapa seglent.

En la fase de desenvolupament s'elabora tot el necessari que consta en la fase de definicio del projecte. Per
exemple, en aquesta fase s'elaboren totes els grafics i els elements multimédia necessaris, els textos, la base

de dades i la programacié.

La fase de verificacio obté un producte acabat perd que necessita ser verificat, per tant, en aquesta fase s'ha
de verificar el correcte funcionament del producte. Les verificacions que es duen a terme en aquesta fase sén
la verificacio técnica, la verificacié funcional i la verificacié amb usuaris. Finalment, tots els erros i problemes

detectats en les verificacions s'han de corregir en el producte en la mesura que sigui necessari.
Finalment, la fase d’explotacié/implementacié és I'lltima del projecte i s’apliquen tots els canvis detectats en
I'anterior etapa i el producte esta preparat per implementar-se i explotar-se. Per tant, en aquesta etapa es

publica al public en general.

Aixi mateix, el projecte evolucionara per les diferents fases aplicant-se el feedback rebut per part del consultor

durant el transcurs del Treball de Fi de Grau fins I'entrega final i el tancament del projecte.
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7. Arquitectura de I’aplicacié

L’aplicacié Adopta una mascota necessita pel seu funcionament una arquitectura client-servidor com la que és

mostra en la figura seguent:

Client
: Internet - -
Client Servidor
Client

Figura 5: Arquitectura client-servidor

Client

El client sén tots aquells dispositius que realitzen una peticié al servidor mitjangant, en aquest cas, la xarxa
d'Internet. Aixi mateix, els clients seran els navegadors d'escriptori, tauletes i dispositius mobils i, aquests
tindran les compatibilitats subordinades a la tecnologia més actual i restrictiva que s'incorporara, Boostrap 4.

Per tant, les compatibilitats sén les de les segients taules:

Dispositius mobils

Chrome Firefox Safari Android Microsoft Edge
Android Compatible Compatible N/D Compatible a Compatible
partir d’Android
5.0
i0S Compatible Compatible Compatible N/D Compatible
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Windows 10 N/D N/D N/D N/D Compatible
Mobile
Taula 17: Compatibilitat amb dispositius mobils
Navegadors d’escriptori
Chrome Firefox Internet Opera Microsoft Safari
Explorer Edge
Mac Compatible Compatible N/D Compatible N/D Compatible
Windows Compatible Compatible Compatible a | Compatible Compatible No
partir compatible
d’Internet
Explorer 10
Taula 18: Compatibilitat amb navegadors d’escriptori
Servidor

El servidor és un equip que transmet la informacié sol-licitada als clients i allotjara tota la informacié de

I'aplicacié. Aixi mateix, el resultat de I'elaboracio del Treball Fi de Grau estara allotjada en el servidor de proves

de la UOC. La configuracié del servidor ha de ser com la de la seguent taula:

Versio PHP

PHP 7.0.28

Base de dades

MYSQL 5.7.21

Taula 19: Dades del servidor
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8. Plataforma de desenvolupament

Informacié detallada sobre el programari i maquinari utilitzats en el desenvolupament del projecte.

Programari

El programari utilitzat per al desenvolupament del projecte esta especificat en la taula segient::

Programari Versio
macOS High Sierra 10.13.4
PhpStorm 20171
Filezilla 3.30.0
Google Chrome 66.0.3359.139
Adobe Photoshop CC 2018
Adobe lllustrator CC 2018
Adobe XD CC 2018
Adobe Photoshop CC 2018
Git 2.15.1
Composer 1.6.2

Taula 20: Programari

Maquinari

El maquinari utilitzat per al desenvolupament del projecte és un ordinador iMac 27 polzades de finals de 2013.

Servidor i base de dades local

El servidor i la base de dades que s'utilitzara per a desenvolupar I'aplicacié en local prové d’'un paquet de
programari lliure que incorpora el sistema de gestié de base de dades, el servidor web i I'intérpret de
llenguatge PHP. Aquest programari és XAMPP amb la versi6 7.2.1-0 i incorpora les caracteristiques de la

seguent taula:

Programari Versio

Servidor web Apache 2.4.29
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Intérpret PHP PHP 7.2.1

Base de dades MariaDB 10.1.30

Administrador de la base de dades phpMyAdmin 4.7.7

Taula 21: Servidor i base de dades

Llenguatges de programacio6 i frameworks

A partir de la investigacié dels requeriments de I'aplicacié sobre la plataforma i llenguatges de
desenvolupament he contemplat I's d'un CMS com ara Wordpress, el desenvolupament d'una progressive

app i el desenvolupament amb el framework Laravel 5.

En primer lloc, I'eleccié d'un CMS com ara Wordpress complica la tasca, ja que s’haurien d'utilitzar molts
plugins dels quals no és té experiéncia ni coneixements previs, i pel que s’ha pogut analitzar no és segur
aconseguir un resultat optim per al projecte. A més, la personalitzacié que el projecte requereix, un CMS com
ara Worpdress no l'ofereix, ja qué en el cas de necessitar alguna caracteristica especial i no trobar algun plugin
adequat, pot complicar el seu desenvolupament. L'Us d'un CMS no aportara flexibilitat i molts cops pot haver-hi
alguna funcionalitat on la seva produccié pot comportar molt més temps de desenvolupament del previst, que

no pas amb la realitzacié d'un projecte des de zero amb la utilitzacié d'una altra tecnologia.

En segon lloc, el desenvolupament del projecte mitjangant una progressive app tampoc és la millor opcio, ja
qué actualment encara no sén compatibles amb tots els sistemes operatius i navegadors, com per exemple
Safari. Per tant, aquest fet propiciaria una pérdua de la majoria d'usuaris de dispositius Apple. Per ultim, les
progressive web encara estan en un moment experimental i no sabem certament com evolucionaran en el futur
per tant, podriem estar enfront d'una moda, amb la qual cosa, realitzar el projecte directament amb aquesta

tecnologia no té gaire sentit.

Finalment, I'altra opci6 que s’ha investigat ha sigut I'is d'un framework PHP com ara Laravel 5, ja que ens
ofereix un desenvolupament rapid, eficient i amb un gran nivell de personalitzacié, amb la qual cosa estalviaria
temps que podria utilitzar en implementar altres funcions o solucionar possibles bugs. A més, I'is d'aquesta
tecnologia permetria escalar el projecte en un futur amb molta facilitat que amb les dues altres dues opcions, ja
qué aquest framework permet reutilitzar moltes parts de codi gracies a I'heréncia de codi. Aixi mateix, Laravel
també ens pot oferir I'opcié de desenvolupar el projecte amb una API que mitjangant lonic (Angular) o VuedS,
es podria aconseguir una progressive app amb el back-end realitzat per Laravel. Tot i que, I'eleccié de
desenvolupar un projecte com aquest des de zero amb Laravel implica molta més feina de la que podria
implicar I'is d'un CMS com ara Wordpress i algun plugin extra, sera I'opcié que aportara més valor en el futur.
Possiblement, en un primer moment, I'eleccié de Laravel pot esdevenir una lentitud més gran en els inicis que

no pas amb Wordpress, pero posteriorment aquesta lentitud sera capgirada.
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Per tant, per desenvolupar el projecte s'utilitzara el framework Laravel 5.5 i les segients tecnologies:

e HTML5

e (CSS3

e Boostrap 4
e PHP7.0

e Javascript

e jQuery
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9. Planificacio

9.1 Dates clau i fites

La seglent taula mostra les dates clau del Treball de Fi de Grau:

Fita Inici Final

Primera entrega parcial de la memodria del Treball de Fi de Grau 21/02/2018 | 06/03/2018
Segona entrega parcial de la memoria del Treball de Fi de Grau 07/03/2018 | 04/04/2018
Tercera entrega parcial de la memoria del Treball de Fi de Grau 05/04/2018 | 06/05/2018
Lliurament final del Treball de Fi de Grau 09/05/2018 | 18/06/2018

Taula 22: Dates clau i fites

9.2 Tasques

Durant el transcurs del projecte s’aniran completant les diferents fites anteriorment esmentades. Aixi mateix,

les seguents taules mostren com estaran formades les fites per diferents tasques:

PAC1

Tasca Duracié Inici Final

Definici6 del projecte 4 hores 21/02/2018 | 26/02/2018
Analisi dels apartats que contindra la memoria 8 hores 27/02/2018 | 01/03/2018
Definicio del pla de treball 12 hores 02/03/2018 | 04/03/2018
Redaccié i correccio de la memoria 6 hores 05/03/2018 | 06/03/2018
Primera entrega parcial de la memodria del Treball de Fi de Grau | 0 hores 06/03/2018 | 06/03/2018
Total 30 hores 21/02/2018 | 06/03/2018

Taula 23: Tasques PAC1




PAC2

Tasca Duracié Inici Final
Aplicacié al projecte del feedback rebut sobre la PAC1 4 hores 07/03/2018 | 07/03/2018
Disseny funcional de 'estructura i 'arbre de continguts 4 hores 08/03/2018 | 08/03/2018
Disseny de les funcionalitats 2 hores 09/03/2018 | 09/03/2018
Disseny de la navegacio 2 hores 09/03/2018 | 09/03/2018
Descripcié dels continguts 2 hores 10/03/2018 | 10/03/2018
Analisi i definicié de 'arquitectura 2 hores 10/03/2018 | 10/03/2018
Analisi i definicié del domini i allotjament 2 hores 11/03/2018 | 11/03/2018
Analisi i definicié de la seguretat 2 hores 11/03/2018 | 11/03/2018
Analisi i definicié de les APIs a implementar 2 hores 12/03/2018 | 12/03/2018
Definici6 dels perfils d’'usuari 2 hores 12/03/2018 | 12/03/2018
Definicié de la plataforma de desenvolupament 4 hores 13/03/2018 | 13/03/2018
Analisi de mercat i la viabilitat del projecte 8 hores 14/03/2018 | 15/03/2018
Elaboracié del pressupost 2 hores 16/03/2018 | 16/03/2018
Disseny de la base de dades 8 hores 16/03/2018 | 18/03/2018
Disseny dels prototips de baixa fidelitat per versié mobil i 16 hores 18/03/2018 | 21/03/2018
escriptori

Disseny i desenvolupament de la identitat corporativa 20 hores 22/03/2018 | 26/03/2018
Disseny dels prototips d’alta fidelitat per versié mobil i escriptori | 36 hores 27/03/2018 | 02/04/2018
Redaccié i correccio de la memoria 8 hores 03/04/2018 | 04/042018
Segona entrega parcial de la memoria del Treball de Fi de Grau | 0 hores 04/04/2018 | 04/04/2018
Total 126 hores 07/03/2018 | 04/04/2018

Taula 24: Tasques PAC2
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PAC3

Tasca Duracié Inici Final

Aplicacié al projecte del feedback rebut sobre la PAC2 16 hores 05/04/2018 | 08/04/2018
Desenvolupament 104 hores 09/04/2018 | 04/05/2018
Redaccié i correccio de la memoria 8 hores 05/05/2018 | 06/05/2018
Tercera entrega parcial de la memoria del Treball de Fi de Grau | 0 hores 06/05/2018 | 06/05/2018
Total 128 hores 05/04/2018 | 06/05/2018

Taula 25: Tasques PAC3

Entrega Final

Tasca Duracié Inici Final

Aplicacié al projecte del feedback rebut sobre la PAC3 24 hores 09/05/2018 | 14/05/2018
Test d’'usuari i analisi heuristic 16 hores 15/05/2018 | 18/05/2018
Aplicacié dels resultats dels tests 8 hores 19/05/2018 | 20/05/2018
Implementacio de I'aplicacio 8 hores 21/05/2018 | 22/05/2018
Elaboracié de les instruccions 8 hores 23/05/2018 | 24/05/2018
Elaboracié de la presentacié del projecte 24 hores 25/05/2018 | 30/05/2018
Elaboracié de la presentacid en video del projecte 36 hores 31/05/2018 | 08/06/2018
Elaboracié de I'autoinforme d’avaluacié 12 hores 09/06/2018 | 11/06/2018
Redaccié i correccio final de la memoria 24 hores 12/06/2018 | 17/06/2018
Publicacié del projecte al repositori institucional O2 2 hores 18/06/2018 | 18/06/2018
Lliurament final del Treball de Fi de Grau 1 hores 18/06/2018 | 18/06/2018
Total 163 hores 09/05/2018 | 18/06/2018

Taula 26: Tasques Entrega Final
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10. Procés de treball

El procés de treball esta subordinat a les 4 entregues que aquest posseeix. En aquestes entregues s'han
repartit les fases les quals es van plantejar en la metodologia, definicié del projecte, pla de treball, disseny,
desenvolupament, verificacié i explotacid/implementacié. Per tant, el procés de treball es pot estructurar de la

seguent manera:

PAC1

En aquesta entrega del projecte es defineix el projecte i els seus requeriments necessaris i es dissenya el pla

de treball del projecte amb totes les seves fases, fites i entregues.

PAC2
La fase de disseny es desenvolupa la identitat corporativa, la guia d'estil del projecte i els prototips de baixa i
d'alta qualitat. A més, també s'hi dissenya la base de dades, I'estructura de I'aplicacid i els continguts, s'hi

decideix el programari i programari que s'utilitza per desenvolupar I'aplicacio.

PAC3

En aquesta fase es desenvolupa I'aplicacio en el servidor local de proves amb el framework Laravel 5 i

s'implementa la versié alfa resultant en el servidor de proves de la UOC per realitzar la verificacié posterior.

Entrega Final

Un cop tenim I'aplicacié en el servidor de proves es realitza la verificacio de la mateixa mitjangant un test
d'usuaris, una analisi heuristic, 'analisi d’accessibilitat, les validacions HTML i CSS, i solucionen els problemes
i s'implementen les millores detectades en aquests. Aixi mateix, un cop se li hagin aplicat les millores i
solucionat els problemes es procedira a realitzar I'explotacié/implementacié de la versio beta de I'aplicacié en

el servidor de proves.
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11. APIs utilitzades

La seguent taula mostra les APIs i llibreries que s’han utilitzat per realitzar el projecte:

Nom Descripcio

Debugbar Paquet del framework Laravel que permet la utilitzacié d’'una barra de depuracié
per debugar I'aplicacio.
Enllag: https://github.com/barryvdh/laravel-debugbar

Bootstrap 4 Framework front-end que facilita el disseny i permet la creacié de llocs amb

dissenys adaptables, per qualsevol tipus de dispositiu i dimensions de pantalla.

Enllag: https://getbootstrap.com/docs/4.0/getting-started/introduction/

Font Awesome 5

Llibreria que incorpora una font tipografica amb icones per ser utilitzades amb
etiquetes HTML molt facilment.

Enllag: https://fontawesome.com/

Summernote Biblioteca JavaScript que ajuda en la creacié d’editors WYSIWYG.
Enllag: https://github.com/summernote/summernote
Notification Paquet del framework Laravel que permet incloure notificacions en les plantilles

Blade per comunicar missatges als usuaris.

Enllag: https://github.com/edvinaskrucas/natification

Finestra modal

Codi per a la creacio d’'una finestra modal.

Enllag:
https://victorroblesweb.es/2018/01/19/crear-pop-up-overlay-modal-en-bootstrap/

Hero Image

Codi per a la creaci6 d’'una Hero Image.

Enllag: https://www.w3schools.com/howto/howto_css_hero_image.asp

Cookie Consent

Llibreria que incorpora el missatge sobre la politica de galetes.

Enllag: https://silktide.com/tools/cookie-consent

SQL de municipis,
provincies i
comunitats
autdbnomes
d’Espanya

Base de dades de comunitats autbnomes, provincies i municipis d’Espanya.

Enllag:
http://www.azrodin.com/programacion/sqgl-con-municipios-provincias-y-comunid

ades-espanolas

Bootstrapious
Dashboard
Template 1.2

Plantilla utilitzada per elaborar la part administrativa de I'aplicaci6.

Enllag: https://bootstrapious.com/p/bootstrap-4-dashboard

Taula 27: APls i llibreries
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12. Prototips

12.1 Lo-Fi

12.1.1 Versié escriptori

LOGOTIP DSl WASCOTES  PROTECTORES  BLOS  COWTACTE

SALVA UNA VIDA

Trobar la mascota dels teus samnis
s molt facilt

Espece . eronncia

Les ultimes mascotes Donacions

Tans gan

d'ajudar-nos?

Nom de la mascota Nom de la mascota Nom de la mascota
Espécie - Raga Espécie - Raga Espécie - Raga

Protuetors Protocton Protsctors

~Frovineta

Les ultimes
publicacions

Nom de la mascota Nom de la mascota Nom de la mascota
Espaci Espécie - Raga Espécie - Raga

pratucters

Excepteur sint

[—
cupitatt non pricen, sl
Excepteur sint occascat
cupidatat non proident, sunt in
culpa qui officia deserunt molli
&nim id est Iaborum. Excepteur sint
[—

Les ultimes protectores

Excepteur sint

£x

Nom de la protectora Mom de la protectora Nom de la protectora Suggerenmes

ubleacio ubicacie Ubteacio

Exceslons aia sccaecat cupalal

Tens alguna suggeréncia?

Vols col-labarar amb

nosaltres?

TACTAR.

Nom de la protectora Nom de la protectora Nom de Ia protectora

ubleacis ubigacit Ubieacto

aracent, sunt 7 g rasiont, st i culpa

mroRMACIO couTAGTANS. SUBSCRIJ TE AL NOSTRE BUTLLET!

i
¥ T

® inngram

Figura 7: Prototip Lo-Fi - Pagina d’inici - Escriptori



LOGOTIP

# > Mascoles

Mascotes

NG MASGOTES

Filires. pécie v

Provincia v

Nom de la mascota
Espécie - Raga

Protectora

Glutat - Provincia

Nom de la mascota
Espécie - Raga
Protectora

Giutat - Provincia

Nom de la mascota
Espécie - Raga
Protectora

Ciutat - Pr

Nom de la mascota
Espécie - Raga
Protectora

Ciutat - Provincia

Nom de la mascota
Especie - Raga
Protectora

Clutat - Provincia

SERVEIS

Mt
P

3 una mascota

Nom de la mascota
Especie - Raga

Protectora

Glutat - Provincia

Nom de la mascota
Espécie - Raga
Protectora

Ciutat - Provincia

Nom de la mascota
Espécie - Raga
Protectora

Ciutat - Provincia

Nom de la mascota
Espécie - Raga
Protectora

Ciutat - Provincia

Nom de la mascota
Especie - Raga
Protectora

Clutat - Provincia

INFORMACIO

PROTEGTORES ~ BLOG  CONTAGTE

Nom de la mascota
Especie - Raga

Protactora

Giutat - Provineia

Nom de la mascota
Espécie - Raga
Protectora

Ciutat - Prov

Nom de la mascota
Espécie - Raga
Protectora

Ciutat - Provincia

Nom de la mascota
Espeécie - Raga
Frotectora

Ciutat - Provincia

Nom de la mascota
Espeécie - Raga

Protectora

Ciutat - Provincia

CONTACTA'NS

Instagram

INICIAR SESSIO REGISTRE

Donacions

Tens ganes d'ajudar-nos?
Amb la teva petila aportacid pols
ajudar a trobar una llar a moltes
mascotes que san abandonades dia a
dia,

Quantital v

DONAR

Les ultimes
publicacions

Excepteur sint.
Exeepleur sint secascat

cupidatat n

proident, sunt

Excepteur sint.
Excepiaur sint oocaecat

cupidatal non proident, sunt

Excepteur sint.
Exteplaur sint oecascat

cupidatat non proident, sunt

Suggerencies

Tens alguna suggeréncia?
Vols col-laborar amb
nosaltres?

CONTACTAR

SUBSCRIU-TE AL NOSTRE BUTLLETI

Figura 8: Prototip Lo-Fi - Pagina de resultats de mascotes - Escriptori
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LOGOTIP INICI  MASCOTES  PROTECTORES ~ BLOG  CONTACTE INICIAR SESSIO REGISTRE

Nom de la mascota

Protactor,

Namero identificatiu: 0

Espécle: [especia_nom|
Raga: fraca]

Edat: [edal]

Sexe: [sexe_nom|

Tam:

y: [tamany]
Pes: [pes]

Salut: [saki]
Estat: [estal_nom]

Color del pelatge: [colorDeiPelatge]

Descripcio

nestrud

Lorem ipsum SGIof Sit amel. consecteius aGIDISIEIng eil, Sed d6 BiUSMO lempar NCEITUNT Ul 1abere &1 dolofe Magna aliqua. UL enim ag minim veniam, quie

co labaris ns e1quaL. Duis aute irure dolar in reprenendenit in voluptate velit esse cigilum dolore eutpe fugiat nulla

aliquip ex ea comepmodo con

&st lanorum,

pariatur. Excepteur sint occas atat non proident, sunt inpeku culpa qui officia deserunt mollit anim i

Sed ut perspicialls unde omni antium, Lotam rem aperiam, eaque ipsa quae apsb illo inventore

e natus ermor sit voluplatem accusantium poeyi deloremague fat

A sunt explicabo. Mamo enim ipsam voluptatem quia voluptas st aspematur aut odit aut fugtt, sed quia consegquuntur magni

fis et quasi architecio heiatae vilae

adipiscl vew. seprd quia non

0lores 608 quI AKDNE YOIUPLAIEM SEqUI NBSCUNT. NE m @st, qui dolerem (psum quia doior

18 POMTE quisd

numguam eius mod| tempara incidunt ut labore et delore magnam afiqueam quaeral voluptatem,

Vols adoptar a [Nom de la mascota]?

Nom de la protectora Nom

[Carrsr), [Mimero}
[CodiPostal]

‘oblacis]

[Fravincia] Adirega electranica

Direccid web:

Adrega electronica:
Telafon ©

Facebook:

Twitter:

Instagram:

Teaming: Assumpe *

{Nom ae Ia masceta]

Missalge *

He Pagit | accepto 1 poliica de privadese

INFORMACIO CONTACTA'NS SUBSCRIU-TE AL NOSTRE BUTLLET]

Qul

Auis legal

Figura 9: Prototip Lo-Fi - Pagina de detall de mascotes - Escriptori
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12.1.2 Versioé mobil

LOGOTIP

SALVA UNA VIDA

Trabar ka mascota dels te

s maill Facil

Engaici - Prosincia w

Les ultimes mascotes

Nom de la mascota
Espécie - Raga

Protectona

1l - Provinga

Nom de la mascota
Especie - Raga

Protectons

il - Provingia

Mom de la mascota
Espécee - Raga

Protectora

Cluta - Peovinga

Ubicacis

Hom de la protectora
Ubdcacio

EXDEpURUr St 0o
proddent, sunt in culpa gui oficl senunt

t cupidatat non

Nom de |la protectora
Ubieacio

ERcEptair 4l o

e, ] i

Nom de |la protectora
Ublcacio

Expepieur sint occaecat cupidaiat non
Prkdent, Tk in culpa qui oficl sennt

Donacions

Tens ganes d'ajudar a la causa?

i |3 fea pelita aporiacih pots ajudar a trobar una lar

a malies mascoies gue son abandonades dia a da,

Cuanifiat w

Les ultimes publicacions

Excepteur sint.

EXCepteur sint ooraecat cUpidalat ion proident, sumt in

EXCERTETT 3

Esag

cuipa qui officis deesrunt melil seim

Excepteur sint.

Exveges sif cocaecal dalal non prosdent, suni in

A Gl MG e

Excepteur sint.

(= LA CHT

Suggeréncies

Tens alguna suggeréncia? Vols

col-laborar amb nosaltres?

SERVEIS

INFORMACIO

CONTACTAMS

8 Assta sa rasosa

Figura 10: Prototip Lo-Fi - Pagina d’inici - Mobil
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= LOGOTIP

W v Masooien

Mascotes

Espécie -
Provircia =

Nom de la mascota
Espécie - Raca
Fromcton

Ciunan - Pravinca

Nom de la mascota
Espécie - Raga

Fraisctan

Ciunan - Pravinca

Nom de la mascota
Espécie - Raga

Froiectan

Nom de la mascota
Espécie - Raca
Protectora

Clutan - Froringia

Nom de la mascota
Espécie - Raca
Protectora

Ciuiat - Frovinca

Nom de la mascota
Espécie - Raga
Frotectora

Chutat - Provinca

Prossctors

Cagtal - F

Mom de la mascota
Espécie - Raga

Proteciora

Cagtal - F

Mom de la mascota
Espécie - Raga

Proteciora

Cauiai - Prosincia

Donacions

Tens ganas d'ajudar a la causa?

inCH pots AUGAr A inobar una lar

abandorades dia A da

Les ultimes publicacions

Excepteur sint.
Excepieur sink cocaecat oupidatat non proident, sunt in

culpa qui ofida desenunt molR anim.

Excepteur sint.

Extaplous sl GCLancal CURINBIE Ao Bredent, sunl

T i JEsBnrL el i

—

Expipiaur sind o Al nom prosdeni, sunt in

A g oficia o

Excepteur sint.
Expepiiur Sint oo

fulp

n praident, sunt i

ofce de

Excepteur sint.
EI-(C];'.ELI Sint cocaecat cupdaiat non prosdent, sunt in

oulpa qui oficia deserunt mollit anim.

Suggeréncies

Tens alguna suggeréncia? Vols
col-laborar amb nosalires?

SERVENS

INFORMACHY

CONTACTA'MNE

Figura 11: Prototip Lo-Fi - Pagina de resultats de mascotes - Mobil
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= LOGOTIP

Mom o0 [ mascols

Nom de la mascota

Protectena: [prolsclon nom|

Humens identficatiu: ©

Espécie:

Raga: [raga]
Edat: jezat]
Sexe: [sexs_nom]
Tamany: [amany]
Pes: |pes]

Salut- [saki]
Estat: [estat_nam|

Codar gl palaige: [cokiDePralgn]

Deschpcid

Lorem ksum dolor 5E amal, conssci pisiing &l
Sed G0 elsmod lempor inddidunt ul Bbone ef dolore
magna aliqua LE enim ad minim veniam, quiepakis

nosirud exerl

on ulamea labons ns ul alquip ex e

COmEpModo conssguat. Duls aule inre dolor in

reprefenderit in voluptaie velt esse digilum dolore
eutpe fugial nula pariatur. Excepieur sint ooraecat

oupidatat nom proident, sunl inpelu culpa qui officia

Vols adoptar a [Nom de la
mascota]?

Mom de la protectora

[Carrer]. [Mirmeno)]

[CodiPastal] [Pablacid]

[Praviresa]

Direccis web:
Adreca shCtranica:
Facabook:

Twimiar:

Irchtagraen:

Taaming

Mom *

Agdreca elecinnica *

Tededon

Agopoia de [Nom ce ln masood)

Misaalge -

Donacions

Tens ganas d'ajudar a la causa?

A piEIA ApGriRCd pots AUdAr A irobar e Bar

Ahandonades dia A da

Les ultimes publicacions

Excepteur sint.
Excepimur sint oocapcat cupioatat ron profdent, sunt in
culpa qui ofida desenunt mollE anim.

Excepteur sint.

Excapinur sink cocancal cupidmia non prokdant, suni in

—

Expepigur Sind oot
ulpa ga

Excepteur sint.

Expepieur sint ooraecat cupidatal non proident, sunt in

uipa quil oficia deserunt mollil anim

Excepteur sint.

Excepleur 5

Suggeréncies

Tens aljuna suggensncia? Vols
col-laborar amb nosallres?

SERVEIS

CONTACTANS

Figura 12: Prototip Lo-Fi - Pagina de detall de mascotes - Mobil
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12.2 Hi-Fi

12.2.1 Versio escriptori

ADLPTA s reorserss o | T
MASCETA

niascota'dels teus somnis
 ésmalt facil!

ULTIMES MASCOTES DONACIONS

Tens ganes d'ajudar-nos?

Mascota Mascota Mascota
Clutat (Provincia) Ciutat {Provincial Ciutat (Frovincia)
n NOTICIES
Mascota Mascota Mascota _

Ciutat (Provincia) Ciutat {Provincial Ciutat (Provincia)

Excepteur sint ipsum lorem

SUGGERENCIES

Tens alguna suggeréncia | vols col-daborar
amb nosaltres?

Excepteur sint ipsum lorem

ULTIMES PROTECTORES

Protectora Protectora Protectora
Clutat (Provincia) Ciutat {Provincial Clutat (Provincia)

Protectora Protectora Protectora
Ciutat (Provingia) Ciutat [Provincia) Clutat (Provinia)

Figura 13: Prototip Hi-Fi - Pagina d’inici - Escriptori
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LY
Apﬁ‘;:gﬁTA MASCOTES PROTECTORES BLOG
Pl

MASCOTES DONACIONS

Tens ganes d'ajudar-nos?

| S
Mascota Mascota Mascota

Ciutat [Provincia) Ciutat (Provincia) Ciutat (Provincia) NOT I'c I ES

Mascota Mascota Mascota
Ciutat [Provincia) Ciutat (Provincia) Ciutat (Provincia)

‘ ) i Excepteur sint ipsum lorem
| SO ! . G

Mascota Mascota Mascota
Ciutat [Provincia) Ciutat (Provincia) Ciutat (Provincia)

Mascota Mascota Mascota
Ciutat [Provincia) Ciutat (Provincia) Ciutat (Provincia)

-
&

e

Mascota Mascota Mascota

Ciutat (Provincia) Ciutat (Provincia)

Py

Ciutat [Provincia)

Adrega electrénic

Figura 14: Prototip Hi-Fi - Pagina de resultats de mascotes - Mobil
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ADEPTA
MASCETA

DESCRIPCIO

UBICACIO

[Mem de la protectora]
[Carrer], [Nimera]
[CodiPostal] [Poblacia

[Provincial

> imero de teléfon|
pcid teléfon] [NGmero de teléfon]

CONTACTA AMB LA PROTECTORA

© 2018 Adopts una mascata

MASCOTES

MASCOTA

¢poOmM®

Direccid web]

Adreca electronical

Facebook

[Twitter]

Instagram|

[Teaming]

BLOG INICIAR SESSI0

DONACIONS

Tens ganes d'ajudar-nos?

NOTICIES

Excepteur sint ipsum lorem

Excepteur sint ipsum lorem

Excepteur sint ipsum lorem

Figura 15: Prototip Hi-Fi - Pagina de detall de mascotes - Escriptori
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12.2.2 Versié mobil

= ADPTA
MASCZ:TA

Mascota
Ciutat [Provincial

Mascota

Ciwtat [Provincia)

[P

Mascota
Ciutat [Frovincial

Mascota
Ciutat [Provincial

-«
i

v
i.

SUGGERENCIES

ns

OLTIMES
PROTECTORES

Protectora
Ciutat (Provincia)

Protectora

Ciutat (Provincia)

Protectora
Ciutat (Provincia)

Protectora
Ciutat (Provineia)

g

Iy

Protectora

DONACIONS

Tens ganes d’ajedar-nos?

NOTICIES

Excepteur sint ipsum lorem

Exceptaur sint ipsum lorem

Exceptaur sint ipsum lorem

Figura 16: Prototip Hi-Fi - Pagina d’inici - Mobil
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= ADLPTA “

M

MASCOTE

Mascota

Ciutat (Provincial

Mascota

Ciutat (PFrovincia)

Y

Mascota

Ciutat (PFrovincia)

Mascota

Ciutat [Provincia)

o

ASCETA DONACIONS

Mascota

& (Provine
Ciutat (Provincia) Tens ganes d'ajedar-nos?

S

Mascota
Ciutat [Proincia)

NOTICIES

Excepteur sint ipsum lorem

Mascota Exczpt L 1 ;
Ciutat (Provincia) !

Excepteur sint ipsum lorem

Mascota
Ciutat [Provincia)

’
¥

Excepteur sint ipsum lorem

Mascota
Ciutat [Provincia)

Y
@&

Mascota

\"2
]

Ciutat [Provincia)

1'7‘

Mascota
Ciiitat (Provineia)

Figura 17: Prototip Hi-Fi - Pagina de resultats de mascotes - Escriptori
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E ADL:PTA
MASCETA

MASCOTA

DESCRIPCIO

UBICACIO

[Nom de la protectora)
Carrer], [Mdmero]
CodiPastal] [Peblacis]

Pravincia

|Descripeia teliéfen] [Mamera de telefon)

%]

Descripe

[Direccid weab]
[adreca electrénica)
[Facebook

[Tweitter]

Instagram]

¢d00D M

Teaming

CONTACTA AMBE LA PROTECTORA

DONACIONS

Tens ganes d'ajudar-nos?

NOTICIES

[Descripcio teléfon) [Namero da teléfon]
s teléfon] [MOmero de teléfon]

DONACIONS

Tens ganes d'ajedar-nos?

NOTICIES

Excepteur sint ipsum lorem

Excepteur sint ipsum lorem

Excepteur sint ipsum lorem

Figura 18: Prototip Hi-Fi - Pagina de detall de mascotes - Escriptori
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13. Perfils d’usuari

L’aplicacio esta utilitzada per tres tipus d’usuaris. Per una banda, tindrem I'usuari administrador i 'usuari

protectora i, d’altra banda, el public general. Les seves caracteristiques son les segulents:

Public general

El public general son tots aquells usuaris andonims que tenen intencions o curiositat per adoptar una mascota o
hagin arribat a I'aplicacié gracies a algun dels continguts que emmagatzema el blog. Aquests usuaris només
poden navegar per la part publica del lloc i no tenen cap necessitat de registrar-se a I'aplicacié. Només

necessiten consultar els continguts del blog i per adoptar una mascota no és necessari el registre.

Protectora
L'usuari protectora és I'iinic usuari que podra registrar-se/iniciar sessié a I'aplicacio, i aquest té la capacitat per

gestionar les seves dades i mascotes.

Administrador

L’administrador té accés total als continguts i pot modificar tota la informacié de I'aplicaci6. Per exemple, pot
crear, eliminar i editar els registres de les mascotes, les protectores i tota la informacié sobre aquestes. A més,

és I'tnic usuari que pot gestionar el blog de 'aplicacid i la resta d’elements dinamics.
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14. Usabilitat

Per poder aconseguir una aplicacio que sigui satisfactoria en quant a usabilitat sera necessari desenvolupar
algun métode d'avaluacié sense usuaris i amb usuaris. Per tant, en aquesta ocasioé es dura a terme una analisi

d'avaluacié heuristic i un test amb usuaris sobre la versio alfa de I'aplicacio.

14.1 Avaluacio heuristica

Analisi heuristic

L’avaluacio heuristica de I'aplicacié esta basada sobre els seglients principis:

. Claredat de proposit i objectius.

. Visibilitat i orientacié immediates.

. Adequacio al mén, els objectes mentals de I'usuari i la logica de la informacio.
. Reconeixement més que memoria.

. Control i llibertat de I'usuari.

. Consisténcia i estandards.

. Prevencio d’errors gracies a un disseny adequat.

0 N O O B~ 0N =

. Flexibilitat i eficiéncia d’us.
9. Informacio i disseny minimalista.
10. Eficacia dels missatges d’error.

11. Documentacié d’ajuda.

Aquests principis contenen aspectes que son observables pels avaluadors. Per tant, I'avaluacié tracta de
revisar tots els aspectes relacionats amb aquests principis, observar si estan complerts, i si és necessari

comentar-los.

1- Claredat de proposits i objectius.

El lloc web ha de comunicar de manera immediata el seu proposit, funcio i objectiu.

Aspectes observables Si - No - N/A | Comentari

1.1 El proposit i objectiu de la pagina web és Si
clar i obvi. Amb un simple cop d'ull a la
pagina se sap qué pretén aquesta web i per
a queé serveix.

1.2 En cas que existeixin diversos objectius, Si
aquests estan relacionats amb I'objectiu o
funcio global del lloc i guarden coheréncia
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entre ells.

1.3

En cas que existeixin diversos objectius,
aquests son clars, separats i no estan
barrejats.

Si

Taula 28: Avaluacié heuristica - Claredat de propdsits i objectius

2- Visibilitat i orientacié immediates.

Els usuaris han d'estar informats sobre la seva situacié (ubicacié i estat) i sobre el que succeeix en tot moment

a la pagina web.

Aspectes observables

Si-No - N/A

Comentari

Situacio

2.1

La pagina inclou de manera visible el titol
del lloc, de la secci6, el titol de la pagina o
del pas (en un procés).

Si

22

Existeix un track o indicacié de la ruta de la
pagina en l'estructura de la informacié del
lloc.

Si

23

En cas que sigui un procés, s'indica el
nombre de pas del procés i els passos
restants.

N/A

Destinacions o accions possibles

24

Els vincles estan clarament identificats.

No

Alguns vincles necessiten ser
identificats millor.

25

No existeix informacié o accions ocultes
que requereixin d'una accio per a la seva
visualitzacio.

Si

26

El feedback informa quan una acci6 esta en
procés.

No

No hi ha cap procés que tingui una
gran durada i que necessiti informar
quan I'accio esta en procés.

2.7

El feedback informa quan una acci6 ha
estat realitzada amb éxit o no.

Si

Taula 29: Avaluacio heuristica - Visibilitat i orientacié immediates
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3. Adequacio al moén, els objectes mentals de l'usuari i la ldgica de la informacio.

El lloc web esta adaptat al mén real dels usuaris, el seu llenguatge, coneixements, etc.

Aspectes observables

Si-No - N/A

Comentari

Logica de la informacio

3.1

La ldgica de presentacié dels continguts és
familiar i comprensible per a l'usuari.

Si

3.2

Quan existeixen opcions estan ordenades
de manera logica per la forma de pensar de
l'usuari (no la interna de I'organitzacio).

Si

3.3

Les metafores i icones que utilitza sén
comprensibles per a l'usuari i faciliten la
interaccié amb la pagina.

Si

3.4

El nivell de coneixements exposat per la
pagina coincideix amb el nivell de l'usuari.

Si

3.5

Els elements que s'agrupin o que
convisquin en un mateix espai han de tenir
un nivell de relacié semblat entre ells, és a
dir, ser igual de diferents o igual de
semblances. (P.e. Si la categoria “Vins”
inclou “Rioja”, “Valdepefas”, “Penedés” i
“Ribeiro”, no ha d'incloure “Negres”).

Si

Format de la informacio

3.6

La pagina utilitza el llenguatge de l'usuari,
amb paraules, frases i conceptes que li s6n
familiars. No utilitza argots ni tecnicismes si
no sén absolutament necessaris. El
llenguatge és clar i senzill amb una sola
idea per paragraf.

3.7

La informacid esta estructurada amb titols,
negretes i vinyetes.

Si

3.8

El llenguatge i la disposicid de la informacio
és assequible i de lectura rapida per a
l'usuari.

Si

3.9

L'estructura i presentacio de la informacio
no necessita explicacions o informacio
addicional per a la seva comprensio.

Si

3.10

Els textos i enunciats dels camps estan
redactats en forma afirmativa.

Si

3.1

Els noms dels botons d'accio tenen
etiquetes especifiques i no generals. (P.e.

No

Alguns botons necessiten ser revisats.
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“Enviar Sol'licitud” en lloc de “Enviar”).

3.12

S'utilitza el llenguatge en forma directa, no
impersonal.

Si

Taula 30: Avaluacio heuristica - Adequacié al mén, els objectes mentals de I'usuari i la Idgica de la informacié

4. Reconeixement més que memoria.

La pagina web es basa en el reconeixement més que en el record per permetre a l'usuari interactuar amb el

lloc de manera facil i productiva.

Aspectes observables Si- No - N/A | Comentari
4.1 La pagina no requereix recordar informacié | Si
de pagines prévies per interactuar amb ella.
Tota la informacio necessaria per a la
interaccié es troba a la pagina.
4.2 Es facil retrobar informacié préviament No No hi ha cap manera de retrobar la
trobada. informacié cercada amb anterioritat.
4.3 La informacio préviament seleccionada No No hi ha manera d’evitar la peticio
serveix per evitar la peticié d'informacié de d’'informacié novament quan aquesta
nou. ha estat seleccionada.
4.4 La pagina permet veure i seleccionar més Si
que recordar i escriure.
4.5 La informaci6 esta organitzada segons una | Si
lbgica recognoscible i familiar per a I'usuari.
4.6 No existeixen més de 7 (£2) blocs Si
d’'informaci6 a la pagina.
4.7 S'utilitzen icones relacionades amb els Si
continguts als quals s'associen.
4.8 L'estructura, ordre i ldgica de la informacié | Si
és familiar i intuitiva per als usuaris.

Taula 31: Avaluacio heuristica - Reconeixement més que memoria

5. Control i llibertat de I'usuari.

La pagina diposita el control en l'usuari.

Aspectes observables

Si-No - N/A

Comentari

5.1

Es possible desfer una accié sempre que
sigui una opcié funcional i operativa.

Si
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pagina inicial.

5.2 En cas de ser un procés de diversos N/A
passos, és possible tornar al pas anterior
del procés per modificar-lo.

5.3 Existeix una sortida de la pagina, del Si
procés o de l'estructura d'informacio:
desconnectar, cancellar, inici, etc.

5.4 No s'inicien de manera automatica accions | Si
que l'usuari no ha ordenat explicitament.

55 No s'utilitzen animacions no controlades Si
per l'usuari.

5.6 Es possible guardar la informacié de la Si
pagina web.

5.7 Es possible imprimir la informacié de la N/A
pagina web sense perdre informacio.

5.8 Existeix un vincle que permet tornar a la Si

Taula 32: Avaluacié heuristica - Control i llibertat de I'usuari

6. Consisténcia i estandards.

La pagina és consistent internament i amb els estandards externs.

Aspectes observables

Si-No - N/A

Comentari

Consisténcia

6.1

Les etiquetes dels vincles tenen els
mateixos noms que els titols de les pagines
a les quals es dirigeixen.

Si

6.2

Les mateixes accions porten als mateixos
resultats.

Si

6.3

Els mateixos elements sén iguals en tot el
lloc.

Si

6.4

La mateixa informacio (text) s'expressa de
la mateixa manera en tota la pagina.

Si

6.5

La informacio esta organitzada i és
mostrada de manera semblant a cada
pagina.

Si

Estandards

6.6

S'usen els colors estandards per a vincles
visitats i no visitats.

No

No es compleix amb aquest aspecte
perd d’'una manera intencionada, ja
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que es pretén utilitzar els colors
corporatius de la marca.

6.7 No utilitza de manera diferent a la norma Si
convencions o etiquetes universals. P.e. no
usar una icona en lloc del “veure més”.

6.8 Les arees de navegacio superiors, laterals, | Si
eines de cerca i controls (botons, radio,
combos, etc.) segueixen els estandards
comuns del mercat.

Taula 33: Avaluacio heuristica - Consisténcia i estandards

7. Prevenci6 d’errors gracies a un disseny adequat.

El disseny d’'un lloc ha de prevenir els erros dels usuaris abans que es cometin.

Aspectes observables Si - No - N/A | Comentari

71 El motor de cerca tolera errors tipografics No El motor de cerca no tolera errors.
(majuscules), ortografics (accents) i
accepta paraules similars.

7.2 Es possible seleccionar la informacié en Si
situacions on es poden produir errors en
I'escriptura.

7.3 La pagina especifica 0 déna un exemple No La pagina no especifica ni déna
sobre com ha d'introduir-se la informacié en exemple sobre els camps pero en
camps problematics (P.e. data 00/00/000 o I'aplicacié no existeix cap camp que
00/00/00). tingui forga complexitat i alhora pugui

aportar un problema per l'usuari.

Taula 34: Avaluacio heuristica - Prevenci6 d’errors gracies a un disseny adequat

8. Flexibilitat i eficiencia d’us.

La pagina facilita i optimitza 'accés dels usuaris siguin quines siguin les seves caracteristiques.

Aspectes observables Si - No - N/A | Comentari

8.1 La pagina no requereix tornar a escriure la | Si Quan hi ha un error en el formulari la
informacio ja sol-licitada en pagines informacié queda guardada i no s’ha
anteriors. de tornar a introduir.

8.2 Existeixen acceleradors o dreceres per Si

realitzar operacions freqlents.

8.3 Es possible repetir una accié ja realitzada Si
anteriorment de manera senzilla.
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camp del formulari a completar.

8.4 Quan és pertinent la pagina permet a N/A
l'usuari personalitzar accions freqients.
8.5 El cursor apareix parpadeixant en el primer | Si Depenent de quin tipus de formulari, ja

qué en els formularis que no son la
part principal de la pagina no és una
bona opcioé aplicar aquest aspecte.

Taula 35: Avaluacié heuristica - Flexibilitat i eficiencia d’us

9. Informacié i disseny minimalista.

La pagina web evita tota informacié o grafic irrellevant i només inclou la informacié necessaria.

Aspectes observables Si - No - N/A | Comentari

9.1 La informacio visible és I'inica essencial Si
per realitzar I'accio. La pagina no conté
informacié que és irrellevant o rarament
necessitada.

9.2 No existeix redundancia d'informacio a la Si
pagina, és a dir, no hi ha informacio
repetida.

9.3 Cada informaci6 és curta, concisa i precisa. | Si

9.4 Cada element d'informacié es distingeix de | Si
la resta i no es confon amb uns altres.

9.5 El text és facil de llambregar, esta ben Si
organitzat i les frases no sén massa
llargues.

9.6 No s'utilitza gran nombre d'adjectius en els | Si
textos.

9.7 No s'utilitzen oracions subordinades en els | Si
textos.

9.8 Les fonts son llegibles i tenen una Si
grandaria suficient.

9.9 Les fonts usen colors amb suficient contrast | Si
amb el fons.

9.10 No existeixen més de 15 icones. Si

9.1 No existeixen més de 7 recursos grafics Si
(“nou”, bullets, etc.) a la pagina.

Taula 36: Avaluacio heuristica - Informacid i disseny minimalista
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10. Eficacia dels missatges d’error.

Els missatges d'error ajuden a solucionar el problema.

Aspectes observables Si - No - N/A | Comentari

10.1 Els missatges d'error informen de I'error de | Si
manera comprensible, estan escrits en
llenguatge comu i no amb codis o
llenguatge técnic. Informen de la causa de
I'error de manera que es pugui evitar la
seva repeticio en el futur.

10.2 Els missatges d'error donen solucions o No Els missatges d’error no donen solucio
suggeriments per solucionar el present 0 suggeriment pero, no és necessari,
error. ja que les funcionalitats de I'aplicacio

son forga simples i no requereixen de
cap explicacié. En definitiva, només es
necessari comunicar si s’ha complit
l'accié.

10.3 La situacio d'error permet, d'una forma Si
evident, tornar a la situacio anterior a
I'error.

Taula 37: Avaluacio heuristica - Eficacia dels missatges d’error

11. Documentacié d’ajuda.

La documentacio d'ajuda esta adaptada a les necessitats dels usuaris.

Aspectes observables Si - No - N/A | Comentari

111 En cas d'existir, I'ajuda és visible i facil de Si

trobar.

11.2 | La documentacio d'ajuda és sensible al N/A Encara no s’ha elaborat.
context, es refereix a la seccié on es troba
l'usuari.

11.3 | La documentacioé d'ajuda esta adaptada a N/A Encara no s’ha elaborat.

les necessitats dels usuaris.

11.4 | L'ajuda esta orientada als objectius de N/A Encara no s’ha elaborat.
l'usuari (generalment a la resolucié de
problemes).

11.5 | La pagina disposa d'un apartat de No
preguntes frequents.

11.6 | L'ajuda per a processos esta organitzada N/A Encara no s’ha elaborat.
en passos.
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11.7 La documentacio d'ajuda utilitza exemples. | N/A Encara no s’ha elaborat.

11.8 | L'ajuda utilitza explicacions curtes. N/A Encara no s’ha elaborat.

Taula 38: Avaluaci6 heuristica - Documentacié d’ajuda

Informe heuristic
Llista de problemes d’usabilitat detectats amb la seva gravetat i una recomanacié de com millorar el problema.

La importancia es mesurara segons la seglient escala:

e 0 =no és un problema d’usabilitat.

e 1 =problema sense importancia: no és necessari solucionar-ho tret que es disposi de temps en el
projecte.

e 2 = problema d’'usabilitat menor: problema de baixa prioritat.

e 3 = problema d’'usabilitat greu: problema d'alta prioritat.

e 4 = catastrofe: imprescindible solucionar-la.

Visibilitat i orientacié immediata

Problema d’usabilitat detectat

Alguns vincles no estan clarament identificats. Frequéncia Mitjana
Impacte Alt
Persisténcia Alt
Gravetat 4

Recomanacié per millorar el problema

Aplicar un estil diferent als vincles per ser identificats més clarament.

Taula 39: Risc 1

Adequacio al mon, els objectes mentals de I'usuari i la logica de la informacié

Problema d’usabilitat detectat

Alguns dels noms del botons no tenen etiquetes especifiques i no generals. Frequiéncia Mitjana
Impacte Mig
Persisténcia Mitjana
Gravetat 3
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Recomanacié per millorar el problema

Revisar els botons i modificar aquells noms amb etiquetes no especifiques i generals.

Taula 40: Risc 2

Reconeixement més que memoria

Problema d’usabilitat detectat

La informacio préviament seleccionada no és facil tornar a trobar-se, per Freqléncia Mitjana
fer-ho és necessari tornar a fer una altra cerca.
Impacte Baix
Persisténcia Baixa
Gravetat 2
Recomanacié per millorar el problema
Implementar un sistema que permeti tornar enrere i salvar el tipus de cerca que s’ha efectuat.
Taula 41: Risc 3
Reconeixement més que memoria
Problema d’usabilitat detectat
La informacio préviament seleccionada no permet evitar tornar a realitzar una | Freqiéncia Mitjana
peticio de la informacio, per fer-ho és necessari tornar a fer una altra cerca.
Impacte Baix
Persisténcia Baixa
Gravetat 2
Recomanacié per millorar el problema
Implementar un sistema que permeti tornar enrere i salvar el tipus de cerca que s’ha efectuat.
Taula 42: Risc 4
Prevencio6 d’errors gracies a un disseny adequat
Problema d’'usabilitat detectat
El motor de cerca no tolera errors tipografics (majuscules) i ortografics Freqiencia Baixa
(accents) i no accepta paraules similars.
Impacte Baix
Persisténcia Baixa

Gravetat
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Recomanacié per millorar el problema

Aplicar en els vincles els colors per defecte dels navegadors.

Taula 43: Risc 5

Documentacio d’ajuda

Problema d’usabilitat detectat

La pagina no disposa d'un apartat de preguntes freqients. Freqléncia Baixa
Impacte Baix
Persisténcia Baixa
Gravetat 1

Recomanacié per millorar el problema

Incloure un apartat amb preguntes freqiients.

Taula 44: Risc 6

Millores aplicades a I’aplicacid a partir de I’avaluacio heuristica

A partir de la realitzacié de I'analisi heuristic i de I'informe s’han trobat una serie de problemes que I'aplicacié
ofereix i en la qual poden ser corregides o millorades. Aixi mateix, ens centrem en solucionar els problemes
detectats de major importancia i gravetat que poden dificultar en major part la usabilitat i aquells que permetin

complir amb la planificacid plantejada. Per tant, les millores que s’apliquen soén:

e Els vincles s’han identificat correctament.
e FEls noms de les etiquetes han sigut revisats i ara ja s6n més especifics i no generals.

e |’apartat de preguntes frequents ha sigut creat i implementat.

No obstant, a causa la baixa gravetat dels altres problemes i de la necessitat del compliment amb la cronologia
del projecte, aquests seran afegits a projeccio de futur, ja qué tenen una complexitat for¢a elevada i podrien

dilatar el temps d’entrega del projecte.

14.2 Test d’usabilitat amb usuaris

La realitzacio del test d’usabilitat amb usuaris necessita primer la identificacio i la descripcié dels objectius del

test. Aquests objectius els separarem ens els diferents ambits segtients:
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Eficacia i eficiéncia en la navegacié
e El public general pot cercar una mascota de manera intuitiva, facil i rapida?

e El public general pot cercar una protectora de manera intuitiva, facil i rapida?

Contingut util i practic
e Quina informacié sobre les mascotes requereix el public general?
e Quina informacié sobre les protectores requereixen el public general?
e S’organitza la informacio de les mascotes de manera clara perqué pugui ser trobada pel public general

de manera rapida?

Claredat en la presentacié

e Eldisseny, els colors i la font de I'aplicacié ajuden I'usuari o el distreuen i el fan sentir incomode?

Proporcions de les tasques
e Els usuaris han estat capacos de realitzar satisfactoriament les tasques plantejades en I'aplicacié? Si

és afirmatiu, com s’han sentit?

Per tant, I'objectiu principal d’aquest test d’'usabilitat és esbrinar el nivell de la facilitat I'aplicacio i el nivell
d’eficacia, eficiéncia i satisfaccio que ofereix als public general que la utilitzi.

Identificaci6 i descripcio del perfil socio-demografic del public general en la qual es realitza el test

El public general que utilitza I'aplicacié per cercar una mascota o una protectora esta comprés en un ampli
ventall de possibilitats. Quasi bé, la gran majoria de la poblacié adulta esta capacitada i la pot utilitzar. Per tant,
ens centrem en aquest tipus de persones perd, a més, exigirem altres requisits detallats a continuacié.

Aixi mateix, el perfil socio-demografic dels usuaris dels quals es vol realitzar el test d’'usabilitat és en primer
lloc, persones d’entre 18 i 75 anys ja siguin homes o dones que utilitzin Internet almenys 1 hora a la setmana i
que en algun moment de la seva vida hagin efectuat en linia alguna reserva d’algun servei, alguna compra en

linia, etc.

Qiiestionari “screening”
En primer lloc, els usuaris emplenen el document “screening” on, aquest és un questionari que permet filtrar
totes aquelles persones que compleixen amb el perfil socio-demografic del test i evitar aquelles que no el

compleixen.
Qiiestionari pre-test

En segon lloc, abans de comencgar el test a les persones seleccionades, els usuaris contesten un questionari

que permet extreure més informacié sobre les persones que realitzen el test.
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Escenaris i tasques del test

En tercer lloc, els usuaris realitzen el test propiament dit amb I'aplicacié al davant i plantejant-los-hi un escenari

i una tasca a realitzar, i des d’on s’analitzen els resultats per mirar de cercar possibles problemes i millores. Els

escenaris i les tasques son:

Escenari

Tasca

Imagina que has decidit amb la teva parella adoptar
un gat i tagradaria saber els gats que estan en
adopciod per les protectores d’animals de la teva
provincia (Barcelona).

Podries accedir a I'aplicacié Adopta una mascota i
realitzar la cerca de gats que es troben dins de la
provincia de Barcelona i realitzar el contacte amb la
protectora d’animals del gat que més t'agradi?

Imagina que has decidit adoptar un gos per la teva
familia i t'agradaria saber les protectores d’animals
existents que hi ha a la teva provincia (Castello) per
mirar de visitar-la i veure les mascotes que tenen en
adopcid.

Podries accedir a I'aplicacié Adopta una mascota i
realitzar la cerca de protectores d’animals que es
troben dins de la provincia de Castell6 i realitzar el
contacte amb la protectora per mirar de gestionar
una cita?

Imagina que has decidit adoptar un gat a la
protectora d’animals que esta situada a la teva
provincia anomenada Adalberto.

Podries accedir a I'aplicaciéo Adopta una mascota i
realitzar la cerca de la protectora d’animals
Adalberto que es troba a la provincia de Tarragona,
cercar tots els gats que té en adopcid i realitzar el
contacte amb la protectora d’animals del gat que
més t'agradi?

Taula 45: Avaluacio heuristica - Escenaris i tasques

Qiiestionari post-test

Finalment, els usuaris emplenen un questionari posterior al test que permet extreure més informacié sobre ells

i en especial, com s’han sentit enfront I'aplicacio i la realitzacié de cada tasca.

Resultats dels qiiestionaris

El questionari “screening” s’ha realitzat a 14 persones i els seus resultats son:

Geénere Homes: 7 (50%) Dones: 7 (50%)
Edat (anys) 18-30: 3 31-45: 4 46-60: 4 61-75: 2 +75:1
(21.43%) (28.58%) (28.58%) (14.29%) (7.14%)
Quantes hores a la setmana | -1: 3 1-2:0 2-6: 1 6-12: 1 12-24: 2 +24:7
utilitzes Internet sense (21.43%) (0%) (7.14%) (7.14%) (14.29%) (50%)
comptar el temps que es
destina a llegir el correu
electronic?

Utilitzes Internet per realitzar
reserves en linia, compres
en linia, etc.?

Si: 10 (71,42%)

No: 1 (7.14%) No ho recordo: 0 (0%)

Taula 46: Resultats questionari “screening”
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El gliestionari pre-test s’ha realitzat a 10 persones i els seus resultats son:

Geénere Homes: 5 (50%) Dones: 5 (50%)

Edat (anys) 18-30: 3 31-45: 4 46-60: 3 61-75: 0 +75: 0
(30%) (40%) (30%) (0%) (0%)

Quantes hores a la setmana | 1-2: 0 2-6: 0 6-12: 1 12-24: 2 +24:7

et connectes a Internet? (0%) (0%) (10%) (20%) (70%)

Amb quina frequiéncia et 1cop: 0 2 cops: 0 5 cops: 1 10 cops: 3 | +15 cops: 6

connectes a Internet? (0%) (0%) (10%) (30%) (60%)

Quin dispositiu utilitzes per Teléfon intel-ligent: 10 Tauleta: 4 Ordinador: 9

connectar-te a Internet?

Quin és el teu nivell de Molt baix: | Baix: 2 Mitja: 3 Alt: 3 Molt alt: 1

coneixement d’Internet i 1(10%) (20%) (30%) (30%) (10%)

tecnologia en general?

Amb quina freqiiéncia et 1 cop: 2 cops: 5 cops: 2 10 cops: 5 | +15 cops: 2

connectes a Internet? 0 (%) 1(10%) (20%) (50%) (20%)

Has realitzat alguna Si: 6 (60%) No: 4 (40%) No ho recordo: 0 (0%)

reserves en linia, compres

en linia, etc. mitjangant el

teléfon mobil?

Has utilitzat alguna vegada Si: 0 (0%) No: 10 (100%)

una aplicacio per realitzar
alguna adopcio?

Taula 47: Resultats questionari pre-test

El questionari post-test s’ha realitzat a 10 persones i els seus resultats son:

Creus que és facil 1:0 2:0 3:0 4:0 4:0 6: 1 7:4 8:4 9:1 10: 0
utilitzar I'aplicacio? (0%) | (0%) |(0%) |(0%) |(0%) | (10%) | (40%) | (40%) | (10%) | (0%)
La teva impressio 1:0 2:0 3:0 4:0 4:0 6: 2 7:2 8:3 9:3 10: 0
general sobre I's de (0%) | (0%) |(0%) |(0%) |(0%) | (20%) | (20%) | (30%) | (30%) | (0%)
I'aplicaci6?

Has sabut en quina 1:0 2:0 3:0 4:0 4:0 6: 1 7:2 8:3 9:4 10: 0
pagina estaves en tot | (0%) | (0%) | (0%) | (0%) | (0%) [ (10%) | (20%) | (30%) | (40%) | (0%)
moment?

Consideres que el 1:0 2:0 3:0 4:0 4:0 6: 1 7:2 8:5 9:1 10: 1
disseny grafic tha (0%) |[(0%) |(0%) |(0%) |(0%) | (10%) | (20%) | (50%) | (10%) | (10%)
ajudat a trobar el que

buscaves?

L’aplicacié tha permés | 1: 0 2:0 3:0 4:0 4:0 6:0 7:2 8:4 9:2 10: 2
complir les teves (0%) |[(0%) |(0%) |(0%) |(0%) |(0%) |(20%) | (40%) | (20%) | (20%)
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tasques?

Quina dificultat ha
tingut la cerca de la
tasca 1?

1:0 2:0
(0%) | (0%)

3:0
(0%)

4:0
(0%)

4:0
(0%)

6:3 7:6

(30%) | (60%)

8:1
(10%)

10: 0
(0%)

Quina dificultat ha
tingut la cerca de la
tasca 2?

1:0 2:0
(0%) | (0%)

3:0
(0%)

4:0
(0%)

4:0
(0%)

6: 2 7:6

(20%) | (60

8:2
(20%)

10: 0
(0%)

Quina dificultat ha
tingut la cerca de la
tasca 3?

1:0 2:0
(0%) | (0%)

3:0
(0%)

4:0
(0%)

4.0
(0%)

6:0 7:

0
(0%) | (0%)

8:2
(20%)

10: 1
(10%)

Creus que has pogut
trobar una mascota
que s’ajusti a les teves

necessitats de la tasca
1?

Si: 10 (100%)

No: 0 (0%)

Creus que has pogut
trobar una mascota
que s’ajusti a les teves
necessitats de la tasca
27

Si: 10 (100%)

No: 0 (0%)

Creus que has pogut
trobar una mascota
que s’ajusti a les teves
necessitats de la tasca
3?

Si: 10 (100%)

No: 0 (0%)

Quantes probabilitats
hi ha de que recomani
el servei a un familiar
0 amic?

1:0 2:0
(0%) | (0%)

3:0
(0%)

5.0
(0%)

0 :
(0%) | (30

7:3

%)

(0%)

Millores aplicades a I’'aplicacié a partir del test d’usuaris

Taula 48: Resultats quiestionari post-test

En general, el test d’'usabilitat ha estat forga satisfactori i les tres tasques han estat estat completades per tots

el usuaris. Aixi mateix, en la tercera tasca s’han detectat dos problemes que poden ser solucionats per millorar

I'aplicacié. Els problemes son:

e En les pagines on es llisten les mascotes, aquestes tenen a sota de cada imatge el nom, la localitat, la

provincia, I'espécie i la raga, pero és forga recomanable que al davant de la localitat i la provincia hi

vagi el nom de la protectora on esta ubicada. Alguns usuaris poden tenir interés en saber el nom de la

protectora abans d’accedir a la pagina de detall de la mascota. Per tant, s’aplica el nom de la

protectora en les pagines de resultats de mascotes.
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Per saber les mascotes que té disponibles una protectora en concret ha hi hagut problemes per
localitzar el botd de “Veure més mascotes”. Possiblement el problema ha estat el color que és forga
similar al color del peu de I'aplicacio i la seva proximitat sobre el mateix element. Per tant, una millora
per solucionar aquest problema que possiblement sera efectiu és el canvi de color del boté pel color

groc corporatiu i 'augment de distancia entre el botd i el peu de I'aplicacio.

71



15. Seguretat

Les mesures de seguretat que té I'aplicacié son les propies que disposa Laravel 5.5. Aquestes mesures
permeten tenir I'aplicacio al marge d’atacs i no tenir cap risc de seguretat actualment conegut. Aixi mateix,

aquestes mesures son:

Sistema d’autentificacié de Laravel basat en HTTP
Aquest sistema permet la identificacid dels usuaris registrats mitjangant un nom d’usuari o correu electronic i
una contrasenya. Aixi mateix, Laravel ja incorpora un sistema d’autentificacié forga avangat i molt facil d’iniciar i

personalitzar.

Proteccié contra la injeccié SQL

La injeccié SQL és un métode on un usuari amb males intencions genera comandes SQL per alterar el
funcionament correcte de I'aplicacio i executar comandes amb un alt nivell de perillositat al servidor, veure
dades ocultes o modificar les dades. Aquests atacs sén previnguts per Laravel gracies a I'is de ’TORM

Eloquent que utilitza parametres PDO per evitar la injeccié SQL.

Proteccié contra CSRF (Falsificacio de sol-licituts entre llocs web)
El CSRF és un atac de forca al navegador de les victimes on un usuari que té males intencions intenta que
altres usuaris envien dades que ells no volen sense tenir coneixement. Aquests atacs poden ser previnguts

mitjangant un token CSRF als formularis.

Proteccié contra XSS (Cross Site Scripting)
El XSS és un atac que consisteix en la introduccié de codi HTML o JavaScript en els formularis per ser
executats en I'aplicacié de forma mal intencionada. La solucié enfront aquest atac és la validacio i filtre de totes

les dades que son enviades per I'usuari fins al servidor i que s’emmagatzemen a la base de dades.

Encriptacié AES per a ’emmagatzematze de dades a la base de dades mitjangant I'’extensié Mcrypt
Mcrypt és una llibreria que s’utilitza per encriptar i desencriptar dades. Aixi mateix, Laravel permet encriptar les
dades que s’emmagatzemen a la base de dades per fer-les illegibles a usuaris amb males intencions,
d’aquesta manera s’augmenta la seguretat i la confidencialitat en les dades. Aquest métode necessita per una

banda realitzar I'encriptacié de les dades, i per I'altra, la desencriptacio d’elles quan son requerides.
Proteccio de rutes

Laravel permet la proteccié de certes rutes que estan disponibles segon el rol que tingui 'usuari, d’'aquesta

manera podem discriminar quins d’usuaris tenen accés a certes rutes.
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16. Tests

Els testos i la validacio HTML es realitzaran sobre les plantilles de I'aplicacié més visitades, representatives i

amb una importancia més elevada. Aixi mateix, aquestes soén:

e Pagina d'inici
e Pagina de resultats de les mascotes

e Pagina de detall de les mascotes

En canvi, la validacié CSS es realitzara sobre els dos fitxers personalitzats que han sigut creats per a
I'aplicacié i no formen part de cap API externa o framework. Per una banda, el fitxer style.css que controla
I'estil de la part publica (front-end) i el fitxer custom-admin.css que controla I'estil de la part administrativa
(back-end).

16.3 Validacié HTML

Nu Html Checker

This tool is an ongoing experiment in better HTML checking, and its behavior remains subject to change

Showing results for hitp:/eimtcms.uoc.edu/~marcosjurado/public/
Checker Input
Show | [Isource [ Joutine [ Jimage repert | | Options..

Check by address |
http://eimtems . uoc. edu/~marcosjurado/publics

Check

Document checking completed. No errors or warnings to show.

Used the HTML parser. Externally specified character encoding was UTF-8
Total execution time 687 milliseconds.

Figura 19: Validacio HTML Pagina d’inici

Nu Html Checker

This tool is an ongeing experiment in better HTML checking, and its behavior remains subject to change
Showing results for http:/eimtems.uoe.eduw/~marcosjurado/public/mascotes
Checker Input
Show [Isource [ loutine [|image report Options.

Check by address 1o

http://eimtens . oc. edu/~marcosjurado/public/mascotes

Check

Document checking completed. No errors or warnings te show.

Used the HTML parser. Externally specified character encoding was UTF-8,
Total execution time 310 milliseconds.

Figura 20: Validaciéo HTML Pagina de resultats de mascotes



Nu Html Checker

This tool is an ongoing experiment in better HTML checking, and its behavior remains subject to change

Showing results for http:/fei uoc.edu/ jurado/public/ 12994

Checker Input

Show [source [ loutine [_limage report Options...
Check by adaress [
http://eimtcms. uoc. edu/~marcosjurado/public/mascota/2094

Check

Document checking completed. No errors or warnings to show.

Used the HTML parser. Externally specified character encoding was UTF-8.
Total execution time 294 milliseconds.

Figura 21: Validacio HTML Pagina de detall de mascotes

La validacié HTML s’ha realitzat mtijangant el validador W3C Markup Validation Service. Aixi mateix, les

validacions han estat satisfactories i han passat el validador perfectament i sense cap error.

16.4 Validacio CSS

Deutsch English Espafiol Frangais #30| italiano Nederiands E4KES Polski Portugués PycokWid .- Svenska Bwnrapck YkpaHoska Cestina Romanian Magyar EMAnvika R @flieRsr

El Servicio de Validacién de CSS del W3C

Resultados del Validador CS$ del W3C para http://eimicms.uoc.edu/~marcosjurado/public/css/style.css (CSS versidn 3 + SVG)

Ira: Las Advertencias (23) Su Hoja de Estilo validada

jEnhorabuenal No error encontrado.

iEste documenta es CSS version 3 + SVG valido!

Figura 22: Validacié CSS style.css

Deutsch English Espariol Frangais #30| Haliano Nederlands B3 Polski Portuguds PycCxwii -ji Svenska Bunrapciu Vipaimcoka CeStina Romanian Magyar EAnvid fed BRI

El Servicio de Validacién de CSS del W3C

Resultados del Validador CSS del W3C para http://eimtcms.ucc.adu/~marcosjurado/public/css/custom-admin.css (CSS varsion 3 + SVG)

Ira: Las Advertencias (28) Su Hoja de Estilo validada

Resultados del Validador CSS del W3C para http://eimtcms.uoc.edu/~marcosjurado/public/css/custom-admin.css (CSS
versién 3 + SVG)

jEnhorabuenal No error encontrado.
iEste documento es CSS version 3 + SVG valido!

Puede mostrar este icono en cualquier pagina que valide para que los usuarios vean que se ha preocupado por crear una pagina Web interoperable. A continuacion se
encuentra el XHTML que puede usar para afiadir el icono a su pagina Web:

Figura 23: Validacié CSS custom-admin.css


https://validator.w3.org/

La validacié CSS s’ha realitzat mitjangant el validador W3C CSS Validation Service. Aixi mateix, la validacio

dels dos fitxers d’estil ha estat satisfactoria i ha superat amb éxit el validador sense contenir cap error.

16.1 Test d’accessibilitat

() examinator
t.a.w. -~
CTIC centro Tecnolégico Inicia »
Resumen de resultados
Informe
Informacién del andlisis
Recurso: http://eimtcms.uoc.edu/~marcosjurado/public § . R N
Fecha: 11/06/2018 18:20 URI: hitp://eimtems. uoc.edu/~marcosjurado/public/ O
Pautas WCAG 2.0 Titulo: Adopta una mascota
Nivel del andlisis: AA r
Tecnologias: HTML, CSS Elementos: 327
Tamario: 4.4 KB (4491 bytes)
Fecha/Hora: 14/06/2018 - 13:31 GMT
x 0 Problemas @) 1.850 Advertencias ? 18 No verificados
detectados de forma automatica en 10 criterios de éxito . en 18 criterios de éxito
No hay p de i Es rio revisar Comp i manual
Deben revisarse de forma manual las [ Perceptible 22 [l Perceptible 4
advertencias y los puntos no verificados para
poder garantizar un nivel de Accesibilidad g Operable 50 A Cperable 8
adecuado Comprensible 18 B Comprensible 5
I Robusto 1760 [ Robusto 1
Acoceda al informe detallado para obtener mas ir 1 sobre las incit
Figura 24: Test d’accessibilitat Pagina d’inici
@ examinator
t.a.w. :
CTIC centro Tecnolégico Inicio »
Resumen de resultados
Informe
Informacién del analisis
Recurso: . . )
hitp://eis uoc.edu/~marcasjurado/publ $ URI: http:/eimtcms.uoc.edu/~marcosjurado/public/mascotes O
Fecha: 11/06/2018 18:53 Titulo: Mascotes - Adopta una mascota
Pautas WCAG 2.0 i
Nivel del analisis: AA Elementos: 355
Tecnologias: HTML, CSS Tamario: 4.7 KB (4863 bytes)
Fecha/Hora: 14/06/2018 - 13:36 GMT
x 0 Problemas Q) 1.866 Advertencias #? 17 No verificados
detectados de forma automatica en 11 criterios de éxito L en 17 criterios de éxito
No hay pr de caracter at i Es rio revisar Compr P ite
Deben revisarse de forma manual las B Perceptible 22 B Perceptible 4
advertencias y los puntos no verificados para
poder garantizar un nivel de Accesibilidad g Opamae (?B H Opershie 7
Hociads Comprensible 18 B Comprensible 5
B Robusto 1760 B Robusto 1
Acceda al inferme detallade para obtener mas informacién sobre las incidencias detectadas.

Figura 25: Test d’accessibilitat Pagina de resultats de mascotes
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() examinator

t.a.w.

GTIC Contro Tacnoicgico I [1iCI0 »

Resumen de resultados

informecien ded enalils’
Recurso: ) it . &
hitp:/ieimtems. uoe.edu/~marcosjurada/public/mascota/so & URI: http://eimtcms. uoc.edu/~marcosjurado/public/mascota/s0 O
Fecha: 11/06/2018 19:53 Titulo: Brock - Adopta una mascota

Pautas WCAG 2.0 .
Nivel del analisis: AA Elementos: 262

Tecnologias: HTML, CSS Tamafio: 4 KB (4101 bytes)
Fecha/Hora: 14/06/2018 - 13:39 GMT

x 0 Problemas W 1.820 Advertencias ‘? 17 No verificados

~_detectados de forma automatica E - en 11 criterios de éxito - - o en 17 criterios de éxito 5
No hay pmblemas de caracter automatico Es rio revisar r t Compmhacian completamente manual
Deben revisarse de forma manual las Perceptible 12 B Perceptible 4
advertencias y los puntos no verificados para Operable 30 ) Operable 7
poder garantizar un nivel de Accesibilidad . B
adecuado €8 Comprensible 18 3 Comprensible 5

I Robusto 1760 [ Robusto 1

Acceda al informe detallado para obtener méas informacién sobre las incidencias detectadas.

Figura 26: Test d’accessibilitat Pagina de detall de mascotes

El test d’accessibilitat que s’ha realitzat mitjangant el validador del lloc web TAW ha estat satisfactori i s’ha
aconseguit tenir zero problemes en les diferents pagines. No obstant, també s’han revisat totes les
adverténcies i no verificats que necessiten una verificacido manual, ja qué el validador no és capag de realitzar
aquests tipus de verificacions. Aixi mateix, s’han implementat les millores requerides com ara la utilitzacié de
tamanys de font absoluts, el moviment automatic del focus o el moviment del focus mitjangant el teclat. A més,
també s’ha realitzat un altre test d’accessibilitat al lloc web Examinator per obtenir la puntuacié d’accessibilitat
que ofereix aquest validador. Per tant, tal i com podem observar a les captures de pantalla podem afirmar que

I'aplicacié compleix amb el nivell de conformitat AA del nivell d’adequacié d’accessibilitat WCAG 2.0.
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16.2 Velocitat de carrega

GTm@ti”IX Features Resources Blog  GTmetrix PRO Welcome Marcos|

e Latest Performance Report for:
q‘ http:/eimtcms. uoc.edu/~marcosjurado/public/

Report generated: Fri, Jun 15, 2018, 3:18 AM -0700
Test Server Region: B London, UK
Using: G‘ Chrome (Desktop) 62.0.3202.94, PageSpeed 1.15-gt1, YSlow 31.8

Performance Scores Page Details
PageSpeed Score YSlow Score Fully Loaded Time Total Page Size Requests
3 (88%) ~ _(74%) * 115~ 557MB~ 41~

Figura 27: Test de velocitat de carrega Pagina d’inici

GTmet“X Festures Resources Blog GTmetrix PRO Welcome Marcos
-—m= | atest Performance Report for:
- http: /eimtcms.uoc.edu/~marcosjurado/public/mascotes

Report generated: Fri, Jun 15, 2018, 3:11 AM -0700
Test Server Region: Bl London, UK
Using: @ Chrome (Desktop) 62.0.3202.94, PageSpeed 1.15-gt1, YSlow 3.1.8

Performance Scores Page Details
PageSpeed Score YSlow Score Fully Loaded Time Total Page Size Requests
3 (89%) ~ .(78%) ~ 1.0s+ 250MB~ | 36+

Figura 28: Test de velocitat de carrega Pagina de resultats de mascotes

GTmetrlX Features Resources Blog  GTmetrix PRO Welcome Marcos|

-—== | | agtest Performance Report for:
- http:/eimtcrms.uoc.edu/~marcosjurado/public/mascota/50

Report generated: Fri, Jun 15, 2018, 3:14 AM -0700
Test Server Region: & London, UK
Using: @ Chrome (Desktop) 62.0.3202.94, PageSpeed 1.15-gt1, YSlow 31.8

Performance Scores Page Details
PageSpeed Score YSlow Score Fully Loaded Time Total Page Size Requests
3 (89%) ~ (76%) ~ 0.7s~ 728KB ~ 29+

Figura 29: Test de velocitat de carrega Pagina de detall de mascotes
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Els test de velocitat de carrega s’ha efectuat mitjangant el validador GTmetrix. Aquest servei ens permet saber

la velocitat en funcié de dos estandards d’analisi, PageSpeed Score i YSlow Score. Es important saber que la

mitjana de puntuacié de PageSpeed Score és del 71% i la mitjana de puntuacié de YSlow Score és del 70%.

Aixi mateix, segons els resultats de les pagines que hem analitzat mostrats en les anteriors figures son:

Pagina d’inici Pagina de resultats de Pagina de detall de
mascotes mascotes
PageSpeed Score 88 89 89
YSlow 74 78 76
Temps de carrega 1.1s 1.0s 0.7s
Mida total de la pagina 5.57Mb 2.50MB 728Kb
Peticions 41 36 29

Taula 49: Resultats test de velocitat de carrega

En tots casos podem comprovar com els resultats estan per sobre de la mitjana que GTmetrix recomana, per

tant, podem afirmar que les pagines tenen un temps de carrega forga reduit i una mida petita de pagina, amb la

qual cosa s’ha aconseguit una velocitat de carrega forga satisfactoria.
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17. Versions de I'aplicacio

Les versions de I'aplicacié que és poden observar durant el transcurs del Treball de Fi de Grau sén:

Versio Alfa

La versio alfa sera el resultat de la fase de produccio (PAC3). En aquesta fase compta amb la totalitat de la
seva funcionalitat i disseny. Aquesta versié pot arribar fins I'etapa de verificacié des d’on es pot realitzar el test

d’usabilitat i I'analisi heuristic.

Versio Beta

La versid beta s’obté després de la fase de verificacio, ja qué s’apliquen totes les millores i correccions
detectades fruit del test d’'usabilitat i 'analisi heuristic. Aquesta versié és la implementada en el servidor de

proves de la UOC per a I'Entrega Final del Treball de Fi de Grau.
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18. Requisits d’instal-lacio i us

Els requisits necessaris per instal-lar, implementar i utilitzar I'aplicacié son els mateixos que pot necessitar

qualsevol aplicacio o lloc web. Aixi mateix, per poder utilitzar I'aplicacié és necessari accedir al servidor.

18.1 Requisits de maquinari

Els requisits de maquinari necessaris de la part de client s6n qualsevol dispositiu que sigui capag de tenir
connexio a Internet, com per exemple teléfons mobils, tauletes o ordinadors especificats en la Taula 17:
Compatibilitat amb dispositius mobils i la Taula 18: Compatibilitat amb navegadors d’escriptori de la seccio

Client de l'apartat Arquitectura de I'aplicacid/sistema/servei.

En canvi, els requisits de maquinari necessaris de la part del servidor sén I'is d’un servidor que tingui les
caracteristiques esmentades de la Taula 19: Dades del servidor de la seccié Servidor de I'apartat Arquitectura
de l'aplicacid/sistemalservei i que permeti allotjar e implementar I'aplicacié. En aquest cas, el servidor és el

propi que ofereix la UOC per efectuar les proves de les practiques.

18.2 Requisits de programari

Per una banda, els requisits de programari necessaris per utilitzar I'aplicacio per la part del client son I'accés a
la URL de I'aplicacié mitjangant un navegador que sigui compatible amb els navegadors que s’han especificat
en la Taula 17: Compatibilitat amb dispositius mobils i la Taula 18: Compatibilitat amb navegadors d’escriptori

de la secci6 Client de I'apartat Arquitectura de I'aplicacié/sistemal/servei.

D’altra banda, els requisits de programari per a la part del servidor sén I'is d’un client FTP per realitzar la

implementacié de I'aplicacié i 'accés al phpMyAdmin per poder importar la base de dades.
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19. Instruccions d’instal-lacio

La instal-lacié de I'aplicacié necessita alguns dels fitxers entregats a ’Annex 1 del projecte. Aquests son:

Base de dades.

Codi font de I'aplicacié.

La instal-lacié de la base de dades es realitza seguint els segients passos:

1.

Accés a I'eina PHPMyAdmin del servidor remot per gestionar la base de dades a partir de les
credencials.

Creacio la base de dades al servidor remot.

Creaci6 de 'usuari que té accés a la base dades creada anteriorment.

Importacié del fitxer de la base de dades en la base de dades del servidor remot recentment creada.

La instal-lacié del codi font és realitza seguint els seglients passos:

1.

Mitjangant I'is d’un client FTP com ara FileZilla, s’ha de connectar al servidor remot via SFTP
mitjancant les credencials.

Transferéncia del codi font al directori public_html del servidor remot.

Modificar les dades relacionades a la base de dades del fitxer .env del codi font segons les dades
proporcionades anteriorment.

Accedir al panell de control del servidor i realitzar un redireccionament del domini cap a la carpeta
public. D’aquesta manera, evitem qualsevol que persona tingui accés als fitxers que gestionen
I'aplicacié i només donem accés a aquells de caracter public.

Configuracio des del panell de control del servidor per a permetre I'enviament de correus electronics

des dels formularis amb un domini que no sigui el propi del servidor de proves de la UOC.
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20. Pressupost

El pressupost per a la realitzacié del projecte sera el seguent:

Concepte Hores Preu/Hora Total
Definicié del projecte i pla de treball 24 h. 25€ 600 €
Disseny 114 h. 35€ 3990 €
Desenvolupament 104 h. 45 € 4680 €
Verificacio 24 h. 35€ 840 €
Explotacié/implementacié 8 h. 35€ 280 €
Allotjament web (Primer any) 120 €
Domini (Primer any) 30€
Total 274 h. 10540 €

Taula 50: Pressupost

Tot i aixi, com el projecte és personal, aquests calculs només sén per saber la totalitat del cost del projecte, ja

qué el projecte esta desenvolupat i gestionat per I'autor del projecte.
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21. Projeccid a futur

En un futur I'aplicacié podria implementar una série de millores que facilitarien la usabilitat de I'aplicacio per als

usuaris. Aquestes millores soén:

Usuaris i protectores

Les protectores estan formades per multiples persones que col-laboren per la causa i actualment esta
desenvolupada perqué cada protectora s'hi registri a partir d'un correu electronic, per tant, totes les persones
que pertanyen a una protectora han d'utilitzar el mateix correu electronic i contrasenya per accedir-hi. Aquest

factor pot impedir el seu Us fluid.

Tanmateix, la millora podria ser obligar a registrar un administrador per cada protectora que tingui I'opcié de
registrar o donar d’alta usuaris que estarien vinculats a la protectora, i aquests tindrien cadascu un nom

d’usuari i una contrasenya especifica, facilitant aixi I'is de I'aplicacié per als membres de cada protectora.

Desenvolupament d’'una Progressive app

Desenvolupament d’una API i evolucié de I'aplicacio fins a una progressive app mitjangant el framework lonic o

VuedS per mirar d’oferir als usuaris un millor accés des dels dispositius mobils.

Geolocalitzacio

En quant a les cerques de les protectores i de les mascotes es podria implementar un sistema de cerca per un
filtre que geolocalitzes o demanes la posici6 del visitant i un radi de cerca, per mirar de mostrar els resultats de

la base de dades que hi han dins del radi indicat.

Internacionalitzacio

A més, també s'hi podrien implementar millores per a I'expansioé del projecte a diferents paisos, per tant, sera
necessari internacionalitzar I'aplicacié als idiomes més parlats al voltant del mén, com ara I'anglés i/o el

frances.
Comentaris

Inclusié en l'aplicacié de comentaris sobre les protectores per obtenir I'opinid sobre les mateixes i aixi detectar

possibles usuaris que puguin generar infraccions, o també males practiques amb els animals.
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Millora en la gestié de les mascotes

Implementacio d'un sistema de creacidé de cases d'acollida vinculades a les protectores donant la possibilitat de
vincular la mascota a la casa d'acollida. D'aquesta manera, la protectora sabra en tot moment la ubicacié

exacta de la mascota i les dades de contacte amb la casa d'acollida.

Missatgeria interna

Implementacié d’un servei de missatgeria interna per permetre al comunicacié entre els adoptants i les
protectores d’animals. D’aquesta manera s’evitaria I'Us del correu electronic i es centralitzaria tot el referent

amb I'aplicacio.

Millora en la retencio de la informacio

Implementacié d’'un sistema que permeti recuperar la informacié seleccionada préviament quan s'utilitza

I'aplicacié per estalviar a I'usuari la realitzacié d’una altra cerca o la re-formulacié d’una altra peticio.
Millora del motor de cerca

Millorar el motor de cerca per permetre la tolerancia amb els errors tipografics (majuscules) i ortografics

(accents) i accepti paraules similars.
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22. Analisi de mercat

NuevaVida

NuevaVida és un lloc web propietat d'una protectora. Aquesta és molt completa, ja qué compta amb una gran

quantitat de seccions i mascotes, pero possiblement, I'excés d'informacié satura el lloc web i els usuaris poden

despistar-se facilment. A més, el disseny del lloc web és una mica antic i possiblement una mica de modernitat

ajudaria a millorar els seus objectius.

NUEVAVIDA-Adopciones.

£Qué es NUEVAVIDA-
Adopeiones?

Albergue NUEVAVIDA-
Adopciones

&Cmo Adoptar?
Ser Casa de Acogida
Haz una Donacién
Hazte Socio o Apadrina

Hazte Voluntarie

Jornadas de

«'o% PeNUEVAVIDA

| / dopciones(®)

Iniclo | Animalesparaadoptar  AdoptarPerros  Adoptar Gatos  Adoptar Conejos  Haztesoclo 0 apadrina

¢

Porque todos tenemos derecho
a empezar de nuevo

Una péagina llena de grandes corazones
ANIVERSARIO NUEVAVIDA-Adopciones: 10 ANOS

. St

¢ -2 1

# ° 10 ANOS
& ¢ 10.000VIDAS

Desde NUEVAVIDA-Adopciones te queremos presentar a tu futurofa comparierofa, aquel que te serd fiel durante
toda suvida y que siempre te demostrar carifio. Elige bien y elige con responsabilidad. Todos ellos se merecen un
futuro meior, TU se lo puedes dar,

*JUsuarios % Contactar

= ]

x =
’ \

Figura 30: Lloc web de NuevaVida

Salva una mascota

Salva una mascota és una aplicacié forga similar a la idea d'aquest projecte. Es molt simple i compleix
I'objectiu per la qual esta creada molt clarament, perd aquesta esta dirigida a un public que no son les

protectores d'animals, per tant, aquestes no tenen cap avantatge amb la utilitzacié d'aquesta aplicacio.

& SALVAUNAMASCOTA ES PUBLICAR ANUNCIO CONTACTA TU CUENTA / REGISTRATE
)

. f\\(‘

~ LA FORMA MAS FA

\
Provincia

L

Wisi - & Tyrion

Figura 31: Lloc web de Salva una mascota
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Pet Finder

Aquest lloc web és forga similar al projecte que es vol desenvolupar i €s una aplicacio forga completa on la
majoria de les funcionalitats que es volen implementar ja les incorpora. El seu desavantatge és que només
funciona per als Estats Units, Méxic i Canada, per tant, continua estant la necessitat de tenir una aplicacié
d'aquest tipus al territori. Aixi mateix, si en algun futur si hi haguessin intencions expandir I'aplicacié cap a

I'exterior sera necessari implementar funcionalitats que altres no incorporin.

petfinder  resources A O, & Ssenin/Regster

ALL PET CARE SH S HELPING PETS

Mlhere Pets Find Theyr
Thousands of adoptable petsiarelooking for people. People Like Yo

?\J’ Find a dog j Find a cat Find Other Pets v

Planning to Adopt a Pet?

1 VACAN X~
Figura 32: Lloc web de Pet Finder

Conclusions de I'analisi de mercat

En conclusid, I'aplicacié que es desenvolupar esta dirigida a les protectores simplicitat i una col-leccié unificada
de protectores i mascotes en adopcié. D'aquesta manera, els possibles adoptants no hauran d'anar per les
diferents pagines de les protectores buscant una a una la mascota del seu gust, estalviant molt de temps i
esforg per aquestes persones. A més, aquesta esta dirigida a les protectores en especial, la funcionalitat sera
més la gestio que la promocié de la protectora. Per tant, s’aporta aquest valor a les protectores perqué
aquestes persones puguin gestionar molt millor el seu poc temps i recursos disponibles per ser invertits en

altres aspectes.

També, compta amb un disseny modern i clar i amb la informacid justa i necessaria, al contrari que les altres. A
més, amb I'ajuda d'un test d'usuari, una analisi heuristic, un test d’accessibilitat i les validacions HTML i CSS,

s'aconsegueix una bona usabilitat i experiéncia d'usuari.
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23. Viabilitat

En I'aspecte tecnic, el projecte és técnicament possible, ja qué I'abast definit del projecte contrastat amb el
temps disponible ens aporta suficient marge per poder implementar la totalitat del projecte amb una tecnologia
com ara el framework Laravel 5.5 amb la qual quasi no és té experiencia. El pressupost plantejat al projecte no
€s un inconvenient, perqué sén dades orientatives per saber el valor del projecte, ja qué si el projecte s'acaba

fent realitat, el creara el mateix autor del projecte.

Aquest projecte és totalment solidari, per tant, no hi haura cap model de negoci definit i no és vol aconseguir
cap rendiment econdmic. L'Unic cost econdmic que I'aplicacié tindra sén els costos derivats del lloguer del
servidor i el domini. Aixi mateix, per fer front a aquests costos s'ha pensat a incorporar publicitat Adsense al
blog i un banner de micro-donacions. D'aquesta manera, possiblement al cap de I'any hi haura més que
suficient per cobrir els costos, i tots els diners recaptats aniran destinats a millorar I'aplicacié d'algun ambit en
la qual l'autor no tingui coneixements i sigui necessari la contractacié d'algun servei extern o, sera donat a les

protectores d'animals en forma de pinso o vacunes.
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24. Conclusio

Les conclusions que he pogut extreure sobre el Treball de Fi de Grau son forga positives i ha sigut un gran
repte per mi, ja qué he tingut que abordar moltes facetes que s’han donat al Grau en un mateix projecte. Aixi
mateix, ha sigut una gran oportunitat per practicar tots els coneixements, técniques i competéncies que he

adquirit al llarg d’aquests any a la Universitat.

En la meva opinio, esperava poder arribar a realitzar molta més feina de la que he pogut fer i també tenia en
ment obtenir un resultat molt més avancat i proxim a una aplicacié consolidada quasi preparada per ser

publicada a la xarxa. Tot i aixi, estic satisfet pel resultat final del projecte.

A més, el procés de treball m’ha ajudat a complir amb les dates i saber en tot moment la feina que havia de fer

sense malgastar temps en tasques menys importants. Tot i aixi, alguna tasca ha estat més curta o llarga de

I'esperat, no obstant, he pogut complir amb la planificacié marcada a l'inici del projecte.

Finalment, el projecte m’ha donat la oportunitat de compaginar dos grans aspectes de la meva vida, la
Multimedia i el mén dels animals, i espero que algun dia pugui finalitzar el projecte i publicar-lo per intentar

complir al maxim amb l'objectiu proposat per la qual vaig decidir realitzar aquest projecte.
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Annex 1. Lliurables del projecte

Els lliurables del Treball de Fi de Grau son:

o & D=

Memoria del projecte.
Video de presentacié.
Presentacié escrita-visual.
Autoinforme d’avaluacio.

Codi font de I'aplicaci6 i base de dades.
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Annex 2. Codi font (extractes)

Aquests sén alguns dels fragments més rellevants del codi:

Annex 2.1. Rutes
routes/web.php

Extracte del fitxer de rutes que conté totes les rutes de I'aplicacio.

Route: :get('/', function () {return view('home');}),

Route: :get('/', array('as' => 'home', 'uses' => 'HomeController@index'))
Route: :post('/enviar-correu', array('as' => 'sendContact',6 'uses' =>
'SiteController@sendContact')),

Route: :post('/guardar-subscriptor', array('as' => 'saveSubscriber',6 'uses' =>

'"HomeController@saveSubscriber')) ,

Route: :post('/enviar-email', array('as' => 'sendMail', 'uses' =>

'SiteController@sendMail') ),
Route: :post('/enviar-email-protectora', array('as' => 'sendMailUser', 'uses' =>

'UserController@sendMail')) ,;

Auth: :routes (),

Route: :get('/completar-perfil', array('as' => 'completeUser', 'middleware' => 'auth',
'uses' => 'UserController(@completeUser'))

Route: :post('/guardar-perfil', array('as' => 'saveUser', 'middleware' => 'auth', 'uses'

=> 'UserController@saveUser')),
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Route::post('/actualitzar—perfil/{user;id}', array('as' => 'updateUser', 'middleware' =>
'auth', 'uses' => 'UserController@updateUser')),

Route: :get ('/modificar-contrasenya/{user_id}', array('as' => 'changePassword',
'middleware' => 'auth', 'uses' => 'UserController@changePassword')),
Route::post('/actualitzar—contrasenya/{user;id}', array('as' => 'updatePassword',
'middleware' => 'auth', 'uses' => 'UserController(@updatePassword'))

Route: :get ('/protectora/{user_id}', array('as' => 'detailUser',6 'uses' =>
'UserController(@getUserDetail') ),

Route::get('/protectora/eliminar/{user;id}’, array('as' => 'deleteUser', 'uses' =>
'UserController@deleteUser')) ,

Route: :get ('/protectora/editar/{user_id}', array('as' => 'editUser',6 'uses' =>
'UserController@editUser')) ,

Route::get('/protectora/crear—mascota/{user;id}', array('as' => 'createPet', 'middleware'’
=> 'auth', 'uses' => 'PetController(@createPet')),

Route: :get ('/protectores/', array('as' => 'indexUser', 'uses' =>
'UserController@index')) ;

Route: :get('/imatge/{filename} ', array('as' => 'imageUser',6 'uses' =>

'UserController@getImage’')) ;

Route: :post ('/mascotes/guardar-mascota', array('as' => 'savePet', 'middleware' => 'auth',
'uses' => 'PetController(@savePet'));,

Route: :post ('/mascota/actualitzar-mascota/{pet_id}', array('as' => 'updatePet’,
'middleware’ => 'auth', 'uses' => 'PetController@updatePet')),

Route: :get('/mascota/eliminar/{pet _id}', array('as' => 'deletePet', 'middleware' =>
'auth', 'uses' => 'PetController@deletePet')),

Route: :get ('/mascota/editar/{pet id}', array('as' => 'editPet', 'middleware' => 'auth’,
'uses' => 'PetController@editPet'));,

Route::get('/mascota/{pet_id}', array('as' => 'detailPet', 'uses' =>
'PetController(@getPetDetail')) ,

Route: :get('/mascotes', array('as' => 'indexPet', 'uses' => 'PetController@index')),
Route: :get('/imatge/{filename} ', array('as' => 'imagePet',6 'uses' =>
'PetController@getImage’')),

Route: :get ('/protectora/{user_id}/les-meves-mascotes',6 array('as' => 'getAllPetsUser',

'middleware' => 'auth', 'uses' => 'PetController@getAllPetsUser'));,

Route: :get('/protectora/{user id}/les-meves-mascotes/{search?}', array('as' =>

'searchPet', 'middleware' => 'auth', 'uses' => 'PetController(@getAllPetsUser')),
Route: :get ('/protectora/{user_id}/mascotes’', array('as' => 'getPetsUser',6 'uses' =>

'PetController@getPetsUser')) ;




Route: :get('/llista-ciutats', array('as' => 'getCities',6 'uses' =>

'CityController(@getCitiesList')),

Route: :get('/blog/entrada/{post _id}', array('as' => 'detailPost',6 'uses' =>
'PostController@getPostDetail'))

Route: :get('/blog/cerca/{search?}', array('as' => 'searchPost', 'uses' =>
'PostController@searchPost')),

Route: :get('/blog/', array('as' => 'indexBlog', 'uses' => 'PostController@index'))
Route: :get('/blog/categoria/{categoria id}', array('as' => 'categoryPost',6 'uses' =>
'PostController@getCategoryIndex'));

Route: :get('/imatge/{filename} ', array('as' => 'imagePost', 'uses' =>

'PostController@getImage’')) ;

Route: :get('/contacte', array('as' => 'getContactPage', 'uses' =>
'SiteController@getContactPage')) ;

Route: :get('/qui-som', array('as' => 'getAboutUsPage', 'uses' =>
'SiteController@getAboutUsPage')) ;

Route: :get('/avis-legal', array('as' => 'getLegalPage', 'uses' =>
'SiteController@getLegalPage')) ;

Route: :get('/ajuda', array('as' => 'getHelpPage',6 'uses' =>
'SiteController@getHelpPage'))

Route: :get ('/preguntes-frequents', array('as' => 'getFagPage', 'uses' =>
'SiteController@getFaqgPage')) ;

Route: :get('/politica-de-privadesa’', array('as' => 'getPrivacyPage',6 'uses' =>
'SiteController@getPrivacyPage'))

Route: :get('/politica-de-galetes', array('as' => 'getCookiesPage', 'uses' =>

'SiteController@getCookiesPage') ),

Route: :get('/admin/mascotes/', array('as' => 'getPets', 'middleware' => 'admin', 'uses'

=> 'Admin\PetController@getPets'))

Route: :get ('/admin/mascotes/{search?}', array('as' => 'searchAdminPets', 'middleware' =>
'admin', 'uses' => 'Admin\PetController(@getPets')),

Route: :get('/admin/borrar-mascota/{pet_id}', array('as' => 'deletePet',6 'middleware' =>

'admin', 'uses' => 'Admin\PetController@deletePet')),

Route: :get('/admin/editar-mascota/{pet id}', array('as' => 'editAdminPet', 'middleware’

=> 'admin', 'uses' => 'Admin\PetController@editPet'))




Route: :post ('/admin/actualitzar-mascota/{pet id}', array('as' => 'updateAdminPet',
'middleware' => 'admin', 'uses' => 'Admin\PetController(@updatePet'))
Route::get('/admin/crear—mascota/{user;id}', array('as' => 'createAdminPet', 'middleware'’
=> 'admin', 'uses' => 'Admin\PetController@createPet'))

Route: :post('/admin/quardar-mascota/{user id}', array('as' => 'saveAdminPet’,
'middleware' => 'admin', 'uses' => 'Admin\PetController@savePet'))

Route: :get('/admin/crear-protectora/', array('as' => 'createUser', 'middleware' =>
'admin', 'uses' => 'Admin\UserController@createUser')),

Route: :get ('/admin/protectores/', array('as' => 'getUsers', 'middleware' => 'admin',
'uses' => 'Admin\UserController@getUsers')),

Route: :post('/admin/guardar-protectora', array('as' => 'saveAdminUser', 'middleware' =>
'admin', 'uses' => 'Admin\UserController@saveUser')),

Route: :get ('/admin/borrar-protectora/{user_id}', array('as' => 'deleteAdminUser’,
'middleware' => 'admin', 'uses' => 'Admin\UserController@deleteUser')),

Route: :get('/admin/editar-protectora/{user_id}', array('as' => 'editAdminUser',
'middleware’ => 'admin', 'uses' => 'Admin\UserController@editUser'))
Route::post('/admin/actualitzar—protectora/{user;id}', array('as' => 'updateAdminUser',
'middleware’' => 'admin', 'uses' => 'Admin\UserController@updateUser'));

Route: :get('/admin/crear-entrada’, array('as' => 'createPost', 'middleware' => 'admin',
'uses' => 'Admin\PostController@createPost'))

Route: :post('/admin/guardar-entrada’', array('as' => 'savePost', 'middleware' => 'admin',
'uses' => 'Admin\PostController@savePost')),

Route: :get('/admin/editar-entrada/{post_id}', array('as' => 'editPost', 'middleware’' =>

'admin', 'uses' => 'Admin\PostController@editPost')),

Route::post('/admin/actualitzar—entrada/{posq_id}', array('as' => 'updatePost',

'middleware' => 'admin', 'uses' => 'Admin\PostController@updatePost'))

Route: :get('/admin/borrar-entrada/{post_id}', array('as' => 'deletePost’', 'middleware' =>
'admin', 'uses' => 'Admin\PostController@deletePost')),

Route: :get('/admin/entrades/', array('as' => 'getPosts', 'middleware' => 'admin', 'uses'
=> 'Admin\PostController@getPosts'))

Route: :get ('/admin/entrades/cerca/{search?}', array('as' => 'searchAdminPost',
'middleware’' => 'admin', 'uses' => 'Admin\PostController@searchAdminPost')),

Route: :get('/admin/crear-categoria’', array('as' => 'createCategory', 'middleware' =>
'admin', 'uses' => 'Admin\CategoryController(@createCategory')),

Route: :post('/admin/qguardar-categoria', array('as' => 'saveCategory', 'middleware' =>
'admin', 'uses' => 'Admin\CategoryController@saveCategory'))

Route: :get('/admin/editar-categoria/{category id}', array('as' => 'editCategory’,
'middleware’' => 'admin', 'uses' => 'Admin\CategoryController(@editCategory'))

Route: :post ('/admin/actualitzar-categoria/{category id}', array('as' => 'updateCategory',

'middleware’ => 'admin', 'uses' => 'Admin\CategoryController@updateCategory'))




Route: :get ('/admin/borrar-categoria/{category id}', array('as' => 'deleteCategory’,
'middleware’' => 'admin', 'uses' => 'Admin\CategoryController(@deleteCategory'))

Route: :get('/admin/categories/', array('as' => 'getCategories', 'middleware' => 'admin',
'uses' => 'Admin\CategoryController@getCategories'))

Route: :get('/admin', array('as' => 'admin', 'middleware' => 'admin', 'uses' =>

'Admin\HomeController@index') ),

Annex 2.2. Pagina d’inici

Extracte del codi que genera la pagina d’inici.

Controlador: app/Http/Controllers/HomeController.php

namespace App\Http\Controllers;

use Illuminate\Http\Request;
use Debugbar;
use Illuminate\Support\Facades\Auth;
use Illuminate\Support\Facades\DB;
use Notification;

App\Pet;

App\User;

App\Post;

App\TypePet;

> App\Province;
App\Subscriptor;
Symfony\Component\Debug\Debug;

class HomeController extends Controller
{

@return

public function ()

{

Sthis->middleware ('web') ;

public function (Request Srequest) {
Spets = DB::table('pets')

->leftJoin('users', 'pets.user id', '=', 'users.id')
->leftJoin('provinces', 'users.provinces id', '=', 'provinces.id')
->leftJoin('cities', 'users.cities id', '=', 'cities.id')
->leftJoin('type pets', 'pets.typePet id', '=', 'type pets.id')
->where ('pets.statusPet id', '=', 'l'")
->select ('pets.id', 'pets.name', 'pets.breed', 'type pets.type', 'pets.image',

'users.name as protector name', 'provinces.province', 'cities.city')
->orderBy ('pets.id', 'desc')




->take (6)
->get () ;

s = DB::table('users')

->leftJoin ('provinces', 'users.provinces id', '=', 'provinces.id')

->leftJoin('cities', 'users.cities id', '=', 'cities.id')

->where ('users.completeRegister', '=', '1'")

->select ('users.id', 'users.name', 'users.image', 'provinces.province',
'cities.city"')

->orderBy ('users.id', 'desc')

->take (06)

->get () ;

bostsSidebar = DB::table('posts')
->where ('statusPost id', '=', '1l"'")
->orderBy ('id', 'desc')
->take (3)
->get () ;

= TypePet::all();
= Province::all();

return view('home', array(
'pets' =>
'users' => Suse
'postsSidebar'
'typesbPet' =>
'provinces'

));

public function (Request Srequest) {

SvalidateData = $this->validate ($request, [
'email' => 'required|string|email |[max:255|unique:users’,

1):

Semalil =Srec st->input ('email') ;
ptor = new Subscriptor();

~iptor->email = Semail;
criptor->save () ;

Notification: :success ("Enhorabona, has sigut subscrit a la nostra newsletter");

return redirect ()->route('home') ;

@extends ('layouts.app')
~tion('title', 'Adopta una mascota')

tion ('content')
<div class="hero-image">
<div class="hero-text">
<h1>SALVA UNA VIDA</hl1>
<h2>Trobar la mascota dels teus somnis és molt facil!</h2>
<form class="form-inline justify-content-center" method="get" action="{{
route ('indexPet') }}">




21 for="especie" class="d-none">Espeécie</label>
class="custom-select form-control mb-2 mr-sm-2" name="especie"
id="especie">
1 value="totes">Espécie</option>
ch (StypesPet as StypePet)
on value="{{S 2Pet->slug}}">{{StypePet->type}}</option>

for="provincia" class="d-none">Provincia</label>
class="custom-select form-control mb-2 mr-sm-2" name="provincia"
id="provincia">
value="totes">Provincia</option>

as ovince)

value="{{$province->slug Sprovince->province}}</option>

="submit" class="mb-2">Cercar</button>

="container">
ass="row">
class="col-md-8 col-1g-9">
ction>
<h2>Ultimes mascotes</h2>
<div class="row">

as Spet)
class="pet-item col-sm-6 col-md-6 col-1g-4
pull-left">
@if (Storage::disk ('images')->has (Spet
<div class="pet-image-thumb">
<div class="pet-image-mask">
<a href="{{ route('detailbPet',6 ['pet id'

<img class="img-responsive" src="{{
url ('/imatge/thumb-".Spet->image) }}" alt="Imatge de {{ t->name }}">
<h3>{{ Spet->name }}</h3>
</a>
</div>

class="data">
<h4><strong>{{ Spe te r }}</strong>
({{ Spet->province }})</h4>
<h5>{{ Spet->type . Spet breed }}</h5>
</div>
</div>
@endforeach
</div>

class="clearfix"></div>
iv class="suggerencies">
<div class="suggerencies-text">
<h2>Suggeréncies</h2>
<p>Tens alguna suggerencia
i vols col-laborar amb nosaltres?</p>
<a href="{{route('getContactPage') }}"
class="button-secondary">Contactar</a>
</div>
</div>
<h2>Ultimes protectores</h2>




<div class="row">
<div class="row users-list">
@foreach (Susers as Suser)
<div class="user-item col-sm-6 col-md-6 col-1g-4
pull-left">
@if (Storage::disk ('images')->has (Suser->image))
<div class="user-image-thumb">
<div class="user-image-mask">
<a href="{{ route('detailUser', ['user id'
=> Suser->id]) }}">
"img-responsive" src="{{
] >name }}">
<h3>{{ Suser->name }}</h3>
</a>
</div>
</div>
@endif
<div class="data">
<h4>{{ Suser->city }} ({{ Suser->province

url ('/imatge/thumb-"'.Suser->image) }}" alt="Imatge de {{

</div
@endforeach
</div>
</div>
</section>
</div>
@include ('layouts.sidebar')
</div>

Annex 2.3. Pagina de resultats de mascotes

Extracte de codi que mostra la pagina de resultats de mascotes.

Controlador: app/Http/Controllers/PetController.php

public function (Request S$Srequest) {
Sprovince Srequest->input ('provincia') ;

if ) S vince)) {
Sprovir 'totes';

vinceFilter = DB::table('provinces')
->where ('slug', '=', Sprovince)
->take (1)

->get ();

Sorder = $ uest->input ('ordenar') ;
if (empty( r
Sorder = 'mes-recents';

}

Sfield = 'pets.id';
Sdirection = 'desc';

ler == 'mes-recents') {




'pets.id’';
'desc';

'mes-antigues') {
'pets.id’';
ion = 'asc';

= 'a-z') {
'pets.name’';

ion = 'asc';

'z-a') {
'pets.name’';
'desc';

cile Srea 5 i ('especie') ;
empty (Ses
Sespecie

pecieFilter = DB::table('type pets')
->where ('slug', '=', Sespecie)
->take (1)

'totes' && Sespecie == 'totes') {
- null;
null;

Spets = DB::table('pets')
->leftJoin('users', 'pets.user id', '=', 'users.id')

->leftJoin ('provinces', 'users.provinces id', '=', 'provinces.id')
->leftJoin('cities', 'users.cities id', '=', 'cities.id')
->leftJoin('type pets', 'pets.typePet id', '=', 'type pets.id')
->where ('pets.statusPet id', '=', '1l"')

->select ('pets.id', 'pets.name', 'pets.breed', 'type pets.type', 'pets.image',

'users.name as protector name', 'provinces.province', 'cities.city')
—->orderBy ($field, $direction)
->simplePaginate (12) ;

'totes' &&
null;

Spets = DB::table('pets')
->leftJoin('users', 'pets.user id', '=', 'users.id')
->leftJoin ('provinces', 'users.provinces id', '=', 'provinces.id')
->leftJoin('cities', 'users.cities id', '=', 'cities.id')
->leftJoin('type pets', 'pets.typePet id', '=', 'type pets.id')
->where ('pets.typePet id', '=', SespecieFilter([0]->id)
->where ('pets.statusPet id', '=', '1l'")

->select ('pets.id', 'pets.name', 'pets.breed', 'type pets.type', 'pets.image',

'users.name as protector name', 'provinces.province', 'cities.city')
—->orderBy ($field, $direction)
->simplePaginate (12) ;

= 'totes' &&
null;

= DB::table('pets')
->leftJoin('users', 'pets.user id', '=', 'users.id')
->leftJoin ('provinces', 'users.provinces id', '=', 'provinces.id')
->leftJoin('cities', 'users.cities id', '=', 'cities.id')




->leftJoin ('type pets', 'pets.typePet id',
->where ('users.provinces id', Spro
->where ('pets.statusPet id', '=
->select ('pets.id', 'pets.name', 'pets.breed',
'users.name as protector name', 'provinces.province',
->orderBy ($field, S$dir
->simplePaginate (12) ;

ection)

{
cts =

} else
Spe

DB: :table ('pets')
->leftJoin('users', 'pets.user id', '=',
->leftJoin('provinces', 'users.provinces_ id',
->leftJoin('cities', 'users.cities id', '=',
->leftJoin('type pets', 'pets.typePet id', '
->where ('pets.typePet id', '=', S¢ i
->where ('users.provinces id',
->where ('pets.statusPet id', '=
->select ('pets.id', 'pets.name', 'pets.breed',

'users.name as protector name', 'provinces.province',
->orderBy ($field, S$dir
->simplePaginate (12) ;

ection)

ect = Province::all();
TypePet::all () ;
ebar = DB::table('posts')
->where ('statusPost id', '='
->orderBy ('id', 'desc')
->take (3)
->get () ;

lll)

return view('pet.index',
'pets' => Spets,
'postsSidebar' => ¢
'provincesSelect' => ¢ ovir Se
'provinceFilter' => SprovinceFilter,
'order' => Sc¢
'typePets'
'especie' => sSp
'especieFilter'

lect,

der,

er) && !empty(SprovinceFilter)

>r [0] ->province}} Mascotes

&& empty (Sp

Gossos

'Gos'")

lempty (Sk

~Filter
rovinceFilter[0]->id)

rovinceFilter

'type pets.id')

vinceFilter[0]->id)

'type pets.type',

'cities.city"')

'users.id'")

U=
’

'provinces.id"')

'cities.id")
, 'type pets.id')

[0]=->id)

'type pets.type',

'cities.city"')

Adopta una mascota

becieFilter)

Adopta una

&& isset (SespecieFilter)

'pets.image’,

'pets.image',

&&

&&




ceFilter[0]->province}} - @if (SespecieFilter[0]->type == 'Gos') Gossos
Adopta una mascota

Mascotes -+ Adopta una mascota
Gendif
section

ion ('breadcrumbs')
class="container">
<div class="row">
<div class="col-12">
{{ Breadcrumbs: :render ('indexPet') }}
</div>

ction ('content')
<div class="container">
<div class="row mt-5">
lass="col-md-8 col-1g-9">

@if (isset (Sprovin
ecieFilter) && empty (S €
<hl>Mascotes a {{S$provi

@elseif (!isset ($ inceFilter) && empty($provinceFilter) &&
2Filter) && !empty ¢ i
<h1l>Qif ($SespecieFilte type 'Gos') Gossos (@else Gats

i f (isset (SprovinceFilter) && !empty(SprovinceFilter) &&
er) && !empty ST ¢ ]
<hl>Q@if (S ~1eF er type 'Gos') Gossos (@else Gats @endif
a {{Sprox province}}</hl>

@else
<hl>Mascotes</hl1>
@endif
<form class="filter" action="{{ route('indexPet') }}" method="get"
enctype="multipart/form-data">
<div class="row">
<div class="col-sm-6 col-md-6 col-1g-3">
<div class="form-group">
<label for="provincia">Provincia</label>
<select class="custom-select form-control"
name="provincia" id="provincia">

vinceFilt

value="{{Sprovinc lec P

value="{{Sprovinc Yels slug Sprovir ect->province}}</option>




name="especie"
id="especie">
<option value="totes">Totes</option>
@ ch ($typePe : StypePet)
@if (isset (Sespecie
<option value="{{S$
@if ($
selected="true" (@endif>{{Styp

<option
value="{{S$typePet->slug}}">{{S$typePet->type}}</option>
@endif

</select>
</div>
<div class="col-sm-6 col-md-6 col-1g-3">
bel for="ordenar">Ordenar</label>
>ct class="custom-select form-control" name="ordenar"
id="ordenar">
<option value="mes-recents"
@if (Sorder=="'mes-recents')selected="true" @endif>Recents</option>
<option value="mes-antigues"
@if (Sorder=="'mes-antigues')selected="true" (@endif>Antigues<
<option value="a-z" @if (Sorder=='a-z')selected=="true"
@endif>A-Z</option>
<option value="z-a" @if (Sorder=='z-a')selected="true"
@endif>Z-A</option>
</select>
</div>
<div class="col-sm-6 col-md-6 col-1g-3">
<div class="form-group">
<button type="submit"
class="button-filter">Aplicar</button>
</div>
</div>
</div>

class="row">
class="pets-list">
@foreach (Spets as Spet

class="pet-item col-sm-6 col-md-6 col-1g-4 pull-left">
@if (Storage::disk ('images')->has (Spet->image))
<div class="pet-image-thumb">
<div class="pet-image-mask">
<a href="{{ route('detailPet', ['pet id' =>
t->id]) }1">
class="img-responsive" src="{{
url ('/imatge/'.Spet->image) } }" Spet->name }}">
Spet—->name }}</h3>

<h5><strong>{{ S$pet->protector name }}</strong> - {{
}})</h5>
<h6>{{ S$pet->type }} - {{ Spet->breed }}</h6>




</div>
</div>
@endforeach
</div>
</div>
<div class="clearfix"></div>
<div class="row justify-content-center">{{
s—>appends (request () ->input () ) ->links () }}</div>
</div>
@include ('layouts.sidebar')
</div>
</div>

@endsection

Annex 2.4. Pagina de detall de mascotes

Extracte de codi que mostra la pagina de detall d’'una mascota.

Controlador: app/Http/Controllers/PetController.php

public function
Spet = Pet::find ($pe
~ = User::find(
City::find (Suse
c Province::

SpostsSidebar = DB::table('posts')
->where ('statusPost id', '='
->orderBy ('id', 'desc')

->take (3)
->get () ;

Sphones = DB::table ('phones'
->where ('user id', '=', Sus
->get () ;

return view('pet.detail', array(
'pet' => Spet,
'postsSidebar'
'user' => Suser
'phones' =>
'city' => Sci
'province'
'typePet'’
))

Vista: resources/views/pet/detail.blade.php
@extends ('layouts.app')
@section('title', Spet->name.' - Adopta una mascota')

@section ('breadcrumbs')
<div class="container">




<div class="row">
<div class="col-12">
{{ Breadcrumbs: :render ('pet',
</div>
</div>

ion ('content')
7 class="container detail-pet">
<div class="row mt-5 mb-5">
<div class="col-md-8 col-1g-9">
<div class="row">
<div class="col-md-12 col-1g-6">
<img class="img-responsive" src="{{ url('/imatge/'.Spet->image) }}"
t->name }}">
<div class="mb-5">
<div>
<h6 class="d-inline">Compartir a</h6>
<ul class="share d-inline">
<li><a target=" blank"
href="http://www.facebook.com/sharer.php?u={ {
Request::url () }}"><span
class="fab fa-facebook"></span><p

class="d-none">Facebook</p></a></1i>
<li><a target=" blank"
href="http://twitter.com/home?status={{ Request::url () }}"><span
class="fab
fa-twitter-square"></span><p class="d-none">Twitter</p></a></1i>
<li><a target=" blank"
href="https://plus.google.com/share?url={{

Request::url () }}"><span
class="fab
fa-google-plus-square"></span><p class="d-none">Google+</p></a></1i>
</ul>
</div>
</div>
</div>
<div class="col-md-12 col-1g-6">
<div class="row">
<div class="col-md-12">
<hl>{{S$Spet->name}}</hl>
<p>ID: {{S$pet->id}}</p>
</div>
<div class="col-md-6">
<p>Especie: <span
class="strong">{{StypePet->type} }</span></p>
<p>Raca: <span class="strong">{{Spet->breed}}</span></p>
<p>Data naixement: <span
class="strong">{{S$pet->birthday}}</span></p>
<p>Sexe: <span class="strong">{{S$pet->gender}}</span></p>
<p>Tamany: <span class="strong">{{S$pet->size}}</span></p>
</div>
<div class="col-md-6">
<p>Pes: <span class="strong">{{Spet->weight}}</span></p>
<p>Salut: <span class="strong">{{Spet->health}}</span></p>
<p>Color del pelatge: <span
class="strong">{{Spet->color}}</span></p>
</div>
@if (Auth: :check ()
@if (Auth::user () ->hasRole ('admin') || Auth::user()->id ==
Suser->id)
<div class="col-md-6 mt-3 mb-3">




<a href="{{ url('/mascota/editar/'.Spet->id) }}"
="button-edit"><i
class="fas fa-edit"></i> Editar</a>

</div>
<div class="col-md-6 mt-3 mb-3">

<a href="#victorModal{{Spet->id}}" role="button"
class="button-delete"
data-toggle="modal"><i class="fas
fa-trash"></i> Eliminar</a>

id="victorModal{{Spe

<div class="modal-dialog">
<div class="modal-content">

<div class="">
<h4 class="">Estas segur?</h4>

</div>

<div class="modal-body">
<p>Segur que volas eliminar

aquesta mascota?</p>

<p class="">
<

all>Si 1l'esborres, mai
podras recuperar-la.</small>

</div>
<div class="modal-footer">
<button type="button"
class="button-close" data-dismiss="modal">
<i class="fas
fa-times-circle"></i> Tancar
</button>
<a href=" {{
url ('/mascota/eliminar/"'.$
type="button"
class="button-delete"><i
class="fas fa-trash"></i>
Eliminar</a>
</div>
</div>
</div>
1iv>

@endif
</div>
</div>
</div>
class="row">
class="col-md-12 mb- 5 mt-5">
@if (isset (Spet->d ptio &&
<h,>Descr1pC1 </MJ>
(1 s :
@endif
</div>
<div class="col-md-12 mb-5">
<h3>Protectora</h3>
<div class="row mt-6">
<div class="col-md-12 mt-3 mb-3">
<h4>{{Suser->name} }</h4>




</div>

<div class="col-sm-6 col-md-6">
<p>{{Suser->s ti}, {{S er->buildingNumber} }</br>
{{Suser->postalCode}} {{Scity->city}}

@if (isset (Sphones) && !empty (Sphones)
<div class="mt-3 mb-3">
ones as S$phone)
an class="fas fa-phone-square"></span>
{ {Sr e->number} }

lempty (Sphone->description))

@endif</p>
@endforeach
</div>
@endif
</div>
<div class="col-sm-6 col-md-6">
<p><span class="fas fa-phone-square"></span> <a
href="">{{Suser->web} }</a></p>
<p><span class="fas fa-envelope"></span> <a
href="">{{Suser->email}}</a></p>
<p><span class="fab fa-facebook-square"></span> <a
ook} }</a></p>
<p><span class="fab fa-twitter-square"></span> <a
href="">{{Suser->twitter}}</a></p>
<p><span class="fab fa-instagram"></span> <a
href="">{{Suser->instagram} }</a></p>
<p><img class="teaming" src="{{
URL: :asset ('img/teaming.png') }}" alt="Teaming"> <a
href="">{{$Suser->teaming}}</a></p>
</div>
<div class="col-md-6 mt-4 mb-3">
<a href="{{ route('detailUser', ['user id' =>

class="button-edit"><span class="fas fa-search"></span>

perfil</a>
</div>
</div>
</div>
<form method="POST" action="{{ route('sendMailUser') }}"
enctype="multipart/form-data">
{{ csrf field() }}
@if (Serrors->any())
<div class="alert alert-danger">
<ul>
@foreach ($Serrors->all () as S$error)
<li>{ = or}i</1i>
@endforeach
</ul>
</div>
@endif
<div class="col-md-12">
<h3>Contacta amb la protectora</h3>
</div>
<div class="col-md-6">

<div class="form-group{{ S$errors->has('name') ? ' has-error'

<label for="name" class="control-label">Nom</label>




id="name" type="text" class="form-control"
name="name"

value="{{ old('name') }}"

required="true" />

(S rors->has ('name'))
<span class="help-block">
<strong>{{ S$errors->first('name') }}</strong>
</span>
@endif
</div>

<div class="form-group{{ $ rors->has ('email') ? ' has-error'
LI} }}H>
<label for="email" class="control-label">Adreca
electronica</label>

<input id="email" type="email" class="form-control"
name="email"
value="{{ old('email') }}"
required="true"/>

rrors->has ('email'))
class="help-block">
<strong>{{ Serrors->first('email') }}</strong>

@endi
</div>
<div class="form-group{{ $errors->has('phone') ? ' has-error'

<label for="phone" class="control-label">Telefon</label>

<input id="phone" type="text" class="form-control"
name="phone"
value="{{ old('phone') }}">

rrors—->has ('phone'))
class="help-block">
<stronc Serrors->first ('phone') }}</strong>
</span>
@endif
</div>
</div>
<div class="col-md-6">
<div class="form-group{{ S$errors->has('subject')
has-error'
<label for="subject"
class="control-label">Assumpte</label>

<input id="subject" type="text" s="form-control"
name="subject"
value="Informacié sobre {{Spet->name}}"
required="true"/>

@if (Serrors->has('subject'))
<span class="help-block">
: s—>first ('subject') }}</str

@endif
</div>
<div class="form-group{{ Serrors->has('message') ? '

has-error'
<label for="message"




class="control-label">Missatge</label>
<textarea id="message" class="form-control" name="message"
required="true"/>{{ old('message') }}</textarea>

@if (Serrors->has('message')
<span class="help-block">
<strong>{{ Serrors->first ('message') }}</stronc
</span>
@endif
</div>
</div>
<div class="col-md-12">
<div class="form-check">
<input type="checkbox" class="form-check-input mb-4"
id="privacidad"
name="privacy" value="{{ old('privacy') }}"
required="true"/>
<label class="form-check-label mb-4" for="privacidad">He
llegit 1 accepto la <a
class="underline"
href="{{ url('/politica-de-privadesa')
}}">politica de
privadesa</a>.</label>
</div>
</div>
<div class="col-md-12">
<div class="form-group">
<button type="submit" class="button-primary">
Enviar missatge
</button>
</div>
</div>
</form>
</div>
</div>
@include ('layouts.sidebar')
</div>
</div>

@endsection

Annex 2.5. Crear una mascota

Extracte de codi que permet la creacio i emmagatzematge d’'una mascota a la base de dades a l'usuari
autentificat.

Controlador: app/Http/Controllers/PetController.php

public function (Request Srequest) {

SvalidateData = S$this->validate ($Srequest, [
'name' => 'required|string|max:20',
'typePet' => 'required',

'breed' => 'required|string|max:20",
'birthday' => 'required',

'gender' => 'required|string|max:20",
'size' => 'required|string|max:20"',
'weight' => 'numeric|required',
'statusPet' => 'required',
'editordata' => 'required',




'image' => 'required|mimes:jpeg,png,bmp’

1) 7

= new Pet();
\Auth: :user () ;
; ot Slug = Srequest->input ('typePet');
StypePet = DB::table('type pets')
->where ('slug', StypePet Slug)->get();
SstatusPet Slug = S$request->input ('statusPet');
statt et = DB::table('status pets')
->where ('slug', S$status - Slug) ->get () ;

->user
t->name =

('birthday') ;
('"gender') ;
('size');

->input ('weight') ;
->input ('name') ;
SstatusPet [0]->id;
t->input ('color') ;

Srequest->input ('editordata') ;

t->file('image') ;

$image path = time() . S$image->getClientOriginalName () ;
\Storage::disk('images')->put (Simage path, \File::get (Simage)) ;

&

Spet->image = $image path;

Spet->save () ;
Notification::success ('Mascota creada correctament.');

return redirect ()->route('getAllPetsUser', ['user id' => Suser->id]);

Vista: resources/views/pet/create.blade.php
@extends ('layouts.app')
ction('title', 'Crear mascota -+ Adopta una mascota')

ction ('breadcrumbs')
<div class="container">
<div class="row">
<div class="col-12">
{{ Breadcrumbs::render ('createPet',
</div>
</div>

ction('content!')
<div class="container">
<div class="row mb-5 mt-5">
<div class="col-md-12">




<hl>Crear mascota</hl>
<form action="{{ route('savePet') }}" method="post"
enctype="multipart/form-data">
{!! csrf field() !!}
@if (Serrors->any())
<div class="alert alert-danger">
<ul>
@for ch (Serrors->all () as Serror)
<li>{{Serror}}</1li>
@endforeach
</ul>
</div>
if

class="row">
<div class="col-md-6">
<div class="form-group{{ $errors->has('name') ? ' has-error'

<label for="name" class="control-label">Nom *</label>

<input id="name" type="text" class="form-control"

name="name" value="{{ old('name') }}"
maxlength="20" required autofocus>

@if (Serrors->has('name')
<span class="help-block">
<strong>{{ Serrors->first('name') }}</strong>
</span>
@endif
</div>
<div class="form-group{{ $errors->has('typePet') ? '
has-error'
<label for="typePet" class="control-label">Especie
*</label>

class="custom-select form-control" name="typePet"
required>
>tion value="null">Selecciona 1'especie de la
mascota</option>
StypePet)
< on
value="{{StypePet->slug}}">{{StypePet->type}}</option>

rors—>has ('typePet'))
class="help-block">
ors->first ('typePet') }}</strong>

@endif
</div>
<div class="form-group{{ $errors->has('breed') ? ' has-error'

<label for="breed" class="control-label">Raca *</label>

<input id="breed" type="text" class="form-control"
name="breed"
value="{{ old('breed') }}" maxlength="100"
maxlength="20" required>

rrors—>has ('breed'))
class="help-block">
strong>{{ $errors->first('breed') }}</strong>




@endif
</div>
<div class="form-group{{ S$errors->has('gender') ? ' has-error'

<label for="gender" class="control-label">Génere *</label>

<select class="custom-select form-control" name="gender">
<option value="null">Selecciona el genere de la
mascota</option>
ion value="mascle">Mascle</option>
btion value="femella">Femella</option>

rors—->has ('gender'))
n class="help-block">
<strong>{{ S$errors->first('gender') }}</strong>
n>
@endif
</div>
<div class="form-group{{ $errors->has('statusPet') ? '
has-error'
<label for="statusPet" class="control-label">Estat
*</label>

lect class="custom-select form-control"
name="statusPet">

<option value="null">Selecciona l'estat de la
mascota</option>

SstatusPet)

rors—>has ('statusPet'))
class="help-block">
strong>{{ S$errors->first ('statusPet') }}</strong>
</span>
@endif

iv class="form-group upload-file">
<label for="image" class="control-label">Imatge *</label>
<input type="file" class="form-control" id="image"
name="image"
value="{{ old('image') }}" required>
</div>
</div>
<div class="col-md-6">
<div class="form-group{{ Ser s—->has ('birthday') ? '
has-error' : '' }}">
<label for="birthday" class="control-label">Data de
naixement *</label>

<input id="birthday" type="date" class="form-control"
name="birthday"

value="{{ old('birthday') }}" required>

errors—->has ('birthday"')
class="help-block">
strong>{{ Serrors->first ('birthday') }}</strong>
</span>
@endif
</div>




<div class="form-group{{ S$errors->has('size') *? has-error'

<label for="size" class="control-label">Tamany *</label>

<input id="size" type="text" class="form-control"
name="size" value="{{ old('size') }}"
maxlength="20"

required>

@if (Serrors->has('size'))
<span class="help-block">
<strong>{{ S$errors->first('size') }}</strong>
</span>
@endif

iv class="form-group{{ S$errors->has('weight') ? ' has-error'

<label for="weight" class="control-label">Pes *</label>

<input id="weight" type="text" clas "form-control"
name="weight"
value="{{ old('weight') }}" pattern="[0-9]*"
required>

@if (Serrors->has('weight'))
<span class="help-block">
<strong>{{ Serrors->first('weight') }}</strong>
</span>
@endif
</div>
<div class="form-group{{ $errors->has('health') ? ' has-error'

<label for="health" class="control-label">Salut</label>

<input id="health" type="text" class="form-control"
name="health"
value="{{ old('health') }}"
maxlength="20" required>

@if (Serrors->has('health'))
<span class="help-block">
<strong>{{ Serrors->first('health') }}</strong>
</span>
@endif
</div>

<div class="form-group{{ $errors->has('color') ? ' has-error'
<label for="color" class="control-label">Color</label>

<input id="color" type="text" class="form-control"
name="color"
value="{{ old('color') }}"
maxlength="20" required>

@if (Serrors->has('color')
<span class="help-block">
<strong>{{ S rors->first ('color') }}</strong>
</span>
@endif
</div>




<div class="form-group{{ $errors->has('editordata')
has-error' : "' }}">

<label for="editordata"
class="control-label">Descripcibé</label>

<textarea id="summernote" type="text" class="form-control"
name="editordata">{{ old('editordata')
}1</textarea

‘ors->has ('editordata')
an class="help-block">
<strong>{{ Serrors->first('editordata')
}}</strong>
</span>
@endif
</div>
</div>

<div class="form-group col-md-6">
<button type="submit" class="button-primary">Crear

mascota</button>

</div>

</div>
</form>
</div>
</div>
</div>

@endsection

>tion ('scripts')
<script>
(document) . (function () {
('#summernote') .summernote ({
toolbar: [
'style', ['bold', 'italic', 'underline', 'clear']],
'font', ['strikethrough', 'superscript', 'subscript']],
'fontsize', ['fontsize'l],
'color', ['color']l],
'para', ['ul', 'ol', 'paragraph']],
'height', ['height']]

[
[
[
[
[
[

Annex 2.6. Select dinamic i dependent entre localitats i provincies

Aquest extracte permet crear dos selects que depenen entre si i que consulten a la base de dades, és a dir, en
el moment que es selecciona una provincia es realitza una cerca a la base de dades i es genera l'altre select
amb les localitats que aquesta posseeix.

Controlador: app/Http/Controllers/CityController.php

namespace App\Http\Controllers;




use Illuminate\Http\Request;
use Illuminate\Support\Facades\DB;
use Debugbar;

class CityController extends Controller

{

public function

Sprovince slug

rovince

DB::table('provinces')
->where ('slug', '=', Sprovince
->get () ;

Scities = DB::table("cities")
->where ("provinces_ id", '
->select ("id", "city")
->get () ;

return response ()->json(Scities);

JavaScript: .js

<script type="text/javascript">
("#province') . ('change', function ()
var provinceSlug = . ()7
ole. (pr ‘
(provinceSlug) {
({
type: "GET",
url: "{{url('/llista-ciutats')}}?province slug=" + provinceSlug,
function (res) {

()7

('"<option value="">Selecciona una
localitat</option>"');

(res, function (key, value) ({
("#city") . ('<option value="' + resl[key].id + "">' +
.city + '</option>"');
1)
} else {
("#city") .

});
} else {
("#city") .




Annex 2.7. Métode per enviar correus electronics mitjangant els formularis

Extracte que permet I'enviament d’'un correu electronic a partir dels formularis que es troben per les diferents
pagines de l'aplicacio.

Controlador: app/Http/Controllers/SiteController.php

public function

st=>input ('
>input ('en
input ('g
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Annex 3. Guia d’usuari

Annex 3.1. Administrador

L’accés a l'aplicacio per part de 'administrador s’ha d’efectuar mitjangant I'accés a la pagina d’iniciar sessi6. A

continuacid cal iniciar sessié mitjangant les credencials que pertanyen a I'administrador:

Adreca electronica: admin@example.com

Contrasenya: secret

Aquest perfil d’'usuari té accés total a I'aplicacio, pot accedir a totes i cadascuna de les pagines, perd a més,
pot accedir al panell d’administrador des d’on podra modificar tot el relacionat amb les protectores, les
mascotes, les entrades i les categories del blog. Aixi mateix, les funcionalitats de 'administrador requereixen la
seva autentificacio i aquestes son totes les accions referents que es poden fer amb un CRUD (crear, llegir,

actualitzar i eliminar) i aquestes soén:

Veure mascota
1. Accedir a 'apartat de mascotes.
2. Cercar la mascota.

3. Prémer el botd “Veure”.

Editar mascota
1. Accedir a 'apartat de mascotes.
2. Cercar la mascota.
3. Prémer el bot6 “Editar”.
4. Modificar les dades que siguin convenients.
5

Prémer el boté “Guardar”.

Eliminar mascota
1. Accedir a 'apartat de mascotes.
2. Cercar la mascota.

3. Confirmar I'eliminacio.

Crear protectora
1. Accedir a I'apartat crear protectora de protectores.
2. Emplenar amb les dades de la protectora.

3. Prémer el bot6 “Guardar perfil”.

115


mailto:admin@example.com

Veure protectora

1. Accedir a 'apartat totes les protectores de protectores.

2. Cercar la protectora.

3. Prémer el botd “Veure”.

Editar protectora

1. Accedir a 'apartat totes les protectores de protectores.

2. Cercar la protectora.

3. Prémer el bot6 “Editar”.

4. Modificar les dades que siguin convenients.
5

Prémer el boté “Guardar”.

Eliminar protectora

Accedir a I'apartat totes les protectores de protectores.

1
2. Cercar la protectora.

3. Prémer el boté “Eliminar”.
4

Confirmar I'eliminacio.

Crear entrada
1. Accedir a 'apartat crear entrada d’entrades.
2. Emplenar amb les dades de I'entrada.

3. Prémer el bot6 “Guardar entrada”.

Veure entrada
1. Accedir a I'apartat d’entrades.
2. Cercar I'entrada.

3. Prémer el botd “Veure”.

Editar entrada
1. Accedir a 'apartat d’entrades.
2. Cercar I'entrada.
3. Prémer el bot6 “Editar”.
4. Modificar les dades que siguin convenients.
5

Prémer el boté “Guardar”.

Eliminar entrada
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Accedir a l'apartat d’entrades.
Cercar I'entrada.

Prémer el botd “Eliminar”.

Ao N =

Confirmar I'eliminacid.

Crear categoria
1. Accedir a 'apartat crear categoria de categories.
2. Emplenar amb les dades de la categoria.

3. Prémer el bot6 “Crear categoria”.

Veure categoria
1. Accedir a 'apartat de categories.
2. Cercar la categoria.

3. Prémer el boto “Veure”.

Editar categoria
1. Accedir a 'apartat de categories.
Cercar la categoria.

2

3. Prémer el boto “Editar”.

4. Modificar les dades que siguin convenients.
5

Prémer el boté “Guardar”.

Eliminar categoria
1. Accedir a I'apartat de categories.
2. Cercar la categoria.
3. Prémer el boté “Eliminar”.

4. Confirmar I'eliminacio.

Annex 3.2. Protectora

En cas de voler accedir com un usuari de perfil protectora és necessari dirigir-se fins a la pagina d’iniciar

sessid. A continuacié, s’han d'introduir les credencials d’'un usuari que simula una protectora:

Adreca electronica: user@example.com

Contrasenya: secret
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Aquest perfil d’'usuari té I'accés a les mateixes pagines que el public general pero, si inicia sessio pot accedir a
pagines que li permeten modificar el perfil i tot el relacionat amb les seves mascotes. Aixi mateix, les
funcionalitats de la protectora requereixen la seva autentificacid, aquest perfil d’'usuari només pot veure i editar

el seu perfil, i realitzar totes les accions referents a un CRUD sobre les mascotes, per tant:

Veure i editar perfil
1. Accedir a I'opcié el meu perfil que es troba al desplegable del nom d’usuari ubicat al menu de
navegacio.
2. Prémer el boté editar perfil.
Modificar les dades en cas de voler editar el perfil.

4. Prémer el boté “Guardar” en cas d’haver-hi modificat alguna dada.

Crear mascota
1. Accedir a 'opcié les meves mascotes que es troba al desplegable del nom d’usuari ubicat al menu de
navegacio.
2. Prémer el boté “Crear mascota”.
Emplenar amb les dades de la mascota.

4. Prémer el boté “Guardar mascota”.

Veure mascota
1. Accedir a I'opcié les meves que es troba al desplegable del nom d’usuari ubicat al menu de navegacio.
2. Cercar la mascota.

3. Prémer el bot6 “Veure”.

Editar mascota
1. Accedir a I'opcid les meves que es troba al desplegable del nom d’usuari ubicat al menu de navegacio.
2. Cercar la mascota.
3. Prémer el bot6 “Editar”.
4. Modificar les dades que siguin convenients.
5

Prémer el boté “Guardar”.

Eliminar mascota

1. Accedir a 'opcié les meves que es troba al desplegable del nom d’usuari ubicat al menu de navegacio.
2. Cercar la mascota.

3. Confirmar I'eliminacid.
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Annex 4. Llibre d’estil

Annex 4.1. Marca corporativa

ADCPTA
MASCETA

Figura 33: Marca corporativa

ADCPTA
MASCETA

SALVA UNA VIDA

Figura 34: Marca corporativa amb esldégan
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Annex 4.2. Marca corporativa monocroma

AD'&PTA ..
MASC&TA

AD ...PTA UNA
MASCS:TA

Figura 35: Marca corporativa monocroma
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Annex 4.3. Marca corporativa sobre fons

AD'SPTA ..
MASCS:TA

ADSPTA ..
MASCS:TA

ADSPTA
MASC:TA

121



Annex 4.4. Colors corporatius primaris

Pantone 4975 C
CMYK: 46,91,78,73
RGB: 68,18,12
HEX: #44120C

Pantone 1675 C
CMYK: 24,84,100,17
RGB: 170,60,22
HEX: #AA3D16

Pantone 7411 C
CMYK: 6,38,73,0
RGB: 237,170,83
HEX: #EDAA53

Annex 4.5. Colors corporatius secundaris i escala de grisos

Pantone 7621 C
CMYK: 16,96,100,7
RGB: 193,35,15
HEX: #C1230F

CMYK: 8,6,7,0
RGB: 238,238,238
HEX: #EEEEEE

Pantone 368 C
CMYK: 64,0,99,00
RGB: 103,183,42
HEX: #67B72A

CMYK:16,11,13
RGB: 221,221,221
HEX: #DDDDDD

Pantone 7685 C
CMYK:91,72,00,00
RGB: 20,54,246
HEX: #1436F6

CMYK: 30,22,23,3
RGB: 187,187,187
HEX: #BBBBBB

CMYK: 47,37,37,17
RGB: 136,136,136
HEX: #888888

CMYK: 52,41,41,24
RGB: 69,69,69
HEX: #454545

CMYK:91,79,62,97
RGB:0,0,0
HEX: #000000
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Annex 4.6. Tipografia

Tipografia de la marca

AaBbC(c

fensei

ABCOEFGHITKLMNOPQRSTUVWYXY2
abcdefghijkimnopqrstuvwxyz
61234356189

“BI@#S% L=+
CICIO)IN2O°", .02

Figura 37: Tipografia de la marca

Tipografia corporativa

AaBbCc

Source Sans Pro

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz
0123456789

~% | @#F % N&*-_=+

OO <>", 502

Figura 38: Tipografia corporativa
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Annex 4.7. Reticula

ADSCPTA ..
MM(“'TA

SALVA UNA VIDA

Figura 39: Reticula

Annex 4.8. Espai de proteccid

AD - PTA
- MASCETA

Figura 40: Espai de protecci6

Annex 4.9. Reductibilitat

AV PTA ADPTA
MASCETA MASCETA

Figura 41: Reductibilitat marca corporativa amb eslogan Figura 42: Reductibilitat marca corporativa
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Annex 4.10. Icones

A % ST HEN &L @
P 2 OO0 ™ &~ 66
a8 9 ® ™, O A X
O & B =] W B & B
. B & of £ = e

Figura 43: Icones

¥
P4

L
tH = D

Annex 4.11. Botons

HAASC1 #7F2D10
#E7BT72A LOREM IPSUM LOREM IPSUM #487F1D

#1436F6 LOREM IPSUM LOREM IPSUM #OA1CTF

#C1230F LOREM IPSUM LOREM IPSUM #7F170A

Figura 44: Estil dels botons
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Annex 4.12. Enllagos

HITTT77 EMLLACG #BBBBBB

#FFFFFF #EDAAS3

Figura 45: Estil dels enllagos

Annex 4.13. Alertes

v EXIT. Lorem ipsum dolor sit #67B72A

i INFORMACIOMAL. Lorem ipsum dolor sit #1436F6

/\ PERILL. Lorem ipsum dolor sit #C1230F

Figura 46: Estil de les alertes

Annex 4.14. Headlines

HEADLINE 1 Source Sans Pro Regular 36
HEADLINE 2 Source Sans Pro Regular 36

HEADLINE 3 Source Sans Pro Regular 24
HEADLINE 4 Source Sans Pro Regular 20
HEADLINE 5 Source Sans Pro Regular 16
HEADLINE 6 Source Sans Pro Light 14

Figura 47: Estil dels headlines
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Annex 4.15. Body

Lorem ipsum dolor sit amet, vel accumsan liberavisse ex, ea nec elaboraret interpretaris, sed diceret concludaturque no.
Verear habemus sea ut. His nibh scripta in. In sea vocibus facilisis. Sed ea cibo eripuit vituperata, pri eius debitis ne. Eos et
wisi legimus, vel cu paulo doctus vidisse. ludico dicant nostrum nec an, in eos harum vitae, te guod vero salutandi nam.

In detraxit eleifend duo, alterum iudicabit consectetuer per ad. Qui case possit omittam an, everti expetenda ut usu. Pro
discere graecis liberavisse in. Me docendi corpora quaestio eum, has vivendo suavitate accommodare an. Mei commune

detraxit intellegebat ea, duo malis mundi abhorreant ei, cu mentitum recusabo elaboraret eos. Debitis temporibus sit an,
eam at alterum efficiantur philosophia.

Paragraf | Source Sans Pro - Regular - #777777 - 14pt

Figura 48: Estil del paragraf
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Annex 5. Prototips

Annex 5.1. Lo-Fi

Annex 5.1.1. Versié escriptori

LOGOTIP

Descripeit

M ipsum daios

Condicions

Lorem ipsum

g eneecialion Leamcs

Dus aute e o

it Exsepieur

a caser

Mascotes

Nom de la mascota
Espécie - Raga

Protectora

Nom de la mascota
Espécie - Raga
Protectors

Glutat - Provincia

> Mascios > Ham do e

e 4 amel, cansectatur adgisicing el sed oo el

i reprehanderit n vouptata vel

o owscores eonecomes smos  cowac | wesmssae || eesmee

Nom de la protectora

Diresclo web:
Adreca sisctranica

Contacta amb la protectora

adpisicing el

L tempor

InGelidunt ut tabare et dotare magna alkua. LR enim ad minim veniaen, Quiapakis

& e

Adrea sl

sunt xplicata.

1 0t gt sed qui
Assumpre *
. Moy

Missaige

tempar

Incefin ot kabare ot deéore Mmagna A=, UL enim ad minim veniam, quispakis

18] Ut 310 £x 88 COMAEMOT Congeizual

um dolore eatpe

aluptatem accusaniim poayi Heteot st crumtens
Nom de la mascota Nom de la mascota Nom de la mascota
Espécie - Raga Espécia - Raga Especie - Raga
Protactora Protecton
Prov Prouincia

Mom de la mascota Nom de la mascota Nom de la mascota
Espécie - Raga Espécie - Raga Espcie - Raga
protectora protctors Pratectom

- Gueat - provncia et - Frovina

HFORMACIO CONTARTANS SUBSCRIL-TE AL NOSTRE BUTLLET]

dGsdopians

Figura 49: Prototip Lo-Fi - Pagina de detall de les protectores - Escriptori
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LOGOTIP INICI  WASCOTES  PROTECTORES  BLOG

# » Contacte

Contacte

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisifweing elit, sed do elusmad tempor incididunt ut Iabora et dolore

roipi magna aliqua. Ut enim ad minim veeniam, quis nestrukiad exercitation ullamco laberis nisi ut aliquip ex ea

wda consequal, Duis aule inure dolor in reprehenderit in tufpoy voluptate velil esse cillum dolore ey i

arieratur. Excepteur sint occaecal cupidatat

Adrega electronica *

Teléfon

Assumpte *

Missatge *

He llegili accepto & politi

do privadesa,

SERVEIS INFORMACIO CONTACTA'NS

£ 2018 Adopta una mascota

INICIAR SESSIO REGISTRE

Donacions

Tens ganes d'ajudar-nos?
Amb la teva petila aportacio pols
ajudar a rebar una llar 3 maites
mascotes que son abandonades dia a
dia.

Quantital v

Les Ultimes
publicacions

Excepteur sint.

Excepteur sint occaec;

cupldatal non proident, sunt

Excepteur sint.

Excepteur sint occascat

cupidatal nen proident, sunt

Excepteur sint.

epteur sint occaecat
t non proident, su

Suggeréncies

Tens alguna suggeréncia?
Vols col-laborar amb

nosaltres?

CONTACTAR

SUBSCRIU-TE AL NOSTRE BUTLLETI

Figura 50: Prototip Lo-Fi - Contacte - Escriptori
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LOGOTIP

Excepteur sint occaecat cupidatat  Excepteur sint occaecat cupidatat
non proident sunt in culpa. non proident sunt in culpa.

Excepteur sint occaecat cupidatat  Excepteur sint occascat cupidatat
non proident sunt in culpa. non proident sunt in culpa.

Excepteur sint occaecat cupidatat  Excepteur sint occaecat cupidatat
non proident sunt in culpa. non proident sunt in culpa.

Excaptaur 3 cn prai

non e

@ © 7o sermars

Excepteur sint occaecat cupidatat  Excepteur sint occaecat cupidatat
nen proident sunt in culpa. non proident sunt in culpa.

@ cawgona#

Excepleur sint occaceat cupidatal  Excepteur sint oceaccat cupidatat
non praident sunt in culpa. nen proident sunt in culpa.

CONTACTANS

WCI  MASCOTES  PROTECTORES  BLDG  GOMTAGTE

INIGIAR BE33I0 REGHTRE

Categories

Categona 1
Calegeria 2
Categoria 3
Calegoria 4
Categoria 5
Categoria 6
Calegoria 7
Gategoria 8
Calegoria §
Gategona 10
Calegoria 11

Categoria 12

Donacions

s

Les ultimes
publicacions

Excepteur sint,

Ectégten &l pcssscal

Excepteur sint

Suggerencies

Tens alguna réncia?

Wols col-laborar amb

nosalires?

CONTACTAR

TE AL ROSTRE BUTLLET!

Figura 51: Prototip Lo-Fi - Pagina de resultats d’entrades - Escriptori
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LOGOTIP INICI  MASCOTES ~ PROTECTORES  BLOG

#® > Blog > Tiol

Titol

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit, sed do eiusmod
tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim

@ Categoria # @ Faisemana

Lorem ipsum dolor sit amel, conseclelur adipisicing elit, sed do eiusmaod tempor incididunt ut labore et dolore
magna aliqua. Ut enim ad minim vaniam, quiepakis nostrud exercitation ullameo labaris nsi ut aliquip ex ea
comepmodo consetquat. Duis aute irure delor in reprehenderit in voluptate velit esse cfgillum dolore eutpe
fugiat nulla panatur. Excepteur sint occaecal cupidatal non proident, sunt inpeku culpa qui officia deserunt
mollit anim id est laborum.

Sed ut perspiciatis unde omnis iste natus eror sit volupt

m accusantium poeyl doloremque laudantium,

m rem aperiam, eaque ipsa quae apsb illo invenlore veritatis et quasi architecto beiatae vitae dicta sunt
explicabo. Nemo enim ipsam voluplalem quia voluplas sit aspemalur aut odit aut 1ugit, Sed quia consequuntur
magni dolores eos qui ratione voluptalem sequi nesciunt. Neque poro quisquam est, qui dolorem ipsum quia
dolor sit amet, consectetur. adipisci velit, seprid quia non numguam eius modi tempora incidunt ut labore et
dolore magnam aliqueam quaerat voluptatem,

Lorem ipsum dolor sit amel, consectelur adipisicing ellt, sed do eiusmod lemper incikdidunt ut labore et dolore
magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quiepakis nostrud exercitation ullamco laboris nsi ut aliquip ex ea
comepmodo consetquat. Duis aule irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cfgillum dolore eulpe
fugiat nulla panatur, Excepleur sint occaecat cupidatat non proident, sunt inpeku culpa qui officia geserunt
mollit anim id est laborum

Sed ut perspiciatis unde omnis iste natus emor sit voluptatem accusantium poeyi doloremque laudantium,
totam rem aperiam, eaque ipsa quae apsb illo invenlore veritalis et quasi architeclo beiatae vitae dicta sunt
explicabo. Nemo enim ipsam voluptatem quia voluptas sit aspematur aut odit aut fugit, sed quia consequuntur
magni delores eos qui ratione voluptalem sequi nesciunt. Neque porro quisquam est, qui dolorem ipsum guia
dolor sit amat, consectetur, adipisci velil, seprid quia non numaquam eius modi lempora incidunt ut labore et
dolore magnam aliqueam quaerat voluptatem

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit, sed do elusmod tempor incididunt ut labore et dolore
magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quiepakis nostrud exercitation ullamce laboris nsi ut aliguip ex ea
comepmodo consetquat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cfgillum dolore eulpe
fugiat nulla panatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt inpeku culpa qui officia deserunt
mollit anim id est laborum.

SERVEIS INFORMACIO CONTACTA'NS

doplauna:

Faceb

© 2018 Adopta

GONTACTE

INICIAR SESSIO REGISTRE

Buscar Q

Categories

Categoria 1
Categoria 2
Categoria 3
Categoria 4
Categoria 5
Categoria 6
Categoria 7
Categoria 8
Categoria 9
Categoria 10
Categoria 11

Categoria 12

Donacions

Tens ganes d'ajudar
a la causa?
Amb la leva pelita aportacio pols

ajudar a robar una liar a moites

Quantiat »

Suggerencies

Tens alguna suggeréncia?
Yols col-laborar amb

nosaltres?

SUBSCRIU-TE AL NOSTRE BUTLLETI

Figura 52: Prototip Lo-Fi - Pagina de detall d’entrades - Escriptori
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LOGOTIP INICI  MASCOTES ~ PROTECTORES ~ BLOG  CONTACTE mlmmstssm| |REG\STRE

Qui som Donacions

dar a robar ur

mascoles gue SON abandana

dia

Cuanbtat -

Les ultimes
Excepteur publicacions

anim i est|3Darum. Sed Ut parspcialis Lnde amiis ste NI ernar it

que laudaniium, tetam rem apariam, esgua gsa g > inveniore

waritabs et quasi ropes Nema eniem ipsam volu
Voluptas 5it aspEmatr sed quis consequuniur magni dolores eosep
voluptater sequl nescunt. Neque parro quisquam est. quepl rem [PSLIM quia dolor St amet. consactetr

dipiscl velt, seid quia non numgu

BCto beatas v ta sunt &

m quia

ut adit aut fug

tone

i eiurss madi tempora incidunt ut labore et dolore magnam aliquam

quaeral ioge valuptatem

Excepteur sint.
Excepteur sint occaecat
cupigatat non praident. sunt

Lorerm ipsum dalor =

ar

1, on

#hqua. Ut enim ad n

aluif

“Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in culpa qui officia
deserunt mollit anim id esl laborum. Sed ut perspicialis unde omnis iste natus Excepteur sint.
error sit voluptatem.

LOrem ipsum aoloe sit

il con:

o

1eLr adipisitwcing el mad Lempor ingi

ralpl magna alig enim ad minim veeniam, quis nosirukiad exercitation Ulameo

commy

consequal. Duls

ure doios In reprehenderit in 11poy

nulla paneratur, EXepteur sint occascat cupidatal

Excepteur sint.

Excaptau

Occaeuiecat cupidatat

ident, sunt

Culpa qui officla deserunt m
voluptartem =

it anim id est isbarum. Sed ut parspicialls Wde omals [ste nas ermor sit

Suggeréncies

Meme eniem ipsam volu

usantium doloremque laudantium, totam rem speriam, esgus gsa g

hitecto be;

veritats et quas| ropeior

woluplas sit aspernatur au

voly

tarm sequi nesca

Tens alguna suggeréncia?
Vols col-laborar amb
nosaltres?

‘a parleratur. Exceplews sint occaecat cupidatat

Cupidatat

Culpa qui officia deserunt malit anim id est labarum. Sed ul perspiciatls unda omais iste natus error sit

voluptarem accusantum doloremqua faudantium, latam rem apariam, esgua Bsa quae ab lio inventore

verilabs et quasi rapeior archilecto bes

a6 vitag Bicta SuMt expic: lem cuia

H

0. Nema eniem ipsam vol
sit asperT

oeft @ fuggi, sed quia consaquUNIT magn) dolores sosap quikio

roigi magna aiua. Ut enim ad rinim usenlam, qués nostrukiad exsrcitaton ufan

commodo consequat.

s aute inure dolor in reprenender
spidatat

a paneraiur, Exc

¢ Sint oocaecat

SERVEIS INFORMACIE) CONTACTANS SUBSCRIU.TE AL NOSTRE BUTLLETI

"

© 2018 Adapta Lna mascots

Figura 53: Prototip Lo-Fi - Pagina estatica - Escriptori
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LOGOTIP INICI  MASCOTES ~ PROTECTORES ~ BLOG  GONTAGTE USUARI v

# > Mascotes

Mascotes

CREAR MASCOTA

(v} Nom de la mascota Espécie Raga Estat Accions

D Nom de la mascota Espécie Raga Estat
D Nom de la mascota Espécie Raga Estat

D Nom de la mascota Espécie Raga Estat _
[[o] Nom de la mascota Espécie Raga Estat _
v} Nom de la mascota Especie Raga Estat ELIMINAR
D Nom de la mascota Espécie Raga Estat ELIMINAR

_ S
D Nom de la mascota Espécie Raga Estat _

D Nom de la mascota Espécie Racga Estat EDITAR ELIMINAR
D Nom de la mascota Espécie Raca Estat EDITAR ELIMINAR

1D Nom de la mascota Espécie Raga Estat

z z
5 3
x o

SERVEIS INFORMACIO CONTACTA'NS SUBSCRIU-TE AL NOSTRE BUTLLETI

asson AR

Politica de galetes

© 2018 Adopta una mascota

Figura 54: Prototip Lo-Fi - Les meves mascotes - Escriptori
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LOGOTIP INIGI  MASCOTES  PROTECTORES BLOG  GONTAGTE USUARI v

Perfi

® > Per Mascotes

Tancar sessic

Perfil

Nom de la pratectora Contrasenya *
Adrega electronica * Confirmar contrasenya *
Carrer Pagina web
Nombre Facebook
Godi Postal Twiter
Provincia Ciutat Instagram

. g

saming

Imatge

Culpa qui officia deserunt
PUJAR IMATGE
molli

Descripcid Condicions

|| Mtagracaris rebre comuricacions publicitares per comeu siscionic
Puc donar-me e baika quan vulgu

GUARDAR

SERVEIS INFORMACIO CONTACTA'NS SUBSCRIU-TE AL NOSTRE BUTLLET

s ol

Protegior

Biog

© 2018 Adopta una mascota

Figura 55: Prototip Lo-Fi - Perfil - Escriptori
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Annex 5.1.2 Versié mobil

LOGOTIP

W+ Mancoles = Hom de b

Nom de la protectora

il] [Pablacial

[Pravimcia]

Direcchd wab:
ADNGA BleCtronica;
Facubaoh:

Twiginr:

inseagram

Taaming:

oF 5 AMBI, CONBECiBiur Blpisitng il

e 00 ssmod

igunt ul

o dokre

T

% enim ad m

M veniam, quispakis

L 1k bars ns ul alguip ex e

qual. Duis aule

nune dolor in

COmEpmoda Gor

olplale vell aiss C

eulpe g o pariatur, Excepleur 5l ooraecs’

cupidatat mon proident, sunt inpelu culpa quil off

deserunt molit arm i est labamm.

Sed ut perspicials unde omnis isie ral

esTOr sil

wOILPLINET ACOUSANILM [oey Solnnemgues audantum,

Condicions

of &

Lol Ing i,

0 SO TR Incdicunt ul kb

ol doken

a | enimm ad mi

s M veniam, quispsis
nosirud exerciation uiamea laboris nsl ut aliquip ex ea
comepmods consesquat. Duls aute inre dolor in
reprenendent in voUpie velt esse cigilum doiore
evipe tugiai nulla parisiur. Excepteur sint ccoaeca
oupidatat non proident, sunt inpelou oulpa gui oficia

deserunt molit arm i est labamm.

Snd ufl parspiciads Lnde omnis sie

wnlupiaiem ACoUsAN

vy ol

IEMART] FRHTI AT, WA IPS QUAR ATED B NVeRIon

i Bt QUASH ARCRIRCED Bl

Iaa dicta sunt

mplicabo. Mema enim ipsam wolupiiem guia volug

Contacta amb la protectora

-

Adreca sectnnica *

Taedor

ASEL

Wissalge *

B

ENVIAR

Mascotes

Nom de |a mascota
Espécie - Raca
Proteciors

Castal -

Mom de la mascota
Espécie - Raga

Protectora

Cagtar - F

MNom de la mascota
Espécie - Raga

ProtecIons

Cayiai - Provincia

Nom de la mascota
Espécie - Raca
Froiecicm

Chaal - Frovinga

Nom de la mascota
Espécie - Raca

Prodeciora

Chutat - Provingia

Donacions

Tens ganes d'ajudar a la causa?

#b 12 teva peiia aporiacid pots ajadar a frabar una llar

a maolies ma: s que 50N abandonades dia adia

Les ultimes publicacions

Excepteur sint.

Expepleur 5inl o

il oG

wulpa

Excepteur s
EACSpOaUr 5N SCOMMCET CUDMIAtal non prosdant, sunt in

cuipa gul oficia deserum

clil anim

Excepteur sint.

Excepieur aiml ccoascal

L sunl i

DB ul oMCES deser

Excepteur sint.

Excepheur sinl g

eyl cupid

il e

¢, bl i

Excepteur sint.
Exoapieur sint ocoascal cupidatat non proident, sunt in
oculpa qui officia deserunt molkt anim.

Suggeréncies

Tens alguna suggeréncia? Vols
col-laborar amb nosalires?

SERVEIS

INFORMACIG

CONTACTA'NS

2018 adapia una mascols

Figura 56: Prototip Lo-Fi - Pagina de detall de les protectores - Mobil
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LOGOTIP

W v Costscie

Contacte

Lomem igsum daior i amal, consscielur adpisitecing
L done

B3 Comimoda o L Ouis aule irre dolor in

Mam *

Adreca sleciranica "

Takdon

Aggyn

WESSAIgE -

e B | acoepio b gol ki de privadess

Donacions

Tens ganes d'ajudar a la causa?

T ung B

v ales qué BaN abandonbdes dis & dia

Chisniilal -

LORAR

Les ultimes publicacions

i rion profdent, sunt in
im

Excepiour sint pocascat cupid

culpa qui officia desenont molk

Excepteur sint.
Excapinur sind cccancal cupdaia non protdant, suni in
culpa qui aMoa desanant molll anim.

Excepteur sint.

r

Extapli

GEEARERL CUBDRIE] PN pRsden], Sunl B

a d

culps qui offic

Suggerencies

Tems alguna suggeréncia? Vals
col-laborar amb nosaltres?

SERVEIS

INFORMACIKD

S0TE A3 LA M

Figura 57: Prototip Lo-Fi - Contacte - Mobil
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LOGOTIP

Blog

Excepteur sint occaecat cupidatat
nan praident sunt in eulpa.
Excapieur Sl oIcascal cupidatat non prokdent, sunt in

culpa qui oficia deserun molit anim i est eopEso
laborum. Sed Ut perspicials unde cmnis Sipoe nans

& camgonax @ Falsemana

Excepteur sint occaecat cupidatat
non proident sunt in culpa.
Exoepieur sini oocaecat cupidaiat non proident, sunt in

oulpa qui officia deseruni molkt anim id est eopisio
laborum. Sad ut perspiciatis unde omnis Bipos naus

@ Caingoria # @ Faisemana

Excepteur sint occaecat cupidatat
non proident sunt in culpa.

EXcmpisur 5ini OLCaci i non genident, sanl in

culpa qui oficia deseruni molit anim i 851 popEso

|aborum. Sad ul perspiciis unde omnk Bipon nas

@ Caisgoria # @ Fa1samana

Excepteur sint occaecat cupidatat
non proident sunt in culpa.
EXCHpieir Sl DLOMRCH CURKIMal non (Foent, sunt In

Culpa qui oMcia SasRrun molil Anim i 851 popEss
|atorum. Sad Ul pEFSRICIAlS Unce oMNE IR0 nans

= rrrrT =

non proident sunt in culpa.
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QO Faieemana
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Excepteur sint,
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-
Expepieur sini cocaecat cupsdatal non proident, sunt in
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Excepteur sint.
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uipa g m

Excepteur sint.
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Suggeréncies

Tens alguna suggeréancia? Vols
col-laborar amb nosalires?
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2018 ASneta s ekt

Figura 58: Prototip Lo-Fi - Pagina de resultats d’entrades - Mobil
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LOGOTIP

W o Bisg » T

Titol
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conseciatur adipisicing elit, sed do
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Annex 5.2. Hi-Fi

Annex 5.2.1. Versio escriptori

Figura 63: Prototip Hi-Fi - Pagina de detall de protectores - Escriptori
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Annex 5.2.2 Versié mobil

[Carrer], [Namera]
[CodiPastal] [Poblacia]

[Provincia)

Direccit web]
Ad

k]
Twitter]

Instagram

00D NS

Teaming]

DESCRIPCIO

CONDICIONS

ADEPTA
MASCTA

PROTECTORA

[Nom de la protectora)

Descripeid teléfon] [Ndmera de teléfan
Descripeid teléfon] [Ndmera de telifon

-8 electronica

CONTACTA AMB LA PROTECTORA

ULTIMES MASCOTES

Ciutat (Previneia)

Ciutat (Previneia)

A ]

Ciutat (Provincia)

A

DONACIONS

Tens ganes d'ajedar-nos?

NOTICIES

Excepteur sint ipsum lorem

Excepleur sint ipsum lorem

Excepleur sint ipsum lorem

Figura 70: Prototip Hi-Fi - Pagina de detall de protectores - Mobil

149



E ADSIPTA
MASCEsTA

CONTACTE

DONACIONS

Tens ganes dajudar-nos?

NOTICIES

DONACIONS

Tens ganes d'ajudar-nas?

NOTICIES

Excegteur sint ipsum |lorem

Excepteur sint ipsum lorem

Excepteur sint ipsum laram

Figura 71: Prototip Hi-Fi - Contacte - Mobil

150



= ADPTA
MASCETA

BLOG

Excipbeur si ceaecal cupidatat nan
proident sunt in culpa.

Exceptewr sint occaecat cupidatat non
proident sunt in culpa.

Excepteur sint occaecat cupidatat non
proident sunt in culpa

Excepteur sint occaecat cupidatat non
proident sunt in culpa

Excepteur sint occaecat cupidatat non
proident sunt in culpa.

Excepteur sint occaecat cupidatat non
proident sunt in culpa

Excepteur sint occaecat cupidatat non
prodent sunt in culpa

CATEGORIES

Categoria 1

Cateporia &

Categoria 7
Categoria 8
Categoria 9
Cateporia 10
Categoria 11

Categoria 12

DONACIONS

Tens ganes d'ajuedar-nos?

NOTICIES

Excepteur sint ipsum larem

Excepteur sint ipsum lorem

Excepteur sint ipsum lorem

Figura 72: Prototip Hi-Fi - Pagina de resultats d’entrades - Mobil

151



= ADLIPTA
MASCETA

TiTOL

Loresm ipsum dolar sit amet, cansectetur
adipisic f

incididui
Ut enim ad minim e

A

citation ullarmce Labaris nsi ut aliguip ex

CATEGORIES

Categoria 1
Categoria 2
Categoria 3
Categoria 4

Categoria 5
Categoria &
Categoria 7
Categoria B
Categoria @
Categoria 10
Categornia 11

Categoria 12

DONACIONS

Tens ganes d'ajudar-nos?

NOTICIES

Excepteur sint ipsum |orem

Excepteur sint ipsum lorem

Excepteur sint ipsum lorem

Figura 73: Prototip Hi-Fi - Pagina de detall d’entrades- Mobil

152



E ADLIPTA
MASCETA

QUI SOM

e

Excepteur

Occaeuiecat

Cupidatat

Figura 74: Prototip Hi-Fi - Pagina estatica - Mobil

DONACIONS

Tens ganes d'ajudar-nos?

NOTICIES

Excepteur sint ipsum lorem

Excepteur sint ipsum lorem

Excepteur sint ipsum lerem

153



ADSPTA
MASCETA

LES MEVES MASCOTES

+ CREAR MASCOTA

DONACIONS

Tens ganes d'ajudar-nos?

NOTICIES

DONACIONS

Tens ganes d'ajidar-nos?

NOTICIES

Excepteur sint ipsum lorem

Excepteur sint ipsum lorem

Exceplaur sint ipsum |orem

Figura 75: Prototip Hi-Fi - Les meves mascotes - Mobil

154



PERFIL

AD{:PTA
MASCETA

DONACIONS

Teng ganes d'ajudar-nos?

NOTICIES

Excepreur sint ipsum lonem

Excepreur sint ipsum lorem

Excepteur sint ipsum lorem

Figura 76: Prototip Hi-Fi - Perfil - Mobil

155



Annex 6. Test d’usuari

Annex 6.1. Document d’aprovacioé de l'usuari per realitzar el test

CARTA D'AUTORITZACIO DE LUSUARI PER AL TEST
D'USABILITAT DE L'APLICACIO WEB ADOPTA UNA MASCOTA

Jo, ,amb DNI numero

autoritzo la captacio de la imatge, veu i testimoni a Marcos Antonio Jurado
Rodriguez, amb domicili a Amposta, carrer Velazquez 80 i NIF/CIF 43987654F,
els quals es podran utilitzar amb I'Gnica i exclusiva finalitat d’analisi de I'estudi del

test d’'usabilitat del I'aplicacié Adopta una mascota.

En cas de revocacio del consentiment s’ha d’avisar per escrit al correu

electronic: info@adoptaunamascota.com

També accepto que tota la informacid intercanviada és propietat exclusiva de

Marcos Antonio Jurado Rodriguez.

Firmat:

Figura 77: Document d’aprovacié de I'usuari per realitzar el test
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Annex 6.2. Qliestionari “screening”

Nom: Cognoms:
Adreca electronica: Teléfon:
1. Genere

" JHome Dona

2. Quina edat té?
118-30 anys 31-45 anys 46-60 anys 61-75 anys

1475 anys (Finalitza)

3. Quantes hores a la setmana utilitzes Internet sense comptar el temps que
es destina a llegir el correu electronic?

)-1 hora (Finalitza) ({ )1-2 hores ( )2-6 hores 16-12 hores

12-24 hores () +24 hores

4. Utilitzes Internet per realitzar reserves en linia, compres en linia, etc.?

) Si No (Finalitza) ( ) No ho recordo (Finalitza)

Figura 78: Questionari “screening”
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Annex 6.3. Qliestionari pre-test

Nom: Cognoms:
Edat: Génere:

Nivell d'estudis: Ocupacio:
Nombre de fills: Edats dels fills:

1. Quantes hores a la setmana et connectes a Internet?

. )1-2 hores ( )2-6 hores 16-12 hores 12-24 hores ( ) +24 hores

2. Amb quina fregliéncia et connectes a Internet?

" )J1copalasetmana ( )2 copsalasetmana ( )5 cops ala setmana

)10 cops a la setmana | ) +15 cops a la setmana

3. Quin dispositiu utilitzes per connectar-te a Internet?

") Teléfon intelligent ( ) Tauleta ( ) Ordinador (

4. Quin és el teu nivell de coneixement d’Internet | tecnologia en general?

" )Moltbaix ( )Baix ( )Mitia ( JAlt () Moltalt

5. Amb quina freqliéncia et connectes a Internet?

J1copalany ( )2copsalany ( 5copsa/lany )10 cops a I'any

)+15 cops a l'any

6. Quan va ser I'Uitima vegada?

Figura 79: Questionari pre-test Pagina 1
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7. Has realitzat alguna reserva en linia, compra en linia, etc. mitjancant el
teléfon mobil?

Si { )No ) No ho recordo

8. Has utilitzat alguna vegada una aplicacio per realitzar alguna adopcio?

Si No

9. Pots especificar en quina/quines aplicacions o llocs web ho vas realitzar?

Figura 80: Questionari pre-test Pagina 2
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Annex 6.4. Qiiestionari post-test

Nom: Cognoms:

1. Creus que és facil utilitzar I'aplicacié?

Poc 1 ©2 O3 ©4 O5 O6 C7 O8 O©O9 O10 Molt

2. La teva impressio general sobre I'Gs de I'aplicacio?

Péssima 1 O2 33 04 5 O6 7 (8 (9 (10 Excellent

3. Has sabut en quina pagina estaves en tot moment?

Mai Q1 02 O3 4 5 6 O7 (O8 9 (10 Sempre

4. Consideres que el disseny grafic t'ha ajudat a trobar el que buscaves?

Mai O1 02 O3 4 )5 O6 7 8 (29 (010 Sempre

5. L'aplicacié web t'ha permés complir les teves tasques?

Poc Q1 02 O3 04 0O5 6 O7 ©O8 Q9 Q10 Molt

6. Quina dificultat ha tingut la cerca de la tasca 1?
Facil o1 2 O3 0O4 )5 06 7 (8 9 )10 Dificil
7. Quina dificultat ha tingut la cerca de la tasca 2?

Facil O1 02 03 4 O5 ©O6 O7 O8 09 O10 Dificil

8. Quina dificultat ha tingut la cerca de la tasca 3?

Facil 01 02 O3 04 O5 ©6 O7 ©8 0O9 O10 Dificil

Figura 81: Questionari post-test Pagina 1
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9. Creus que has pogut trobar una mascota que s’ajusti a les teves
necessitats de la tasca 17

)Si ( )No

10. Creus que has pogut trobar una mascota que s'ajusti a les teves
necessitats de la tasca 27

_)Si (_)No

11. Creus que has pogut trobar una mascota que s’ajusti a les teves
necessitats de la tasca 37

)Si () No

14. Qué és el que més t'ha agradat de 'aplicacio?

15. Qué es el que menys t'ha agradat de I'aplicacio?

16. Qué te n’ha semblat el disseny grafic?

17. Quantes probabilitats hi ha de que recomani el servei a un familiar o
amic?

Poc o1 02 O3 O4 O5 6 O7 O8 09 O10 Molt

Figura 82: Questionari post-test Pagina 2
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