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Introduccion

= Contexto historico

= -

=% TUROMAs =¥ TechocaT
Fabricacion de maquinaria
para el corte y manipulacion

de vidrio

Estado actual

Control automatizado con empleo de ordenador
industrial

Sistema de control implementado sobre sistema
operativo MS-DOS 7.11




Introduccion

= Contexto del proyecto

Proceso de migracion a sistema
GNU/Linux + RTAI (Real Time Linux)

Auge de Exportacion y

Presencia global de maquinaria
Turomas — Tecnocat en el Mundo



Objetivos

= Aplicaciones sencillas e intuitivas

= Copia de seguridad y restauracion
= Asistencia remota
= Monitorizacion

= Apoyo en herramientas libres
= Aplicacion de los conocimientos del Master

= Creacion de comunidad de software del
proyecto



Analisis de Requisitos

= Copia de seguridad

= (Generacion y recuperacion segura

= Puntos de restauracion periodicos

= Disponibilidad de informacion de la copia
= Disponga de mecanismo de compresion




Analisis de Requisitos

= Asistencia Remota

= Conexion punto a punto
Acceso total a maquina cliente

Metodo seguro y confiable
Conexion iniciada por cliente
Acceso a servicios como VNC, Samba




Analisis de Requisitos

= Monitorizacion

= Observacion de estado software y hardware

Observacion de informacion de procesos

Observacion de informacion de logs

Observacion de informacion de conectividad

Envio de informacion de forma remota




Fundamentos teoricos

= Copia de Seguridad
= Definicion:
"Obtencién de informacién adicional de un estado software con

el fin de poder restaurar el sistema a un estado particular ante
una pérdida de informacién o cambio no deseado.”

= Obijetivos:
= Integridad de la informacion
= Disponibilidad de los datos
= Limitaciones

= Espacio de almacenamiento
= Tiempo de creacion de copia



Fundamentos teoricos

= Copia de Segurida
= Tipos
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Fundamentos teoricos

= Asistencia Remota
= Definicion:

"Realizacién de tareas de mantenimiento, formacion, reparacion o

instalacién a distancia, empleando para ello una comunicacién ya
establecida.”

= Objetivos:
= Accesibilidad
= Agilidad
= Seguridad
= Limitaciones
= Velocidad de conexion

= Posibilidad de interrupcion
= Problemas de seguridad



Fundamentos teoricos

= Asistencia Remota
= TIpos

SERVICIO TECNICO

e

SERVICIO TECNICO

COMUNICACION DIRECTA A CLIENTE COMUNICACION MEDIANTE VPN




Fundamentos teoricos

= Monitorizacion
= Definicion:
"Observacion de la informacion y recursos de un sistema con el fin

de llevar un control del mismo y poder ser alertado en caso de que
ser perciban valores andmalos en alguno de sus componentes.”

= Obijetivos:

= Minimizacion de tiempo entre generacion y resolucion del
fallo.
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Fundamentos teoricos

= Monitorizacion

= TIpos
= Hardware

= Software
= Procesos

= Red




Estudio de Viabilidad

= Medios a utilizar

= Hardware
= Automation PC 620

= Intel Pentium Celerom M

= Memoria RAM 1GB DDR

= Almacenamiento Compact Flash 8GB
= Tarjeta de red Ethernet 10/100 Mbps

Equipo minimo necesario para software de control

= Software
@ - Sistema Operativo
debian = GNU/Linux Debian Lenny + RTAI

Impuesto necesariamente por software de control



Estudio de Viabilidad

= Medios a utilizar

= Lenguaje
(() Java
= = Compatibilidad con aplicacion de control
Java = Sencillez en implementacion grafica
= |IDE
NetBeans

iJ = EXperiencia previa
>

= Add On creacion de interfaces graficas
<7 NetBeans Ipe



Estudio de Viabilidad

= Alternativas
= Copia de Seguridad — &3

- Dump/Restore aa
= Tar/Gz

= Rsync
= Asistencia Remota
= |[pSec
= OpenVPN
= Monitorizacion
= Comandos de sistema
= Webmin




Estudio de Viabilidad

= Licencia
= GPL v3

= Necesidad y deseo que sea Software Libre
LRI\, = Deseo sea Copyleft
= Fomentar desarrollo libre

Free Software

WBS MNombre Inicio Fin Duracién

1 Instalacion y configuracion del sistema base novi15 dic4 20d
2 Creacion de repositorio de cada aplicacién dics dic5 1d
3 Creacion de sitio de desarrollo dic6 dic8 3d

4 ¥ Aplicacion de Copias de Seguridad dic9 ene 30 53d
41 Planteamiento de la aplicacién dic9 dic 11 3d

4.2 Implementacion de la aplicacion dic12 dic 31 20d

4.3 Generacidn de la interfaz enel ene 20 20d

4.4 Pruebas ene21  ene30 10d

] F I 5 ¥ Aplicacién de Asistencia Remota ene 31  mar 29 58d
a S e S e p rOye C O 5.1 Instalaciony configuracién de OpenVpnenservidor ene31 feb4 5d
5.2 Instalaciény configuracion de OpenVpnenmaquina Ffeb 5 feb 9 5d
5.3 Planteamiento de la aplicacion feb10 feb12 3d

5.4 Implementacién de la aplicacién feb13  Ffeb27 15d

5.5 Generacion de la interfaz feb28 mar19 20d

5.6 Pruebas mar20  mar 29 10d

6 ¥ Aplicacion de Monitorizacién mar30 may10 42d
6.1 Planteamiento de la aplicacion mar30 | abr1 3d

6.2 Implementacion de la aplicacion abrz abr16 15d

6.3 Generacion de la interfaz abr17  mayé 20d

6.4 Pruebas may 7 may 10 4d



Diseno de la aplicacion

= Arquitectura de las aplicaciones

INTERFAZ DE USUARIO

INTERVENCION CON EL
SISTEMA
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Diseno de la aplicacion

= Copia de seguridad: TAPE

= Creacion de perfil de copia
= Nombre

Fecha

Descripcion

Ficheros

Tipo de copia

= Compresion y empaquetado Tar/Gz

= Ficheros
= Fichero de perfil




Diseno de la aplicacion

= Copia de seguridad: TAPE

= Tipos de copia
= Completa
= Diferencial

= Periodicidad
—#".I-} Genera Backu
= |nstantanea s -
= Periddica
= Cron




Diseno de la aplicacion

= Asistencia Remota: Mole

= Empleo de OpenVPN como base

= Seguridad de serie
= Ausencia de configuracion
de red extra

= Generacion de certificados de conexion

= Interfaz grafica puesta en marcha y configuracion
de OpenVPN

= Cliente decide cuando puede conectarse SAT




Diseno de la aplicacion

= Asistencia Remota: Mole

. F
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= Servidor en espera

2° CREACION DE TUNEL

= Conexion cliente - W
- S -
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= Comunicacioén en tunel



Diseno de la aplicacion

= Monitorizacion: Stethos

= Captura de informacion del sistema

= Archivos de log
= Comandos de sistema
= Ficheros de configuracion

= Envio via E-Mall




Conclusiones

= Adquisicion experiencia Licencias de Software
= Inicios en Comunidad de Software Libre

= Mejora en capacidad de desarrollo de
aplicaciones

= Aprendizaje funcionamiento de herramientas
libres (OpenVPN, Cron, comandos de sistema)

= Dotacion de valor anadido a producto rea

= Profundidad en aspectos estudiados en e
Master
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