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INTRODUCCIO

Aquest manual detalla les diferents funcionalitats del lloc web de YeaSi, a més d’introduir a
['usuari en el funcionament basic de I'aplicacio

La pagina web de YeaSi ha estat especialment dissenyada per oferir al sector de la poblacié de
més edat, un mitja rapid, senzill i intuitiu per consultar i adquirir els productes que I'empresa
comercialitza - aparells electronics i mecanics adaptats especialment al deteriorament de les capacitats
psicomotrius - comodament sense sortir de casa.

El projecte de YeaSi contempla també difondre la seva imatge i millorar, en lo possible, la relacié
amb els clients, alhora que mitjangant la recollida de les opinions i comentaris dels clients donar un
millor i variat servei

Des del lloc web de YeaSi també se’ns obren els accessos a diferents xarxes socials perque
opinem i manifestem la nostra opinié amb grups de persones amb les mateixes inquietuds, necessitats i
interessos.
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GESTIO D’USUARIS

El primer que cal diferenciar és el tipus d'usuari que interactua amb la pagina, un visitant o un
usuari registrat.

UN USUARI NO REGISTRAT pot en qualsevol moment mitjangant el link Subscripcié donar-se
d'alta com client. Les dades que s’han d’introduir les podem veure a la seglient pantalla:

0 Pagina web Yea
[ | aerir (& Guardar@lmpm Buscer i Principal |- Mosaico (| Cascada & Voz
Wrisnaworus s < Lt I -

||| #||@ web | localhost037 cio ~| [*9 | Buscar con Google

Subscripcio Iniciar sessio

correr @

Empresa Servei Productes Noticies Contacte

L:::\:‘J;uan F l * - Tots els camps son obligatoris -
Clau d'acces: orm u a r1

60965678
Nom:
Anna

Cognoms:
Sanz Miralles

Poblacié
Reus
Adrega:

C/ Estudi General, 34

Teléfon:
971897867

Correu electronic:
adreca@gmail.com

Codi postal:
07902

Y ayess 1A 2 pmsonm o et

v E»
2011 - vess

Actualizacién lista @, Ver (80%) |

8l

Si alguna dada de les que introduim no és correcta, en intentar fer la subscripcié ens apareixera
un missatge informat del problema existent amb les dades, perqué puguem corregir-lo.

O Pagina web YeaS - Subscripc - Opera | e
| abric ] Guardar. @ imprimic @ Buscar # Principal [-Mossico [~Coscada 8 Voz
~ [ Paginaweb vess-su.. x | -  — . B

o= ||| M| @ web localhost

Subscripcié Iniciar sessié

Carrer @

Empresa Servei Productes Noticies. Contacte

Usuari:

Formulari

Clau d'acces: Corregiu els errors | torneu a provar-ho.

- Tots els camps son obligatoris -

»Error
DNI:
Cr—
Nom:
Anna
Cognoms:
Sanz Miralles

Poblacié:
Reus
Adrega:

C/ Major, 12

Teléfon:
971897867
Codi postal:
07902

Correu electronic:
adreca@gmail.com

| Regus(ral—se]

€V ayan A 2 pmumnes o ayae

oK »
201 - veas

Actualizacién lista @ Ver (80%)
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UN USUARI REGISTRAT s'identificara al lloc web, mitjangant el link “Iniciar Sessié”, introduint el
seu nom d'usuari i la seva contrasenya.

Q Pagina web YeasI - Inciorsexsio-Opera o ) |

| [ Abric ) Guardar (@) imprimir @ Buscor i Principal - Mossico [ Cascada & Voz
(S LR | 8 p2inc b veast - Inic x| " - - - ]
|9 (o~ D M| @ web |localhost tic t g «| [#~ Busca s

Iniciar sessio

correr @

Empresa Servei Productes Noticies Contacte

Especifiqui a continuacié el seu nom d'usuari i la contrasenya. Si no té un compte visiti la pagina de subscripcio i crein una.

—Iniciar sessio amb el seu compte-

Nom d'usuari:

Contrasenya:

Iniciar sessi6

eMagrada ] A 2 persones els agrada.

Y0 »
€201 - YeaS!

B & $- O - . @ Ver (100%)

Un maxim de 5 errors en especificar la contrasenya generen un avis a l'usuari i una petita espera
per tornar a provar |'autenticacio.

0 Pigina web YeaSI - Compte blouejat - Opera o e e
LEAbrir E Guardar @Imprimiv q Buscar i Principal EMosaico %Cascada g Voz

fen 8 Pagina web Veasl- Co.. x [ e | ]

o= | (D [#|[@ web | localhostc0377/GestioComptes/Blogue senya | [*®=] Buscar con Google

Subscripcio Iniciar sessio

correr @

Empresa Servei Productes Noticies Contacte

Compte bloguejat.
(Ha introduit una contrasenya incorrecta i s'ha bloquejat el compte. Torneu a intentar-ho en passar 60 segons.

ss 1A 2 persones s eyt

o 0>

22011 - Yeas

|
Actualizacion lista @ Ver (80%) J

—

Un cop la sessid esta iniciada, el client pot gestionar les seves dades clicant a sobre del username
a la capgalera de la pagina.

Gestio Subscripcié nomusuari! Tancar sessié
m el @
Empresa Servei Productes Noticies Contacte

Dori Lleno Jubero
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La gestié de les nostres dades [grmwmisnr o e

contemp|a tres actuacions diferents: || Abric ] Guardar @ imprimir @, Buscar # Principal -~ Mosaico [—|Cascada & Voz
. LV vens | T———
e modificar les nostres dades M ot o X - 4 a
€ % ||o= D M@ web | locahost SestioComptes/Su ~ |39~/ Buscar con Google 4
e donar de baixa la subscripcio
° canviar Ia COntI"asenya Gestio Subscripcié nomusuari! Tancar sessio
cCorrer @

Empresa Servei Productes Noticies Contacte

Tots els camps son obligatoris

Formulari

Poblacié:
21890
e Teléfon:
C/ Maragall, 23 923807867
Codi postal: Correu electronic:
Girona -
adreca@gmall.com

Moificar || Donar-se de baia || Canviar conrasenya |

Actualizacion lista @ Ver (80%) |

© Pigina web Yeasi - Bava Sbpee O T = Si seleccionem donar-nos de baixa ens
| Abse [ Gusrdar @ mprimir @, Buscar #8 Principal - Mossico (—Coscada 8 vor apareix una pantalla per confirmar-ho.

W RS | 5 p:qins veb veasi - si.. n + , — - ﬁ

o || D || M @ web |localhosts0377/G

Gestié Subscripcié nomusuari! Tancar sessio

= ~-®

Empresa Servei Productes Noticies Contacte

Bakxa Subscripcid.

Heu triat donar de batxa la vostra subscripcid.

Donar-se de baixa

O ayas ] A 2 pesones = syae

) R

vexs

Actualizacién lista g Ver (80%)

El canvi de contrasenya ens demana [0 pagis web vessi- Cambiar contiena - Opera W [ESSECNS
que introduim I'actual i dos cops la nova, per | [ Abric [ Guardar, (@) imprimir @, Buscar # Principal = Mosaico [~ Cascada & Voz

i L veni agina web YeaSl - Ca.
garantlr que no hem comes Cap error en fer _ M Pagina web Yeall ;€ (* -~ 4]
e| canvi | | D || # | [@ web | localhosts0377/GestioComptes/CanviPassword.cshtr BuscarconGoogie. |l

Gestio Subscripcié nomusuari! Tancar sessio

Correr @

Empresa Servei Productes Noticies Contacte

—Formuari de canvi de contrasenya.
Utiitzeu aquest formuati per canviar (a contrasenya. Haure d'introduir la contrasenya actual.

Contrasenya actual:
Nova contrasenya:

Confirmar contrasenya:

| Canviar contrasenya |

€ orss []A 2 s syae

B ©- $- S - Ver(80% Actualizacion lista | @ Ver (80%)
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CONTINGUTS DE LA PAGINA WEB

La pagina web té una part comuna per qualsevol que la visiti i una part restringida als usuaris que
s'han registrat i que sén considerats clients de YeaSlI.

Continguts generals

Aquesta part comuna correspon a les diferents pestanyes que trobem al menu general de la
pagina web.

Empresa: Qui Som i On Som

0 Pagina web YeaSl -

| abrie i Guerdar

carer @

Productes | Neticies | Contacte

Benvinguts L Moy ; : R g
Qui som?

Liempresa YeaS! neix amb la finaitat de facitar
sector de la poblacié de més edat wn veotal de
productes de primera teia.

Liobjectiu é for sencil tis de les noves tacnologies
d"aparels slectrinics | mecanics, complementant-ho
amb 2 venda dels mateixas | amb aquels estris Que.
factiti s vida 3 aquest sectar pablacions

Yeasi disposa duna nfrasstructura de distribucié
que § permet situar st productes ath on el cllent ho
necessita.

oK»
o Tas

AYeast hem donat un g més 3 a ostra empresa Creada recentment amb & nostra
Botiga Ontine. Una nova | comoda forma d compra a favantguarda del mercat.
£ sistema ds senzi, clsposem e fotos Ce tots s rostres productss amb
escripcid resmica, cassficats per categories per fer més rapida @ cerca i
ocattzacié o' aquels que ens interessin.
aquesta manera f client 38 st més Cmode en Ravegar per la Phgina web, des
fon podri reatzar compres amb un seguit de passes ben carificades.
Tot aixb garantit amb una gestid de pagament garantida pels avascats sistemes de.
seguretat Ontine Antifrau oferts par PayPal i VISA.

a 227 dies, %

Actualizacion lista_ @ Ver (70%) |

Dori Llena Jubero a— N 7



Treball fi de coarrera curs 20I10/20I0-2 |

0 Pigns web Yessl - Cotegones -

Categories de YeaSi 12 Gyl
s e ﬁ\

Carrer Personal Vivenda

O Pagina web YeaS! - Notices - Opers | [F=SEEN—5)

Ly tre [ s g @b # o Mosaco = Coscada 8 vex

€ 2| PO web | locathost | [39- usca

ol |

Gest6 Subscripcié nomusuarll  Tancar sessid

corer @

Servei | Productes | Noticies | Contacte

Noticies

st VISITA A LLEIDA *=
Sortirem en direccié a Lleida. Farem una breu
parada en ruta per esmorar (no inclos). Visita
guiads a les dues catedrals de la clutat, Uesplendor
de les quils es complements amb els tresors

guardats al nou Museu de Lieida diocesa | comarcal.
La Seu Vells &5 una de los obres més destacades de
Varquitectura medieval, amb un  excepcional
clastre, la majestucsitat de les murales |
Vesveltesa d'un campanar que ha esdevingut simbol de la ciutat de Lieida. £l
segle XVl va vesti de negre | de foscor uns espais que, segles abans, havien
estat la joia coltural § historica de Lleids i del territori proper. Aixb es va
Droduir de resultes de transformar (a catedral en caserna i ol tur6 en un gran
‘complex miktar. Aquest fet va propiciar, alhora, la construccid d'una catedral

Contacte — amb informacié de com
I"'usuari pot contactar amb I'empresa

10 Pagina web YeaS -
| [y Abrir [ Guardar (@ imprimir Q Buscar # Principal [ Mosaico |

Productes — on sols tenim I'opcié de visualitzar
les categories i els productes perdo no podem
adquirir-los.

O Pagina web Yeas! - Producis 0P ‘ =)

| Abe [ Guardr () bmpriemie MR, Buscar + #§ Prncipalt - Mosaico . Cascoda &8 Voz

«|

Iniciar sessié

carer @

Personal

o !
PERSONAL i - ,

Telefon mobil 234

Teléfon mobil 51234

[ Actualizacion fsta_@ Ver 70%)

B o 5-8- ]
[ et 2

Noticies — amb noticies que poden ser
d’interés pels usuaris

Contacte -

Cascada 3 Voz

Wpigia v Youst-Co- % LR

D M @ web |localhost

empresa | servei productes Noticies | Contacte

Contacte

Es possible que hagis pensat que taniria bé un article per fer tal o qual com. |
esprés de comprovar-o veus que no o trobes.

També has pogut adonar-te que manca queicom 3 la pigina que podria faciltar -ten
Tis. O tal vegada creus ..

Per tal que pugs ficar-te amb contacte amb YeaSl, tindiquem les maneres de fer-

bo:
YeaSi 93343434

YeaSi@gmail.com
Pl Major, 4

27004 Igualada

Actuslzacién ata @, Ver (70%)
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La part restringida als usuaris que s'han registrat és la botiga online. Un cop autenticats, en
consultar qualsevol producte trobem habilitat un botd per Comprar-lo.

8 Pagina web YeaSI - Pro... X “ +

0 Fisirewes Vo3 - rodves O T T |

| [ abric ] Guarder @) Imprimir @ Buscor # Principal = Mosaico [—|Casceda &3 Voz

B8

| 5|0 (M @ wb

localhost

Gestié Subscripcié nomusuari!

Empresa Servei Productes Noticies

Tancar sessid

Correr @

Contacte

ogle

CARRER

Scooter eléctric

Carrer

Perfecte per a largs desplacaments,
proporcionant la  mbxima  seguretat {
comoditat. Seient giratori, reguabie en
profunditat.

590,00 € Comprar

El seu disseny innovador | leuger permet
transportar-io amb molta faciitat, gracies al
seu xassis fabricat en aliatge d'alumini leuger.

680,00 € Comprar

Scooter eléctric portatil

i

| Actuslizacién lsts_@ Ver ®0% |

Un cop seleccionat el producte que volem adquirir podem especificar el nombre de unitats que

ens interessa adquirir.

B8 Pagina web YeaSl - Afe... [ + |’

O Pigina web YeaSI - Afegiral camet=Opera -
[ [ Abrir | Guardar @ mprimir @ Buscar i Principal (5 Mosaico [—|Cascada EB Voz

. = 5%

o] D || |@ web

localhost:60377/Compres/Af

Gestid Subscripcié nomusuari!

Empresa Servei Productes

B - -
+| |* +| Buscar con Google £

Tancar sessié

Cdﬂ'?f@

Noticies

Contacte

1 Triar producte Afegiralcarret 3 Confirmar carret 4 Pagament

« Quantitat 2 x 590,00 € = 590,00 €

Afegir al carret

WY ¥ezais ] A 2persanes o sy,

> K>

82011 - Yeas

D oSS~ Actualizacion lista @, Ver (80%)

Dori Lleno Jubero
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Si el producte ja el tenim al carret ens apareix una pantalla amb I’avis corresponent.

O Pagina web YeaSI - Error - Opet L‘ELM‘

L[ Abrir EGuﬁar ImmBusn P.rrcipal EMasaico ECascada E Voz

AR | 5 psqins web Veasi - Error m -_— : rBresn = . -
| = ||o=|| D ||| [@ web | localhost50377/Error

2]

0 3 =
- -’v Buscar con Google

Gestié Subscripcié nomusuari! Tancar sessio

== s @

Empresa Productes Noticies Contacte

Hi ha hagut un problema amb et producte escolit.

Aquest producte ja el teniu al vostre carret.

Continuar

W) Mogats 1A 2persones s ayats.

VN FI

2011 - Yeas

Do $-8- | Actualizacién lista @, Ver (80%) |

La segient pantalla ens mostra el nostre carret de compra, on hi trobem tots els productes que
hem anat seleccionat. Aquest detall el podem visualitzar en qualsevol moment clicant a la imatge del
carret que tenim a la capgalera de la pagina.

0 Pagina web YeaSI - Confirmar Carret - Opera
L[ Abrir EGuardar @Imprimir q Buscar 4 Principal ;EMosaico E"‘Cascada g Voz
W8 Pagina web YeaS! - Co... UT | B

D || M |@ web | localhost60377/Compres/ConfirmarCarret +| [*§~| Buscar con Google

Gestio Subscripcio nomusuari! Tancar sessic

Yessd == ®

Empresa Servei Productes Noticies Contacte

1 Triarproducte 2 Afesir al carret Conﬁrmar carret 4 Pagament

Opcié Producte Quantitat
[] Eiminar ctric
F] Biminar aula C-676

F] Eliminar Rellotge parlant per home

Confirmar

o5 Mazsoe H]A 2 pesons o sysds.

VN I

2011 - Yea3

B | &~ %~ © - caretQuantitatl | @ Ver (80%) ||

En aquest punt podem modificar les unitats especificades dels diferents productes o eliminar
completament algun dels productes que apareixen al detall.

Si marquem Eliminar podem veure com automaticament la quantitat canvia a cero i els totals de
linia i general s'actualitzen. Si per contra desmarquem aquest Eliminar, per defecte, la quantitat canvia a
un, quedant també els diferents totals actualitzats.

Mentre una linia del detall del carret estigui marcada per ser eliminada, les modificacions del
nombre d'unitats no tindran cap efecte.

Un cop confirmem aquesta pantalla, podrem continuar comprant i afegint productes al nostre
carret o bé passar a la gestioé de pagament.

Dori Liena Jubero fj 1ne |D
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Pagament

El pagament dels productes seleccionats el podem realitzar amb targeta VISA o amb PayPal.
Depenent del mitja seleccionat haurem d’introduir les dades que corresponguin.

Y —— ey
| [ Abrir [ Guardar (@ Imprimir @, Buscar # Principal (- Mosaico [—|Cascada & Voz
84 Pagina web Yeasi - Pa... x || 4 | - ’. B

> | |o= | [D || M ||@ web | localhost60377/Compres/Pagament.cshtml + [*%+| Buscar con Google | £

Gesti6 Subscripcié nomusuari! Tancar sessié

Carrer @

empresa servei Productes | Noticies Contacte

1 Triarproducte 2 Afegiralcarret 3 Confirmar carret Pagament

Com vols pagar?

Dades enviament

Jaume Prats Llobet
C/ Maragall, 23
Girona 21890

i les dades nio sén correctes visiti (a pagina de subscripci

D o $-e- | @ ver 70%)

Un cop el pagament hagi estat processat i confirmat, es visualitzara per la pantalla un recull de
la comanda efectuada. S'aconsella imprimir aquesta pantalla si ens interessa conservar un comprovant
de la compra que acabem de fer.

PAGAMENT AMB PAYPAL

O Pagina web Yeasi - PagamertPagpar-Opera T R © Pagina wet Veasi - Graces per confaramo veas: - Opers W o
|| abrir EGulldvﬁh\wn;i:“Bus(- 4 Principal - Mosaico ™ Cascada 8 Voz || bric [ Guardar @!mpm;ﬁsmn # Principal "1 Mosaico /| Cascads &8 Voz
W i v veisi-re.. x | [N . -] (ST | s e vesst -G« [ |0 S - -
| [« [ |[o=)[D][#] [@ web [ ocairost > UERE] Buscar conGooge [P ’7« » | [o=1 (D) [#) [@Fwen] ocamost R vuscar concooge  |B1

Gestio Subscripcio nomusuari!  Tancar sessio Gestid Subscripci6 nomususrll  Tancar sessid

Yeurs 8 r —

Empresa Servel | Productes | Moticles | Contacte Empresa | Servel | Productes  Noticles | Contacte

1 Topodte 2 Negraicamst 3 Contoma carst [ pessment

%l En breu rebreu al vostre domicili la comanda efectuada.
eaet . i rapmsce R ot
Intristuy ol vostee compte de pagiment PayPel P 2 T

Quantitat

N Actuatizacion ista_ @ Ver (80%) v Actualzacion lista_ @ Ver (80%)

Dori Lleno Jubero ~
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PAGAMENT AMB VISA

TR s o T CEEE [0 T e T T =
[ Abr Qaumrﬁwhm- # Prncpal - ‘ [ At L ooronr R o R Guscar Y Prinipat |- Mosaico . Cascads 8 vor
Wrsonervest-se. [ | e e e oo - L+ I 1

D (o= D f|[@ web locathost pr Jament_VISA - 139+ Busca oogle % (o= D M@ web | localhost ~ | Bus

Google
Gestid Subscripcid nomusuari!  Tancar sessio

Yestl e

Servei | Productes | Noticies | Contacte

YassS

1 Tarprodcts | 2 Megeatcamot | 3 Contemar caret [ premnent

- intruuiates aades de a targeta e paganent

Empresa | Servel | Productes | MNoticies | Contacte

En breu rebreu al vostre domicili la comands efectuada.

Cuent Data Tipus Pagament

e Prats Liobet

Producte

Actunlizacion lita_ @ Ver (80% | |

YeaSiila Web 2.0

La web 2.0 i la 3.0 més que una nova tecnologia és una nova manera d’utilitzar els recursos que
Internet ofereix. Els usuaris de la xarxa no sén sols receptors passius, busquen informacié pero també
volen participar i opinar i per tant s’han de facilitar recursos per que la comunicacid sigui bidireccional.

El lloc web de YeaSi s’integra amb la Web 2.0.

mitjancant els links a Buzz, Facebook i Twitter per poder aMagrada [} A 2 persones els agrada.
opinar, compartir o comentar els nostres gustos i ) »
preferencies. Al peu de totes les pagines hi apareixen les

icones que ens hi donen accés.

YEASI A FACEBOOK

© o tesu -Open S — U C W bt El
1»:@.:5Tim.v 8 iocput P Mossce T Concrda B vor
U . m— =& L 8

i ° Empresa Yeasi - Comenzar 2 titar b pagma
|+

Te damon b bemversda Admmntradores (1)
" i

s amigos —

. Segers esta pagma a mis smiges.

E] otorma a s fans

Sertes y amreaes seve s v o4

5P Importar contactos

o0 o 30 Chmt (8

| o e —— LT

Les imatges dels productes que hem utilitzat per dissenyar aquestes pantalles
han estat descarregades de la pagina web www.clubmayores.es Les imatges per

‘ il-lustrat les diferents pantalles han estat descarregades de la pagina web
‘ www.clubmayores.es

Dori Lleno Jubero
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