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RESUMEN DEL TRABAJO- ABSTRACT 
 

Con este trabajo se han investigado y recogido las opiniones de las mujeres que en 

un momento determinado optaron el cuidado de la familia, sean hijos/as o otros 

miembros de la familia que han tenido que recibir cuidados y decidieron dejar la 

actividad laboral que desarrollaban en aquel momento. 

 
Hemos analizado temas como las decisiones que tienen que tomar muchas mujeres 

ante esta situación y que algunas veces vienen condicionadas por circunstancias 

ajenas y no por propio deseo. El sueldo de su pareja y el suyo propio, la 

“conveniencia” que sea alguien de la familia quien cuide de estas personas ante a 

algo tan impuesto como que sea la madre, la hija o la nuera quien asuma esta 

responsabilidad/ imposición, antes que se pueda contratar servicios ajenos como 

guarderías, residencias o SAD. 

 
Se han analizado también las barreras que piensan que tienen las mujeres para  

una reinserción en estos ámbitos rurales, donde hay una falta muy importante de 

servicios, desde algo tan básico como el acceso a medios de transporte públicos, 

donde tener carnet de conducir y coche, es tan básico como tener una formación 

determinada para poder trabajar. Entre los servicios que faltan veremos que hay 

limitación en el acceso a formación, a ofertas de trabajo por la propia idiosincrasia 

de la zona y su entorno productivo, etc. 

 
Me he centrado en el planteamiento de las preguntas en los servicios que se 

ofrecen desde el SOC, dado que son los que ofrecen los principales programas de 

inserción y orientación laboral desde las OTG y también la derivación que hacen a 

otras Administraciones Públicas (municipales y supramunicipales) y también a 

otras entidades normalmente sin ánimo de lucro (Universidades, entidades 

sociales, etc.) 

 
PALABRAS CLAVE: Brecha Salarial. Segregación Sexual Del Mercado De 

Trabajo. Trabajo No Remunerado. Mujer y Ruralidad. Orientación Laboral. 



 
In this work who have try to investigate and collect the opinions of some 

women who opted for family care, whether children or other family 

members who needed special cares and decided to leave the work they 

realized in that moment. 

We have analyzed issues such as the decisions that many women have to 

take in this situation and sometimes are conditioned by other people's 

situations and not by their own desire. The salary of their partner and 

their own, the "agreement" that is someone in the family who have to take 

care of these people. Something imposed on women in the family, mother, 

daughter or daughter-in-law, who has to assume this responsibility or 

imposition, instead of contracting external services such as nurseries, 

nursing homes or SAD. 

We have also studied the barriers that some women think they have for 

the re- integration in rural areas, where there are important lack of 

services. Something  as basic as access to public transport, have a driver's 

license or a car, is as necessary as having a certain training to be able to 

work. Among the missing services, we will see that there is limited access 

to training or to work offers because of the idiosyncrasies of the area, its 

productive environment, and so on... 

I have focused on the questions in the services offered by the SOC, because 

they  are the ones who offer the job placement and orientation programs 

from the OTG and also the labor referral they make to other Public 

Administrations (municipal and supra-municipal) and also to Non-profit 

entities (Universities, social entities, etc.). 

KEYWORDS: Gender Pay Gap, Gender. Segregated Labour Market. 

Unpaid work. Woman and rurality. Employment guidance. 

 
 

INVESTIGADORES PARTICIPANTES: Este trabajo se ha desarrollado por 

Montse  Garrido Reig de Marzo a Julio de 2018 con el soporte de la tutora 

de la UOC Dara Ljubojevic. 
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 I.- INTRODUCCIÓN 
 

Todos somos conocedores de los muchos trabajos estadísticos que se han realizado 

y quizás últimamente más que nunca para tratar de la situación de las mujeres en 

el ámbito laboral, caracterizada principalmente con contrataciones a tiempo 

parcial, limitación en el acceso a cargos de dirección,  insatisfacción laboral, 

desarrollo de trabajos por debajo de la formación que tienen, brecha salarial, etc.…, 

lo cual hace que por el devenir de la vida de la mujer supone además un coste 

añadido a efectos de jubilación, ya que se pueden encontrar en una situación 

precaria muchas veces en el lindar de la pobreza.  

 

En numerosos medios de comunicación, sobre todo cuando llegan dos fechas 

determinadas se habla de la situación laboral de las mujeres:  

 

Una es el 8 de Marzo de cada año, Día Internacional de la Mujer trabajadora, y en 

especial se ha hablado este año 2018, por la Huelga Feminista que ha movilizado 

miles de mujeres en todo el mundo.  En concreto la plataforma Hacia la Huelga 

Feminista ha planteado un manifiesto en el cual podemos ver algunas de las 

reivindicaciones que se detallan (Hacia la Huelga Feminista, 2018): brecha salarial, 

techos de cristal, precariedad laboral, acoso sexual en el trabajo, reivindicación de 

la situación laboral de la mujer en función del proyecto vital de cada una, sin 

menoscabar las perspectivas laborales y profesionales, reivindicación de que las 

mujeres por el hecho de serlo, por el tiempo de dedicación a tareas de cuidado de 

personas mayores, dependientes o infancia estén penalizadas a la hora del cálculo 

de las pensiones por haber efectuado un trabajo sin cotización, sin salario y no 

reconocido.  

 

Otra fecha, en la que se habla también de la discriminación laboral de las mujeres, 

es sobre el 8 de Noviembre de cada año, a partir de este momento y hasta final de 

año, la mujer trabaja gratis precisamente por esta brecha salarial. Según podemos 

ver en la página de UGT (UGT, 2017) y según estudio de EUROSTAT, la brecha está 

fijada en un 14.9%. Se reclama una ley de Igualdad salarial, además de la campaña 
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“Yo trabajo Gratis” situación que conlleva la discriminación por razón de sexo de la 

mujer lo cual hace que se incumpla la Constitución Española y por otro lado tal y 

como hemos mencionada anteriormente la penalización que esta situación 

conlleva a la mujer en su jubilación. 

 

Actualmente varios países de la Unión Europea (El Diario- Economía, 2018) como 

Islandia, Alemania y Reino Unido han puesto ya en marcha iniciativas legislativas para 

combatir la brecha salarial todo ello apoyado con auditorías, inclusión del concepto de 

igual retribución por trabajo de igual valor son algunas de las medidas que se han 

aprobado. En países como Gran Bretaña, se ha auditado la brecha de género salarial de 

las 9.000 empresas más grandes en su territorio en la cual se ha observado que la brecha 

salarial, en las empresas de más de 250 trabajadores, existes en un 78% de las empresas 

británicas (20 minutos/EFE, 2018). 

 

A partir de esta discriminación, digamos primaria, pienso que hay una que es muy 

importante que es la reinserción laboral de las mujeres que han dejado su trabajo 

para dedicarse a algo más importante para ellas. Hablamos de calidad de la vida y 

del cuidado del  ciclo vital, el hecho de ser madres en primer término. También es 

cierto además que las mujeres por su perfil definido como de cuidadoras se vean 

abocadas además al cuidado de otras personas de su entorno familiar, padres, 

suegros u otras personas dependientes. 

 

También  es cierto que la crisis económica ha conllevado que muchos hogares 

hayan visto reducidos sus ingresos porque  una persona de la unidad familiar se ha 

quedado en el paro o simplemente que ha visto reducido su sueldo, por lo que este 

retorno al ámbito laboral se convierte en una solución para que la familia pueda 

subsistir. 
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II.- MARCO TEÓRICO Y REVISIÓN DE LA LITERATURA 
 

Tal y como ya hemos explicado en la introducción, somos del todo conscientes de 

la situación laboral en la que se encuentran las mujeres, sólo por el hecho de serlo. 

 

A partir de ahora y para ir centrando, es importante situar a las mujeres en cuanto 

a su tasa de ocupación, paro e inactividad, queriendo eso sí que se sea consciente 

de la definición de activos, ocupados y parados e inactivos según la define el INE 

(Instituto Nacional de Estadística, 2018) 

 

• Activos.- Personas mayores de 16 años que durante la semana de referencia 

están disponibles y en condiciones para incorporarse a la producción de 

bienes y servicios. 

- Ocupados: Personas que en el mismo período de tiempo han estado 

trabajando al menos durante una hora a cambio de una retribución 

económica o especies o quienes han estado ausentes, teniendo trabajo, 

por vacaciones, enfermedad…. En este grupo se incluye cualquier 

trabajador por cuenta propia y asalariados dividiéndose en trabajadores 

a tiempo completo, cuando trabajan más de 35 horas, y a tiempo parcial 

si es menos de estas 35 horas. 

- Parados, personas que han estado sin trabajo, pero que están 

disponibles para trabajar y en búsqueda activa de empleo. 

 

• Inactivos.- Cualquier persona de más de 16 años que no está incluida en las 

categorías anteriores. Quisiera ahondar en el concepto de inactivo como 

cualquier persona que en este momento no está en “búsqueda activa de 

empleo”, o sea, inscrito en una Servicio público de empleo o que en el último 

mes no haya realizado ninguna actividad relacionada con esta búsqueda, o 

sea, presentación de CV o entrevistas de trabajo. Estas actuaciones muchas 

veces vienen condicionadas a la tramitación de cualquier prestación pública 

y para poder acceder a estas se deben justificar estas acciones. En cualquier 



La necesidad de reorientación laboral en mujeres de zonas rurales después de dejar 
de trabajar para dedicarse a las necesidades familiares 

 

 

- 5 - 
 

caso no todas las personas están en situación de poder beneficiarse de 

cualquier clase de subsidio y en especial estas mujeres que se han quedado 

en casa de forma voluntaria y en la que la unidad familiar no está en una 

situación de precariedad por lo que no acuden a las Oficinas de Trabajo o al 

SEPE siendo  ignorantes de los servicios que se ofrecen y por tanto no 

constan como personas en búsqueda activa de empleo. 

 

1. PRINCIPALES DATOS ESTADÍSTICOS 

 

El hecho de poner negro sobre blanco estos conceptos es para plantear la primera 

reflexión sobre los conceptos de activos e inactivos y ahondar en la primera 

discriminación institucionalizada de la mujer definida como inactiva, pero  pienso 

que a estas alturas nadie puede discutir que, para nada, es una persona inactiva, es 

una persona del todo “ocupada” pero no según la definición institucionalizada. 

 

POBLACIÓN INACTIVA EN CATALUNYA EN 4T. 2017 POR CLASE DE INACTIVIDAD 
 

 
Estudiante Jubilado 

Labores 

del hogar 

Incapacitado 

permanente 

Pensionista 

no jubilado Otra 

  2017T4 2017T4 2017T4 2017T4 2017T4 2017T4 

Hombres 

          09 Cataluña 191 624,7 32,4 67 34,4 34,1 

Mujeres 

          09 Cataluña 173,8 446,6 439,9 63,2 222,6 24 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística 

Como podemos ver por cada  hombre que se dedica a las labores del hogar en 

Catalunya hay trece mujeres. Vemos también que hay  el mismo número de 

mujeres jubiladas que las que se dedican a las labores del hogar. En cambio hay 

solo un  hombre que se dedica a las tareas del hogar frente a 20 jubilados. Al 

analizar la proporción de población que cobra una pensión distinta a la de la 

jubilación es prácticamente que por cada hombre hay seis mujeres, incluyendo en 
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este colectivo la pensión por viudedad por la mayor esperanza de vida de la mujer 

frente al hombre. Estas cifras las podemos observar también en el informe de 

CCOO (Comisiones Obreras, 2018) sobre mujeres del 8 de Marzo de 2018 donde se 

detalla que los hombres inactivos lo están por jubilación mientas que las mujeres 

lo están por cuidar a hijos/as o familiares enfermos. 

PARADOS QUE HAN TRABAJADO ANTERIORMENTE POR CAUSA DE DEJAR EL 
ÚLTIMO EMPLEO EN CATALUNYA EN 2017 
 

  

Cuidado de niños o de 

adultos enfermos, 

incapacitados o 

mayores 

Otras obligaciones 

familiares o 

personales 

  2017 2017 

Hombres 

    09 Cataluña .. 0,3 

Mujeres 

    09 Cataluña 1,3 0,7 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística 
   

En el año 2017 unas 2000 mujeres dejaron su trabajo para dedicarse al cuidado de 

descendientes o de adultos enfermos, incapacitados o mayores y por otras 

obligaciones familiares o personales, frente a 300 hombres. Por tanto, por cada 

hombre que ha optado por dejar el trabajo por estas obligaciones hay más de 6 

mujeres que lo han hecho.  

 

Está también, más que comprobado, que la mujer además sufre la llamada 

segregación horizontal del mercado de trabajo (Universitat de Barcelona) en la que 

las mujeres se concentran más en  actividades económicas dentro del sector 

servicios donde tienen poca posibilidad de promoción y de movilidad, en el de los 

servicios de proximidad y de cuidados, con competencias reconocidas como 

femeninas y con una fuerte desvalorización en el ámbito salarial. 

 

O sea, ante la situación que se puede plantear dentro de la familia de tener que 

dejar el trabajo para atender este cuidado ya no se plantea quien se debe hacer 
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cargo, lo “natural” es que sea la mujer, ya que está más capacitada para el cuidado y 

además tiene un sueldo que, normalmente, es más bajo en la mujer que en el 

hombre.  Ante la necesidad de renunciar a un sueldo, se renuncia al más bajo ya 

que la economía familiar se verá menos afectada por tanto se ve influenciada por 

este concepto, harto conocido, como es el de la brecha salarial. 

 

BRECHA SALARIAL 
 

Salarios, ingresos, cohesión social 

Salario anual medio, mediano y modal. Salario por hora. Brecha salarial de 

género (no ajustada) en salarios por hora 

Salario anual medio, mediano, modal, a tiempo completo y a tiempo parcial, 

por periodo. 

 

 

Mujeres Hombres 

Cociente mujeres 

respecto a 

hombres 

  2015 2015 2015 

Salario a tiempo 

completo 25.045,91 28.509,14 87,85 

Salario medio 

bruto 20.051,58 25.992,76 77,14 

Salario mediano 16.825,11 21.740,88 77,39 

Salario más 

frecuente 14.487,75 17.502,37 82,78 

Salario a tiempo 

parcial 9.851,64 10.538,84 93,48 

    Fuente: Instituto Nacional de Estadística 
   

En la Encuesta Anual de Estructura Salarial efectuada por el INE,  en la que se 

incluyen todos los trabajadores por cuenta ajena incluidos en la Seguridad Social 

(no se tienen en cuenta los adscritos a la Administración Pública como clases 
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pasivas del estado), vemos que la brecha salarial de la mujer con respecto al 

hombre puede ir desde el 93,48 en el caso de los salarios a tiempo parcial hasta 

llegar al 77,14 en el caso del cálculo del salario medio bruto. 

 

El World Economic Forum (World Economic Forum, 2017) (WEF), institución 

organizadora del Foro de Davos,  en su informe ¿Cuál es la brecha de género en 

2017 y por qué se está ampliando?  Según el mencionado informe y los expertos 

que lo han redactado advierten de que se ha retrasado en 47 años el momento del 

supuesto/ posible ensamblaje de remuneración respecto a los informes anteriores 

y que está fijada en exactamente 217 años, o sea que esta no llegará hasta el año 

2234.  Dicho estudio sitúa la brecha de género en un 68%. El punto de igualdad 

está encabezado por Islandia con un 87% de igualdad,  seguidos por Noruega y 

Finlandia. Según este informe los países deben atender de forma muy urgente esta 

desigualdad realmente injustificada, además también por la pérdida de riqueza del 

mundo. En un estudio presentado por el Grupo Banco Mundial (Grupo Banco 

Mundial, 2018) a causa de las diferencias entre los ingresos de las mujeres y de los 

hombres que perciben a lo largo de su vida el mundo se pierde una riqueza de unos 

160 billones de dólares. Esto supone un promedio de 23.620 $ por persona en 141 

países analizados. Este informe es previo a la reunión del G7 el cual está 

encabezado en este momento por Canadá, país que se ha comprometido a 

garantizar la igualdad de género y el empoderamiento de la mujer en todos los 

temas e iniciativas de dicho grupo. Kristalina Georgieva, Directora General del 

Banco Mundial, “ha recordado de una forma muy dura que los líderes mundiales 

deben actuar ahora y de una manera decidida para invertir en políticas que 

promuevan más y mejores empleos para las mujeres y la desigualdad de salario en el 

trabajo”.  

 

En el informe elaborado por Adecco (Fundación Adecco, 2018), “Empleo para 

todas”, se manifiesta que el 31% de las mujeres en edad laboral se encuentran en 

riesgo de pobreza o de exclusión pero además incide en que la mujer mayor de 55 

años ha ganado una gran fuerza en el mercado laboral en la última década, ya que 

se ha pasado de 62.900 en el año 2007 a 245.100 en el 2017, o sea, un aumento de 
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un 289%. Aparte de la cuestión demográfica que ha llevado a esta situación hay 

una cronificación del desempleo, son mujeres que vienen del paro de larga 

duración y que 8 de cada 10 piensan que no van a volver a trabajar más, a lo que 

Francisco Mesonero, director general de la Fundación Adecco, piensa que urge 

erradicar la discriminación laboral a la que está expuesto este colectivo dado que 

nuestra economía no puede permitirse renunciar a una fuerza laboral tan 

representativa y que va en aumento, siendo además necesario desterrar prejuicios 

y estereotipos que alejan a las mujeres del mercado laboral, el cual debe ofrecer las 

herramientas y flexibilidad necesarias para un mercado más competente e 

inclusivo. 

 

Además de llamar la atención que el 68,3% de mujeres lleva más de un año parada, 

es importante tener en cuenta también que debido a la crisis económica del 2007 

había 825.000 mujeres activas frente al 1.642.800 con que se cerró el año 2017, 

porque pasaron de ser mujeres sénior inactivas que, debido a la crisis económica, 

pasaron de inactivas a activas en búsqueda de empleo pero que se encontraron con 

la cruda realidad de volver a un mercado laboral muy competitivo por lo que 

pasaron directamente de inactivas a paradas. 

 

Ante todas estas cifras y situación nos encontramos, ante un sector de la población 

que está próxima a la jubilación, que habrá cobrado menos con menor cotización y 

consecuentemente ante una pensión baja por lo que estamos ante el riego de tener 

mujeres jubiladas en riesgo de pobreza. Deberemos hablar, pues, de forma casi 

consecuencial de las diferencias en las pensiones, en el análisis titulado, “El 

diferente impacto que el género tiene en el sistema de pensiones español” (Jimenez 

Martin, 2009/13), se llega entre otras a estas conclusiones: 

 

• Los derechos de pensión de los hombres con respecto a la mujer es casi un 

20% superior. 

• Las diferencias de derechos de pensión entre los 61-64 años son menores 

dado que muchas mujeres no pueden cumplir con el requisito de jubilación 

anticipada ya que muchas de ellas se han tenido que dedicar al cuidado de 
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familiares. 

• En este tramo de edad, prácticamente, se doblan los derechos entre los 

hombres frente a los de las mujeres. 

 

En este trabajo pues, se llega a la conclusión que el sistema de pensiones es del 

todo injusto con las mujeres ya que estas no sólo son penalizadas por la brecha 

salarial existente, de la cual la sociedad es conocedora y que ha sido cuantificada 

sino que además por el hecho de cuidar de los hijos/as y personas dependientes, 

sin seguridad social y sin evidentemente salario, a la hora de sumar sus 

cotizaciones para tener derecho a esta pensión están también penalizadas. 

 

También se refleja esta situación en el informe citado anteriormente (Comisiones 

Obreras, 2018)  en la etapa de la jubilación momento en que esta brecha puede 

llegar al 40%, o sea prácticamente la mujer cobra casi la mitad que un hombre. 

 

El reconocimiento de que no solo el trabajo asalariado era trabajo ha favorecido 

que la confusión que había entre trabajo y ocupación se haya diluido en algunos 

aspectos por lo que se ha allanado el camino para hacer visible el trabajo 

doméstico y familiar. 

 

La división y atribución de tareas marcan las diferencias de sexo y provocan las 

desigualdades de género porque las tareas de reproducción son consideradas 

menos importantes y más desprestigiadas que las de producción laboral 

(Carrasquer, Novembre 2007), además este trabajo doméstico no tiene una 

valoración económica, a lo que sumamos que las propias mujeres “amas de casa” 

no reconocen esta actividad laboral, devaluándola aún más. 

 

Lourdes Beneria (Beneria, N. 6, 1981) en el año 1981 ya señaló la incidencia que 

tiene sobre las mujeres el hecho de la reproducción debiéndose tener en cuenta 

este factor en el momento de explicar las desigualdades que afectan a las mujeres 

en relación a los hombres en el ámbito laboral. 
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En este momento y también en función de los datos del INE, hay un porcentaje 

mucho más alto de mujeres en búsqueda de empleo que de hombres bajo la 

etiqueta estadística en la que su ocupación era la de “otras responsabilidades 

familiares” y la de “cuidado de adultos enfermos, incapacitados o mayores”  

 

Si además vemos el sector profesional en el que estaban vemos que hay dos 

circunstancias importantes a tener en cuenta: 

 

- La familia profesional en la que trabajaban correspondía a colectivos con  

una formación básica. 

- Por otro lado podemos ver que las mujeres que ocupan puestos de más 

responsabilidad no dejan tanto su puesto de trabajo dado que pueden 

tener otros recursos para no dejarlo, podría ser el de salarios más altos 

para los que pueden contratar a alguien que haga de cuidador/a y también 

el posible miedo a perder su posición laboral actual. 

 

Además que han perdido la oportunidad de desarrollo en el ámbito profesional y 

todas las oportunidades de formación continuada, de adquisición de nuevas 

competencias, de competencias digitales, de habilidades por lo que se ven 

abocadas muchas de ellas a acceder a trabajos de menor categoría de la que tenían 

cuando trabajaron, han perdido su oportunidad y es muy difícil que puedan 

recuperarlo a no ser que vean la necesidad de adquirir estas nuevas competencias 

con la introducción de la formación en su proceso a la reinserción laboral a lo que 

muchos de ellas no tienen disponibilidad, por causas económicas, por disposición 

de tiempo o por las obligaciones familiares que tienen.  

 

2. SERVICIOS DEL SOC Y OFICINAS DE TRABAJO DE LA GENERALITAT 

(Servei d'ocupació) 

 

Los servicios que ofrece de inserción y orientación laboral en las en las Oficinas de 

Trabajo de la Generalitat de Catalunya, según se establece en la Ley 13/2015 de 9 
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de julio de ordenación del sistema de empleo y del Servicio Público de Empleo de 

Catalunya (BOE, 2015), el SOC es un organismo autónomo de carácter 

administrativo que está adscrito al Departament de Treball, Afers Socials i Famílies 

de la Generalitat de Catalunya, las actuaciones del cual están enmarcadas en la 

Estrategia Europea sobre el trabajo además de los planes nacionales sobre trabajo 

de cada estado. 

 

Alguna de las actuaciones que ofrece el SOC son: 

 

• Ofrecer y prestar servicios a todas las personas que buscan empleo, 

independientemente de que esté en activo o en paro. También a las 

empresas. 

• Alcanzar un nivel de ocupación alto mediante una acción activa junto a la 

promoción y la creación de trabajo. 

 

Y entre las funciones del SOC relacionadas con el tema que nos ocupa están entre 

otras, según la Memoria del Departamento de Empleo y Ocupación 2015 

(Generalitat de Catalunya, 2015) en su página 310: 

 

• Mantenimiento de base de datos para los sistemas integrales de 

información (…). Los datos de las diferentes bases de datos han de 

agruparse y de analizar disgregadas por sexo y por medio de otras variables 

relevantes para observación de la garantía de de la igualdad de 

oportunidades (…) 

• Llevar a cabo investigaciones (…) indicando el impacto de género para 

poder valorar las diferentes situaciones y necesidades que se observan en 

hombres y mujeres. 

 

Una parte de las estructuras del SOC sería la Red Ocupacional,  la cual cuenta con 

69 Oficinas de Trabajo (OTG) en toda Catalunya, las cuales están al servicio de 

empresas como de las personas.  Esta red de oficinas está concentradas en zonas 

de alta densidad poblacional, en cambio podemos ver que en la provincia de Lleida 
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hay para una extensión de algo más de 12.000 km2 sólo 5 oficinas (esta provincia 

es la mayor de Catalunya en extensión), obligando al usuario a desplazarse algunas 

decenas de kilómetros para hacer cualquier gestión donde se requiera su 

presencia.  

Según la citada memoria atendieron a un total de 2.262.888 personas. Lo que llama 

la atención es que durante este período sólo 45.000 personas han recibido 

sesiones de orientación, en este caso grupales y 51.500 sesiones individuales.  

Los servicios ocupacionales son el conjunto de servicios y programas públicos que 

integran las políticas de ocupación de Catalunya y cubren entre otros los siguientes 

ámbitos: 

 

• Orientación profesional mediante la integración de servicios y programas 

personalizados de información, de acompañamiento, de motivación y de 

asesoramiento que, teniendo en cuenta las circunstancias personales y 

profesionales de los/las usuarios/as, les permiten conocer las capacidades, 

los intereses y el perfil ocupacional y gestionar el itinerario de cualificación 

para la búsqueda de empleo o las iniciativas empresariales. 

 

• Fomento de la ocupación: Servicios que tienen como objetivo que las 

personas en situación de paro adquieran experiencia laboral, con la 

promoción de la igualdad en el acceso al mercado de trabajo en colectivos 

que tienen especial dificultad para acceder a este mercado y promoviendo 

la conciliación de la vida personal, familiar y laboral con la correspondiente 

corresponsabilidad entre mujeres y hombres, la no discriminación y las 

acciones positivas destinadas a erradicar las brechas de género. 

 

En este momento (convocatorias 2017-2018) hay en marcha los siguientes 

programas relacionados con: 

 

ORIENTACIÓN PROFESIONAL.- (Servei d'ocupació) 
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Programas integrales para personas mayores de 30 años desocupadas de 

larga duración. Personas destinatarias 

Las actuaciones de las acciones subvencionadas se destinan a personas en 

situación de desocupación de larga duración, inscritas como demandantes de 

empleo al Servicio Público de Empleo de Catalunya y de edades comprendidas 

entre 30 y 54 años prioritariamente.  

Programa de orientación y acompañamiento a la inserción. Personas 

destinatarias de las actuaciones subvencionadas  

Personas demandantes de empleo no ocupadas inscritas al Servicio Público de 

Empleo de Catalunya, que necesiten definir o mejorar su objetivo profesional y que 

cumplan los requisitos previstos a la normativa reguladora. 

 

Espacio de búsqueda de trabajo. Los espacios de investigación de trabajo 

ofrecen sus servicios a personas demandantes de empleo, inscritas al Servicio 

Público de Empleo de Catalunya, con una firme voluntad de incorporación a un 

puesto de trabajo, que tengan un objetivo profesional claramente definido y 

disponibilidad horaria para asistir a ocho sesiones de busca activa de trabajo 

Programa UBICAT. Personas destinatarias de las actuaciones 

subvencionadas 

Las personas en situación de desempleo, las personas inactivas y las personas 

trabajadoras, preferentemente aquellas que se encuentran en una situación de 

precariedad laboral. 

Se priorizará la atención de los colectivos con especiales dificultades de inserción 

laboral: 

- Personas en situación de riesgo de exclusión social. 

- Personas en situación de paro de larga duración. 

- Personas con baja cualificación profesional. 

- Personas trabajadoras en situación de paro mayores de 45 años. 

- Personas con discapacidad física, psíquica, mental o sensorial. 

- Personas en tratamiento de salud mental. 
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- Mujeres que han sufrido o sufren situaciones de violencia de género. 

- Personas recién llegadas en situación de desventaja laboral. 

 

Red de Impulsores de Garantía Juvenil en Catalunya  

Programas integrales: Garantía Juvenil 

FOMENTO DE LA OCUPACIÓN.- (Servei d'ocupació)  

Trabajo y Formación.  

El programa Trabajo y Formación tiene como objetivo favorecer la contratación de 

personas en situación de paro, a través del apoyo a entidades para que lleven a 

cabo acciones de experiencia laboral, de formación, de coordinación y de apoyo 

técnico, 

 Se concreta en una subvención que establece tres líneas de financiación: 

• Línea A: Personas en situación de paro no perceptoras de prestaciones y/o 

subsidio por desocupación (PANP) 

- Contrataciones de 12 meses de duración a jornada completa: 

prioritariamente personas de 55 años o más. 

- Contrataciones de 6 meses de duración a jornada completa: 

prioritariamente, personas de entre 45 y 54 años. 

• Línea B: Acciones de experiencia laboral y acciones de formación dirigidas a 

personas en situación de paro beneficiarias de la Renta Mínima de Inserción 

(PRMI). 

• Línea C: Acciones de coordinación y apoyo técnico. 

Fomento de la incorporación de personas mayores de 45 años al mercado 

laboral. Personas destinatarias  

Las contrataciones subvencionadas en el marco de este programa se destinan 

personas trabajadoras mayores de 45 años, que se encuentren en situación de paro 
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(durante un periodo seguido de 6 meses), y que estén inscritas como demandantes 

de empleo no ocupados en el Servicio Público de Empleo de Catalunya. 

Programa 30 Plus. Personas desempleadas de 30 años y más, preferentemente de 

entre 30 y 45, con bajo nivel de formación, inscritas en las Oficinas de Trabajo del 

SOC como demandantes de empleo no ocupadas.  

Programa Enfeina’t. Personas en situación de paro de larga duración que tienen 

que estar inscritas como demandantes de empleo en la oficina de trabajo del SOC 

correspondiente. 

No he entrado en el detalle de los programas de Garantía Juvenil y otros similares 

destinados a jóvenes menores de 30 años ya que no son mi objetivo en el trabajo, 

aunque pienso que se debe hacer la reflexión de que se está invirtiendo gran 

cantidad de dinero y acciones para fomentar el empleo de este colectivo pero ante 

la necesidad de un colectivo igualmente importante no se llevan a cabo actuaciones 

en la misma línea y que suponga la posibilidad de una mayor inserción laboral 

sobre todo en el colectivo ya citado de mujeres y además por la situación que se 

encuentran en zonas de baja densidad poblacional y zonas rurales. También me 

gustaría añadir una reflexión que ha hecho en el ya citado Informe de Adecco en el 

que Francisco  Mesonero comenta que “los jóvenes constituyen también una 

generación clave para nuestro mercado laboral. En este contexto de 

envejecimiento, todos somos piezas claves para la sostenibilidad de nuestro estado 

del bienestar. El reto es potenciar el intercambio intergeneracional como fuente de 

de riqueza para toda organización, de modo que los sénior puedan compartir 

experiencias y competencias de gestión con los más junior y éstos a su vez, aporten 

creatividad y apoyo en la transformación digital, entre otros”. 

 

3. ORIENTACIÓN LABORAL DESDE EL ÁMBITO DE LOS ROLES DE 

GÉNERO 

 

En el estudio efectuado por Fundació Surt, Dones en Crisi (Sales Gutíerrez, 2009) y 

en su punto “Políticas de abordaje de la crisis” se manifiesta que las medidas para 
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el mantenimiento y la promoción de la ocupación se han visto condicionadas por la 

urgencia de la situación por lo que ha habido una desatención desde la perspectiva 

de género, apoyando la recuperación de sectores masculinizados como la 

construcción y la automoción por lo cual se han prescindido de los informes de 

impacto de género. 

 

No se deberían plantear, en lo que sería una sociedad igualitaria, que hubiera 

políticas discriminatorias de orientación laboral  pero dado que no estamos en esta 

sociedad ideal, debemos pensar que cuando nos planteamos un proceso de 

orientación laboral se parte de una desigualdad ya  que no se pueden hacer las 

mismas actuaciones en hombres, que han trabajado hasta hace poco, que en 

mujeres que no han trabajado durante un tiempo largo, incluso de años por su 

dedicación a la familia y/o a estas personas dependientes, por lo que están 

penalizadas, no han estado en un entorno laboral durante un tiempo, y todos 

somos conocedores que cuando una persona no trabaja o no ha trabajado durante 

un tiempo tiene más dificultades para el retorno al mundo laboral y además han 

perdido la práctica de la búsqueda de trabajo, por lo que en cualquier programa, 

tanto de orientación como de ocupación, no están en igualdad de condiciones que 

otros usuarios que han estado trabajando y que han perdido el trabajo por otras 

situaciones no impuestas por el entorno familiar.  

 

En los procesos de orientación cuando usuarias vienen con esta problemática no 

saben cómo rellenar su CV y no saben cómo rellenar esta parte de su  paréntesis 

temporal para que no se vea que han dedicado su tiempo a algo tan “mal visto” en 

las empresas como dejar de trabajar para ocuparse de la familia. Realmente es 

complicado explicarle a una usuaria que seguramente que en este tiempo ha 

desarrollado otras competencias que otras personas no tienen pero mucho más 

complicado es explicarle esto a una empresa y que finalmente confíe en esta 

persona para contratarla obviando este salto  temporal. 

 

En el libro blanco del orientador (Servei d'ocupació), también se incide en la 

importancia de tener en cuenta los roles de género ya que tanto las mujeres como 
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los hombres han adquirido roles y aptitudes en función del género al que 

pertenecen por lo que hay personas que tienen un desarrollo incompleto dado que 

a unas y a los otros se les orientaba en función al papel que debían desarrollar. Las 

primeras recibían orientación hacia unos valores y maneras relacionadas en el 

ámbito doméstico y de cuidado y los segundos a un ámbito más profesionalizado. 

La obtención del trabajo es un objetivo para todos suponiendo para la mujer una 

concienciación de la importancia cada vez más de acceder al mundo laboral para 

alcanzar aparte de los beneficios personales una mayor equiparación en relación al 

hombre.  

 

Es importante, pues, para conseguir un desarrollo igualitario en el acceso al ámbito 

laboral que no haya ninguna discriminación hacia su cliente y que se analicen sus 

competencias de forma no sexista. 

 

El orientador ha de tener en cuenta el trabajo que se ha desarrollado pero además 

ha de efectuar su trabajo de forma que se eviten las consideraciones femeninas o 

masculinas y sin que existan barreras por razón de género en el momento de 

acceder al ámbito laboral para que así se pueda evitar lo que hemos comentado 

anteriormente como segregación horizontal del mercado del trabajo. 

 

En un proceso de orientación también se ha de tener en cuenta las causas del paro 

de larga duración y las consecuencias que eso tiene para que realmente un proceso 

sea eficaz: Personas en situación de paro prolongado, Personas con discapacidad 

física o psíquica, Personas entre 45 y 55 años, Familias monoparentales, 

Inmigrantes y Personas de colectivos marginales como toxicómanos y presos. 

Además de la importancia que tiene para estos colectivos lo que sería la 

reorientación profesional u Outplacement como técnica de insertar laboralmente a 

personas que han perdido el trabajo.  En este caso estamos hablando de mujeres 

que han tenido un trabajo, que se han dedicado durante un tiempo de su vida a 

otras actividades no remuneradas y que con actividades de reciclaje de más o 

menos seis meses se intenta que puedan acceder al ámbito laboral.  
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4. PROBLEMÁTICA DE LAS MUJERES EN EL ÁMBITO RURAL Y DE BAJA 

DENSIDAD POBLACIONAL 

 

Según podemos ver en los mapas de ruralidad en Anexo I  se establece que hay 31 

comarcas rurales y 10 urbanas. Este criterio viene establecido por la Organización 

para la Cooperación y el Desarrollo Económico (OCDE) quien estableció que un 

municipio es rural si su densidad de población es inferior a los 150 hab/Km2, 

aplicándose el mismo criterio en el Programa de Desarrollo rural de Catalunya 

(Generalitat de Catalunya. PDR). 

 

Finalmente y según el reparto de la población podemos ver que aproximadamente 

sólo un 25% de la población de Catalunya es rural. 

 

  Municipios Población 

31 Comarcas rurales-OCDE 719 1895516 

4 Comarcas Urbanas con municipios 

Rurales 25 19205 

Territorios rurales 744 1914721 

Territorios urbanos 203 5656187 

Total Catalunya 947 7570908 

 

Tal como ya hemos ido comentando, en la introducción y en los apartados 

anteriores hay toda una serie de problemas a los que hemos de sumar la situación 

de estas mujeres sólo por el hecho de estar viviendo en estos ámbitos rurales. 

 

Desde la Iniciativa Rudona (Rural dona)1 se ha detectado que se deben cubrir las 

diversas necesidades de  estas mujeres rurales con un  servicio integral que facilite 

                                                                                 
1 Rudona es una iniciativa impulsada por la Fundación del Mundo rural y la Fundación María 
Aurelia Campany, promovida por el Departamento de Trabajo y el Servei de Ocupación de 
Catalunya en colaboración con el Fondo Social Europeo y con el soporte del Departamento de 
Agricultura, Alimentación y Acción Rural. 



La necesidad de reorientación laboral en mujeres de zonas rurales después de dejar 
de trabajar para dedicarse a las necesidades familiares 

 

 

- 20 - 
 

el acceso a la ocupación, a la formación, a la promoción profesional y mejores 

condiciones de trabajo. Una de sus principales líneas de intervención está en 

generar oferta formativa y laboral con perspectivas de futuro adaptadas a sus 

necesidades.   

 

Se pretende desde esta iniciativa dar visibilidad al papel de la mujer en este 

ámbito, para fomentar la igualdad de oportunidades en el mercado laboral y así 

generar nuevas oportunidades para crear actividad económica y mejorar sus 

servicios en el territorio.  

 

En este ámbito las mujeres han tenido más dificultades en el acceso al mundo 

laboral y aún más en el de poder ascender en sus puestos de trabajo, la sobrecarga 

y el poco reconocimiento a las responsabilidades familiares que desarrolla han 

hecho que esta situación se vea más acentuada en el ámbito rural que en el urbano. 

 

Pienso que es significativo el documento de esta misma iniciativa donde se 

desglosan las diversas jornadas laborales que desarrollan las mujeres en el ámbito 

rural (ver Anexo II) y en la que pueden desarrollar hasta 3 jornadas laborales, de 

las cuales sólo una es con retribución y con alta a la Seguridad Social, pero que 

para poder compatibilizar estas actividades suele ser de jornada parcial. 
 

Población per género según grado de ruralidad, 2015 Fuente: (Departament 

d'agricultura.) 

  Población Hombres Mujeres % 

Relación 

masculinidad Superf. 

  total     dones     

Rural 1889829 949789 940040 49,74 101 0,85 

rural 417627 211873 205754 49,27 103   

rural 

intermedio 1472202 737916 734286 49,88 100   

Urbano 5618277 2741956 2876321 51,2 95 0,15 

Catalunya 7508106 3691745 3816361 50,83 97   
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Según podemos ver en el cuadro anterior, hay en las zonas rurales una mayor 

concentración de hombres que de mujeres que en las zonas urbanas. Además 

aunque la población en Catalunya ha descendido en un número muy bajo de 

habitantes debido en su mayor parte por la partida de personas inmigrantes a sus 

países de origen, sí que podemos decir que los habitantes de las zonas rurales van 

bajando su nivel de población con lo que hay un envejecimiento muy acusado en 

estas zonas. Además el saldo migratorio es mayor en mujeres que en hombres, 

traducido a efectos prácticos significa que en el caso que las mujeres jóvenes no se 

queden en estos ámbitos rurales no establecerán aquí su residencia ni su familia, lo 

que va provocando que las zonas rurales vayan sufriendo un envejecimiento 

progresivo donde el cierre de una escuela puede ser el síntoma más visible de esta 

situación y puede suponer una pequeña tragedia para el municipio en cuestión. 

 

Las zonas rurales son menos atractivas por los servicios que ofrece, limitación en 

transportes que acerquen la formación, los centros de trabajo, conexión de internet 

y hasta en carreteras en buen estado, hacen que poder acudir a según qué 

actividades pueda ser una odisea en relación a las zonas urbanas, dado que tienen 

muchos más servicios a los que acceder y también con mayor accesibilidad. 

 

Para potenciar que la mujer se quede en estos ámbitos rurales se potencia desde 

EL PROGRAMA RURAL DE DESARROLLO (Departament d'Agricultura, Pesca i 

Alimentació, Modificación 2018) , una serie de actuaciones para evitar que estos 

movimientos migratorios desaparezcan de manera que hay ciertos aspectos que se 

trabajan con una perspectiva de género para evitar este saldo migratorio de las 

mujeres hacia áreas urbanas y de alta densidad poblacional. En este estudio en el 

proceso de Diagnosis y DAFO en su prioridad 6 _Actividades futuras a realizar que 

permitirán resultados más operativos para la asignación de recursos del PDR_ se 

debe prestar atención especial a la situación de desempleo en las zonas rurales de 

Catalunya debido a la intensidad de la destrucción del mismo y el crecimiento del 

desempleo. El colectivo de los jóvenes, al igual que el de las mujeres, ha de ser 

estudiado.  
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Como estrategia de programa se pone especial énfasis en el colectivo de jóvenes y 

mujeres siendo este colectivo debidamente estudiado por el programa Leader 

desde donde se desarrollaran sus estrategias particulares. 

 

Según el criterio de ruralidad de la OCDE, sitúa la tasa de desempleo en el ámbito 

rural en el 16,6%, por debajo de la tasa para toda Catalunya referida al año 2013 

en el 23,4% y también muy por debajo del estado español. Por tanto si 

atendiésemos a estas cifras podríamos decir que no hay necesidad de una atención 

en especial en estas zonas, pero sí que debemos hacer constar que en estas zonas 

el PIB es del 6%, valor muy por debajo del que se genera en las zonas intermedias 

que está en el 20,9%.   

 

La distribución del empleo por sectores se concentra a nivel de Catalunya en el 

sector terciario con un 73,4%, de los cuales sólo un 6,3% está en zonas rurales, 

pero curiosamente no hay un desequilibrio demasiado diferenciado en la 

productividad entre las zonas rurales (60.250,40 Euros) y las urbanas (63.004,30 

Euros) (Eurostat, 2013).  Además la influencia en el sector primario en estas zonas 

está muy por debajo de la media española, estamos en un 1,2% del VAB frente a la 

media española que está en el 2,7% del VAB. La productividad en este sector se 

caracteriza que sólo el 5,6% de los jefes de explotación tienen menos de 35 años y 

el 55,2% es mayor de 54 y, además de este grupo, más de la mitad tiene más de 64 

años. Con respecto al sexo, que es lo que nos interesa en este estudio en Catalunya, 

un 60,7% de las explotaciones agrícolas y ganaderas tenían la titularidad de un 

hombre mientras que sólo en el 28,64% era  una mujer (Serret, 2017). El resto son 

de titularidad jurídica. También se ha de mencionar que sólo un 20% de socios de 

las cooperativas de Catalunya son mujeres y sólo cuatro están presididas por 

mujeres. 

 

En el documento desarrollado por el Departament d’Agricultura (Departament 

d'Agricultura, Junio 2016) la potenciación de actuaciones en el ámbito rural sobre 

todo en actuaciones que potencien actividades de inclusión de las mujeres como 

titulares de explotaciones agrarias pero además de cualquier actuación que 
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conlleva la creación de puestos de trabajo como colectivo más frágil y al cual se 

debe potenciar para que se quede en estos ámbitos rurales y evitar así el éxodo de 

las zonas rurales a zonas intermedias o incluso a zonas urbanas. 

 

Continuando con el desarrollo de algunas de las deficiencias detectadas en el 

ámbito rural, se menciona la Estructura empresarial frágil (tanto por tamaño, 

profesionalización, consolidación…)  que debido a la gran crisis se han cerrado 

empresas industriales en sectores tradiciones y generadores de empleo por la 

recesión en la concesión del crédito y cualquier fuente de financiación, así mismo 

la limitación del crédito para la creación de nuevas empresas, insuficiencia de 

networks o redes empresariales en espacios supracomarcales y poca presencia de 

empresas y sectores innovadores. También se destaca, como ya hemos 

mencionado anteriormente, la regresión demográfica con un saldo migratorio 

negativo, elevado coste de acceso a los servicios y a los medios de transporte 

colectivos por la dispersión de las poblaciones, familias que viven bajo el umbral 

de la pobreza, baja calidad de acceso a las TIC. 

 

Como oportunidades detectadas en estas zonas de programación, se ha detectado 

la posibilidad de que haya una revalorización de los productos locales y de los 

mercados locales pudiendo así generarse oportunidades de creación de nuevas 

empresas y ocupaciones, desde unas zonas determinadas fácil accesos a grandes 

ejes de comunicación, disponibilidad de suelo, por tanto la posibilidad de 

desarrollo de áreas industriales, creación de viveros de empresas, posibilidad de 

creación de contratos a tiempo parcial para mujeres, lo cual influenciaría 

positivamente en la tasa de paro de este colectivo 

Por tanto desde el Programa Rural de Desarrollo y dadas todas las circunstancias 

mencionadas se potencia estos ejes principales, referenciados a la mujer: 

- Promover el relevo generacional y entrada de nuevos agricultores jóvenes y 

con especial atención a las mujeres. 

- Fomentar la dinamización económica de las zonas rurales, atendiendo 

especialmente a los jóvenes y a las mujeres. 
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Querría hacer mención también que en el comité de seguimiento de este estudio 

están integrados por personal de diversos departamentos afectados pero querría 

hacer mención en especial a la participación de técnicos en materia de inclusión 

social, promoción de la igualdad de promoción de la igualdad entre mujeres y 

hombres, juventud, empleo, etc. 
 

Después de ver las actuaciones que se presentan para el fomento de la 

ocupabilidad de las mujeres y evitar este envejecimiento y despoblación de los 

ámbitos rurales, hay una cierta descoordinación de los planes que se promueven  

desde el Departament d’Agricultura, en los que por un lado se pretende la 

integración dentro de todos los ámbitos formativos y laborales de la mujer, 

mientras que desde el Departament de Treball, Benestar Social i Família, que 

normalmente lleva a término este tipo de actuaciones formativas y de promoción 

de la ocupación, puede haber una falta de complementariedad en las acciones que 

se llevan a cabo. 

 

Tal como veremos después, las comarcas más participativas en la elaboración de 

este trabajo de investigación son las comarcas de L’Urgell y de La Segarra, las 

actuaciones que se detectan como de vulnerabilidad de estas mujeres vienen dadas 

principalmente por la dificultas de acceso a servicios que en otros lugares se dan 

por sentados como pueden ser formación, acceso a medios de transporte por lo 

que la obtención y disponibilidad de carnet de conducir y posibilidad de coche se 

hace prácticamente indispensable para tener una movilidad y disposición para 

acceder a los servicios que se pueden ofrecer en capitales de provincia o 

poblaciones de influencia como pueden ser Lleida, Manresa o Igualada.  

• COMARCA DE L’URGELL 
 

Las características de la comarca, la cual agrupa 20 municipios, 3 entidades 

Municipales Descentralizadas, municipios con una superficie pequeña a excepción 

de Tàrrega y Agramunt. La densidad de población es de 62.2 h/Km2, con una 

población total de 36.059 habitantes, distribuidos en un 51% hombres y un 49% 
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mujeres. Tàrrega como capital de comarca es la población más poblada con 16.000 

habitantes, esta ciudad junto al citado Agramunt y Bellpuig aglutinan en 74% de la 

población. Después ya pasamos a municipios de entre 1300 y 100 habitantes y una 

gran mayoría que tienen menos de 800 habitantes. 

Si por ejemplo nos centramos en el IV Plan de Polítiques de dones a la comarca de 

L’Urgell 2017-2019 (Consell Comarcal de l'Urgell- Siad, 2017), establece en los ejes 

y ámbitos de actuación y en concreto en su eje II, y en el mismo ámbito de Cultura 

y Ocio, Educación, Formación y Trabajo (Pág. 11), participación en la creatividad 

cultural, fomentar la educación, la coeducación y la formación para el trabajo como 

valores propios de las personas.  

 

En dicha memoria se plantea la formación como una herramienta que se ha de 

desarrollar a lo largo de la vida profesional, la cual se plantea como en el grupo de 

edad, mujeres de más de 40 años con falta de nivel formativo y sobre todo de falta 

de experiencia laboral especialmente en las zonas más rurales, ya que muchas de 

estas mujeres han desarrollado sus tareas en el entorno rural de la propiedad 

familiar, aparte de lo que ya hemos comentado del cuidado de la propia familia. 

Estas mujeres tienen una gran dificultad para una inserción efectiva al mundo 

laboral. Y aunque muchas veces nos podemos encontrar que en general las mujeres 

tienen mayores niveles formativos que los hombres, ante cualquier tipo de trabajo 

prima la contratación de hombres en detrimento al de las mujeres aunque tengan 

un nivel formativo más bajo.  

 

Se manifiesta la necesidad de que haya una adaptabilidad de la oferta formativa 

que se da para colectivos de mujeres de estas edades y la dificultad de inserción 

que tienen. 

Destaca como puntos débiles de la comarca: 

• La dificultad de encontrar trabajo de las mujeres en detrimento al hombre, 

aunque esté mejor formada. 

• Talleres de formación dirigidos a un sector muy masculinizado (este tema 

ya lo hemos visto también en la mención que hemos hecho en el estudio de 

Fundacio Surt, sobre la potenciación que se le ha dado a la formación en 
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ámbitos masculinizados por la crisis que ha habido en el sector de la 

construcción y automoción). 

• Problema de transporte público limitado en servicio y en horarios y la 

necesidad de vehículo para poder desplazarse a un centro de formación.  

• Problemas de horarios para asistir a cursos de formación. 

• Falta de servicios para acceder a uso de ordenadores y de servicio de 

Internet. 

• Oferta formativa centralizada en las poblaciones más habitadas. 

 

Algunos de los objetivos que se establecen en el ámbito de la formación:  

• Garantizar el acceso a la formación profesional de las mujeres de la 

comarca en especial de las mujeres mayores de 40 años y que están 

residiendo en municipios rurales aislados. 

• Como objetivo no directo a la formación, pero si imprescindible, se 

pretende trabajar en el diseño de un transporte que sea eficaz y racional. 

• Diseñar y gestionar actividades de formación continua en función de las 

necesidades detectadas. 

• Diseñar y gestionar formación profesional en sectores donde la mujer esta 

subrepresentada y que a la vez puedan ser sectores emergentes de la 

comarca. 

• Concienciación hacia las empresas para que valoren la importancia de la 

formación continua de sus trabajadores y trabajadoras, sea cual sea su 

categoría profesional. 

 

El paro en la comarca está fijado en el 12,62% pero con una incidencia en la mujer 

que representa un 55,41% 

 

Como punto débil en el ámbito laboral, se destaca también en la comarca de La 

Segarra, la diferencia salarial en forma de brecha, las tareas del hogar recaen 

principalmente en la mujer, economía sumergida en trabajos de limpieza y 

cuidados de personas dependientes con sueldos muy bajos, y otros hándicaps ya 
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citados en otros puntos del mismo trabajo que no se diferencian en lo que pasa en 

el resto de Catalunya pero también agravado por la casi inexistente red de 

transporte público hacia los municipios donde hay mayor concentración de 

centros de negocio. 

Como objetivos se trabajará en el fomento de la igualdad entre mujeres y hombre  

y promover el desarrollo de actividades que sirvan para crear empleo en sectores 

emergentes y subrepresentado por este colectivo. 

• COMARCA DE LA SEGARRA 

 

La comarca de La Segarra  tiene una población de 22.688 h. repartida en un 51,7% 

de población hombres y un 48,3 de mujeres, de estos municipios su capital es 

Cervera donde viven un total de 9.000 h y en segundo término Guissona, municipio 

que en los últimos 15 años ha duplicado la población sobre todo por el crecimiento 

de la empresa Corporación Alimentaria de Guissona (CAG) donde en este momento 

residen unos 7.000 habitantes, de los cuales un 49,06% son de origen extranjero. 

Solo hay dos municipios más que superan en poco los 1.000 habitantes, el resto 

están en algo más de 100 y hasta los 1.000 que hemos comentado. Esta zona es 

eminentemente rural según la definición que hemos hecho antes de zonas rurales y 

su densidad poblacional oscila entre los 3 y 44 h/km2.   

 

En la comarca de La Segarra hay un paro registrado del 7,63% y la distribución de 

este porcentaje en función del género es de un 43,89% para los hombres y de un 

56,11% 

 

En esta comarca pues estamos en una situación similar a la comarca de L’Urgell 

pero con una mayor dispersión de la población, más dificultad de transporte y más 

distancia a centros de formación y de producción y servicios como pueden ser sus 

centros de referencia que están en Tàrrega. Hay personas que residen en algunos 

de estos municipios y  para poder hacer algo tan sencillo como inscribirse a la OTG, 

para poder  acceder a los servicios que ofrecen, tienen que recorrer 30 Km. lo cual 

se hace harto difícil si no tienen su propio medio de transporte. 



La necesidad de reorientación laboral en mujeres de zonas rurales después de dejar 
de trabajar para dedicarse a las necesidades familiares 

 

 

- 28 - 
 

 

En el Pla Comarcal en Polítiques de Dones 2011-2014/2015-2019 (pag.31) 

(Consell Comarcal de la Segarra- SIAD, 2015), se establece en el eje E3.  Trabajo, 

Educación, Formación y Nuevas políticas del tiempo se establecen algunos de estos 

objetivos: 

• Visibilizar y dar valor a las tareas familiares, domésticas y de cuidado, 

promoviendo una nueva cultura del trabajo doméstico, familiar y 

corresponsabilidad. 

• Impulsar la corresponsabilidad de mujeres y hombres en las tareas 

domésticas. 

• Fomento de la presencia de mujeres y de hombres en el mercado laboral sin 

que exista discriminación horizontal y vertical con una actuación directa 

sobre el tejido empresarial para poder subsanar estas situaciones 

 

A diferencia de lo que sí hemos visto en la comarca de L’Urgell,  no se habla en 

ningún sitio de promover acciones para acercar servicios a los municipios para que 

estas mujeres puedan acceder a formación en zonas rurales de muy baja densidad. 

 

Querría hacer también la reflexión que, aunque parezca que ambas comarcas 

tengan un paro muy bajo y en concreto la comarca de La Segarra, donde el paro es 

uno de los porcentajes más bajos de Catalunya, seamos conscientes que hablamos 

de paro registrado, por lo tanto todas las personas que de cara a datos estadísticos 

están inactivas no están apuntadas en las OTG por lo que no se consideran paradas 

sino inactivas. Si las personas, en este caso mujeres, tienen dificultad para acceder 

a estos servicios,  puede ser perfectamente viable que haya una parte que no 

consten como demandantes de ocupación siendo el problema real  que no están 

inscritos. 

 

Me gustaría poder hacer aquí una breve reflexión de los Planes desarrollados por 

ambas comarcas. Pienso que como norma general hay unos ejes de actuación que 

vienen marcados por la situación general en las que están las mujeres, no sólo en 

estos ámbitos rurales, pero sí es cierto que conceptos como la brecha salarial, 
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segregación horizontal y vertical, concienciación del papel que asume la mujer con 

la responsabilidad del cuidado de la familia, entre otras,  pueden verse acentuados 

en estas zonas. Creo que se profundiza poco en estos conceptos tan importantes 

como son la formación y la ocupación como herramientas para facilitar este 

derecho que sería la plena igualdad. Por ejemplo,  en el caso de L’Urgell que este 

concepto se englobe en el eje de los Ámbitos de Cultura y Ocio, Educación, 

Formación y Trabajo hace que se diluyan los conceptos de Trabajo y Formación en 

otros, no diré que menos importantes, pero que si, como he dicho, puede diluir las 

actuaciones.  

Como punto fuerte sí que en esta comarca podemos ver actuaciones que se hacen 

desde entidades sociales Associació Alba y Aspid o el mismo Consell Comarcal o el 

propio Ayuntamiento de Tàrrega con actuaciones normalmente auspiciadas por el 

SOC para favorecer el conocimiento de actuaciones para la formación y la inserción 

laboral y también la emprendeduría. 

En relación a la comarca de La Segarra, estos conceptos quedan más diluidos y 

hacen poca incidencia de la dificultad de acceso a centros de formación y de 

trabajo. En esta comarca, sin haber OTG solamente se hacen actuaciones de 

programas auspiciados por el SOC desde el Consell Comarcal de La Segarra, alguna 

actuación desde el mismo Ayuntamiento de Cervera y Aspid como promoción de la 

emprendeduría. 

Debemos, pues, resaltar lo importante es que desde las Administraciones más 

cercanas a los ciudadanos y en este caso de las ciudadanas,  haya actuaciones que 

favorezcan el acceso a las herramientas que hacen que se dignifique su situación y 

su autonomía personal. 
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5. MOTIVACIÓN DE ESTE TRABAJO DE INVESTIGACIÓN 

 

Por mi experiencia como Directora de Administración y de RRHH primero y como 

técnica de orientación laboral en la actualidad,  siempre en el ámbito rural,  he 

visto a muchas mujeres que quieren reinsertarse en el mundo  laboral pero que no 

saben explicar sus saltos curriculares sin saber afrontar una entrevista ni conocer 

el ámbito laboral al que dirigir sus esfuerzos a la hora de buscar trabajo, por lo que 

estamos ante un colectivo que quiere trabajar pero no sabe cómo hacerlo  y con 

total desconocimiento, falta de información de los servicios que se les ofrece desde 

una Oficina de Treball  del SOC y de los beneficios que pueden obtener en políticas 

activas de ocupación. 

 

De forma especial me ha llamado la atención el colectivo de mujeres de la llamada 

“generación sándwich”, mujeres que van desde los 35 años a los 55 años y que 

pasan prácticamente de cuidar a los hijos a cuidar a los padres, sobre todo por el 

retraso en afrontar la maternidad y la longevidad de los padres. Retraso de la 

salida de los hijos de casa por la dificultad de poder independizarse 

económicamente y la necesidad de ayuda de estos ascendientes que, sin estar 

enfermos, necesitan apoyo para gestiones diarias, pero también por este papel ya 

mencionado de la mujer cuidadora, de forma que pasan de cuidar a unos hijos a 

cuidar a unos padres dejando de lado su propio futuro profesional y el esfuerzo 

que les supone buscar trabajo, quedando este tema como algo no prioritario. 

 

Según las conversaciones con mujeres, con las que he mantenido procesos de 

orientación, la forma de acceder a éstos ha sido de una forma totalmente casual, 

han acudido a una administración pública, en el caso que yo conozco al Consell 

Comarcal o Ayuntamientos a ver cómo podían hacer para buscar trabajo y cómo 

debían hacerlo, desconociendo los servicios que se ofrecen desde el SOC- Oficinas 

de Trabajo y de forma subsidiaria desde las Administraciones locales y comarcales. 

Y donde me han manifestado su absoluto “desconocimiento” de procesos de 

orientación profesional, reorientación y procesos para la formación, de su  

significado, las actividades que se llevan a cabo y lo que les puede aportar. 
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Ellas manifiestan que ante la situación, digamos, obligada y/o consentida, normalizada 

y además herencia histórica del patriarcado de las mujeres para dedicarse al frente de 

los cuidados familiares nadie se plantea dos situaciones que por el propio devenir de la 

vida van a suceder. Los/as hijos/as van a crecer y no necesitarán de este cuidado y por 

otro lado las personas mayores o dependientes pueden tener necesidad de un ingreso 

en residencia o simplemente fallezcan, por lo que esta situación de cuidado habrá 

acabado. 

 

Debemos además hacer la importante reflexión que las mujeres que forman parte 

de este colectivo, las cuales tienen aún un recorrido laboral por delante hasta su 

jubilación, están consideradas por el  mercado laboral,  como personas con poca 

probabilidad de inserción ya que han perdido o no tienen las competencias tanto 

de base, técnicas y transversales para acceder al mercado laboral. Pero además 

también hay un montón de prejuicios culturales/sociales del entorno que se  

materializan en que  su valía profesional está obsoleta y que su capacidad de 

aprendizaje es exigua.   

 

En este momento se plantea algo tan sencillo pero a la vez tan complicado como 

¿Regreso al trabajo? y al mismo tiempo ¿Cómo tengo que hacerlo?, ¿Sabré hacerlo?, 

¿Seré competitiva?. 
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III.- OBJETIVOS E HIPÓTESIS 
 

Como objetivos generales queremos definir los siguientes: 

1. Constatar el desconocimiento de las mujeres de las zonas rurales de las 

herramientas que tienen a su disposición, ofrecidas desde los servicios 

públicos de orientación y de ocupación. 

2. Conocer los motivos por los cuales las mujeres no utilizan la información 

que les llega en el caso de que les llegue. 

3. Conocer las necesidades que tienen las mujeres de estas zonas rurales y 

que limitaciones ven por vivir en este entorno,  sobre todo centrándonos 

en los servicios de orientación laboral y reorientación profesional cuando 

han dejado de trabajar por el cuidado de la familia. 

 

Objetivos específicos: 

 

1. Poder contrastar la información de lo que he visto en servicios de 

orientación de las dificultades que se encuentran las mujeres cuando 

quieren volver al mundo laboral, principalmente la falta de formación (o 

obsolescencia técnica) y falta de competencias en la búsqueda de trabajo.  

2. Averiguar las dificultades que tiene este colectivo en la búsqueda de trabajo 

y su posterior inserción por el hecho de ser mujer y haber superado una 

determinada edad, haber estado un tiempo determinado sin trabajar, con 

los consecuentes saltos en su CV, los cuales no saben cómo justificar, 

¿Deberían justificar que han cuidado a la familia? y sin haberse actualizado 

profesionalmente. 

3. Determinar motivos por los cuales las mujeres tiene dificultades para la 

reinserción en el ámbito laboral. 
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4. Obtener información de los servicios que más utilizan las mujeres cuando 

van a una administración pública para que les ayude en la búsqueda de 

trabajo. 

5. Averiguar que opción es la elegida ante la posible  disyuntiva que tienen las 

mujeres de tener que cuidar a personas de su entorno familiar y en este 

caso estamos hablando de dejar de trabajar o no, contratar servicios 

externos o optar reducción de jornada y si esta opción sirve para que haya 

una conciliación de la vida laboral. 

 

Todo ello siempre condicionado al marco geográfico de zonas rurales. 
 

PLANTEAMIENTO DE HIPÓTESIS 
 

Hay un sector de la población en el cual se están invirtiendo muchos recursos públicos 

para favorecer su inserción, en concreto, el de los jóvenes pero no se invierten los 

mismos recursos en la inserción de las mujeres y sobre todo en el grupo de mujeres 

que han dejado de trabajar para dedicarse al cuidado de la familia, además esta 

situación se ve agravada por la zona geográfica donde residen y su dificultad de acceso 

a los pocos servicios que. Es importante también tener en cuenta que muchas de estas 

personas no están en búsqueda activa de empleo y que no constan como 

demandantes de ocupación, puede ser por desconocimiento, por creencias de no 

tener derecho o incluso por lejanía geográfica.  Veremos que hay poblaciones que 

tienen una distancia de  30 Kms. a su oficina de OTG de referencia. 

 

Ante el problema ya citado y mi experiencia profesional, he observado que  hay un 

colectivo de mujeres que acuden a administraciones públicas, muchas veces a 

preguntar qué servicios tienen a su disposición para que las ayuden a buscar trabajo, a 

donde tienen que dirigirse o simplemente para presentar su CV en estas instituciones 

para posibles ofertas públicas de ocupación.  

Por tanto la hipótesis que planteo es la siguiente, las mujeres que han dejado de 

trabajar para cuidar a la familia tienen dificultades  en afrontar un proceso de 
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orientación y deben de visibilizarse las barreras que tienen por vivir en un 

ámbito rural para afrontar un proceso de reinserción. 

PREGUNTAS DE INVESTIGACIÓN 
 

¿Las mujeres de las zonas rurales tienen suficiente información sobre las 

oportunidades profesionales y laborales que les ofrece la administración pública 

para buscar trabajo o reorientarse profesionalmente?.  

  

¿Por qué las mujeres de las zonas rurales no se dirigen a los servicios de empleo 

público para que les ayuden en la búsqueda de trabajo?. ¿Qué echan en falta para 

no dirigirse a estos servicios?. 

  

¿Cómo se puede mejorar el conocimiento de estas herramientas? ¿Piensan que se 

debería dar mayor difusión de los servicios que se les puede ofrecer?. 

 

Este trabajo se ha dirigido a mujeres en el ámbito espacial de toda Catalunya, 

trabajándose las respuestas y las aportaciones de todas las mujeres que están 

dentro de las zonas denominadas rurales y de baja densidad poblacional (se han 

excluido las que no residen en estos ámbitos). El ámbito temporal ha sido la 

actualidad, pero siempre teniendo presente, que aunque ya han pasado diez años 

de la última gran crisis, todas estas zonas se han visto influenciadas por el cierre de 

empresas por esta crisis financiera, lo que agravó de forma muy importante la 

situación del mercado laboral y la limitación de ofertas laborales precisamente por 

este cierre de empresas. 
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IV. UTILIDAD Y FACTIBILIDAD DE LA INVESTIGACIÓN 
 

Este trabajo ha de servir para dar visibilidad de la situación de muchas mujeres en 

estos ámbitos rurales y ver si la hipótesis planteada es correcta o viene dada por el 

conocimiento limitado de este colectivo.  

El interés del estudio se centra por la observación que hay un sector de la 

población que no conoce el significado de un proceso de orientación, al no 

demandarlos no se crea la necesidad de ofrecerlos. Debemos pensar/ reflexionar, 

que el hecho de que estas mujeres no acudan a la búsqueda de trabajo de forma 

activa, bien por desconocimiento de cómo hacerlo o por no acudir a los sitios 

adecuados, lo cual puede influenciar en algo tan importante que es su futuro, su 

jubilación y el poder tener una pensión digna o no o estar en el lindar de la pobreza 

o no. 

 

Además, creo que este trabajo podría ser interesantes para difundirse en las 

administraciones públicas que he ido citando, en concreto, el SOC/ OTG, Consells 

Comarcals, Ayuntamientos, y otros organismos sociales que trabajan en el territorio 

para que pudiesen aplicar algunas de las propuestas que seguramente serían bastante 

factibles de realizar como el establecer puntos de atención de la OTG en municipios 

alejados de la oficina de referencia con lo cual se facilitaría el acceso a estas mujeres 

con problemas de movilidad. Estas acciones tendrían impacto en la población sobre 

todo porque se podrían dar a conocer los servicios a estas personas que se encuentran 

más alejadas y que además entrarían en el circuito de personas en búsqueda de 

trabajo en lugar de ser personas inactivas.  

Otra acción que podría llevarse a cabo y pienso que podría ser interesante es la de 

facilitar la formación on-line a personas que aunque tengan pocos recursos 

pudieran hacerla en centros cívicos donde podrían disponer de aulas informáticas 

y de internet. 
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V.- METODOLOGÍA 

1. TIPO DE INVESTIGACIÓN 

 

Sabiendo que los procesos sociolaborales (FUOC, 2016) son fenómenos complejos 

de estudiar y que para su comprensión debemos ser capaces de analizarlos de una  

manera dogmática en función de la metodología que elijamos hemos de ser 

capaces de poder analizar el objetivo del estudio desde una perspectiva diferente. 

Siendo consciente de que hay una limitación temporal importante utilizaré la 

metodología cuantitativa, pensando que este método nos permitirá cuantificar la 

realidad sobre el tema que nos ocupa, ya que si fragmentamos la realidad la 

descomponemos en variables y desde aquí podemos conocer el todo (FUOC). Con 

esta técnica se pretende, de forma modesta, profundizar en el tema que nos ocupa, 

en “LA NECESIDAD DE REORIENTACIÓN LABORAL EN MUJERES DE ZONAS 

RURALES DESPUES DE DEJAR DE TRABAJO PARA DEDICARSE A LAS 

NECESIDADES FAMILIARES” y al mismo tiempo detectar las posibles necesidades 

que se han detectado en este colectivo. 

La forma de acceder a los datos que nos interesa será con la utilización de la 

encuesta.  Antes de continuar me gustaría ahondar en la importancia de la 

encuesta pensando en su concepto, el cual es “una consulta tipificada a personas (o 

casos) elegidos según principios estadísticos” (Alvira, 2011). Por tanto estamos 

hablando de una consulta hecha en base a preguntas sobre el tema en cuestión, 

tipificada, se accederá bajo el mismo criterio de selección lo cual implicará del 

diseño de una serie de preguntas para poder responder a nuestros interrogantes y 

poder hacer medibles los resultado y personas (o casos) elegidos según 

principios estadísticos. Con las encuestas se pretende poder afirmar que los 

resultados nos pueden llevar a un razonamiento y transferible al conjunto de la 

población.  

La información que obtendremos será empírica y  podremos tener la posibilidad 

de acceder a muchos datos utilizando cuestionarios en línea ya que también tiene 

mayor rapidez de respuesta. Utilizando las preguntas que más adelante se 
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detallarán con la adecuada planificación de forma que los datos que obtengamos 

nos puedan ofrecer el máximo de información.  Deberá ser breve para facilitar la 

respuesta y que no se produzcan abandonos por parte de las entrevistadas. Será de 

tipo transversal ya que se examinará la relación de la población femenina que ha 

dejado de trabajar y su reinserción al mundo laboral con la utilización de los 

servicios públicos de empleo y su conocimiento para facilitar su reinserción 

laboral.  

2. DISEÑO DEL CUESTIONARIO 

 

La encuesta será auto-administrada, en correo y en línea, de esta manera el 

encuestado responde por sí mismo al cuestionario. No hay así, intervención 

simultánea del encuestador y se consigue que las personas nos puedan contestar 

sin tener en cuenta limitaciones de horario, sin tener que desplazarse y con muy 

poco coste económico, lo que facilita una mayor rapidez de respuesta. A pesar de 

estas ventajas tiene también sus inconvenientes sobre todo en el acceso universal a 

este tipo de respuestas por parte de personas con niveles formativos bajos, de 

capacidades bajas o también que tengan dificultad para responder un cuestionario 

demasiado largo, por tanto esta encuesta debe ser breve, con preguntas claras para 

así facilitar una correcta recogida de datos.  

El tipo de encuesta será estructurada, dado que las preguntas y respuestas estarán 

formalizadas y estandarizadas en su totalidad. Tal y como se verá las preguntas y 

sus correspondientes respuestas llevaran a partes del cuestionario diferentes para 

dar la posibilidad de participar a un amplio abanico de población. 

El cuestionario se inicia con una explicación acerca del sentido del TFM, las 

instrucciones para su cumplimiento, la población a la que se dirige y en la que se 

recuerda a los participantes el tratamiento confidencial de los datos aportados. El 

cuestionario se compone de un total de 15 enunciados y se distribuye de la 

siguiente manera: 

Variables sociodemográficas  

 



La necesidad de reorientación laboral en mujeres de zonas rurales después de dejar 
de trabajar para dedicarse a las necesidades familiares 

 

 

- 38 - 
 

Edad de las participantes, las cuales se valoraran por tramos de 10 años, 

empezando por menores de 35 años y hasta mayores de 65 años. 

• Comarca en la que reside, para facilitar la respuesta pueden poner las 

personas que respondan de la población en la que residen y en la comarca. 

Aquí se deberá hacer a posteriori un trabajo de filtrado para eliminar las 

comarcas de alta densidad poblacional. 

• Situación laboral, las respuestas que se valoran son las de activas 

(trabajando con contrato laboral o en búsqueda de empleo), las personas 

que ahora no pueden trabajar y dejaremos la opción de otras en las que se 

englobaran colectivos como pueden ser  jubiladas  o pensionistas entre 

otras... 

• Estudios finalizados, se valoran todas las opciones de tramos de estudios 

reglados, pero también la opción de otros para posibles formaciones no 

regladas o certificados de no profesionalidad y la posibilidad de incluir las 

mujeres sin estudios. 

Variables relacionadas con el trabajo de investigación 

 

• Aquí se le hace a la mujer una de las preguntas objeto del estudio, o sea, ha 

dejado de trabajar para dedicarse al cuidado de hijos/as o personas 

dependientes (Importante no tener en cuenta la baja por maternidad). Se 

valorará el tiempo que ha dedicado a esta responsabilidad familiar, el 

tiempo en que han conseguido su reinserción laboral y como han 

conseguido este nuevo trabajo.  

• A todas las mujeres, sean cual sean sus circunstancias, se les pregunta por 

las barreras que piensan que pueden tener en función del lugar donde 

residen. Se valora con un proceso de elección de respuestas las limitaciones 

que puede tener o ha tenido en la búsqueda de trabajo, desde factores como 

la edad, el hecho de ser mujer, su obsolescencia formativa, TIC, el hecho de 

no tener el carnet de conducir o la falta de ofertas y empresas falta de 

entorno productivo favorecedor (entre otras). 

 



La necesidad de reorientación laboral en mujeres de zonas rurales después de dejar 
de trabajar para dedicarse a las necesidades familiares 

 

 

- 39 - 
 

Variables relacionadas con los servicios de asesoramiento laboral de las 

administraciones públicas 

 

• Valoración de si la persona conoce los diferentes recursos tanto de las 

Administraciones Locales, de la Generalitat, universidades y/o otras 

entidades sociales y que servicios conoce. En el caso que no haya ido nunca 

a estos servicios porque no lo ha hecho. 

• Opinión de los servicios de las Oficinas de Trabajo de la Generalitat: ¿Qué 

echa en falta?, ¿Que puede mejorar? 

 

Estas preguntas son de respuesta opcional por si las personas que contestan la 

encuesta no quieren decir nada sobre estos temas. Me gustaría poder recoger 

opiniones de forma espontánea de las participantes de la encuesta. 

 

El formulario se ha planteado de forma que las preguntas fueran lo más sencillas 

posibles para así facilitar el acceso a un espectro lo más variado posible. Teniendo 

en cuenta que el propósito era que fuera sobre todo rápido y fácil de contestar, se 

han planteado que la mayoría de las respuestas fueran cerradas en las que la 

población tuviera muy fácil responder y así mismo también fuera fácil gestionar las 

respuestas. 

 

Hemos seguido, pues, un orden que nos lleve a “seguir una conversación”, en 

función del contexto de la investigación, además como ya hemos descrito la 

pertinencia de este orden puede tener soluciones diferentes. 

3. MUESTRA 

 

El universo de referencia se ha constituido por las mujeres residentes en comarcas 

rurales o de baja densidad poblacional. Se ha optado por un muestreo no 

probabilístico por conveniencia, y se accede a la muestra en función de su 

accesibilidad. Aunque evidentemente no sabremos con la difusión que haremos de 

la misma quien la recibirá, deberán informar de la comarca o población donde 
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viven.  Se valoraran todas las encuestas de las mujeres que respondan, aunque con 

circuitos diferentes ya que en el caso que no hayan dejado de trabajar por este 

cuidado también nos interesa la información que nos pueden dar sobre las 

barreras laborales y su conocimiento de los servicios que desde la administración 

pública se da a este colectivo para la búsqueda de trabajo o la reorientación 

profesional. La muestra se obtendrá de forma aleatoria y los sujetos serán 

seleccionados en función de su accesibilidad a través de redes sociales, contactos y 

de traspaso de la encuesta de contactos a contactos, esto facilitará que la encuesta 

se haga extensiva a una variedad de perfiles lo suficientemente amplia para que 

aunque se disponga de poco tiempo haya una muestra lo suficiente amplia. 

 

4. PROCEDIMIENTO 

 

El cuestionario se ha publicado en la página 

https://goo.gl/forms/IhrxmaVt0MopsQOj2,  se ha realizado en versión en catalán 

dado que en las comarcas rurales es de mayor dominio la lengua catalana y así 

facilitar también al máximo la comprensión. Para comprobar el funcionamiento de 

la herramienta se ha enviado a 5 personas para comprobar que era comprensible, 

en esta difusión se ha optado por complementar aspectos que no se habían 

previsto como podía ser completar la reducción de la jornada laboral y si ha 

supuesto ventajas para la mujer para la conciliación de la vida familiar y personal. 

 

La difusión del cuestionario se ha efectuado en primer término con la difusión en 

varios grupos de WhatsApp, en redes sociales (Facebook y Linkedin), y finalmente 

también se ha difundido por correo electrónico mediante listas de contactos 

personales, de la universidad y profesionales. Al mismo tiempo se ha pedido la 

difusión a otros contactos.  

 

Durante el tiempo que se esté efectuando la encuesta se ha ido haciendo el 

seguimiento pertinente por si se tenían que hacer actuaciones complementarias 

para poder conseguir un número de respuestas lo suficientemente significativas. 

 

https://goo.gl/forms/IhrxmaVt0MopsQOj2
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Tras la obtención de los datos se ha realizado el proceso de depuración de los 

datos eliminando las respuestas que no hayan sido estimadas por detectar alguna 

incongruencia.  
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VI.- RESULTADOS  
 

Como previa a plantear los resultados que han surgido de la difusión de la 

encuesta, observo que no cumplen los requisitos científicos que debería cumplir un 

trabajo de investigación,  ya que no se han cumplido los requisitos de 

proporcionalidad estadística en la participación de los miembros, edad, nivel de 

estudios, zonas demográficas. El hecho de que la difusión se haya hecho teniendo 

como eje central mis contactos, contactos de mis contactos y redes sociales hace 

que no haya tenido el grado de neutralidad que seguramente debería tener. En 

cuanto a los datos que se han obtenido, un total de 161 respuestas, de las cuales 21 

se han descartado porqué eran de poblaciones y de comarcas de alta densidad 

poblacional y por tanto su opinión para el objeto del estudio no era significativa. 

También se han eliminado 5 por ser mayores de 65 años entendiendo que las 

mujeres de este colectivo no están en este momento en búsqueda de trabajo y 

normalmente ya fuera del mercado laboral, se han eliminado por tanto 26 

respuestas por lo cual a partir de ahora se plantearan los resultados a partir de 

135 respuestas. Ver cuestionario entero en ANEXO III. 

1. DATOS DEMOGRÁFICOS. 

 

Para interpretar los grupos de edad le he dado las siguientes valoraciones: 

 

EDAD VALOR 

<35 AÑOS 35 

35 A 45 AÑOS 45 

45 A 55 AÑOS  55 

55 A 65 AÑOS 65 
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Gráfico 1. Histograma de edad. Fuente elaboración propia.  

 

Según el programa estadístico R, la mediana queda fijada en 52,25 años. 

 

Por franjas de edad el grupo más participativo ha sido el de 45 a 55 años con la 

participación de 52 mujeres, lo que representa un 38,5%, seguido del grupo de 55 

a 65 años con un 25.9%, o sea 35 mujeres y los grupos de menores de 35 años y de 

35 a 45 años han sido los que menos han participado con 24 y 25 mujeres 

respectivamente, lo que supone un 17,8% para cada uno de los grupos de edad. 

 

En relación a las comarcas que han participado y la media de edad  vemos la 

participación de las mujeres en función de cada una de las comarcas, la media de 

grupo de edad y la DS de cada grupo la cual es muy elevada en cada una de las 

comarcas lo que denota la ausencia de centralidad en la muestra. La participación 

más alta ha sido en la comarca de L’Urgell con una participación de 51 mujeres, 

seguidas por las de la comarca de La Segarra, con 37 mujeres, Segriá comarca en la 

cual está incluida Lleida como capital de la provincia 18 y el resto son de comarcas 

tan variadas como Anoia, Alt i Baix Camp, Baix Penedés, Conca de Barbera y Plà 

d’Urgell, podemos ver por ejemplo que la media de edad de la participación de la 

comarca del Alt Camp es muy baja, lo cual hace que haya esta dispersión en la DS. 
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COMARCA GRUP D'EDAT DS PARTICIPANTS 

Alt Camp 40,00 7,07 2 

Alt Urgell 50,00 7,07 2 

Baix Penedès 45,90 11,36 11 

Baix Camp 48,33 15,27 3 

Anoia  45,00 14,14 2 

La Segarra 55,00 NA 1 

Urgell 55,00 NA 1 

Garrigues 65,00 0,00 2 

La Conca de Barberà 55,00 10,00 5 

Pla d’Urgell  51,21 9,53 37 

Segrià 56,11 10,78 18 

Noguera 53,23 10,14 51 

 

2. DATOS LABORALES Y FORMATIVOS 
 

Los grupos por situación laboral se distribuyen  de la siguiente manera: 

 

 
Gráfico 2. Situación laboral de las encuestadas. Elaboración propia  

 

En este punto pienso que después de ver un número tan alto de personas que 

definen que están en el grupo de OTRAS y que por otras respuestas que han dado 

en el cuestionario podemos deducir que son autónomas o que trabajan sin 
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contrato, situaciones laborales que son una realidad en nuestro entorno y que no 

se han diferenciado. 

 

En este apartado y a la hora de plantear las respuestas a esta cuestión, pienso que 

hubiera tenido que plantearlas como 

- Si estoy trabajando (sin desglosar con contrato, o sin contrato, autónomas, 

etc.) 

- Estoy en búsqueda de empleo 

- No busco trabajo 

- Soy responsable de las cargas familiares (por tanto en este momento están 

inactivas pero con la disponibilidad de volver al trabajo),  

 

En cuanto a los estudios que tienen finalizados, no hay ninguna persona que se 

haya englobado en el grupo de “sin estudios primarios” ni el de “otros” (pensando 

en este grupo cualquier tipo de Certificado de profesionalidad. El grupo 

mayoritario es el universitario, con una participación de 39 mujeres lo que 

representa un 28,9%, seguido por 35 que han acabado una formación de FPII, 

CFGS o Bachillerato representando un 25,9%, FPI o CFGM con un 16.3% o sea22 

mujeres, 21 mujeres que han acabado EGB o ESO con un 15.6 y Máster, postgrados 

o doctorados con un 13,3% lo que suponen 18 mujeres. 

 

Por tanto la media de las participantes según su nivel de  estudios y utilizando el 

programa R está en algo más del nivel de CFGS (se le ha asignado un valor de 3 a 

este nivel) y la mediana está establecida en 3,081. 
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Gráfico 3. Nivel de estudios de las encuestadas. Elaboración propia. 

 

3. MUJERES QUE HAN DEJADO DE TRABAJAR PARA CUIDAR A LA 

FAMILIA 
 

La pregunta central del trabajo en la cual se pregunta si las mujeres han dejado de 

trabajar para dedicarse al cuidado de sus hijos/as o personas mayores, está 

bastante equilibrada, en el resumen que vemos a continuación: 
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Gráfico 4. Distribución de la incidencia de las cargas familiares. Elaboración propia. 

A partir de estos datos que podemos ver que son muy equilibrados me he 

planteado el tratamiento de cada uno de los grupos de la siguiente manera con las 

reflexiones siguientes relacionándolos con el nivel formativo que tienen: 

 

Personas que NO han dejado de trabajar, entiendo que en este grupo se 

incluyen las mujeres que  para hacerse cargo de los/as hijos/as han recurrido a 

personas del entorno, la pareja en el caso de que haya compatibilidad de horarios, 

abuelos y otras personas. Bajo esta etiqueta los estudios de las mujeres que no han 

optado por dejar de trabajar en función de sus estudios nos encontramos que la 

mayoría de las mujeres, algo más del 50% en este caso tienen estudios iguales o 

superiores a grado universitario y si añadimos a este grupo las que tienen un CFGS 

estamos en algo más del 81%, mientras que las que tienen estudios primarios, 

CFGM han optado respectivamente por esta opción sólo un 19% 

 
NIVELL ESTUDIS % PARTICIPANTS 

PRIMARIS 9,43% 

CFGM o EQUIVALENTE 9,43% 

CFGS o EQUIVALENTE 28,30% 

GRADO UNIVERSITARIO  39,62% 

MASTER o POSTGRADO 13,21% 
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Gráfico 5. Relación de las mujeres que no han dejado de trabajar y su nivel de estudios. Elaboración 
propia. 

 

Personas que han optado por invertir en la contratación en servicios 

externos para poder continuar trabajando, en este caso han sido personas que 

han tenido que asumir un coste para poder continuar trabajando, efectuando una 

inversión de futuro para asegurar su propia continuidad laboral y poder mantener 

una cotización en la Seguridad Social, para así poder mantener esta cotización de 

forma estable y evitar también así, la posible dificultad de una reinserción al 

ámbito laboral y pérdida de oportunidades laborales. De las personas que han 

optado por esta opción el 28% tienen formación de máster o similar, un 42%, de 

colectivo  tiene grado universitario o similar; un 14,5% aproximadamente CFGS o 

equivalente y el otro 14,5%  CFGM o equivalente, por tanto estamos en una opción 

en la que al colectivo, mayoritariamente, se les supone que ocupa un espacio 

profesional con cierto nivel y con una preparación formativa superior.  

 

Reducción de jornada, Estas mujeres se han visto afectadas por una reducción de 

salario y evidentemente de su cotización a la seguridad social. Estas mujeres 

además al desarrollar su jornada laboral a tiempo parcial han podido verse 

afectadas por la pérdida de oportunidades laborales sobre todo de promoción 

dentro de la misma empresa por lo que estaríamos hablando del famoso techo de 

cristal. En función de los resultados obtenidos que tampoco puede transmitirnos 
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mucha fiabilidad ya que sólo del colectivo de las mujeres que han optado por esta 

reducción, el 45% manifiestan que  tienen la percepción de que no  han podido 

conciliar de forma satisfactoria la vida familiar y la laboral. Y que además un 33% 

de estas mujeres no volverán a trabajar a jornada completa.  Por niveles 

formativos también estamos en un ámbito en el que vemos que el 89% tienen 

formación universitaria  un 5,5% un CFGS y el resto, o sea otro 5,5% estudios 

primarios. 

 

Por último, el colectivo de mujeres que si que han dejado de trabajar para 

dedicarse al cuidado de la familia, en este caso está claro que pueden haberse 

visto afectadas por la situación que se supone la reinserción al ámbito laboral, 

perdida económica y evidentemente la pérdida de vida laboral a efectos de 

cotización a la seguridad social. 

 
ESTUDIOS FINALIZADOS % 

MASTER, POSTGRAU… 8,77% 

UNIVERSITARIOS 8,77% 

CFGS 29,82% 

CFGM 26,32% 

PRIMARIOS 26,32% 

 

En este caso estamos hablando que más del 50% de las mujeres que han dejado de 

trabajar en función del nivel de estudios están en la franja de estudios finalizados 

más bajos, en concreto, Primarios y CFGM o similar, mientras que sólo un 17% 

tienen titulación universitaria o superior. 
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Gráfico 6. Relación de las mujeres que no han dejado de trabajar y su nivel de estudios. Elaboración 
propia. 

Ante estos planteamientos está claro que hay mujeres que se han visto afectados 

de una manera u otra por el hecho de la maternidad y del cuidado de la familia, 

unas asumiendo unos costes económicos de forma directa, para evitar este 

paréntesis profesional/ laboral y otras que han asumido otros tipos de costes 

directos (salarios que desaparecen o se reducen al igual que su cotización a la 

Seguridad social y la correspondiente reducción de su base de cotización a la hora 

de calcular su futura jubilación). 

 

En base a todo lo dicho y con estas reflexiones previas he planteado el resultado de 

la investigación dividiendo los resultados en dos grandes grupos, el de las mujeres 

que si que han visto afectada su jornada laboral (de forma entera _al dejar de 

trabajar_ y las que la han visto reducida) y por otro lado las que no han dejado de 

trabajar y las que han contratado servicios externos para no dejar de trabajar, por 

tanto a partir de ahora lo analizaremos como si se ha visto influenciada o no 

su vida laboral ante el cuidado de personas de su familia. 

 

En este punto vemos que tenemos un equilibrio prácticamente del 50% en la que 

67 mujeres no se han visto afectadas y para 68 en las que sí que ha habido 

afectación. 
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AFECTACIÓN 

LABORAL DE LAS 

MUJERES % NUMERO 

SI 49,63% 67 

NO 50,37% 68 

 

 

 
Gráfico 7. Afectación laboral en las mujeres por el cuidado de la familia. Elaboración propia. 

No voy a tener en cuenta la edad que tienen las personas que han dejado de 

trabajar porque puede ser que se hayan visto afectadas hace unos años y dado que 

carecemos del dato no lo valoraré.  

 

Puede que no haya influencia en este dato pero sí creo que es importante valorar el 

nivel de estudios que tienen y si han visto influenciada su vida laboral.  
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NO 3,46 1,1 

SI 2,7 1,31 

 

Con el cálculo de la media ANOVA de un factor, vemos que las que no  se han visto 

afectadas por las cargas familiares tienen una titulación académica por encima de 

CFGS (Nivel asignado 3) y las que sí se han visto afectadas tienen un nivel 
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formativo superior a CFGM (a esta formación le hemos dado un valor de 2)  con 

una desviación estándar de 1,1 y 1,31 por lo que podemos ver que hay una 

homogeneidad en la muestra. 

4. TIEMPO DE CUIDADO DE LA MUJER A LA FAMILIA. 
 

En relación al tiempo que se han dedicado al cuidado de la familia,  podemos decir 

que hay bastante equilibrio, entre las opciones entre 6 meses y 2 años, entre 2 y 5 

años y entre 5 y 10 años, y aunque hay un grupo que representa un 24,6% de la 

población, que aún se está dedicando al cuidado de personas de su entorno 

familiar y que tampoco nos da información del tiempo que hace que lo está 

haciendo pero sí que nos indican que tienen intención de regresar al ámbito 

laboral. 

 

 
 
Gráfico 8. Tiempo de cuidado a la familia. Elaboración propia. 

5. TIEMPO DE RETORNO AL MUNDO LABORAL DESDE QUE DECIDISTE 

EL REGRESO Y CÓMO HAS ENCONTRADO EL TRABAJO 

 

La mayoría de las mujeres, en concreto el 59,46%, desde que decidieron regresar 

al ámbito laboral lo han hecho en el plazo máximo de 12 meses; han tardado un 
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plazo máximo de 36 meses un 29,73% y como porcentajes menores están las 

personas que han tardado en encontrar trabajo como máximo 60 meses un 8,11% 

y 120 meses un 5,41%. Recordemos que estas cifras están fijadas desde el 

momento que decidieron volver al ámbito laboral. Por lo tanto, a estos plazos hasta 

conseguir la reinserción, hay que sumar el tiempo que ha estado inactiva por el 

cuidado de la familia. 

 
TIEMPO PARA EL REGRESO PORCENTAJE 

12 MESES 59,46% 

MÁXIMO 36 MESES 29,73% 

MÁXIMO 60 MESES 8,11% 

MÁXIMO 120 MESES 5,41% 

 

 
Gráfico 9. Tiempo para el regreso al ámbito laboral. Elaboración propia. 

 

En el cuestionario se ha valorado el tiempo que han tardado en el regreso al 

ámbito laboral y como han accedido a su puesto de trabajo. De las mujeres que han 

conseguido su reinserción por retorno a su antigua empresa, vemos que la mayoría 

lo ha hecho en el plazo máximo de 12 meses (83,33%) y solamente un 16,67% lo 

ha hecho después de 60 meses. En el caso de las personas que han accedido por 

contactos, el grupo mayoritario ha sido el que ha tardado un plazo máximo de 36 

meses, seguido del grupo de 12 meses y por último el de 120 meses. Las personas 
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que han accedido a través de páginas especializadas y por la administración siguen 

unas pautas bastante similares, siendo también el tiempo de reinserción máximo 

de 12 meses. 

 

  

FORMAS 

DE  INSERCION 

 TIEMPO DE 

REINSERCION 

TRABAJO 

ANTERIOR 

CONTACT

OS PAG. ESPECIALIZ- ADMINISTRAC. 

12 83,33% 43,75% 62,50% 62,50% 

36   50,00% 12,50% 25,00% 

60 16,67%   12,50% 12,50% 

120   6,25% 12,50%   

 

RELACIÓN ENTRE EL TIEMPO DE REINSERCIÓN EN FUNCIÓN DE LA FORMA EN 

QUE SE HA ENCONTRADO EL NUEVO TRABAJO 

 
Gráfico 10. Relación entre el tiempo de regreso al ámbito laboral y la forma de inserción. Elaboración 
propia. 

 

En el análisis de esta componente no se han tenido en cuenta los siguientes 

colectivos en función de sus respuestas: 

 

• Las mujeres que han optado por la opción de reducción de jornada dado 

que damos por sentado que el proceso de reinserción lo han hecho en la 
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propia empresa y no hemos valorado el tiempo por deducir que no han 

tenido que hacer un proceso de inserción laboral y que ha habido una 

reinserción cuando se lo han manifestado a la empresa. En esta parte 

quisiera sólo hacer mención de que la gran mayoría de las personas han 

conseguido la reinserción por contactos, lo que de alguna manera apoya la 

ya muy conocida teoría que dice que un 80% de las ofertas laborales no se 

publican y que es importante que en la búsqueda de trabajo se activen los 

contactos. 

 

• Las mujeres preguntadas que estaban en búsqueda de trabajo por una 

cuestión obvia, si aún están en búsqueda de trabajo no saben cuánto tiempo 

habrá transcurrido ni tampoco por la vía en que se producirá su inserción. 

 

No se observa que haya ninguna relación al tiempo transcurrido en función de los 

estudios acabados, ya que hay mujeres con grados universitarios y superiores, al 

igual que mujeres con estudios inferiores, han tenido similar dificultad en esta 

reinserción. 

6. BARRERAS PARA EL ACCESO AL ÁMBITO LABORAL EN COMARCAS 

RURALES 

 

En esta pregunta había la opción de elegir como máximo hasta 4 respuestas de 8 

opciones que se han dado, estas son, por edad, sexo,  desconocimiento de las 

herramientas de búsqueda de trabajo, obsolescencia profesional, entorno 

productivo limitado, condiciones laborales precarias, falta de recursos públicos 

para la orientación laboral y la reorientación profesional, necesidad de cambio de 

perfil profesional, conciliación de la vida laboral profesional y familiar. 

La totalidad de las mujeres que han manifestado esta afectación por haberse 

dedicado al cuidado de la familia han estado de acuerdo en que existen barreras en 

el entorno donde viven para esta reinserción aunque ha habido muchas más 

respuestas de las mujeres que no se han visto afectadas por la circunstancia del 
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cuidado, casi un 64% de las respuestas han procedido de las mujeres que no se han 

visto afectadas por el cuidado a la familia frente al resto, o sea un 36%, que sí que 

se han visto afectadas. 

A) EDAD 
 

Me llama mucho la atención que el factor EDAD lo vean más como barrera las 

mujeres que no han dejado de trabajar que las que sí lo han hecho. En concreto hay 

un 73,24% frente a 26,76% respectivamente  que han mostrado preocupación por 

este factor. Si además nos fijamos en la franja de edad, en la franja de más edad es 

en la del grupo de 45 a 55 años, seguidas por el grupo de mayores de  55 a 65 años. 

Entendiendo estos datos como que a pesar de que no hayan dejado de trabajar por 

el hecho de cuidar a la familia sí que tienen consciencia de que la edad que tiene 

supone un hándicap y una barrera para un supuesto reingreso al ámbito laboral. 

B) SEXO 
 

En este caso, el 100% de las respuestas han sido recibidas de las mujeres que no se 

han visto afectadas por el cuidado de las familias, entiendo este resultado como 

una valoración subjetiva y como hándicap a un reingreso al ámbito laboral. 

C) DESCONOCIMIENTO DE LAS HERRAMIENTAS DE BÚSQUEDA DE TRABAJO 

 

Aunque las respuestas han sido mínimas en este caso han mostrado mayor 

inquietud en este sentido las personas sin afectación por el cuidado de la familia 

que las que sí, también al igual que los puntos anteriores, imagino que debe ser por 

si tuviesen que regresar al ámbito laboral. 

D) FALTA DE ACTUALIZACION PROFESIONAL 
 

Curiosamente nos volvemos a encontrar, como en los casos anteriores, las mujeres 

que no han dejado de trabajar ven en la falta de actualización una barrera para 
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acceder al ámbito laboral frente a las que sí que han tenido que afrontar un 

proceso de cuidado. En concreto estamos en un  75% frente al 25%. 

E) ENTORNO PRODUCTIVO LIMITADO Y FALTA DE OFERTAS  LABORALES 

 

Al igual que en los grupos anteriores hay una superior consciencia de la limitación 

en el entorno productivo y falta de ofertas laborales, un 61,70% frente a un 38,3%. 

F) CONDICIONES LABORALES PRECARIAS 
 

El  colectivo que ve más barreras por unas condiciones precarias son las mujeres 

que no han dedicado un tiempo al cuidado y aunque en este caso es menor estamos 

en un 58% frente a un 42%. 

G) CONCILIACIÓN DE LA VIDA LABORAL Y FAMILIAR 
 

En este caso el grupo de mujeres no afectadas por el cuidado de la familia 

manifiestan una menor preocupación por la conciliación aunque es un valor alto, el 

41,07% frente a un 58,93% de las que sí que se han visto afectadas. 

H) BARRERAS NO SIGNIFICATIVAS 
 

De las barreras que no hay prácticamente respuesta o son muy poco significativas 

hay las siguientes: 

Carecer de carnet de conducir, falta de recursos públicos para la orientación 

laboral y reorientación profesional, Necesidad de reorientación profesional. 
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RESUMENES DE BARRERAS.  Gráfico 11. Resumen de barreras.  Elaboración propia 
 

En relación a la importancia que le han dado con respecto a la totalidad de las respuestas: 

COLECTI EDAD SEXO HERRM. OBSOLESC- ENTORNO PRECAR. RECURSOS REORIENT. CONCILIA. CARNET  “B” 

NO AFECTA 25,37% 16,10% 0,98% 14,63% 14,15% 14,15% 1,95% 1,46% 11,22% 0,00% 

AFECTAD. 16,24% 0,00% 0,85% 8,55% 15,38% 17,95% 3,42% 6,84% 28,21% 2,56% 
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En relación a la importancia que le han dado por barrera: 

COLECTIVO EDAD SEXO HERRAMIEN OBSOLESC- ENTORNO PRECAR. RECURSOS REORIENT. CONCILIA. CARNET  “B” 

NO AFECTADAS 73,24% 100,00% 66,67% 75,00% 61,70% 58,00% 50,00% 27,27% 41,07% 0,00% 

AFECTADAS 26,76% 0,00% 33,33% 25,00% 38,30% 42,00% 50,00% 72,73% 58,93% 100,00% 

 

 

Gráfico 12. Importancia que se le ha dado por barrera, en función de su afectación o no. Elaboración propia.
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En los siguientes apartados vamos a analizar que conocimiento tienen las personas 

entrevistadas de los servicios que se dan desde diversos servicios, los cuales 

pueden ser públicos y privados. 

7. CONOCIMIENTO DE SERVICIOS OFRECIDOS DESDE LAS 

ADMINISTRACIONES PÚBLICAS PARA LA BÚSQUEDA DE OCUPACIÓN 
 

De las personas que no se han visto afectadas por el cuidado de la familia podemos 

ver que hay una distribución bastante similar entre las distintas opciones de 

respuestas, esto es, entre el sí, el no, o si pero no he accedido nunca. 

En cambio en relación a las personas que sí que se han visto afectadas por el 

cuidado de la familia, sí que hay un mayor conocimiento de los servicios de las 

Administraciones Públicas, aunque pienso que es un número bastante alto las 

mujeres que no los conocen, prácticamente estamos hablando de 1 de cada 3. 

 

 

Gráfico 13. Conocimiento de las Administraciones Públicas en relación a cada uno de los grupos.. 
Elaboración propia. 
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SI NO  SI PERO NO HE ACCEDIDO 

NO AFECTADAS 31,34% 34,33% 34,33% 
AFECTADAS 45,59% 32,35% 22,06% 
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Si analizamos cada una de las respuestas en relación al total, o sea, las que conocen 

estos servicios, las que no y las que no han accedido nunca, vemos que, en relación 

a las personas que manifiestan que conocen el servicios hay una clara ventaja para 

las que sí que se han visto afectadas por el cuidado de la familia, en cambio las que 

manifiestan que si que los conocen pero no han accedido justamente es al revés, 

estamos ante un 60,53% frente a un 39,47%. En cambio las que no los conocen 

están prácticamente empatadas no existiendo casi diferenciada en ambos grupos. 

 

SI NO  SI PERO NO HE ACCEDIDO 

NO AFECTADAS 40,38% 51,11% 60,53% 

AFECTADAS 59,62% 48,89% 39,47% 

 

 

Gráfico 14. Conocimiento de los Servicios ofrecidos por las Administraciones Públicas en relación a 
cada uno de las respuestas. Elaboración propia. 

Podemos ver pues que hay más información de los servicios que se dan desde las 

Administraciones Públicas en el colectivo de las mujeres que han tenido que hacer 

una reinserción que las que no. De todas formas me llama la atención tanto en este 

colectivo que hay un porcentaje muy importante de mujeres que no los conoce y 

que tampoco no ha accedido. 
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8. MOTIVOS POR LOS QUE NO HAN ACCEDIDO A SERVICIOS DE 

OCUPACIÓN LOCALES, COMARCALES O DE LAS OTG Y SOC 

 

Relacionando estas preguntas con las anteriores, se ha preguntado el por qué no 

han accedido a oficinas de Administraciones Públicas para la búsqueda de trabajo 

habiéndose dado 3 respuestas pautadas, a) Pienso que no me podían ofrecer nada, 

b) Creo que no tengo derecho, c) No los han necesitado. Además se ha dado la 

posibilidad que las encuestadas dieran respuestas abiertas. Evidentemente a esta 

pregunta solo han contestado las mujeres que han manifestado que no conocen 

estos servicios. 

En relación a las opciones de respuestas que hemos dado vemos que la respuestas 

“no pueden ofrecerme nada” ha sido mucho más alta en el grupo de las no 

afectadas (un 64,29% frente a un 35,71%), en la respuesta “creo que no tengo 

derecho” hay un resultado bastante similar y también más alta en las personas no 

afectadas (un 66,67% frente a un 33,33%) y ante la opción de “no los he necesitado 

nunca”, hay un resultado justo a la inversa, las afectadas están por debajo de las no 

afectadas (un 36,36% frente a un 63,64%). En esta opción vemos que las mujeres 

que se han visto afectadas por el cuidado de la familia la reinserción se ha 

realizado mediante servicios ajenos al servicio de intermediación laboral. 

En cierta manera creo que el hecho de que haya unos porcentajes tan altos de 

mujeres que no han accedido a estos servicios por “el no pueden ofrecerme nada” y 

“creo que no tengo derecho” ya muestra en cierta manera el desconocimiento de 

los servicios que ofrecen y la posible vinculación que se tiene de estos servicios o 

los servicios que tramitan los subsidios de desempleo. 

En la respuesta de contestación libre manifiestan que no han accedido por motivos 

como los siguientes: por la poca disponibilidad de horarios ya que las personas que 

están trabajando no pueden acceder a ellas, personas que han manifestado que son 

autónomas, que cuando han acudido a ellas no han encontrado lo que esperaban 

tanto en formación como en los trabajos a los que quería acceder o que hay más 

ofertas en las ETT aunque son trabajos precarios. 
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NO PUEDEN 

OFRECERME 

NADA 

CREO QUE 

NO 

TENGO 

DERECHO NO LO HE NECESITADO OTROS 

NO 

AFECTADAS 35,71% 33,33% 63,64% 50,00% 

AFECTADAS 64,29% 66,67% 36,36% 50,00% 

 

 

Gráfico 15. Motivos para no acceder a servicios de ocupación local, comarcal o a las OTG/SOC. En 
relación a cada uno de los motivos aducidos. Elaboración propia. 

 

Si miramos los resultados por respuesta, la opción de “no pueden ofrecerme nada” 

es mucha más alta en el grupo de las afectadas, al igual que a la respuesta de “creo 

que no tengo derecho”, así mismo podemos ver ya como hemos visto 

anteriormente que las no afectadas manifiestan más el “no los he necesitado”.  
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NO PUEDEN 

OFRECERME 

NADA 

CREO QUE 

NO 

TENGO 

DERECHO NO LO HE NECESITADO OTROS 

NO 

AFECTADAS 10,87% 4,35% 76,09% 8,70% 

AFECTADAS 24,32% 10,81% 54,05% 10,81% 

 

 

Gráfico 16. Motivos para no acceder a servicios de ocupación local, comarcal o a las OTG/SOC. En 
relación a si han sido afectadas o no. Elaboración propia. 

 

9.  SERVICIOS DE INTERMEDIACIÓN A LOS QUE HAN ACCEDIDO 
 

Esta pregunta iba dirigida de forma exclusiva a las personas que han manifestado 

que habían accedido a  los diversos servicios de orientación laboral que se dan 

desde diversas administraciones, en las respuestas se les daba diversas pautas, en 

concreto a las de las del SOC/OTG, Ayuntamientos y Consells Comarcals, Centros 

Educativos y Universidades y otras entidades sociales.  

En relación a esta pregunta he obtenido un total de 268 respuestas, y en este caso 

la mayoría de ellas han venido dadas por las mujeres que si que han visto alterada 

su vida profesional por el cuidado de la familia. 
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SERVICIOS OFRECIDOS DESDE EL SOC 
 

 

SOC 

INSCRIPCIO 

SOC 

ORIENTACIO 

SOC 

FORMACIO 

SOC 

INTEMEDIACI

Ó SOC_NO 

NO 

AFECTADAS 51,61% 32,26% 3,23% 6,45% 6,45% 

AFECTADAS 56,52% 32,61% 6,52% 0,00% 4,35% 

 

 

Gráfico 17. Servicios del SOC a los que se han accedido en función de si son o no afectadas por el 
cuidado familiar. Elaboración propia. 

Podemos ver, según los resultados que se indican, que hay una ligera diferencia a 

favor de las personas que se han inscrito en el SOC en función de su devenir laboral 

para la búsqueda de ocupación, hay prácticamente una igualdad en las personas 

que han buscado orientación, formación e intermediación y en cambio hay más 

mujeres que no han acudido para nada en las que no han cesado en su actividad 

profesional. 

 
DESDE ADMINISTRACIONES PÚBLICAS (AAPP) 
 
En relación a los servicios ofrecidos por entidades municipales y supramunicipales 
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función de si han sido afectadas o no afectadas por la cesión laboral por el cuidado 

de la familia. En el resto de servicios a los que han acudido al igual que en el 

apartado anterior en los servicios de orientación y en los de formación son algo 

superiores en el colectivo de afectadas. En el servicio de intermediación es algo 

inverso en el de las no afectadas al igual que las que no han asistido nunca a estos 

servicios en la Administración Pública. 

 

 

AP-INSCRIPCIO AP_ORIENTAC AP_FORMAC. AP_INTER AP_NO 

NO 

AFECTAD 40,74% 33,33% 0,00% 3,70% 22,22% 

AFECTADAS 42,22% 37,78% 6,67% 2,22% 11,11% 

 

 

Gráfico 18. Acceso a servicios de las distintas Administraciones Públicas a los que se han accedido en 
función de si son o no afectadas por el cuidado familiar. Elaboración propia. 
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SERVICIOS OFRECIDOS DESDE UNIVERSIDADES Y CENTROS EDUCATIVOS 
 

 

EDU-

INSCRIP. EDU_ORIENT. EDU_FORM. EDU_INTERM. EDU_NO 

NO 

AFECTADA

S 25,00% 29,17% 20,83% 4,17% 20,83% 

AFECTADA

S 33,33% 21,21% 18,18% 0,00% 27,27% 

 

 

Gráfico 19. Acceso a Servicios Educativos y/o Universidades a los que se han accedido en función de si 
son o no afectadas por el cuidado familiar. Elaboración Propia 

Podemos ver también en este caso que hay un porcentaje algo mayor de personas 

que han utilizado los servicios de inscripción en centro universitarios y/o 

educativos si se han visto afectadas por el cuidado de la familia que las que no. 

Pero en el este entorno educativo se invierte la casuística en la que las no afectadas 

han ido más a orientación y a formación. Hemos de tener en cuenta que un 

porcentaje muy elevado de este colectivo tiene una formación universitaria por lo 

que seguramente han utilizado más estas herramientas por tener un acceso más 

directo a estos centros. También vemos que hay un porcentaje muy elevado de 
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mujeres que han contestado este cuestionario que no han accedido nunca a estos 

servicios. 

SERVICIOS OFRECIDOS DESDE OTRAS ENTIDADES SOCIALES 

 

SOC_INSC SOC_ORIENT. SOC_FORM. SOC_INTERM. SOCIALS_NO 

NO AFECTADAS 28,00% 32,00% 4,00% 0,00% 36,00% 

AFECTADAS 29,73% 29,73% 5,41% 2,70% 32,43% 

 

 

Gráfico 20. Servicios de Entidades Sociales y organismos sin ánimo de lucro  a los que se han accedido 
en función de si son o no afectadas por el cuidado familiar. Elaboración Propia 

En este caso sucede algo parecido al caso de centros educativos; recordemos que 

hay muchas entidades de tipo social, sindicatos, entidades sin ánimo de lucro que 

operan con programas de orientación que, como ya hemos dicho muchas veces, 

vienen concedidos por el SOC; hay un porcentaje bastante similar de mujeres de un 

grupo y de otro grupo que han acudido a los diversos servicios que se pueden dar 

desde estos centros, pero es muy significativo las personas que no han utilizado 

estos recursos. 

Cabe destacar que los servicios que más se han utilizado son los del SOC, seguidos 

por los de las Administraciones públicas, Centros Universitarios y educativos y por 

último las entidades sociales. Y justamente es a la inversa los menos utilizados. 
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GRUPOS EN FUNCIÓN DE LOS SERVICIOS A LOS QUE HAN ACCEDIDO 

 

INSCRIPCIO 

OFERTES ORIENTACIÓ FORMACIÓ INTERMED. CAP 

NO 

AFECTADAS 37,38% 40,48% 33,33% 66,67% 44,00% 

AFECTADAS 62,62% 59,52% 66,67% 33,33% 56,00% 

 

 

Gráfico 21. Servicios a los que se accedido en función de si han sido o no afectadas. Elaboración propia. 

Si observamos la utilización en global de los servicios nos encontramos que 

prácticamente todas las mujeres afectadas por el cuidado de la familia ha accedido 

a más servicios de los que se ofrecen por cualquier tipo de entidad, sea pública, 

privada o entidades sin ánimo de lucro, a excepción del servicio de intermediación 

que ha sido más utilizado por las personas que nunca han dejado de trabajar. 

Pienso que llama mucho la atención también que hay un porcentaje medio de un 

50% de mujeres (afectadas o no afectadas) que no han asistido nunca a ningún 

servicio de los que se dan en estas organizaciones. En este punto es cuando 

deberíamos hablar del por qué, si es por desconocimiento, porque no creen en 

estos servicios o porque no creen que sean lo suficientemente efectivos.  

Otro punto a tener en cuenta es la distancia que hay entre las poblaciones de 

donde son las personas que han contestado hasta el punto donde se ofrecen cada 
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uno de los servicios. Pensemos que estamos hablando de personas que han 

participado en esta encuesta que están en un nivel superior a CFGS por lo que se da 

por sentado que tienen acceso a internet y facilidad para acceder a portales de 

búsqueda de trabajo. Pienso que muchas de estas mujeres han podido inscribirse 

perfectamente en el portal de “Feina Activa” (portal del SOC) pensando que 

estaban inscritas en la OTG ya que en el proceso de inscripción se piden todos los 

datos de la persona pero el hecho de inscribirse en este portal no significa, ni que 

se conste como Demandante de Ocupación No Ocupado (DONO) o Demandante de 

Ocupación (DO) por mejora de ocupación. Sería importante pues,  que para acceder 

a Feina Activa se informase de la conveniencia de que se hiciera el trámite de 

inscripción a la OTG (lo cual se ha de hacer siempre de forma presencial). 

10. PREGUNTA ABIERTA.  
 

¿CREES QUE LOS SERVICIOS DE LAS OFICINAS DE TREBALL DE LA GENERALITAT TIENEN 

QUE MEJORAR? ¿EN QUÉ? ¿PIENSAS QUE FALTA ALGO? 

En esta pregunta se ha dejado que las personas tuvieran la libertad de escoger la 

respuesta dando su opinión libremente en función de su propia experiencia. A esta 

respuesta ha podido acceder todo el mundo, haya dejado o no de trabajar por las 

circunstancias familiares, ya que recordemos que estamos hablando también de 

acceso a estos servicios en las zonas rurales (Ver respuestas completas en Anexo 

IV). 

En la pregunta 12 del cuestionario hemos preguntado sobre si conocen o no los 

servicios que se ofrecen por las Administraciones Públicas para la búsqueda o 

mejora de ocupación y debemos recordar que un 59% ha manifestado que sí que 

los conoce.  

En el análisis de las respuestas no vamos a separar a  ambos colectivos  porque no 

hay diferencias significativas que haga imprescindible el hacerlo. 

Mayoritariamente las respuestas van orientadas hacia un sí que piensan que han 

de mejorar, incluso en la expresión, “si han de mejorar en todo” pero sin especificar 

en qué y en consonancia al resultado obtenido en la ya citada pregunta 12, también 
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ha contestado que no los conoce y por tanto no pueden opinar.  Aproximadamente 

el  10% de las  mujeres que han participado opinan que están bien como están y 

opinan que lo que hay es un mercado laboral limitado y con falta de oportunidades 

y ofertas laborales. 

Hay algunas aproximadamente otro 10% que manifiestan que no los conoce y hay 

algunas respuestas del tipo: 

• He tenido la suerte de no haber ido nunca. 

Pienso que hay una confusión que marca un poco la visión que se tiene cuando un 

ciudadano acude a sus servicios, no se plantean la posibilidad de que aparte de 

“apuntarse al paro”,  se pueden acceder a otros servicios, como podrían ser 

solicitar ayuda para un proceso de orientación o una reorientación profesional, 

que aunque en los datos anteriores hay pocas personas que manifiesten  que es 

una barrera, es un tema que existe y más cuando hay sectores económicos en los 

que hay una muy baja posibilidad de reinserción por lo que si se quiere poder 

volver a trabajar es imprescindible esta reorientación. 

Ha habido algunas respuestas un cierto prejuicio al “por suerte” no he tenido que 

acceder nunca, entendiéndolo también como que no ha estado nunca parada o que 

ha podido acceder al ámbito laboral sin tener que acudir a este servicio. En cierta 

manera pienso que esto demuestra también que hay un desconocimiento y ratifica 

lo mencionado en párrafos anteriores. 

También hay respuestas que confunden los servicios que se ofrecen desde las OTG 

y los confunden con la oficina que tramitan las distintas prestaciones del SEPE  o 

como entidad legislativa sobre todo para promover a un determinado colectivo o 

temas que ya entran de pleno en  la legislación sobre convenios o precariedad 

laboral,  entre estas vamos a enumerar unas cuantas: 

• Las empresas no seleccionan a mujeres jóvenes porque tienen cargas 

familiares y después muestran su queja porque las mujeres jóvenes no 

trabajan. 
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• La reclamación de ayudas para la contratación de mujeres mayores y 

facilitar que las mujeres de esta edad puedan acceder a puestos de trabajo 

(hay aportaciones del tipo que estas facilidades de contratación han de ser 

para ambos sexos).  

• Discriminación por ser mujer. 

• El desencaje de ofertas de trabajo donde por un lado se pide experiencia 

pero tampoco hay disposición para la contratación de personas que si 

tienen esta experiencia 

• Reclamación de reforma laboral y promover actuaciones para la 

conciliación de la vida personal y familiar/ laboral y profesional. 

• Reivindicaciones de tipo salarial, de contratación, convenios colectivos, 

sobre todo en sectores de la atención y cuidado a personas mayores. 

Creo que respuestas como las que hemos citado anteriormente puedan hacer 

pensar que lo que reclaman algunas personas que piensan que se debería hacer 

publicidad sobre los servicios que se ofrecen des de las OTG podría ser una buena 

opción. 

En cuanto al resto de opiniones las hay  que van dirigidas a la atención a la 

persona, al servicio como tal y otras en lo que sería la concepción del propio 

servicio, intentaré agruparlas 

Atención a la persona: 

La más generalizada es que debería haber mayor implicación y empatía por parte 

del personal hacia las personas que están en búsqueda de empleo, personalizando 

la atención, seguimiento de cada caso y servicio saturado.  

Servicios que se ofrecen: 

• Servicio más cercano a los ciudadanos en cuanto a proximidad al lugar de 

residencia. 

• Reducción de la burocracia y mayor capacidad de resolución. 

• Falta de recursos personales y económicos para que sean gestoras de la 

búsqueda de trabajo y de formación continua de los trabajadores, en línea 
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de este comentario también reclama que haya una mayor implicación con 

las empresas para que de esta manera no se dirijan a las ETT a buscar 

trabajadores en detrimento de los derechos laborales de estos. 

• Contacto directo con las empresas para que haya un encaje entre la oferta y 

la demanda y que haya una oferta más variada (es una respuesta bastante 

recurrente) 

• Necesidad de que haya más ofertas de trabajo y que se adecuaran más a los 

perfiles y valoración de las personas por competencias. 

• Ofertas más claras tanto en la página web como las que están en la oficina. 

• Están situadas en una zona de confort y que deberían tener más motivación. 

(¡¿) 

Hay intervenciones muy interesantes referentes a lo que debería ser un 

proceso de orientación, acompañamiento y formación: 

• Reclamación de una oferta formativa más adecuada a la demanda laboral, 

actualización de TIC e idiomas. Además que esta oferta formativa se adecue 

a las personas que quieran hacer la formación, que no sea sólo para 

personas que estén cobrando prestaciones y a los que se les “obliga” a hacer 

un curso por una posible  “amenaza” a que se pueden ver afectadas sus 

ayudas, pero que además la formación que reciban sea realmente válida 

para que el certificado que te dan sea tenido en cuenta por las empresas. En 

este tema de la formación reclaman también que en estos cursos haya una 

conciliación de la vida laboral y personal ya que muchos coinciden no son 

compatibles con los horarios escolares. Hay una opinión que manifiesta que 

deberían ser retribuidos, ya que si no, no pueden acceder por falta de 

recursos económicos. Hemos de tener en cuenta que aunque quejas de este 

tipo no son del todo ciertas, deberíamos también analizar a que 

formaciones se puede asistir presencialmente en función de la distancia al 

lugar de residencia y que opciones hay en línea, teniendo en cuenta, que 

según qué grupo poblacional lo primero que debería aprender es el acceso a 

las TIC para poder cursar otras formaciones superiores.  Como OTG que son 

deberían ser los centros de referencia para gestionar las ofertas de trabajo y 
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la formación de todos los trabajadores con una dotación de recursos que lo 

haga posible. 

• Facilitar las herramientas para saber encontrar trabajo y derivar a las 

personas a formaciones previas si se observa una necesidad (relacionado de 

forma directa a lo que se ha comentado en el punto anterior). 

• Más servicios de orientación y especialización y sobre todo el 

acompañamiento en temas como la inseguridad, autoestima, dudas. La poca 

valoración y los miedos hacen que el camino de la búsqueda de empleo sea 

muy incierto y ayuden para que este recorrido se pueda afrontar en un 

buen estado de ánimo.  

• Circuitos individualizados. 

• Piensan que no hay un servicio adecuado a los perfiles de alta 

especialización, en este sentido hay una respuesta que se puede 

complementar con ésta, donde dice, están encaradas a ofertas sin 

formación. 

• Una preocupación real para promocionar la inserción al mundo laboral las 

mujeres de más de 50 años. Creo firmemente que las personas de más de 50 

años y sobre todo el colectivo de mujeres están muy descuidadas en las 

OTG. Máxime si tenemos presente que podemos permanecer como 

demandantes de ocupación durante mucho tiempo y que no se reciba ni una 

sola llamada comunicándoles que han sido seleccionadas para entrar en un 

proceso de selección para cubrir un determinado lugar de trabajo. En este 

sentido, pienso que hay una demostración fehaciente, que no hay una 

preocupación real por la inserción y que desde las OTG se lleve a cabo una 

mediación con las empresas ofertantes de ocupación para que haya un trato 

de favor para la contratación de personas de este colectivo. Creo que no se 

lleva una actuación más activa que la simple gestión de una base de datos. 

En definitiva, lo que echo de menos o más bien me pregunto: ¿Qué utilidad 

tiene en aquellos casos que no sea la gestión de las prestaciones para 

parados, constar como inscrito como demandante de ocupación y renovar la 

demanda?  



La necesidad de reorientación laboral en mujeres de zonas rurales después de dejar 
de trabajar para dedicarse a las necesidades familiares 

 

 

- 75 - 
 

VII. RESUMEN Y CONCLUSIONES 
 

No puedo afirmar después del trabajo efectuado, que las mujeres después de 

cuidar de la familia y haber abandonado su ámbito laboral necesiten una 

reorientación. Sí piensan que es una barrera importante el regreso al ámbito 

laboral la falta de actualización profesional (TIC, idiomas, etc.), a lo que le suman la 

edad y el hecho de ser mujer. En este sentido, me ha llamado la atención, y para mí 

ha supuesto un resultado sorprendente, la  mayor preocupación de las mujeres que 

no han visto afectada su vida profesional/ laboral por el cuidado de la familia, 

frente a las que sí que lo han hecho.  Quizás esta preocupación se debe a que hay 

una mayor concienciación de las dificultades de ocupar y mantenerse en un puesto 

de trabajo que aporte una cierta estabilidad.   

Por otro lado y en función a lo que hemos visto en la revisión de la literatura y en el 

punto de principales datos estadísticos se confirma que en estas comarcas la 

mayoría de las mujeres con estudios superiores optan por no dejar el trabajo para 

cuidar a la familia o pagan servicios externos para no tener que dejar de trabajar 

ya que las personas que según el INE manifiestan que están bajo la etiqueta de 

ocupación de “otras responsabilidades familiares” y la de “cuidado de adultos 

enfermos, incapacitados o mayores” son pertenecientes al colectivo de formación 

más básica. 

También es importante tener en cuenta que de todas las respuestas recibidas no 

haya habido ninguna del colectivo “sin estudios primarios” u “otros”. Este dato, por 

la ausencia de él, ya transmite por sí solo información. Hay un colectivo que por 

razones socioeconómicas y demográficas no pueden o no saben acceder a estas 

redes sociales y utilizar las herramientas de difusión de la encuesta. 

Estas personas además pueden tener las siguientes carencias: 

- Acceso a carnet de conducir. 

- Acceso a Internet. 
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- Con estas dos anteriores puede verse comprometida la inscripción en el 

SOC, la renovación de la demanda de ocupación y el acceso a plataformas de 

búsqueda de trabajo, correo electrónico, y redes sociales. 

- Y se debe también tener en cuenta que hay un colectivo muy importante y 

que ya hemos citado en concreto cuando hemos hablado de la comarca de  

La Segarra y que es el colectivo de las personas inmigrantes, que además 

pueden tener la dificultad idiomática, además de no saber leer ni escribir en 

catalán o en castellano. 

También podemos ver que en la pregunta abierta que se hacía sobre los 

servicios de las OTG se reivindicaba mucho la necesidad de facilitar la 

formación, que además sea reconocida por las empresas y que facilite una 

inserción al ámbito laboral. 

Recordaremos las preguntas de investigación que hemos planteado en el 

enunciado: 

¿Las mujeres de las zonas rurales tienen suficiente información sobre las 

oportunidades profesionales y laborales que les ofrece la administración pública 

para buscar trabajo o reorientarse profesionalmente?  

 

Aunque no podamos decir de forma determinante que las mujeres de estas zonas 

tienen o no suficiente información de los servicios que les ofrece el SOC,  como ya 

hemos explicado en los resultados,  podemos ver que hay muchas mujeres que 

aunque conozcan los servicios que se les ofrece, esperan más, además de  una 

atención más personalizada y un encaje en las ofertas y demandas. En estas zonas 

rurales las personas estamos muy acostumbradas, sean hombres o mujeres a una 

atención personalizada en cualquier servicio, desde la sanidad pública, la atención 

en la educación y evidentemente también se espera de un sitio donde van a buscar 

trabajo que les ayude a tirar adelante. 

 

Me ha llamado la atención de forma especial de una persona que me  ha dicho 

mientras hablábamos del cuestionario y del presente trabajo y que además ha 



La necesidad de reorientación laboral en mujeres de zonas rurales después de dejar 
de trabajar para dedicarse a las necesidades familiares 

 

 

- 77 - 
 

recibido servicios de orientación, “las OTG transmiten pesimismo y desánimo, en 

cierta manera te dejan sin ganas de tirar adelante, en cambio en los procesos de 

orientación personalizados recibes esperanza y se ve la posibilidad de abrir la mente 

para encontrar el trabajo que encaje en lo que buscan las personas”. 

 

Además existe, como ya hemos dicho anteriormente, la creencia que no se tiene 

derecho a la atención en las OTG por el hecho de confundirlo por el lugar donde se 

tramitan las prestaciones económicas.  

  

¿Por qué las mujeres de las zonas rurales no se dirigen a los servicios de empleo 

público para que les ayuden en la búsqueda de trabajo? ¿Qué echan en falta para que 

no dirigir a estos servicios? 

 

Pienso que hay personas que no entienden la necesidad de estar inscrita en una 

OTG, sobre todo porque esperan servicios de estas oficinas que muchas veces están 

delegados a otras entidades del territorio. Por ejemplo, en el caso de las dos 

comarcas en las que me he centrado finalmente, ya hemos dicho que para 

inscribirse a la OTG de referencia les puede suponer 30 Kms. de distancia, pero 

también es cierto que pueden recibir servicios de orientación de forma más directa 

desde el Consell Comarcal y que a pesar de que les quede aún a 20 Kms. pueden 

haber alternativas de acercamiento a la población (aunque están también muy 

limitadas, sobre todo por los horarios de los transportes públicos). Por tanto el 

hecho de que no consten como mujeres en búsqueda activa de empleo y por tanto 

inscrita en la OTG hace que “no exista” y al no existir no se les dirige a estos 

servicios.  

 

Pienso además que falta proximidad física, entendiendo que no se pueden abrir 

OTG en todos los municipios de Catalunya pero creo que debería haber servicios 

rotatorios, que estos servicios se pudieran prestar desde una dependencia 

municipal, y así  facilitar el acceso y  la información a servicios que se ofrecen 

desde estas entidades  para que realmente fueran servicios utilizados, además de 

conocidos. 
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¿Cómo se puede mejorar el conocimiento de estas herramientas? ¿Piensan que se 

debería dar mayor difusión de los servicios que se les puede ofrecer? 

 

Está claro que no hay suficiente información de las herramientas que se dan desde 

las Administraciones Públicas. Tanto es así que hay personas que confunden los 

servicios que se le ofrece. Por lo tanto, creo que el hecho de que hubiese una mayor 

proximidad y evidentemente una mayor difusión y facilidad de acceder a 

determinados servicios podría hacer que las personas en general fueran más 

conocedoras de estas herramientas ya que desde los mismos municipios podrían 

difundirlas. 

Considero que una buena opción sería que desde las Administraciones Locales se 

pudiese facilitar este servicio, por tanto, la promoción de convenios entre las OTG- 

SOC y las entidades locales podría ser una buena manera de que se pudiera acercar 

este servicio al ciudadano y una vez ya conocida la herramienta pienso que las 

cosas seguirían un cauce mucho más natural. 

Sería importante como ya hemos mencionado anteriormente que las personas que 

se inscriban al portal de Feina Activa (ligado al SOC) tuvieran la información de 

que aunque se hayan inscrito al portal no constan como demandantes de 

ocupación. 
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VIII. REFLEXIÓN FINAL A LA PRESENTACIÓN DE ESTE TRABAJO 
 

Para desarrollar de forma correcta este trabajo de investigación, debería haber 

tenido en cuenta, además de la limitación de tiempo los siguientes aspectos:   

 

Consulta de bibliografía y revisión de la literatura:  

- Sobre la problemática de la mujer en diversos ámbitos y en concreto en el 

laboral hay mucha información, por lo que hay un trabajo importante de 

lectura y selección de los temas concretos adecuados al trabajo en cuestión.   

- Hay informes comarcales, de la Generalitat, programas europeos, etc. que si 

que plantean la situación de la mujer en estos ámbitos rurales pero que son 

muy generalistas, sobre todo en temas que ya hemos comentado 

ampliamente, brecha salarial, discriminación horizontal y vertical, etc. 

- No he sabido encontrar estudios previos que traten de la dificultad que 

tiene la mujer para el retorno al ámbito laboral o porque no existen o es que 

hay muy poca información. 

- Ha habido una búsqueda muy profunda en ámbitos universitarios, 

organismos públicos vinculados a la mujer, artículos, páginas web, que si 

que pueden hablar de problemas por la conciliación de la vida 

laboral/profesional- personal/familiar, de necesidades de formación, 

obsolescencia digital,  pero que no hablan de la dificultad de esta 

reinserción y de la posible necesidad de orientación para poder activarse 

para la búsqueda de trabajo. 

 

Proceso de investigación:  

- Se ha planteado en las preguntas una hipótesis presupuesta en la que la 

limitación al acceso a la información de los servicios de orientación podrían 

ser un hándicap para este retorno al ámbito laboral en el caso de mujeres 

que se hayan dedicado al cuidado de la familia en entornos rurales y de baja 

densidad poblacional. 

- Definición de la población. Se ha planteado el proceso de investigación 

como cuya población objetivo eran las mujeres. En este sentido por ejemplo 
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dirigirnos a mujeres menores de 35 años podía distorsionar los resultados 

porque muchas de ellas aún no han decidido ser madres y por tanto no se 

han planteado el problema. 

- He procurado una difusión del trabajo de forma que la muestra pudiera ser 

amplia, pero el hecho de que se haya difundido principalmente por redes 

sociales y grupos de whattsapp ha hecho que algunos colectivos de mujeres 

no hayan participado. 

- No ha habido un conglomerado estadístico. 

- En la captación de datos se hubiese podido desarrollar un trabajo de campo 

con mayor profundidad al efectuar las encuestas se hubiesen podido 

obtener datos sobre temas que ahora se pueden intuir pero que no 

podemos confirmar precisamente por este problema de temporalidad. 

 

Aplicando todos estos puntos en mi trabajo en concreto, creo que el problema 

principal que he tenido ha sido de tiempo. Desde que se inicia la asignatura hasta 

que se tienen que presentar las conclusiones,  pasan algo más de tres meses y 

aunque de forma previa se haya podido plantear una serie de cuestiones y haya 

hecho trabajo de búsqueda de literatura, informes, etc...,  no se pueden llevar a 

cabo por la falta de herramientas para poder desarrollar todos mis trabajos de 

investigación (falta de profesor asignado, abertura de aulas, pautas para presentar 

el trabajo…). 

 

Hubiese tenido que marcar como objetivo las comarcas de La Segarra  i L'Urgell y 

ante esta, ya, reducción de la zona geográfica hubiera tenido que hacer un estudio 

en función de muestras que sean representativas, estadísticamente hablando, de la 

población, edad, estudios, nivel de ocupación y el resto de variables que se 

deberían haber tenido en cuenta para precisamente evitar la falta de 

conglomerado estadístico que he citado anteriormente. 

 

Hay varios hechos que me hacen observar que los datos no son lo suficientemente 

representativos. Estos son: 
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- No hay ninguna persona que se haya identificado en el grupo “Sin estudios 

primarios”, por tanto eso significa que dado que la entrevista se haya 

difundido por redes sociales hace que algún colectivo no haya accedido. 

- El hecho de que solamente dos personas hayan manifestado la barrera que 

es para una inserción al ámbito laboral en esta zona el de tener carnet de 

conducir, cuando por propio conocimiento hay personas que no pueden 

trabajar precisamente por carecer de él.  

- O que haya mayor representatividad de los grupos de edad de 45 a 55 años 

y de 55 a 65 años y tener poca representación del grupo de 35 a 45 años. 

Por tanto pienso que hubiese tenido también que concentrar mi trabajo en 

grupos de mujeres que van desde los 35 hasta 65 años. 

- No haber desglosado la situación laboral en cuanto a tener en cuenta 

personas autónomas, pensionistas o personas que trabajan pero sin 

contrato. 

- Identificación correcta por municipios sobre todo para averiguar la lejanía 

que existe de la posible usuaria a su punto de referencia de la OTG. 

 

Además esta encuesta que se ha diseñado así para que pudiera ser fácilmente 

contestable para difundir por redes sociales y grupos de Whattsapp debería ser un 

tipo de cuestionario más abierto y con mayor posibilidad de feed-back con los 

encuestados por lo que hubiese  dar más de sí.  

 

Hubiese sido enriquecedora una  valoración más profunda de  temas como el de la 

reducción de jornada, la disyuntiva que les puede suponer a algunas mujeres el 

pagar por servicios ajenos (guardería, canguros, SAD o residencias) para cuidar a 

su familia y el por qué prefieren esta opción a la de dejar de trabajar, la experiencia 

de regreso al trabajo, la conciliación con la vida familiar y laboral, etc. lo cual 

hubiese aportado mucha más riqueza a este trabajo.  

 

Pienso que un trabajo de esta profundidad sería muy conveniente para averiguar 

con una realidad mucho más palpable y de lo que pasa en estas zonas y en qué 

situación real se encuentra la mujer.  
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ANEXOS.-  
 

I. Mapas de ruralidad de Catalunya 

II. ¿Cómo trabajan las mujeres de las zonas rurales? 

III- Cuestionario 

IV. Respuestas abiertas 

 

 

 

 

 

 

  







ANEXO III 

 

CUESTIONARIO 

El retorno de la mujer al mundo laboral después de haberse hecho cargo de los hijos u 

otro familiar dependiente en ámbitos rurales. 

Por mi experiencia profesional he observado que muchas mujeres de mediana edad 

tienen dificultad para volver al ámbito laboral después de haber dejado de trabajar 

para hacerse cargo de las necesidades de la familia, por esto, he querido hacer mi 

Trabajo de Final de Máster para investigar esta situación. Es importante que definas la 

comarca o la población donde vives para poder definir si resides en un ámbito rural o 

no rural. 

Contestar esta encuesta no te llevará más de unos minutos i agradeceré que una vez lo 

hayas hecho puedas hacerla llegar a tus contactos para poder contrastar al máximo los 

datos que se obtendrán. 

La información de este cuestionario es totalmente anónima y los datos serán tratados 

de forma grupal. 

Muchas gracias por tu colaboración. 

DATOS DEMOGRÁFICOS 

1. Edad. 

  Menos de 35 años 

  Entre 35 y 45 años 

  Entre 45 y 55 años 

  Entre 55 y 65 años 

  Más de 65 años 
 

2. Población o Comarca. 

………………………………….. 



DATOS LABORALES Y FORMATIVOS 

3. Estás trabajando en la actualidad. 

  Si, con contrato laboral 

  No, estoy en búsqueda de trabajo 

  No puedo trabajar por mis cargas familiares 

  Otros 
 

4. Estudios que tienes finalizados. 

  SIN ESTUDIOS PRIMARIOS 

  EGB o ESO 

  FPI, CFGM 

  FPII, CFGS, BACHILLERATO 

 
ESTUDIOS UNIVERSITARIOS 

 
MASTER, POSTGRADO, ETC. 

 
OTROS 

 

5. ¿Has dejado de trabajar para dedicarte al cuidado de los hijos/as u otro 
familiar? (no se deben tener en cuenta las bajas por maternidad). 

  Si 

  No (Pasa a la pregunta 11) 

  He pedido reducción de jornada 

  
No, he contratado servicios externos (guarderías, residencias, canguros, servicios a 
domicilio... 

 

TIEMPO DE RETORNO AL ÁMBITO LABORAL 

6. ¿Cuánto tiempo te has dedicado al cuidado de tu familiar? 

  Entre 6 meses y 2 años 

  Entre 2 y 5 años 

  Entre 5 y 10 años 

  
Aún me estoy dedicando pero quiero volver al ámbito laboral 
(Pasa a la pregunta 11) 

 



7. ¿Cuánto tiempo has tardado en inserirte en el ámbito laboral? (Desde que 
decidiste volver a trabajar hasta que te incorporaste, ¿Cuánto tiempo ha 
pasado?) 

  Entre 6 mesos y 1 años 

  Entre 1 y 3 años 

  Entre 3 y 5 años 

  Más de 5 años 

 
Estoy en búsqueda de trabajo (Pasa a la pregunta 11) 

 

LA BÚSQUEDA DE TRABAJO 

8. ¿Cómo has conseguido la reinserción laboral? 

  Anterior trabajo 

  Contactos personales, familiares y/o profesionales 

  Búsqueda por lugares especializados, internet, redes sociales… 

  
Servicios de la Administración Pública como OTG, Ayuntamientos, 
Consells Comarcals 

 

Pasa a la pregunta 11 

REDUCCION DE JORNADA 

9. ¿Piensas que has podido conciliar la vida laboral y familiar gracias a la reducción 
de jornada? 

  SI 

  NO 
 

10. Ya pasado este tiempo de cuidado de tu familiar tienes previsto volver a 
trabajar en jornada completa? 

  SI 

  NO 
 

 

¿QUE BARRERAS PIENSAS QUE HAY EN UN ENTORNO COMO EL QUE VIVES PARA UN 
RETORNO AL ÁMBITO LABORAL? 

11. Barreras que prevés para tener un trabajo que cumpla tus expectativas (Puedes 
marcar entre 1 y 4 respuestas) 



  Por cuestión de mi edad 

  Por ser mujer 

  Desconocimiento de las herramientas de busqueda de trabajo 

  Falta de actualización profesional (TIC, idiomas) 

  Entorno productivo limitado y falta de ofertas laborales 

  Condiciones laborales precarias 

  
Falta de recursos públicos para la orientación laboral y reorientación 
profesional 

  Necesidad de cambiar de perfil profesional 

  Conciliación de mi vida laboral/profesional-Personal/familiar 

  No tengo carnet de conducir 
 

SERVICIOS OFRECIDOS POR LAS ADMINISTRACIONES PÚBLICAS PARA LA BÚSQUEDA 
Y/O MEJORA DE OCUPACIÓN 

12. ¿Conoces los servicios que se dan desde estas Administraciones) 

  SI (Pasa a la pregunta 14) 

  NO (Pasa a la pregunta 13) 

  SI, pero no los he utilizado nunca (Pasa a la pregunta 13) 
 

MOTIVOS PARA NO ACCEDER A LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE OCUPACIÓN (OTG, SOC, 
SERVEIS MUNICIPALS I COMARCALS) 

13. ¿Por qué no has accedido a los distintos servicios públicos de ocupación? 

  Pienso que no me pueden ofrecer nada 

  Creo que no tengo derecho a acceder a estos servicios 

  No los he necesitado nunca 

  Otro:……………………….. 
 

  



CONOCIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE OCUPACIÓN 

14. A que servicios has accedido 

  

INSCRIPCION 
PARA QUE 

ME 
OFRECIESEN 
OFERTAS DE 

TRABAJO 

SERVICIOS DE 
ORIENTACIÓN 
E INSERCION 

LABORAL 
CURSOS DE 

FORMACIÓN 
INTERMEDIACION 

LABORAL 

NO HE 
ACCEDIDO 

NUNCA 

SOC           

AYUNTAMIENTOS/ 
CONSELLS 

COMARCALS           

CENTROS 
EDUCATIVOS/ 
UNIVERSIDAD           

OTRAS ENTIDADES 
SOCIALES           

 

PREGUNTA ABIERTA.  

 

15. ¿Crees que los servicios de las oficinas de Treball de la Generalitat tienen que 

mejorar? ¿En qué? ¿Piensas que falta algo?  
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ANEXO IV 

 

¿Crees que los servicios de las oficinas de Treball de la Generalitat tienen que 

mejorar? ¿En qué? ¿Piensas que falta algo?  

Aunque se hay hecho un resumen de las respuestas a las preguntas abiertas a las 

que han podido acceder a todas las mujeres que han accedido al cuestionario aquí 

se puede ver todas las respuestas. No ha habido tratamiento de ninguna de las 

respuestas por lo que no se ha observado la corrección en faltas de ortografía ni en 

redactado. Los espacios que hay blancos corresponden a personas que no han 

contestado y que tampoco se han eliminado. 

Sempre es pot millorar 

. 

Si sempre es pot millorar, sobretot en facilitar fei i familia!!! 

Més que les oficines, el que cal és u reforma laboral que fomenti la conciliació familiar. 

Si falten moltes millores 

Si pero oh desconec 

En aquests moments desconeixo el seu funcioment 

Més implicació amb els demandants i seguiment de cada cas 

Informació 

Informació 

La pàgi web podria millorar 

la efectivitat a l'hora de casar ofertes i demandes d'ocupació. Manca de valoració dels 
candidats en base a les seves competències. 
Peso que cuan te embian a .fe cururso no tienen encuenta que esto collebs unos gastos  te 
citan para hablar y no puedes faltar y no tienen encuenta tu situacion persol 

No 

Si 
Si, sols t'ofereixen fei quan cobres, sinó t'has d'espavilar pel teu compte. Hi trobo a faltar 
ofertes de fei.  

Si, hi trobo a faltar seguiment més persolitzat 
Per recursos q shi destinen no donen prou resultat, és mes burocràcia només apuntar-se o 
autoritzar cursets falta implicació real i persolitzada 

No tinc molt coneixement de les oficines de treball i no puc opir 

No conec, no puc opir 

el resultat 

no 

No 

Horarios que permitan hacer cursos más compatibles con los horarios escolares  

Si.  
Quizás no es tanto en que tienen que cambiar estos servicios si no el poder enxlcontrar un 
trabajo que se ajuste al horario que necesitamos, más cursos gratuitos a la gente que se 
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verdad esta interesada, pero cursos intensivos, saber que estarás 1-2 meses y sacaras el 
diploma necesario y que esto te sirva de algo, ya que hay muchos cursos y cosas que te Dan 
un certificado y ninguba empresa lo tiene en cuenta.  
Que hi hagi mes ofertes de fei per a persones de la meva edat i que les empreses no demanin 
tants anys d'experiencia a jovent que recien acaben de obtenir la titulació i que les dones que 
tenen entre 40 i 60 anys apenes troben fei per culpa de varies coses 

Hi trobo a faltar claretat, i que estiguin les ofertes mes publiciitades 

Si, feines que no discriminin pel fet de ser do 

Si .orientació.. especialització  

S'haurien de adecuar a les demandes actuals. 

El tema papers i tràmits sempre es lent.  

Si haurien de fer mes seguiment de la perso 
Que hi ha d'haver autèntica inserció i lloc de treball concret. No dor formació.. X si es nrcesdita 
o x cobrar un subsidi... Etc  

Si 

No 

No jo se 
Crec que molt en facilitar informació i recursos per que i pugui accedir tutom sigui del poble 
que sigui 

Cerca mes persolitzada i real d'ofertes de treball segons perfil del candidat.  

Ostres, no ho sé!! Per sort no ho he hagut de  necessitar....no puc opir. 

No 

Millora dels serveis i les gestions del SOC 

- 

Si 

Segur que es podrien millorar, sempre hi han coses a millorar. 

Més professiol per atendre més individual a cada perfil de perso. 

Ho desconec.  

 Crec que mica en mica es va avançant amb aquest temes d oferta de treball 

S'hauria de fer més publicitat sobre les oficines de treballa i de tot el que pot oferir 
Que regularotzin el servei d vetlladors ja que treballem com EI i el nostres contractes son de 
simples monitors 

Desconec el seu funcioment 
Trobo a faltar en que a la hora de buscar fei o inclus a la hora de fer u entrevista a la hora de la 
pregunta si tens carregues familiars o fills ya es tiren errere y no t agafen tot perque tens fills 
en ves de buscar algu solucio perque puguis treballar es tiren enrere y despres es queixen que 
les dones joves no treballen 

Si 

Si, empatia con las persos que han perdido el hilo laboral y que estan perdidas en la actualidad 

Més implicació en la recerca de fei als aturats de determida franja d'edat. 

Que siguin mes sencills i persolitzats els tramits i recursos 

No tinc prou informació per emetre u resposta.  

Com no les he utilitzat mai no puc opir 

No ho puc valorar 

Buscant el perfil mès adient a la fei que pots cobrir. 

Més complicitat amb els problemes de les persones que hi accedeixen. 

Atenció mes persolitzada 

Si, sempre ha de haber millores respecte per els ciutadans. 

Eficiència i empatia 



3 
 

si haurie de millorar elsoc 
Sí, haurien de ser les oficines de referència i gestores per a  la recerca de treball i formació 
contínua de tots els treballadors. Disposant de tots els recursos per fer-ho possible. 
Crec que hauríem d'ajudar més a les persones que per u raó o u altra s'han quedat sense 
treball i necessiten trobar-ne per poder tirar endavant de nou. 

No 
Si. U oferta formativa mes adequada a la demanda laboral i a actualitzar TIC i idiomes. Poder 
facilitar les eines per trobar fei i derivar les persones a u formacil previa si els manca. Veure qui 
formacio s'ofereix i qui falta perquè tothom es pugui formar per trobar fei. 

no 

SI  
SELECCIO LA GENT QUE REALMENT VOL TREBALLÀ I DOR-li  oportunistat 

No, penso que funcio bé, és més un problema de manca d'oportunitats i ofertes laborals. 

Si,  no s'impliquen en buscar ofertes,  ni en el seguiment del canditat 

Si Dor mes facilitats  

Si .  

No hi he at mai 

Mas recursos humanos 

Haurien de millorar en tot 

Si 
Hi trobo a faltar u preocupació real per inserir al mercat laboral les dones de a partir dels 50 
anys. Penso fermament que es tracta d'un col•lectiu (aquell integrat per les dones i, sobretot, 
incloses en tal franja d'edat) molt descuidat des de les oficines de treball. Màxim, si tenim 
present que poden romandre inscrites com a demandants d'ocupació per molt temps sense 
que aquestes rebin ni u sola trucada comunicant que hagin estat selecciodes com a potencials 
candidates a cobrir un determit lloc de treball (en tinc ben a prop dos casos). En aquest sentit, 
penso que quedaria palès que des de les oficines de treball no existeix u preocupació real, 
almenys que dugui a u "mediació" amb les empreses ofertants d'ocupació que persegueixi 
l’afavoriment en algun sentit de la contractació d’aquest col•lectiu. Això és, penso que no 
existeix u conducta activa més enllà de la gestió d'u base de dades. 
En definitiva el que trobo a faltar o, més aviat, em pregunto, és: qui utilitat té, en aquells casos 
que no es degui a motius de prestacions per aturats, constar inscrit com a demandant 
d’ocupació i renovar cada cert temps exigit la demanda ? 
Sí, sí funcionessin millor i fossin més útils a les empreses, aquestes potser optarien per oferir 
els seus llocs de treball a l'administració pública i no a les ETTs, en detriment dels drets de la 
treballadora 

Mes oferta variada 

Més properes al ciutadà. Que hi hagi u Ofici de treball a la comarca de Segarra.  
1.- Que tothom pugues accedir al SOC sense necessitat de desplaçar-se. 
2.- Que et busquessin mes ofertes de fei (son poquíssimes les ofertes que t'arriben mitjançant 
el SOC) 

Molt. Caldria que fossin realment útils, i vetllessin per les persones 

Haurien de tenir més ofertes de fei 

Penso que ja donen un bon servei 

Massa tràmits per u sola qüestió  

Potser si, nouse molt be tampoc 

Enllaç directe amb empreses que busquen candidats 

No ho se 

Si con todo  
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Si, en l'atencio al public i l'empatia 

Haurien de ser més digitals 

Administrar els diners des de la comunitat autònoma per poder dor més ajuts 

Estan encarades a ofertes sense formació, molt saturade, i tracte no adequat del tot 

Atenció persolitzada vinculada a opciols formatives i laborals. Circuits individualitzats 

Atenció persolitzada vinculada a opciols formatives i laborals. Circuits individualitzats 

Si, millorar el servei 
Si, fer més propaganda o dor més informació de totes les activitats, recursos, ajudes que 
ofereixen 
Moure realment la gestiónde feines inperfils disponibles i no limitar-se a que un portal public 
pengi l’oferta i poc mes 

Si, trobo a faltar manca d’informació 
Han de ser més eficaces, es a dir, han de servir per a dor realment fei, bé amb convenis amb 
empreses, fent cursos on hi hagi u sortida laboral..  

No 

Informació de la seva existència 

Si, estan en u zo de confort massa acomodada, necessiten més motivació 

Si, millor atenció 
si, ja que no han fet que pugui accedir a cap me de fei, i si he fet algo eventual ho he trobat jo 
mateixa. 
S'ha de treballar amb cada perso a nivell individual i ajudar-la i assessorar-la per poder accedir 
de nou al món laboral.  
No se si aurien de millorar, perque  he tingut la sort de ar-hi mol poc fins al dia d'avui, aixi que 
no se com estan funcion.  

No les he necessitat mai i no puc respondre 

Penso que tard o d hora pots trobar fei encara no sempre sigui el q t agradaria 

Informació més persolitzada,depenent de les característiques persols de cadascú i edat. 

Informació 
Crec que s'han de millorar moltes coses i estimular la contractacio de dones a partir d' u edad 
superior a 50 anys i facilitar llocs de treball. 

Si 
Sempre es tenen de millorar sobretot trobar més sortides a les dones i homes d'edats de 50 
amunt (en qualsevol fei), tambe hi hauria d'haver més persol, per atendre ja que hi ha molta 
gent que dema fei 

Si tendrien que se mes agils 

Fer més propaganda. 

No  

Si , de vegades sobra burocràcia i manca ser més resolutiu. 

Mes informacio 

Si. Més professiols dedicats a ensenyar a la gent més gran  

No n'he fet ús. 

Ns/nc 

Sí, no hi ha confiança perquè no acostumen a ser eficients 

Si, mes informacio 

No ho sé 
Un acompanyament que vagi més enllà de fer un CV, buscar les teves aptituds... doncs això és 
el primer pas. Després, moltes vegades et tornes a perdre, la por i inseguretat comença a fer 
de les seves. Potser un suport (en grups)?) on trobar eines per avançar estaria bé.  

Crec que si, haurien de ser més àgils i realment poder ajudar a la conciliació i la cerca de fei. 

No serveix per perfils d'alta especialització 
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Crec que esta bé el que hi ha 

Falta molta informació 

Han de millorar per gestior millor llocs de treball adecuat a les edats, horaris, formació 
Desconec com funcionen però haurien d'estar encarades a facilitar trobar fei a les persones 
amb més risc: joves i més grans de 40 anys a través d'incentius i a la llarga canviant la 
mentalitat de l'empresa.  
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