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Introduccio

Els responsables de Mosaic, la revista digital de Graduat Multimedia de la
UOC, decideixen tirar endavant un procés de reconceptualitzaci6 d'aquesta
publicaci6 digital per a millorar-la i adaptar-la a les necessitats i tendencies
actuals de les publicacions digitals.

La reconceptualitzaci6 inclou la revisié de 1'arquitectura de continguts (el te-
ma que ens ocupa), el disseny grafic i la implementacié d'un programari de
gestié de continguts per facilitar les tasques de manteniment i actualitzacio
dels continguts de la revista.

El cas que es descriu a continuacioé abraca només una de les fases del projec-
te de renovacio de la revista. Concretament la fase inicial dedicada a definir

l'arquitectura de la informacié de la nova revista.

Competeéncies per desenvolupar

Durant la lectura i estudi d'aquest cas es posaran de manifest competéncies

com les segiients:

1) Conceptualitzar, dissenyar i avaluar les interficies i els esquemes d'interaccio
de les aplicacions i el dispositiu d'accés a la informaci6 digital.

2) Analitzar el context/requeriments d'un projecte per a fer-ne un diagnostic
i proposar un nou model d'arquitectura de la informaci6 que respongui a les
necessitats dels responsables de Mosaic i de la seva audiéncia (els lectors de la
revista).

3) Determinar la manera d'identificar i satisfer les necessitats de 1'usuari (pos-
sible lector) i mantenir la motivacié per a continuar fent servir el nou espai

web o aplicaci6.

4) Aplicar la metodologia de disseny centrat en 1'usuari (DCU) per a desenvo-
lupar l'arquitectura de la informacio.

Web recomanat

La revista Mosaic de la UOC:
http://mosaic.uoc.edu



http://mosaic.uoc.edu
http://www.uoc.edu
http://mosaic.uoc.edu/
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Objectius

Els objectius d'aprenentatge previstos son els segiients:

1) Establir i coneixer l'audiencia de 1'espai digital que s'ha de conceptualitzar.

Saber quines necessitats té, quin comportament té i com navega.

2) Crear els wireframes de la revista seguint els criteris d'usabilitat i tenint en
compte els resultats de 'analisi de requeriments.

3) Definir els nous continguts/serveis i funcionalitats que hauran
d'implementar-se.

4) Construir un sistema de navegaci6 i un esquema d'interaccié que sigui na-
tural i facil d'entendre per a l'usuari i que, per tant, li permeti saber rapidament
on fer clic per poder trobar la informacié que necessita.

5) Definir l'etiquetatge o labelling (el titol de cada opci6 de navegacid) univoc i
senzill perque l'usuari sapiga quin contingut hi trobara abans de fer-hi un clic.
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1. Situacio

Punt de partida

Mosaic, una publicaci6 digital amb més de nou anys d'historia, és una revista
reconeguda en el sector multimédia. Durant aquests anys s'ha redissenyat una
vegada, el 2004.

El llancament, desembre de 2001

Els primers ntimeros de Mosaic es caracteritzen per un disseny auster i funcio-
nal, seguint les tendencies estetiques d'aquella epoca.

El ment de navegaci6 es construeix a partir d'un ment de navegacié horit-
zontal format per cinc opcions: "Entrevistas", "Articulos", "Galeria", "Noticias"
i"A 1 click". La informaci6 s'organitza d'acord amb el genere periodistic dels
continguts. Aquest fet s'ha mantingut en les versions segiients de la revista.

La pagina d'inici, forca carregada de continguts pero sense arribar a ser pesada
per a l'usuari, es construeix a partir de destacats que presenten els continguts
principals del namero (articles, entrevistes) i inclou, de manera destacada, un
apartat sobre el Graduat Multimedia. Cal mencionar altres continguts que du-
rant els anys deixaran de publicar-se, com la galeria, la borsa de treball i de
practiques.

Web recomanat

La revista Mosaic de la UOC:
http://mosaic.uoc.edu



http://mosaic.uoc.edu/
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Graduado
Multimedia e

Fotografia Digital:

Manual de usos y
recursos

contenido

Mosaic ha entrevistado a Neus Arqués, fundadora v directora de la
ermpresa Manfatta, que aglutina a un equipo de redactores, editores v
creativos especialistas en comunicacién centrados en proveer de contenidos digitales "a
medida" a proyectos ubicados en la red.

Agenda:

» 23 marzo-4 abril 2004: 1
Congreso Virtual Latinoamericano
de Educacién a Distancia

Paginas web estaticas vs paginas
web dindmicas. Las bases de datos
en Internet

Crénicas:

Iniciacién a

Concursos: s Casado Martinez A,‘dﬁmsc"ipt, .
» Concurso de videocreacién del Graduado Multimedia :;a:: vectorial con

FIB-Art'04

» Sos premios a la Innovacién
Tecnolégica Telefénica I +D

» Concurso de imagen grafica
ARCO'0S

Este articulo explora las ventajas de las pdginas
web dindmicas respecto a las estdticas, y
pormenoriza las herramientas mas
recomendables para realizar paginas dindmicas,
teniendo en cuenta ademds el uso de bases de
rdatos para estos proyectos,

=~ = Empresas
Ay, Bolsa de Trabajo
Bolsa de Practicas

=
P A A A

Créditos wArtnodes

El redisseny, primer semestre de 2004

La incorporacié de nous continguts i de noves arees fa necessari que, a prin-
cipi del 2004, es redissenyi la revista per donar-li un aire més modern, més
atractiu, més calid, i fer més facil l'actualitzacié dels continguts. S'hi incorpora
I'Gs de colors i un nou logotip que milloren notablement l'aspecte general de
la revista.

La manera de presentar la informacio a la pagina d'inici es redefineix sensible-
ment creant un modul d'informacié de "Noticias" (a la columna dreta de la
pantalla) i ubicant-hi les activitats de l'agenda a dins. "Entrevista" i "Articulo"
tenen el mateix tractament grafic, i 'apartat de "Graduado Multimedia" con-
tinua estant present.

El ment de navegacio principal incorpora I'opci6é de navegaci6 titulada "Gra-
duado Multimedia" i desapareixen les opcions "Galeria", "Noticias" i "A 1 clic".
A la pagina d'inici, aquest menu desapareix i s'ofereix 'accés als continguts a
partir de l'enlla¢ "Archivo" que hi ha a l'extrem superior dret de cada un dels
moduls d'informacio.

Tres de les millores més importants respecte a la versié anterior son la incor-
poraci6 d'un cercador i d'un butlleti i la possibilitat d'enviar materials per a
ser publicats: la primera porta que Mosaic obre a la participacio.
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Creative Commons,

Hi ha diferents maneres d'anomenar les fases d'un projecte i d'agrupar les
tasques que s'inclouen en cada una d'aquestes fases. Més enlla de la manera
d'etiquetar les fases i d'agrupar les tasques, el que és important és desenvolupar
el projecte seguint un procés iteratiu i de disseny centrat en l'usuari (DCU).

1.1. Sobre el desenvolupament d'aquest projecte

El redisseny del 2004 ha estat el darrer. Gairebé quatre anys després els respon-
sables han vist la necessitat de tornar a conceptualitzar-lo.

Un projecte de redisseny o conceptualitzacié hauria de ser un procés iteratiu,
és a dir, cada una de les fases que es llisten a continuacié poden proporcionar
dades i resultats que poden modificar la fase anterior. Aquest procés constant
de revisié permet aconseguir resultats i conclusions millors.

Fase 1. Recull de requisits/recerca

a) Definici6 d'objectius

b) Estudi del web actual

c) Analisi de la competencia

d) Definici6 de 'audiencia

Fase 2. Definici6 de l'arquitectura de la informaci6
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Fase 3. Verificacio (testing) de la interficie (usabilitat)

Fase 4. Disseny de la interficie

Fase 5. Maquetacié/programaci6

Fase 6. Publicacio

Cada una d'aquestes fases pot tenir una o més tasques, tot dependra del calen-
dari establert per a desenvolupar el projecte i del pressupost per a fer-ho.

En el cas que aqui s'exposa, analitzarem les dues primeres fases de les sis fases
que normalment cal dur a terme per a crear un espai digital (web, intranet,
aplicacio, etc.).

En el projecte de Mosaic, el calendari era molt ajustat, de manera que es va
decidir obviar la fase 3, verificaci6 de la interficie (usabilitat), i ens vem centrar
més en la resta de fases. No es descriu el procés seguit en les tres tltimes fases
en aquest document, sin6 que és objecte d'un cas d'estudi a banda.

Activitat

Segons la teva opini6, ha estat encertat obviar la fase 3 (verificaci6 de la interficie)? Si
hi hagués pressupost i temps, creus que per les caracteristiques d'aquest projecte seria
fonamental? Qué n'opines?



CC-BY » PID_00157645 11

Arquitectura de la informaci6 de la v3 de Mosaic

2. Activitats del projecte

A continuaci6 es descriuen les dues fases que s'han dut a terme per a definir
l'arquitectura de la informacio, és a dir, fase 1, recull de requeriments, i fase

2, definicid de l'arquitectura de la informacio.

2.1. Fase 1. Recull de requeriments

El recull de requeriments és una fase clau per a l'exit de qualsevol pro-

jecte.

L'objectiu d'aquesta fase és tenir una idea clara i com més detallada
millor sobre que vol el client, qué necessita l'audiencia, quines son les
tendencies i caracteristiques de la competeéncia o d'altres webs similars,
etc.

Es tracta de recopilar el maxim volum d'informacié existent (docu-
mentaci6 antiga sobre el web, llista de suggeriments/queixes/preguntes

freqtients rebudes) i fer les preguntes adients a les persones adients.

Un bon recull de requeriments consistira a dur a terme les tasques
seguents:

1) Definir els objectius del projecte: valors a comunicar, elements clau

a comunicar, etc.

2) Estudiar el web actual de Mosaic: aspectes millorables del web ac-
tual, és a dir, saber quines sén les pagines més visitades i les pagines
d'entrada, el recorregut que fan els usuaris quan arriben al web i el seu
comportament i patrons de navegacio (tenen una navegacio seqiienci-
al, fan servir el cercador, quant temps s'hi queden, cada quan tornen a
Mosaic, etc.).

3) Analitzar la competencia i els models: tendencies del sector, posici-
onament de la competéncia o d'altres webs similars, bones practiques,
etc.

4) Coneixer l'audiéncia: necessitats, expectatives, costums, llenguatge,
quins objectius té, quina informacio espera trobar i de quina manera li

agradaria trobar-la, quines altres publicacions segueix, etc.

Per a optimitzar les tasques de la fase de recull de requeriments €s molt ttil
redactar un qiiestionari (vegeu l'annex) per a ajudar el client a reflexionar
sobre els elements clau del projecte i revisar-los conjuntament. Aquesta revi-

sié conjunta fa aflorar informacidé qualitativa basica per tenir un recull de

Nota

Cada projecte té unes carac-
teristiques diferents i molt so-
vint el calendari i el pressupost
disponible fan necessari elimi-
nar algunes de les tasques es-
mentades.
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requeriments exhaustiu. Al mateix temps permet a l'arquitecte de continguts

obtenir informacié de primera ma sobre el projecte i fa que la seva immersio

en el projecte resulti més rapida i senzilla.

2.1.1. Definicio dels objectius

A l'inici del projecte, els responsables de Mosaic han definit els objectius

segients:

Establir ponts per a l'intercanvi de coneixement i activitats entre el mén

academic i el professional.

Crear una comunitat d'experts formada per docents, estudiants i profes-
sionals amb interessos compartits en el sector emergent del multimedia,
nous mitjans (new media) i mitjans interactius (interactive media).

Desenvolupar continguts sobre I'ambit tematicde la multimedia per a con-
tribuir a la divulgacioé i a la docéncia en el camp.

Dotar l'equip docent de I'Area Multimédia de la UOC d'una eina

d'actualitzaci6 professional i formacié permanent.

Fruit de la revisié conjunta amb l'equip responsable de Mosaic dels objectius

inicials han sorgit altres idees com:

Usabilitat i millora de 'accés a la informacio: tot i que es considera
convenient mantenir el menu de navegacio basat en el genere periodistic
o en el tipus de continguts (entrevistes, articles...), sorgeix la necessitat de
plantejar noves maneres d'accedir a la informaci6, com un accés tematic
als continguts, la millora del funcionament del cercador (el gestor de
continguts escollit incorpora la funcionalitat de cerca i permet una inde-
xaci6 de continguts molt efectiva), la navegaci6 per autors, per etiquetes

(tags), etc.

Facilitar la tasca d'actualitzaci6 de continguts: per a fer-ho,
s'implementara un gestor de continguts. Aquest fet, tot i que sembla que
no té una relaci6 directa amb la definicié de l'arquitectura de continguts,
si que és important a I'hora de definir els diferents wireframes de les pan-
talles, que hauran de plantejar elements facilment implementables per a
optimitzar al maxim la dedicacio i el cost d'implementacio.

Escalabilitat: la conceptualitzaci6 proposada tindra en compte
I'escalabilitat per a donar resposta a futures necessitats d'informaci6 de la

revista.

Font d'informaci6 basica: la revista ha de ser l'espai de referéncia per a

qualsevol persona interessada en el mén multimedia. Per tant, l'usuari ha

Wireframe

Com ja veurem més endavant,
un wireframe és una versié es-
quematica d'una pantalla en la
qual s'especifiquen les indicaci-
ons grafiques i tecnologiques
necessaries per al desenvolu-
pament d'una soluci6 basada
en |'experiencia d'Us.
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de veure rapidament continguts d'actualitat i ha de percebre cert dinamis-

me.

2.1.2. Estudi del web actual

Una bona part dels projectes consisteixen a reconceptualitzar webs ja exis-
tents. En aquests casos, el web actual és una excel-lent font d'informaci6 a

1'hora de definir el nou web.

Una font d'informacio per a coneixer la web actual és fer una analisi heuristi-
ca. Els resultats d'aquesta analisi ens permetran obtenir informaci6 sobre allo
que funciona, i que per tant cal conservar, i aquells elements que cal millorar
i cal reformular per al nou web.

L'analisi heuristica

Una vegada més, el fet de dur a terme una analisi heuristica dependra de les limitacions
temporals i economiques. Sovint és complicat convencer el client de la necessitat de fer
aquesta analisi, ja que no veu la necessitat d'estudiar la situaci6 actual del web si el que
vol és canviar-la totalment.

L'analisi heuristica no és I'dnica manera de coneixer que funciona i qué no
funciona del web actual: les opinions dels responsables del web i, sobretot,
de la seva audieéncia son també fonts d'informacié molt valuoses. Aquest tipus
d'informaci6 es pot extreure d'entrevistes (vegeu annex) i/o de les consultes
o comentaris que arriben a la bustia de suggeriments o es reben al telefon
d'atenci6 al pablic.

Opinions sobre el web de Mosaic

A continuacié s'exposen les conclusions més destacades fruit de l'analisi
heuristica i de les entrevistes que s'han fet als responsables de Mosaic i a per-
sones representatives del public objectiu.

Poc dinamica: en general, la pagina d'inici i les pagines interiors semblen
molt estatiques i no transmeten la sensacié que sigui una revista viva i en la
qual es puguin trobar les darreres tendencies i noticies del sector. En aquest
sentit, s'apunta la idea de donar més rellevancia a la informaci6 d'actualitat i
fer més visible la data de publicacio.

Entrevistes

Les entrevistes a usuaris han
servit per a coneixer la seva va-
loraci6 de la web actual i saber
també quines son les seves ne-
cessitats i expectatives que han
de quedar resoltes en el nou
web.
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mosaic . o o
r o i

1) Poca visibilitat del butlleti: la subscripci6 al butlleti té molt poca visibilitat

i a bona part dels usuaris els passa desapercebuda aquesta funcionalitat.

2) Cercador millorable: no és facil trobar informacié sobre un tema concret.
El cercador ofereix resultats molt amplis que no sempre es presenten seguint

el criteri de rellevancia.

3) Participacié: Mosaic només ofereix una Unica via de participacié
(I'enviament d'articles) i no permet la interacci6 de l'usuari perque aporti co-
mentaris, valori un contingut, proposi temes, faci preguntes, etc. Aquesta és
una gran assignatura pendent de Mosaic que s'estudiara detingudament durant
el projecte de reconceptualitzacié que s'exposa en aquest cas.

4) Enllacos externs: tots els enllacos que apunten a una web fora de Mosaic

no van acompanyats de la icona de l'enlla¢ extern.

5) Disseny i tipografia: en general el disseny té molt bona acollida entre els
usuaris entrevistats, tot i que alguns assenyalen que el fet d'utilitzar taronges i
vermells per a alguns titols o destacats dificulta la lectura. La mida de la tipo-
grafia és un altre element comentat: cal augmentar la tipografia per a facilitar
la lectura.
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6) Menu de navegacio principal més visible: en les pagines interiors, el menua
de navegaci6 passa molt desapercebut i alguns entrevistats comenten la ne-
cessitat de donar-li més protagonisme.

Continguts ja visitats: el web no estableix 1'as d'un color diferent per a indicar

els enllacgos visitats.

Alta qualitat dels continguts: la qualitat dels continguts que es publiquen a
la revista és un tret definidor de Mosaic. Per tant, s'aposta per mantenir aquesta

linia.

Activitat

Analitza la nova versié de Mosaic (mosaic.uoc.edu) i valora si aquests elements s'han
millorat en la nova versié de Mosaic. Justifica-ho.

2.1.3. Estudi de la competeéncia i models

L'estudi de la competéncia permet tenir un punt de referéncia per com-
parar i avaluar les caracteristiques i tendencies d'altres webs semblants
a la que hem de conceptualitzar.

Es recomanable incloure altres webs que no pertanyen directament al
sector del nostre client, perque sovint es troben bones practiques que
val la pena valorar i adaptar al nostre projecte. Per exemple, en el cas que
haguéssim de fer el web d'una biblioteca, no sols caldria analitzar webs
d'altres biblioteques, siné que seria interessant veure com son els webs
del sector de les llibreries per a saber com presenten les novetats biblio-
grafiques, com mostren la fitxa d'un llibre, de quina manera organitzen
el menu de navegacio... Probablement trobariem molts punts en comd,
ja que, simplificant molt, tots dos sectors volen vendre/deixar llibres.

L'analisi de la competéncia ofereix com a resultat una llista de conclu-
sions, idees i bones/males practiques molt valuosa per a desenvolupar
I'arquitectura de la informaci6 d'un web.

Després de visitar alguns webs, s'ha arribat a la conclusioé que no hi ha cap re-
vista digital que conceptualment es pugui considerar propera a Mosaic. Les re-
vistes digitals trobades normalment sén impulsades per un grup de professors
universitaris que tenen objectius de divulgaci6, académics o d'investigacio, o
bé son revistes d'un grup de professionals interessats en la promoci6 i el de-
bat sobre una tematica especifica de I'ambit. En aquest sentit, el plantejament
de convertir Mosaic en una comunitat d'estudiants, docents i professionals in-
terrelacionats per mitja de la creaci6 de diversos tipus de continguts sobre la
tematica de la multimedia és original.


http://mosaic.uoc.edu
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Webs recomanats

Alguns dels webs visitats per a ser considerades "bones practiques" son els segtients:
http://www.gsd.harvard.edu/research/publications/hdm
http://cent.uji.es/octeto

http://www.commarts.com
http://www.eram.cat/mamma/01
http://www.elearnmag.org

http://www.alzado.org
http://www.digitalartsonline.co.uk
http://interactions.acm.org/index.php
http://www.unav.es/fcom/mmlab/index.php

http://www.mmischools.com

2.1.4. Definicio de l'audiéncia

Un dels aspectes clau a l'hora de conceptualitzar una web és coneixer
tant com sigui possible 1'usuari (public objectiu o target) del web.

A T'hora de definir 1'audiéncia no podem dir només "totes les persones que
tenen accés a Internet i a les quals interessa el mén de les noves tecnologies",
hem d'afinar tant com sigui possible i establir els perfils d'usuaris. Per exem-
ple, estudiants del master de la UOC, professorat, personal intern de la casa,
treballadors del sector, etc.

Perd, com podem esbrinar els diferents perfils de la nostra audiéncia?

Hi ha diferents maneres d'esbrinar-ho: moltes vegades el mateix client té es-
tudis de marqueting que permeten saber quins perfils utilitzen la web, que
necessiten, com es mouen per Internet... També podem elaborar una enquesta
en linia i demanar a l'usuari 1'opini6é sobre la web i el seu perfil demografic

(per exemple: sexe, edat, professio, estudis).

També pot ser molt Gtil crear "persones". "Persones" és un recurs metodologic
que consisteix en la descripcié detallada d'una persona i dels seus objectius.
Permet entendre per a qui dissenyem i ens ajuda a "humanitzar" 'audiéncia,
a fer-la més real i menys conceptual. Es a dir, la paraula genérica audiéncia es
converteix en "Gloria, 33 anys, estudiant del Graduat Multimedia de la UOC"
o en "Marc, professor de disseny grafic de 43 anys". Per tant, cada tipus d'usuari
té una fitxa de "Persones" en la qual es recullen les dades sociodemogratiques
basiques (edat, sexe, estat civil, lloc on viu, professio, nivell d'estudis, etc.), els
objectius que pot tenir per visitar el futur web, les seves aficions, etc. Aixo, a


http://www.gsd.harvard.edu/research/publications/hdm/
http://cent.uji.es/octeto
http://www.commarts.com/
http://www.eram.cat/mamma/01
http://www.elearnmag.org/
http://www.alzado.org/
http://www.digitalartsonline.co.uk/
http://interactions.acm.org/index.php
http://www.unav.es/fcom/mmlab/index.php
http://www.mmischools.com/
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I'hora de pensar sobre qualsevol aspecte del futur web, ens permet posar-nos
en la pell de cada usuari i fer-nos més facil la tasca de pensar que faria, com
navegaria i que esperaria trobar cadascun d'ells.

Una vegada detectats els diferents perfils, el millor és poder parlar amb ells per
coneixer de primera ma les seves opinions, necessitats, comentaris. Compartir
una estona amb els usuaris ens aportara informacié molt valuosa i ens perme-
tra saber que és el que esperen, que és el que busquen i de quina manera es

comporten quan visiten un web com el que estem conceptualitzant.
L'audiéncia de Mosaic

En el cas de Mosaic, no s'ha tingut accés a estudis previs ni s'ha pogut fer una
enquesta en linia. Per aquesta ra6 s'ha definit els diferents perfils amb el client.
Aquests perfils d'audiencia son:

e Estudiants i futurs estudiants del Graduat Multimedia
e Professionals de 'ambit de la comunicacié interactiva, multimedia, etc.
e Professorat de I'ambit de la comunicaci6 interactiva, multimeédia, etc.

¢ Qualsevol persona interessada en les eines i aplicacions de les TIC

Per a cada un dels quatre perfils definits, es busquen representants per convo-
car-los a una reunio o, com a darrer recurs, se'ls envia un qiiestionari perque el
puguin respondre per correu electronic. Si el projecte ho permet, el més indi-
cat és fer reunions individuals o de grup amb cada un dels diferents perfils (és
a dir, no barrejar perfils d'audiéncia), ja que les necessitats i opinions de cada
un d'ells poden ser radicalment diferents i la reunié podria convertir-se més
en una discussié sobre els diferents punts de vista que en un recull d'opinions
i necessitats.

A continuaci6 es detallen algunes de les preguntes fetes i un resum de les res-
postes rebudes (depenent del projecte, les preguntes formulades seran dife-

rents):

¢ Queé busqueu quan visiteu Mosaic? Informaci6 d'actualitat sobre 'ambit
tematic, opini6é d'experts, practiques docents, recursos i técniques per al
desenvolupament professional.

e Quins motius us porten a visitar Mosaic? Actualitzar coneixements i for-

mar-se, resoldre un problema concret academic (estudiants, docents).

* Que valoreu d'aquesta publicaci6? La perdurabilitat en un entorn molt
volatil; la qualitat dels continguts i la seriositat de la linia editorial; el fet
que depen de la UOC; el format d'alguns continguts, sobretot les entrevis-

tes; el fet que es toquen temes nous i d'actualitat.
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e Amb quina freqiiencia visiteu Mosaic? Majoritariament una vegada al mes.

¢ Quin element millorarieu? Incorporar RSS, els resultats del cercador, el dis-
seny grafic.

En aquest tipus de reunions és molt important estar atent a tots els comentaris
que sorgeixen; moltes vegades, un comentari que pot semblar insignificant pot
convertir-se en la clau del projecte. Les preguntes tenen la funcié de conduir
lareunio i donar peu a l'intercanvi d'idees entre els assistents. Cal recordar que
si volem fer un web a la mida dels usuaris, la seva opini6 i necessitats han de

ser els eixos centrals de la nostra feina.

A partir d'aqui es construeixen diferents "persones". A continuacio6 se'n mostra

un exemple:

Gloria Lopez, 33 anys, estudiant del Graduat Multimédia
de la UOC

Cita: "Disposo de molt poc temps i m'agradaria que Mosaic m'oferis
aquells continguts que son indispensables per estar al dia sobre el
sector"

Background personal: La Gloria és mare d'un fill de 3 anys. Va
comengar la carrera de Magisteri, perd no la va arribar a acabar. No
treballa, perqué prefereix dedicar el seu temps al a familia. Gairebé
cada dia es connecta a Internet, sobretot per consultar consells sobre
com educar al seu fill. Vol muntar un negoci (totalment virtual)
relacionat amb el mdn dels nens petits i per aquesta rad es va
inscriure al Graduat Multimedia.

Objectius: Trobar en un Unic lloc continguts d'interés que li aportin
coneixement. Estar al dia de del que passa en el sector, coneixer
diferents perfils de les persones que es dediquen al mén multimeédia.

Activitat

Quins consideres que sén els punts forts i febles d'aquest tipus de recurs metodologic?
Com es reflecteixen en aquest cas concret de Mosaic?

Crea un nou exemple de "persona" aplicant algun dels perfils d'audiéncia de la llista de
més amunt.

2.2. Fase 2: Definicio de l'arquitectura de la informacioé

L'arquitectura de la informacio és el procés d'organitzar, mostrar i etiquetar els
continguts i dissenyar la navegacié. Una bona arquitectura de la informacio fa
que una aplicacio6 / pagina web sigui més facil d'utilitzar, ja que l'usuari troba

rapidament i facilment la informaci6 que necessita.

2.2.1. L'arbre de continguts

L'arbre de continguts mostra de manera esquematica la relacio entre les dife-
rents pagines d'un web, la manera com s'organitzaran els continguts i els titols
de les opcions de navegacié. Els arbres de continguts es poden fer tan comple-

x0s com es vulgui i ser tan grans com calgui.
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Al mercat hi ha diferents eines informatiques (gratuites i de pagament) per a
representar arbres de continguts (Visio, Omnigraffle, Mind Manager, Azure,
etc.), pero sovint, i sobretot en el cas d'arbres de continguts extensos, 1'opcio
més freqiient i facil és utilitzar 1'Excel, ja que permet editar els canvis d'una

manera rapida i agil.

Els arbres de continguts poden utilitzar un codi de colors per a proporcionar

informaci6 addicional. En aquest cas:

Linea editorial

Resultados busqueda

RSS y suscribete a
Mosaic

De qué hablamos
Noticias Agenda

Articulo 1
Ficha autor I

Entrevista 1 |

e En color verd figuren les opcions de navegacié principals: "Entrevis-
tas", "Articulos", "Experiencias" i "Recursos". Cadascuna d'aquestes opcions
principals agrupa tantes opcions de segon nivell com siguin necessaries (N

entrevistes, N articles, N experiencies i N recursos).

e En color grana es mostren els continguts que figuren a la pagina d'inici,
pero que no formen part del mend de navegacié principal: "Noticias",
"Agenda" i "De qué hablamos" (ntivol d'etiquetes o tags). Cada tag tindra
una pagina propia amb els continguts que s'han etiquetat amb aquell tag.

¢ El color blau indica les opcions que figuren en tots els peus de pagina.

¢ FElcolor negre serveix per a indicar les opcions de navegacié que s'ubiquen
a la capcalera de totes les pantalles, que en aquest cas només és el cercador.

El menu de navegacié principal

Es va decidir seguir 1'opcié més continuista de conservar el ment de navega-
ci6 basat en les diferents tipologies de continguts o formats "Entrevistas",
"Articulos", etc. Cada una d'aquestes opcions principals de navegacié té una
pantalla en la qual es fa una llista dels diferents elements o els agrupa, és a
dir, la pantalla "Entrevistas" enllaca amb una llista en la qual figuren totes les
entrevistes (que enllacen amb la fitxa d'entrevista corresponent) i en la qual
es destaca l'entrevista més recent. Aquest ment, pero, es va complementar
amb una navegaci6é tematica representada a la pagina inicial per un ntavol
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d'etiquetes "De qué hablamos" i etiquetant tots els continguts per a ajudar
l'usuari a trobar informaci6 relacionada amb el que acaba de llegir o que ho

complementa.

A banda d'aix0, hi ha altres tipus de continguts que no tenen prou rellevancia
per a ser presents en el menua de navegacié principal, pero si que s'ubiquen a

la pagina inicial: "Noticias" i "Agenda".

Activitat

De quina altra manera organitzaries i representaries l'arbre de continguts?
2.2.2. Wireframes
Pantalla principal (home)

Descripcié dels elements principals de la pantalla principal (home):

1) En l'apartat "Esta semana destacamos" es destacara qualsevol informaci6 que
es consideri important: una activitat, una entrevista. Per evitar confusions, el
contingut destacat pertany al niimero actual de la revista i no tornara a figurar

en l'apartat "En este nimero".

2) Tots els elements de continguts portaran la data, el nom de l'autor i la ca-
tegoria (noticia, agenda, recursos, entrevista...). En el cas de les noticies i les
activitats, no hi figurara el nom de l'autor. El nom de l'autor i la categoria
(que coincideix amb les opcions del ment de navegaci6 principal "Entrevis-
ta", "Articulos", "Experiencias" i "Recursos") seran enllacos a les pagines de la
llista de continguts d'aquell autor o la llista de continguts d'aquella categoria,
respectivament.

3) Cada categoria tindra associat un color o una tipografia.
4) Les activitats de l'agenda i les noticies no tindran una pagina de detall, ja

que sempre seran enllacos externs i, per tant, caldra avisar I'usuari amb la icona
d'enlla¢ extern.
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mosaic 8%

tecnologias vy " [

<JUOC e

Esta semana destacamos

Titulo informacion: Lorem ispum dolor lorem ipsum dolo

20/05X09 | Tomas Redriguez | Categoria
Cras lectus. Sed imperdiet placerat est.
Etiam accumsan felis eget ligula. Proin
auctor.Cras lectus. Sed imperdiet
placerat est. Etiam accumsan felis eget
ligula

Etiquetas: Lorem Ipsum Door Lorem Ipsum

Lo mas leido )

Titulo informacion: Lorem ispum dolor lorem ipsum dolo
20/08/08 | Tomas Redriguez | C

| En este namero

ategaria

N Titulo informacion: Lorem ispum dolor lorem dlore kidife | ipsum
AN

(3

20/05/09 | Tomés Rodriguez | Categoria

Titulo informacién: Lorem ispum dolor lorem
dlore kidife | ipsum
20105108 | Tomas Redriguez | Categaria

Linea editorial | Contactar | Participa | Mapa web [l RSS | Suscribete 8 Mosaic

e S som

‘-0_ Los sexios y malerisles publicados en esta revisia estan reguiados, saho e se indique lo contraro, por una licencia Reconodimiento-NoComercisl-SinObraDeriveda 2.5 de Creative Commons.

5

Entrevistas Anlculos‘ Elperiem:ias‘ Recursos

¢De qué hablamos?

Suspendisse ut PUIUS Suspendisse msuque lorem ipsum
dolor w=icue lOTEM ipsum dolor Suspendisse ut PUrUS
Suspendisse rstique lorem ipsum dolor rissique lorem ipsum
dolorut purss SUSPENAISSE triesaue lorem IPSUM dolor

istique
Noticias Todas las noticias
20105109

Titulo noticia: Lorem ispum do

Cras lectus. Sed imperdiet placerat est

Felis eget ligula. diet placerat est. Etiam ac
200509

Titulo noticia: Lorem ispum dolor lorem ipsum dolo
Cras lectus. Sed imperdiet placerat est. Etiam accu

2000509

Titulo noticia: Lorem ispum dolor lorem ipsum dolo

Cras lectus. Sed imperdiet placerat est. Etiam accumsan felis eget ligula
diet placerat est. Etiam accumsan felis eget ligula.

Agenda

Todas las actividades

200509, 19 30h

Titulo actividad: Lorem ispum dolor lorem ipsum dolo

201
Titulo actividad: Lorem ispum dolor lorem ipsum dolo

9. 19300

20/05/09, 19.30h
Titulo actividad: Lorem ispum dolor lorem ipsum dila

N°T1106/2009 | ISSN: 42489-234324

Llista d'articles/entrevistes

Elements principals d'aquesta pantalla:

1) "En este nimero": article destacat amb el titular, una breu entradeta o des-

cripcio, la data, I'autor i els comentaris i una fotografia (que pot ser opcional).

2) La resta d'articles es presenten en dues columnes. Poden portar una foto-

grafia i sempre hi figurara el titular, I'entradeta, la data, l'autor i els comentaris.
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mosaic 8/g SU0C Limme

Entrevistas ‘ Articulos | Experiencias | Recursos

m Articulos

°En este nimero:

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit

Suspendisse ut purus. Suspendisse tristique. Cras et sem at odio porttitor mattis.
Donec dignissim ornare tortor. Donec lectus turpis, tempor id, cursus vitae,
eleifend in, risus. Aenean turpis.

20/05/09 | Tomas Redriguez | Sin comentarios

WOrem ipsum dolor sit amet, consectetuer Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer

Lorem ipsum dolor sit amet.
adipiscing elit ruec lectus tur,
cursus vitae, eleifend in, risus. Aenean turpis.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer
ipiscing elit ruec lectus turpis, t

\és Rodriguez | Sin comentarios
20/05/09 | Tomas Rodriguez | Sin comentarios

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer
Lorem ipsum dolor sit amet.
lectus turpis, tempor id, cur:
turpis

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer

er adipiscing elit ruec

deidor sl arnat N A
Lorem ipsum dolor sit amet elaifend in. risus. Aenean

comentarios 2010808 | Tomas Rodriguez | Sin comentarios

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer
Lorem ipsum dolor sit amet e elit

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer
. . lectus turpis, temp eife

Lorem ipsum dolor sit amet, ¢ er adipisc . = ‘

lectus turpis, tempor id, cu eleifend i, risus. Aenean turpis empor id, cursus vitae, eleifend in, risus. Aenean turpis
turpls empor id, cursus vitae, eleifend in, risus. Aenean turpis,
2000809 | Tomas Rodriguez | Sin com 20/05/09 | Tomas Redriguez | 3 comentarios

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer

Lorem ipsum dolor sit ame tuer adipiscing elit ruec
lectus turpis, tempor id, cu eleifend in, risus. Aenean
turpis

20/05/09 | Temis Redriguez | Sin comentarios

< Anterior Pagina 1 de 6 Siguiente >
Linea editorial | Contactar | Participa | Mapa web [ RSS | Suscribete a Mosaic

N°T1106/2009 | ISSN: 42489-234324
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Fitxa article

L'estructura de la fitxa d'article és la segiient:

1) "Fil d'Ariadna" o ruta de navegacié per a ajudar a ubicar 1'usuari dins de

I'arbre de continguts i donar-li una eina més de navegacio.

2) Titular, subtitol, data, autor i nombre de comentaris fets. El cos de 1'article
podra portar imatges i/o videos. A continuaci6 es mostraran les paraules clau
d'aquell article; cada una sera un enlla¢ a una llista de continguts etiquetada
amb la mateixa paraula clau.

3) A la part inferior es presentara un enlla¢ per tornar a la llista d'articles
(l'usuari també podra tornar a la llista d'articles fent clic sobre 1'opci6 "Articu-
los" del mentu de navegaci6 principal i en el fil d'Ariadna).

4) Menu d'eines de funcionalitats format per "Comparte", "Envia", "Comenta"
i "Imprime".
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5) "Sobre el autor": Modul d'informaci6é per a donar més informacié sobre
l'autor de l'article.

6) "Enlaces": modul d'enllacos d'interes relacionats amb 1'article.

7) "Ademas en este nimero": accés a tots els continguts del darrer nimero de
la revista.

-
Universitat Oberta
Mmosaic &'e aU0C g
Comenitecieh muttimedia © @
S
P
DN,, > Articulas > Thdo aticdo Entrevistas | Articulos ’ Experiencias ‘ Recursos
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer
Comparte Envia Comenta Impnme
i ut purus. i tristique. Cras et sem at odio porttitor A
mattis. Donec dignissim ornare tortor.
[ uwceom 000 I Facesoox
00-05‘09 | Tamas Radriguez | 3 comentarios 0w Y wvseace ) YAHO0! BUZZ
Lorem ipsum dolor sit amet, cor ipiscing elit. ut purus. Suspendisse @ Pemanx
tristique. Cras et sem at odio porttitor mattis. Donec dignissim ornare tortor. Donec lectus turpis,
tempor id, cursus vitae, eleifend in, risus. Aenean turpis. Mauris ultricies quam malesuada ligula Sob |
obre el autor
Vivamus neque. Maecenas arcu lacus, bibendum in, pretium ut, imperdiet a, augue. Vivamus lorem
\Ll)ellt: p.)‘lacer?( n(in. porta sn‘ amet, iaculis nec, e:( F‘minNsaleiensqug lectus quis lectus. Integer felis. Nombre Apellidos
uis sagittis auctor eros. Vivamus porta lacus id pede. Nulla scelerisque lorem ut quam, Cargo/Profesion
Edad
Cras lectus. Sed imperdiet placerat est. Etiam accumsan felis eget ligula. Proin auctor, nibh sed
volutpat pellentesque, tortor lectus nceptos himenaeos. > Otros articulos del autor
Ampliar
o Enlaces
Imagen / video Suspendisse tristique [
Suspendisse ut purus. Suspentique [
Suspendisse tristique [®
Pie de foto Suspendisse ut purus. Suspentique [
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit Suspendisse tristique [
Suspendisse ut purus. Suspendisse Iristique. Cras et sem at odio porttitor mattis. Donec dignissim .
omare tortor. Donec lectus turpis, tempor id, cursus vitae, eleifend in, risus. Aenean turpis. Suspendisse ut purus. Suspentique (&
Ampli .
2 o Ademés en este nimero...
. 201050091 Luis Nofiez
Suspendisse tristique -
Imagen / video ]
SNPZE 2005009) Luis Nufez
M Suspendisse ut purus. Suspentique
S 20105091 Luis Nufez
Pia do foto Autor »A Suspendisse ut purpendisse tristique
Suspendisse potenti 200! Luls Sifiec
Donec faucibus. Nunc placerat justo et dolor lobortis aliquet. Vestibulum suscipit, nunc ut laoreet S ' § nee .. Suspendiss
porttitor, massa nulla ultricies sem, ut blandit dolor justo ut lorem. Suspendisse ut purus. Suspendisse. ||
v
Etiquetas: Lorem Ipsum Door Lorem Ipsum
°Ir al listado de articulos
Linea editorial | Contactar | Participa | Mapa web .\ RSS | Suscribete a Mosaic N®71106/2009 | ISSN: 42489-234324
Los textas y materiales publicados en esta revista estin regulados, salvo que se indique lo contrario, por una licencia Reconocimienio-NoComercial- SinObraDerivads 2.5 de Creative Commons.

Fitxa entrevista

L'estructura de la fitxa d'entrevista és la segiient:

1) Titular, subtitol, data, autor i nombre de comentaris fets.

2) El cos de 'entrevista podra portar imatges i/o cites de l'entrevistat.

3) A continuaci6 es mostraran les paraules clau d'aquella entrevista, cada una

sera un enlla¢ a una llista de continguts etiquetada amb la mateixa paraula
clau.
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4) "Acerca de": modul d'informaci6 per a donar més informacié sobre

l'entrevistat.

5) "Ademas en este niimero": accés a tots els continguts del darrer namero de

la revista.

osaic 8%

Universitat Oberta

<juoc

ut purus.
mattis. Donec dignissim ornare tortor.

tristique. Cras et sem at odio porttitor

20005009 | Tomas Rodriguez | 3 comentarios

Lorem ipsum dolor sit amet, g elit. ut purus,
Suspendisse tristique. Cras et sem at odio porttitor mattis. Donec dignissim ornare
Donor. Donec lectus turpis, tempor id, cursus vitae, eleifend in, risus. Aenean turpis.

Mauris ultricies quam ligula. Vi neque. arcu lacus, bibendum
in, pretium ut, imperdiet a, augue. Vivamus lorem velit, placerat non, porta sit amet,
iaculis nec, est. Proin scelerisque lectus quis lectus. Integer felis. Duis sagittis auctor
eros. Vivamus porta lacus id pede. Nulla scelerisque lorem ut quam.

¢Cras lectus. Sed imperdiet placerat est. Etiam accumsan felis eget ligula. Proin auctor
nibh sed volutpat pellentesque, tortor lectus nceptos himenaeos?

Donec faucibus. Nunc placerat justo et dolor lobortis aliquet. Vestibulum suscipit, nunc ut laoreet
porttitor, massa nulla ultricies sem, ut blandit dolor justo ut lorem. Maecenas at augue eget ante
consectetuer tempor. Duis at magna id pede vestibulum accumsan. Suspendisse at massa.
Proin eleifend. Vestibulum interdum. Mauris pellentesque. Vivamus mollis viverra elit. Aliquam
vulputate nisl dapibus elit. Ut ut dui ut libero sagittis malesuada. Sed in lectus.

Suspendisse ut purus. Suspendisse

sLorem ipsum dolor sit amet, consectetuer  tristique. Cras et sem at odio

dipiscing elit. S disse ut purus” portiitor mattis
¢Cras lectus. Sed imperdiet placerat est. Etiam accumsan felis eget ligula. Proin auctor
nibh sed volutpat pellentesque, tortor lectus nceptos himenaeo

Donec faucibus. Nunc placerat justo et dolor lobortis aliquet. Vestibulum suscipit, nunc ut laoreet
porttitor, massa nulla ultricies sem, ut blandit dolor justo ut lorem. Maecenas at augue eget ante
consectetuer tempor. Duis at magna id pede vestibulum accumsan. Suspendisse at ma.

¢Cras lectus. Sed imperdiet placerat est. Etiam accumsan felis eget ligula. Proin auctor
nibh sed volutpat pellentesque, tortor lectus nceptos himenaeo

Donec faucibus. Nunc placerat justo et dolor lobortis aliquet. Vestibulum suscipit, nunc ut
laoreet porttitor, massa nulla ultrici

o Etiquetas: Lorem Ipsum Door Lorem Ipsum

Ir al listado de entrevistas

Linea editarial | Contactar | Participa | Mapa web . RSS | Suscribete a Mosaic

et A de Catalunya
omantecieh muttimedia T 0D
§C
E ‘ Articulos R
Mo > Enrergias > Thao enireva
Entrevista a: Nombre y Apellidos
! : Comparte Emvia Comenta Imprime

°cha de...

Nombre Apellidos
Cargo/Profesion
Edad

Suspendisse ut purus. Suspendisse tristique.
Cras et sem at odio porttitor mattis. Donec
dignissim omare tortor. Donec lectus turpis,
tempor id, cursus vitae, eleifend in, risus. Aenean
turpis.

Suspendisse ut purus. Suspendisse tristique.
Cras et sem at odio porttitor mattis. Donec
dignissim omare tortor. Donec lectus turpis,
tempor id, cursus vitae, eleifend in, risus. Aenean
turpis.

Enlaces

Suspendisse tristique [®
Suspendisse ut purus. Suspentigue [

Suspendisse tristique [

wdemés en este numero...

20005091 Luls Nufez
Suspendisse tristique

RN 20105091 Luis Nufiez

}A Suspendisse ut purus. Suspentique
Sz 20051091 Luis Nufiez

M Suspendisse ut purpendisse tristique

20809 Lins Nuner
Suspendisse ut purus. Suspendisse.

N°71106/2009 | ISSN: 42489-234324

Las fextos y maseriales publicados en esta revista estin regulados, salvo que se ndique ko contrario, por una licencia

2.5 de Creative Commans.

Llista de recursos

L'estructura de la pantalla de la llista de recursos:

1) Cada recurs tindra la informacio segiient:

Data i autor del recurs. Titol del recurs. Descripcid i arxiu o arxius associats.

2) A la part inferior d'aquesta pantalla (i també de la resta de llistes) figurara

un paginador.
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Arﬂculos‘ perienci; ‘Recursos
Mg > Reorses

Recursos < Anterior Pégina 1 de 6 Siguiente >

2000509 | Tomas Rodriguez
°Titulo recurso: Lorem ispum dolor lorem ipsumdsgf fgdsg sdf dolo (| . PDF 450 kb)
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vestibulum eget, diam Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuelerisque vel, aliquet eu, vestibulum eget, web luctus

20005009 | Tomas Radriguez

Titulo recurso: Lorem ispum dolfdgs dfsgsdf gfdg or lorem ipsum dolo ( A|.PDF 450 kb)

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vestibulum eget, diam Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuelerisque vel, aliquet eu, vestibulum eget, web luctus.er adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vesti

200509 | Tomas Rodriguez
Titulo recurso: Lorem ispum dolor lorem ipsum dolo { A/, PDF 450 kb)
Lorem ipsum dolor sit amet, cor iscing elit er adipi elit. Pque vel, aliquet eu, vesti

200809 | Tomas Rodriguez

Titulo recurso: Lorem ispum dolfdgs dfsgsdf gfdg or lorem ipsum dolo ( _A|.PDF 450 kb)

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vestibulum eget, diam Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuelerisque vel, aliquet eu, vestibulum eget, web luctus.er adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vesti

2000509 | Tomas Radriguer

Titulo recurso: Lorem ispum dolor lorem ipsumdsgf fgdsg sdf dolo ( A|. PDF 450 kb)

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vestibulum eget, diam Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuelerisque vel, aliquet eu, vestibulum eget, web luctus

20105009 | Tomas Radriguer

Titulo recurso: Lorem ispum dolfdgs dfsgsdf gfdg or lorem ipsum dolo ( /. PDF 450 kb)

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vestibulum eget, diam Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuelerisque vel, aliquet eu, vestibulum eget, web luctus.er adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vesti

2010809 | Tomas Rodriguez
Titulo recurso: Lorem ispum dolor lorem ipsum dolo ( A . PDF 450 kb)
Lorem ipsum dolor sit amet, cor iscing elit er adi elit. Pque vel, aliquet eu. vesti

200509 | Tomas Rodriguez

Titulo recurso: Lorem ispum dolfdgs dfsgsdf gfdg or lorem ipsum dolo { A|. PDF 450 kb)

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vestibulum eget, diam Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuelerisque vel, aliquet eu, vestibulum eget, web luctus.er adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vesti

2000809 | Tomas Rodriguez

Titulo recurso: Lorem ispum dolfdgs dfsgsdf gfdg or lorem ipsum dolo ( A| PDF450kb)

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vestibulum eget, diam Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuelerisque vel, aliquet eu, vestibulum eget. web luctus.er adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vesti

°< Anterior Pagina 1de 6 Siguiente >

Linea editorial | Contactar | Participa | Mapa web . RSS | Suscribete & Mosaic N®T1106/2009 | ISSN: 42489-234324
e e e e e R e i et

Resultats de la cerca

La pantalla de resultats de la cerca s'estructura de la manera segiient:

1) Camp de cerca amb la paraula clau buscada per l'usuari.

2) Cada resultat tindra un titol i una descripcié en la qual es mostraran en
negreta la paraula o paraules clau cercades per l'usuari, si hi figuren.

També anira acompanyat d'una icona o imatge corresponent a la seva catego-

ria i la data, l'autor, la categoria i els comentaris rebuts.
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Hamg > Resutados basqueds
°Resultados busqueda °< Anterior Pégina 1 de 6 Siguiente >
Web *®*
Resultados encontrados para: Web

Titulo informacién: Lorem ispum dolor lorem ipsumdsgf fgdsg sdf dolo
o' Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vestibulum eget, diam Lorem ipsum dolor sit amet,

vel, aliquet eu, ibulum eget, web luctus.

200609 | Tomas Radriguez | Categaria | 3 comentarios

’V{ Titulo informacion: Lorem ispum dolfdgs dfsgsdf gfdg or lorem ipsum dolo
2N Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adlpuscmg elit. Pque vel, aliquet eu, vestibulum eget, diam Lorem ipsum dolor sit amet,
vel, aliquet eu, t, web luctus.er adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vesti
2000509 | Tomas Rodriguez | Categoria | Sin comentaros

Lorem ipsum dolor sit amet, elit er adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vesti
2010509 | Tomss Radriguez | Categaria | Sin comentarios

. Titulo informacién: Lorem ispum dolor lorem ipsum dolo

2% Titulo informacién: Lorem ispum dolor lorem ipsum dolo
} < Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit.
2000509 | Tomas Rodriguez | Categoria | Sin comentarios

Titulo informacién: Lorem ispum dolofdg fgsdg r lorem ipsum dolo
Lorem ipsum dolur sit amet, consecleluer adlplsc!ng elit. Pque vel, aliguet eu, vestibulum e(];el diam Lorem ipsum dolor sit amet,
vel, aliquet eu, eget, web luctus. er adlplscmg elit. Pque vel, aliquet eu, vesti

200809 | Tomas Radrigue | Categaria | 3 comentarios | Sin comentarios

. Titulo informacién: Lorem ispum dolor lorem ipsum dolo
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vestibulum eget, diam Lorem ipsum dolor sit amet,
vel, aliquet eu, ibulum eget, web luctus.
2000509 | Tomds Rodriguez | Categaria | 3 comentarios

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vestibulum eget, diam Lorem ipsum dolor sit amet,
consec vel, aliquet eu, ibulum eget, web luctus.

200809 | Tomas Radriguez | Categaria | 3 comentarios

W Titulo informacién: Lorem ispum dolor fg sf gfs gfs gf gsd lorem ipsum dolo

- Titulo informacién: Lorem ispum dolor lorem ipsum dolo
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit
20/05/09 | Tomds Radriguez | Categaria | Sin comentarios

W Titulo informacién: Lorem ispum dolor lorem ipsufs gfs gfs fsgm dolo
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adlplsclng elit. Pque vel, aliguet eu, vestibulum eget, diam Lorem ipsum dolor sit amet,
vel, aliquet eu, eget, web luctus.

2010509 | Tomsis Radriguez | Categaria | 3 comentarios

Titulo informacién: Lorem ispum dolor lorem ipsum dolo
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit
20005/09 | Tomds Radriguez | Categaria | Sin comentarios

< Anterior Pagina 1de 6 Siguiente >

Linea editorial | Contactar | Participa | Mapa web [ RSS | Suscribete a Mosaic N* 711062009 | ISSN: 42489-234324
!?H Los textos y misterid st s saho g ique ko contraio, por una licencia Reconocimiento-NoComertiak SinObraDerivada 2.5 de Cressive Commars

Pagina d'etiquetes (tags)

L'usuari arribara a aquesta pantalla fent clic en una de les paraules clau del
navol de tags de la pagina inicial (";De qué hablamos?") o fent clic en les
paraules clau situades al final de cada article o entrevista.

Aquesta pantalla mostrara la informaci6 seguint el mateix esquema que la
pantalla de resultats de la cerca, i quan la paraula clau o etiqueta sobre la qual
ha clicat l'usuari surti en el titol o descripcié de cada element, es mostrara en
negreta.
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Hams > 408 Qué NaRamgs? > Novie efigueta

Etiqueta: Web < Anterior Pdgina1de6 Siguiente >

A i on se todos los que tienen “Web" como palabra clave:

Titulo informacién: Lorem ispum dolor lorem ipsumdsgf fgdsg sdf dolo

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vestibulum eget, diam Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuelerisque vel, aliquet eu, vestibulum eget, web luctus

2000509 | Tomds Rodriguez | C.

agoria | 3 comentarios

W Titulo informacién: Lorem ispum dolfdgs dfsgsdf gfdg or lorem ipsum dolo
2N Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vestibulum eget, diam Lorem ipsum dolor sit amet,

consectetuelerisque vel, aliquet eu, vestibulum eget, web luctus.er adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vesti
20105109 | Tomas Rodriguez | Categoria | Sin comentarios

Titulo informacion: Lorem ispum dolor lorem ipsum dolo o ) ) X
Lorem ipsum dolor sit amet, eliter elit. Pque vel, aliguet eu, vesti
200080 | Tomds Radriguez | Categaria |1 Sin comentarios

W Titulo informacién: Lorem ispum dolor lorem ipsum dolo
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit.
20/05/09 | Toms Rodriguez | Categorfa | Sin comentarios

Titulo informacioén: Lorem ispum dolofdg fgsdg r lorem ipsum dolo

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vestibulum eget, diam Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuelerisque vel, aliquet eu, vestibulum eget, web luctus. er adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vesti

20/05/09 | Tomas Rodriguez | Categoria | 3 comentanos | Sin comantanios

Titulo informacién: Lorem ispum dolor lorem ipsum dolo

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vestibulum eget, diam Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuelerisque vel, aliquet eu, vestibulum eget, web luctus.

20005/09 | Tomds Rodriguez | Categoria | 3 comentarios

Titulo informacién: Lorem ispum dolor fg sf gfs gfs gf gsd lorem ipsum dolo

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vestibulum eget, diam Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuelerisque vel, aliquet eu, vestibulum eget, web luctus.

2000509 | Tomas Rodriguez | Categoria | 3 comentarios

X

Titulo informacion: Lorem ispum dolor lorem ipsum dolo
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit.
200080 | Tomds Rodriguez | Categaria | Sin comentaris

Titulo informacién: Lorem ispum dolor lorem ipsufs gfs gfs fsgm dolo
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vestibulum eget, diam Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuelerisque vel, aliguet eu, vestibulum eget, web luctus

2000804 | Tomds Rodriguez | Categaria | 3 comentarios

=

< Anterior  Pagina 1de 6 Siguiente >

Lines edilorial | Conactar | Pariicipa | Mapa web [ RSS | Suscrivete s Mosaic N°71108/2000 | ISSN: 42489-234324
Los temtos y estareisa \ o contranio, por ua licencia ReconccmienioNoComerciak SObraDervads 2.5 de Creative Commors.

Llista de noticies/activitats

La llista de noticies i també d'activitats recollira totes les noticies/activitats
ordenades cronologicament.

1) Cada noticia/activitat tindra una data, un titular i una breu descripcié (en
el cas de les activitats també portaran 1'hora d'inici de 1'acte). Totes les notici-
es seran enllacos externs i, per tant, hauran de portar la icona corresponent.

Opcionalment podran portar una imatge.
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Entrevistas = Articulos Expnrhnclu‘ Recursos

Homa > Noticas

Noticias < Anterior Pagina1de6 Siguiente >

2005109

Titulo noticia: Lorem ispum dolor lorem ipsumdsgf fgdsg sdf dolo

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vestibulum eget, diam Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuelerisque vel, aliquet eu, vestibulum eget, web luctus

20005109
Titulo noticia: Lorem ispum dolfdgs dfsgsdf gfdg or lorem ipsum dolo

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vestibulum eget, diam Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuelerisque vel. aliquet eu, vestibulum eget, web luctus.er adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu. vesti

20005009
Titulo noticia: Lorem ispum dolor lorem ipsum dolo
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit er adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vesti

2000509
Titulo noticia: Lorem ispum dolor lorem ipsum dolo
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit.

200509

Titulo noticia: Lorem ispum dolofdg fgsdg r lorem ipsum dolo

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Pque vel, aliguet eu, vestibulum eget, diam Lorem ipsum dolor sit amet,
cor isque vel, aliquet eu, eget, web luctus, er adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vesti

200509

Titulo noticia: Lorem ispum dolor lorem ipsum dolo

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vestibulum eget, diam Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuelerisque vel, aliquet eu, vestibulum eget, web luctus

200509

Titulo noticia: Lorem ispum dolor fg sf gfs gfs gf gsd lorem ipsum dolo

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vestibulum eget, diam Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuelerisque vel, aliquet eu, vestibulum eget, web luctus.

200509

Titulo noticia: Lorem ispum dolor lorem ipsufs gfs gfs fsgm dolo

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vestibulum eget, diam Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuelerisque vel, aliquet eu, vestibulum eget, web luctus.

200509
Titulo noticia: Lorem ispum dolor lorem ipsum dolo
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit

< Anterior Pagina 1de 6 Siguiente >

Linea editorial | Contactar | Participa | Mapa wob [ RSS | Suscribete a Mosaic N°T1106/2009 | ISSN: 42469-234324

P ——— O

Fitxa autor

2) Cada autor que tingui continguts a Mosaic tindra una fitxa com aquesta

sz s

amb el seu nom, edat i professi6 i una breu biografia.

3) A continuacio es presentaran els continguts que tingui publicats a la revista

amb el titular, data, comentaris i descripcio.
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Hams > Nomore autor
Nombre autor
Cargo/Profesion
Edad
o Breve CV: Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vestibulum eget, diam Lorem
ipsum dolor sit amet, consectetuelerisque vel, aliquet eu, vestibulum eget, uctus,

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Pque vel, aliquet eu, vestibulum eget, diam Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetuelerisque vel, aliguet eu, vestibulum eget, uctus.

Articulos de este autor

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer | 20/05/09 | 3 comentarios
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit ruec lectus turpis, tempor id, cursus vitae, eleifend in, risus. Aenean turpis

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer | 20/05/09 | 3 comentarios
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit ruec lectus turpis, tempor id, cursus vitae, eleifend in, risus. Aenean turpis empor id
cursus vitae, eleifend in, risus. Aenean turpis empor id, cursus vitae, eleifend in, risus. Aenean trpis

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer | 20/05/09 1 3 comentarios

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit ruec lectus turpis, tempor id, cursus vitae, eleifend in, risus. Aenean turpis
empor id, cursus vitae, eleifend in, risus. Aenean turpis empor id, cursus vitae, eleifend in, risus. Aenean turpis.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer | 20/05/09 | 3 comentarios

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit ruec lectus turpis, tempor id, cursus vitae, eleifend in, risus. Aenean turpis
empor id, cursus vitae, eleifend in, risus. Aenean lurpis empor id, cursus vitae, eleifend in, risus. Aenaan turpis

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer | 20/05/09 | 3 comentarios
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit ruec lectus turpis, tempor id, cursus vitae, eleifend in, risus. Aenean turpis empor id

cursus vitae, eleifend in, risus. A enean turpis.
Linea editorial | Consacsar | Participa | Mapa web . RSS | Suscribete a Mosaic N* 711082009 | ISSN: 42489.234324
Los teatos y materiakes Publicados an esta revsta estén reguiados, 530 que 5 KU 1o convano, por una licancia Recanoormianto-NoGomerciak-SinObraDertvada 2.5 de Creatie Commons.

Subscripcio i RSS

La pantalla de RSS i subscripci6 al butlleti es presentara en dues columnes i a
la part superior es destacara el servei d'RSS.

1) A la columna de la dreta figurara la llista de butlletins anteriors amb la data
i l'enllag per recuperar aquell butlleti.

2) A la columna esquerra es mostrara una caixa de text per poder introduir
I'adreca electronica i subscriure's al butlleti.
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RSS y suscripcion al boletin

Boletines anteriores

Novedades de Mosaic en RSS

<JUOC ez

§O

Entrevistas ‘ Aniculos‘ Exporlonclas‘ Recursos

Suscribete

°Bola(in n°1 120/05/09
Boletin n°2 1 20/03/09
Boletin n°3 | 20/03/08
Boletin n°4 1 20/05/09
Boletin n°5 1 20/03/09
Boletin n°6 | 20/03/08
Boletin n°7 1 20/05/09
Boletin n°8 | 20/03/09
Boletin n®9 | 20/03/08
Boletin n°10 120/05/09
Boletin n°11 120/03/09

Boletin n®12 1 20/03/08

Linea adtoial | Consactar | Participa | Mapa web [ RSS | Suscribete a Mosaic

Boletin n®13 | 20/05/09
Boletin n°14 | 20/03/09
Boletin n°15 | 20/03/08
Boletin n®16 | 20/05/09
Boletin n°17 120/03/09

Boletin n°18 120/03/08

Boletin n®19 | 20/05/09
Boletin n°20 1 20/03/09
Boletin n°21 120/03/08
Boletin n°22 1 20/05/09
Boletin n°23 1 20/03/09

Boletin n°24 | 20/03/09

Para recibir mensualmente en tu buzén de correo electrénico un
mensaje con las ultimas novedades e incorporaciones a MOSAIC,
escribe aqul:

o Direccion electronica
Suscribirme

N©T1106/2009 | ISSN: 42489-234324

Los taxios y materiales publicados en es1a favisia 6s1an reguiados, salo qua 56 IndKque 1o CoNTano, par una icenca Recanocmiento-NoComercial-SnObraDenvada 2 5 08 Creative Commons

Activitat

Compara el resultat final amb la proposta descrita. Hi detectes canvis? Quins? Hi trobes
alguna justificaci6? Quines millores proposaries a 1'arquitectura de la informacié actual
de Mosaic?

Crea el wireframe d'una possible pagina inicial de Mosaic, tenint en compte tot el que s'’ha
descrit en aquest cas.
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Annex

Qiiestionari de recull de requeriments

Aquest qiiestionari s'ha pensat per fer reflexionar els responsables de Mosaic
sobre diferents aspectes del present i el futur d'aquesta revista digital.

L'objectiu és recollir tota la informaci6é necessaria per a entendre el projecte
que durem a terme i restablir les bases per a 'arquitectura de la informacio.

1) Definicié dels objectius estrategics

Quins sén els objectius del projecte (ordeneu-los segons la prioritat):

2) Reflexions sobre el web actual

Coneixer les opinions sobre el web actual és un bon punt de partida per saber

quines sén les expectatives que han de quedar resoltes en el futur web.

¢ Quins aspectes t'agraden del web actual?

e Quins elements milloraries?

3) Audiencia

Coneixent els usuaris de Mosaic podem estructurar el nou web segons les seves
expectatives i necessitats:

e Quina és 'audiéncia de Mosaic? (perfil d'usuari)

* Que és el que busquen quan visiten la revista?

¢ Quins motius els porten a visitar Mosaic?

e Que valoren d'aquesta publicaci6?

¢ Disposem de comentaris/suggeriments dels usuaris?

4) Evoluci6 de la revista

Per a poder crear una arquitectura de la informacio escalable és necessari tenir
informaci6 sobre els nous continguts, serveis i/o funcionalitats que es volen
oferir en un futur. Coneixent les necessitats de creixement d'un espai digital,
és més senzill plantejar un arbre de continguts i uns wireframes flexibles que

permetin aquesta evolucié amb el minim impacte possible en el projecte.

¢ Quins serveis, continguts, funcionalitats es preveu oferir en el futur?

Nota

Cal recordar que aquest qlies-
tionari s'ha adaptat al cas es-
pecific de Mosaic, pero, en lini-
es generals, les preguntes que
s'hi formulen poden ser aplica-
bles a qualsevol altre web.




CC-BY ¢ PID_00157645 32

Arquitectura de la informaci6 de la v3 de Mosaic

¢ De quina manera es preveu actualitzar els continguts? Quins recursos hu-

mans i tecnics s'hi destinaran?

5) Competeéncia

¢ Quins elements/aspectes clau diferencien Mosaic de la seva "competéncia"
o webs similars?
e Llista de webs similars o que es consideren bones practiques que s'han de

tenir en compte en aquest projecte.

6) Participaci6 dels usuaris

Més enlla d'acceptar les aportacions de materials de tercers, quins altres meca-
nismes de participacio es volen oferir (a curt o mitja termini)?

7) Promoci6 del Graduat Multimedia

Actualment la titulacié de Graduat Multimedia té un espai propi a la pagina
inicial i és una de les opcions de navegaci6 principals. En aquesta opci6 estan
disponibles els recursos, practiques, croniques, etc.

e Haura de mantenir-se aixi aquest model de promoci6 del "Graduat Mul-
timedia" en la nova versi6 de Mosaic?

e S'ha pensat en altres maneres de promocionar el "Graduat Multimedia"
dins de Mosaic?

¢ S'han de promocionar altres cursos? Per exemple: master en Creacio i Pro-

duccié Multimedia.

8) Continguts

Segons el document facilitat, hi haura els tipus de continguts seglients: entre-

vista, article, experiéncies, recursos, actualitat i agenda.

e Quina és la seva jerarquia de rellevancia/importancia?

e Tots aquests continguts es mostren a la pagina inicial, perd quin ha de
tenir un tractament destacat?

9) Cerca avancada

La cerca avancada és una eina basica, juntament amb el menud de navegacio,
per a accedir a la informaci6 i per tant el seu funcionament ha de ser optim.

e Quins camps ha de tenir la cerca avancada? Per exemple: titol, autor, data
de publicacié, etc.

10) Estadistiques de visita
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Es disposa d'estadistiques de visita?
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